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บทคััดย่่อ
การวิิจััยน้ี้�มีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อศึึกษาและ

วิิเคราะห์์บทเรีียนจากโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วน
ร่่วมของชุุมชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจัังหวัด
จัันทบุุรีี ศึึกษาองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น (อปท.) 
5 แห่่ง ด้้วยวิิธีีการเก็็บรวบรวมข้อมููลจากเอกสารที่่�
เกี่่�ยวข้้อง การสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้างกัับผู้้�บริิหาร 
เจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�ดูแูลโครงการ ผู้้�นำชุมุชนและประชาชน รวม
ถึงึการสัังเกตการณ์์แบบไม่่มีีส่ว่นร่วม วิิเคราะห์ข้์้อมููล
โดยประยุุกต์์ใช้้การประเมิินแบบสมดุุล (Balanced  
Scorecard: BSC) ร่่วมกัับการวิิเคราะห์์สภาพ
แวดล้้อม (SWOT Analysis) ผลการวิิจััยพบว่่า 1) 
มิิติิด้้านประสิิทธิิผล อปท. 4 แห่่งบรรลุุวััตถุุประสงค์์ 
งบประมาณการจััดการขยะลดลง มีีกลไกการจััดการ
ครอบคลุุมประเภทขยะมากขึ้้�น 2) มิิติิด้้านกลุ่่�ม 
เป้้าหมาย ประชาชนมีีความพึึงพอใจต่่อการเข้้า
ร่่วมโครงการกัับอปท. ทั้้�ง 5 แห่่ง หััวหน้้างานหรืือ 
ผู้้�อำนวยการกองสาธารณสุุขและสิ่่�งแวดล้้อมเป็็น 
ผู้้�ดููแลโครงการ บุุคลากร อปท. มีีส่่วนร่วมในการ
ปฏิิบััติิตามนโยบาย 3) มิิติิด้้านการบริิหารจััดการ 
กิิจกรรมถูกออกแบบให้้มีีการจััดการขยะ 4 ประเภท 
แต่่มีีอุุปสรรคด้้านการติิดตามประเมิินผล 4) มิิติิด้้าน 
การเรีียนรู้้�และการพััฒนา มีีการพััฒนาบุุคลากร 
ทุุกแห่่ง และอปท. 3 แห่่งมีีการดำเนิินงานอย่่าง
ต่่อเนื่่�องให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาปรัับปรุุง
กระบวนการทำงาน ปััจจััยภายในที่่�มีีผลต่่อการมีี
ส่่วนร่่วมในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทาง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหาร 
บุุคลากร งบประมาณ และกระบวนการดำเนิินงาน 
ปััจจััยภายนอก ได้้แก่่ สภาพพื้้�นที่่� ผู้้�นำชุุมชน การมีี
ส่่วนร่่วมของชุุมชน และความร่่วมมืือจากหน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

คำสำคััญ : การมีีส่่วนร่่วม การคััดแยกขยะที่่�ต้้นทาง 
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น

Abstract 
This research aims to study and analyze 

the lessons from a project promoting community 
participation in waste Separation at the source in 
Chanthaburi Province, focusing on and examining 
five local administrative organizations (LAOs). Data 
collection methods included reviewing relevant 
documents, conducting structured interviews  
with administrators, project associates, community 
leaders, residents, and non-participant observation. 
Data analysis applied the four dimensions of the  
Balanced Scorecard in conjunction with SWOT 
analysis. The research findings are as follows:  
Effectiveness perspective: four LAOs achieved 
their objectives, with reduced waste management  
budgets and extension of waste types. Target group 
perspective: residents were satisfied with participating  
in the project across all five LAOs. Most project 
supervisors were heads of departments or directors 
of public health and environment divisions. LAO 
personnels participated in policy implementation. 
Management perspective: activities were designed 
to manage 4 types of waste, but their limitation of 
was in monitoring and evaluation. Learning and 
Development perspective: all LAOs developed their 
personnel, and three LAOs continuously operated 
with a focus on improving work processes. Internal 
factors affecting participation in waste segregation at 
the source were administrators, personnel, budget, 
and operational processes. External factors were 
area conditions, community leaders, community  
participation, and cooperation from relevant agencies.

Keywords : Participation, Waste Separation at 

Source, Local government organizations



บทนำำ� 
ปัญัหาขยะมูลูฝอยเป็น็วิกิฤตสิ่่�งแวดล้อ้มระดับัโลกที่่�ทวีีความรุนุแรงขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ส่ง่ผลกระทบ 

ในวงกว้้างทั้้�งด้้านกายภาพและชีีวภาพ สาเหตุุสำคััญมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของประชากร การขยายตััวของเมืือง 
การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ ตลอดจนพฤติิกรรมการจัับจ่่ายซ้ื้�อของของผู้้�บริิโภค (Mueanmart, 2022) ทำให้้
อััตราการเกิิดขยะมููลฝอยเพิ่่�มสููงขึ้้�นและไม่่มีีแนวโน้้มจะลดลง ปริิมาณขยะที่่�เกิิดขึ้้�นเช่ื่�อมโยงกัับวิิกฤตการณ์์
ระดัับโลกทั้้�ง 3 ด้้าน ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ มลพิิษ และการสููญเสีียความหลากหลายทาง
ชีีวภาพ (UN Environment Programme, 2024) ซึ่่�งวิิกฤตดัังกล่่าวล้้วนส่่งผลต่่อสุุขภาพของมนุุษย์์ ทั้้�งน้ี้�
องค์์การสหประชาชาติิได้้ให้้ความสำคััญกัับปััญหาน้ี้�โดยกำหนดเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ในเป้้าที่่� 12 การสร้้างหลัักประกัันให้้มีีรููปแบบการผลิิตและการบริิโภคที่่�
ยั่่�งยืืน โดยเป้้าประสงค์์ที่่� 12.5 ระบุุถึึงการจััดการของเสีีย โดยการป้้องกััน การลดการแปรรููป เพ่ื่�อนำกลัับ
มาใช้้ใหม่่ และการนำกลัับมาใช้้ซ้ํ้�า (Centre for SDG Research and Support, 2021)

แนวโน้้มปริิมาณขยะมููลฝอยของประเทศไทยมีีการเปลี่่�ยนแปลงตลอดช่่วงหลายปีีที่่�ผ่่านมา จาก
รายงานสถานการณ์์สถานที่่�กำจััดขยะมููลฝอยชุุมชนปีี 2563 พบว่่าในช่่วงปีี 2556-2562 ปริิมาณขยะมููลฝอย
มีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยสููงสุุดที่่� 28.71 ล้้านตััน ในปีี 2562 (Pollution Control Department,  
2020) อย่่างไรก็็ตาม ตั้้�งแต่่ปีี 2563 เป็็นต้้นมา มีีแนวโน้้มลดลง โดยอยู่่�ที่่� 25.37 ล้้านตััน ในปีี 2563 และ 
24.98 ล้้านตััน ในปีี 2564 ก่่อนที่่�จะกลัับมาเพิ่่�มขึ้้�นอีีกครั้้�งในปีี 2565 (25.70 ล้้านตััน) และปีี 2566 (26.95 
ล้้านตััน) ทั้้�งนี้้� แนวโน้้มของขยะที่่�ถููกนำกลัับมาใช้้ประโยชน์์ มีีอััตราเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องตั้้�งแต่่ปีี 2560 
เป็็นต้้นมา (Pollution Control Department, 2023) หากมองภาพรวมทั้้�งกระบวนการบริิหารจััดการและ
การกำจััดขยะมููลฝอยยัังคงขาดประสิิทธิิภาพ แสดงให้้เห็็นถึงความไม่่สอดคล้้องและการรองรัับกัับปริิมาณ
ขยะมููลฝอยที่่�เกิิดขึ้้�น ซึ่่�งปริิมาณขยะมููลฝอยที่่�ถููกนำมาใช้้ประโยชน์์ยัังคงมีีสััดส่่วนน้้อยมากหากเปรีียบเทีียบ
กัับปริิมาณขยะมููลฝอยที่่�เกิิดขึ้้�นในประเทศในแต่่ละปีี อีีกทั้้�งยัังมีีขยะมููลฝอยตกค้้างที่่�ไม่่สามารถกำจััดได้้
ทัันเวลา และสถานที่่�กำจััดขยะมููลฝอยที่่�ไม่่ถููกต้้องตามหลัักวิิชาการ ทำให้้ขยะมููลฝอยเป็็นปััญหาที่่�ตกค้้าง
ยาวนาน 

ประเทศไทยให้้ความสำคััญกัับการแก้้ไขปััญหาขยะมููลฝอย โดยคณะรัักษาความสงบแห่่งชาติิ 
(คสช.) กำหนดให้้เป็็นวาระแห่่งชาติิ เม่ื่�อวัันที่่� 26 สิิงหาคม พ.ศ. 2557 และได้้มีีมติเห็็นชอบ Roadmap 
การจััดการขยะมููลฝอยและของเสีียอัันตรายชุุมชน เพ่ื่�อขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานแก้้ไขปััญหาและบููรณา
การแผนการบริิหารจััดการทั้้�ง 77 จัังหวัด จึึงได้้มีีการจััดทำเป็็นแผนแม่่บทการบริิหารจััดการขยะมููลฝอย
ของประเทศ (พ.ศ.2559-2564) เพ่ื่�อกำจััดขยะมููลฝอยที่่�ตกค้้างสะสมในพื้้�นที่่�วิิกฤต สร้้างรููปแบบการกำจััด
ขยะและของเสีียอัันตรายที่่�เหมาะสม วางระเบีียบมาตรการการบริิหารจััดการขยะมููลฝอยและของเสีีย
อัันตราย และสร้้างวิินััยคนในชาติิ โดยมุ่่�งเน้้นเรื่่�องการคััดแยกขยะเพ่ื่�อนำกลัับมาใช้้ใหม่่ทั้้�งการรีีไซเคิิล 
และการแปรรููปเป็็นพลัังงาน เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 
12 (พ.ศ.2560 – 2564) ที่่�มุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของประชาชนในการลดและคััดแยกมููลฝอยใช้้
ประโยชน์์ที่่�แหล่่งกำเนิิดตามหลัักการของเสีียเหลืือศููนย์์

จัังหวัดจัันทบุุรีี มีีประชากร 536,496 คน (Chanthaburi Provincial Statistical Office, 2023) 
มีีปริิมาณขยะมููลฝอยในปีี พ.ศ. 2556-2558 ปริิมาณที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�นจำนวน 212,674.55 215,450.02 และ 
220,843.93 ตัันต่่อปีี ในปีี พ.ศ.2559 มีีจำนวนลดลงเป็็นผลจากการประกาศให้้ขยะมููลฝอยเป็็นวาระแห่่ง
ชาติิ ทำให้้เกิิด RoadMap การจััดการขยะมููลฝอยและของเสีียอัันตรายชุุมชน แผนแม่่บทการจััดการขยะ
มููลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559-2564 และแผนปฏิิบััติิการ“ประเทศไทย ไร้้ขยะ” ตามแนวทาง “ประชารััฐ” 

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวััดจันัทบุรีุี 

วารสารการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมและความย่ั่�งยืืน ปีีท่ี่� 21 ฉบัับท่ี่� 1/2568122 Journal of Environmental and Sustainable Management  Vol.21 No.1/2025 123



ระยะ 1 ปีี (พ.ศ.2559-2560) โดยองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นในจัังหวัดจัันทบุุรีีทั้้�งหมด 81 แห่่ง มีีจำนวน
องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น 64 แห่่ง ที่่�มีีการให้้บริิการเก็็บขนขยะมููลฝอย นำไปกำจััดในสถานที่่�กำจััดขยะ
มููลฝอยที่่�ถููกต้้องตามหลัักวิิชาการ 46 แห่่ง (Paiboonrojroong, 2017) นอกจากนี้้�จัังหวััดจัันทบุุรีีเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�
มีีศัักยภาพด้้านการท่่องเที่่�ยวและเกษตรกรรมที่่�ส่่วนใหญ่่เป็็นพืืชสวนผลไม้้ ทำให้้เกิิดขยะมููลฝอยที่่�มีีสัดส่่วน
ของขยะย่่อยสลายได้้สููง การคััดแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางจะทำให้้ขยะมููลฝอยที่่�ต้้องกำจััดที่่�ปลายทางมีีปริิมาณ
ลดลงประมาณ ร้้อยละ 40 (Jante, 2018)

โครงการส่ง่เสริมิการมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชนในการคัดัแยกขยะที่่�ต้น้ทางเป็น็หนึ่่�งในโครงการสำคัญัที่่�
ได้ร้ับัการสนับัสนุนุจากกองทุนุสิ่่�งแวดล้อ้ม มีเีป้า้หมายให้้ชุมุชนสามารถลดปริิมาณขยะที่่�ต้้องนำไปกำจัดัลงได้้
ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 35 ผ่่านการให้้ความรู้้�และส่่งเสริิมการคััดแยกขยะประเภทต่่าง ๆ มุ่่�งสร้้างชุุมชนนำร่่องใน
การคััดแยกขยะจากต้้นทาง เพื่่�อเป็็นแบบอย่่างสำหรัับชุุมชนอื่่�น การดำเนิินงานประกอบไปด้้วย 4 แผนหลััก 
ได้้แก่่ 1) การอบรมความรู้้�การคััดแยกขยะ 2) การคััดแยกขยะประเภทต่่าง ๆ  3) การจััดการขยะแต่่ละประเภท 
และ 4) การติดิตามประเมินิผล โดยในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2558-2559 กองทุนุสิ่่�งแวดล้อ้มได้จ้ัดัสรรเงินิอุดุหนุนุ
ภายใต้้กรอบทิิศทางการสนัับสนุุนเงิิน ตามมาตรา 23 (4) แห่่งพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพ 
สิ่่�งแวดล้อ้มแห่ง่ชาติ ิพ.ศ. 2535 ให้้แก่อ่ปท.ทั่่�วประเทศ จำนวน 566 แห่่ง ระยะเวลาในการดำเนิินการในระยะที่่� 
1 ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ 2558-30 เมษายน พ.ศ. 2560 ซึ่่�งมีีอปท.ที่่�ร่่วมโครงการจำนวน 531 โครงการ 
ซึ่่�งจัังหวัดจัันทบุุรีีมีีอปท. ที่่�ได้้รัับคััดเลืือกให้้ได้้รัับทุุนสนัับสนุุน 9 แห่่ง ได้้แก่่ องค์์การบริิหารส่่วนตำบลแก่่ง
หางแมว เทศบาลตำบลปััถวีี องค์์การบริิหารส่่วนตำบลท่่าช้้าง เทศบาลตำบลพลวง เทศบาลตำบลเกาะขวาง 
องค์์การบริิหารส่ว่นตำบลปะตง เทศบาลตำบลพวา เทศบาลตำบลฉมััน และเทศบาลตำบลพลับพลานารายณ์์  
(Environmental Fund, 2017) ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจัยัได้เ้ลืือกศึกึษา อปท. ยังัดำเนินิการพัฒันาการคัดัแยกขยะ 
มาอย่่างต่่อเนื่่�องจนถึึงปััจจุบััน เพ่ื่�อศึึกษาผล วิิเคราะห์์ปััจจััยความสำเร็็จ และสรุุปบทเรีียน เสนอแนะ 
แนวทางการพััฒนาโครงการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นสำหรัับ อปท.อื่่�น ๆ ต่่อไป

วััตถุุประสงค์์ 
เพื่่�อศึึกษาผลการดำเนิินงาน วิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการดำเนิินและสรุุปบทเรีียนจากโครงการ

ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทาง จัังหวััดจัันทบุุรีีและแนวทางสำหรัับอปท. อื่่�น ๆ

ระเบีียบวิิธีีการวิิจััย 
อปท. ที่่�เป็็นพื้้�นท่ี่�เป้้าหมายในการศึึกษาครั้้�งนี้้� คืือ  อปท.ได้้รัับการจััดสรรงบประมาณตาม

โครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางชุุดที่่� 1 จัังหวััดจัันทบุุรีี ทั้้�งหมด 9 แห่่ง 
ได้้แก่่ องค์์การบริิหารส่่วนตำบลแก่่งหางแมว เทศบาลตำบลปััถวีี องค์์การบริิหารส่่วนตำบลท่่าช้้าง เทศบาล
ตำบลพลวง เทศบาลตำบลเกาะขวาง องค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลปะตง เทศบาลตำบลพวา เทศบาลตำบลฉมันั
และเทศบาลตำบลพลับัพลานารายณ์์ โดยในการเลืือกตัวัอย่า่งได้ใ้ช้วิ้ิธีกีารเลืือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  
Sampling) ทำการเลืือกอปท.ที่่�ดำเนิินการต่่อเนื่่�อง เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายงานวิิจััย 5 แห่่ง ได้้แก่่ เทศบาลตำบล
เกาะขวาง องค์์การบริหิารส่ว่นตำบลปะตง เทศบาลตำบลพวา เทศบาลตำบลฉมันั และเทศบาลตำบลพลับัพลา
นารายณ์์

การวิิจััยน้ี้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) รวบรวมข้อมููลทุุติิยภููมิิจากรููปแบบ
เอกสารของหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เก็บ็รวบรวมข้อมููลปฐมภูมิโิดยแบบสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured 
Interview) โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวัดัจันัทบุรีุี นิิโลบล ดิินรมรััมย์์ และจำำ�ลอง โพธ์ิ์�บุุญ
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ข้อ้มูลูทุตุิยิภูมูิ ิเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลูโดยการศึกึษาจากเอกสารรายงานข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการดำเนินิ
งานและผลการดำเนิินงานโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมชุุมชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทาง เอกสารถอดบท
เรีียน จากกองบริหิารกองทุนุสิ่่�งแวดล้อ้ม สำนักังานทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อ้มจังัหวัดัจันัทบุรุีีและอปท.

1.	ข้ ้อมููลปฐมภููมิิ เก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง (Structured Interview)  
ผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องในการดำเนิินการภายในโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่วมชุุมชนในการคััด
แยกขยะที่่�ต้้นทาง 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) ผู้้�บริิหารอปท. 5 คน 2) เจ้้าหน้าที่่�ที่่�ดูแูลโครงการของอปท.  
5 คน 3) ผู้้�นำชุุมชนหรืือประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายของโครงการ 5 กลุ่่�ม กลุ่่�มละ 3 – 5 คน จำนวน 
19 คน รวมทั้้�งสิ้้�นจำนวน 29 คน และการสัังเกตการณ์์แบบไม่่มีีส่่วนร่่วม (Non-participant 
Observation) ในพื้้�นที่่�ที่่�มีกีารดำเนิินกิจิกรรมต่อเนื่่�องของโครงการส่่งเสริิมการมีีส่ว่นร่ว่มชุมุชน
ในการคัดัแยกขยะที่่�ต้น้ทาง เพ่ื่�อศึึกษาบริบิทพื้้�นที่่�ที่่�ส่ง่ผลต่อ่ปัจัจัยัความสำเร็จ็หรืือความยั่่�งยืืน

2.	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลดำเนิินการโดยใช้้วิิธีีการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis) ควบคู่่�กับ
การวิิเคราะห์์สามเส้้า (Triangulation) โดยพิิจารณาข้้อมููลจาก 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารอปท. 
เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ และผู้้�นำชุุมชนหรืือประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมาย นอกจากนี้้� ยัังใช้้
การวิิเคราะห์์สามเส้้าด้้านวิิธีีการรวบรวม (Methodological Triangulation) ซึ่่�งประกอบด้้วย
การศึึกษาเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อง การสััมภาษณ์์แบบมีีโครงสร้้าง และการสัังเกตการณ์์แบบไม่่มีี
ส่่วนร่่วม วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยประยุุกต์์ใช้้ Balanced 
Scorecard (BSC) และ SWOT Analysis 

กรอบแนวคิิดการวิิจััย แสดงดัังภาพที่่� 1 

ภาพที่่� 1: กรอบแนวคิิดในการวิิจััย

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวััดจันัทบุรีุี 
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ผลการศึึกษา
1. การดำำ�เนิินงานของโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการคััดแยกขยะ 

ที่่�ต้้นทางในจัังหวััดจัันทบุุรีี
อปท.ทั้้�ง 5 แห่่ง มีีความแตกต่่างในบริิบทพื้้�นที่่�และโครงสร้้างการดำเนิินงานการจัดัการขยะ โดยมีี

เทศบาล 2 แห่่งที่่�มีีกองสาธารณสุุขและสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ เทศบาลตำบลเกาะขวาง เทศบาลตำบลพลัับพลา
นารายณ์์มีีบริกิารเก็็บขยะเทศบาลตำบลฉมัันไม่่มีบีริกิารจัดัเก็็บขยะ และองค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตง เคยมีี
บริกิารจัดัเก็็บขยะแต่่ได้ย้กเลิิกไปก่่อนดำเนิินโครงการ ทำให้้อปท.ดัังกล่่าวปริิมาณขยะที่่�ต้อ้งกำจัดัลดลงอย่่าง
มาก โดยในการดำเนิินการโครงการ อปท. เลืือกดำเนิินการในชุุมชน 1-3 ชุุมชน ดัังตารางที่่� 1 

ตารางที่่� 1: ข้้อมููลการจััดการขยะโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางของ อปท. 5 แห่่ง

รายชื่่�อ

อปท.

กอง

สาธารณสุุข

และสิ่่�ง

แวดล้้อม

บริิการ

สาธารณะ

จััดเก็็บขยะ

ชุุมชนเป้้า

หมาย

ในโครงการ

จำำ�นวนกลุ่่�มเป้้า

หมาย(คน)

ปริิมาณขยะ

พื้้�นที่่�เป้้าหมาย
เป้้าหมาย

ปริิมาณขยะที่่�ต้้อง

นำำ�ไปกำำ�จััดร้้อยละ 

35

ก่่อน เหลืือ

ตััน/วััน

1. เทศบาลตำำ�บล

เกาะขวาง
ü ü หมู่่�ที่่� 

4, 5, 6

250 11 1.8 ü

2. องค์์การบริิหาร

ส่่วนตำำ�บลปะตง

- ยกเลิิก

จััดเก็็บขยะ

หมู่่�ที่่� 

2, 3, 7

417 3.2 0.0048 ü

3. เทศบาล

ตำำ�บลพวา

- ü หมู่่�ที่่� 

3, 4, 11

1,576 4.06 3.78 X

(ไม่่บรรลุุผล)

4. เทศบาลตำำ�บลฉมััน - - หมู่่�ที่่� 2, 8 465 0.63 0.34 ü

5. เทศบาลตำำ�บล

พลัับพลานารายณ์์
ü ü ชุุมชนที่่� 9 243 1.2  0.42 ü

ที่่�มา:  Provincial Office of Natural Resources and Environment Chanthaburi (2017)

ผลการดำเนิินโครงการส่่งเสริิมการมีีส่ว่นร่วมของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางตามกรอบการ
วิิเคราะห์์ BSC ใน 4 มิิติิมีีดัังนี้้�
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ภาพองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นที่่�มีีการดำเนิินกิิจกรรม
1. องค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตง กิจิกรรมธนาคารขยะรีีไซเคิิล เป็็นธนาคารขยะเพ่ื่�อฌาปนกิจ

สู่่�กองทุุนระดัับตำบล ซึ่่�งกลไกหนึ่่�งในการจััดการขยะจากนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของผู้้�บริิหาร “ตำบลปะตง
โมเดล” ที่่�เป็็นตำบลต้้นแบบในการเป็็นชุุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) และดำเนิินการจนถึึงปััจจุุบัันนี้้�

2. เทศบาลตำบลฉมััน กิิจกรรมธนาคารขยะรีีไซเคิิล หมู่่�ที่่� 8 บ้้านทุ่่�งเพล โดยใช้้โครงสร้้างคณะ
กรรมการออมทรััพย์์บ้้านทุ่่�งเพลเป็็นคณะกรรมการบริิหารธนาคารขยะบ้้านทุ่่�งเพล เป็็นภารกิิจเสริิมที่่�มีีการ
ดำเนิินงานมาถึึงปััจจุุบัันนี้้� 

3. เทศบาลตำบลพลัับพลานารายณ์์ กิิจกรรมตลาดนััดรีีไซเคิิล ทำให้้เกิิดกองทุุนสวััสดิิการ
ชุุมชน และกลไกการคััดแยกจััดการขยะอิินทรีีย์กัับสถานประกอบการร้้านอาหาร โดยทั้้�ง 2 กิิจกรรมดำเนิิน
การถึึงปััจจุุบััน

ภาพที่่� 2: ธนาคารขยะ ราคารับซื้้�อ (ซ้้าย), ข้้อมููลปริิมาณขยะต่่อปีี(ขวา)

ภาพที่่� 3: แหล่่งเรีียนรู้้�ธนาคารขยะ (ซ้้าย), การรัับซื้้�อขยะและรวบรวมไว้้ ณ ศาลาอเนกประสงค์์ (ขวา)

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวััดจันัทบุรีุี 
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ภาพที่่� 4: ขยะอิินทรีีย์์ประเภทเศษอาหารจากร้้านอาหาร (ซ้้าย), พนัักงานรวบรวมขยะอิินทรีีย์์ (ขวา)

ที่่�มา: The Chaipattana Foundation (2024)

2. วิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 
ในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทาง จัังหวััดจัันทบุุรีี

จากการเก็บ็รวบรวมข้อมููลจากการศึกึษาเอกสาร การสััมภาษณ์์ และการสัังเกตแบบไม่่มีีส่ว่นร่วม
สามารถนำข้้อมููลมาวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายนอก และสภาพแวดล้้อมภายใน ผลการวิิเคราะห์์สรุุปได้ ้
ดัังปรากฏในตาราง 2

ตารางที่่� 2: การวิิเคราะห์์ปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการดำำ�เนิินงานโครงการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการคััดแยกขยะ

ที่่�ต้้นทางของอปท.ทั้้�ง 5 แห่่ง โดย SWOT Analysis แสดงผลดัังตารางท่ี่� 2

จุดุแข็ง็ (Strengths) จุดุอ่่อน (Weaknesses)

ผู้้�บริหิาร มีีวิสิัยัทัศัน์์ นโยบายและมีีความตระหนัักด้้านส่ิ่�งแวดล้อมท่ี่�ดีี

บุคุลากร มีีความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจท่ี่�จะดำำ�เนิินโครงการให้้ประสบความสำำ�เร็็จ

และแก้้ไขปััญหาหรืือระบบการจััดการขยะในเขตพื้้�นที่่� 

งบประมาณ ได้้รับังบประมาณจำำ�นวน 350,000 -400,000 บาท 

จากกองทุนุสิ่่�งแวดล้อม 4 แผนงาน การส่่งเสริมให้้ความรู้้� ศึกึษาดูงูาน 

ประชาสัมพันัธ์ วัสัดุอุุุปกรณ์์ในการคััดแยกและการจัดัการขยะ

แต่่ละประเภท

บุคุลากร จำำ�นวนบุคลากรไม่่เพีียงพอต่่อการดำำ�เนินิงาน การย้้าย

ราชการของผู้้�รับผิดิชอบโครงการและการขาดความรู้้�เฉพาะประเด็น็

งบประมาณ มีีความล่่าช้าจากระเบีียบราชการท่ี่�เป็็นข้อบัังคับั

ระหว่่างหน่่วยงาน

กระบวนการดำำ�เนินิงาน ออกแบบกิจิกรรมจัดัการขยะไม่่

ครอบคลุมุประเภทขยะในชุุมชน กิิจกรรม อปท.บางแห่่งไม่่เหมาะสม

กับับริบิทของชุุมชน ทำำ�ให้้กระบวนการไม่่เอื้้�อต่่อการเกิดิความร่่วมมืือ

โอกาส (Opportunities) ข้้อจำำ�กัดั (Threats)

สภาพพื้้�นที่่� เป็็นพื้้�นท่ี่�เกษตรกรรม มีีพื้้�นท่ี่�ใช้้สอยหรืือสามารถใช้้

ประโยชน์จากขยะอิินทรีีย์์ได้้ 
ผู้้�นำำ�ชุมุชน ให้้การสนับัสนุนุ ช่่วยขับัเคล่ื่�อนการดำำ�เนินิงานในชุุมชน 

ถ่่ายทอดความรู้้� ติดิตามผล ประสานความเข้้าใจระหว่่างอปท.และประชาชน 

การมีส่ี่วนร่วมของชุุมชน การเลืือกพื้้�นที่่�เป้้าหมายถูกูคััดเลืือกจาก

หมู่่�บ้านหรืือชุุมชนที่่�มีีแนวโน้้มให้้ความร่่วมมืือ และประชาชนส่วนใหญ่่เข้้าใจ

ถึงึประโยชน์ที่่�ตนเองได้้รัับให้้ความร่่วมมืือเป็็นอย่่างดีี 

ความต่่อเนื่่�องของกิจิกรรม กลุ่่�มเป้้าหมายมีีการดำำ�เนินิกิจกรรม

อย่่างต่่อเนื่่�อง

ความร่่วมมืือจากหน่่วยงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง ได้้รัับการสนับัสนุนุ

จากสำำ�นักังานทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่่�งแวดล้อมจัังหวััดจันทบุรุีี 

(ทสจ.) แต่่ละตำำ�บลมีีภาคีีเครืือข่่ายในพื้้�นท่ี่�ทั้้�งภาคการศึกึษาและภาค

เอกชน เช่่น ร้้านรับซื้้�อของเก่่า

สภาพพ้ื้�นที่่� ในบางอปท.มีีเขตพื้้�นท่ี่�ชุุมชนเมืือง ครััวเรืือนมีีพื้้�นที่่�

ใช้้สอยน้อยไม่่เพีียงพอต่่อการเก็บ็รวบรวมขยะ และบางพื้้�นท่ี่� 

ผู้้�สัญัจรได้้ทิ้้�งขยะลงสองฝั่่�งข้้างทางของถนนเส้้นหลััก 

การมีส่ี่วนร่วมของชุมุชน ประชาชนในบางพื้้�นท่ี่�ยังัให้้ความร่่วมมืือ

น้้อย เนื่่�องจากสาเหตุดุ้้านเวลาของการประกอบอาชีีพ ที่่�ส่่วนใหญ่่

ประกอบอาชีีพเกษตรกรรม รวมถึึง การไม่่ทราบถึึงประโยชน์ที่่�เกิิดขึ้้�น 

และประชากรแฝงหรืือผู้้�มาประกอบอาชีีพในชุุมชนเป้้าหมาย 

ไม่่มีีความตระหนักัถึงึการจัดัการขยะในชุุมชน

ความต่่อเนื่่�องของกิจิกรรม การขยายผลจากการดำำ�เนิินโครงการ

ยังัมีีค่อนข้างน้้อย

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวัดัจันัทบุรีุี นิิโลบล ดิินรมรััมย์์ และจำำ�ลอง โพธ์ิ์�บุุญ
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อภิิปรายผลการศึึกษา
1. ปััจจััยภายใน
1.1 ผู้้�บริิหารให้้ความสำคััญการจััดการขยะที่่�ต้้นทาง: ผู้้�บริิหารอปท. ทั้้�ง 5 แห่่ง มีีความ

ตระหนัักถึึงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และมีีความต้้องการแก้้ไขปััญหาการจััดการขยะมููลฝอยในพื้้�นที่่� การให้้ความ
สำคััญกัับปััญหาดัังกล่่าว ทำให้้เกิิดความมุ่่�งมั่่�นในการแก้้ไขปััญหาประกอบกัับทััศนคติิเชิิงบวก ส่่งผลต่่อวิิสััย
ทััศน์ของผู้้�บริิหารที่่�มุ่่�งเน้้นการจััดการขยะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งเป็็นจุดเริ่่�มต้นในการเปิิดโอกาสให้้พื้้�นที่่�ได้้
ดำเนิินโครงการ ตลอดจนพััฒนากลไกการจััดการขยะใหม่่ ๆ  และขยายผลความสำเร็็จ อัันจะนำไปสู่่�แนวโน้้ม
ความยั่่�งยืืนในพื้้�นที่่�ดัังที่่� Kotter (2012) กล่่าวว่่า วิิสััยทััศน์์ช่่วยให้้เกิิดความเข้้าใจที่่�ตรงกััน และวิิสััยทััศน์์ที่่�ดีี
ช่่วยอำนวยความสะดวกในการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่่ โดยจููงใจให้้ผู้้�คนลงมืือทำสิ่่�งที่่�ควรทำแทนที่่�
จะคำนึึงถึึงผลประโยชน์์ส่่วนตััวระยะสั้้�น ซึ่่�งผู้้�นำองค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตงมีีนโยบาย “ปะตงโมเดล” 
ตำบลปลอดขยะ สามารถบรรลุุเป้้าหมายที่่�ประกาศเป็็นนโยบายได้้ มีีความกระตืือรืือร้้นในการแก้้ไขปััญหา
ของผู้้�บริิหารอย่่างจริิงจััง สามารถเป็็นแบบอย่่างให้้แก่่ผู้้�อื่่�นได้้ ทั้้�งนี้้�ยัังเป็็นผู้้�มีีมุุมมองใหม่่และปรัับตััวอยู่่�เสมอ 
สอดคล้้องกัับ Sankum & Sanphoti (2022) ที่่�อธิิบายว่่าปััจจััยการบริิหาร ด้้านผู้้�นำหรืือผู้้�บริิหารอปท.ต้้องมีี
วิิสัยัทััศน์และมีีนโยบายที่่�ให้้ความสำคััญในการบริิหารจัดัการขยะมููลฝอยเป็็นปัจจัยัความสำเร็จ็ในการจัดัการ
ขยะมููลฝอยของอปท.ในจัังหวััดนครพนม 

1.2 ความรู้้�ความเข้้าใจของบุุคลากร: บุุคลากรของอปท.ที่่�รัับผิิดชอบโครงการ ส่่วนใหญ่่
ดำรงตำแหน่่งหััวหน้้างานหรืือผู้้�อำนวยการกองสาธารณสุุขและสิ่่�งแวดล้้อม สำหรัับอปท.ขนาดเล็็กที่่�ไม่่มีี
กองสาธารณสุขและสิ่่�งแวดล้อ้ม ผู้้�รับัผิดิชอบโครงการสังักัดัสำนักัปลััดฯ แสดงให้เ้ห็น็ว่า่บุคุลากรผู้้�รับัผิิดชอบ
โครงการมีีคุณุวุฒุิทิี่่�หลากหลายแตกต่า่งกันั โดยบุุคลากรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญหรืือวุฒุิกิารศึกึษาด้า้นการจัดัการ
สิ่่�งแวดล้้อม มีีแนวโน้้มที่่�จะดำเนิินโครงการให้้ประสบความสำเร็็จได้้ดีี อย่่างไรก็็ตาม อปท.บางแห่่งประสบ
ปััญหาอุุปสรรค เนื่่�องจากการขาดแคลนบุุคลากร ภาระงานที่่�มีีอยู่่�เดิิม การโยกย้้ายของผู้้�รัับผิิดชอบโครงการ 
และการขาดความรู้้�เฉพาะทาง ซึ่่�งส่่งผลให้้โครงการไม่่สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้ ทั้้�งน้ี้� ผู้้�รัับผิิด
ชอบโครงการส่่วนใหญ่่ แม้้ไม่่มีีคุุณวุุฒิิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมโดยตรง ดัังเช่่นกรณีีเทศบาลตำบลฉมัันและองค์์การ
บริิหารส่่วนตำบลปะตงก็็สามารถเนิินงานให้้สำเร็็จได้้ สอดคล้้องกัับ Jarusombat (2020) กล่่าวว่่า แนวทาง
การพััฒนาบุุคลากรควรจััดให้้บุุคลากรการเข้้าร่่วม ประชุุมสัมมนาฝึึกอบรม และการมีีเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้องกัับ
สิ่่�งแวดล้้อม จะเป็็นสิ่่�งที่่�สนัับสนุุนการทำงานในด้้านการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ส่่งเสริิมบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานให้้
มีีโอกาสได้้ศึึกษาเพิ่่�มพููนความรู้้�ในวิิทยาการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม บุุคลากรสายงานอื่่�นที่่�ไม่่ได้้มีีคุณวุฒิิตรงสาย 
ก็็สามารถทำงานประสบผลสำเร็็จได้้ โดยต้้องอาศััยแรงจููงใจ ความมุ่่�งมั่่�นตั้้�งใจ พร้อมที่่�จะเรีียนรู้้�ปรัับปรุุง  
ใกล้้ชิิดประชาชน 

1.3 งบประมาณเพีียงพอ: ในปีีงบประมาณ 2558 – 2559 กองทุุนสิ่่�งแวดล้้อมได้้สนัับสนุุน 
วงเงิิน 179,532,635 บาท ให้้แก่่อปท.ทั่่�วประเทศแห่่งละไม่่เกิิน 400,000 บาท เพื่่�อให้้ความรู้้�เรื่่�องการคััดแยก
ขยะมููลฝอย เกิิดเป็็นชุมุชนนำร่่องการคััดแยกขยะที่่�ต้น้ทางสำหรับขยายผลสู่่�ชุมุชนอื่�น ๆ  โดยโครงการนี้้�ได้้เข้า้มา 
สนัับสนุนุทรัพัยากรด้า้นงบประมาณที่่�เป็น็อุปุสรรคในการส่่งเสริมิการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางสำหรับัอปท.ขนาด
เล็็กที่่�กำลัังประสบปััญหาด้้านการจััดการขยะบางแห่่ง อาทิิ เทศบาลตำบลฉมัันเคยมีีการดำเนิินการแล้้ว แต่่
ยัังไม่่ประสบผลสำเร็็จและองค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตงที่่�ประสบปััญหางบประมาณจากการจััดทำบริิการ
สาธารณะ สอดคล้้องกัับ Jaisue et al. (2017) ที่่�อธิิบายว่่า ความต้้องการการสนัับสนุุน และการจััดการ

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวััดจันัทบุรีุี 
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ขยะที่่�ต้้นทางในด้านทรััพยากร หนึ่่�งในปัจจััยสำคััญ คืือ งบประมาณในการดำเนิินการจััดการขยะที่่�ต้้นทาง 
อัันจะนำไปสู่่�การเกิิดกระบวนการจััดการขยะในชุุมชนได้้สำเร็็จ นอกจากนี้้�ยัังเกิิดข้้อจำกััดบางประการ 
เกี่่�ยวกับัการใช้ข้องงบของกองทุนุสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ถืือได้ว้่า่เป็น็เงินินอกงบประมาณของอปท.ที่่�ใช้ร้ะเบีียบการเงิินที่่�
ต่า่งกันั และจำนวนโครงการมีีมากถึงึ 566 แห่ง่ จึงึทำให้ก้ารดำเนินิการรวมถึงกิจิกรรมต่าง ๆ  เป็น็ไปอย่่างล่า่ช้า้
ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพของโครงการ ซึ่่�งความล่่าช้้าในกระบวนการพิิจารณาอนุุมััติิโครงการ และกระบวนการ
เบิิกจ่่าย ยัังคงเป็็นข้้อจำกััดของการจััดสรรเงิินของกองทุุนสิ่่�งแวดล้้อม (Kaewla-iad & Sriphongkul, 2020)

1.4 กระบวนการดำเนิินงานมีีความเหมาะสมกัับสภาพพื้้�นท่ี่�: กิิจกรรมได้้ดำเนิินการตาม
แผนของกองทุุนสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ได้้กำหนดไว้้ ทำให้้กิิจกรรมมีีความคล้้ายคลึึงกััน โดยในแผนที่่� 1 ประกอบด้้วย
การอบรมให้้ความรู้้�การคััดแยกขยะ การประชาสััมพัันธ์์ด้้วยสื่่�อต่่าง ๆ ในชุุมชน และการศึึกษาดููงาน โดยมีี
ความแตกต่่างกัับแผนที่่� 2 – 3 ในเชิิงกระบวนการคััดแยกขยะแต่่ละประเภทที่่�ขึ้้�นอยู่่�กับับริบิทของพื้้�นที่่� และการ 
ดำเนิินงานของอปท.นั้้�น ๆ ซึ่่�งในบางพื้้�นที่่�ยัังไม่่สามารถออกแบบการจััดการขยะให้้ครอบคลุุมกับประเภท
ขยะที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชนได้้ ทำให้้ไม่่สามารถดำเนิินการได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึงไม่่สามารถขยายผลต่่อไปได้้ 
สอดคล้องกัับ (Promsen et al., 2021) ที่่�อธิิบายว่่า อปท.ที่่�ขาดความรู้้� ทักัษะและประสบการณ์์ ในการวิิเคราะห์ ์
องค์ป์ระกอบขยะแต่ล่ะประเภทมาใช้ใ้นการบริหิารจัดัการขยะให้ถู้กูต้อ้ง จึงึทำให้ก้ารบริหิารจัดัการขยะที่่�ผ่า่น
มาไม่ป่ระสบความสำเร็จ็เท่า่ที่่�ควร ซึ่่�งในแผนงานที่่� 4 การติดิตามประเมินิผล และถอดบทเรีียน เป็น็การติิดตาม
ผลลัพัธ์ปลายทางส่ว่นใหญ่ใ่นเรื่่�องการวัดัปริมิาณขยะ และครัวัเรืือนต้น้แบบให้ค้รบตามตัวัชี้้�วัดัที่่�กำหนด ซึ่่�งการ
ติดิตามประเมินิผลถููกให้ค้วามสำคัญัน้อ้ยกว่า่ที่่�ควร อปท.หลายแห่ง่กล่่าวว่าไม่อ่ยู่่�ในแผนงานตั้้�งแต่่แรก อีีกทั้้�ง
กลุ่่�มเป้า้หมายมีีจำนวนมากกว่า่สัดัส่ว่นของ เจ้้าหน้า้ที่่� คณะกรรมการ หรืือแกนนำ Promsen et al. (2021) อธิบิาย
ว่่าเทศบาลที่่�มีีการกระตุ้้�น ส่่งเสริิมให้้ประชาชนได้้เข้้ามามีีส่วนร่่วมในการจััดการขยะในระดัับครััวเรืือนแต่่ไม่่
ประสบผลสำเร็จ็ เนื่่�องจากเทศบาลดำเนินิโครงการไม่ต่่อ่เนื่่�องขาดการติดิตามประเมินิผลตั้้�งแต่ต่้น้ทาง ระหว่า่ง
ทาง และปลายทาง นอกจากน้ี้�การเสริิมพลัังด้้วยการให้้คำแนะนำหรืือกำลัังใจแก่่ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมาย 
มีีแนวโน้้มที่่�จะประสบผลสำเร็็จ เห็็นได้้ชััดในกรณีีขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตง โดย Phourai and 
Samukkethum (2022) ได้้อธิิบายถึึงการเสริิมพลังชุุมชนนั้้�นมีีความสััมพัันธ์์กัับความสำเร็็จหากระหว่่างทาง
มีีการจััดเก็็บข้้อมููลความเปลี่่�ยนแปลง ประเมิินผลความก้้าวหน้้ารวมถึงปััญหาหาอุุปสรรคที่่�เกิิดขึ้้�น เพ่ื่�อแลก
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และปรัับปรุุงพััฒนา อัันจะนำไปสู่่�การบรรลุุเป้้าหมาย

2. ปััจจััยภายนอก
2.1 ผู้้�นำชุุมชนให้้การสนัับสนุุน: เป็็นผู้้�มีีส่่วนช่่วยในการดำเนิินงานที่่�มีีความสำคััญ ทั้้�งผู้้�นำ

ท้อ้งที่่�และท้อ้งถิ่่�น ส่ว่นใหญ่ผู้้�นำมีีหลายบทบาทควบคู่่�กัน อาทิ ิสมาชิกิองค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น ผู้้�ใหญ่บ้า้น  
ผู้้�ช่่วยผู้้�ใหญ่่บ้้าน อสม.หรืือคณะกรรมการต่่าง ๆ ของหมู่่�บ้้าน ซึ่่�งในเทศบาลตำบลเกาะขวางมีีการจััดตั้้�งกลุ่่�ม
คณะกรรมการบริิหารโครงการที่่�มีีการรวมผู้้�นำที่่�เป็็นตััวแทนแต่่ละหมู่่�บ้้าน เพื่่�อเป็็นกลไกในการดำเนิินงานให้้
บรรลุุวััตถุุประสงค์์ และองค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตง ผู้้�นำชุุมชนต้้องมีีพฤติิกรรมที่่�เป็็นแบบอย่่างในการคััด
แยกขยะ เนื่่�องจากมีีอิทธิิพลทางความคิิดต่่อประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมาย และสามารถก่่อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม
มากขึ้้�น สอดคล้้องกัับ Totong (2022) ที่่�อธิิบายว่่าผู้้�นำชุุมชนต้้องมีีความเข้้มแข็็ง มีีวิิสััยทััศน์์กว้้างไกล เลืือก
ใช้ว้ิธิีกีารสื่่�อสารที่่�เหมาะสมกับวิิถีีชุมุชน และปฏิิบััติิตนเป็น็แบบอย่า่งที่่�ดีีในการจัดัการขยะ และ Rachman et 
al. (2020) กล่า่วว่า่การเปลี่่�ยนแปลงสามารถเกิดิขึ้้�นได้ด้้ว้ยอิทิธิพิลของผู้้�นำที่่�เชิญิชวนให้ป้ระชาชนมีีส่ว่นร่ว่ม 
ในการปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม และจััดการขยะมููลฝอยของตนเอง 

การถอดบทเรีียนโครงการส่่งเสริมการมีีส่่วนร่่วม ของชุมุชนในการคััดแยกขยะที่่�ต้้นทางในจังัหวัดัจันัทบุรีุี นิิโลบล ดิินรมรััมย์์ และจำำ�ลอง โพธ์ิ์�บุุญ
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 2.2 สภาพพื้้�นท่ี่�: พบว่า่ พื้้�นที่่�ส่ว่นใหญ่ของจังัหวัดจันัทบุรุีีเป็น็พื้้�นที่่�เกษตรกรรม ซึ่่�งเอื้้�อประโยชน์์
ต่่อการดำเนิินการจััดการขยะ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในด้้านการใช้้ประโยชน์์จากขยะอิินทรีีย์ เช่่น การผลิิตปุ๋๋�ย
และน้้ำหมัักชีีวภาพภายใต้้โครงการ อย่่างไรก็็ตาม ในเขตชุุมชนเมืืองที่่�มีีความหนาแน่่นของครััวเรืือน ทำให้้มีี 
ข้้อจำกััดด้้านการใช้้พื้้�นที่่�สำหรัับการจััดการขยะ

2.3 การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน: พบว่่า ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายโดยส่่วนใหญ่่ให้้ความร่่วมมืือใน
การดำเนินิกิจิกรรมเป็น็อย่า่งดีี ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากเป็น็ชุมุชนที่่�ได้ร้ับัการคัดัเลืือก จึงึมีีความพร้อ้มต่อ่กระบวนการการ
มีีส่่วนร่่วม แต่่การมีีส่่วนร่่วมดัังกล่่าวจำกััดอยู่่�เพีียงในระดัับการปฏิิบััติิเท่่านั้้�น เนื่่�องจากกระบวนการวางแผน 
การดำเนินิงาน ตลอดจนการติดิตามและประเมินิผลนั้้�น ดำเนินิการโดยเจ้า้หน้า้ที่่�ผู้้�รับัผิดิชอบโครงการ ซึ่่�งเป็น็
บุุคลากรของอปท.เป็็นหลััก โดยได้้มีีการออกแบบ และวางแผนไว้้ล่่วงหน้้าแล้้ว โดย Vatanasapt (as cited in 
Chompunth, 2012) อธิิบายว่่า สำหรัับบริิบทในประเทศไทย กิิจกรรมหรืือโครงการเพื่่�อการพััฒนาโดยเฉพาะ
ของภาครััฐมีีการเปิิดโอกาสให้้ประชาชนเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม หรืือโครงการนั้้�น ๆ ในระดัับต่่ำหรืือแทบ
ไม่่มีีส่่วนร่วมเลย ส่่วนใหญ่เป็็นในลักษณะที่่�รััฐเป็็นผู้้�ริเริ่่�ม และตััดสิินใจให้้มีีกิิจกรรมหรืือโครงการพััฒนาขึ้้�น 
แล้้วจึึงแจ้้งให้้ประชาชนทราบในภายหลัง ซึ่่�งการมีีส่่วนร่วมในรูปแบบนี้้�เป็็นลักษณะการสั่่�งการจากภาครัฐ
สู่่�ประชาชน (Top-down approach)  อย่่างไรก็็ตามในการศึึกษาครั้้�งน้ี้�มีีกรณีีศึึกษาที่่�ดีีเกี่่�ยวกัับการมีีส่่วน
ร่่วมของชุุมชนในองค์์การบริิหารส่่วนตำบลปะตง เมื่่�อเริ่่�มดำเนิินการแล้้วมีีการประชุุมร่่วมกัน เปิิดโอกาสให้้
ประชาชนร่่วมแสดงความเห็็นจากการลงมืือปฏิิบััติิสู่่�การบรรลุุผลนโยบายของผู้้�บริิหาร เปิิดให้้ทุุกฝ่่ายมีีส่่วน
ร่่วมทั้้�งการคิิดและตััดสิินใจ ผ่่านการประชุุม และการจััดเวทีี ประชาคมทุุกระดัับ เพื่่�อร่่วมแสดงความคิิดเห็็น 
เสนอแนะแนวทางและความต้้องการในโครงการหรืือ กิิจกรรมที่่�จะดำเนิินการภายใต้้โครงการชุุมชนปลอด
ขยะ (Zero Waste) เป็็นหนึ่่�งในปััจจััยแห่่งความสำเร็็จการบริิหารจััดการขยะมููลฝอยชุุมชน (Phaphonngam, 
& Saiyasopon, 2022)

2.4 ความร่่วมมืือจากหน่่วยงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง: พบว่่า เทศบาลตำบลพลัับพลานารายณ์์มีี
เครืือข่่ายด้้านการศึกึษา โครงการศึกึษาวิิจัยัและพััฒนาสิ่่�งแวดล้้อมแหลมผักเบ้ี้�ย อันัเน่ื่�องมาจากพระราชดำริิ 
ซึ่่�งเป็น็ทุนุเดิมิในการสนัับสนุนุองค์ค์วามรู้้�ในการจัดัการขยะอิินทรีีย์ และเทศบาลตำบลพวาที่่�มีเีครืือข่่ายเอกชน
ที่่�มาร่ว่มให้ค้วามรู้้�ในการคัดัแยกขยะ รวมถึงึรับัซื้้�อในราคาที่่�สูงูขึ้้�น การดำเนินิงานร่ว่มกับัหน่ว่ยงานอื่่�น ๆ  ทำให้้
เกิิดระบบหรืือแนวทางบริิหารจััดการขยะที่่�เหมาะสมแก่่พื้้�นที่่� สอดคล้้องกัับ Ariyawong et al. (2023) ที่่�กล่่าว
ว่่า  การสร้้างเครืือข่่าย และความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงาน ส่่งเสริิมการดำเนิินงานในลัักษณะเครืือข่่ายที่่�จะ
ช่ว่ยพัฒันางานสิ่่�งแวดล้อ้มศึกึษาร่ว่มกับัชุมุชน ภาครัฐั และเอกชนในการรับัซื้้�อขยะอย่่างเสรีีเป็น็ปัจัจัยัที่่�ทำให้้
การบริิหารจััดการขยะในท้้องถิ่่�นประสบผลสำเร็็จ 

2.5 ความต่่อเนื่่�องของกิิจกรรม: ชุุมชนที่่�มีีการดำเนิินกิิจกรรมอย่่างต่่อเนื่่�องหลัังสิ้้�นสุุดโครงการ
แล้ว้มีอียู่่� 3 อปท. ด้ว้ยกันั ได้แ้ก่ ่1) องค์ก์ารบริหิารส่ว่นตำบลปะตง ต่อ่ยอดเป็น็ธนาคารขยะเพ่ื่�อฌาปนกิจิ เกิดิ
เป็็นกองทุุนระดัับตำบล สามารถผลักดัันนโยบาย “ตำบลปะตงโมเดล” สำเร็็จ ได้้รัับรางวััลชุุมชนปลอดขยะ 
(Zero Waste) ทุุกหมู่่�บ้้าน และเกิิดศููนย์์การเรีียนรู้้�การจััดการขยะในชุุมชน 2) เทศบาลตำบลฉมััน มีีธนาคาร
ขยะรีีไซเคิลิ หมู่่�ที่่� 8 บ้า้นทุ่่�งเพล จากโครงสร้า้งคณะกรรมการออมทรัพัย์ข์องหมู่่�บ้า้นที่่�ดำเนินิพันัธกิจิควบคู่่�กันั  
3) เทศบาลตำบลพลัับพลานารายณ์์ เกิิดกลไกการจััดการขยะอิินทรีีย์์ที่่�เกิิดจากสถานประกอบการร้้านค้้าใน
ชุุมชนย่่อยที่่� 9 คลองเตย – พลอยสยาม โดยกลไกนี้้�เทศบาลเป็็นผู้้�รวบรวม และจััดการขยะอิินทรีีย์์ให้้กลาย
เป็็นปุ๋๋�ย สอดคล้้องกัับ Ratanapon et al., (2021) อธิิบายว่่าการจััดการขยะทั้้�งในเขตเมืือง และชานเมืืองนั้้�น
แตกต่า่งจากเขตชนบท เพราะยังัเป็น็ความรับัผิดิชอบของอปท.เป็น็หลักัในการจัดับริกิารสาธารณะ ซึ่่�งนโยบาย
การจัดัการในแต่่ละพื้้�นที่่�อาจมีีความแตกต่่างกััน แต่่การจัดัการขยะที่่�จะประสบผลสำเร็็จย่อ่มต้องอาศััยความ
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ร่่วมมืือจากชุุมชนเป็็นหลััก ตามหลัักการจััดการขยะที่่�ต้้นทาง หากว่่าแต่่ละครััวเรืือน มีีการจััดการขยะที่่�ถููกวิิธีี
ได้้รัับความร่่วมมืือจากการมีีส่่วนร่่วมในชุุมชนก็็จะก่่อให้้เกิิดผลสำเร็็จอย่่างยั่่�งยืืน

3. ข้้อเสนอแนวทางการพััฒนาการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในการคััดแยก 
ขยะที่่�ต้้นทาง 

จากผลการศึกึษาตามกรอบการประเมินิแบบสมดุลุ (Balance Scorecard) และการวิิเคราะห์ส์ภาพ
แวดล้้อม อปท. (SWOT Analysis) สามารถนำปััจจัยัที่่�มีีผลต่่อการดำเนิินการส่่งเสริิมการมีีส่ว่นร่วมของชุมุชน
มาพัฒันาแนวทางการดำเนินิการส่ง่เสริมิการมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชนในการคัดัแยกขยะที่่�ต้น้ทางโดยใช้ก้รอบการ
ประเมิินแบบสมดุุล (Balance Scorecard) มาพััฒนาแนวทางดำเนิินการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนคััด
แยกขยะที่่�ต้้นทางสำหรัับอปท. อื่่�น ๆ ดัังนี้้�

3.1 มิิติิด้้านประสิิทธิิผล
1) การมีีวิสิัยัทัศัน์ข์องผู้้�บริหิาร ผู้้�บริหิารจำเป็็นต้อ้งแสดงออกถึึงวิิสัยัทัศัน์อย่า่งชััดเจนต่อบุคุลากร 

และประชาชน ผ่า่นช่อ่งทางต่า่ง ๆ  อาทิ ิการกำหนดนโยบาย การกำหนดเป้า้หมายร่ว่มกัน และการวางแผนเพ่ื่�อ
จััดสรรงบประมาณ กระบวนการเหล่่านี้้�ล้้วนมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อนการจััดการขยะที่่�ต้้นทาง 

2) การตั้้�งเป้้าหมายในการจััดการขยะในชุุมชนร่่วมกััน เป็็นการกำหนดวััตถุุประสงค์์ร่่วมกัน
ระหว่่างทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อวางทิิศทางการดำเนิินงานที่่�ชััดเจน สร้้างแรงจููงใจให้้แก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงานและสร้้าง
การมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน ผ่า่นการร่ว่มกันักำหนดตัวัชี้้�วัดั เพ่ื่�อการประเมินิผลอย่า่งเป็น็รูปูธรรม เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ในการปฏิิบััติิงาน และส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบการดำเนิินงานร่่วมกััน

3.2 มิิติิด้้านกลุ่่�มเป้้าหมาย 
1) การสร้้างแรงจููงใจในการทำงานของบุคุลากร เนื่่�องจากแรงจูงูใจมีีผลโดยตรงต่อ่ประสิทิธิภิาพ

และปััจจััยความสำเร็็จ ก่่อให้้เกิิดความมุ่่�งมั่่�นต่่อกระบวนการแก้้ไขปััญหาการจััดการขยะของบุุคลากร และ 
ช่ว่ยกระตุ้้�นให้้คิดิค้้นแนวทางใหม่ ๆ  ผ่า่นการแก้้ไขปััญหาอย่่างสร้้างสรรค์ ์ที่่�จะสามารถขับเคลื่่�อนงานให้้บรรลุุ
เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ขยายผลในระดัับชุุมชนและระดัับตำบล 

2) การสร้้างความตระหนัักและการส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน การให้้ความสำคััญ
ต่่อการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน มุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารถึึงประโยชน์์ที่่�จะเกิิดขึ้้�นจากความร่่วมมืือดัังกล่่าว โดยมอง
ประชาชนในฐานะผู้้�ร่่วมปฏิิบััติิการที่่�สำคััญ ซึ่่�งการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมต่่าง ๆ มีีเป้้าหมาย เพื่่�อก่่อให้้เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากน้ี้� ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายยัังมีบีทบาทสำคััญในการให้้ข้อ้คิดิเห็็น
เกี่่�ยวกับัข้อ้ดีี และข้อ้ควรปรับัปรุงุของการดำเนินิงาน อันัจะนำไปสู่่�การพิจิารณาและปรับัปรุงุแก้ไ้ขกระบวนการ
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

3.3 ด้้านการบริิหารจััดการ 
1) การจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมการคััดแยกขยะ การจััดอบรมให้้ความรู้้�หรืือฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิ

การ เป็็นองค์์ประกอบสำคััญในการบริิหารจััดการขยะอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งมีีส่วนสำคััญในการเสริิมสร้้าง
ความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องให้้แก่่ประชาชน และควรส่่งเสริิมให้้มีีการจััดสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�ออำนวยต่่อการ
คัดัแยกขยะ อีีกทั้้�ง การประชาสััมพันธ์อย่่างเป็น็ระบบยัังมีีความจำเป็็นในการกระตุ้้�นความตระหนักและความ
สำคััญของการจััดการขยะ 

2) ระบบการจัดัการขยะชุมุชนที่่�มีีประสิทิธิิภาพ จำเป็น็ต้องวิิเคราะห์ป์ระเภทขยะอย่่างละเอีียด 
เพ่ื่�อให้้สามารถจััดตั้้�งระบบ แหล่งรองรัับหรืือการรวบรวมที่่�ครอบคลุุมขยะทุุกประเภทในชุุมชน กระบวนการ
ดัังกล่่าวมีีผลโดยตรงต่่อประสิิทธิิภาพของการจััดการขยะโดยรวม เมื่่�อปริิมาณขยะลดลงและมีีแนวทางการ
จััดการที่่�ชััดเจนจะช่่วยลดความจำเป็็นในการกำจััดขยะด้้วยวิิธีีการฝัังกลบหรืือเผา ซึ่่�งเป็็นวิิธีีที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
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3) การประเมิินผลโครงการและการติิดตามกลุ่่�มเป้้าหมาย ควรกำหนดในแผนการดำเนิินงาน 
เนื่่�องจากการติิดตามหลังจากการให้้อบรมความรู้้�แก่่ประชาชนที่่�จะไปปรัับใช้้ นอกจากเป็็นการเสริิมสร้้าง
กำลัังใจแก่่ผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ ยัังทำให้้ทราบถึึงปััญหา อุุปสรรค และข้้อจำกััดต่่าง ๆ  นำไปสู่่�การปรัับปรุุงแก้้ไข 
การดำเนิินงานให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้

4) การสร้้างกลไกคณะกรรมการบริิหารโครงการ เพื่่�อขัับเคลื่่�อนโครงการหรืือกิิจกรรมในชุุมชน 
อาจกำหนดบทบาทหน้าที่่�ในการวางแผน ควบคุมุ กำกัับ และดำเนินิกิจกรรมให้้บรรลุุวัตัถุุประสงค์์ที่่�กำหนดไว้้  
และมีีหน้้าที่่�ในการติิดตามให้้คำแนะนำ สร้้างพื้้�นที่่�การพููดคุุยแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นในชุุมชน และ 
ลดข้้อจำกััดจากภาระงานของเจ้้าหน้้าที่่�อปท. 

5) การได้้รับการสนัับสนุุนจากหน่ว่ยงานภายนอก ทั้้�งภาครัฐั ภาคเอกชนหรืือภาคการศึึกษาวิจิัยั 
อัันจะส่่งผลดีีต่่อการจััดการขยะ ไม่่ว่่าจะเป็็นการสนัับสนุุนองค์์ความรู้้� เทคโนโลยีีที่่�สามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ 
สามารถถ่่ายทอดแก่่ชุุมชน ทั้้�งยัังเป็็นการช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าขยะ ลดภาระการคััดแยกของเอกชน ช่่วยประหยััดงบ
ประมาณในการบริิหารจััดการและพััฒนาบุุคลากร

3.4 ด้้านการเรีียนรู้้�และพััฒนา 
1) การพัฒันาบุคุลากรด้้านการจัดัการขยะ มุ่่�งเน้น้การพัฒันาเจ้า้หน้าที่่�อปท. บุคุลากรสายงานอื่่�น

ที่่�ไม่ไ่ด้ม้ีีคุณุวุฒุิดิ้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม รวมไปถึงึประชาชนกลุ่่�มเป้า้หมายไม่ว่่า่จะเป็น็วิิธีกีารประชุมุสัมัมนาฝึกึอบรม 
การศึึกษาดููงาน และการศึึกษาเรีียนรู้้�จากเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้สามารถดำเนิินงานจนประสบความสำเร็็จได้้

2) การประยุุกต์ใ์ช้้ความรู้้�ด้้านวิิชาการ เป็น็สิ่่�งสำคัญัในการจัดัการขยะ โดยอาจมาจากการศึึกษา
ดูงูาน การค้น้คว้า้ผ่า่นอินิเทอร์เ์น็ต็หรืือความรู้้�จากเครืือข่า่ยในพื้้�นที่่� ทำให้รู้ปูแบบการจัดัการมีีความหลากหลาย 
และสามารถใช้้ประโยชน์์จากขยะในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

3) การใช้้บทเรีียนปรัับปรุุงการทำงาน เพ่ื่�อใช้้แก้้ไขข้้อจำกััดที่่�พบจากการดำเนิินงานในอดีีต
ที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งตลอดกระบวนการดำเนิินโครงการ อาจปรากฎกิิจกรรมการจััดการขยะไม่่มีีความเหมาะสมหรืือ 
ไม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการใช้้ประโยชน์์ภายในพื้้�นที่่�ชุุมชน จึึงมีีความจำเป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องนำบทเรีียน 
ที่่�ได้้รัับมาปรัับปรุุงกิิจกรรมต่่าง ๆ ให้้การจััดการขยะสอดคล้้องกัับบริิบทของพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ
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