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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทัศนคติของประชาชนที่มาขอยกเลิกค�ำสั่งห้ามใช้ยาน

พาหนะชั่วคราวท่ีศูนย์บริการกองโรงงานช่างกล สาขาเขตราษฎร์บูรณะ และศึกษาผลของปัจจัย

ส่วนบุคคลต่อทัศนคติในการควบคุมควันด�ำจากยานพาหนะ การศึกษาใช้ประชาชนที่มาติดต่อขอ

ยกเลิกค�ำสั่งใช้ยานพาหนะช่ัวคราวท่ีศูนย์ดังกล่าวทั้งหมดเป็นประชากรและใช้ประชากรทั้งหมด

เป็นกลุม่ตวัอย่าง ได้ให้กลุม่ตวัอย่างทัง้หมดกรอกแบบสอบถาม  ผลการศกึษาพบว่า ประชาชนกลุม่

ตวัอย่างส่วนใหญ่มทีศันคตทิีด่ต่ีอการควบคมุควนัด�ำจากยานพาหนะ โดยกลุม่ตวัอย่างเป็นเพศชาย

ทัง้หมด อายรุะหว่าง 36 – 50 ปี การศกึษาระดับประถมและมธัยมศกึษา อาชพีลูกจ้าง รายได้เฉล่ีย

ต�ำ่กว่า 15,000 บาทต่อเดอืน ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า อาชพีและการรบัรูข้้อมลูข่าวสารจาก

เอกสาร/แผ่นพบัเท่านัน้ทีม่ผีลต่อทศันคติของกลุ่มตัวอย่าง (p<0.05) และการทดสอบความสัมพันธ์

ระหว่างความรู้ความเข้าใจกับทัศนคติ พบว่า มีผลต่อกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p = 0.398) 

และความสัมพันธ์มีค่าเป็นลบ (-0.122) 

 

ค�ำส�ำคัญ:  ทัศนคติ; ควันด�ำ

                                                                                             

ทัศนคติของประชาชนที่ถูกจับปรับรถปล่อยควันด�ำเกินมาตรฐาน

จารุพร กลั่นก�ำเนิดa,     บุญจง ขาวสิทธิวงษ์b                         

                     aเจ้าหน้าที่ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล                                 

                     					          เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร                                                       

                         bรองศาสตราจารย์  คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

buddy_conne@hotmail.com



Research40 NIDA Journal of Environmental Management Volume 8 / Number 2 / July - December 2012

                        

Abstract
	

	 The objectives of this research  were  to study the attitude of people arrested 

and fined for their vehicles emitting black smoke exceeding the official standard.  

All of these people then requested the Service Center of Mechanical Industry at 

the Ratburana branch to release their vehicles after the impairments had been fixed. 

Each of them filled out a questionnaire for this study. The results revealed that all 

samples were male and most of them were 36-50 years old, employees with a 

salary less than 15,000 bahts/month and educated only at intermediate levels and 

lower.  Most of them had a good attitude towards black smoke control for vehicles. 

However, the relationship between knowledge, comprehension, and attitude was 

not found at a statistical significance of 0.05 (p > 0.5). Only the relationship of 

occupation and receiving a document/brochure with the attitude of the samples 

was found at a statistical significance of 0.05 (p < 0.05). The correlation between 

knowledge and attitude was negative (-0.122) at p=0.398. 
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 

	 กรุงเทพมหานครได้ด�ำเนินการควบคุมมลพิษทางอากาศจากยานพาหนะ โดยร่วมกับกอง

บังคับการต�ำรวจจราจร กรมการขนส่งทางบก และกรมควบคมุมลพษิ ท�ำการตัง้จดุตรวจจบัรถควนั

ด�ำ จ�ำนวน 50 จดุ ครอบคลมุพืน้ที ่ 50 เขตของกรงุเทพมหานคร อาศยัอ�ำนาจหน้าทีต่ามพระราช

บญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษาคณุภาพสิง่แวดล้อมแห่งชาต ิพ.ศ.2535 และพระราชบญัญตัจิราจรทางบก 

พ.ศ.2522 รถยนต์ท่ีตรวจพบควนัด�ำเกนิมาตรฐานจะถกูปรบัไม่เกนิ 1,000 บาทตามพระราชบญัญตัิ

จราจรทางบก และรถตามพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ.2522 จะถูกปรับไม่เกิน 500 บาท พร้อมติด

สติก๊เกอร์ “ห้ามใช้ชัว่คราว” หรอื “ห้ามใช้เด็ดขาด” ตามพระราชบญัญติัส่งเสรมิและรกัษาคณุภาพ

สิง่แวดล้อมแห่งชาต ิพ.ศ.2535 เจ้าของรถต้องน�ำรถยนต์ไปแก้ไขปรบัปรงุเครือ่งยนต์ให้อยูใ่นสภาพ

สมบรูณ์และมคีวนัด�ำเป็นไปตามมาตรฐานทีก่ฎหมายก�ำหนดและขอยกเลกิค�ำสัง่ห้ามใช้ยานพาหนะ

ที่ศูนย์บริการยกเลิกค�ำสั่ง รถยนต์ที่ปล่อยควันด�ำเกินร้อยละ 50 เมื่อตรวจวัดด้วยเครื่องวัดควันด�ำ

ระบบกระดาษกรองหรอืเกนิร้อยละ 45 เมือ่ตรวจวดัด้วยเครือ่งวดัควนัด�ำระบบวดัความทบึแสง จะ

ถกูตดิสติก๊เกอร์ “ห้ามใช้รถชัว่คราว” หรอื “ห้ามใช้รถเด็ดขาด” พร้อมทัง้บนัทกึหมายเลขทะเบยีน

ลงในคอมพิวเตอร์เพื่อแจ้งไปยังนายทะเบียนของกรมขนส่งทางบกเพื่อพิจารณาด�ำเนินการในส่วน

ที่เกี่ยวข้อง

          รถยนต์ที่ถูกห้ามใช้เนื่องจากมีควันด�ำเกินมาตรฐานที่ก�ำหนดคือ รถยนต์ตามกฎหมายว่า

ด้วยรถยนต์ที่ใช้เครื่องยนต์ดีเซล ประกอบด้วยรถยนต์ส่วนบุคคล รถยนต์สาธารณะ รถยนต์บริการ 

รถพ่วง รถบดถนน และรถแทรกเตอร์ ทัง้นีร้ถยนต์ส่วนบคุคลได้แก่ รถยนต์นัง่ส่วนบคุคลไม่เกนิหรอื

เกนิ 7 คน หรอืรถยนต์บรรทกุส่วนบคุคล ซ่ึงมไิด้ประกอบการขนส่งส่วนบคุคลตามกฎหมายว่าด้วย

การขนส่งทางบก เช่น รถกระบะหรอืรถปิคอพั และรถตู ้เป็นต้น ส่วนรถยนต์สาธารณะ ได้แก่ รถยนต์

รบัจ้างระหว่างจงัหวดั หรอื รถยนต์รบัจ้างบรรทกุคนโดยสารไม่เกนิ 7 คนหรือรถยนต์สาธารณะอืน่

นอกจากรถยนต์โดยสารประจ�ำทาง ส�ำหรบัรถยนต์บรกิารได้แก่ รถยนต์บรกิารธรุกจิ รถยนต์บรกิาร

ทัศนาจรและรถยนต์ให้เช่า

	 ค�ำเตอืนส�ำหรบัเจ้าของรถยนต์ทีถู่กส่ังห้ามใช้ยานพาหนะชัว่คราว หรือห้ามใช้เด็ดขาด ตาม

ท้ายประกาศกรมควบคุมมลพิษ เรื่องแบบเครื่องหมายและแบบค�ำสั่งของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพ

ระราชบญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษาคณุภาพส่ิงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 มดัีงนี ้(Pollution Control 

Department, 2007)

	 1. ในระหว่างถูกค�ำสั่งห้ามใช้ยานพาหนะชั่วคราว ต้องน�ำยานพาหนะไปให้พนักงานเจ้า

หน้าทีต่รวจสอบภายใน 30 วนั นบัแต่วนัทีม่คี�ำส่ังห้ามใช้ยานพาหนะชัว่คราว หากพ้นระยะเวลาดัง

กล่าว ไม่ว่าจะได้มีการปรับปรุงแก้ไขจนไม่ก่อให้เกิดมลพิษแล้วหรือไม่ก็ตาม จะต้องถูกปรับตามที่
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ก�ำหนดไว้และหากไม่สามารถแก้ไขได้ อาจถูกค�ำสั่งห้ามใช้ยานพาหนะเด็ดขาดและท�ำเครื่องหมาย 

“ห้ามใช้เด็ดขาด” ทันที

          	2. กรณถีกูค�ำสัง่ห้ามใช้ยานพาหนะเดด็ขาด การน�ำยานพาหนะไปปรับปรุงแก้ไข ให้เจ้าของ

หรือผู้ครอบครองยานพาหนะขอหนังสือรับรองการอนุญาตตามแบบ คพ. 4 และหากจะขอให้

พนกังานเจ้าหน้าทีต่รวจสอบเพือ่ยกเลกิค�ำสัง่ห้ามใช้ยานพาหนะเด็ดขาดและเอาเคร่ืองหมาย “ห้าม

ใช้เด็ดขาด”ออกจากยานพาหนะให้ยื่นค�ำร้องขอตามแบบ คพ.5 ต่อพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ออกค�ำสั่ง

หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ผู้ใด เพื่อขอให้ท�ำการตรวจสอบก็ได้

	 3. ผู้ใดฝ่าฝืนค�ำสั่งห้ามใช้ยานพาหนะของพนักงานเจ้าหน้าท่ี มีความผิด ต้องระวางโทษ

ปรับไม่เกินห้าร้อยบาทถ้วน

	 4. ผู้ใดไม่หยุดยานพาหนะเพื่อให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ หรือเข้าไปในยานพาหนะ 

หรอืกระท�ำการใดทีจ่�ำเป็นเพือ่ตรวจสอบเครือ่งยนต์และอปุกรณ์ของยานพาหนะ ต้องระวางโทษจ�ำ

คุกไม่เกินหนึ่งเดือน หรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจ�ำทั้งปรับ

	 5. ผู้ใดกระท�ำด้วยประการใดๆให้เอกสารที่พนักงานเจ้าหน้าที่ปิดหรือแสดงไว้ หรือสั่งให้

ปิดหรือแสดงไว้หลุดฉีกหรือไร้ประโยชน์ ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าร้อยบาท

          การด�ำเนินการเพื่อขอยกเลิกค�ำสั่งห้ามใช้ยานพาหนะทางราชการได้จัดสถานที่ให้ด�ำเนิน

การไว้ทั้งหมด 7 แห่ง ในระหว่างเวลา 9.00-15.00น. ทุกวัน เว้นวันหยุดราชการ ดังนี้

	 จุดที่ 1 กรมควบคุมมลพิษ ซอยพหลโยธิน 7 (ซอยอารีย์) ถ. พหลโยธิน เขตพญาไท 

	 จุดที่ 2  สถานีต�ำรวจนครบาลคู่ขนานลอยฟ้า ถ. ปิ่นเกล้า-นครชัยศรี ฝั่งขาเข้า(ใกล้ถนน

พุทธมณฑล 2) 

	 จุดที ่3 กองโรงงานช่างกล (กทม.2 ดนิแดง) ถ. มติรไมตร ีใกล้ศนูย์เยาวชนกรงุเทพมหานคร 

(ไทย-ญ่ีปุ่น) 

	 จุดท่ี 4 ศูนย์ซ่อมกองโรงงานช่างกล สาขาดอนเมือง ถ.พหลโยธิน บริเวณโรงรับจ�ำน�ำ

ดอนเมือง 

	 จุดที่ 5 ศูนย์ซ่อมกองโรงงานช่างกล สาขาประเวศ ซอยสุภาพงษ์ 2 ถ.ศรีนครินทร์(ตรงข้าม

ซีคอนสแควร์) 

	 จุดที่ 6  ศูนย์ซ่อมกองโรงงานช่างกล สาขาราษฎร์บูรณะ บริเวณที่จอดรถเก็บขยะมูลฝอย 

ส�ำนักงานเขตราษฎร์บูรณะ 

	 จดุที ่7 ศนูย์ซ่อมกองโรงงานช่างกล สาขาภาษเีจรญิ บรเิวณโรงงานก�ำจดัมลูฝอย หนองแขม 

ถ.พุทธมณฑล 3
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	 เนือ่งจากงานดงักล่าวเกีย่วข้องกบังานในหน้าทีข่องผูว้จิยั จงึสนใจท�ำการศกึษาเรือ่งนี ้โดย

มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ได้แก่ เพื่อศึกษาการรับรู้ข่าวสาร ความรู้ความเข้าใจและทัศนคติของ

ประชาชนทีถ่กูจบัปรบัรถปล่อยควนัด�ำเกนิมาตรฐาน ซ่ึงน�ำรถยนต์มารับบริการขอยกเลิกค�ำส่ังห้าม

ใช้รถชั่วคราว ณ ศูนย์บริการกองโรงงานช่างกล สาขาโยธินบูรณะ และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของ

การรับรู้ข่าวสารและความรู้ความเข้าใจกับทัศนคติของประชาชนดังกล่าว

ทบทวนวรรณกรรม
	 ผู้ศึกษาได้ท�ำการทบทวนวรรณกรรม โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

	 ความรู้  (knowledge)  นักวิชาการบางท่านได้ให้ความหมายไว้คล้ายกันดังนี้

	 ความรู ้หมายถงึ พฤตกิรรมขัน้ต้นของความสามารถทางสติปัญญา ซ่ึงผู้เรียนเพียงแต่จ�ำได้ 

อาจจะโดยนกึได้หรอืการมองเหน็ ได้ยนิ ได้จ�ำ (Suwuan, 1983. Quoted by Thongoone, 2007) 

และ ในเอกสารฉบับเดียวกันดังกล่าวยังอ้างถึง Bloom ซึ่งให้ความหมายของความรู้ว่า หมายถึง 

สิ่งที่เก่ียวกับการระลึกถึงสิ่งเฉพาะเรื่องหรือเรื่องทั่วไป ระลึกได้ถึงวิธีการ กระบวนการหรือ

สถานการณ์ต่าง ๆ โดยเน้นการจ�ำ

1.	 ความรู้ในสิ่งเฉพาะ ได้แก่ ความจ�ำได้ในเรื่องเหตุการณ์  บุคคลและ สถานที่

2.	 ความรู้วิธีการที่กระท�ำกับสิ่งเฉพาะ เช่น รู้เกี่ยวกับประเพณี รู้เกี่ยวกับผลที่ตามมาและทิศทาง

ความเคลื่อนไหวที่ขึ้นอยู่กับเวลา ความรู้เกี่ยวกับการจ�ำแนก 

3.	 ความรู้ที่เป็นสากลและนามธรรมในแต่ละสาขา เช่น ความรู้เกี่ยวกับหลักการและกฎ  ความรู้

เกี่ยวกับทฤษฎีและโครงสร้าง เป็นต้น

Areerard (2004, p.22) แบ่งการวัดความรู้เป็น 3 ชนิด ได้แก่ 1) การวัดความรู้ในเนื้อเรือ่ง  

2) การวดัความรูใ้นวธีิการ และ 3) การวัดความรูร้วบยอด และการวดัความรูส่้วนมากใช้แบบทดสอบ 

2 ชนิด แบบอัตนัยและแบบปรนัย

ความเข้าใจ (Comprehension)

	 ความเข้าใจ หมายถึง ความสามารถจับใจความส�ำคัญของเรื่องราวต่างๆได้ ทั้งภาษา รหัส 

สัญลักษณ์ ท้ังรูปธรรมและนามธรรม แบ่งเป็นการแปลความ การตีความ และการขยายความ 

(Areerard, 2004, p. 23) 

	 ความรูแ้ละความเข้าใจมกัสมัพนัธ์กนั จนมกัเรยีกจนติดปากว่า ความรูค้วามเข้าใจ ซ่ึงหมาย

รวมถึง ความทรงจ�ำในเรื่องราว ข้อเท็จจริง รายละเอียดต่างๆและ ความสามารถในการน�ำความรู้

ทีเ่ก็บรวบรวมมาใช้ดดัแปลง อธบิายเปรยีบเทยีบในเรือ่งนัน้ ๆ  ได้อย่างมเีหตผุล การน�ำความรูค้วาม

เข้าใจไปใช้ในสถานการณ์จริง ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละบุคคลเป็นส�ำคัญ
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ทัศนคติ (Attitude)

	 Boonkhum (1993, p. 51) ได้รวบรวมความหมายของค�ำว่าทัศนคติที่ให้โดยนักวิชาการ

บางท่าน ได้แก่ Good, Allport และ thurstone ดังต่อไปนี้

	 Good ได้ให้ความหมายของค�ำว่าทัศนคติ หมายถึง ความพร้อมที่จะแสดงออกในลักษณะ

ใดลักษณะหนึ่ง อาจเป็นการยอมรับหรือปฏิเสธก็ได้ ต่อสภาพบางอย่าง ต่อบุคคลหรือ ต่อสิ่งของ 

เช่น พอใจ หรือไม่พอใจ

	 Allport ให้นิยามของทัศนคติ คือ ความพร้อมด้านจิตใจและประสาทอันเกิดจาก

ประสบการณ์ของบุคคล ความพร้อมดังกล่าวมีทิศทาง และอิทธิพลเหนือการตอบสนองของบุคคล

ต่อสิ่งของ บุคคล หรือ สถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง

	 Thurstone ให้ความหมายของทัศนคติ หมายถึง ระดับความมากน้อยของความรู้สึกใน

ด้านบวกหรือด้านลบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็น สิ่งของ บุคคล องค์การ ความคิด เป็นต้น

	 Rosenberg อ้างถึงใน Wongsawadiwat (1986, p. 99) ได้ให้ความหมายของทัศนคติ 

คือ การตอบสนองด้านความรู้สึกที่บุคคลมีต่อสรรพสิ่งต่างๆ ซึ่งความรู้สึกเหล่านี้เกี่ยวข้องกับความ

รู้และความเข้าใจของบุคคลนั้นต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

	 Punthumnavin (1981, p. 1) ให้ความหมายของทัศนคติว่าหมายถึง ความพร้อมในการ 

กระท�ำของบุคคลต่อสิ่งใด บุคคลใด ความพร้อมดังกล่าวของบุคคล เห็นได้จากพฤติกรรมที่บุคคล

แสดงต่อสิ่งนั้นว่าชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย

	 Wongphrom (2007, p. 57) ให้ความหมายของทัศนคติ หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ

และความรูส้กึท่ีบุคคลมต่ีอสิง่ใดสิง่หนึง่ท่ีเป็นผลมาจากประสบการณ์และสิง่แวดล้อม อนัมแีนวโน้ม

ที่จะให้บุคคลแสดงปฏิกิริยา และกระท�ำต่อสิ่งนั้นๆ ในทางสนับสนุนหรือปฏิเสธ ทัศนคติเป็นสิ่งที่

ไม่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน ต้องใช้วิธีแปลความหมายของการแสดงออก

	 Suwuanchod (1977, p. 603) แบ่งทัศนคติเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนของสติและ

เหตุผล(Cognitive component) 2) ส่วนของความรู้สึก (Affective component) และ 3) ส่วน

ของแบบพฤติกรรม(Behavioral component)

	 การเกิดของทัศนคติมิใช่สิ่งที่ติดมาแต่ก�ำเนิด หากแต่พัฒนาขึ้นภายหลังจากปัจจัยต่างๆ 

เช่น การศึกษาอบรม  ชาติก�ำเนิด บริบทของสังคมท่ีอยู่อาศัย ประสบการณ์ในชีวิตและสภาพ

แวดล้อมที่เผชิญอยู่จริง ความคาดหวังหรือเป้าหมายในชีวิตของบุคคลนั้นๆ รวมตลอดถึงความบีบ

คั้นหรืออุปสรรคที่เผชิญอยู่ Chansiprasert (1983, p. 4) ดังนั้นทัศนคติจึงเกิดและเปลี่ยนแปลงได้ 

ส่วน Shamsakorn (1995, p. 17) สรุปว่า ทัศนคติเกิดจากปัจจัย 2 ประการ คือ 1) ประสบการณ์

ของบุคคล ทั้งประสบการณ์ตรงและประสบการณ์อ้อม และ 2) ค่านิยมและการตัดสินค่านิยม
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	 Wongsaena (2000, p. 15) ได้สรุปปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคล 3 

ประการ ได้แก่ 1) การยินยอม (Compliance)  2)การเลียนแบบ (Identification) และ  3) การที่

บุคคลยอมรับพฤติกรรมในสังคมที่เหมาะสมกับค่านิยมที่มีอยู่ในตน (Internalization) ส่วนมาก

การเปลี่ยนแปลงทัศนคติเกิดจากปัจจัยประการสุดท้าย

	 Wongphrom (2007, p. 60) เสนอหลกัส�ำคญัในการวดัทศันคตทิัง้ด้านขนาดและปรมิาณ

และ  แบบวัดทัศนคติที่นิยมกันมากที่สามารถวัดขนาดและปริมาณได้ คือ มาตรวัดของลิเคิร์ท 

(Likert’s scale) เป็นการจัดให้มีข้อความที่แสดงทัศนคติต่อที่หมายในทิศทางหนึ่ง แล้วให้ผู้ตอบ

แสดงความเห็นหรือตอบว่า เห็นด้วย หรือ ไม่เห็นด้วยกับข้อความนั้นๆ มากน้อยเพียงไร ค�ำตอบ

ของแต่ละข้อความจะมีให้เลือกตอบ 5 ช่วง ตั้งแต่ เห็นด้วยอย่างมาก เห็นด้วย เฉยๆ ไม่เห็นด้วย 

และ ไม่เห็นด้วยอย่างมาก

	 จากท่ีกล่าวมาพอสรุปได้ว่า ทัศนคติที่มาจากสิ่งเร้า ผ่านกระบวนการเรียนรู ้จาก

ประสบการณ์ตรงหรอืโดยอ้อมกต็าม เกดิความเข้าใจแล้วผ่านออกสูพ่ฤตกิรรม แสดงความเหน็หรอื

แสดงเหตุผลที่เป็นปฏิกิริยาตอบสนอง

วิธีการศึกษา
    	 กรอบแนวคิดการวิจัย จากการทบทวนวรรณกรรม สามารถจัดท�ำกรอบแนวคิดการวิจัย

ได้ดังภาพที่ 1   

                                                       ปัจจัยส่วนบุคคล

1.	 อายุ

2.	 อาชีพ

3.	 รายได้

4.	 ระดับการศึกษา

5.	 การรับข้อมูลข่าวสาร

6.	 ความรู้ความเข้าใจ

ตัวแปรอิสระ 

ทัศนคติของประชาชนที่

ถูกจับปรับรถยนต์ปล่อย

ควันดำ�เกินมาตรฐานใน

พื้นที่กรุงเทพมหานคร

ตัวแปรตาม 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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สมมติฐานการวิจัย ได้แก่ 

	 ทศันคตขิองประชาชนทีถ่กูจบัปรบัรถปล่อยควนัด�ำเกนิมาตรฐาน ณ ศนูย์บรกิารกองโรงงาน

ช่างกล สาขาราษฎร์บูรณะ มีความแตกต่างกันตามอายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ การรับรู้

ข้อมูลข่าวสาร และระดับความรู้ความเข้าใจ

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรและตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนผู้ใช้รถยนต์ดีเซลที่ถูกจับปรับ

รถปล่อยควันด�ำเกินมาตรฐานในพื้นที่กรุงเทพมหานครซึ่งน�ำรถมารับบริการตรวจควันด�ำและขอ

ยกเลกิค�ำสัง่ห้ามใช้รถชัว่คราวท่ีศนูย์ฯ 50 รายในปี 2553 และการศกึษานีใ้ช้ประชากรทัง้หมดเป็นก

ลุ่มตัวอย่าง

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

	 การศกึษานีใ้ช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยแบบสอบถาม แบ่ง

ออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 

	 ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 

	 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชนเกี่ยวกับการ

จัดการควันด�ำจากยานพาหนะ 

	 ส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามส�ำหรบัวดัระดบัความรูแ้ละความเข้าใจของผูต้อบแบบสอบถาม

เกี่ยวกับควันด�ำจากยานพาหนะ และการตรวจจับปรับรถปล่อยควันด�ำเกินมาตรฐานใน

กรงุเทพมหานคร 

	 ส่วนที่ 4 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติต่อการจับปรับรถยนต์ปล่อยควันด�ำเกิน

มาตรฐาน เป็นการวัดทัศนคติตามแบบ Likert’s Scale 5 ตัวเลือก คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย 

ปานกลาง ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

	 ส่วนที่ 5 เป็นค�ำถามปลายเปิด ถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม

ของประชาชนที่มาขอรับบริการและตอบแบบสอบถาม 

	
ตัวแปรในการวิจัย ประกอบด้วย 

	 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

และความรู้ความเข้าใจ 

	 ตัวแปรตาม ได้แก่ ทัศนคติของประชาชนที่ถูกจับปรับรถยนต์ปล่อยควันด�ำเกินมาตรฐาน

ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ขั้นเตรียมการ ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ศูนย์บริการกองโรงงานช่างกล 

สาขาราษฎร์บูรณะ เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เมื่อประชาชนที่

ถูกจับรถควันด�ำเกินมาตรฐานมาขอรับบริการ เจ้าหน้าที่ได้ขอความร่วมมือให้กรอกแบบสอบถาม

ทกุราย ท�ำการชีแ้จงการตอบแบบสอบถามและตรวจสอบความครบถ้วนในการกรอกแบบสอบถาม

ของประชาชนที่มารับบริการแต่ละราย 

สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล

	 บนัทกึข้อมลูและวเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป โดยท�ำการวเิคราะห์

ข้อมูล ดังนี้

	 1) ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อบรรยายลักษณะทั่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

	 2) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ค่าต�่ำสุดและสูงสุด 

(Range) และร้อยละ (Percentage) เพื่อบรรยายทัศนคติของประชาชนที่ถูกจับปรับรถปล่อยควัน

ด�ำเกินมาตรฐาน

	 3) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) เพื่อดูค่าเฉลี่ยและ

การกระจายข้อมลูเกีย่วกบัความรูค้วามเข้าใจของกลุม่ตวัอย่าง และรวมถงึจ�ำนวนของกลุม่ตวัอย่าง

ที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจับปรับรถควันด�ำเกินมาตรฐาน 

	 4) สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ F-test, Chi-square test and Pearson’s 

correlation coefficient

การทดสอบความเที่ยงของแบบสอบถาม 

	 การหาความเทีย่งของเนือ้หา (Content Validity) ท�ำโดยน�ำแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้ว

ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน ตรวจสอบรายละเอียดแล้วท�ำการปรับปรุงแบบสอบถามตามค�ำแนะน�ำของ

ผู้ทรงคุณวุฒิทุกคน 

การทดสอบความเชื่อถือได้ของแบบสอบถาม

	 น�ำแบบสอบถามที่ปรับปรุงความเที่ยงของเนื้อหาแล้วดังกล่าวไปทดลองใช้กับประชาชน

ที่มาติดต่อราชการท่ีฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ส�ำนักงานเขตราษฎร์บูรณะ จ�ำนวน 30 ราย 

และน�ำแบบสอบถามทีท่ดลองใช้และกรอกแล้ว ไปค�ำนวณหาความเชือ่มัน่ (Reliability) โดยใช้สตูร

คเูดอร์ รชิาร์ดสนั 20 (KR-20), (Kitpreedaborisuthi, 1991) ผลการทดสอบ KR-20 เท่ากบั 0.722 

และ 0.864 ส�ำหรับความรู้และทัศนคติ ตามล�ำดับ
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ผลการศึกษา 
สถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

ทั้งหมดเป็นเพศชาย ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 52) มีอายุระหว่าง 36-50 ปี รองลงมา (ร้อยละ 34) มีอายุ

ระหว่าง 21 – 35 ปี ด้านอาชีพส่วนใหญ่ (ร้อยละ 72) ประกอบอาชีพรับจ้าง ด้านรายได้ส่วนใหญ่ 

(ร้อยละ 40) มีรายได้ระหว่าง 10,000-15,000 บาทต่อเดือน รองลงมา (ร้อยละ 34) มีรายได้ต�่ำ

กว่า 10,000 บาทต่อเดือน ด้านการศึกษาส่วนใหญ่ (ร้อยละ 36) ส�ำเร็จการศึกษาระดับประถมและ

มัธยมศึกษา รายละเอียดข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 จ�ำนวนและร้อยละข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง

ลำ�ดับ คุณลักษณะ ความถี่ ร้อยละ

1 เพศ

  ชาย 50 100

  หญิง 0 0

2 อายุ (ปี)

  21 – 35 17 34

  36 – 50 26 52

  มากกว่า 50 7 14

3 อาชีพ 

  กิจการส่วนตัว/ค้าขาย 10 20

  พนักงานเอกชน 4 8

  รับจ้าง 36 72

4 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (บาท)

  ต่ำ�กว่า 10,000 17 34

  10,001 – 15,000 20 40

  15,001 – 20,000 4 8

  20,001 – 25,000 2 4

  มากกว่า 25,000 7 14

5 ระดับการศึกษา

  ไม่ได้เรียนหนังสือ 2 4

  ประถมศึกษา 18 36

  มัธยมศึกษา 18 36

  ปวช./ปวส./อนุปริญญา 6 12

  ปริญญาตรี 5 10
  สูงกว่าปริญญาตรี 1 2
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การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของกลุ่มตัวอย่าง

	 กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 78) ทราบข้อมลูข่าวสารเกีย่วกบักฎหมายท่ีใช้ในการควบคมุ

ควนัด�ำจากยานพาหนะ เกอืบครึง่หนึง่ของกลุ่มตัวอย่างทราบข้อมลูเกีย่วกบัพระราชบญัญติัส่งเสริม

และรกัษาคณุภาพสิง่แวดล้อมแห่งชาต ิพ.ศ.2535 ท่ีใช้ในการควบคมุควนัด�ำจากยานพาหนะให้อยูใ่น

เกณฑ์มาตรฐาน นอกจากนีก้ลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 62) เคยได้รับข้อมลูแผ่นพับ เอกสาร

ประชาสมัพนัธ์เกีย่วกบัการด�ำเนนิการควบคมุรถควนัด�ำ ส�ำหรับแหล่งข้อมลูท่ีกลุ่มตัวอย่างได้รับ

ทราบข้อมลูมากทีส่ดุเรยีงล�ำดบัจากมากไปหาน้อย ได้แก่ โทรทัศน์ ป้ายโฆษณา เอกสาร/แผ่นพับ 

หนงัสอืพมิพ์ และวทิยตุามล�ำดบั ดงัแสดงในตารางท่ี 2

ตารางที่ 2 จ�ำนวนและร้อยละการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการควบคุมควันด�ำจาก

    ยานพาหนะในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ลำ�ดับ คุณลักษณะ ความถี่ ร้อยละ

1 การรับทราบข้อมูล ข่าวสารเก่ียวกับกฎหมายท่ีใช้ในการควบคุมควันดำ�จากยานพาหนะ

  ทราบ 39 78

  ไม่ทราบ 11 22

2 การรบัทราบข้อมลูเกีย่วกบัพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษาคณุภาพสิง่แวดล้อมแห่ง

ชาต ิพ.ศ.2535 ทีใ่ช้ในการควบคมุควันด�ำจากยานพาหนะให้อยูใ่นเกณฑ์มาตรฐาน

  ทราบ 23 46

  ไม่ทราบ 27 54

3 เคยได้รับข้อมูล แผ่นพับ/เอกสารประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการดำ�เนินงานควบคุมควัน

ดำ�จากยานพาหนะ

  เคย 31 62

  ไม่เคย 19 38

4 ทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการควบคุมควันดำ�จากยานพาหนะในพื้นที่จาก

แหล่งใด

โทรทัศน์

  ใช่ 34 68

 ไม่ใช่ 16 32

วิทยุ

 ใช่ 6   12

 ไม่ใช่ 44    88

หนังสือพิมพ์

  ใช่ 16   32

  ไม่ใช่ 34   68

แผ่นพับ

  ใช่ 17 34

  ไม่ใช่ 33 66
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ความรู้ความเข้าใจของกลุ่มตัวอย่าง

         กลุ่มตัวอย่างกว่าครึ่งมีความรู้ความเข้าใจระดับมาก (27 คน) รองลงมามีความรู้ความเข้าใจ

ระดับปานกลาง (16 คน) นอกนั้นมีความรู้ความเข้าใจระดับน้อย ดังแสดงในตารางที่ 3

ตารางที่ 3 ระดับความรู้ความเข้าใจของกลุ่มตัวอย่าง

ระดับความรู้ความเข้าใจ ความถี่

น้อย 7
ปานกลาง 16

มาก 27
รวม 50

 ทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่าง มีระดับทัศนคติเกี่ยวกับการจับปรับรถยนต์ควันด�ำเกินมาตรฐานอยู่ใน 2 

ระดับ ได้แก่ ทัศนคติระดับมาก (37 คน) และระดับปานกลาง (13 คน) แสดงในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ระดับทัศนคติเกี่ยวกับการจับปรับรถยนต์ควันด�ำเกินมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง

ระดับทัศนคติ ความถี่

ปานกลาง 13

มาก 37

รวม 50

ผลการทดสอบสมมติฐาน

ผลการศึกษาความแตกต่างของระดับทัศนคติของประชาชนท่ีถูกจับปรับรถปล่อยควันด�ำ

เกนิมาตรฐาน ตามอาย ุอาชพี รายได้ ระดบัการศกึษา การรบัรูข้้อมลูข่าวสารและความรูค้วามเข้าใจ

ของกลุ่มตัวอย่าง ปรากฏในตารางที่ 5
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ตารางที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐานระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม P-value หมายเหตุ

อายุ 0.992 ไม่มีนัยสำ�คัญ

อาชีพ 0.042* มีนัยสำ�คัญ

รายได้ต่อเดือน 0.850 ไม่มีนัยสำ�คัญ

ระดับการศึกษา ทัศนคติ 0.889 ไม่มีนัยสำ�คัญ

การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

- เกี่ยวกับกฎหมายควบคุมมลพิษควันดำ� 0.913 ไม่มีนัยสำ�คัญ

- เกี่ยวกับพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพ

   สิ่งแวดล้อมแห่ง ชาติ พ.ศ.2535

0.20 ไม่มีนัยสำ�คัญ

  - จากแผ่นพับและเอกสารประชาสัมพันธ์ 0.042* มีนัยสำ�คัญ

  - โทรทัศน์ 0.562 ไม่มีนัยสำ�คัญ

  - วิทยุ 0.578 ไม่มีนัยสำ�คัญ

  - หนังสือพิมพ์ 0.135 ไม่มีนัยสำ�คัญ

  - ป้าย 0.599 ไม่มีนัยสำ�คัญ

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 5 จะเห็นได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอิสระ ได้แก่ 

อาชีพ    และการรบัรูข้้อมลูข่าวสารจากแผ่นพบัและเอกสารประชาสมัพนัธ์เท่านัน้ทีม่คีวามสมัพนัธ์

กับทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง 

 	 ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจและทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับการจัดการ

มลพิษควันด�ำจากยานพาหนะ แสดงในตารางที่ 6	

ตารางที่ 6 ระดับทัศนคติจ�ำแนกตามระดับความรู้ความเข้าใจของกลุ่มตัวอย่าง 

ระดับความรู้ความเข้าใจ
ระดับทัศนคติ

รวม
ปานกลาง  (ร้อยละ) สูง  (ร้อยละ)

น้อย     3  (42.9)                      4  (57.1) 7

ปานกลาง     5  (31.3)                     11 (68.8) 16

มาก     5  (18.5)                     22  (81.5) 27

รวม    13  (26)                     37  (74) 50
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           จากตารางที่ 6 จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ความเข้าใจน้อย มีทัศนคติปานกลาง

ร้อยละ 42.9 และทศันคตริะดบัสงูร้อยละ 57.1 ในขณะทีก่ลุม่ตวัอย่างซึง่มคีวามรูค้วามเข้าใจระดบั

ปานกลาง มีทัศนคติระดับปานกลาง ร้อยละ 31.3 และระดับสูงร้อยละ 68.8 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มี

ความรู ้ความเข้าใจระดบัมาก มทีศันคตริะดบัปานกลางร้อยละ 18.5 และระดบัสงูร้อยละ 81.5 แม้

ทัศนคติจะเพิ่มขึ้นตามระดับความรู้ความเข้าใจแต่มิได้เพิ่มมาก

	 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจและทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างด้วย 

Pearson Correlation Coefficient พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(p=0.398) และความสัมพันธ์มีค่าเป็นลบ (-0.122) แสดงว่า ระดับความรู้ความเข้าใจไม่มีความ

สัมพันธ์กับทศันคต ิและการมรีะดบัความรูค้วามเข้าใจดกีลบัมทีศันคตไิม่ดต่ีอการจบัปรบัรถควนัด�ำ

     
สรุป
	 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่างในการศกึษานี ้พบว่า กลุม่ตัวอย่างทัง้หมดเป็นชาย 

โดยส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 36 – 50 ปี ประกอบอาชีพรับจ้างมีรายได้ระหว่าง 10,000 – 15,000 

บาทต่อเดือน ส�ำเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ส่วนใหญ่รู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยว

กบักฎหมายทีใ่ช้ในการควบคมุควนัด�ำจากยานพาหนะโดยเฉพาะพระราชบญัญติัส่งเสรมิและรกัษา

คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ.2535 นอกจากนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยได้รับแผ่นพับและ

เอกสารประชาสมัพนัธ์เกีย่วกบัการควบคมุรถควนัด�ำ ส่วนแหล่งข้อมลูทีส่�ำคญัเรยีงล�ำดบัมากไปหา

น้อย คือ โทรทัศน์ ป้ายโฆษณา เอกสาร/แผ่นพับ หนังสือพิมพ์ และวิทยุ ตามล�ำดับ 

	 การศึกษานี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจและทัศนคติเกี่ยวกับการ

ควบคุมควันด�ำจากยานพาหนะในระดับมาก การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ (อายุ 

อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และความรู้ความเข้าใจ) กับตัวแปร

ตาม (ทัศนคติ) พบว่า อาชีพและการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากแผนพับและเอกสารประชาสัมพันธ์

เท่านัน้ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัทัศนคตขิองกลุม่ตวัอย่าง ส่วนการทดสอบความสมัพนัธ์ของความรูค้วาม

เข้าใจและทัศนคติของกลุ่มตัวอย่างพบว่ามีความสัมพันธ์กับอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติและความ

สัมพันธ์มีค่าเป็นลบ แสดงว่า ความรู้ความเข้าใจไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติและผู้มีระดับความรู้

ความเข้าใจดีกลับมีทัศนคติไม่ดีต่อการจับปรับรถควันด�ำ

อภิปราย
	 ผลการศึกษาพบว่า คนขับรถปล่อยควันด�ำเกินมาตรฐานที่ถูกจับปรับและสั่งห้ามใช้รถ

ชั่วคราวทั้งหมดที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการศึกษานี้เป็นชายอายุระหว่าง 36 – 50 ปี เป็นลูกจ้างที่มี

การศึกษาไม่สูงระดับประถมและมัธยมศึกษาเท่านั้น เงินเดือนโดยเฉลี่ย 11,284 บาท จะไม่พบว่า 

ผู้มีการศึกษาสูงและเงินเดือนสูงมีพฤติกรรมปล่อยควันด�ำจนถูกจับปรับ แต่ในความเป็นจริงอาจ
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เป็นไปได้ท่ีผูม้กีารศกึษาสงูและมรีายได้สงูอาจเป็นเจ้าของยานพาหนะทีป่ล่อยควนัด�ำเกนิมาตรฐาน

เหล่านั้น แต่ไม่ดูแลเท่าที่ควรปล่อยให้รถที่มีปัญหาควันด�ำของตนออกมาวิ่งบนถนน

	 การทดสอบความสัมพันธ์ของอายุที่แตกต่างกันกับทัศนคติของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ไม่มี

นัยส�ำคัญทางสถิติ สอดคล้องกับการศึกษาของ  Chunhananta (2002) ที่พบว่า อายุไม่มีความ

สัมพันธ์กบัทศันคตใินการท�ำงานของเจ้าหน้าทีโ่รงพยาบาลต�ำรวจ และสอดคล้องเช่นกนักบัการศกึษาของ 

Poyuang (2007) ท่ีพบว่า อายไุม่มคีวามสมัพนัธ์กบัทศันคติเกีย่วกบัสขุาภบิาลอาหารของผูจ้�ำหน่าย

อาหารตามบาทวิถี

	 การศึกษานี้ พบว่า อาชีพมีความสัมพันธ์กับทัศนคติเกี่ยวกับการควบคุมควันด�ำเกิน

มาตรฐานจากยานพาหนะของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งค่อนข้างสอดคล้องกับการศึกษาของ Pakpiboon 

(1992) ซึ่งพบว่า อาชีพรับราชการเป็นกลุ่มที่มีระดับความรู้สูงและมีพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริงถูกต้อง

กว ่ากลุ ่มอาชีพอื่น เกี่ ยวกับการก�ำจัดขยะมูลฝอย ในท�ำนองเดียวกันการศึกษาของ  

Chadmongkolwong (2004) ที่พบว่า อาชีพมีความสัมพันธ์กับความตระหนักของประชาชนที่มี

ต่อสิ่งแวดล้อม

	 การศกึษาผลของรายได้ต่อทศันคตขิองกลุม่ตวัอย่างประชาชนทีป่ล่อยควนัด�ำเกนิมาตรฐาน

และถูกจับปรับในการศึกษานี้ พบว่า รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติเกี่ยวกับการควบคุมควัน

ด�ำจากยานพาหนะของประชาชนกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งขัดแย้งกับการศึกษาของ  Kraikkheaw (2007) 

ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 11,000 – 20,000 บาท มีทัศนคติและ

พฤตกิรรมการรวบรวมและก�ำจดัมลูฝอยดกีว่ากลุม่ทีม่รีายได้ต�ำ่กว่า แต่สอดคล้องกบัการศกึษาของ 

Chadmongkolwong (2004) ที่พบว่า รายได้ไม่มีความสัมพันธ์กับความตระหนักของประชาชนที่

มีต่อปัญหาสิ่งแวดล้อม 

	 การศึกษานี้ พบว่า ระดับการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติเกี่ยวกับการควบคุมควัน

ด�ำจากยานพาหนะ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ  Siripanich (2004) ที่พบว่า ระดับการศึกษา

ไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติของเกษตรกรที่เลี้ยงหมูในจังหวัดราชบุรีเกี่ยวกับ ISO 14000 

	 การศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัความรูค้วามเข้าใจกบัทศันคตขิองกลุม่ตวัอย่างเกีย่ว

กับการควบคุมควันด�ำจากยานพาหนะ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจและทัศนคติดี แต่

ผลการทดสอบความสัมพันธ์พบว่า ความรู้ความเข้าใจไม่มีความสัมพันธ์กับทัศนคติ และพบว่า ค่า

ความสัมพันธ์ติดลบ แสดงว่า ผู้มีความรู้ดีอาจมีทัศนคติไม่ดีได้ จากการศึกษาของ  Siripanich 

(2004) ที่พบว่า ความรู้ความเข้าใจไม่มีความสัมพันธ์กับเจตคติที่มีต่อระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 

ISO14000 จึงน่าจะสอดคล้องกับผลการศึกษานี้ 
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ข้อเสนอแนะ
	 1. ควรก�ำหนดนโยบายให้มกีารทดสอบความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบักฎหมายและกฎระเบยีบ

ต่างๆ เกีย่วกบัการควบคมุควนัด�ำจากยานพาหนะและการดูแลสภาพรถยนต์ในข้อสอบส�ำหรับการ

ออกใบขับขี่ยานพาหนะด้วย

	 2. หน่วยงานท่ีเกีย่วข้องควรจดัให้ประชาชนทีถ่กูจบัปรบัรถปล่อยควนัด�ำเกนิมาตรฐานเข้า

รับการอบรมระยะสั้นก่อนได้รับค�ำสั่งให้ยกเลิกห้ามใช้ยานพาหนะชั่วคราวเพื่อให้ประชาชนเหล่า

นั้นสามารถปฏิบัติได้ถูกต้องต่อไป

	 3. ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรศึกษาในภาพรวมทั้ง 50 เขตของกรุงเทพมหานคร รวมทั้ง

ในเมืองใหญ่อื่นๆ เช่น เชียงใหม่ เป็นต้น 
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