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Editorial Preface 

The Journal of Community Development and Life Quality, Volume 5, Issue 2 is the journal’ s 

first issue to be published in both English and Thai.  It is the policy of Office of the Higher Education 

Commission to disseminate to both Thais and foreigners the research that responds to the country’ s 

strategic plan for developing life quality, that is, increasing income, reducing living expense and social 

inequality, and escaping from the poverty trap. 

One of the most important missions of academics in higher education is to help solve 

problems faced by the community by using their own expertise.  At the present, integrative problem-

solving, the use of multidisciplinary approach, is often used to tackle the problems.  Solving the 

problem at a certain level might yield good results that are temporary, but not sustainable.  So, the 

Late King’ s teachings that emphasize ‘ understanding’ , ‘ empathizing’  and ‘ developing’  should be 

adopted to solve the problems.  To effectively solve the problems faced by the community, 

researchers need to fully understand the problems by experiencing the problems first-hand. Only then 

should they attempt to find the solutions using community participation in problem analysis and 

problem solution processes.   This approach to problem solving does not only give us sustainable 

solutions, it also allows the researchers to help train people in the community to become community 

researchers.  

This is a wonderful opportunity for the journal to disseminate area and issue based – research 

to international audience.  

See you again next issue.  

 

Professor Dr. Sanchai Jaturasitha 

Editor of The Journal of Community 

Development and Life Quality 
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Development Paradigm of Community Enterprise of Thai Song Dum 
Contemporary Craft at Rangwai Subdistrict, Phanom Thuan District, 

Kanchanaburi Province 
นิ่มนวล วิเศษสรรพ์1/ ภัทรณัชชา โชติคุณากิตติ1/ และวัฒนี รัมมะพ้อ1/* 

Nimnual Visedsun1/, Phanatcha Chotkunakitti1/ and Wattanee Rummapor1/* 

1/คณะบัญชี มหาวิทยาลยัรังสิต ปทุมธานี 12000 ประเทศไทย 
1/Faculty of Accountancy, Rangsit University, Pathum thani, 12000, Thailand 

*Corresponding Author: wattanee.r@rsu.ac.th 

(Received 24 August 2016, Accepted: 27 January 2017)  

Abstract: This research aims to study the development paradigm in the initial phase of community 
enterprise named “Thai Song Dum contemporary craft at Rangwai subdistrict, Phanom Thuan district, 
Kanchanaburi province” . Using the participatory action research and movement with three parts of 
study. There are: 1) the context of community studies, 2) field studies by organizing group events 
and meetings with the commission and community enterprise members, and 3) Symposium of the 
research team.  In the initial phase of development, community enterprise focused on developing 
people and organization.  The main idea of self-reliance and integration empowerment were 
employed. Practical way was used to make members and people in the community participate in 
the operational decisions making, and to create value to themselves and organization.  The 
participatory management system was involved. The leaders must have faith in success. For product 
development, community enterprise should emphasize on construction of culture symbol adapted 
from folk wisdom. Especially the symbol with Tangmo design is the essence of local textile design of 
Thai Song Dum people, which led to cultural-oriented market and use knowledge management to 
create product value.  
Keywords: Development paradigm, community enterprise, Kanchanaburi 
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บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนทัศนก์ารพัฒนาระยะเริ่มต้นของวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วมสมัย
ไทยทรงด า ต าบลรางหวาย อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ใช้วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมและการ
ขับเคลื่อน แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ศึกษาบริบทของวิสาหกิจชุมชน 2) การลงพื้นที่จัดประชุมร่วมกับ
คณะกรรมการ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จัดกิจกรรมในพื้นที่ และ 3) การประชุมวิชาการของทีมวิจัย กระบวนทัศน์การ
พัฒนาของวิสาหกิจชุมชนฯ ในระยะเริ่มต้น มุ่งเน้นการพัฒนาคน รวมถึงพัฒนาองค์กร โดยน าหลักคิดการพึ่งพาตนเอง 
และการรวมกลุ่มสร้างพลังอ านาจต่อรอง ใช้วิธีปฏิบัติที่ช่วยให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชน และประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนฯให้เกิดคุณค่าแก่ตนเอง อีกทั้งองค์กรด้วย จัดระบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม โดยผู้น าต้องมีศรัทธาในตนเองที่จะท าให้ส าเร็จ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มุ่งเน้นการสืบสานวัฒนธรรมจาก
การประยุกต์ภูมิปัญญาเดิม โดยเฉพาะลวดลายแตงโมที่เป็นเอกลักษณ์ลายผ้าพื้นบ้านของชาวไทยทรงด า ก้าวไปสู่
การตลาดเชิงวัฒนธรรม และใช้การจัดการความรู้สร้างคุณค่าแก่ผลิตภัณฑ์  
ค าส าคัญ: กระบวนทัศน์การพัฒนา  วิสาหกิจชุมชน  กาญจนบุร ี

ค าน า 

วิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วมสมัยไทยทรงด า
เกิดจากความร่วมมือของประชาชนเชื้อสายไทยทรงด า 
หมู่บ้านที่ 22 และที่ 6 ต าบลรางหวาย อ าเภอเมือง 
จังหวัดกาญจนบุรี น าโดยผู้ใหญ่บ้านสองหมู่บ้าน จด
ทะเบียนจัดตั้งกับเกษตรอ าเภอ เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 
2557 ตั้งอยู่ ณ ศาลาประชาคมหมู่ที่ 22 ด าเนินงาน
มาแล้วจนถึงปัจจุบัน 1 ปี เศษ  ผลิตภัณฑ์หลักที่
จ าหน่าย คือ ผลิตภัณฑ์ที่ท าด้วยมือ พัฒนาจากภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ได้แก่ เสื่อ พรมเช็ดเท้า อาสนะพระ ไม้
กวาด เสื้อผ้าชาวไทยทรงด า การจัดตั้งกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความรัก ความสามัคคี
ขอ งป ระชาชน ใน ชุมชน  เพื่ อสื บ สานป ระ เพณี 
วัฒนธรรมของชาวไทยทรงด ารวมถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น 
อันได้แก่ การทอผ้า การแต่งกายด้วยผ้าที่ทอจากฝ้าย 
และไหม วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อเป็นอาชีพเสริม อีกทั้ง
เพิ่มรายได้แก่ครัวเรือน วัตถุประสงค์ข้อสุดท้าย คือ 
เพื่อการประชาสัมพันธ์ชาวไทยเช้ือสายไทยทรงด าใน
พื้นที่  นิ่มนวล และคณะ (2557) ได้รายงานว่า ข้อ
ค้นพบที่ ส าคัญ  3 ประการจากผลการวิจัย เรื่ อง 
นวัตกรรมเครื่องมือทางสังคมเพื่อส่งเสริมการออมของ
ชุมชนรางหวาย อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี 
หนึ่งในนั้น คือ การใช้วิสาหกิจชุมชนเพื่อเป็นกลไกการ
ออม ซึ่งช่วยเพิ่มมูลค่าทุนทางสังคมของชุมชนได้ทาง
หนึ่งก่อให้เกิดเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และสร้าง

พลังความร่วมมือในการที่จะพึงพาตนเองส่งผลให้
ปัญหาทางเศรษฐกิจของชุมชนลดลง  

วิสาหกิจชุมชนเป็นแนวทางการพัฒนา
เศรษฐกิจที่สวนทางกับนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจ
ของรัฐบาลในอดีตที่มุ่งเน้นระบบการตลาดเสรีและการ
ลงทุนเสรี โดยเปิดโอกาสให้ทุนใหญ่เข้ามาในประเทศ
ก่อให้เกิดปัญหาการผูกขาดทางการตลาดหลายรูปแบบ 
แต่ในปัจจุบันนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจนั้นได้ให้
ความส าคัญต่อการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนในบทบาท
ฐานรากเศรษฐกิจของชาติ ภายใต้โมเดลการพัฒนา
เศรษฐกิจ Thailand 4.0 ที่มุ่งเน้นขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ด้วยนวัตกรรมใช้การประสานพลังประชารัฐทุกภาค
ส่วนเพื่อพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อยให้มี
ลักษณะเป็นธุรกิจอัจฉริยะ (smart enterprises) หรือ
การเริ่มต้นแบบอัจฉริยะ (smart startups) ซึ่งตรงกับ
ค ากล่าวของ ประเวศ (2542) ที่รายงานว่า “....กระแส
ใหญ่ในโลกจะมีแต่กระแสโลกาภิวัตน์ก็หาไม่ แต่จะมี
กระแสของชุมชนภิวัฒน์ หรือความเป็นชุมชนเกิดขึ้น 
ในขณะเดียวกันด้วยความเข้มแข็งของชุมชนจะ
แก้ปัญหาทุกชนิดและพัฒนาทุกอย่างพร้อมกันไปอย่าง
บูรณการ...” นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดการ
ด า เนิ น ชีวิตตามปรัชญ าเศรษฐกิจพอเพี ยงของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่  9 ทรงมี
พระราชด าริให้คนไทยหันมาพึ่งตนเอง ลด ละ เลิก  
การพึ่งพาเศรษฐกิจทุนนิยม (ฟ้าลั่น, 2556: สุกัญญา 
และคณะ, 2559) กระบวนทัศน์ในการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้วิสาหกิจชุมชนหัตถกรรม
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ร่วมสมัยไทยทรงด าสามารถด าเนินต่อไปได้อย่าง
เข้มแข็ง 

Kuhn (1996) และ Capra (1986) กล่าวถึง
กระบวนทัศน์พัฒนาว่าเป็นรูปแบบในการวิเคราะห์
ปัญหาและการก าหนดวิธีการแก้ปัญหาของชุมชนโดยมี
มโนทัศน์ ค่านิยม การรับรู้ที่ชุมชนมีหรือกระท าร่วมกัน 
อันเป็นฐานของการจัดระบบการจัดการตนเอง และมี
ผู้ทรงคุณวุฒิไทยหลายท่านที่เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนทัศน์พัฒนาท้องถิ่น สามารถน ามาสรุปเป็น
แนวคิดที่สอดคล้องกันว่ากระบวนทัศน์พัฒนาเป็น
รากฐานของวิธีคิด วิธีปฏิบัติ และ วิธีให้คุณค่าต่อสิ่งใด 
ๆ ที่ตั้งอยู่บนฐานของความเป็นจริงในช่วงระยะเวลาใด
เวลาหนึ่ง (สุพัฒน์, 2556) ดังนั้น กระบวนทัศน์พัฒนา 
(development paradigm)  ณ ที่ นี้  จึ ง ห ม า ย ถึ ง 
ความเห็นที่พ้องกันในหลักคิด วิธีปฏิบัติในการพัฒนา
บุคคล องค์กร และวิธีการให้คุณค่าต่อผลิตภัณฑ์ที่
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วมสมัยไทยทรงด าใน
ฐานะของผู้ร่วมประกอบการพึงยึดถือไว้ร่วมกัน เพื่อให้
สามารถด าเนินกิจการวิสาหกิจชุมชนต่อไปได้อย่าง
เข้มแข็ง จึงอาจกล่าวได้ว่าเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ที่
เปลี่ยนแปลงจากกระบวนทัศน์แบบเดิม  

จุดมุ่งหมายการวิจัย คือ การปรับกระบวน
ทัศน์ใหม่ในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้เข้ากับบริบท
ของชุมชนโดยน าข้อเสนอของเสรี (2551) เกี่ยวกับ
กระบวนทัศน์การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนแบบองค์รวม 
ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีปฏิบัติ และวิธีให้คุณค่า รวมทั้ง
แบบอย่างของวิสาหกิจชุมชนท่ีประสบความส าเร็จ เช่น 
วิส าหกิ จ ชุมชนกลุ่ มทอผ้ า ไหมบ้ านหวายหลึ ม  
กลุ่มเครือข่ายอินแปง เป็นต้น น ามาประยุกต์ใช้ในการ
พัฒนาคน องค์กร และผลิตภัณฑ์ ของวิสาหกิจชุมชน
หัตถกรรมร่วมสมัยไทยทรงด า โดยมีเป้าหมายอยู่ที่การ
สร้างกลุ่ม และความอยู่รอดของวิสาหกิจชุมชน บน
หลักคิดการพึ่งพาตนเอง รวมถึงความพอเพียงมิใช่ท า
เพื่อก าไรสูงสุด กระบวนการที่ใช้ในการวิจัยจึงเป็นการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคในการพัฒนาวิสาหกิจ ชุมชน เพื่อให้
สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการรับรู้ปัญหา การวางแนว
ทางแก้ ไขปัญหา น าข้อสรุปที่ ได้ มาวางแผนการ

ด าเนินงาน ทีมวิจัยได้ใช้การประชุมกลุ่มสมาชิกฯ การ
ค้นหา และรวบรวมภูมิปัญญาในพื้นที่รวมทั้งกิจกรรม
การประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการจัดนิทรรศการแสดง
สินค้า และการจัดเวทีชาวบ้าน เพื่อกระตุ้นความ
ร่วมมือของชุมชนเรื่องการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนฯ 
ผลที่เกิดจากกระบวนการที่ใช้จะสะท้อนกลับไปยัง
สมาชิก และถ่ายทอดออกมาเป็นหลักคิด วิธีปฏิบัติ 
และวิธีการให้คุณค่าในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
หัตถกรรมร่วมสมัยไทยทรงด า  

อุปกรณ์และวิธีการ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ใน ก ารศึ ก ษ าค รั้ งนี้ เป็ น ก ารศึ ก ษ ากั บ

ประชากรประกอบด้วย คณะกรรมการ สมาชิก
วิสาหกิจชุมชนฯ จ านวน 45 คน ประชาชนในหมู่บ้าน
ที่มีความสนใจ จ านวน 25 คน หน่วยงานภาครัฐใน
พื้นที่อ าเภอพนมทวน และต าบลรางหวายที่ให้การ
สนับสนุน ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดอนเตาอิฐ 
จ านวน 4 คน และผู้แทนชมรมบริสคลับ (Biz Club) 
จ านวน 2 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 76 คน ระยะเวลา
การศึกษา 1 ปี ตั้ งแต่  1 พฤษภาคม 2558 ถึง 30 
เมษายน 2559 

กระบวนการศึกษา 
กระบวนการศึกษาใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบมีส่วนร่วมและการขับเคลื่อนด้วยกิจกรรม ใช้
วิธีการแลกเปลี่ยน เรียนรู้กับกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
คณะกรรมการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วมสมัย
ไทยทรงด า เทศบาลต าบลรางหวาย เกษตรอ าเภอ 
พัฒนาการอ าเภอ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านดอนเตาอฐิ 
และกลุ่มบิสคลับ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) การสังเกตแบบมีส่วนร่วมโดยคณะผู้วิจัย

เป็นผู้กระท าด้วยตนเองอย่างใกล้ชิด ในการประชุม
ร่วมกับคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชน ประชุมหมู่บ้าน 
และการจัดนิทรรศการของวิสาหกิจชุมชน ตลอดจน
กิจกรรมการจัดการความรู้ที่ จั ดท าขึ้นแก่ ชุมชน
จนกระทั่งเข้าใจและสามารถอธิบายสรุปได้  

2) การสัมภาษณ์ เชิงลึกประกอบด้วยการ
ซักถาม ถึงเรื่องราวต่าง ๆ ทั้งด้านบริบทชุมชน ทั้งใน
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ปัจจุบันและอดีตของต าบลรางหวายเกี่ยวกับการ
พัฒนาที่เคยมีมาก่อนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ซึ่งต้อง
ใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ด้วยความระมัดระวังและเป็น
กันเอง 

3) การจดบันทึกภาคสนาม (field note) 
คณะผู้วิจัยจะรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตและ
สัมภาษณ์ สรุปสาระส าคัญในรูปแบบ Mind Map จาก
การเปิดเวทีระดมความคิดเห็น และท าการสรุปข้อมูลที่
ได้จากประชุมกลุ่มย่อย เพื่อน ามาถอดความภายหลัง
การลงพื้นที่แต่ละครั้ง (after action research; AAR) 

4) การค้นหาข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ รวมถึง
การสืบค้นข้อมูลจากระบบสารสนเทศ ได้แก่ ข้อมูล
ด้านบริบทของชุมชน (ประวัติความเป็นมาของชาวไทย
ทรงด าและหมู่บ้ าน  วัฒนธรรมประเพณี ต่ าง  ๆ  
ภูมิปัญญาและการสืบทอด)  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1) การจัดนิทรรศการเพื่อการประชาสัมพันธ์

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ 
2) การสนทนากลุ่มย่อยโดยใช้กระบวนการมี 

ส่วนร่วม  การระดมสมองในประเด็นปัญหาการ
ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนและแนวทางการแก้ไข 

3) การจัดเวทีเพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4) การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการ

ท าแผนโครงการพัฒนาให้กับคณะกรรมการวิสาหกิจ
ชุมชนฯ 

5) น าคณะกรรมการวิสาหกิจชุมชนฯ ศึกษา
ดูงานการจัดการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอื่นที่ประสบ
ความส าเร็จ 

6) การวิเคราะห์ศักยภาพวิสาหกิจชุมชนฯ 
ในด้านต่าง ๆ ภายหลังจากลงพื้นที่แต่ละครั้งด้วยวิธี
วิเคราะห์ SWOT analysis 

ผลการวิจัย 

บริบทของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรม
ร่วมสมัยไทยทรงด า 

ชาวไทยทรงด ากระจายอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ 
เช่น จังหวัดนครสวรรค์ จังหวัดพิจิตร จังหวัดพิษณุโลก 
จังหวัดชัยนาท และจังหวัดกาญจนบุรี เป็นต้น มีการ
สืบทอดรูปแบบการทอผ้า ทอเสื่อ รวมถึงเครื่องนุ่งห่ม

มาจากบรรพบุรุษซึ่งเป็นชนเผ่าไทยทรงด าในแคว้นสิบ
สองจุไท ที่มีเช้ือสายลาว - เวียดนาม มีถิ่นฐานเดิมอยู่
บริเวณมณฑลกวางสี ยูนาน อ่าวตังเกี๋ย แถบลุ่มแม่น้ า
ด า แม่น้ าแดงจนถึงแคว้นสิบสองจุไท ช่ือเดิมเรียกว่า 
“ไทด า” หรือ “ผู้ ไทยด า” เมื่ออพยพเข้ามาอยู่ ใน
ประเทศไทยมีช่ือเรียกว่า “ลาวโซ่ง” หรือ “ไทยทรง
ด า” พบหลักฐานการย้ายเข้ามาตั้งถิ่นฐานในเขตต าบล
รางหวาย อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรีใน  
ปี พ.ศ. 2423 กลุ่มแรก ที่เข้ามา คือ กลุ่มของนาย
หนาน และนางคิม สระทองมืด ในปี พ.ศ. 2549 ทาง
ราชการได้ประกาศจัดตั้งหมู่บ้านขึ้นมาใหม่เป็นหมู่ที่ 
22 ช่ือว่า “หมู่บ้านใหม่ไทยทรงด าพัฒนา” ต าบลราง
หวาย อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งแยกมา
จากหมู่ที ่6 ต่อมาในปี พ.ศ. 2556 

ในปี พ.ศ. 2557 ประชาชนในพื้นที่หมู่ที่ 22 
และหมู่ที่ 6 เกิดการรวมตัวกันโดยความสมัครใจของพี่
น้องไทยทรงด าหมู่ที่ 6 หมู่ที่ 17 และ หมู่ที่ 22 ต าบล
รางหวาย ก่อตั้งวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วมสมัยไทย
ทรงด า ตั้ งอยู่ เลขที่  122 หมู่ที่  22 ต าบลรางหวาย 
อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ได้จดทะเบียนตาม
พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน มีรหัสทะเบียน
เลขที่  2710906/10051 ซึ่งได้รับแรงบันดาลใจจาก
การศึกษาดูงานการบริหารชุมชนที่ต าบลหนองสาหร่าย 
จังหวัดกาญจนบุรี และแนวทางการจัดการผลิตพรม
เช็ดเท้าที่ต าบลบ้านปึก อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ของ
ผู้ใหญ่บ้านและปราชญ์ชาวบ้าน โดยมีเป้าหมายการ
สร้างเสริมรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุซึ่งเป็นประชากรส่วน
ใหญ่ ในพื้นที่  จึงเปิดโอกาสให้ประชาชนสมัครเป็น
สมาชิกด้วยการลงทุนตั้งเป็นกองทุนวิสาหกิจชุมชน  ใน
ปีต่อมาเกิดกลุ่มทอพรมเช็ดเท้าลายแตงโมโดยใช้กี่
กระตุกดั้งเดิมที่พอหาได้ในพื้นที่  และการท าน้ ายา
เอนกประสงค์เพื่อขายในหมู่บ้าน เกิดกลุ่มผลิตภัณฑ์จัก
สาน น้ าผึ้ งป่ า  กลุ่มทอเสื่ อดั งภาพที่  1 โดยกลุ่ ม
ผลิตภัณฑ์เหล่านี้เช่ือมโยงกับวิสาหกิจชุมชน ซึ่งใน
ระยะแรกได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานในพื้นที่ทั้ง
ภาครัฐและเอกชนที่เข้ามาช่วยเรื่องการประชาสัมพันธ์ 
ต่อมาการรับรู้ถึงความไม่แน่นอนในการระดมเงินทุน
และก าลังการผลิตตามพันธะสัญญาที่สมาชิกมีต่อ
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วิสาหกิจชุมชนซึ่งส่งผลต่อความอยู่รอดขององค์กร 
ปัญหาดังกล่าวเกิดจากวิสาหกิจชุมชนยังขาดความเป็น
กลุ่มที่แท้จริง สมาชิกไม่ตระหนักถึงความส าคัญของ
การมีส่วนร่วมในบทบาทของตนเอง ขาดภาวะผู้น าใน
การพึ่งพาตนเองรวมทั้งทักษะการวางแผนในด้านการ
ผลิตและการตลาด  

จากการวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มโดยใช้
การวิ เคราะห์  SWOT สรุป ได้ ว่ากลุ่ มมี จุดแข็ ง 3 
ประการ คือ สมาชิกมีความรู้ ความเช่ียวชาญคนละ
ด้าน จุดแข็งข้อที่ 2เป็นชุมชนนักปฏิบัติมีทักษะด้าน
การทอผ้า จักสาน จุดแข็งข้อสุดท้าย คือ ในชุมชนมี
แหล่งวัตถุดิบของตนเอง ในด้านจุดอ่อน มี 3 ประการ 
คือ ขาดการเช่ือมโยงความรู้ความสามารถ และทักษะที่
มีให้เกื้อกูลซึ่งกันและกัน สมาชิกขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการวางแผนงานโครงการรวมถึงการเขียน
โครงการเพื่อขอทุนสนับสนุน และขาดความรู้ด้านการ
จัดการแบบองค์รวม ในด้านโอกาส พบว่า มีองค์กร
หรือหน่วยงานพร้อมให้การสนับสนุนทั้งด้านความรู้
และเงินทุน ส่วนในด้านอุปสรรค คือ การได้รับความ
สนใจจากหน่วยงานภายนอกมากส่งผลให้การตัดสินใจ
ด าเนินการแบบพึ่งพาตนเองท าได้ยากขึ้น  จากการ
ประชุมระดมความคิดของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
และคณะผู้วิจัย รวมทั้งผู้แทนจากหน่วยงานภายนอก
ต่าง ๆ ในพื้นที่ได้ข้อสรุปน ามาสู่มาตรการในการแก้ไข
ปัญหาในเบื้องต้น สรุปได้ดังนี้ 1. การวางโครงสร้าง
องค์กรวิสาหกิจและผู้รับผิดชอบประสานงานกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ย่อย ๆ ใหเ้กิดความชัดเจน 2. จัดท าแผนงาน
โครงการเพื่อขอทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก 3. 
จัดท าบัญชีและการรายงานทางการเงิน 4. ก าหนด
กติกาการประชุมสมาชิกวิสาหกิจชุมชนฯ เป็นประจ า
ทุกเดือนพร้อมกับการประชุมหมู่บ้านเพื่อรายงานผล

การด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนฯ ประกอบกับ
รายรับรายจ่ายด้วย 5. การจัดการกองทุนหมุนเวียน
และการจัดสรรรายรับสุทธิ  

นอกจากนี้ กลุ่ ม วิส าหกิ จ ชุมชนฯ  ได้ มี
มาตรการขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนฯ ในระยะแรก 2 
ประการ คือ 1. การจัดการความรู้ที่มีอยู่ในชุมชนเพื่อ
น าไปสู่การเขียนแผนโครงการต่าง ๆ 2. การปรับ
ทัศนคติการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนฯ แบบองค์รวม มิใช่
การมองแบบแยกส่วน จากเดิม คือ การใช้ข้อมูลของ
ตนเองในการด าเนินการปรับ เปลี่ ยน เป็นการใช้
กระบวนการกลุ่มในการวิเคราะห์ปัญหา โดยสมาชิกมี
ส่วนร่วมในการหาแนวทางแก้ไขปัญหาพร้อมกับผู้น า
กลุ่มซึ่งเป็นเทคนิคการจัดการความรู้เพื่อเปลี่ยนแปลง
กระบวนทัศน์เดิมที่ชุมชนรอหรือพึ่งพาการสนับสนุน
จากหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานภายนอกเท่านั้น 
ส่งผลให้ขาดภาวะผู้น าในตนเองไม่เช่ือมั่นในภูมิปัญญา
หรือความรู้ความสามารถที่มีอยู่ว่าสามารถน ามาใช้ใน
การแก้ไขปัญหาได้ 

กระบวนทัศน์ใหม่ในการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนในระยะเร่ิมต้น 

กระบวนทัศน์พัฒนาคน 
ด้านวิธีคิด  
เปลี่ ยนจากวิธีคิ ด เดิ มที่ รอคอย  และมี

ความหวังที่จะได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงาน
ภาครัฐ มาเป็น วิธีการคิดแบบการพึ่งพาตนเอง มีความ
ศรัทธาในตนเองที่จะท าสิ่งใด ๆ ให้ประสบความส าเร็จ 
มีความเช่ือมั่น และยอมรับว่าทุกคนสามารถพัฒนา
ตนเองได้จากกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดจากการท างาน
ร่วมกันอย่างจริงจังของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยมุ่ง
ป ร ะ โ ย ช น์ ที่ จ ะ เ กิ ด แ ก่ ชุ ม ช น เ ป็ น ห ลั ก
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Figure 1 Products of Community enterprise of Thai Song Dum Contemporary Craft

ด้านวิธีปฏิบัติ 
ท าแผนพัฒนาชีวิต เริ่มด้วยการค้นหาปราชญ์

ชาวบ้านของชุมชนที่มีอยู่ในปัจจุบัน จ าแนกเป็นด้าน ๆ 
เช่น ความเช่ียวชาญด้านการท าขนม ด้านหัตถกรรม 
ด้านวิศวกรรม ด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนฯ สามารถน าศักยภาพของปราชญ์
ชาวบ้านมาใช้ในการแก้ปัญหาการจัดการกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนฯ ได้ เช่น การสร้างกี่กระตุกทอพรมด้วยมือโดย
ดัดแปลงจากเครื่องมือทอเสื่อ การจัดนิทรรศการที่
มุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์ เป็นต้น สมาชิกต้องท าตนให้
มีส่วนร่วมโดยการเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง ร่วมแสดง
ความคิดเห็น ยอมรับในข้อสรุปที่เป็นมติที่ประชุมเพื่อ
น าไปปฏิบัติ นอกจากนี้สมาชิกและคณะกรรมการ
วิสาหกิจชุมชนฯ ต้องมีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้สิง่
ใหม่ และสามารถน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาตนเอง
รวมถึงสร้างประโยชน์ต่อกลุ่มในหัวข้อต่อไปนี้ เช่น การ
จัดท าเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีรายรับ รายจ่าย 
การท าบัญ ชีควบคุมสินค้ า การรายงานผลการ
ด าเนินงาน การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในการ
ประดิษฐ์ลวดลายที่ สวยงาม การเขียนแผนและ
โครงการ ความสามารถในการน าเสนอ เป็นต้น  

ด้านวิธีให้คุณค่า 
การให้คุณค่ากับความดีงามของคนในชุมชน

หรือสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ ด้วยการยกย่องให้
เป็นปราชญ์ชาวบ้านหรือผู้มีฝีมือ ในฐานะเจ้าของภูมิ
ปัญญาท้ องถิ่นที่ สามารถรักษาขนบธรรม เนี ยม 
ประเพณีของชนเผ่าไทยทรงด า ประกอบกับน ามาเป็น
หลักในการสร้างอัตลักษณ์ของกลุ่มและผลิตภัณฑ์ เพื่อ
รองรับการจัดการการตลาดเชิงวัฒนธรรม  

กระบวนทัศน์พัฒนาองค์กร 
ด้านวิธีคิด  
การปรับกระบวนการทางความคิดจากเดิม 

คือ การพึ่งพาหน่วยงานภายนอกเข้ามาจัดการบริหาร
กลุ่ม เป็นการพัฒนาระบบการบริหารและจัดการกลุ่ม
ด้วยตนเอง (self - governance) เพื่อการส่งเสริม
ความรักความสามัคคีของคนในชุมชนโดยใช้วิสาหกิจ
ชุมชนเป็นกลไก เพื่อให้ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมใน
การสืบสานคุณค่าทางวัฒนธรรม และเพื่อใช้เวลาว่าง
ให้เกิดประโยชน์ 

นอกจากนี้การบริหารนั้นต้องอยู่บนหลักการ
ของการร่วมการงาน (joint arrangement) หมายถึง 
สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และ
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ตัดสินใจในการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ เพื่อสร้าง
จิตส านึ กว่าวิสาหกิจ ชุมชนฯ คือ  ทรัพยากรที่ มี
ประโยชน์ต่อชุมชน อีกทั้งสามารถน าใช้ประโยชน์
ร่วมกันได้  องค์กรวิสาหกิจชุมชนฯ จ าเป็นต้องมี
โครงสร้างการบริหารที่เหมาะสมสอดคล้องกับบริบท
ของชุมชน  โดย เฉพ าะใน ช่วงระยะ เริ่ ม ต้ นการ
ด าเนินงาน และมีความยึดหยุ่นพร้อมที่จะปรับเปลี่ยน
ได้ทันที สถานที่ตั้งขององค์กรวิสาหกิจชุมชน จะต้อง
อยู่ ในหมู่บ้าน สามารถใช้เป็นที่ประชุมร่วมกันได้
ระหว่างสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ กับประชาชนใน
ชุมชน เพื่อลดช่องวา่ง 

ด้านวิธีปฏิบัติ 
การใช้ศาลาประชาคมหมู่บ้านเป็นที่ท าการ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ ในระยะแรก แล้วจึงให้
ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ หรือผู้ใหญ่บ้าน เสนอ
แผนพัฒนา ปรับปรุงศาลาประชาคมให้มีพื้นที่ใช้สอย
มากขึ้นตามความจ าเป็นต่อเทศบาลต าบลหรือเกษตร
อ าเภอ เช่น ที่เก็บสินค้า พื้นที่จัดนิทรรศการ เป็นต้น  

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ และชุมชนมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนโดย
ผ่านการประชุมหมู่บ้ าน  ก าหนดและมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ ได้แก่ ประธาน รองประธาน เหรัญญิก 
ประชาสัมพันธ์ และกรรมการ ที่มีความยินดีพ้นจาก
ต าแหน่ง หากมีผู้อื่นที่เหมาะสมกว่า 

ปรับทัศนคติเดิมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ 
หันมาท างานร่วมกันเช่ือมโยงกิจกรรมในรูปแบบ
ผสมผสานความหลายหลาย (cluster) โดยน าความ
เช่ียวชาญของแต่ละบุคคลมาพัฒนาองค์กร ช่วยกัน
ตัดสินใจ ช่วยกันท า และร่วมกันรับประโยชน์ ซึ่ ง
ประเด็นนี้จะต้องมีผู้ประสานประโยชน์และการวาง
แนวทางจัดสรรประโยชน์ท่ีเป็นที่พอใจของทั้งสองฝ่าย 

การจัดท าแผนพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนฯ ที่
ประกอบด้วย ก าหนดเป้าหมายการพัฒนา วิเคราะห์
จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค ค้นหาปัญหา 
พร้อมกับหาทางแก้ไขปัญหา เพื่อให้สามารถการ
ด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย การติดตามและประเมินผล 

การจัดกิจกรรมเพื่อการประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนในชุมชนรับทราบรู้จัก

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนอย่างถูกต้องตามเจตนารมณ์ของ
การจัดตั้ง การจัดให้มีการประชุมทุกเดือนพร้อมกับการ
ประชุมหมู่บ้าน 

จัดให้มีการท าบัญ ชีแบบง่ายๆ  และการ
รายงานทางการเงินต่อสมาชิกกลุ่มและประชาชนใน
หมู่บ้าน โดยมอบหมายให้เหรัญญิกเป็นผู้รับผิดชอบ 
และก าหนดกลไกการสร้างความเชื่อมั่นโดยมอบหมาย
ให้มีผู้ท าการตรวจสอบถูกต้องในระยะแรกให้ทีมวิจัย
ของคณะบัญชีมหาวิทยาลัยรังสิตเป็นผู้ตรวจสอบ
รับรองความถูกต้อง 

ท าค วามร่ วมมื อกั บสถาบั นการศึ กษ า 
หน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบในการพัฒนาความมั่นคง
ของมนุษย์และสังคม เทศบาล หรือเกษตรอ าเภอ ใน
การจัดอบรมให้ความรู้ที่จ าเป็นหรือที่ต้องการ เช่น 
ความรู้เกี่ยวกับการจัดระบบและการบันทึกบัญชี การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ การเขียนแผนโครงการ เป็นต้น  

จัดท าแผนการผลิตและแผนการตลาด โดย
มุ่งตลาดในพื้นที่ก่อน เริ่มจากหมู่บ้านที่เป็นที่ตั้งของ
วิสาหกิจชุมชน หมู่บ้านใกล้เคียง และเมื่อประมาณการ
ก าลังการผลิตได้แม่นย าแล้ว  จึงขยายตลาดไปสู่
ภายนอกพ้ืนท่ี  

ด้านวิธีให้คุณค่า 
คณะกรรมการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะต้อง

สร้างคุณค่าให้แก่การรวมพลังกลุ่ม (empowerment) 
ที่สามารถสร้างอ านาจการต่อรองกับสังคมภายนอกได้ 
โดยพยายามท าการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับเรื่องราวความส าเร็จของกลุ่มในแต่ละเดือนให้
ประชาคมได้รับรู้ทั่วกัน 

ในปัจจุบันกลุ่มวิสาหกิจหัตถกรรมร่วมสมัย
ไทยทรงด าได้รับเชิญให้จัดนิทรรศการในโอกาสต่าง ๆ 
กลายเป็นศูนย์เรียนรู้ในชุมชนโดยมีนักเรียนมาเรียน 
และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยในพื้นที่มาท าการศึกษา
ค้นคว้า มีชุมชนอื่นมาดูงาน สื่อมวลชนในพื้นที่มาท า
ข่าวเพื่อออกรายการโทรทัศน์  

กระบวนทัศน์พัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ด้านวิธีคิด  
สร้างเอกลักษณ์สินค้าจากความเป็นคนไทย

ทรงด าเพื่อสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ 
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ก า รท า ต ล าด  2 รู ป แ บ บ ให ญ่  ได้ แ ก่ 
การตลาดแบบเครือข่าย และการตลาดเชิงวัฒนธรรม 

ด้านวิธีปฏิบัติ 
สร้างแบรนด์ (brand) ของกลุ่มโดยใช้จุดเด่น

ทางวัฒนธรรมน ามาเป็นจุดขายสินค้า คือ เอกลักษณ์
ผ้าลายแตงโม หรือสัญลักษณ์ไทยทรงด า ที่บ่งบอกถึง
คุณภาพสินค้า ความประณีตในการทอผ้า รวมทั้ง
ทักษะการทอผ้าที่สะสมมายาวนาน เป็นเรื่องราวสร้าง
ความน่าเชื่อถือเป็นตัวช้ีวัดมาตราในคุณภาพสินค้า 

จัดนิทรรศการแสดงสินค้าในโอกาสต่าง ๆ 
ท าป้ายประชาสัมพันธ์สินค้าที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับความ
เป็นมาของสินค้า เช่น ขั้นตอนการผลิตพรม การผลิต
ไม้กวาด การท าน้ าผึ้งป่า เป็นต้น  

รวบรวมผลิตภัณฑ์ที่เป็นภูมิปัญญาที่มีอยู่ใน
พื้นที่เพื่อให้เป็นสินค้าของกลุ่ม โดยมีข้อตกลงในการ
จัดสรรประโยชน์ระหว่างเจ้าของผลิตภัณฑ์และกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน ซึ่งมีความพอใจกันท้ังสองฝ่าย 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ให้มีความ
หลากหลายเพิ่มขึ้น เป็นสินค้าที่ใช้เฉพาะงาน เช่น 
ดอกไม้จัน ของที่ระลึกส าหรับแจกในงานมงคล เป็นต้น 
โดยค้นหา และใช้วัตถุดิบในพื้นที ่  

ด้านวิธีให้คุณค่า 
การให้คุณค่าแก่ผลิตภัณฑ์ที่มีรากเหง้าภูมิ

ปัญญาและวัฒนธรรมการทอผ้าของบรรพบุรุษแฝงด้วย
จิตวิญญาณของชาวไทยทรงด า  

อภิปรายผล 

กระบวนทั ศน์ การพัฒนาวิสาหกิ จชุมชน
หัตถกรรมร่วมสมัยไทยทรงด ามีความสอดคล้องกับ
แนวคิดของ อี.เอฟ.ชูมาเกอร์   ที่ว่าด้วยการยกระดับ
เศรษฐกิจที่เหมาะสมต่อชุมชนนั้น จะต้องเป็นไปตาม
เง่ือนไขของสภาพภูมิศาสตร์และสภาวะแวดล้อมของ
ท้องถิ่นหมายถึง วัฒนธรรม ประเพณี ทัศนคติ ความเช่ือ 
และค่านิยมด้วย (ณรงค์ และพิทยา, 2545) อีกทั้งยัง
สามารถวิพากษ์คุณลักษณะความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนของ
วิสาหกิจชุมชนฯ อันมีองค์ประกอบความส าเร็จที่
ความส าคัญอย่างน้อย 7 ประการ คือ มีชุมชนเป็นเจ้าของ 
และเป็นผู้ ด าเนินการ โดยมี การบริหารในรูปแบบ
คณะกรรมการและสมาชิก ผลผลิตมาจากกระบวนการใน

ชุมชน เป็นงานที่เกิดขึ้นภายในชุมชน โดยเฉพาะวัตถุดิบ
ในการทอพรมเช็ดเท้าเป็นเศษผ้าที่เหลือจากกระบวนการ
อุตสาหกรรมตัดเสื้อของคนในชุมชน ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของชุมชน ทั้งศิลปะลวดลายการ
ทอพรมเช็ดเท้าเป็นภูมิปัญญาของชุมชน รวมทั้งการ
ประยุกต์ประดิษฐ์เครื่องทอพรมเป็นความคิดสร้างสรรค์
ของสมาชิกในกลุ่ม มีฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับ
ภูมิปัญญาสากล มีการผสมผสานเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
ท าให้ผลผลิตมีเอกลักษณ์ของชาวไทยทรงด า สามารถ
แข่งขันกับตลาดภายนอกได้  มีการด าเนินการแบบ 
บูรณาการ เช่ือมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ มีการ
เชื่อมโยงทุนทางวัฒนธรรมเข้ากั บทุนทางเศรษฐกิจ 
รวมทั้ งเชื่อมโยงของดีในชุมชนมาสร้างมูลค่าเพิ่มใน
รูปแบบ cluster มีการพึ่งตนเองเป็นเป้าหมาย จากการ
ปรับฐานความคิด สู่วิธีปฏิบัติ เพื่อให้สอดคล้องกับความ
จ าเป็ นพื้ น ฐานของตนเอง ครอบครั ว และกลุ่ ม  
มีกระบวนการเรียนรู้เป็นหัวใจ วิสาหกิจชุมชนเกิดได้ 
ส าเร็จได้ด้วย “ความรู้และปัญญา” ไม่ใช่เพียงเพราะมีเงิน
มีงบแล้วจะเกิดได้ การใช้ “เงินน าหน้าปัญญาตามหลัง”
อาจเกิดได้แต่เพียงโครงการ แต่ไม่อาจเกิดการพัฒนา
ยั่งยืน การเรียนรู้จะท าให้เข้าใจกระบวนการวิสาหกิจ
ชุมชนแบบองค์รวม สิ่งส าคัญคือเข้าใจตนเอง 

ซึ่ งมี ความสอดคล้ องกั บผลงานวิ จั ยของ  
นงนุช และ สถาพร (2554) ที่ศึกษาแนวทางการพัฒนา
ศักยภาพวิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม 
พบว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มทอผ้าไหมบ้านหวายหลึม 
เกิดขึ้นจากการรวมตัวของสตรีที่มีฝีมือในการทอผ้าไหม
เพื่อหารายได้เสริมจากฤดูท านา ประกอบกับชุมชนมี
สภาพพื้นที่ไม่เอื้ออ านวยต่อการท าเกษตรกรรมเท่าที่ควร 
ส่งผลให้ประชาชนหันมาทอผ้าไหมเป็นอาชีพเสริมเพิ่ม
มากขึ้น การบริหารจัดการกลุ่มไม่ว่าจะเป็นด้านการ
ด าเนินงาน ด้านการผลิต ด้านการตลาด และด้านเงินทุน
เป็นไปอย่างมีระบบท าให้เกิดความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน จะ
เห็นได้ว่าการเกิดกลุ่มมีลักษณะคล้ายคลึงกันกับกลุ่ม
วิสาหกิจหัตถกรรมร่วมสมัยไทยทรงด า ที่เริ่มจากน าเอา
ปัญหาการว่างงาน ความอ่อนแอทางการเงิน การค้นหา
รากเหง้าวัฒนธรรมการทอผ้า มาเป็นจุดเด่นในการรวมตัว
กัน เพื่อสร้างอาชีพเสริมเพิ่มรายได้ เพิ่มคุณภาพชีวิตแก่
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กลุ่มและชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของอภิสิทธ์ิ 
และศุภลั กษณ์  (2554) เรื่ อง ความส าเร็จของกลุ่ ม
วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านห้วยกาน 

อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สุพัฒน์ 
(2556) เรื่องกระบวนทัศน์พัฒนาเพื่อการพึ่งตนเองของ
กลุ่มเครือข่ายอินแปง ในจังหวัดสกลนคร อุดรธานี 
กาฬสินธุ์  และมุกดาหาร ที่พบว่า 1) รูปแบบ วิธีการ 
กระบวนการเรียนรู้และการพัฒนากระบวนทัศน์ของกลุ่ม
เครือข่ายอินแปงมีรูปแบบ เป็นแบบบอกเล่า แบบกลุ่ม 
ด้วยการปฏิบัติ การเลียนแบบธรรมชาติ บุคคล ชุมชน 
และจากวิถี ชีวิต โดยใช้วิธีการเฉพาะของตนเอง คือ 
ประชาวิจัย และพัฒนาการจัดการตนเอง และเครือข่าย
ทางสังคม การพัฒนากระบวนทัศน์ของอินแปง แบ่งได้
เป็น 3 ยุค 2) โครงสร้างระบบเศรษฐกิจสังคมแบบอินแปง 
มีทั้งในแนวลึกและแนวกว้างที่น าไปสู่การพึ่งตนเอง ใน
แนวลึก ประกอบด้วย เศรษฐกิจครัวเรือนหรือแบบ
พอเพี ยง เศรษฐกิจวัฒนธรรม โดยสัมพันธ์กับการ
ประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและเทคโนโลยี ระบบสังคม
ในแนวลึกมีวัฒนธรรมชุมชนเป็นหลัก ในแนวกว้าง
ประกอบด้วยเศรษฐกิจชุมชน วิสาหกิจชุมชน ทุนทาง
สังคม และเครือข่ายทางสังคมที่น าไปสู่การพึ่งตนเองได้ 
และ 3) ปัจจัยเงื่อนไขของระบบเศรษฐกิจสังคมแบบ 
อินแปงที่ พึ่ งตนเองและแนวทางการพัฒนาที่ ยั่ งยืน 
ประกอบด้วย ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกโดยมี
ตัวช้ีวัดความส าเร็จการพึ่งตนเองและการพัฒนาที่ยั่งยืน 3 
ประการ คือ รอด (survival) พอเพียง (sufficiency) และ 
ยั่ งยืน (sustainability) จะเห็นได้ ว่า รูปแบบ วิธีการ 
กระบวนการเรียนรู้และการพัฒนากระบวนทัศน์ของอิน
แปง คล้ายคลึงกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วมสมัย
ไทยทรงด าที่มีกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นธรรมชาติ  
คิดเองท าเอง มีการประชุมตัดสินใจร่วมกัน รวมทั้ ง
เศรษฐกิจครัวเรือนแบบพอเพียงโดยสัมพันธ์กับการ
ประยุกต์ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและเทคโนโลยี อีกทั้งยังการ
สร้างเครือข่ายภายนอกเพื่อสร้างอ านาจการต่อรองให้แก่
กลุ่ม 

ผลการวิจัยนี้ ยังได้แสดงถึงข้อค้นพบกระบวน
ทัศน์พัฒนาวิสาหกิจชุมชนสู่ความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนท่ี
ส าคัญ 7 ประการ ซึ่งสอดคล้องกับ สุกัญญา และคณะ 

(2559) มะลิวรรณ์ และคณะ (2557) สุวิภา และธันยา 
(2558) คือ 1. มีการพึ่ งตนเอง (self - reliance) เป็น
เป้าหมายหลักของกลุ่ม 2. มีการจัดการกันเอง (self - 
governance) กลุ่มเป็นผู้บริหารการผลิต 3. มีการบูรณา
การร่ วมกั น (integration) มี การร่ วมคิ ดร่ วมท ากั บ
หน่วยงานภายนอก 4. มีการเช่ือมโยงกิจกรรมของดีใน
ชุมชนรูปแบบ cluster 5. มีการตลาดแบบเครือข่าย 
(community network market) 6. มี ก ารตลาด เชิ ง
วัฒนธรรม (culture market) 7. มีการสร้างเอกลักษณ์
สินค้าจากรากเหง้าวัฒนธรรม อย่างไรก็ตาม คุณลักษณะ
ที่ เป็นบริบทเฉพาะของชุมชนไทยทรงด าที่ส่งผลต่ อ
กระบวนทัศน์การพัฒนา กล่าวได้ว่าแตกต่างจากการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนอื่น ที่เห็นได้ชัด มี 3 ประการ ได้แก่ 
1. กระบวนการคิดวิเคราะห์เริ่มจากการผู้น าที่เป็นทางการ
เสมอแต่ข้อสรุปซึ่งน ามาเป็นแนวทางให้ยึดถือเป็นเกณฑ์
ปฏิบัติได้จากความคิดของสมาชิกที่มีภาวะผู้น าในตัวเอง 
และมีความกล้าหาญในการแสดงออกถึงภูมิปัญญาและ
ความสามารถในการใช้ภูมิปัญญาในการแก้ไขปัญหา  
2. ในการพัฒนาองค์กรเริ่มจากความสัมพันธ์ของคนกับ
วิธีการ แต่ละกลุ่มย่อยที่เข้ามาจะมีวิธีการของตนเองที่
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนยอมรับและมีความยึดหยุ่นสูงกล่าว
ได้ว่ามีระบบการจัดการตนเอง 3. ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
เริ่มจากความสัมพันธ์ระหว่างคนกับเครื่องมือ มีการ
ผสมผสานภูมิปัญญาท้องถิ่นกับเทคโนโลยีในการแก้ไข
ปัญหา เช่น การดัดแปลงเครื่องทอผ้าแบบดั้งเดิมมาเป็น
เครื่องทอพรม และการออกแบบลวดลายผลิตภัณฑ์  
เป็นต้น 

สรุป 

กระบวนทั ศน์ การพัฒนาวิสาหกิจชุมชน
หั ตถกรรมร่ วมสมั ย ไทยทรงด า ในระยะเริ่ ม ต้ น 
หนึ่งปีแรก จะต้องพัฒนาในสามด้าน ได้แก่ การพัฒนาคน
โดยเฉพาะฝ่ายผลิตให้มีมาตรฐาน การพัฒนาองค์กรและ
การจัดการตามสภาพภูมิสังคมและภูมิปัญญาท้องถิ่น และ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีอัตลักษณ์ของไทยทรงด าเพื่อสร้าง
จุดขาย โดยใช้หลักคิดของการพึ่งพาตนเองให้มากท่ีสุด
และมุ่งเน้นการสร้างคุณค่าแก่ชุมชนมากกว่าก าไร มีการ
ประชาสัมพันธ์เพิ่มช่องทางการจ าหน่ายรวมถึงการ
ประชุมแผนและการติดตามผลการด าเนินงานอย่าง
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สม่ าเสมอ โดยมีหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่สนับสนุนจัดหา
สถานที่จ าหน่ายสินค้าให้ 
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Abstract: This research aims to study the development paradigm in the initial phase of the 
community enterprise called “ Thai Song Dam Contemporary Craft at Rangwai subdistrict, Phanom 
Thuan District, Kanchanaburi Province” . The research employs participatory action research methods 
and is composed of three parts, namely 1)  the context of community studies, 2)  field studies by 
organizing group events and meetings with the commission and community enterprise members, and 3) 
technical meeting of the research team. In the initial phase of development, the community enterprise 
focused on developing its people and organization.  The main ideas of ‘ self-reliance’  and 
‘empowerment through integration’ were employed. Applied methods were used to allow members 
and people in the community participate in the operational decisions making, and to create value for 
themselves and organization. A participatory management system was involved, in which the leaders 
must have confidence in their ability to achieve success.  For product development, community 
enterprise should emphasize the construction of cultural symbols adapted from folk wisdom.  The 
taengmo design is an important symbol, and can be considered to be the essence of the local textile 
design of the Thai Song Dam people. In this way, the Thai Song Dam people have had success in the 
cultural-oriented market, management their traditional knowledge to create value for their products.  
Keywords: Development paradigm, community enterprise, Kanchanaburi 

บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนทัศน์การพัฒนาระยะเริ่มต้นของวิสาหกิจชุมชนหัตถกรรมร่วม
สมัยไทยทรงด า ต าบลรางหวาย อ าเภอพนมทวน จังหวัดกาญจนบุรี ใช้วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมและการ
ขับเคลื่อน แบ่งการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 1) ศึกษาบริบทของวิสาหกิจชุมชน 2) การลงพื้นที่จัดประชุมร่วมกับ
คณะกรรมการ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จัดกิจกรรมในพื้นที่ และ 3) การประชุมวิชาการของทีมวิจัย กระบวนทัศน์การพัฒนา
ของวิสาหกิจชุมชนฯ ในระยะเริ่มต้น มุ่งเน้นการพัฒนาคน รวมถึงพัฒนาองค์กร โดยน าหลักคิดการพึ่งพาตนเอง และการ
รวมกลุ่มสร้างพลังอ านาจต่อรอง ใช้วิธีปฏิบัติที่ช่วยให้สมาชิกวิสาหกิจชุมชน และประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชนฯให้เกิดคุณค่าแก่ตนเอง อีกท้ังองค์กรด้วย จัดระบบการบริหารแบบมี
ส่วนร่วม โดยผู้น าต้องมีศรัทธาในตนเองที่จะท าให้ส าเร็จ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มุ่งเน้นการสืบสานวัฒนธรรมจากการ
ประยุกต์ภูมิปัญญาเดิม โดยเฉพาะลวดลายแตงโมที่เป็นเอกลักษณ์ลายผ้าพื้นบ้านของชาวไทยทรงด า ก้าวไปสู่การตลาดเชิง
วัฒนธรรม และใช้การจัดการความรู้สร้างคุณค่าแก่ผลิตภัณฑ์  

ค ำส ำคัญ: กระบวนทัศน์การพัฒนา   วิสาหกิจชุมชน   กาญจนบุรี 
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Introduction 

The Contemporary Thai Song Dam 
Handicraft Enterprise was born from a 
collaboration among people of the Thai 
Song Dam ethnicity in the villages Mu Ban 
22 and 6, in Rangwai subdistrict, Muang 
district, Kanchanaburi Province. The headmen 
of the two villages registered the enterprise at 
the district agricultural office on 7 October 
2014, and it has operated from Salaprachakhom 
22nd community since then until the present. 
The main products of the group are 
handicrafts that are derived from their local 
traditional wisdom, such as rugs, brooms and 
Thai Song Dam clothing.  The group was 
established with the objective of creating 
harmonious relations among the community 
members, and continuing the cultural 
traditions and traditional knowledge of the 
Thai Song Dam.  The Thai Song Dam have a 
long history of weaving and wearing their 
traditional cotton and silk clothing.  The third 
objective was to create livelihood activities 
for additional income generation for the 
households. The final objective was to create a 
mechanism for coordination and cooperation 
among the local Thai Song Dam communities. 
Visedsun et al. (2014) have reported on three 
key issues uncovered during research on 
innovating social tools to increase savings in 
the Rangwai subdistrict. These include using a 
local enterprise as a savings mechanism, 
which was able to increase social capital in 
the community.  The creation of a forum for 
exchange and joint learning and enhancing 
cooperation can contribute to increasing self-
reliance and reduce economic problems in 
the community.  

Community enterprise development 
is an approach to economic development 
that differs from the economic development 
policies of the government in the past, which 
have aimed for free markets and free 
investment to open the way for large 
investors to enter the country.  This has 
created problems of market monopolization 
in many forms.  However, current economic 
development policies are prioritizing the 
promotion of community enterprises as a 
grassroots foundation for the national economy. 
Under the economic development model of 
Thailand 4.0, the focus is driving the economy 
with innovations from the synergies among 
the many actors in society to develop small 
and medium sized enterprises. These enterprises 
should be smart enterprises or smart startups. 
This is in line with the statements of Wasi 
(1999) , “Globalization is not the only current 
in the world.  There is also a current of 
localization, or the birth of community. At the 
same time, with strong communities all 
problems can be solved and all factors can 
be developed in an integrated way.” This also 
agrees with the implementation of sufficiency 
economy philosophy of His Majesty the King 
Rama 9 which is a directive for Thai people 
to turn away from dependence on 
capitalism and rely on themselves 
(Krasang, 2013; Duanguppama et al. , 2016) . 
The community enterprise development 
paradigm is an important factor for the future 
development of the Contemporary Thai Song 
Dam Handicraft Enterprise. 

Kuhn ( 1962)  and Capra ( 1986) 
mention that the community enterprise 
development paradigm is a form of analysis 
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and problem solving concepts and values that 
are accepted by the community or joint 
activities that are the foundation for self-
management.  Many Thai specialists have 
presented ideas about community development 
paradigms. It can be said in summary that this 
is a thinking that is founded upon the ways of 
thinking, acting and valuing that are based in 
reality at any specific time ( Phailai, 2013) . 
Thus, development paradigm, as used here, 
refers to opinions that are compatible in the 
development of individuals, organizations and 
valuation of products that the members of 
the Contemporary Thai Song Dam Handicraft 
Enterprise hold in common.  It could be said 
that this is a new paradigm that has emerged 
from an old paradigm to enable the group to 
continue its operations into the future. 

The objective of the research is to 
adjust the paradigm of community enterprise 
development to make it more appropriate for 
the context of the community.  The research 
uses the suggestion of Phongphis ( 2008) 
regarding community enterprise development 
as ways of thinking, acting and valuing, 
including several successful models such as 
Ban Wailuem Weaving Community Enterprise 
Inpaeng Network Group, to apply in the 
development of the people, organizations 
and products of the Contemporary Thai Song 
Dam Handicraft Enterprise.  The target is to 
create a group with resilience based on the 
philosophy sufficiency economic sufficiency, 
not profit maximization.  The process used in 
the research is to provide knowledge 
regarding the analysis of strengths, 
weaknesses, opportunities and threats in 
enterprise development, so that all members 

can participate in understanding and searching 
for solutions to their problems.  The research 
team used group member meetings to 
explore and summarize local knowledge, 
including public relations activities in the form 
of product display exhibitions and villager 
forums to stimulate cooperation in the 
operations of the enterprise.  The processes 
employed were fed back to the community 
and were synthesized into ways of thinking, 
acting and valuing in the development of the 
enterprise. 

Materials and Methods 

Population and sample 

This research was conducted with the 
community enterprise committee (45 people) , 
villagers interested in the research (25 people) , 
local government agencies in Phanom Thuan 
district and Rangwai subdistrict that have 
provided support, the administrator of Don Tao 
It school ( 4 people) , representatives from Biz 
Club (2 people) .  The total number of people 
involved was 76.  The research was conducted 
over the period of one year from May 2015 to 
April 2016. 

Research Process 

The research was participatory action 
research, using collaborative activities to 
exchange and learn with the target community 
and actors mentioned above. 

Data collection methods 

1) Participatory observation:  The 
research team participated closely in activities of 
the group, including meetings of the group 
committee, village assemblies and exhibits. 
Through these the team was able to observe 
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the knowledge creation and management 
practices of the group. 

2) In-depth interviews:  The research 
team asked about the context of the 
community, particularly with regards to the 
development of Rangwai subdistrict in both the 
present and past.  The team used careful and 
open interviewing techniques in order to obtain 
accurate information regarding this basic context. 

3) Field notes:  The research team 
collated information from observations and 
interviews, using mind map to summarize the 
key issues. Information obtained in the exchange 
forum and small group meetings was also used 
After Action Research (AAR) to generate lessons-
learned after each visit to the field. 

4) Document research:  Secondary 
information was consulted, including materials 
on the community context, such as the history 
of the Thai Song Dam, the village, local cultural 
traditions, and the transmission of local 
knowledge). 

Tools used in the research 

1) Make displays to advertise the 
community enterprise 

2) Small group discussions and 
participatory brainstorming activities regarding 
the operations of the community enterprise and 
its problem-solving approaches 

3) Knowledge exchange forum 
4) Training in formulating a plan for 

development projects with the enterprise 
officers 

5) Study trips for enterprise officers to 
observe successful community enterprises 

6) Analysis of capacities of the 
community enterprise using SWOT analysis after 
each trip to the field 

Results 

Context of the Contemporary Thai 
Song Dam Handicraft Enterprise 

The Thai Song Dam people are 
distributed across several provinces of Thailand, 
including Nakhon Sawan Province, Phichit 
Province, Phitsanulok Province, Chai Nat 
Province and Kanchanaburi Province and others. 
The Thai Song Dam have maintained their 
weaving styles and traditional clothing from their 
ancestors, who were an ethnic group that 
originated in the Sipsongchutai area of Vietnam. 
They are a Lao-Vietnamese group that had 
migrated from the Guangxi-Yunnan areas of 
China into the Red River and Black River valleys 
and finally to the Sipsongchutai.  Their original 
name was Tai Dam or Phutai Dam, but when 
they migrated to Thailand they were known as 
Lao Song or Thai Song Dam.  There is evidence 
that the Rangwai subdistrict group entered the 
area in 1880, and the first settlers were the 
group of Mr. Nan and Ms. Kimsra Thongmeut. In 
2006, the government announced that the 
village would be reestablished as Mu 22, with 
the name of New Thai Song Dam Development 
Village, located in Rangwai subdistrict, Phanom 
Thuan district, Kanchanaburi province.  The 
village was subsequently separated from no. 
village 6 in 2013.  

In 2014, the people living in Mu 22 and 
Mu 6 joined together voluntarily, with their Thai 
Song Dam kinsmen in Mu 17, Rangwai 
subdistrict, to establish the Contemporary Thai 
Song Dam Handicraft Enterprise at 122 no. 
village 22 Ranwai subdistrict, Phanom Thuan 
district, Kanchanaburi province.  The enterprise 
was registered in accordance with the decree on 
promoting community enterprises 2710906/1005. 
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The group received assistance and 
encouragement from training experience in 
community management in Nong Sarai 
subdistrict, Kanchanaburi, and approaches to 
production of rugs in Ban Puek subdistrict, 
Muang district, Chonburi province. The objective 
was to generate income for the elderly, who are 
the majority of the population in the area. This 
opened the way for people to apply for 
membership and make an initial contribution to 
the community enterprise fund. In the following 
year, the rug weaving group was established, 
producing the product with the taengmo 
pattern on the traditional looms that could be 
found in the area.  They also produced all 
purpose herbs for sale in the village, woven 
products and honey, as shown in Figure 1. 

These groups linked with the 
community enterprise, and received support at 
the early stages from state agencies and the 
private sector. The first wave of support was in 
advertising the group and its products, while the 
next phase was learning about uncertainty in 
raising funds and meeting the requirements of 
agreements that producers had made with the 
enterprise.  These issues were relevant for the 
survival of the institutions, and resulted from the 
group’s lack of solidarity. Members were not yet 
fully aware of the importance of participating to 
fulfill their own roles, strengthening self-reliance, 
and keeping to plans for production and 
marketing. 

The capacities of the group were 
analyzed using SWOT, and the researchers 
found that there were three strengths, namely: 
members have complementary knowledge and 
skills, the community is active and keen in 
weaving crafts, and the community has its own 

source of raw materials. There were three main 
weaknesses in the group:  the group has not 
linked up its knowledge and enthusiasm to 
achieve mutual assistance, members lack 
knowledge and understanding of project 
planning and proposal writing to apply for 
funding. The group also lacks knowledge about 
integrated management.  With regards to 
opportunities, there are organizations and 
agencies that are ready to provide assistance in 
the areas of knowledge and funding.  Threats 
include the difficulty in self-reliant decision-
making because there is increased interest in the 
group from outside actors.  

From the brainstorming activities, the 
research team, together with the members of 
the enterprise, and representatives of various 
local agencies, were able to come to several 
conclusions that were summarized into an initial 
proposal for solving these problems.  These 
proposals are:  1)  The structure of the group 
should be improved so that responsibilities in 
coordinating with the small producer groups are 
clearer, 2)  create a project plan for requesting 
support funds from external agencies, 3)  make 
accounting and finance reports, 4)  establish 
guidelines for monthly enterprise meetings 
together with village assemblies to report on 
activities and income/ expenditures, and 5)  set 
up a revolving fund and distribute net income. 

In addition, the enterprise has 
measures for operations in the short run, 
namely 1)  management of knowledge in the 
community and channel into project proposal 
writing, 2)  vision for integrated management, 
rather than viewing operations as a set of 
unlinked activities. Information of the members 
should be put to use in analysis of group 
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problems, together with participatory problem-
solving processes together with group leaders. 
This is to acknowledge management techniques 
for bringing about changes in attitudes, shifting 
from reliance on government agencies and 
other external actors.  These will increase 

leadership, confidence in local knowledge and 
realization of internal capabilities in problem 
solving. 

New paradigm for community 
enterprise start-up 

 

 
Figure 1 Products of Community enterprise of Thai Song Dum Contemporary Craft

Paradigm for human development  

Ways of thinking 

Change from the old way of thinking, 
where one waits in hope that one will receive 
assistance from the state, to a way of thinking in 
which one depends upon oneself, and has 
belief in one’ s own ability to achieve success. 
This includes the belief that everyone has the 
capacity to develop themselves, as observed in 
the genuinely cooperative activities conducted 
with the group. 

 
 

Ways of acting 

Make a life development plan, starting 
with searching for a village philosopher in the 
community.  This can be divided into several 
areas, such as expertise in baking, handicrafts, 
engineering, or public relations. Capacities from 
community philosophers can be employed in 
problem solving and other areas of 
management in the community enterprise, 
including building looms for weaving rugs 
adapted from equipment used for hand-woven 
clothes, setting up displays to advertise the 
group.  Members must strengthen their own 
participation by attending all meetings, 
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expressing their opinions, and adopting the 
conclusion points for action made by the 
meeting.  Furthermore, members and officers 
must be enthusiastic in learning new things, and 
then using this new knowledge for self-
development.  This will also create benefits for 
the group in the following areas:  producing 
documents for recording income, expenditure 
and other accounting information, accounting of 
products, reporting on activities, creativity in 
making pleasing new designs, as well as writing 
plans and proposals. 

Ways of valuing 

Valuing the good qualities of people of 
the community or the enterprise, such as 
recognizing them village philosophers or skilled 
individuals, the keepers of traditional knowledge 
and the protectors of Thai Song Dam cultural 
traditions, will enable them to play a central 
role in creation of group identities and products 
that will feed into cultural marketing strategies. 

Paradigm for organizational 
development 

Ways of thinking 

The shift in thinking processes from 
relying on external agencies to manage the 
group to a model of self-governance will help 
increase the solidarity and harmony of people in 
the community. The community enterprise will 
help community members to participate in the 
continuation of cultural values and make 
beneficial use of free time. 

This type of governance must be 
founded upon joint arrangements, which means 
that all members have the opportunity to 
express their opinions and participate in decision 
making. In this way, there will arise an awareness 

that the enterprise is a resource that has benefit 
to the community.  The community can make 
use of that benefit jointly, but at the same time 
the management structures must be 
appropriate in the context of that community; 
this is particularly important in the start-up 
phase, when there is a need for flexibility to 
easily adjust. The enterprise should be located 
in the community, where it can be used as a 
communal meeting place and help reduce gaps 
in thinking between the enterprise members 
and other people in the community. 

Ways of acting 

The village hall can be sued by the 
community enterprise at the initial stages, if the 
head of the enterprise or the village headman 
presents a plan for development to the 
subdistrict or District agricultural office. This area 
can be expanded as needed to allow the 
enterprise to work, or provide space for 
displaying products. 

The enterprise members and other 
community members participate in decision 
making about enterprise operations, through the 
village meeting, to determine the responsibilities 
of enterprise head, vice-head, treasurer, public 
relations officer and board officers.  

The enterprise needs to come together 
to work as a cluster, coordinating closely 
between the different elements of operation. 
The group needs to draw on the expertise of 
each individual to build the organization through 
joint decision making, collaboration and benefit 
sharing.  This requires someone who can 
coordinate the various interests and outline a 
plan for sharing in the benefits that is 
acceptable to both parties. 
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The enterprise requires a plan to 
address the issues identified in the SWOT 
analysis, together with a system to enable 
effective implementation, monitoring and 
evaluation. 

The group needs to increase public 
relations efforts to improve understanding of the 
enterprise and its operations within the 
community.  Monthly meetings should be held 
in conjunction with the village assembly 
meetings. 

The group should establish a simple 
accounting system, with way of making financial 
reports to the community members.  The 
treasurer should be entrusted with responsibility 
for financial reporting.  Confidence and trust 
should be developed through clearly 
established mechanisms of monitoring during 
the start-up period.  A financial research team 
from Rangsit University should be engaged to 
monitor financial management. 

The enterprise should cooperate with 
local government educational organizations that 
are responsible for improving human and social 
stability.  The municipality or agricultural office 
should hold training in necessary and desired 
areas, such as knowledge about accounting 
systems, product development, proposal 
writing, and others. 

The project should a production plan 
and a marketing plan that focuses first on the 
local markets. This should start from the village 
where the enterprise is established and 
surrounding villages.  After production capacity 
can be estimated with certainty, then expansion 
to other external markets should be considered. 

 
 

Ways of valuing  

The enterprise group should place high 
value on empowerment of the group, so that it 
can effectively negotiate with the outside world. 
This would include monthly public relations 
efforts to make information about the 
achievements of the group available more 
widely in society.  

The enterprise has been invited to 
create displays at various events, and it has 
gradually become a center of learning in the 
community. Students and researchers from local 
universities, as well as people from other 
localities, have come to learn in the community. 
Local media have also visited to report on the 
activities of the enterprise on local television. 

Paradigm for product development 

Ways of thinking 

Use the characteristics of Thai Song 
Dam culture to differentiate the group’ s 
products from others.  

The main marketing approaches should 
be network-based marketing and cultural 
marketing. 

Ways of acting 

Develop a brand for the products 
based on cultural characteristics.  For example, 
the typical Thai Song Dam taengmo 
( watermelon)  pattern or some other cultural 
identifier could be used to send messages about 
the quality of products, the exquisite weaving 
and the cultural heritage that has maintained 
the weaving tradition over generations. These all 
contribute to the credibility and are indicators of 
the quality of the products. 
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Hold exhibitions and product displays 
at various events, with signs that tell of the 
history of the products, the process through 
which the rugs, brooms and forest honey 
products are made. 

The group should gather handicrafts in 
the region that could become products of the 
group.  Mutually agreeable benefit sharing 
agreements between the owners of these 
handicrafts and the enterprise group are 
necessary.  

The development of new products 
should prioritize increasing diversity, including 
products that could be marketed for specific 
use, such as dork mai chan flowers for wedding 
guest gifts.  There are many possibilities for 
products to be developed based on raw 
materials available in the area. 

Ways of valuing 

The group should value products that 
have roots in local knowledge and cultural 
tradition, such as the weaving traditions that are 
passed on through generations of Thai Song 
Dam. 

Discussion 

The development model of the 
Contemporary Thai Song Dam Handicraft 
Enterprise is in line with the thinking of E. F. 
Schumacher, which stated that finding the level 
of economic activity that is appropriate for 
communities depends upon a number of 
conditions, such as the geographic situation and 
the environmental conditions of the 
community.  This means the culture, traditions, 
attitudes, beliefs and values of the community 
( Phetchprasert and Wongkul, 2002) .  The 
characteristics and strength of the enterprise can 

be critiqued, with regards to its sustainability, 
along the following lines: 

 The community is the owner and the 
implementer of the enterprises activities, 
managed in a committee and member format 

 The products are derived from 
community processes, and are produced within 
the community; for example, the rugs are 
woven using cloth discarded from the shirt 
manufacturing that is done in the community 

 The initiative was an innovation of the 
community; the design of the rug draws on the 
local knowledge of the community, but the final 
product is a combination of both traditional and 
modern knowledge. 

 Products are produced with a 
combination of modern and traditional 
technologies, which means that the products 
are authentic cultural products but are also able 
to compete in the market 

 Operations are managed in an 
integrated manner, and coordinated 
systematically through a mix of cultural and 
economic capital; linking up groups of good 
processes and products is an example of value 
adding through a cluster approach 

 The translation of thinking into action 
through self-reliance has produced an enterprise 
that is in line with the needs of the community, 
households and the group itself 

 Learning processes are the heart of 
the enterprise; the enterprise was 
established and has met with success 
because of “ knowledge and wisdom” , not 
simply because of financial resources.  The 
idea that “money is born first, wisdom follows 
after”  may be the source of projects, but it 
will not produce sustainability of learning. An 
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integrated understanding of the enterprise 
and its processes, requires understanding of 
oneself. 

These factors are all in line with the 
research of Imrueang and Monkolsriwas (2011) , 
which examined capacity building in the 
community silk weaving enterprise of Ban 
Waileum. This research found that the origin of 
the enterprise was with the skilled women silk 
weavers who joined together to generate 
supplementary income in the rice farming 
season.  This, together with the facts that the 
natural environment was not conducive to 
agriculture, encouraged the villagers to decide 
to develop silk weaving as an alternative source 
of income.  All of the group’ s management 
activities, regardless of operations, production, 
marketing or finance, are implemented 
systematically and contribute to the 
sustainability of the group.  

We can observe that the formation of 
this group has much in common with the 
establishment of the Contemporary Thai Song 
Dam Handicraft Enterprise, which arose out of a 
combination of factors:  unemployment, 
weakness in finance, a search for cultural roots, 
and weaving. Together these became the focal 
point for an effort to increase income generation 
opportunities and enhance quality of life for the 
group and the community.  These findings also 
support those of Promchai and Suvarnajata (2011) 
regarding the successes of the community 
enterprise of Huai Kan Village. 

The findings of Phailai (2013)  are also 
supportive of this analysis.  He examined the 
development paradigm of the Inpaeng network 
group in the provinces of Sakon Nakhon 
Province, Udon Thani Province, Kalasin Province, 

and Mukdahan Province.  The major findings 
include:  

1) The form, method and process of 
learning and development the Inpaeng network 
group paradigm is narrative, group-oriented, and 
applications modeled after nature, individuals, 
communities and lifestyles. This process is unique, 
called prachavichai (community research), and is 
designed for development of self-management 
and social networks.  The development of the 
Inpaeng network group can be divided into two 
periods.  

2) The socio-economic structure of 
the Inpaeng group is both broad and deep, 
leading to the development of self-reliance.  In 
terms of depth, it consists of the household 
economy or cultural and economic sufficiency. 
This is related to the application of local 
knowledge and technology.  The social systems 
in the area of depth includes community 
culture as the main pillar. In terms of breadth, 
there is the community economy and the 
enterprise economy, as well as social capital 
and social networks, all of which lead towards 
self-sufficiency. 

3) The Inpaeng model socio-
economic conditions that enabled self-reliance 
and sustainable development include both 
internal and external factors.  There are three 
indicators of successful self-reliance and 
sustainability, namely survival, sufficiency and 
sustainability.  

From this discussion, it is evident that 
the Inpaeng process and the Thai Song Dam 
process are similar with regards to form, method 
and process.  The Thai Song Dam enterprise 
experience had natural learning processes, 
where people thought for themselves and acted 
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themselves.  Decision making is done through 
meetings.  The household economy model is 
sufficiency, and uses a mix of local knowledge 
and technology.  These are also linked to the 
construction of networks to link with the outside 
world to increase the bargaining power of the 
group. 

This research also identified seven key 
factors of community strength that are 
embodied in the development paradigm. These 
are in line with the findings of Duanguppama  
et al.  ( 2016) , Kitchaichalern et al.  ( 2014) , 
Champawal and Phromburom (2013), namely: 1) 
self-reliance is the fundamental objective of the 
group, 2)  the group manages its production 
activities with good governance, 3)  the group 
activities are integrated and carried out in 
collaboration with external agencies, 4)  good 
internal practices are linked together in clusters, 
5) community network marketing is carried out, 
6)  there cultural marketing, 7)  products are 
created with characteristics rooted in the 
culture. 

In any case, it can be said that the 
characteristics contextualizing the experience of 
the Thai Song Dam enterprise have influenced 
the paradigm development of the enterprise. 
These differ from other enterprises in three main 
ways:  

1) The official establishment of the 
group was dependent upon the continued 
initiative of the leader, but the first principles 
that were to be upheld by the group were 
decided by the members, who exercised their 
own leadership role.  The members were 
confident and bold in expressing their local 
knowledge and capacity in applying that local 
knowledge to problem solving.  

2) The development of the 
organization began with the relationship 
between the people and the methods used. 
Each small group that joined has its own 
methods that were accepted and maintained by 
the members of the enterprise.  It can be said 
that they have a self-management system. 

3) Product development started with 
the relationship between people and tools, and 
benefited from a mixture of local knowledge 
and technology for problem solving.  A good 
example is the designs used in the products; for 
example, the traditional weaving style that was 
adjusted to be the rug product. 

Summary 

In the first year of its operation, the 
development paradigm of the Contemporary 
Thai Song Dam Handicraft Enterprise was 
developed in three main areas.  People were 
trained to produce products with standard 
characteristics.  The organization and 
management were developed according to the 
social geography of the area and the local 
knowledge of the people.  The products 
maintain the cultural characteristics of the Thai 
Song Dam people as the selling point of each 
product.  The main philosophy is self-reliance, 
and aims to create value for the community 
that is more than just profits.  Public relations 
efforts are conduct through various channels, 
and there are mechanisms in place for on-going 
planning and monitoring the results of the group 
operations.  State agencies provide support in 
supplying opportunities to distribute the group’s 
products at various events. 
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Abstract: The purpose of the research is to develop a market activities for genius rice steamer of the 
innovative woven community enterprise. This research is qualitative research. The key informants 
include the innovative community enterprise members, supporting government agencies 
representative, community marketing expert, and buyers of genius rice steamer of the innovative 
woven community enterprise products. The research was conducted using qualitative research. From 
the secondary data analysis to field studies by triangulation method for data reliability: with the 
depth interview, focus groups, and observation. The results showed that the development of 
marketing activities of the genius rice steamer of the innovative woven community enterprise in 
product, price, place, and promotion. The product contains a different product by developing a new 
product to offer a variety of choices for consumers, added value of the brand, which can be done by 
providing information about the product, and adding packaging together with the sale of other 
products. The price includes the price tag the retail price per unit and wholesale prices. The places 
include internet marketing, fairs, community store, and order from abroad. And the promotion 
consists of the elements in the fairs and official Facebook page of the product. 
Keywords: Rice steamer, development, marketing activities 
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บทคัดย่อ: วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อพัฒนากิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  
จักสานเชิงนวัตกรรม ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดวิสาหกิจชุมชน และผู้ซื้อผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม  ท าการศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิและการศึกษาภาคสนามด้วย
วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสนทนากลุ่ม และการสังเกต  ผลการศึกษา
พบว่า แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิง
นวัตกรรม ด้านผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย การสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มี
ความหลากหลายเพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค การเพิ่มคุณค่าของตราสินค้าโดยการให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ การ
เพิ่มบรรจุภัณฑ์ และการจ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์อื่น ด้านราคา ประกอบด้วย ติดป้ายราคา ตั้งราคาขายปลีกต่อหนึ่ง
หน่วย และราคาขายส่ง ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ประกอบด้วย การตลาดบนอินเทอร์เน็ต งานแสดงสินค้า ร้านค้า
ชุมชน การสั่งซื้อสินค้าจากต่างประเทศ และด้านการส่งเสริมการตลาด ประกอบด้วย การจัดองค์ประกอบในการแสดง
สินค้า และการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เฟซบุ๊กท่ีเป็นทางการของผลิตภัณฑ์ 
ค าส าคัญ: หวดนึ่งข้าว การพัฒนา กิจกรรมทางการตลาด 

ค าน า 

หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม มีจุดเริ่มต้นจากผลิตภัณฑ์เครื่อง
จักสาน เครื่องจักสาน  คือเครื่องใช้ที่ท าด้วยไม้ไผ่หรือ
หวาย จากฝีมือความคิด ภูมิปัญญาของชาวบ้านมี
ลักษณะรูปทรงแตกต่างกันไปตามแต่ละท้องถิ่นทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับภูมิประเทศ วัสดุอุปกรณ์ คตินิยม และอาชีพ
ของคนในท้องถิ่นนั้น ๆ (ภาณุพงศ์, 2554) ประชากร
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีวัฒนธรรมการบริโภค 
ข้าวเหนียว เครื่องจักสานที่เกี่ยวเนื่องด้วยวัฒนธรรม
การบริโภคข้าวเหนียวที่ส าคัญ คือ ก่องข้าว กระติบ 
และหวดนึ่งข้าวหรือภาชนะนึ่งข้าวเหนียว (สารานุกรม
ไทยส าหรับเยาวชน, 2559) หวดนึ่งข้าวเป็นเครื่องใช้
อย่างหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวันของชาวบ้านทุก
วันจะต้องใช้หวดนึ่งข้าวเป็นประจ า การนึ่งข้าวเหนียว
ด้วยหวดนั้นนับว่าเป็นวิธีง่ายและสะดวกที่สุด ดังนั้น
หวดนึ่งข้าวจึงเป็นเครื่องใช้ที่ผู้ผลิตสามารถท ารายได้
ให้กับครอบครัว โดยท าเป็นอาชีพเสริมได้ (หอสมุด
แห่งชาติเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิตติ์ 
พระบรมราชินีนารถ, 2559)  

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม
ชุมชนบ้านหนองขอน ต าบลหนองขอน อ าเภอเมือง 
จังหวัดอุบลราชธานี เป็นหนึ่งในกลุ่มสินค้าชุมชน
ต้นแบบที่ท าการจักสานทุกชนิด เช่น หวด กระด้ง ไซ 
ซึ่งเป็นวัฒนธรรมภูมิปัญญาที่สืบทอดมาจนถึงปัจจุบัน 

(Southdeepoutlook, 2559) โ ด ย เ ป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ของวิสาหกิจชุมชน คือ การรวมกลุ่ม
สมาชิกในชุมชนที่มีการประกอบการอันรวมเอา
กระบวนการคิด การจัดการผลผลิต และทรัพยากร 
โดยมีภูมิปัญญาขององค์กรชุมชนหรือเครือข่ายของ
องค์กรชุมชน เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการเรียนรู้
ของชุมชน ซึ่งมิได้มีเป้าหมายเพียงเพื่อการสร้างก าไร
ทางการเงินเพียงอย่างเดียว แต่รวมถึงก าไรทางสังคม 
ได้แก่ ความเข้มแข็งของชุมชนและความสงบสุขของ
สังคมด้วย (อานันท์, 2559)  

ผู้คิดค้นการต่อยอดหวดแบบดั้ งเดิม ให้
สามารถหุงข้าวเหนียวด้วยหม้อหุงข้าวไฟฟ้าได้ท าให้
ห วด แบ บ ดั้ ง เดิ ม ก ล าย เป็ น ห วด ที่ เรี ย ก กั น ว่ า 
“ห วดอั จ ฉ ริ ย ะ ”  ซึ่ ง ได้ จ าก ก ารท าก ารศึ ก ษ า
ก ระบ วน ก ารนึ่ งข้ า ว เห นี ย วขอ งค น อี ส านที่ มี
กระบวนการนึ่งค่อนข้างยาก จึงมีความคิดที่จะเปลี่ยน
กระบวนการแบบดั้งเดิมมาประยุกต์ให้สามารถนึ่งข้าว
เหนียวด้วยหม้อหุงข้าวไฟฟ้าได้ มีคุณภาพที่ดี สามารถ
หุงข้าวเหนียวได้ง่ายขึ้น ความคิดริเริ่มการต่อยอดหวด
แบบดั้งเดิมให้สามารถหุงข้าวเหนียวด้วยหม้อหุงข้าว
ไฟฟ้า ด้วยการรวมกลุ่มของคนในชุมชน และสามารถ
ท างานเป็นทีมได้ แบ่งงานกันท า และมีผลผลิตที่มี
คุณภาพ เกิดการรวมตัวของคนในชุมชนและสร้าง
รายได้มากขึ้น โดยมีการรวมเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใช้
ช่ือว่า “กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม”  

https://plus.google.com/118159807858320184135
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การเปลี่ยนแปลงสถานการณ์การตลาดและ
การแข่งขันที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เป็นไปอย่างรวดเร็วตาม
ความ เปลี่ ยน แปลงของเศ รษ ฐกิ จ  สั งคม  และ
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี วิสาหกิจชุมชนต่าง ๆ จึง
ต้องปรับตัวให้ทันเพื่อให้สามารถคงอยู่และเติบโตได้ 
สภาพการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันท าให้ผลิตภัณฑ์
ในตลาดจ านวนมากมีวงจรผลิตภัณฑ์ที่สั้นลง การอยู่
รอดในตลาดได้จึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนากิจกรรมทาง
การตลาดเพื่อให้ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค
อยู่เสมอ โดยอาศัยกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสม
การตลาดของผลิตภัณฑ์ซึ่งประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ 
ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่งเสริม
การตลาด (มณี รัตน์ , 2558) ส าหรับกิจกรรมทาง
การตลาดในการวิจัยครั้งนี้  หมายถึง แนวทางการ
ก าหนดกิจกรรมทางการตลาดตามส่วนประสม
การตลาด ซึ่ งแบ่ งเป็นด้ านผลิตภัณฑ์  (product) 
หมายถึง สินค้าและบริการที่กิจการน าเสนอขายต่อ
ผู้บริโภคหรือลูกค้า เพื่อให้ผู้บริโภคจดจ า ประทับใจ
และเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ของกิจการอย่างต่อเนื่อง (บุษรา 
และคณะ, 2556) ด้านราคา (price) หมายถึง จ านวน
เงินส าหรับค่าสินค้าและบริการที่ผู้บริโภคยอมจ่าย
เพื่ อ ให้ ได้มาซึ่ งสินค้าและบริการนั้น  โดยราคามี
ความสัมพันธ์กับคุณค่าของผลิตภัณฑ์ที่ลูกค้าจะได้รับ 
(วิทยา, 2549) ด้านการจัดจ าหน่าย (place) หมายถึง 
ผลิตภัณฑ์ควรถูกน าส่งในช่องทางที่คู่ควร ในเวลาที่
ถูกต้อง และในปริมาณเหมาะสม ในขณะที่ยังคงมี
ต้นทุนการจัดเก็บสินค้าคงคลังและการส่งมอบในระดับ
ที่คุ้มค่าด้วย การจัดจ าหน่ายเป็นที่ซึ่งผู้บริโภคท าการ
ซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ และวิธีการในการส่งมอบ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น จะต้องได้รับความพึงพอใจ
และสร้างความสะดวกให้กับผู้บริโภค ทั้งนี้รวมเอา
ผลิตภัณฑ์ที่ตั้งขายในสถานที่ใดสถานที่หนึ่งและการ
ขายด้วยพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ด้วย (ลัดดาวัลย์, 2556) 
และด้านการส่งเสริมการตลาด (promotion) หมายถึง 
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอันประกอบด้วย การ
โฆษณา (advertising) การส่งเสริมการขาย (sales 
promotion) การขายโดยบุคคล (personal selling) 
การประชาสัมพันธ์ (public relation) และการตลาด

ทางตรง (direct marketing) การส่งเสริมการตลาดถือ
เป็นเครื่องมือที่ส าคัญใช้ในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
และเข้าใจกลุ่มเป้าหมายเพื่อกระตุ้นความต้องการซื้อ
ของกลุ่มเป้าหมายหรือผู้โภค (อาภาพรรณ, 2556)  

การรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงเพื่อ
ความอยู่รอดและเติบโตของผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม 
จ าเป็นต้องมีการพัฒนากิจกรรมทางการตลาดส าหรับ
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม เป็นแนวทางในการค้นหาส่วน
ประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน
ช่องทางการจัดจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด
ที่เหมาะสมภายใต้การแข่งขันที่มากข้ึนต่อไป 

อุปกรณ์และวิธีการ 

งาน วิ จั ย นี้ ได้ ป ระยุ ก ต์ ใ ช้ ก ารวิ จั ย เชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่ วนร่วม (participatory action 
research: PAR) โดยทุกขั้นตอนของการศึกษาวิจัย
อาศัยการมีส่วนร่วม และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ร่วมกันระหว่างคณะผู้วิจัยกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผู้น า
ชุมชน และหน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ใช้
วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive 
selection) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตาม
ปัจจัยที่ต้องการศึกษา และการเลือกด้วยความสมัครใจ
ของกลุ่มตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐและผู้ที่ส่วน
เกี่ยวข้อง ดังนี ้

1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก หรือกลุ่มตัวอย่าง  
1.1 กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มจักสานเชิง

นวัตกรรม จ านวนทั้งสิ้น 71 คน โดยแบ่งเป็นสมาชิกที่
ร่วมกันก่อตั้งและจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
จักสานเชิงนวัตกรรม จ านวน 14 คน และคนในชุมชน
หรือชาวบ้านในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการผลิต (รับจ้าง
ผลิต) แต่มิใช่สมาชิก จ านวน 57 คน 

1.2 กลุ่มตัวแทนหน่วยงานภาครัฐและผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ สมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบล
หนองขอน, ผู้อ านวยการโรงเรียนหนองขอน ผู้น า
ชุมชน คณะกรรมการหมู่บ้าน นักวิชาการพัฒนาชุมชน
ช านาญการ และผู้เช่ียวชาญด้านการจักสานกระติบ
ข้าวเหนียว จ านวนท้ังสิ้น 10 คน  



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2): 215 – 225 (2560) 
 

218 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 การใช้แบบสอบถาม เพื่อส ารวจสภาพ

ทั่วไปของกลุ่มและบริบทของกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับระดับ
ปัญหาช่องทางการตลาดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจัก
สานเชิงนวัตกรรม 

2.2 การใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(semi–structure interview) เป็นประเด็นค าถามที่
ผู้วิจัยได้ใช้ในการก าหนดหัวข้อส าหรับการสอบถาม 
พูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลไว้อย่างกว้าง ๆ และสามารถที่จะ
สัมภาษณ์ เจาะลึก (in–depth interview) ได้ทันทีเมื่อ
ปรากฏรายละเอียดของข้อมูลที่น่าสนใจ ใช้สอบถาม
ประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาช่องทางการตลาดของกลุ่ม
จักสานเชิงนวัตกรรม 

2.3 ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม  ( focus group 
discussion) เป็นการหาข้อมูลแบบสนทนากลุ่ม การ
รวมกลุ่มในการสนทนา โดยมีการใช้วิธีการอยู่ 2 แบบ 
คือ ใช้วิธีไม่ได้นัดหมาย เป็นการเข้าไปร่วมของผู้วิจัยใน
การสนทนากลุ่มและท ากิจกรรม และใช้วิธีการที่มีการ
นัดหมาย เป็นการก าหนดนัดหมายวัน เวลา และ
สถานท่ีในการจัดกิจกรรมการสนทนากลุ่มย่อยจากกลุม่
ผู้ให้ข้อมูลหลักหรือกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
เพื่อการพัฒนากิจกรรมทางการตลาดโดยจัดกิจกรรมที่
เน้นการมีส่ วนร่วม การเสนอความคิด เห็น  การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และหาบทสรุปร่วมกัน 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 เก็บรวบรวมข้อมูลที่ศึกษาจากเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากเอกสารวิชาการ วารสาร สิ่งพิมพ์และข้อมูลที่
เผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การตลาดสินค้ าหั ตถกรรมพื้ นบ้ าน  การจัดการ
หัตถกรรมเครื่องจักสานไม้ไผ่เพื่อการพึ่งพาตนเองอย่าง
ยั่งยืน และรูปแบบการพัฒนาการตลาดผลิตภัณฑ์
เครื่องจักสาน  

3.2 เก็ บ รวบรวมข้ อมู ล จากการศึ กษา
ภาคสนาม ซึ่งใช้วิธีการส ารวจภาคสนาม การสังเกต
แบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์ กลุ่ มผู้ รู้  และการ
สัมภาษณ์แบบเจาะลึก ซึ่งผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึงการพัฒนา
กิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะ

ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม จึงให้
ความส าคัญต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผู้น าชุมชน คนใน
ชุมชน องค์การบริหารส่วนต าบล และผู้บริโภค  ใช้
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลตั้งแต่เดือนตุลาคม 
2558 – เมษายน 2559 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้

ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารทั้งแนวคิดและหลักการ
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เครื่องจักสาน  แนวคิดเกี่ยวกับ
วิสาหกิจชุมชน แนวคิดการจัดการช่องทางการตลาด 
และแนวคิดการปฏิบัติการวิจัยแบบมีส่วนร่วมมา
วิเคราะห์ประกอบกันกับข้อมูลที่ได้จากการสังเกต การ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และการสนทนากลุ่ม  
เพื่อมาเช่ือมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมูล โดยใช้
วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (descriptive analysis) เพื่อ
อธิบายวิธีการหรือการพัฒนากิจกรรมทางการตลาด
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม 

4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้
ด าเนินการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหา
ความถี่  ค่ าร้อยละ ค่ า เฉลี่ ย  และส่วน เบี่ ยงเบน
มาตรฐาน  โดยมี วัตถุประสงค์ เพื่ อ ใช้ เป็นข้อมู ล
สนับสนุนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

ผลการศึกษา 

การพัฒนากิจกรรมทางการตลาดส าหรับ
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสาน เชิ งนวัต กรรมครั้ งนี้  ผู้ วิ จั ย ขอน า เสนอ
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
คือ 1) เพื่อศึกษาระดับปัญหากิจกรรมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม 2) เพื่อศึกษาแนวทางการ
พัฒนากิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม 
ซึ่งปรากฏผลการศึกษาดังน้ี 
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1. ระดับปัญหากิจกรรมทางการตลาด
ของผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม   

จากการส ารวจระดับปัญหากิจกรรมทาง
การตลาดของผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม พบว่า ระดับ
ปัญหากิจกรรมทางการตลาดภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.97 และเมื่อพิจารณาใน

แต่ละด้าน พบว่า ปัญหาด้านผลิตภณัฑอ์ยู่ในระดบัปาน
กลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.13 ปัญหาด้านราคาอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 ปัญหาด้าน
ช่องทางการจัดจ าหน่ายอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  2.92 และปัญหาด้านการส่งเสริม
การตลาดอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
2.95 ตามล าดับ โดยผู้วิจัยได้แสดงผลการศึกษาวิจัยไว้
ในตารางที่ 1 ดังนี ้

Table 1 The problem of market channels for genius rice steamer of the innovative woven 
community enterprise 

Market channels Mean Standard deviation (S.D.) Level 
1. Product 3.13 0.95 Medium 
2. Price 2.90 0.76 Medium 
3. Place 2.92 0.72 Medium 
4. Promotion 2.95 0.84 Medium 

Total 2.97 0.81 Medium 
* Mean 1.00 =   low, Mean 5.00 = High

2. แนวทางการพัฒนากิจกรรมทาง
การตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม  

จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้
จากกระบวนการศึกษาวิจัยจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
พบว่า แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการตลาด
ส าหรับผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม สามารถจ าแนกแนวทางใน
การพัฒนาออกเป็น  4 ด้ าน ประกอบด้ วย ด้ าน
ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และ
ด้านการส่งเสริมการตลาด ดังนี ้

2.1 การพัฒนากิจกรรมทางการตลาด
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม ด้านผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย 

1) ก ารส ร้ า งค วาม แตกต่ า งขอ ง
ผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มี
ความหลากหลายเพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค ทั้ง
ในด้านขนาด ลวดลาย รูปทรง ที่นอกจากการใช้เพื่อ
การนึ่ งข้ าวยั งสามารถพัฒนาสร้างสรรค์ เพื่ อ ใช้
ประโยชน์ในด้านอื่น ๆ ได้ เพื่อเพิ่มมูลค่าและสร้าง
ความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ เช่น การออกแบบ
ลวดลายและตั้งช่ือลาย การพัฒนาด้านรูปทรงของ

ผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัย รวมถึงการออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อ
เสริมคุณค่าหรือให้สะดวกต่อการใช้งาน เช่น การเพิ่มหู
จับด้านข้างเพื่อให้สามารถจับหวดนึ่งได้ สะดวกใน
ขณะที่อยู่ในหม้อหุงข้าวที่มีความร้อนสูง หรือการเพิ่ม
ฝาปิดหวดเพื่อสามารถเก็บความร้อนได้เป็นการใช้แทน
กระติบข้าว เป็นต้น 

2) การเพิ่มคุณค่าของตราสินค้า ซึ่ง
สามารถท าได้โดยการให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
โดยเฉพาะการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น การเสริมสร้าง
รายได้ให้กับชุมชน การผลิตที่เน้นวัตถุดิบจากธรรมชาติ
และปลอดสารเคมีเนื่องจากไม่มีการย้อมสี เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมและย่อยสลายเองตามธรรมชาติ การรักษา
คุณภาพด้วยการรมควันไม้เพื่อป้องกันเช้ือราและการ
เกิดมอดไม้ เป็นต้น รวมถึงการน าเสนอคุณค่าด้วยการ
รับรองหรือรางวัลต่าง ๆ เช่น การแสดงให้ เห็นว่า 
“หวดอัจฉริยะ” เป็นผลิตภัณฑ์จากชุมชนจักสานเชิง
นวัตกรรม บ้านหนองขอน ซึ่งเป็นแหล่งผลิตได้รับ
รางวัลชุมชนต้นแบบสืบสานมรดกภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรมสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประจ าปี 2558 และ
รางวัลสุ ดยอดนวัตกรรม 7 Innovation Awards 
ประจ าปี 2557 เป็นต้น  
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3) การเพิ่มบรรจุภัณฑ์  โดยห่อหุ้ม
ผลิตภัณฑ์ด้วยกล่องกระดาษที่มีส่วนพลาสติกใสให้
มองเห็นหวดนึ่งข้าวด้านใน การออกแบบผลิตภัณฑ์
ภายนอกของกล่องกระดาษท่ีส่งเสริมการขาย เช่น การ
ใส่ลวดลายรูปโบว์เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงคุณค่าในการซื้อ
เป็นของฝากนอกเหนือจากการซื้อเพื่อใช้สอย ใน
ครัวเรือน เรื่องราวแนวคิดการประดิษฐ์หวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม
เพื่อแสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้คิดค้นและริเริ่มการผลิต
หวดนึ่งข้าวในหม้อหุงข้าวไฟฟ้าและมีการจดสิทธิบัตร
หวดนึ่งข้าวในหม้อหุงข้าวไฟฟ้า เครื่องหมายการค้าของ
หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิง
นวัตกรรมต าบลหนองขอน อุบลราชธานี เครื่องหมาย
แสดงมาตรฐาน เครื่องหมายหน่วยงานภาครัฐท่ีให้การ
สนับสนุน วิธีการใช้และรูปภาพแสดงวิธีการใช้หวดนึ่ง
ข้าวด้วยหม้อหุงข้าวไฟฟ้า การท าความสะอาด และ
ดูแลรักษาหวดนึ่งข้าว 

4) การจ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์อื่น 
เช่น การท าเป็นชุดสินค้าที่ประกอบด้วยหวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะพร้อมกับข้าวเหนียวปลอดสารที่ปลูกในต าบล
หนองขอนอุบลราชธานี โดยบรรจุในถุงสุญญากาศ
ปริมาณ ถุงละ 1 กิโลกรัม เพื่อเพิ่มความน่าสนใจใน
ผลิตภัณฑ์ และชุดสินค้าสามารถประยุกต์เป็นของฝาก
ในโอกาสต่าง ๆ เช่น ชุดของฝาก ชุดของขวัญ และ 
ชุดสังฆภัณฑ์ เป็นต้น 

2.2 การพัฒนากิจกรรมทางการตลาด
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม ด้านราคา ประกอบด้วย 

1) ติดป้ ายราคา เพื่ อแสดงการตั้ ง
ราคาที่แตกต่างกันจากขนาด รูปแบบของหวดนึ่งข้าว  

2) ตั้ งราคาขายปลีกต่อหนึ่งหน่วย 
ราคาขายส าหรับสามหน่วย สิบหน่วย และราคาขายส่ง 

2.3  การพัฒนากิจกรรมทางการตลาด
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
ประกอบด้วย 

1) การตลาดบนอินเทอร์เน็ต (digital 
marketing) เช่น การบริการจัดซื้อหน้าเว็บไซต์พร้อม
จัดส่ง 

2) งาน OTOP อิมแพค เมืองทองธาน ี
3) ร้านค้าชุมชน 
4) ออกร้านตามค าเชิญของหน่วยงาน

ราชการ 
5) ร้านค้าปลีกสินค้าชุมชน ปั๊มน้ ามัน 

ปตท. 
6) การสั่งซื้อสินค้าจากต่างประเทศที่

ผ่านการติดต่อจากผู้บริโภคในเมืองไทยที่อาศัยอยู่ใน
ต่างประเทศ รวมถึงชาวต่างชาติที่อยู่ในไทยและส่งออก
ไปขายยังประเทศของตนเอง เช่น ลาว เวียดนาม  

2.4 การพัฒนากิจกรรมทางการตลาด
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ประกอบด้วย 

1) การจัดองค์ประกอบในการแสดง
สินค้า ประกอบด้วย ไวนิลแสดงช่ือผลิตภัณฑ์และ
ภาพถ่ายผลิตภัณฑ์ การออกแบบการจัดแสดงสินค้า 
(display design) โดยการน าสินค้าในรูปแบบต่าง ๆ 
มาจัดแสดงตามเทศกาลหรือฤดูกาลต่าง ๆ การสาธิต
การใช้หม้อหุงข้าวไฟฟ้าน่ึงข้าวเหนียวด้วยหวดอัจฉริยะ 
พนักงานขายที่เชิญชวนชิมข้าวเหนียวนึ่งและอธิบาย
การนึ่งข้าวเหนียวด้วยหวดนึ่งข้าวอัจฉริยะ ตลอดจน
ลักษณะเด่นของผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างจากคู่แข่งขันราย
อื่น โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับ
สินค้าและสร้างความประทับใจให้แก่กลุ่มเป้าหมายที่
พบเห็น 

2) การปรับปรุ งเว็บ ไซต์ ให้ แสดง
ภาพถ่ายผลิตภัณฑ์ รางวัล และกิจกรรมต่าง ๆ ของ
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวด้วยหม้อหุงข้าวไฟฟ้า รวมไปถึง
กิจกรรมของกลุ่มข้อความที่สื่อสารถึงวิสาหกิจชุมชน 
จักสานเชิงนวัตกรรม  ต าบลหนองขอน จั งหวัด
อุบลราชธานี และคลิปวิดีโอต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง 
เช่น คลิปรายการโทรทัศน์ท่ีเคยมาถ่ายท า คลิปการเข้า
ร่วมงานแสดงสินค้า คลิปวิธีการใช้หวดนึ่งข้าว เป็นต้น 
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3) ควรจัดท าการเผยแพร่ข้อมูลของ
ผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (web 
page) ที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์ของหวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะของด้านผลิตภัณฑ์ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสาน
เชิงนวัตกรรม ในเฟซบุ๊ก โดยแสดงทั้งถ่ายผลิตภัณฑ์ 
รางวัล และกิจกรรมต่าง ๆ ของผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าว
ด้วยหม้อหุงข้าวไฟฟ้า รวมไปถึงกิจกรรมของกลุ่ม
ข้อความที่ สื่ อสารถึ งวิส าหกิ จ ชุมชนจักสาน เชิ ง
นวัตกรรม ต าบลหนองขอน จังหวัดอุบลราชธานี และ
คลิปวิดีโอต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง เช่น คลิปรายการ
โทรทัศน์ที่เคยมาถ่ายท า คลิปการเข้าร่วมงานแสดง
สินค้า คลิปวิธีการใช้หวดนึ่งข้าว เป็นต้น และมีการ
สื่อสารทางตรงกับผู้สนใจ 

อภิปรายผล 

การพัฒนาด้านผลิตภัณฑ์ของหวดนึ่งข้าว
อัจฉริยะส าหรับกลุ่ มวิสาหกิจ ชุมชนจักสานเชิง
นวัตกรรม โดยการรักษามาตรฐานการผลิตหวดนึ่งข้าว 
เน้นการมีส่วนร่วมการใช้ภูมิปัญญาของคนในชุมชน 
เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถซื้อผลิตภัณฑ์แต่ละครั้งใน
มาตรฐานการผลิตสินค้าหัตกรรมเดียวกัน สอดคล้อง
กับ ขัตติยา (2558) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การ
ถ่ายทอดความรู้เรื่องแผนธุรกิจเพื่อพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนของกลุ่มอาชีพหัตถกรรมชุมชนปงยางคก อ าเภอ
ห้างฉัตร จังหวัดล าปาง ได้รายงานว่า การน าเอาความรู้
ที่มี อยู่ ในตัวบุคคลและเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นมา
ผสมผสานความรู้สมัยใหม่ในการด าเนินธุรกิจภายใต้
แนวคิดเรื่องแผนธุรกิจการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจให้มี
ความเข้มแข็งและสามารถพึ่งตนเองได้ จ าเป็นต้อง
ศึกษาบริบทและสภาวการณ์ของวิสาหกิจชุมชนในเรื่อง
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคทางการตลาดที่เกดิขึน้ 
ตลอดจนให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ แลกเปลี่ยนกัน
ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม และสอดคล้องกับ นราวุฒิ 
(2553) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการปรับตัว
ทางการตลาดของผลิตภัณฑ์ ชุมชนและท้องถิ่นใน
จังหวัดสระบุรี ได้รายงานว่า กลยุทธ์การปรับตัวทาง
การตลาดในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้านกล
ยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นที่เน้น

สินค้าได้มาตรฐาน รวมถึงไม่แตกหักหรือบุบสลายก่อน
ส่งถึงมือลูกค้า  

การสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วย
การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลาย
เพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค ซึ่งในงานวิจัยของ 
ภ าสกร (2554) เรื่ อ งการประยุ กต์ พ ระราชด าริ
เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อสืบทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นงาน
หัตถกรรม  สาขางานจักสานของจังหวัดเชียงใหม่  
ได้รายงานว่า ผู้ประกอบการมีความรู้ความช านาญและ
ประสบการณ์ด้านงานหัตถกรรมสาขางานจักสานมา
นาน โดยได้รับการถ่ายทอดมาจากรุ่นคุณพ่อคุณแม่ท า
ให้ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ที่ ท าก ารผลิ ต ออกมานั้ น มี ค วาม
หลากหลาย รูปแบบแปลกใหม่ สวยงาม คงทน ตรงกับ
ความต้องการของผู้บริโภค ดังนั้นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรมควรพัฒนารูปแบบของหวดนึ่งข้าว
ให้มีความหลากหลายและสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้บริโภค สอดคล้องกับ ธันยมัย (2557) ศึกษาเรื่อง
ปัญหาและแนวทางการปรับตัวของ OTOP เพื่อพร้อม
รับการเปิด AEC ซึ่งได้รายงานว่า ในส่วนของด้าน
การตลาดควรสร้างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ใหม่ที่สร้าง
คุณค่าให้กับผู้บริโภค พัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ์ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้รับการรับรองมาตรฐาน พร้อม
ทั้งหากลุ่มตลาดเป้าหมาย และช่องทางการตลาดใน
การกระจายสินค้าให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในต้นทุน
ที่ต่ าที่สุด 

การพัฒนาด้านราคาของหวดนึ่งข้าวอัจฉริยะ
ของด้านผลิตภัณฑ์ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิง
นวัตกรรม โดยการตั้งราคาแตกต่างกัน โดยตั้งราคา
ขายปลีกต่อหนึ่งหน่วย ราคาขายส าหรับสามหน่วย สิบ
หน่วย และราคาขายส่ง และควรมีการติดป้ายราคา 
เพื่อแสดงการตั้งราคาที่แตกต่างกันจากขนาดของหวด
นึ่งข้าว ซึ่ งแตกต่างจากงานวิจัยของ ฌั ชฌานันท์ 
(2558) ได้ท าการวิจัยเรื่องแนวทางการส่งเสริมกลยุทธ์
ทางการตลาด ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ าเภอซ าสูง จังหวัดขอนแก่น การ
วิจั ยนี้ มี วั ต ถุ ป ระสงค์ คื อ  เพื่ อศึ กษ าสภาพทาง
ประชากรศาสตร์ของประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
อ าเภอซ าสูง จังหวัดขอนแก่น เพื่อศึกษาปัจจัยด้าน 
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กลยุทธ์ทางการตลาดภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างความคิดเห็นของประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่
ใช้กลยุทธ์ทางการตลาดภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมากและประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนที่ใช้ 
กลยุทธ์ทางการตลาดภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ใช้บ้ างแต่น้อยของกลุ่ มวิสาหกิจชุมชน และเพื่ อ
น าเสนอแนวทางการส่งเสริมกลยุทธ์ทางการตลาด
ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนอ าเภอซ าสูง จังหวัดขอนแก่น ซึ่งมีแนวทางด้าน
ราคาโดยเน้นตั้งราคาตามคุณภาพสินค้า ให้เครดิตใน
การซื้อสินค้า/ขายเงินเช่ือตามหลักวิชาการสมาชิกรู้
ความเคลื่อนไหวของราคาผลิตภัณฑ์ ตั้งราคาที่ยุติธรรม 
ไม่เอาเปรียบผู้บริโภค และไม่เน้นก าไรระยะสั้น 

การพัฒนาด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายของ
ผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
จักสานเชิงนวัตกรรม โดยการออกงานแสดงสินค้า 
สอดคล้องกับ ทิชากร (2558) ที่ได้ท าการศึกษากลยุทธ์
การเพิ่ มศั กยภาพแข่ งขันทางการตลาดส าหรับ 
ผู้ประกอบการรายใหม่ (ประเภทเครื่องจักสาน) ใน
ตลาดอาเซียน  กรณี ศึกษา วิสาหกิจชุมชน  กลุ่ ม
เกษตรกรท านาข้าวบ้านบางพลวง อ าเภอบ้านสร้าง 
จังหวัดปราจีนบุรี ผลการวิจัยพบว่ากลยุทธ์เชิงรุกคือ
ออกงานแสดงสินค้าระดับประเทศ เช่น งาน OTOP 
ต่าง ๆ โดยเฉพาะที่เมืองทองธานี ซึ่งงานแสดงสินค้าจะ
เป็นงานที่รวบรวมนักธุรกิจทั้งในและต่างประเทศไว้
เป็นจ านวนมาก ดังนั้น หากกลุ่มวิสาหกิจสามารถเข้า
ไปร่วมงานแสดงสินค้า ได้จะเป็นการเปิดโอกาสในการ
ท าตลาดได้เป็นอย่างดี และงานวิจัยของพัชรา และ
คณะ  (2559) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการ
จัดการตลาดกับภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านหัตถกรรมการ
จักสานไม้ไผ่ เพื่อสร้างความเข้มแข็งของชุมชนดงเดือย 
อ าเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบริบทการจัดการตลาดกับภูมิ
ปัญญาด้านหัตถกรรมการจักสานไม้ไผ่  ของชุมชน 
ดงเดือย อ าเภอกงไกรลาศ จังหวัดสุโขทัย และเพื่อ
ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการตลาดกับภูมิปัญญา
ท้องถิ่น แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการตลาด

กับภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านหัตถกรรมการจักสานไม้ไผ่
เพื่อสร้างความเข้มแข็งของชุมชนดงเดือย ด้านช่องทาง
การจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์โดยออกงานแสดงสินค้าใน
สถานท่ีเพื่อจัดแสดงและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์หัตถกรรม  

การเพิ่มช่องทางการตลาดดิจิตอล ด้วยการ
บริการจัดซื้อหน้าเว็บไซต์พร้อมจัดส่งและการรับ 
ออเดอร์สินค้าจากต่างประเทศ ติดต่อจากผู้บริโภคใน
เมืองไทยที่อาศัยอยู่ ในต่างประเทศ สอดคล้องกับ 
Chen et al. (2016) ได้ศึกษาผลกระทบของการใช้
ดิจิตอลกับการด าเนินงานในองค์การของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมอุตสาหกรรมผ้าในเว็บไซต์ของ
ประเทศไต้หวัน ผลการศึกษาพบว่าการให้บริการจาก
เว็บ ไซต์มีผลต่อการด าเนินงานในองค์การธุรกิจ 
อย่างไรก็ตาม การให้บริการจากเว็บไซต์ประกอบด้วย
การให้บริการซ่อมบ ารุงระหว่างการใช้งาน การ
ให้บริการระบบธุรกิจต่อธุรกิจ และซอฟต์แวร์การ
จัดเก็บข้อมูล ซึ่งเป็นเรื่องที่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรให้
ค าแนะน าและให้การสนับสนุน เพื่ อ ให้ ช่องทาง
การตลาดดิจิตอลช่วยให้ผู้ผลิตสามารถติดต่อกับ
ผู้บริโภคได้โดยตรงและขยายฐานลูกค้าให้กว้างขึ้นได้ 
สอดคล้องกับ ธวัชชัย และคณะ (2557) ที่ศึกษาเรื่อง
การวิจัยและพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านสันทราย
ต้นกอก ต าบลฟ้าฮ่าม อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
พบว่า การบูรณาการองค์ความรู้ด้านการตลาด โดย
การท าการตลาดทางอินเทอร์เน็ตผ่านทางเว็บไซต์ ถือ
เป็นการบูรณาการให้เข้ากับช่องทางการจัดจ าหน่าย
สินค้าชุมชนและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สินค้าชุมชนได้
เป็นอย่างดี และงานวิจัยของ Jones et al. (2015) ที่
ได้ศึกษาถึงผลกระทบของสื่อสังคมออนไลน์ที่มีต่อธุรกิจ
ขนาดเล็ก วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้ คือการส ารวจ
บทบาทและ ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่อินเทอร์เน็ต 
โดยเฉพาะเว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ ที่มีต่อธุรกิจ
ขนาดเล็กในภูมิภาคที่ด้อยโอกาส โดยมีจุดมุ่งหมายที่
จะตรวจสอบผลประโยชน์ที่ได้จากการใช้อินเทอร์เน็ต
และสื่อสังคมออนไลน์ส าหรับเว็บไซต์ของธุรกิจขนาด
เล็กท่ีด าเนินงานในภูมิภาค การวิจัยใช้วิธีการศึกษาเชิง
คุณภาพ โดยใช้การสัมภาษณ์ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างกับเจ้าของหรือผู้จัดการ จ านวน 5 รายของ
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ธุรกิจขนาดเล็กในพื้นที่แถบภูเขาทางตะวันตกของ 
รัฐเมน (Maine) หน่วยงานของรัฐด้านการท่องเที่ยว
และการพัฒนาเศรษฐกิจ อธิบายว่าภูมิภาคด้อยโอกาส 
คือภูมิภาคที่โดยทั่วไปทางเศรษฐกิจตกต่ าเป็นเหตุให้
ธุรกิจมักจะต้องดิ้นรนเพื่อความอยู่รอด ประโยชน์ที่
ได้รับจากการใช้เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ ท าให้
เกิดการเพิ่มขึ้นในการรับรู้และสอบถามข้อมูล รวมถึง
ความสัมพันธ์ที่ เพิ่มขึ้นกับลูกค้า ซึ่งส่งผลให้มีการ
เพิ่มขึ้นของจ านวนลูกค้าใหม่ เพิ่มความสามารถในการ
เข้าถึงลูกค้าในระดับโลก และร่วมส่งเสริมการตลาด
ของธุรกิจในท้องถิ่นที่เสริมสร้างภาพลักษณ์ของธุรกิจ
ขนาดเล็กในภูมิภาค การวิจัยมีข้อยืนยันว่าข้อได้เปรียบ
ที่มีศักยภาพของการใช้หน้าเว็บและสื่อสังคมออนไลน์
ส าหรับธุรกิจขนาดเล็กในภูมิภาคหรือสถานที่ที่ด้อย
โอกาส ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าสถานะเว็บรวมกับ
การส่งเสริมการตลาด สามารถมีผลกระทบในเชิงบวก
ต่อความส าเร็จของธุรกิจ ในแง่ของช่องทางการตลาดที่
เพิ่มขึ้น เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและสื่อสังคมออนไลน์
สามารถช่วยให้ธุรกิจขนาดเล็กเพิ่มช่องทางในการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพกับค่าใช้จ่ายในการเข้าถึง
ลูกค้าในระดับโลก ซึ่งเปิดโอกาสใหม่ส าหรับการขาย
และการเติบโตของธุรกิจ  นอกเหนือจากการช่อง
ทางการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม ที่ร้านค้า
ชุมชน ออกร้านตามค าเชิญของหน่วยงานราชการ งาน 
OTOP อิมแพค เมืองทองธานี ร้านค้าปลีกสินค้าชุมชน 
ปั๊มน้ ามัน ปตท. บริการจัดซื้อหน้าเว็บไซต์พร้อมจัดส่ง 
และการสั่ งซื้อสินค้าจากต่างประเทศ ติดต่อจาก
ผู้บริโภคในเมืองไทยท่ีอาศัยอยู่ในต่างประเทศ  

การพัฒนาด้านการส่งเสริมการตลาดของ
หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของด้านผลิตภัณฑ์ กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม โดยการจัดองค์ประกอบใน
การแสดงสินค้าตลอดจนใช้บุคคลเป็นผู้แนะน าการใช้
งานหวดนึ่งข้าวด้วยหม้อหุงข้าวไฟฟ้า สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อัญชัญ (2555) ซึ่งได้ศึกษาพัฒนารูปแบบ
และมาตรฐานการจัดการธุรกิจร้านจ าหน่ายสินค้า 
OTOP และของฝากชุมชน จังหวัดระนอง โดยผล
ก า รศึ ก ษ าพ บ ว่ า ด้ า น ก า รส่ ง เส ริ ม ก า รต ล าด 

ผู้ประกอบการให้ความเป็นกันเองกับลูกค้า มีการ
สื่อสารแนะน าผลิตภัณฑ์ ให้แก่ลูกค้าเป็นอย่างดี 
เนื่องจากผู้ประกอบการเป็นผู้ขายสินค้าหน้าร้านด้วย
ตนเอง 

สรุป 

จากผลการศึกษาวิจัยผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ระดับปัญหากิจกรรมทางการตลาดของผลิตภัณฑ์หวด
นึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิง
นวัตกรรมภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสามารถ
จัดเรียงล าดับระดับปัญหากิจกรรมทางการตลาดจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ปัญหาด้านผลิตภัณฑ์ ปัญหาด้าน
การส่งเสริมการตลาด ปัญหาด้านช่องทางการจัด
จ าหน่าย และปัญหาด้านราคา ตามล าดับ การพัฒนา
กิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะ
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม แบ่ง
ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านผลิตภัณฑ์ โดย
การสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ ด้วยการพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ให้มีความหลากหลายเพื่อเป็น
ทางเลือกให้กับผู้บริโภค การเพิ่มมูลค่าและสร้างความ
แตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ การออกแบบผลิตภัณฑ์เพื่อ
เสริมคุณค่าหรือให้สะดวกต่อการใช้งาน การเพิ่มคุณค่า
ของตราสินค้าด้วยการให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่
เน้นวัตถุดิบจากธรรมชาติและปลอดสารเคมีเนื่องจาก
ไม่มีการย้อมสี และเป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อมสามารถย่อย
สลายเองตามธรรมชาติ และการพัฒนาบรรจุภัณฑ์  
2) ด้านราคา โดยการติดป้ายราคา เพื่อแสดงการตั้ง
ราคาที่แตกต่างกันจากขนาด รูปแบบของหวดนึ่งข้าว 
ตั้งราคาขายปลีกต่อหนึ่งหน่วย ราคาขายส าหรับสาม
หน่วย สิบหน่วย และราคาขายส่ง 3) ด้านช่องทางการ
จัดจ าหน่าย โดยท าการตลาดบนอินเทอร์เน็ต (digital 
marketing) งานแสดงสินค้าและการออกร้านตามค า
เชิญของหน่วยงานราชการ และการขยายช่องทางการ
สั่งซื้อสินค้าจากต่างประเทศ และ 4) ด้านการส่งเสริม
การตลาด โดยการจัดองค์ประกอบในการแสดงสินค้า 
ประกอบด้วย ไวนิลแสดงช่ือผลิตภัณฑ์และภาพถ่าย
ผลิตภัณฑ์  การออกแบบการจัดแสดงสินค้า การ
ปรับปรุงเว็บไซต์ และการจัดท าเพจที่เป็นทางการของ
ผลิตภัณฑ์ของหวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจ
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Abstract: The purpose of the research is to develop marketing activities for the ‘genius rice 
steamer’ product of the innovative weaving community enterprise. This research takes a qualitative 
research approach to its subject matter, from secondary data analysis to field studies including in-
depth interviews, focus groups, and observation. Triangulation methods were employed for data 
reliability. The key informants include the innovative community enterprise members, 
representatives of supporting government agencies, community marketing experts, and buyers of the 
genius rice steamer produced by the community enterprise. The results showed the development of 
marketing activities of the genius rice steamer in terms of product, price, place, and promotion. The 
product is innovated in that it offers a variety of choices for consumers, value-added in branding, 
which can be done by providing information about the product, and packaging together with the sale 
of other products. The price includes price tag, retail price per unit and wholesale prices. The places 
include internet marketing, fairs, community stores, and orders from abroad. Finally, the promotion 
consists of the elements in the fairs and official Facebook page of the product. 
Keywords: Rice steamer, development, marketing activities 

บทคัดย่อ: วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อพัฒนากิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดวิสาหกิจชุมชน และผู้ซื้อผลิตภัณฑ์หวด
นึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสานเชิงนวัตกรรม ท าการศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิและการศึกษาภาคสนาม
ด้วยวิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า ด้วยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การสนทนากลุ่ม และการสังเกต ผล
การศึกษาพบว่า แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการตลาดผลิตภัณฑ์หวดนึ่งข้าวอัจฉริยะของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจักสาน
เชิงนวัตกรรม ด้านผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย การสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ด้วยการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ใหม่
ให้มีความหลากหลายเพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค การเพิ่มคุณค่าของตราสินค้าโดยการให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
การเพิ่มบรรจุภัณฑ์ และการจ าหน่ายร่วมกับผลิตภัณฑ์อื่น ด้านราคา ประกอบด้วย ติดป้ายราคา ตั้งราคาขายปลีกต่อ
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หนึ่งหน่วย และราคาขายส่ง ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ประกอบด้วย การตลาดบนอินเทอร์เน็ต งานแสดงสินค้า 
ร้านค้าชุมชน การสั่งซื้อสินค้าจากต่างประเทศ และด้านการส่งเสริมการตลาด ประกอบด้วย การจัดองค์ประกอบในการ
แสดงสินค้า และการเผยแพร่ข้อมูลของผลิตภัณฑ์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เฟซบุ๊กที่เป็นทางการของผลิตภัณฑ์ 
ค ำส ำคัญ: หวดนึ่งข้าว การพัฒนา กิจกรรมทางการตลาด 

Introduction 

The ‘genius rice steamer’ produced 
by the Innovative Weaving Community 
Enterprise began from a simple woven 
product. In this case, a woven product refers 
to an item that is woven from bamboo or 
rattan according to the traditional knowledge 
and ideas of community members. These 
products have different characteristics 
depending upon the area in which they are 
produced, influenced by geography, 
resources, preferences and livelihoods of each 
area (Sonkhom, 2011).  

The people of Northeast Thailand 
traditionally eat glutinous (sticky) rice. There 
are several important woven products that 
are closely associated with this cultural 
practice; for example, rice storage baskets, 
table baskets for cooked rice and rice 
steamers (Thai Junior Encyclopedia, 2016). 
The rice steamer is one daily use utensil, used 
in the preparation of meals every day. 
Steaming rice in a woven rice steamer is a 
simple and convenient way to prepare rice. 
Thus, producing rice steamers is a way to 
supplement household income, if it is 
developed into a livelihood activity (Nakhon 
Phanom National Library, 2016). 

The Genius Rice Steamer of 
Innovative Weaving Community Enterprise of 
Nong Khon village, Nong Khon subdistrict, 
Muang district, Ubon Ratchathani province, is 
one of the model community product groups 
that carries out weaving activities, making such 
items as rice steamers, winnowing baskets and 
bamboo fish traps. These items are all part of 
the traditional knowledge base of the 
community that has been passed down for 
generations until the present. This follows 
with the objectives of the group, which 
gathered members in the community to 
participate collecting ideas, as well as 
managing the products and resources. This 
traditional knowledge base of the local 
organizations or networks is being mobilized 
for local socio-economic development and 
community learning. The objectives are not 
only to create monetary profits, but aim to 
create social profits as well – for example, 
strengthening the community and increasing 
happiness in the community  

The idea for the group’s product is an 
adaptation of the traditional style rice 
steamer, which can be used with an electric 
rice cooker – thus, giving the name ‘genius’. 
The innovator had observed rice steaming 
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practices in Northeastern Thailand, which are 
rather difficult, and then formulated the idea 
of using this traditional technology together 
with a modern technology. The resulting 
product has high quality and is easy to use. 
The idea was born out of the group, and has 
been successfully developed as a team with 
different tasks allocated to different people. 
With the high level of quality of the product, 
the benefits have also included increased 
community cooperation as well as increasing 
income. This background underpins the name 
of the group. 

Changing market conditions and 
increasing competition both continue to this 
day with rapid speed, as part of the larger 
trends of socio-economic change and 
technological progress. Community 
enterprises have had to adapt themselves to 
these trends, in order to survive and continue 
to grow. These changes and the increase 
competition mean that products in the 
market have a shorter product cycle, and 
survival in the market is contingent upon 
activities to increase market access and 
consistently supply consumer demand. These 
activities consist of various marketing factors, 
such as products, prices, place and market 
promotion (Rattanaphan, 2016). With regards 
to marketing activities within the current 
research, we take this to refer to activities set 
up to address marketing according to the 

several market factors. These are divided up 
and discussed below. 

Product refers to products and 
services that are sold by the enterprise to 
consumers in order to make those consumers 
recognize, appreciate and chose that product 
consistently (Soiraya et al., 2013). Price refers 
to the amount of money that the consumer 
will pay for the product or service 
consistently. Price is related to the product 
value that the consumer will get for their 
money (Jaruphongsopan, 2006). Place refers 
to the fact that the product must be 
delivered through an appropriate channel, at 
the correct time, and in the correct amount. 
At the same time, there is still stock capital 
and delivery at a level where the price can be 
controlled. Place can also be understood as 
the location in which the consumer buys the 
product or service, as well as the way in 
which the product or service is delivered to 
the consumer. These must be agreeable and 
acceptable to the consumer. These hold true 
for products that are sold directly in a certain 
place, as well as those sold through electronic 
means (Kaewkitipong, 2013). Promotion refers to 
the holding of activities to promote marketing, 
including advertising, sales promotion, 
personal selling, public relations, and direct 
marketing. Market promotion is an important 
tool in getting access to target markets, as 
well as understanding the target consumer 
groups so that demand can be stimulated 
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(Jantanam, 2013). To cope with these changes 
in order to survive and grow, the group should 
develop marketing activities for the Genius 
Rice Steamer. This was one approach to 
identify the market factors of product, price, 
place and promotion, which is appropriate for 
the increasing competition that is faced by 
the group. 

Materials and Methods 

This research was an exercise in 
participatory action research (PAR). Each step 
in the research depended upon participation 
and exchange of ideas between the 
researcher, the community enterprise, 
community leaders and involved stage 
agencies. The research used purposive 
selection of samples, to achieve a sample 
group with the characteristics required for the 
research, as well as achieving voluntary 
participation from state and other related 
groups. 

Main informant group, or sample 
group 

1. Innovative Weaving Community 
Enterprise group, numbering 71 people. This 
number consisted of 14 individuals who were 
involved in the establishment of the group, as 
well as 57 individuals who are involved in 
production activities (hired producers) but are 
not members. 

2. Representatives of state and 
other involved agencies, including members 
of the Nong Khon subdistrict administrative 
organization, principal of the Nong Khon 
school, community leaders, village 
committee, village development specialists 
and specialists in weaving sticky rice table 
baskets, numbering 10 people. 

Tools used in the research 

1. Survey questionnaire regarding 
the general characteristics and context of the 
group regarding the marketing issues of the 
group 

2. Semi-structured interviews, consisting 
of questions formulated by the researcher, for 
broad discussion with the informants, which 
could be made into in-depth interviews as 
needed, when interesting information on an 
important topic was encountered. The 
interviews asked questions on the 
development of marketing channels for the 
group. 

3. Focus group discussions, to 
explore information in discussion with the 
group. Two methods were used to facilitate 
discussion among the group. The first was 
non-planned, where the researchers 
participated in discussions and activities of the 
group. The second was planned, where the 
researchers and informants agreed on a 
special time and place for discussion within 
activities. Small groups were identified within 
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the larger informant group for participatory 
development of marketing activities, provision 
of ideas, exchange of knowledge and joint 
formulation of conclusions. 

Data collection 

1. Data was collected from 
documents and previous research related to 
the current research topic, including technical 
documents, journals, online publications and 
research related to local marketing of local 
handicrafts, bamboo woven handicrafts for 
sustainable self-reliance and market 
development for woven products. 

2. Field data was collected, using 
field survey methods, participatory 
observation, interview of knowledgeable 
individuals and in-depth interviews. The 
researchers focused on the development of 
marketing approaches for the Genius Rice 
Steamer product, with emphasis on the 
community enterprise group, community 
leaders, subdistrict administrative authority 
and consumers. Field data was collect 
between the period of October 2015-April 
2016. 

Data analysis 

1. Qualitative data analysis was 
conducted, based on data obtained from 
documents, including concepts and principles 
regarding woven products, community 
enterprises, management of marketing 

approaches and participatory research 
methodology. Analysis of this data was 
combined with analysis of data that was 
obtained through observation, semi-structured 
interviews and focal group discussions. The 
analysis sought to identify connections 
between the different types of information, 
using descriptive analysis to explain the 
marketing development methods and 
activities employed by the group. 

2. Quantitative data analysis was 
conducted by the researchers, using statistical 
methods to find frequency, percentages, 
means and standard deviation. The objective 
of this analysis was to produce information 
that would be complementary to the 
qualitative data analysis. 

Results 

The findings for the analysis of 
marketing development for the Genius Rice 
Steamer product of the Innovative Weaving 
Community Enterprise group are presented 
according to the objectives established for 
this research, 1) research issues of marketing 
development for the Genius Rice Steamer 
product of the Innovative Weaving 
Community Enterprise group, 2) research 
marketing development activities for the 
Genius Rice Steamer product of the 
Innovative Weaving Community Enterprise 
group.  
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1. Issues of marketing development 
for the Genius Rice Steamer product of the 
Innovative Weaving Community Enterprise 
group 

Regarding the problematizing of 
marketing development issues, the research 
found that overall situation was moderate, 

with a mean of 2.97. When considered 
according to each element, it was found that 
product issues were scored as moderate 
(3.13), price was moderate (2.90), place was 
scored as moderate (2.92) and promotion was 
moderate (2.95). Research findings are 
presented in Table 1.  

Table 1 The problem of market channels for genius rice steamer of the innovative woven 
community enterprise 

Market channels Mean Standard deviation (S.D.) Level 

2. Product 3.13 0.95 Medium 
3. Price 2.90 0.76 Medium 
4. Place 2.92 0.72 Medium 
5. Promotion 2.95 0.84 Medium 

Total 2.97 0.81 Medium 

* Mean 1.00 =   low, Mean 5.00 = High

2. Marketing development activities 
for the Genius Rice Steamer product of the 
Innovative Weaving Community Enterprise 
group 

From the analysis and synthesis of 
the data, the researchers found that the 
approaches to marketing development 
activities of the Innovative Weaving 
Community Enterprise Group for the Genius 
Rice Steamer product can be divided into four 
issue areas; that is, product, price, place and 
promotion. 

2.1 Marketing development 
approaches: Product 

1) The product was 
developed so that there would be differences 
between different products, giving consumers 

choice in a variety of product styles. 
Differences in style are found in the size, 
patterns, and shape. In addition to its function 
as a utensil for steaming rice, the product has 
also been developed for other uses as well, 
to add value and differentiate this product 
from others. The development and naming of 
the patterns used, development of modern 
shape design, and design development to 
improve value or increase utility in use, are 
examples of this. For example, handles were 
added for easier handling of the steamer in 
high heat situations, and a lid was added to 
help with heat retention, and allows the 
steamer to be used instead of the table rice 
baskets. 
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2) Value-added through 
branding can be done by providing information 
about the product, especially regarding the 
local raw materials used in production, 
income generation for local people, use of 
natural materials free of chemicals because 
dyes are not used, environmentally friendly 
and biodegradable, quality maintenance 
through smoking to prevent mold and pests, 
and others. In addition, the value can be 
supplemented through certification and 
receipt of awards. For example, indicating that 
the Genius Rice Steamer is a product of Ban 
Nong Khon, which has received an award for 
being a model community in the translation 
of local cultural knowledge into economic 
creativity in 2015, could be beneficial for 
consumer perception of the product’s value. 
Moreover, it has received the 7 Innovation 
Awards for 2014. 

3) Improvement of packaging 
with a paper box that has a plastic area that 
will allow the product to be seen from the 
outside, wrapping that has attractive designs 
such a bow that shows that the product can 
be bought as a gift and not just as an item to 
be used by the purchaser, or explanation of 
the thinking behind the development of the 
product, which indicates the community 
enterprise’s role in creating the product. The 
special characteristic of being usable with an 
electric rice cooker is also a potentially 
attractive selling point. The trademark of the 

steamer, owned by the community enterprise, 
certification of quality, indications of local 
government support, usage instructions, 
cleaning and maintenance should also be 
displayed prominently. 

4) Sale of the rice steamer 
together with other products could be 
beneficial – for example, creating a set of 
products that included the rice steamer and 
chemical-free sticky rice produced in Nong 
Khon subdistrict, packaged in a 1 kg vacuum-
pack bag. This would increase consumers’ 
interest in the product. A gift package could 
be promoted for various occasions, such as 
personal gift, souvenir or donation for monks. 

2.2 Marketing development 
approaches: Price 

1) Attach price tag to 
indicate different prices by size and design. 

2) Set retail price per unit, 
per three units and wholesale price 

2.3 Marketing development 
approaches: Place 

1) Digital marketing, such as 
web sales and shipping 

2) OTOP (One Subdistrict 
One Product) events at IMPACT Muang Thong 
Thani 

3) Community shops 
4) Sales booths at invitation 

of government agencies 
5) Community retail shop 

at PTT gas stations 
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6) International orders from 
Thai people living abroad, orders from foreign 
people living in Thailand who wish to export 
to their own countries, for example Laos or 
Vietnam 

2.4 Marketing development 
approaches: Promotion 

1) Create materials for 
displaying the product, such as vinyl banners 
showing the name and design of the product, 
create display materials consisting of the 
product itself in various forms, which could be 
taken to exhibitions and other marketing 
events in the town or as part of other 
seasonal events, display the use of the 
steamer with an electric rice cooker, staff to 
prepare rice with the steamer and manage a 
tasting opportunity that includes explanation 
of the product, and other messages 
demonstrating the unique characteristics of 
the steamer. The overall intent of these ideas 
is to demonstrate the attractive characteristics 
of the steamer and generate interest among 
various target groups. 

2) Update website to show 
photos of the steamer, awards it has won and 
events in which it has been featured, 
especially in use with electric rice cookers. 
There should also be information about and 
messages from the community enterprise 
group. Inclusion of video materials, such as 
television footage that was shot previously, 
scenes of the product on display at various 

events and images of how the product is 
used. 

3) Promotional materials 
including useful information about the 
product should be created and distributed 
online – through the steamer’s official 
website and Facebook page. These should 
display images of the product, awards it has 
won, and the steamer in use with electric rice 
cookers. There should also be information 
about and messages from the community 
enterprise group. Inclusion of video materials, 
such as television footage that was shot 
previously, scenes of the product on display 
at various events and images of how the 
product is used. Messages should be 
delivered directly to interested people.  

Discussion 

The product development of the 
Genius Rice Steamer worked to maintain the 
level of product standard, while focusing on 
participatory processes that make use of the 
traditional knowledge of the local community. 
The desire is for consumers to be able to 
purchase a product of equal handicraft 
standard consistently each time in the market, 
which supports the research of Kattiyawara 
(2015), which looked at the transmission of 
knowledge about business planning in the 
development of the community enterprise of 
the Handicraft Livelihood Group in the Pong 
Yang Khok community of Hangchat district, 
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Lampang province. This research reported 
that the knowledge that exists within 
individuals, along with shared traditional 
knowledge of the locality, can be joined 
together for a new type of knowledge that 
can be used in business operations that also 
strengthen communities. This can also assist 
communities in increasing their capacity for 
self-reliance. But this requires research into 
the context and conditions of the community 
enterprise, including strengths, weaknesses, 
opportunities and threats in marketing. This 
also recognizes the importance of knowledge, 
exchange and participation. These findings are 
in line with Sungrugsa (2010), who conducted 
research into the factors affecting adaptations 
in the marketing of products of local 
communities in Saburi province. The research 
reports that overall there were many market 
adaptation strategies, while product adaptation 
strategies were also many. Points focusing on 
product quality were important, such as 
ensuring that products do not get damaged 
during the process of delivering to the 
customer. 

There was also effort to create a 
product with different variations, giving the 
consumer a variety of product types to 
choose from. Tonawanik (2011) discussed the 
application of the Decree on Sufficiency 
Economy to transfer traditional local 
knowledge in handicraft production. In the 
Chiang Mai Provincial weaving sector, it is 

reported that people with knowledge, skills 
and experience in the weaving sector for a 
long time, and carried on the traditions of 
their parents to produce products of diverse 
and unique design, high beauty and sturdy 
quality. All of these contribute to meeting the 
demands of consumers. These are the 
motivations for the Innovative Weaving 
Community Enterprise to develop its Genius 
Rice Steamer into a product that is diverse 
and meets the demands of consumers. These 
findings are also in lie with Chiarakul (2014), 
who researched problems and approaches in 
adaptation of OTOP in preparation for the 
opening of the Asian Economic Community 
(AEC). The research reports that marketing 
efforts should innovate new products that 
create value for the consumer. Similarly, 
packaging should be developed, products 
should be certified for high standards. 
Marketing target groups should be identified, 
and market distribution channels should 
reach all target groups at the lowest possible 
cost. 

The pricing scheme of the Genius 
Rice Steamer has different prices established 
for one unit, three units and wholesale 
purchases. The products should have price 
tags showing different prices for different size 
and styles of steamer. These findings are 
contrary to the findings of Nitiwattana (2015), 
researching on approaches to supporting 
marketing strategies under the Philosophy of 
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the Sufficiency Economy in the community 
enterprise group of Sam Sung district in Khon 
Kaen province. This research aimed to 
investigate the demographic situation of the 
heads of community marketing groups in Sam 
Sung district to understand the marketing 
strategy factors of these groups. The research 
compared the ideas of the enterprise group 
heads concerning marketing. In Sam Sung 
district, it was found that pricing was done 
according to the quality of the product, credit 
was provided for purchasers, and prices were 
set at reasonable levels that did not take 
advantage of the buyer, and did not overly 
focus on the profits of the seller. 

Research on the development of 
distribution channels (place) for the Genius 
Rice Steamer found displays in product 
exhibition events, which was in line with the 
findings of Kesornbua (2015), which looked at 
strategies to increase capacity for marketing 
among new participants in these events 
(woven products) in the ASEAN market. A case 
study of the community enterprise Rice 
Producer Group of Bang Phluang village, Ban 
Sang district, Prachiburi province, found 
aggressive efforts to participate in national 
level exhibition events, such as OTOP. 
Especially important were events at Muang 
Thong Thani, which gather together large 
numbers of both domestic and international 
business people. If a community enterprise is 
able to participate in these exhibition events, 

they will have a good opportunity to expand 
their marketing targets. Additionally, the 
research of Wongsaengtian et al. (2016) 
examined the development of marketing and 
local knowledge of bamboo woven 
handicrafts to increase the strength of the 
Dong Dueai community in Kong Krailat district, 
Sukhotai province. The objective of this 
research was to analyze the context of 
marketing and local knowledge in the 
community and increase participation in 
product exhibition events. 

The research identified the need to 
increase marketing channels through digital 
and online media, including online purchase 
service and orders from Thai people living 
abroad. This is in line with the research of 
Chen et al. (2016) who examined the impacts 
of using digital media on operations of small- 
and medium-sized enterprises for industrial 
cloth dying in Taiwan. They found that 
regardless of how web-based service provision 
affected these businesses, web-based service 
provision consists of maintenance of usage, 
provision of business-to-business services and 
data management software. This is something 
that relevant agencies should provide advice 
and support about so that digital marketing 
channels connect producers and consumers 
directly and expand the client base of the 
local enterprises. These findings are in line 
with the research of Boonmee et al. (2014) 
that analyzed research and development of 
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community enterprises in Ban Sansai Ton Kok, 
Faham subdistrict, Muang district, Chiang Mai 
province. This work found that the integration 
of marketing knowledge through the 
development of internet-based marketing 
through website development is a way to 
bring local producers into contact with 
markets where information can be distributed. 
Moreover, Jones et al. (2015) researched the 
influence of social media on small-scale 
business, surveying the role and economic 
influence of the internet and social media in 
disadvantaged areas (lacking opportunities). 
This work utilized qualitative research 
methods such as semi-structured interviews of 
the owners or managers (5 individuals) of 
small-scale enterprises in western Maine state. 
The Tourism and Economic Development 
authorities explained that disadvantaged areas 
are areas that generally have economic 
stagnation, which has caused businesses to 
flounder. The benefit of using online 
resources was the increase of exposure and 
confirmation of information. Information on 
the relationships that lead to increasing 
customers also contributed to additional 
customers in the global market. At the same 
time, it contributed to market promotion in 
the locality. The research asserted that 
advantages of website and social media 
capacity for small-scale businesses in 
disadvantaged areas are large, and in general 
promotion of web-based marketing can have 

positive implications for the success of 
businesses. Increasing internet technology 
approaches to marketing outreach strategies is 
a cost effective way for small-scale businesses 
to access global clients, increasing 
opportunities to sell and grow. In addition, 
the Genius Rice Steamer has opportunities to 
increase exposure in community shops, 
participate in invited marketing events of the 
state, such as OTOP, IMPACT Muang Thong 
Thani, and community product retail shops at 
PTT gas stations. There could also be web 
sales and shipping services, in addition to 
overseas orders by way of overseas Thais.  

Development of market promotion 
activities for the Genius Rice Steamer would 
benefit from creation of materials for display 
and exhibit at marketing events. Individuals 
can also be used as contacts for sales, for 
example in sales of the rice steamer used 
with electric rice cookers. This is in line with 
the findings of Chongcharoen (2012), 
examining the development of forms and 
standards for sales shops of OTOP products 
and community souvenirs in Ranong province. 
The research found that in marketing 
promotion activities, the individuals 
participating in these efforts should interact 
with customers on a peer basis, communicate 
and make product recommendations to 
customers, as these individuals are the 
people staffing the shops and dealing with 
customers directly. 
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Conclusion 

The results of the research can be 
summarized in the following way. The 
problem level analysis of the Genius Rice 
Steamer of the Innovative Weaving 
Community Enterprise found the general 
situation to be moderate. The results for each 
marketing factor can be ordered as follows, 
from higher to lower: product issues, 
promotion issues, place issues and price 
issues. Marketing activities for the steamer can 
be divided into four areas, including: 1) the 
unique characteristics of the steamer can be 
further developed, including creating a diverse 
range of products to give consumers more 
choice in purchase, adding value and 
differentiating the product from competitors, 
enhancing design to increase value of the 
product or ease in use, increase brand value 
by providing information about the product, 
including the natural and safe materials used 
in production, environmentally friendly and 
biodegradable product, and development of 
packaging strategies; 2) for pricing strategies, 
price tags should be attached to indicate 
different pricing structures for one unit, three 
units and wholesale purchases; 3) distribution 
should make more use of digital marketing 
opportunities, product exhibitions and booths 
at invited events organized by the state and 
expansion of distribution channels to take 
advantage of opportunities to sell abroad; and 

4) promotion strategies should include the 
creation of materials for exhibition and 
display, including vinyl banners with the name 
and design of the product, update of the 
website and creation of an official product 
page for the product and the community 
enterprise group, in addition to development 
and delivery of messages directly to 
consumers. 
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Abstract: This research aimed to study the knowledge and problems relating to analyze the production 
costs structure of rice cultivation. The population included 28 farmers of the On Tai rice center community. 
The test and interview forms were the research tools to collect data.  Quantitative data were analyzed by 
descriptive statistics, such as frequency; percentage; and mean and qualitative data were analyzed by 
checking the completeness of data following on the content and objectives of research.  The duration of 
the study was done November 2013 to February 2015.  This study found that the members of the On Tai 
rice seed center community enterprise could explain the meaning and could analyze the production cost 
structure of rice cultivation in the fairly low degree.  Including problems with the classification of items 
related to the cost of production.  In the past, the members were used to estimate the costs of rice 
cultivation. As a result, the cost of rice cultivation was incorrect. 
Keywords: Problems, Analysis of Production Costs, Rice cultivation, Rice Seed Center Community 

Enterprise 
บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจและปัญหาเกี่ยวกับการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการ
ผลิตของการปลูกข้าว โดยการศึกษาประชากรสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ จ านวน 28 ราย 
ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้แบบทดสอบและแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติ
เชิงพรรณนาวิเคราะห์ค่าทางสถิติ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย และข้อมูลเชิงคุณภาพโดยตรวจสอบ
ความครบถ้วนของข้อมูลที่ได้ตามขอบเขตเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย ระยะเวลาในการศึกษา เดือนพฤศจิกายน 
2556 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2558 รวมระยะเวลา 16 เดือน ผลการวิจัยจากแบบทดสอบ พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว มีความรู้ความเข้าใจในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนผลิตของการปลูกข้าวโดยเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้าง
ต่ า และจากการสัมภาษณ์พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ สามารถอธิบายความหมาย
และวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตได้เพียงบางรายการ รวมทั้งมีปัญหาเกี่ยวกับการจ าแนกรายการที่เกี่ยวข้องกับต้นทุน
การผลิต และที่ผ่านมาสมาชิกกลุ่มได้ใช้วิธีประมาณค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น ส่งผลให้มีการค านวณต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว
ไม่ถูกต้อง  
ค าส าคัญ: ปัญหา  การวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิต  การปลูกข้าว  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2):240 – 249 (2560) 
 

241 

ค าน า 

อาชีพเกษตรกรเป็นอาชีพที่ส าคัญอย่างหนึ่ง
ของประชาชนในประเทศไทย และหนึ่ งในอาชีพ
เกษตรกรที่มีความส าคัญเป็นอันดับต้น คือ ชาวนา ถือได้
ว่าเป็นอาชีพที่สร้างรายได้หลักสู่ประเทศ ซึ่งเกษตรกร
ส่วนใหญ่ของไทยปลูกข้าวเป็นพืชหลักมาตั้งแต่รุ่น 
บรรพบุรุษ ดังน้ันข้าวจึงเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีส าคัญที่สุดใน
สังคมเกษตรกรของประเทศไทย จวบจนปัจจุบันข้าวเป็น
ที่ต้องการของตลาดทั้งภายในประเทศและการส่งออกไป
ยังตลาดภายนอกประเทศ 

ต าบลออนใต้  อ า เภอสันก าแพง จังหวั ด
เชียงใหม่ เป็นชุมชนที่มีลักษณะภูมิประเทศเป็นท่ีราบลุม่
และที่ราบเชิงเขา บริเวณพื้นที่ของชุมชนเป็นที่อยู่อาศัย 
พื้นที่สาธารณะประโยชน์ และพื้นที่การเกษตร เป็น
ชุมชนที่ตระหนักถึงการปรับปรุงพัฒนาชุมชนของตนเอง
โดยศึกษาจุดเด่น จุดด้อย โอกาส อุปสรรคของทั้งชุมชน
ตนเองและชุมชนใกล้เคียง เป็นแบบอย่างในการพัฒนา
ให้สอดคล้องกับสภาพของชุมชน เพื่อให้เกิดความ
เหมาะสมและสอดรับกับแผนพัฒนาชุมชนที่วางไว้ 
อาชีพท านาจึงเป็นอาชีพหลักอย่างหนึ่งที่น าไปสู่การ
สร้างรายได้ให้แก่ประชาชน ซึ่งน าไปสู่การพอมีพอกิน 
สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ ดั งนั้น กลุ่ม
เกษตรกรชาวนาต าบลออนใต้จึงได้มีการจัดตั้งกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธ์ุข้าวต าบลออนใต้ขึ้น โดยมี
วัตถุประสงค์ในการก่อตั้งเพื่อจ าหน่ายเมล็ดพันธุ์ดีแก่
เกษตรกรทั่วไป เพื่อน าไปเพาะปลูกให้ได้ผลผลิตที่ 
มากขึ้นและมีคุณภาพที่ดีกว่าเดิม โดยกลุ่มได้เล็งเห็นว่า
เมล็ดพันธุ์เป็นสิ่งจ ากัดผลผลิตสูงสุด เป็นจุดเริ่มต้นของ
คุณภาพ เมล็ดพันธุ์ดีจะช่วยลดต้นทุนการผลิตและเพิ่ม
ผลผลิต โดยสมาชิกกลุ่มได้ท าการปลูกข้าวในช่วงนาปี 
เนื่องจากเป็นช่วงระยะเวลาที่ข้าวให้ผลผลิตได้อย่างมี
คุณภาพที่สุด ปัจจุบันกลุ่มมีสมาชิกที่เข้าร่วมโครงการ
ศูนย์เมล็ดพันธุ์ดีจ านวน 28 ราย และได้ใช้พื้นที่ของ
เทศบาลต าบลออนใต้ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของ
กลุ่ม ซึ่งกลุ่มมีความเข้มแข็งในด้านการสร้างผลิตผล 
และยังสามารถพัฒนาได้อีกมาก ถึงแม้ในปัจจุบันผลผลิต
ของกลุ่มจะสามารถจ าหน่ายได้ แต่ปัญหาที่กลุ่มประสบ 
คือ สมาชิกของกลุ่มไม่สามารถวิเคราะห์โครงสรา้งต้นทนุ

การผลิตได้อย่างแท้จริง ส่งผลให้สมาชิกส่วนใหญ่ไม่
สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุนได้ เนื่องจากไม่มี
ความรู้และความสามารถในด้านการวิเคราะห์โครงสร้าง
ต้นทุนในการปลูกข้าว สมาชิกกลุ่มจึงไม่สามารถน า
ข้อมูลดังกล่าวมาใช้เป็นข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ
ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น การลดต้นทุน 
การผลิต การกู้ยืมเงิน การตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุน
ส าหรับรายใหม่ หรือการขยายพื้นที่ในการเพาะปลูก
ส าหรับรายเดิม ดังนั้นการบัญชีต้นทุนจึงต้องเข้ามามี
บทบาทในการรวบรวมและเสนอข้อมูลรายละเอียดที่
เกี่ยวกับต้นทุนทั้งหมดในกระบวนการสร้างผลิตผล
เพื่อให้กลุ่มเกษตรกรชาวนาสามารถน าข้อมูลที่ได้จาก
การวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตไปพัฒนาและ
ก าหนดวิธีการในการบริหารจัดการต้นทุนการผลติใหเ้กดิ
ประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อจะได้ท าการวางแผนทางการเงิน
และไม่เสียผลประโยชน์จากการลงทุน ตลอดจนสร้าง
ความมั่นใจในการลงทุน ดังนั้น หากสมาชิกกลุ่มวิสาหกจิ
ชุมชนศูนย์ เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้  สามารถ
วิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าวได้
อย่างถูกต้อง จะท าให้กลุ่มสามารถบริหารจัดการการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่องได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน   

การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมี 
ส่วนร่วม ในท านองเดียวกับ พรรณนุช (2554) ที่ศึกษา
เรื่อง การพัฒนาระบบการจัดท าบัญชีครัวเรือนตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนต าบลหนองป่าครั่ง อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
และ พรรณนุช (2559) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาการ
จัดการการเงินของกลุ่มผักอินทรีย์ ต าบลหนองป่าครั่ง 
อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ โดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน และมีการสร้างกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนด้วย
การลงมือด าเนินการตามหลักวงจร  P-D-C-A 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญที่จะศึกษา
ปัญหาในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการ
ปลูกข้าว กลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบล
ออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ เพื่อประโยชน์
ในการน าข้อมูลที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหา
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อย่างเหมาะสม ส่งผลให้กลุ่มเกษตรกรไดร้ับผลประโยชน์
สูงสุดอย่างแท้จริง  

อุปกรณ์และวิธีการ 

ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยตามหัวข้อ
ดังนี ้

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่ม

เกษตรกรชาวนาในเขตพื้นที่ต าบลออนใต้  อ าเภอ 
สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ ที่ เป็นสมาชิกของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ และ 
เข้าร่วมโครงการศูนย์เมล็ดพันธ์ุดี จ านวน 28 ราย  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น

เครื่องมือท่ีสร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ดังนี้ 
1) แบบทดสอบแบบเลือกตอบ เป็นเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อวัดความรู้ ความเข้าใจของ
ผู้ถูกทดสอบ มีการตั้งเกณฑ์ของค าตอบที่ถูกต้องเอาไว้
ก่อน เพื่อให้สามารถตัดสินถูกผิดในแต่ละข้อค าถาม 
ประกอบด้วยข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในการ
วิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว 

2) แบบสัมภาษณ์ ซึ่งมีแบบสัมภาษณ์ชนิดมี
โครงสร้างและไม่มีโครงสร้างเป็นเครื่องมือในการ
รวบรวมข้อมูล โดยแบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้างเป็น
ก า รก า หนดข้ อค าถ ามต่ า ง  ๆ  ไ ว้ ก่ อนล่ ว งหน้ า 
ประกอบด้วยค าถามแบบปลายเปิด เป็นข้อค าถาม
เกี่ยวกับสภาพปัญหาในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุน
การผลิตของการปลูกข้าว 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูล เก็บตามแหล่งข้อมูลที่

ใช้ในการศึกษา 2 ส่วน คือ  
ข้อมูลปฐมภูมิ คือ ข้อมูลที่ได้จากการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือ ดังนี้  
1.1) การใช้แบบทดสอบแบบเลือกตอบเพื่อ

เก็บรวบรวมข้อมูล โดยท าการเก็บข้อมูลจากสมาชิกกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนท่ีเข้าร่วมโครงการศูนย์เมล็ดพันธุ์ดีให้เป็น
ผู้ตอบแบบทดสอบและรับข้อมูลกลับทันที  

1.2) การสัมภาษณ์ เป็นการเก็บข้อมูลโดยการ
สนทนา ซึ่งผู้ถามมีฐานะเป็นผู้สัมภาษณ์ ส่วนผู้ตอบมี

ฐานะเป็นผู้ถูกสัมภาษณ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ 2 
แบบ ดังนี้  

การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เป็นการ
สัมภาษณ์โดยผู้วิจัยได้เตรียมแนวค าถามที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ล่วงหน้าเกี่ยวกับสภาพ
ปัญหาในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการ
ปลูกข้าว 

การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เป็นการ
สัมภาษณ์ที่ไม่มีค าถามตายตัว ผู้ถามจะถามไปเรื่อย ๆ 
ตามโครงร่างหลักเพื่อให้ผู้ถูกสัมภาษณ์มีอิสระที่จะเล่า  

ข้อมูลทุติยภูมิ โดยการศึกษาค้นคว้าและ
รวบรวมข้อมูลจากต ารา เอกสาร หนังสือ วารสาร 
สิ่งพิมพ์ นิตยสาร และเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ 

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช ้
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลที่ได้จากแบบทดสอบนั้น ผู้วิจัย

น าข้อมูลที่ได้มาลงรหัส ตรวจสอบ วิเคราะห์และท าการ
ประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งสถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณนา เป็นการอธิบายถึง
ลักษณะข้อมูลทั่วไปที่ได้เก็บรวบรวมได ้แล้วน าเสนอเปน็
ตารางการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย ใน
การวิเคราะห์ตัวแปรมีระบบการให้คะแนนของข้อ
ค าถาม ดังนี ้

ให้   1   คะแนน  ส าหรับข้อค าถามที่ตอบถูก 
ให้   0   คะแนน  ส าหรับข้อค าถามที่ตอบผิด 

ก า ร แปลค ว ามหม า ยข อ ง ค่ า ที่ ไ ด้ จ า ก
แบบทดสอบ เป็นการเปรียบเทียบคะแนนที่ได้กับเกณฑ์
ที่ก าหนดไว้ตามระบบอิงเกณฑ์ดังนี้ 
ร้อยละ 80 – 100  หมายถึง ดีมาก 
ร้อยละ 70 – 79  หมายถึง ด ี
ร้อยละ 60 – 69 หมายถึง ปานกลาง 
ร้อยละ 50 – 59  หมายถึง ค่อนข้างต่ า 
ร้อยละ   0 – 49   หมายถึง ต่ า 

ส่วนที่  2 ข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์นั้น 
ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์โดยน ามา
ตรวจสอบเพื่อให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์เพียงพอ มีความ
ครบถ้วนตามขอบเขตเนื้อหาและวัตถุประสงค์ ใน
ประเด็นท่ีข้อมูลไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลเพิ่มเติมใน
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พื้นที่วิจัยอีกครั้ง โดยท าอย่างนี้ทุกครั้งจนได้ข้อมูลที่
ครบถ้วนสมบูรณ์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผลการศึกษา 

ข้อมูลจากแบบทดสอบเพื่อวัดความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างต้นทุนการผลิตของสมาชิกกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ อ าเภอ
สันก าแพง จังหวัดเชียงใหม ่

ผลจากการทดสอบความรู้ความเข้าใจในการ
อธิบายความหมายและวิเคราะห์รายการเกี่ยวกับต้นทุน
การผลิตของการปลูกข้าว ของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ ดังแสดงใน
ตารางที่ 1

Table 1 Number and percentage of member's knowledge about production cost structure of rice 
cultivation 

No. Knowledge Correct Incorrect Total 

Number Percentage Number Percentage Number Percentage 
1. Production cost must be 

recorded amount 
26 92.86 2 7.14 28 100.00 

2. Production cost calculated 
from rice seed and wages 

9 32.14 19 67.86 28 100.00 

3. Rice seed from buying must 
be calculated into 
production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

4. Rice seed from the owner 
must be calculated into 
production cost 

8 28.57 20 71.43 28 100.00 

5. Rice seed with free provision 
must be calculated into 
production cost 

25 89.29 3 10.71 28 100.00 

6. Manure from the owner’s 
farm must not be calculated 
into production cost 

7 25.00 21 75.00 28 100.00 

7. Fertilizer from buying must 
be calculated into 
production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

8. Fertilizer used with other 
plant must not be 
calculated into production 
cost 

18 64.29 10 35.71 28 100.00 

9. Sickles, rakes, shovels, 
spades and knives must not 
be calculated into 
production cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 

10. Inhalers must not be 
calculated into production 
cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 
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Table 1 (Continued) 
No. Knowledge Correct Incorrect Total 

Number Percentage Number Percentage Number Percentage 
11. Pump must not be 

calculated into production 
cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 

12. Fuel for agricultural tools 
must be calculated into 
production cost 

8 28.57 20 71.43 28 100.00 

13. Wages means wages paid to 
the employee 

26 92.86 2 71.43 28 100.00 

14. Rewarded by material must 
not be calculated into 
production cost 

7 25.00 21 75.00 28 100.00 

15. Labor from family members 
must not be calculated into 
production cost 

11 39.29 17 60.71 28 100.00 

16. Wages in preparing the fields 
must be calculated into 
production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

17. Hiring a contractor must be 
calculated into production 
cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

18. Wage in planting daily must 
be calculated into 
production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

19. Wages in the preservation 
field must be calculated into 
production cost 

27 96.43 1 3.57 28 100.00 

20. Wages in the harvest must 
be calculated into 
production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

21. Assisting in the planting must 
not be calculated into 
production cost 

10 35.71 18 64.29 28 100.00 

22. Wages in the transport must 
not be calculated into 
production cost 

9 32.14 19 67.86 28 100.00 

23. The preservation product by 
owner must not be 
calculated into production 
cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 
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Table 1 (Continued) 
No. Knowledge Correct Incorrect Total 

Number Percentage Number Percentage Number Percentage 
24. Maintenance and repair of 

the equipment must be 
calculated into production 
cost 

5 17.86 23 82.14 28 100.00 

25. Land lease must be 
calculated into production 
cost 

10 35.71 18 64.29 28 100.00 

26. Land tax must be calculated 
into production cost 

9 32.14 19 67.86 28 100.00 

27. Sprayer, pumps shovels, 
rakes must be depreciated 

4 14.29 24 85.71 28 100.00 

28. Tools and equipment have 
life time of equal 

22 78.57 6 21.43 28 100.00 

29. Depreciation is calculated by 
dividing the purchase price 
of a lifetime 

4 14.29 24 85.71 28 100.00 

30. Electrical household use for 
rice cultivation must not be 
calculated into production 
cost 

10 35.71 18 64.29 28 100.00 

Mean 56.55 
 

จากแบบทดสอบพบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ มีความรู้ความ
เข้าใจในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการ
ปลูกข้าว โดยเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 56.55 ซึ่ งแปล
ความหมายของคะแนนที่ ไ ด้ จ า กแบบทดสอบ
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ตามระบบอิงเกณฑ์ว่า
อยู่ในเกณฑ์ค่อนข้างต่ า  

โ ด ยพบว่ า สม า ชิ กกลุ่ ม วิ ส าหกิ จ ชุ มชน 
ศูนย์เมล็ดพันธ์ุข้าว ต าบลออนใต้ มีความรู้ความเข้าใจใน
การวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว 
โดยเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 32.31 ซึ่งแปลความหมายของ
คะแนนที่ได้จากแบบทดสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ตามระบบอิงเกณฑ์ว่าอยู่ในระดับต่ า ในเรื่อง
ของ เคียว จอบ เสียม คราด มีด เครื่องพ่นสาร และ
เครื่องสูบน้ า ต้องน ามาค านวณเป็นต้นทุนการผลิต กรณี
ที่เจ้าของมีการดูแลผลผลิตหลังการเพาะปลูกด้วยตนเอง 

การใช้แรงงานจากบุคคลในครอบครัวเพื่อท าการ
เพาะปลูก และการลงแขกในการเพาะปลูกหรือเก็บเกี่ยว
ต้องน าค่าแรงมาค านวณเป็นต้นทุนการผลิต ค่าเช่าที่ดิน 
และการใช้ไฟฟ้าในครัวเรือนเพื่อการเพาะปลูกต้องน ามา
ค านวณเป็นต้นทุนการผลิต ต้นทุนการผลิตของการปลูก
ข้าวไม่ได้ค านวณจากเมล็ดพันธุ์และค่าจ้างแรงงาน
เท่านั้น ค่าจ้างในการขนย้ายเมล็ดข้าวและ ภาษีบ ารุง
ท้องที่ต้องน ามาค านวณเป็นต้นทุนการผลิต เมล็ดพันธุ์
ข้าวที่ได้จากการเก็บเอง น้ ามันเช้ือเพลิงที่ใช้เกี่ยวกับ
เครื่องมือและอุปกรณ์ในการท านา ปุ๋ยคอกจากมูลสัตว์ที่
ได้จากการเลี้ยงของเกษตรกร ค่าแรงงานท่ีตอบแทนโดย
สิ่งของ เช่น ข้าวเปลือก ค่าบ ารุงรักษาและค่าซ่อมแซม
อุปกรณ์ที่ใช้ในการปลูกข้าวต้องน ามาค านวณเป็นต้นทุน
การผลิต และเครื่องพ่นสาร เครื่องสูบน้ า จอบ คราด 
ต้องมีการค านวณค่าเสื่อมราคา จากราคาที่ซื้อหารด้วย
อายุการใช้งาน  



ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกับการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตข้าวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 

ศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม ่

246 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว 
ต าบลออนใต้ มีความรู้ความเข้าใจในการวิเคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าวโดยเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 64.29 ซึ่งแปลความหมายของคะแนนที่
ได้จากแบบทดสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ตามระบบอิงเกณฑ์ว่าอยู่ในระดับปานกลาง ในเรื่องของ
กรณีเกษตรกรมีการใช้ปุ๋ยเคมีที่ได้จากการซื้อร่วมกับการ
ปลูกพืชสวนชนิดอื่น เกษตรกรต้องน าปุ๋ยดังกล่าวมา
ค านวณเป็นต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว 
ต าบลออนใต้ มีความรู้ความเข้าใจในการวิเคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าวโดยเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 78.57 ซึ่งแปลความหมายของคะแนนที่
ได้จากแบบทดสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ตามระบบอิงเกณฑ์ว่าอยู่ในระดับด ีในเรื่องของเครื่องมือ
และอุปกรณ์ที่ใช้ในการปลูกข้าวทุกชนิดมีอายุการใช้งาน
ที่แตกต่างกัน 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว 
ต าบลออนใต้ มีความรู้ความเข้าใจในการวิเคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าวโดยเฉลี่ย 
คิดเป็นร้อยละ 97.14 ซึ่งแปลความหมายของคะแนนที่
ได้จากแบบทดสอบเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
ตามระบบอิงเกณฑ์ว่าอยู่ในระดับดีมาก ในเรื่องของ 
เมล็ดพันธุ์ข้าวที่ได้จากการซื้อ ปุ๋ยเคมีที่ได้จากการซื้อ 
ค่าจ้างแรงงานในการเตรียมดิน การจ้างเหมาคนงานเพื่อ
ท าการเพาะปลูก ค่าจ้างแรงงานในการปลูกข้าวรายวัน 
ค่าแรงในการเก็บเกี่ยว และ ค่าแรงงานในการดูแลรักษา 
ต้องน ามารวมค านวณเป็นต้นทุนการผลิต ซึ่งค่าแรงงาน
หมายถึง ค่าจ้างหรือผลตอบแทนท่ีจ่ายให้แก่ลูกจ้าง โดย
จ านวนต้นทุนการผลิตต้องบันทึกเป็นจ านวนเงินเท่านั้น 
และเมล็ดพันธุ์ข้าวที่ได้รับจากการแจกไม่ต้องน ามา
ค านวณเป็นต้นทุนการผลิต 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนศูนย์เมล็ดพันธ์ุข้าว ต าบลออนใต้ 

จากการสัมภาษณ์ พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ สามารถอธิบาย
ความหมายต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าวได้ แต่ยังไม่
ถูกต้อง เนื่องจากสมาชิกกลุ่มมีความรู้เกี่ยวกับต้นทุนการ

ผลิตไม่ เพียงพอ และที่ผ่านมาสมาชิกกลุ่มได้ใช้วิธี
ประมาณค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น ส่งผลให้มีการค านวณต้นทุน
การผลิตของการปลูกข้าวไม่ถูกต้อง โดยสมาชิกกลุ่มมี
การวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว
ว่าประกอบด้วย ค่าเมล็ดพันธุ์ข้าว ค่าปุ๋ย ค่าสารก าจัด
ศัตรูพืช ค่าเช่าท่ีนา ค่าน้ ามันเชื้อเพลิง ค่าจ้างแรงงานใน
ส่วนต่าง ๆ ของการผลิต เช่น ค่าแรงงานในการเตรียม
พื้นที่ ค่าแรงงานในการเพาะปลูก ค่าแรงงานในการดูแล
รักษา และค่าแรงงานในการเก็บเกี่ยว อย่างไรก็ตาม ใน
รายการที่ควรน ามาค านวณเป็นต้นทุนการผลิตของการ
ปลูกข้าว เช่น ค่าภาษีโรงเรือนและที่ดิน ค่าใช้จ่าย
เกี่ยวกับรถยนต์ ค่าเสื่อมสภาพของเครื่องมือและ
อุปกรณ์การเกษตรที่ใช้ในการปลูกข้าว ค่ากระแสไฟฟ้าที่
เกิดขึ้นเกี่ยวกับการปลูกข้าว ตลอดจนแรงงานของคนใน
ครอบครัว สมาชิกกลุ่มไม่ได้น ามาค านวณเป็นต้นทุน 
การผลิต และที่ผ่านมาสมาชิกกลุ่มบางรายไม่ได้ท าการ
จดบันทึกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการปลูกข้าว และบาง
รายได้มีการจดบันทึกข้อมูลไว้แต่ไม่ชัดเจนว่าเป็นเรื่อง
ใดบ้าง รวมทั้งยังมีปัญหาเกี่ยวกับการจ าแนกรายการที่
เกี่ยวข้องกับต้นทุนการผลิต ดังนั้น จึงส่งผลให้เกิดปัญหา
และอุปสรรคเกี่ยวกับการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการ
ผลิตของการปลูกข้าวต่อสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และ
การน าข้อมูลทางด้านต้นทุนการผลิตไปใช้ประกอบการ
ตัดสินใจในอนาคต  

ที่ผ่านมาสมาชิกกลุ่มมีการรวมตัวเพื่อผลิตและ
จ าหน่ายเมล็ดพันธุ์ดีให้แก่เกษตรกรที่สนใจทั่วไป เป็น
การส่งเสริมเศรษฐกิจของชุมชนต าบลออนใต้ โดยมี
ผลผลิตอยู่ ในระดับที่น่าพอใจ ซึ่งสมาชิกกลุ่มได้ใช้
ประสบการณ์จากการปลูกข้าวในอดีตของตนเองเพื่อ
คาดการณ์เกี่ยวกับผลผลิตในอนาคต เป็นข้อมูลพื้นฐาน
ที่จะน ามาประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับการปลูกข้าว 
แต่สมาชิกกลุ่มไม่สามารถทราบผลก าไรหรือขาดทุนที่
แท้จริง เนื่องจากไม่สามารถวิเคราะห์โครงสร้างของการ
ค านวณต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าวได้อย่างถูกต้อง 

อภิปรายผล 
จากผลการศึกษาสามารถน ามาวิเคราะห์และ

อภิปรายในประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี้  
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ด้ านสภาพปัญหาเกี่ ยวกับการวิ เคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว 
ต าบลออนใต้ บางรายไม่ได้ท าการจดบันทึกข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับการปลูกข้าว และบางรายได้มีการจดบันทึก
ข้อมูลไว้แต่ไม่ชัดเจนว่าเป็นเรื่องใดบ้าง รวมทั้งได้ใช้วิธี
ประมาณตัวเลขค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น ท าให้ต้นทุนการผลิต
ของการปลูกข้าวไม่ถูกต้อง ส่งผลให้เกิดปัญหาและ
อุปสรรคเกี่ยวกับการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิต
ของการปลูกข้าว และการน าข้อมูลทางด้านต้นทุนการ
ผลิตไปใช้ประกอบการตัดสินใจในอนาคต ซึ่งสอดคล้อง
กับผลงานวิจัยของ พุทธมน (2556) ที่ศึกษาเรื่อง “การ
พัฒนาศักยภาพด้านบัญชีการเงินของวิสาหกิจชุมชน
กลุ่มตัดเย็บบ้านดอกแดง อ าเภอดอยสะเก็ด จังหวัด
เชียงใหม่” พบว่า กลุ่มวิสาหกิจขาดระบบบัญชีที่
เหมาะสมและไม่ทราบต้นทุนสินค้าที่แท้จริง ส่งผลถึง
การไม่สามารถรับรู้ก าไรต่อหน่วยที่แท้จริงได้อย่าง
สมบูรณ์ อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เดชวิทย์ 
(2553) ที่ศึกษาเรื่อง “การจัดการความรู้ การบริหาร
จัดการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาธุรกิจชุมชน กลุ่มตัด
เย็บบ้านดอกแดง ต.สง่าบ้าน อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่” 
พบว่ากลุ่มตัดเย็บบ้านดอกแดงมีการคิดค านวณต้นทุน
ค่าแรง และค่าใช้จ่ายยังไม่ชัดเจน ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการของกลุ่มในการค านวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ และ
ผลงานวิจัยของ บุษบา และคณะ (2555) ที่ศึกษาเรื่อง 
“แนวทางการบริหารต้นทุนการผลิตในการปลูก
ยางพารา : พืชทางเลือกของเกษตรกรผู้ปลูกยางพารา 
ต าบลเมืองนะ อ าเภอเชียงดาว จังหวัดเชียงใหม่” พบว่า 
เกษตรกรผู้ปลูกยางพาราควรมีการจดบันทึกข้อมูลด้าน
ปริมาณผลผลิตในปีที่เริ่มกรีดยางพาราจนถึงปีที่สิ้นสุด
โครงการ เพื่อให้เกษตรกรผู้ปลูกสามารถน าข้อมูลไป
วิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความก้าวหน้าในอนาคตได้ 

ด้านการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิต
ของการปลูกข้าว 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว 
ต าบลออนใต้ สามารถวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลติ
ของการปลูกข้าว คือ วัตถุทางตรงในการปลูกข้าว 
ประกอบด้วย ค่าเมล็ดพันธุ์ ค่าปุ๋ย และค่ายาปราบ

ศัตรูพืชที่ใช้ในการเพาะปลูก ค่าแรงงานทางตรงในการ
ปลูกข้าว ประกอบด้วย ค่าแรงงานในการเตรียมพื้นที่ 
ค่าแรงงานในการเพาะปลูก ค่าแรงงานในการดูแลรักษา 
ค่าแรงงานในการเก็บเกี่ยวและขนย้าย ค่าใช้จ่ายการ
ผลิตในการปลูกข้าว ประกอบด้วย ค่าวัสดุการเกษตร ค่า
กระแสไฟฟ้า ค่าน้ ามันเช้ือเพลิง ค่าบ ารุ งรักษาและ
ซ่อมแซมอุปกรณ์ ค่าเสื่อมสภาพของอุปกรณ์ ค่าเช่า
พื้นที่ ในการเพาะปลูก และค่าภาษีที่ดินที่ท าการ
เพาะปลูก ซึ่งสอดคล้องกับ สมนึก (2554) ที่รายงานถึง 
ต้นทุนตามลักษณะส่วนประกอบของการผลิตว่ า
ประกอบด้วย วัตถุดิบ ค่าแรงงาน และค่าใช้จ่ายการผลติ 
อีกทั้งยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ บุษบา และคณะ
(2555) ที่ศึกษาเรื่อง “แนวทางการบริหารต้นทุนการ
ผลิตในการปลูกยางพารา: พืชทางเลือกของเกษตรกรผู้
ปลูกยางพารา ต าบลเมืองนะ อ าเภอเชียงดาว จังหวัด
เชียงใหม”่ พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกยางพารามีต้นทุนผลิต
ประกอบด้วยต้นทุนพันธุ์ยาง แรงงานในครอบครัว หรือ
การจ้างแรงงานและค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ้นในการปลูก
ยางพาราซึ่งประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายในการเตรียมแปลง
ปลูก ค่าปุ๋ยอินทรีย์ ปุ๋ยชีวภาพ สารเคมีก าจัดวัชพืช 
ศัตรูพืช ตัวตุ่นและปลวก ค่าน้ ามันเช้ือเพลิงเครื่องสูบน้ า
และน้ ามันหล่อลื่น วัสดุปรับปรุงดิน ปุ๋ยพืชสด วัสดุ
สิ้นเปลือง 

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว 
ต าบลออนใต้ ต้องอาศัยการเรียนรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตและการบริหารต้นทุนการผลิต
ของการปลูกข้าว จากหน่วยงานต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ 
เพื่อน าไปสู่แนวทางในการบริหารต้นทุนการผลิตของการ
ปลูกข้าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ยุพิน และนิชภา (2559) ที่ศึกษาเรื่อง “การ
พัฒนาเครือข่ายเกษตรกรผู้ปลูกข้าวอินทรีย์ในจังหวัด
อุตรดิตถ์: กรณีศึกษาต าบลวังกะพี้ อ าเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม่” พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวอินทรีย์ต้องการ
พบปะกันเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ เ ชิงวิชาการและ
เทคโนโลยี และประสานกับเครือข่ายอื่นเพื่อให้เกิดภาคี
เครือข่ายสนับสนุนกลุ่มเกษตรกรในพื้นที่อย่างเป็น
รูปธรรม 
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สรุป 

ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการขาดความรู้ความเข้าใจ
ในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตของการปลูก
ข้าว กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบล 
ออนใต้ อ าเภอสันก าแพง จังหวัดเชียงใหม่ เป็นสาเหตุ
ส าคัญที่ส่งผลให้การค านวณต้นทุนการผลิตของการ 
ปลูกข้าวไม่สอดคล้องกับค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ้น  และมี
ผลกระทบต่อการน าข้อมูลดังกล่าวไปบริหารจัดการ
ต้นทุนการผลิตเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดย
สมาชิกกลุ่มสามารถน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ลงทุน ตลอดจนเป็นข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม เช่น การลดต้นทุนการผลิต 
การกู้ยืมเงิน การตัดสินใจเกี่ยวกับการลงทุนส าหรับ 
รายใหม่ ซึ่งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์
โครงสร้างต้นทุนการผลิตจะท าให้สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว สามารถน าข้อมูลดังกล่าวไป
บริหารจัดการต้นทุนการผลิตเพื่อการด าเนินงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 

จากการศึกษาในเรื่องดังกล่าวนั้น ควรมีการ
ติดตาม ก ากับและควบคุมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สมาชิก
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสามารถรับรู้และเข้าใจเกี่ยวกับ
ต้นทุนในการปลูกข้าว โดยสามารถวิเคราะห์ แยกแยะ
รายการเกี่ยวกับวัตถุทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และ
ค่าใช้จ่ายการผลิต เพื่อให้สามารถค านวณต้นทุนการ
ผลิตของการปลูกข้าวได้ ส่งผลให้สามารถน าข้อมูลไป
บริหารจัดการและควบคุมค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นที่เกิดขึ้น 
ตลอดจนเห็นถึงประโยชน์ของข้อมูลในการน าไปใช้เพื่อ
การบริหาร วิเคราะห์ วางแผน และตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ลงทุนท านาในอนาคตต่อไป 
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Abstract: This research aimed to study the knowledge and problems relating to analyzing the 
production cost structure of rice cultivation. The population included 28 farmers of the Ontai rice center 
community. Test and interview forms were the research tools used to collect data. Quantitative data were 
analyzed by descriptive statistics, such as frequency, percentage, and mean. Qualitative data were analyzed 
by checking the completeness of data as gauged against the content and objectives of research. The study 
was conducted over the period of November 2013 to February 2015. This study found that the members of 
the Ontai rice seed center community enterprise describe and could analyze the production cost structure 
of rice cultivation at a low level of sophistication. This includes problems with the classification of items 
related to the costs of production. In the past, the members simply estimated the costs of rice cultivation, 
and as a result, the cost of rice cultivation was incorrect. 
Keywords: Problems, analysis of production costs, rice cultivation, rice seed center community enterprise 

บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจและปัญหาเกี่ยวกับการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการ
ผลิตของการปลูกข้าว โดยการศึกษาประชากรสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ จ านวน 28 ราย 
ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้แบบทดสอบและแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้สถิติ
เชิงพรรณนาวิเคราะห์ค่าทางสถิติ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย และข้อมูลเชิงคุณภาพโดยตรวจสอบ
ความครบถ้วนของข้อมูลที่ได้ตามขอบเขตเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัย ระยะเวลาในการศึกษา เดือนพฤศจิกายน 
2556 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 2558 รวมระยะเวลา 16 เดือน ผลการวิจัยจากแบบทดสอบ พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว มีความรู้ความเข้าใจในการวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนผลิตของการปลูกข้าวโดยเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ค่อนข้าง
ต่ า และจากการสัมภาษณ์พบว่า สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว ต าบลออนใต้ สามารถอธิบายความหมาย
และวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิตได้เพียงบางรายการ รวมทั้งมีปัญหาเกี่ยวกับการจ าแนกรายการที่เกี่ยวข้องกับต้นทุน
การผลิต และที่ผ่านมาสมาชิกกลุ่มได้ใช้วิธีประมาณค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น ส่งผลให้มีการค านวณต้นทุนการผลิตของการปลูกข้าว
ไม่ถูกต้อง  
ค ำส ำคัญ: ปัญหา   การวิเคราะห์โครงสร้างต้นทุนการผลิต   การปลูกข้าว   กลุ่มวิสาหกิจชุมชนศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าว
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Introduction 

Agriculture is one important profession 
of the people of Thailand.  One of the most 
important occupations within the agricultural 
sector is rice farming.  It could be said that rice 
farming provides the basic income for the 
country.  Most farmers in Thailand plant rice as 
their main crop, and have done so since the past 
generations of their ancestors. For these reasons, 
rice is the most important cash crop within the 
agricultural society of Thailand. Until this day, rice 
is in high demand in domestic markets, as well as 
being an international export.  

Ontai subdistrict is located in 
Sankamphaeng district of Chiang Mai province, 
and has a flat and flat rolling topography as one 
of its characteristics of this community.  The 
territory of the community consists of residential 
area, public land and agricultural land.  The 
community is aware of the development changes 
in the locality, through study of the strengths, 
weaknesses, opportunities and challenges faced 
within the community itself, as well as those of 
the surrounding communities.  It is a model 
community with regards to local development 
that is appropriate to the conditions of the 
community.  As is appropriate for the local 
development plan that has been devised, rice 
farming is central to efforts to increase income 
for the people. This also leads to an economy of 
sufficiency, in which quality of life is high.  The 
Rice Farmers Group of Ontai subdistrict was 

established for these reasons, with a specific 
objective to distribute high quality rice seed to 
farmers to plant for a higher quantity and higher 
quality of rice production. 

The group recognized that seed is one 
of the largest constraints on production. Seed is 
the departure point for quality, and good seed 
will reduce capital investment while increasing 
production. The group members plant rice in the 
rainy season, as this is the period when 
production achieves the highest quality. Presently 
there are 28 members participating in the Good 
Seed Project, and the group is using land of the 
sub-district municipality for its activities.  The 
group is strong with regards to its production 
activities, but still has potential for much more 
development. Even though the group is able to 
sell its product, it faces several remaining 
problems, such as the fact that the farmers are 
still not able to analyze the real price structure 
of their rice production.  Because of this lack of 
knowledge and skills, most farmers cannot make 
decisions about investment in their planting 
activities. In other words, because farmers are not 
able to use this type of information in their 
decision making, their operations lack efficiency – 
for example, decisions regarding reducing capital 
requirements, borrowing money, investments to 
expand the group, or expanding the land 
available for the existing members.  Thus, the 
group’ s capital accounting should play a larger 
role in synthesizing and providing detailed 
information about the entire capital situation in 
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the process of production, which should be fed 
into the group’s efforts to develop and improve 
the management their production resources in 
the most efficient way. This will also help them 
to do better financial planning and reduce losses 
in investments. If the members of the community 
rice seed enterprise of Ontai subdistrict are 
able to correctly analyze the cost structure of 
their rice planting activities, the group will be 
able to manage and maintain their activities in 
an efficient and sustainable way. 

This research was a participatory action 
research project, drawing on Chaipinchana (2011), 
which studied how to develop household 
accounting systems according to the philosophy 
of the sufficiency economy, together with the 
community of Nong Pa Krung subdistrict, in 
Muang district, Chiang Mai province. The research 
also follows Chaipinchana (2016) , which studied 
the development of financial management 
systems of an organic vegetable group in the 
same Nong Pa Krung subdistrict, where the 
community participated and created learning 
processes through hands-on involvement in the 
P-D-C-A cycle. 

For these reasons, the researcher 
decided to research the problem of cost 
structure analysis of the rice production activities 
of the community rice seed enterprise of Ontai 
subdistrict in Sankamphaeng district, Chiang Mai 
province, and feed this information into problem 
solving of the group as appropriate with hopes 

that the group would get real benefits from the 
research process. 

Materials and Methods 

The researcher defined the research 
process as follows below. 

Population 

The population used in this research 
was a farmers’  group in Ontai subdistrict, 
Sankamphaeng district in Chiang Mai province, 
which is also a member of the community rice 
seed enterprise of the same subdistrict and 
participates in the Good Seed Project.  The 
number of people involved in the research was 
28. 

Tools used in the research process 

The tools used in the research were 
created to meet the needs and objectives of the 
research project. 

1) Multiple choice questionnaire: 
used to collect information to measure the 
knowledge and understanding of respondents. 
Principles for correct answer were established in 
advance, to enable evaluation of correctness in 
the answers.  This tool consisted of information 
on knowledge and understanding of cost 
structure of rice production. 

2) Interviews:  included both 
structured and non-structured interviews. 
Structured interviews consisted of questions that 
had been identified in advance. Questions were 
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open-ended, and were focused on the problems 
of analyzing the cost structure of rice production 
activities. 

Data collection 

Information was collected from two 
sources, primary and secondary.  With regards to 
primary source information: 

1) Questionnaires were administered 
with members of the community enterprise who 
were involved in the Good Seed Project. 
Respondents completed the questionnaires and 
returned the information on-spot. 

2) Interviews were discussions, with 
the researcher serving as the questioning party 
and the farmers providing answers .  The 
researcher conducted two types of interviews.  

a. Structured interviews:  the 
researcher prepared questions that were in line 
with the research objectives, regarding the 
analysis of rice production cost structures 

b. Unstructured interviews: questions 
were not prepared in advance, but rather 
followed the lead of the respondent so as to 
give them freedom in relating information and 
experiences 

Secondary source information was obtained 
by studying and synthesizing data from texts, 
documents, books, journals and other printed 
research materials. 

 

 

Data analysis and statistics 

Part One:  Information from the 
questionnaires was coded by the researcher, 
checked, analyzed and assessed using a software 
package.  The statistics used in the analysis was 
descriptive statistics, which explain the general 
characteristics of the data.  These were then 
presented in tables showing frequency, 
percentage and mean.  Variables were analyzed 
using answer scores in this way: 

give 1 point to correct answers 
give 0 point to incorrect answers 
Interpretation of the values obtained in 

the surveys consisted of comparison of the 
scores with the principles established in advance 
for the questionnaires, as shown below: 

80-100% considered ‘very good’ 
70-79% considered ‘good’ 
60-69% considered ‘average’ 
50-59% considered ‘slightly low’ 
0-49% considered ‘low’ 
Part Two:  Information obtained from 

interviews was synthesized and analyzed by the 
researcher, in order to assess the sufficiency of 
the data; that is, if it was complete in terms of 
the objectives of the research.  If there were 
issues in which the data was not considered to 
be sufficient, additional information was 
collected in the field site.  This process was 
repeated until the information was deemed to 
be sufficient for the purposes of the research. 
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Results 

The data from questionnaires on the 
knowledge and understanding of production cost 

structure of rice production is presented below in 
Table 1. 

Table 1 Number and percentage of member's knowledge of production cost structure of rice cultivation 
No. Knowledge Correct Incorrect Total 

Number Percentage Number Percentage Number Percentage 

1. Production cost must be recorded in 
amount 

26 92.86 2 7.14 28 100.00 

2. Production cost calculated from rice 
seed and wages 

9 32.14 19 67.86 28 100.00 

3. Rice seed from purchase must be 
calculated into production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

4. Rice seed from the owner must be 
calculated into production cost 

8 28.57 20 71.43 28 100.00 

5. Rice seed with free provision must be 
calculated into production cost 

25 89.29 3 10.71 28 100.00 

6. Manure from the owner’s farm must 
not be calculated into production 
cost 

7 25.00 21 75.00 28 100.00 

7. Fertilizer from buying must be 
calculated into production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

8. Fertilizer used with other plant must 
not be calculated into production 
cost 

18 64.29 10 35.71 28 100.00 

9. Sickles, rakes, shovels, spades and 
knives must not be calculated into 
production cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 

10. Inhalers must not be calculated into 
production cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 

11. Pump must not be calculated into 
production cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 

12. Fuel for agricultural tools must be 
calculated into production cost 

8 28.57 20 71.43 28 100.00 

13. Wages means wages paid to the 
employee 

26 92.86 2 71.43 28 100.00 
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Table 1 (Continued) 
No. Knowledge Correct Incorrect Total 

Number Percentage Number Percentage Number Percentage 

14. Rewarded by material must not be 
calculated into production cost 

7 25.00 21 75.00 28 100.00 

15. Labor from family members must not 
be calculated into production cost 

11 39.29 17 60.71 28 100.00 

16. Wages in preparing the fields must be 
calculated into production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

17. Hiring a contractor must be calculated 
into production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

18. Daily planting wage must be 
calculated into production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

19. Wages in field maintenance must be 
calculated into production cost 

27 96.43 1 3.57 28 100.00 

20. Harvest wages must be calculated 
into production cost 

28 100.00 0 0.00 28 100.00 

21. Assisting in the planting must not be 
calculated into production cost 

10 35.71 18 64.29 28 100.00 

22. Wages for transport must not be 
calculated into production cost 

9 32.14 19 67.86 28 100.00 

23. The storage of produce by owner 
must not be calculated into 
production cost 

13 46.43 15 53.57 28 100.00 

24. Maintenance and repair of the 
equipment must be calculated into 
production cost 

5 17.86 23 82.14 28 100.00 

25. Land lease must be calculated into 
production cost 

10 35.71 18 64.29 28 100.00 

26. Land tax must be calculated into 
production cost 

9 32.14 19 67.86 28 100.00 

27. Sprayer, pumps shovels, rakes must 
be depreciated 

4 14.29 24 85.71 28 100.00 

28. Tools and equipment have equal life 
time  

22 78.57 6 21.43 28 100.00 
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Table 1 (Continued) 
No. Knowledge Correct Incorrect Total 

Number Percentage Number Percentage Number Percentage 

29. Depreciation is calculated by dividing 
the purchase price by the lifetime 

4 14.29 24 85.71 28 100.00 

30. Electrical household use for rice 
cultivation must not be calculated 
into production cost 

10 35.71 18 64.29 28 100.00 

Mean 56.55 
 

The surveys found that members of the 
group had a mean score for knowledge and 
understanding about cost structure analysis for 
rice production of 56. 55, which can be 
interpreted according to the established 
assessment principles as ‘slightly low’.  

We found that the members of the 
group had a mean score for understanding about 
cost structure analysis for rice production of 
32.31, which can be interpreted according to the 
established assessment principles as ‘ low, with 
regards to equipment, such as sickles, rakes, 
shovels, spades, knives, sprays and water pumps 
– which should be considered as part of the 
production costs.  If the owner spends his/ her 
own time in maintaining the crop after planting, 
uses household labor for planting, or uses labor 
exchange for planting or harvest, these labor 
costs should be considered as production costs 
as well.  Additionally, land rental costs and 
electricity used in cultivation activities should be 
considered as production costs. Production costs 
are not limited to only seed and labor hire costs. 
Labor costs for transport of rice, land tax, seed 

rice stored from previous harvests, fuel for 
equipment and tools used in farming, organic 
fertilizers from livestock, labor compensation in 
kind or rice, equipment maintenance and repair, 
tools and equipment, pumps, sprayers all should 
be considered as production costs.  Pumps, 
sprayers and other field tools should be 
calculated as the cost of purchase divided by the 
period of use. 

With regards to chemical fertilizer that is 
purchased collectively and used in the 
production of other crops, the group members 
had a mean score of understanding of 64. 29, 
which can be considered ‘average’  according to 
the assessment scale used in this research. These 
costs should be included in the calculation of 
the rice production costs. 

With regards to the tools and equipment 
used in planting rice, which have different usage 
lifespans, the group had a mean score of 
understanding of 78.57, which can be considered 
‘good’ according to the assessment scale used in 
this research. 



Journal of Community Development and Life Quality 5(2): 249 – 259 (2017) 
 

256 

The group had a mean score of 
understanding of 97.14, which can be considered 
‘ very good’  according to the assessment scale 
used in this research, with regards to the 
following:  Seeds acquired through purchase, 
chemical fertilizers acquired through purchase, 
labor costs for preparation of land, seasonal 
labor costs for planting, costs for daily planting 
labor, labor costs for harvest, and labor costs for 
maintenance all should be included in the 
calculation of rice production costs.  The term 
labor costs refers to payment in cash or kind 
made to laborers, but should be recorded only 
as cash value.  Seeds obtained through free 
distribution do not need to be calculated as 
production costs. 

Data from interviews with the group 
members found that the group members could 
explain the meaning of ‘ rice production costs’ , 
but that definition was still not correct because 
their knowledge about this issue is still 
insufficient.  In the past, the members used a 
method of estimating expenditures which 
resulted in calculation of production costs that 
were not accurate.  Members’  understanding of 
production cost structure included cost of seed, 
fertilizer, herbicide, land rental, fuel, and various 
labor costs involved in rice production – such as 
labor for land preparation, labor for planting, 
labor for maintenance and upkeep, and labor for 
harvest.  Members did not include the following 
costs in their list of production costs: building and 
land taxes, automobile costs, depreciation of 

agricultural tools and equipment, electricity costs 
involved in production and household labor. 
Some individuals had not recorded expenditures 
for rice production, while some individuals had 
kept records, but they were not clear what each 
expense was for.  In addition, there was also 
difficulty in separating production costs from 
other costs.  These findings illustrated some of 
the difficulties to be faced in analyzing the cost 
structure of rice production in the group, as well 
as utilizing this information in the future. 

In the past, members of the group have 
produces and distributed high quality seed 
among other farmers as part of the subdistrict’ s 
agricultural extension efforts. The area has had a 
history of relatively good rice production, and the 
farmers used their experience and understanding 
of production levels to estimate production in 
the future.  This is the main information that 
supported their decisions.  However, members 
were not able to know in accurate terms the 
extent of their profits or losses, because they 
were not able to calculate the production cost 
structure correctly. 

Discussion 

From the analysis of data, we can 
identify several points for discussion. 

Regarding the problems in production 
cost structure analysis 

Some of the members of the group did 
not keep records of their expenditures for rice 
production.  Other members kept records but 
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they were not clear as to what the expenditures 
actually were.  Additionally, many used a basic 
estimation of expenditures, which means that 
their understanding of production costs was not 
correct. This created problems for understanding 
the rice production cost structure, which in turn 
meant that this important information was not 
included in their decision-making processes. 
These findings are in line with the research of 
Suwanna-art (2013) on “Capacity development in 
accounting and finance in the community 
enterprise of the tailoring group in Dok Daeng 
village, Doi Saket district, Chiang Mai province”. This 
work found that the group was lacking in 
sufficient accounting skills and did not know the 
actual production costs of their products.  As a 
result, they did not know how much profit they 
were making.  Additionally, the results of this 
research agree with the findings of Nilawan (2012) 
from “Knowledge management and participatory 
management for the development of community 
enterprises, Tailor Group of Dok Daeng village, 
Sanga Ban sub-district, Doi Saket district, Chiang 
Mai province”. This research found that the Tailor 
Group in Dok Daeng village was calculating labor 
and other expenditures in a way that was 
unclear, and was affecting their calculation of 
production costs.  Moreover, the research of  
Arree et al. (2012) “Approaches to managing 
production costs of farmers planting rubber in 
Muang Na subdistrict, Chiang Dao district, Chiang 
Mai province”, found that rubber planters should 
keep records of production volume starting from 

the first day of tapping to the end of the project, 
as this information would be useful for planters 
in their assessment of progress in the future. 

Regarding the analysis of rice 
production cost structure 

Members of the group are able to 
analyze rice production costs structures, in terms 
of direct inputs to production – such as cost of 
rice seed, cost of fertilizer and herbicides, labor 
used directly in production activities, including 
land preparation, planting, maintenance, harvest 
and transportation.  This also includes other 
expenditures such as agricultural materials, 
electricity, fuel, maintenance expenses, depreciation, 
land rental and taxes on rice planting land.  
These findings are in line with Euachiraphonphan 
(2011)  who reported on the characteristics of 
various types of costs, including raw material 
costs, labor costs and costs associated with 
production. Furthermore, this research supported 
the findings of Arree et al. (2012) in “Approaches 
to managing production costs of farmers planting 
rubber in Muang Na subdistrict, Chiang Dao district, 
Chiang Mai province”, reporting that rubber planters 
had production costs structure including rubber 
planting material, household labor and hired 
labor.  Additionally, planters incurred costs for 
preparation of planting plots, organic fertilizer, 
biofertilizer, herbicide, pesticide, vehicle fuel, 
land improvement materials, fresh fertilizer and 
waste materials. 

The group will need to continuously rely 
on various agencies for learning about the 
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analysis of production cost structures and 
management of production costs in their rice 
production in order to raise efficiency of 
operations.  This follows the findings of Thuansri 
and Morathop (2016)  “ Developing networks of 
organic rice producers in Uttaradit province: Case 
study of Wangkaphi subdistrict, Muang district, 
Chiang Mai province”, which argued that producers 
of organic rice producers needed to meet with 
each other to exchange knowledge and 
technology, as well as coordinating with other 
networks in order to increase and make their 
support to farmers’ groups in the area more 
substantial.  

The problems resulting from the lack of 
knowledge and understanding of rice production 
cost structure analysis in the study site were an 
important factor causing the calculation of costs 
structures that did not reflect actual expenditures 
of the farmers.  It also had an impact on the 
farmers’  ability to manage their capital in the 
most efficient way.  With correct costs structure 
analysis, the group can make good decisions 
about their investment of capital, and this 
information can form the basis of good decision 
making in other areas as well. For example, this 
information can influence reduction of production 
costs, borrowing money, and decisions investment 
for new group members.  This information can 
contribute to the efficient and effective operations 
of the rice production group. 

The findings from this research should 
be followed up, monitored and managed 

continuously, so that the members can continue 
to increase their understanding of cost structure 
analysis associated with their rice planting.  In 
doing this they will be able to analyze, 
differentiate and report about direct inputs and 
other costs of production. With increased capacity 
to utilize information in their management 
procedures and control expenditures, the members 
will be able to see clearly the benefit of this type 
of information in their management, analysis, 
planning and decision making regarding their 
investments in the future. 
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Abstract: This research aims to study and gathering the wisdom of herbal use in cooking in order to 
develop food product from herbs found within the community. In addition, this study aims to distribute 
technological knowledge of food product from herbs. The findings showed that the wisdom of local 
food on selection methods and cooking technique in Nonglan subdistrict community has been 
inherited within the family.  The knowledge has been transferred among generations by words, 
demonstration, assistance, and doing by themselves. In this study, there were two types of herbs used 
for product development i.e., banana for Kluai Kaeo Samunphrai product (deep-fried banana add herb), 
and lemon grass for Miang Takhrai Songkhrueang (savoury leaf wraps) by categorizing into three levels 
according to the amount of product i.e., banana; 0% , 20% , and 40% , and lemon grass; 0% , 10% , and 
20% . It was found that the products from banana and lemon grass at 20%  were accepted with the 
preference score at an intermediate level, and had good taste with herbal sense of smell; besides, the 
products had a shelf life at the room temperature for 30 days.  Overall, 100 panelists accepted the 
products at 94% , the products could be distributed in the local markets i.e. , Phadung Krung Kasem 
Market, PM. Talat Namchai Market, and Withitai Phadung Market which could create an income for the 
community. 
Keywords: Product development, food, herbs, Nonglan subdistrict community 
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บทคัดย่อ: การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารวบรวมภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหาร พืชสมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร 
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารจากพืชสมุนไพรที่พบในชุมชน และเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีการท าผลิตภัณฑ์อาหารจากพืช
สมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร ผลจากการศึกษาพบว่า ภูมิปัญญาด้านอาหารของชุมชนหนองลานได้รับการปลูกฝังตั้งแต่เด็ก
จากครอบครัวในการเลือกพืชสมุนไพรมาบริโภค เทคนิคการปรุงอาหาร การเรียนรู้ส่วนใหญ่เป็นการพูดคุย บอกเล่า ลงมือ
ท าให้ดู ให้ช่วยท า ลงมือท าด้วยตนเอง ส าหรับพืชสมุนไพรทีไ่ด้เลือกมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2 ชนิดคือ กล้วย พัฒนา
เป็นกล้วยแก้วสมุนไพร และตะไคร้พัฒนาเป็นเมี่ยงตะไคร้ทรงเครื่อง โดยแปรปริมาณกล้วยและตะไคร้ เป็น 3 ระดับ คือ
ร้อยละ 0 20 และ 40 และร้อยละ 0 10 และ 20 ตามล าดับ พบว่า ปริมาณกล้วยและตะไคร้ที่ได้รับการยอมรับคือร้อยละ 
20 มีค่าคะแนนความชอบอยู่ในระดับชอบปานกลาง มีรสชาติกลมกล่อม กลิ่นหอมสมุนไพร สามารถเก็บไวใ้นอุณหภูมิห้อง
ได้นาน 30 วัน จากนั้นน ามาทดสอบการยอมรับของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตจ านวน 100 คน ผู้บริโภคให้การยอมรับทั้งสอง
ผลิตภัณฑ์คิดเป็นร้อยละ 94 ชุมชนสามารถน าผลผลิตไปจัดจ าหน่ายในงานตลาดคลองผดุงกรุงเกษม พม.ตลาดน้ าใจ วิถี
ไทยผดุง เป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชนต่อไป 
ค าส าคัญ:  การพัฒนาผลิตภัณฑ์  อาหาร  พืชสมุนไพร  ชุมชนต าบลหนองลาน 

ค าน า  

แนวคิด หนึ่ งต าบล หนึ่ งผลิตภัณฑ์  เป็น
แนวคิดที่ต้องการให้แต่ละหมู่บ้านมีผลิตภัณฑ์หลักเป็น
ของตัวเอง เพื่อลด ปัญหาความยากจน การว่างงาน ไม่
มีงานท า รัฐบาลได้เล็งเห็นความส าคัญดังกล่าว เพื่อให้
แต่ละชุมชนได้น าภูมิปัญญาท้องถิ่น วัตถุดิบท้องถิ่น มา
ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยจะให้การสนับสนุนด้าน
ความรู้สมัยใหม่จากหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีการศึกษา
ค้นคว้าวิจัยและน ากระบวนการนั้นมาใช้กับชุมชน เป็น
เครื่องมือในการสร้างองค์ความรู้  เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม (ก าจร, 2558) และ (ทศพร, 2556)  เพื่อ
สามารถเชื่อมโยงสินค้าจากชุมชนสู่ตลาดทั้งในประเทศ
และต่างประเทศสร้างมูลค่าเพิ่ม ให้กับทรัพยากรใน
ชุมชนท้องถิ่น สร้างชุมชนให้เข้มแข็ง พ่ึงตนเองได้และ
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง
ให้เกิดการสร้างรายได้ สามารถผลิตผลิตภัณฑ์หรือ
สินค้ามีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนที่สอดคล้องกับ
วัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น โดยมีหลักการพื้นฐาน 3 
ประการ คือ ภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล (local yet 
global) พึ่ งตนเองและคิดอย่ างสร้างสรรค์  (self-
reliance-creativity) และการสร้างทรัพยากรมนุษย์ 
(human resource development) ซึ่ งถื อ เป็ นการ
สร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เกิดขึ้น (ส านักส่งเสริมภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2558) โดยสอดคล้องกับ
แนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจแบบพอเพียง ตามแนว

พระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ได้ตลอดเวลา   

ชาวชุมชนต าบลหนองลาน อ าเภอท่ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
รูปแบบหนึ่งที่มีการจัดการปกครองตนเองมีอาณา
บริเวณที่เป็นศูนย์กลางชุมชน  มีการรวมกลุ่มพัฒนา
อาชีพ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ในชุมชน
ตามให้ดีขึ้น  ตามแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2548 (ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 
2548) ที่ก าหนดให้เทศบาลต าบลจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมและแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น  ซึ่ง
ภายในชุมชนหนองลานได้มีการจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ
ระดับต าบล ศูนย์ส่งเสริมสุขภาพการแพทย์แผนไทย 
กลุ่มปลูกพืชสมุนไพร การสาธิตปลูกพืชสมุนไพร และ
จ าหน่ายตามแหล่งต่าง ๆ เช่น มูลนิธิสืบนาคะเสถียร 
โรงพยาบาลอภัยภูเบศร และกลุ่มสมุนไพรบ้านสามัคคี
ธรรมต าบลลุ่มสุ่ม ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ชุมชนมีอาชีพ
เสริมนอกเหนือจากการท าไร่อ้อย ข้าวโพด และ
นอกจากปลูกและส่งจ าหน่ายแล้ว เมื่อถึงคราวที่มี
ผลผลิตมากเกิดความจ าเป็น ผลผลิตที่ได้ไม่สามารถ
จ าหน่ายได้ ท าให้เกิดการเน่าเสีย มีต้นทุนการผลิตที่
ต้องเสียไป หรือผลผลิตมีราคาถูกเกินไป ดังนั้นผู้วิจัยจึง
มีแนวคิดในการน าพืชสมุนไพรที่มีปลูกในชุมชนหรือที่
พบในชุมชนน ามาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์อาหาร เพื่อเป็น
การเพิ่มมูลค่าวัตถุดิบในชุมชน น าผลผลิตในชุมชน
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พัฒนาให้เกิดประโยชน์ สร้างรายได้และอาชีพให้กับ
ชุมชน และสามารถน าผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาไปต่อยอดเชิง
พาณิชย์ต่อไป โดยการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย เพื่อศึกษารวบรวมภูมิปัญญาท้องถิ่นด้าน
อาหาร และพืชสมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร เพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์อาหารจากพืชสมุนไพรที่พบในชุมชน และ
เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีการท าผลิตภัณฑ์อาหารจากพืช
สมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร  

อุปกรณ์และวิธีการ 

การศึกษารวบรวมข้อมูลภูมิปัญญาท้องถิ่น
ด้านอาหารและพืชสมุนไพรที่ใช้ในการประกอบอาหาร 
มีขั้นตอนดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้รู้ด้านอาหาร ผู้ประกอบอาหารในชุมชน 

และพืชที่ใช้ในการประกอบอาหาร จ านวน 35 ครัวเรือน 
โดยการสุ่มแบบเจาะจง 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

ประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และเก็บ
ข้อมูลด้วยเทคนิคการมีส่วนร่วม จากนั้นจึงรวบรวม
ข้อมูลพืชสมุนไพรที่ ใช้ในการประกอบอาหารมา
วิเคราะห์ หาค่าทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย เพื่อคัดเลือกพืช
สมุนไพรส าหรับพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์อาหาร 2 ชนิด ถัด
มาจึงน าข้อมูลที่ได้มาร่วมสนทนากลุ่ม เพื่อให้ชุมชน 
นักวิจัยได้แสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ร่วมกัน  

ขั้นตอนในการท าวิจัย 
จากการสนทนากลุ่มร่วมกันในเรื่องการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์อาหารจากพืชสมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร 
สามารถสรุปได้เป็น 2 ผลิตภัณฑ ์ดังนี้  

3.1 ผลิตภัณฑก์ล้วยแก้วสมุนไพร  
1) ศึกษาปริมาณกล้วยที่ เหมาะสม 

โดยสูตรควบคุม มีปริมาณกล้วยในสูตรเริ่มต้นที่ 350 
กรัม/สูตร จากนั้นแปรปริมาณกล้วยออกเป็น 3 ระดับ
คือ ร้อยละ 0 (ชุดควบคุม) 20 และ 40 โดยน้ าหนัก 
น าไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส ด้วยวธิีการให้
คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 - points hedonic 
scale) โดยใช้ผู้ทดสอบชิม จ านวน  40 คน วางแผนการ

ทดลองแบบสุ่ ม ในบล็ อกสมบู รณ์  randomized 
complete block design (RCBD) เปรียบเทียบความ
แตกต่ างของค่ าเฉลี่ ยด้ วยวิธี  Duncan’s multiple 
range test 

2) ศึกษาอายุการเก็บรักษาของกล้วย
แก้วสมุนไพรที่ได้รับการยอมรับจากข้อ 2.1.1 เตรียม
ตัวอย่างบรรจุใส่ในถุงพลาสติกใสเก็บรักษาในสภาวะ
ปกติที่อุณหภูมิห้องปกติ นาน 30 วัน สุ่มตัวอย่างมา
ตรวจสอบคุณภาพทางกายภาพดัดแปลงขั้นตอนมาจาก
ทุก 10 วัน ได้แก่ ค่า water activity (aw) ลักษณะเนื้อ
สัมผัส (hardness) และค่าสี  

3) วิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของ
กล้วยแก้วสมุนไพร ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป
ค านวณสารอาหาร INMUCAL-Nutrients V.3 ของ
สถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล  

3.2 ผลิตภัณฑเ์มี่ยงตะไคร้ทรงเครื่อง  
1) ศึกษาปริมาณตะไคร้ที่ เหมาะสม 

โดยสูตรควบคุม มีปริมาณตะไคร้ในสูตรเริ่มต้นที่ 175 
กรัม/สูตร ดัดแปลงสูตรมาจาก  จากนั้นน ามาแปร
ปริมาณตะไคร้ออกเป็น 3 ระดับคือ ร้อยละ 0, 10 และ 
20 โดยน้ าหนัก น าไปประเมินคุณภาพทางประสาท
สัมผัสด้วยวิธีการให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ 9-
points hedonic scale โดยใช้ผู้ทดสอบชิม จ านวน 40 
คน วางแผนทดลอ งแบบสุ่ ม ในบ ล็ อกสมบู รณ์ 
randomized complete block design RCBD 
เปรียบ เที ยบความแตกต่ างของค่ า เฉลี่ ยด้ วยวิ ธี 
Duncan’s multiple range test  

2) ศึกษาอายุการเก็บของเมี่ยงตะไคร้
ทรงเครื่องที่ ได้รับการยอมรับจากข้อ 2.2.1 บรรจุ
ตัวอย่างใส่ในถุงพลาสติกใสเก็บรักษาในสภาวะปกติที่
อุณหภูมิห้องปกติ นาน 30 วัน สุ่มตัวอย่างมาตรวจสอบ
คุณภาพทางกายภาพทุก 10 วัน ได้แก่  ค่า water 
activity ลักษณะเนื้อสัมผัส และค่าสี  

3) วิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของ
เมี่ยงตะไคร้ทรงเครื่อง ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูป ค านวณสารอาหาร INMUCAL-Nutrients V.3 
ของสถาบันโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล  
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3.3 ทดสอบการยอมรับของผู้บริโภคที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์ โดยการใช้แบบสอบถามการยอมรับของ
ผู้บริโภค จ านวน 100 คน โดยให้ผู้บริโภคชิมตัวอย่าง ที่
ละ 1 ตัวอย่าง ประเมินทางประสาทสัมผัสให้คะแนน
ความชอบ 9 ระดับ 9-points hedonic scale การ
ตัดสินใจในด้านลักษณะของผลิตภัณฑ์ การยอมรับ การ
ซื้อ และราคา และภาพรวม และน าผลมาวิเคราะห์
ข้อมูล 

การถ่ายทอดเทคโนโลยีหรือผลการวิจัยสู่
กลุ่มเป้าหมาย  

ผู้วิจัยได้ถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตอาหาร
จากพืชสมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหารทั้ง 2 ชนิด ให้กับ
ชุมชน และประเมินผลความพึงพอใจในการจัดอบรม  

ผลการวิจัยและอภิปราย 

ผลการศึกษารวบรวมข้อมูลภูมิปัญญา
ท้องถิ่น ด้านอาหารและพืชสมุนไพรที่ ใช้ ในการ
ประกอบอาหาร  

ภูมิปัญญาด้านอาหารของชุมชนหนองลาน
ได้รับการปลูกฝังตั้งแต่เด็กจากครอบครัวในการเลือกพืช
สมุนไพรมาบริโภค เทคนิคการปรุงอาหาร การเรียนรู้
ส่วนใหญ่เป็นการพูดคุย บอกเล่า ลงมือท าให้ดู ให้ช่วย
ท า ล งมื อท าด้ วยตน เอง ใช้ วิ ธี การครูพั กลั กจ า 
นอกจากนี้ได้เรียนรู้การท าอาหารด้วยการลองผิดลองถูก
เองหรือแลกเปลี่ยนจากผู้อื่นที่ร่วมกันท าอาหารในงาน
ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และน ามา
ถ่ายทอดต่อให้กับลูกหลาน มีความสอดคล้องกับ ฐาปนี 
และจุฑารัตน์ (2558) ได้รายงานว่ากระบวนการจัดการ
ความรู้ของกลุ่มสมุนไพรบ้านดงบัง มีกระบวนการ
เผยแพร่ /ถ่ ายทอดความรู้สมุน ไพร  ให้ กับคนใน
ครอบครัว ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น โดยการสอน พูดคุย 
สาธิต และถ่ายทอดให้กับบุคคลภายนอก โดยใช้วิธีการ
สอน การเล่าเรื่อง บรรยาย จัดอบรม  และดวงเด่น 
(2558) ได้รายงานว่า ภูมิปัญญาอาหารเป็นเรื่องของการ
สั่งสมจากประสบการณ์ชีวิตที่ได้รับจากครอบครัว และ
สังคม จากนั้นจึงน ามาพัฒนาเป็นความรู้ การปฏิบัติที่
ยอมรับกันในกลุ่มชนและถ่ายทอดสืบต่อกันมาเป็น
วัฒนธรรมของสังคมภารกิจของครอบครัว ด้านการ

เตรียมอาหาร และรับประทานอาหารลักษณะการ
บริโภคอาหารของคนในชุมชนต าบลหนองลาน ยังนิยม
การปรุงอาหารเอง การบริโภคอาหารในชุมชนจะบริโภค 
3 มื้อ อาหารที่รับประทานเป็นประจ า ได้แก่ แกงส้ม ต้ม
ย า แกงป่า ผัดเผ็ด และน้ าพริกชนิดต่าง ๆ แทบทุกมื้อ
จะมีน้ าพริกอยู่ในมื้ออาหาร พืชสมุนไพรที่ใช้เป็นประจ า
จะมีปลูกไว้บริเวณบ้าน สามารถเก็บพืชผักท่ีขึ้นเองตาม
ธรรมชาติได้บริเวณไร่นา สวน  หรือสามารถหาซื้อได้ที่
ร้านค้าในชุมชนตลาดสด และตลาดนัด พืชสมุนไพรที่
น าไปประกอบอาหาร ประเภทแกง ผัด ย า ทอด เครื่อง
จิ้ ม  ผั ก เคี ยง ส าหรับพื ชสมุ น ไพรที่ น ามาพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เป็นพืชที่ชุมชนนิยมปลูกไว้รับประทานเอง 
บริเวณบ้าน ถ้าผลผลิตมากก็น ามาแจกจ่ายเพื่อนบ้าน 
จ าหน่าย แปรรูปต่าง ๆ ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าพืช 2 ชนิด 
คือ กล้วย และตะไคร้ มาพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพราะเป็น
พืชที่ปลูกง่าย และมีผลผลิตตลอดทั้งปี 

การพัฒนาผลิ ตภัณ ฑ์ อาหารจาก พื ช
สมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร  

ผลิตภัณฑ์กล้วยแก้วสมุนไพร  
ผลจากการศึกษาปริมาณกล้วยที่เหมาะสม

เมื่อน ามาทดสอบประสาทสัมผัสโดยด้วยวิธีการให้
คะแนนความชอบ 9 ระดับ 9-points hedonic scale 
พบว่า การเพิ่มปริมาณเนื้อกล้วยไม่มีผลต่อค่าคะแนน
ความชอบด้านลักษณะปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส และ
ความชอบโดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≥0.05) 
โดยสูตรชุดควบคุม มีค่าคะแนนความชอบด้านลักษณะ
ปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวมเป็น 
7.47, 7.30, 7.00, 7.05 และ 7.62 ตามล าดับ  สูตรที่
เพิ่มปริมาณเนื้อกล้วยร้อยละ 20 มีค่าคะแนนความชอบ
ด้านลักษณะปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส และความชอบ
โด ย ร วม เป็ น  7.40, 7.37, 6.90, 7.22 แ ล ะ  7.35 
ตามล าดับ และสูตรที่เพิ่มเนื้อกล้วยร้อยละ 40 มีค่า
คะแนนความชอบด้านลักษณะปรากฏ สี กลิ่น เนื้อ
สัมผัส และความชอบโดยรวมเป็น 7.32, 7.17, 6.72, 
7.05 และ 7.30 ตามล าดับ ส่วนค่าคะแนนความชอบ
ด้านรสชาติพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทาง
สถิติ (p≤0.05) ระหว่างสูตรดั้งเดิมกับสูตรที่เพิ่มเนื้อ
กล้วยท้ังสองสูตร โดยสูตรดั้งเดิมมีค่าคะแนนความชอบ
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อยู่ที่ 7.62 ส่วนสูตรที่เพิ่มเนื้อกล้วยร้อยละ 20 และ 40 
มีค่าคะแนนความชอบอยู่ที่ 7.00 และ 6.87 (Table 1) 
ผู้ทดสอบให้ข้อสังเกตว่าเมื่อเพิ่มปริมาณเนื้อกล้วยใน
ผลิตภัณฑ์มากขึ้น กลิ่นสมุนไพรที่ใส่ในส่วนผสมกล้วย
แก้วสมุนไพรจะมีความหอมลดลง รสชาติอ่อนลง 

เนื่องจากผู้ทดสอบต้องการใช้วัตถุดิบจากกล้วยให้ได้
มากที่สุด  และผลิตภัณฑ์ยังมีลักษณะโดยรวมที่ดี ดังนั้น
จึงเลือกสูตรที่เพิ่มปริมาณเนื้อกล้วยร้อยละ 20 และ
น าไปศึกษาขั้นตอนต่อไป 

Table 1 Sensory evaluation of herbal products-Kluai Kaeo Samunphrai 
Sensory Banana volume (%) 

0 20 40 
Appearancens  
Colorns 
smellns 
Taste 
Texture ns 
Overall ns 

7.47±1.01  
7.30±1.34  
7.00±1.61  
7.62±1.19a 
7.05±1.46  
7.62±1.10  

7.40±1.21 
7.37±1.33  
6.90±1.75 
7.00±1.64b 
7.22±1.56  
7.35±1.00  

7.32±1.14 
7.17±1.37 
6.72±1.48 
6.87±1.22b 
7.05±1.29  
7.30±1.20  

Note: Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05

ผลการศึกษาอายุการเก็บรักษาของกล้วยแก้ว
สมุนไพร พบว่ากล้วยแก้วสมุนไพรมีปริมาณน้ าอิสระ 
และ ค่าความแข็ง ตั้งแต่วันที่ 0 ถึงวันที่ 30 ไม่มีความ
แตกต่างกันทางสถิติ (p≥0.05) มีปริมาณน้ าอิสระเป็น 
0.3072, 0.3383, 0.3675 และ 0.4739 ตามล าดั บ 
และค่าความแข็ง 6291.11, 6282.74, 6221.74 และ 
4885.03 ตามล าดับ จากค่าตัวเลขพบว่าเมื่อการเก็บ
รักษาเพิ่มขึ้นปริมาณน้ าอิสระมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเลก็น้อย 
เนื่องจากอาหารจัดอยู่ในประเภทอาหารแห้ง ซึ่งถ้ามี
ปริมาณน้ าอิสระมากจะมีผลต่ออายุการเก็บรักษา
อาหาร ปัจจัยที่ส าคัญในการควบคุมคุณภาพและป้อง
การการเสื่อมเสียของผลิตภัณฑ์ มีผลโดยตรงต่ออายุ
การเก็บรักษา (ศูนย์นวัตกรรมเทคโนโลยีหลังการเก็บ
เกี่ยว, 2545) โดยปริมาณน้ าในอาหารจะมีผลต่อการ
เติบโตของจุลินทรีย์และปฏิกิริยาเคมี ซึ่งเป็นตัวบ่งช้ีถึง
ความปลอดภัยของอาหาร โดยจุลินทรีย์ทุกชนิดจะหยุด
การเจริญเมื่ออาหารมีปริมาณน้ าอิสระ 0.6 หรือต่ ากว่า 
เชื้อราจะหยุดการเจริญเมื่อปริมาณน้ าอิสระ มีค่า 0.7 
หรือต่ ากว่า และยีสต์จะเจริญได้ดีเมื่อปริมาณน้ าอิสระ 
อยู่ ในช่วง 0.7 – 0.8 จากการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์
ปริมาณน้ าอิสระเป็นไปตามมาตรฐานชุมชน มผช.
902/2548 (ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน, 

2548 ก) ของผลิตภัณฑ์สมุนไพรและธัญพืช ที่ ได้
ก าหนดปริมาณน้ าอิสระต้องไม่เกิน 0.8 (Grandi and 
Daniela, 2005) ได้พัฒนาและศึกษาผลิตภัณฑ์ธัญพืช
แท่งทีมีโปรตีนและวิตามินสูง พบว่าในช่วงระหว่างการ
เก็บรักษาค่าความช้ืนของผลิตภัณฑ์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น
ซึ่งมีอิทธิพลต่อลักษณะเนื้อสัมผัส แต่ก็ยังได้รับการ
ยอมรับจากผู้บริโภค ส าหรับค่าความแข็งที่เริ่มลดลง มี
ปริมาณน้ าอิสระมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น จึงท าให้ความแข็ง 
ความกรอบของผลิตภัณฑ์เริ่มลดลง เมื่อเก็บไว้นาน 
ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์เกิดการหืน ซึ่งเกิดจากการที่กรด
ไขมันไม่อิ่มตัวรับออกซิเจนเข้าไป เกิดเป็นสารเพอร์
ออกไซด์ ซึ่งจะสลายตัวต่อไปเป็นสารที่ระเหยง่าย มี
กลิ่นหืน และมักจะท าให้วิตามินที่ละลายไขมันถูก
ท าลายด้วย ในส่วนของค่าสี พบว่า ค่าความสว่างและ
ค่าความเป็นสีเหลืองตั้งแต่วันที่  0 ถึงวันที่  20 ไม่มี
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≤0.05) แต่
เริ่มมีการเปลี่ยนแปลงวันท่ี 30 คือเริ่มมีแนวโน้มเพิม่ขึน้ 
แต่ค่าความเป็นสีแดงไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติแต่
ก็เริ่มมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเช่นกัน อาจเกิดจากส่วนผสมใน
การผลิต เช่น น้ าพริกเผา น้ ามะขามเปียก เกลือ ช่วย
ควบคุมการเกิดปฏิกิริยาการเกิดสีน้ าตาลให้ ช้าลง 
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ส าหรับค่าสีที่เพิ่มขึ้นเล็กน้อยถ้ามีการเก็บรักษาต่ออาจ ท าให้การเกิดสีน้ าตาลชัดเจนเพิ่มขึ้น (Table 2 และ 3) 

Table 2 An analysis of water activity and hardness of Kluai Kaeo Samunphrai by increasing the 
amount of product at 20% with the shelf life of 30 days. 

Day aw ns hardness (gf) ns 
0 
10 
20 
30 

0.3072±0.03 
0.3383±0.00 
0.3675±0.00 
0.4739±0.18 

6291.11±1499.46 
6282.74±2598.64 
6221.74±1658.96 
4885.03±1318.47 

Note: nonsignificant. 

Table 3 The color of Kluai Kaeo Samunphrai by increasing the amount of product at 20% with the 
shelf life of 30 days. 
Day L* a* ns b* 
0 
10 
20 
30 

35.58±5.21b 
36.00±6.70b 
37.76±5.79b 
43.70±2.67a 

10.23±1.68 
10.85±2.55 
11.53±2.10 
12.07±0.80 

23.56±2.83b 
23.63±4.57b 
24.54±3.23b 
28.08±0.79a 

Note: nonsignificant. Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05

ผลการวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของ
ก ล้ ว ย แ ก้ ว ส มุ น ไพ ร ต่ อ น้ า ห นั ก  100 ก รั ม  มี
องค์ประกอบดั งนี้  พลั งงาน 200.79 กิ โลแคลอรี่ 
คาร์โบไฮเดรต 35.11 กรัม ไขมัน 5.66 กรัม โปรตีน 
5.35 กรัม แคลเซียม 97.05 มิลลิกรัม  เหล็ก 1.75 
มิลลิกรัมวิตามินเอ 16.45 RE ไทอะมีน 0.08 มิลลิกรัม 
ไรโบฟลาวิน (0.076 มิลลิกรัม ไนอะซีน 1.85 มิลลิกรัม 
และเกลือ 231.09 มิลลิกรัม 

ผลิตภัณฑ์เมี่ยงตะไคร้ทรงเคร่ือง 
ผลจากการศึกษาปริมาณตะไคร้ที่เหมาะสม

น ามาทดสอบประสาทสัมผัสโดยด้วยวิธีการให้คะแนน
ความชอบ 9 ระดับ 9-points hedonic scale พบว่า  
การเพิ่มปริมาณตะไคร้ทั้ง 3 สูตร ไม่มีผลต่อค่าคะแนน
ความชอบด้านลักษณะปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส และ
ความชอบโดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p≥0.05) 

โดยสูตรควบคุมมีค่าคะแนนความชอบด้าน ลักษณะ
ปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบ
โดยรวม 7.02, 6.97, 7.20, 6.90, 6.45 และ 7.15 
ตามล าดับ สูตรที่ 2 เพิ่มปริมาณไคร้ร้อยละ 10 มีค่า
คะแนนความชอบด้านด้าน ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น 
รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม 7.02, 6.85, 
7.05, 6.97, 6.62 และ 7.07 ตามล าดับ ส่วนสูตรที่ 3 
เพิ่มปริมาณตะไคร้ร้อยละ 20 มีค่าคะแนนความชอบ
ด้าน ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น รสชาติ เนื้อสัมผัส และ
ความชอบโดยรวมเป็นดังนี้ 7.32, 7.30, 7.25, 7.00, 
6.32 และ 7.07 ตามล าดับ ผู้วิจัยจึงท าการเลือกสูตร
ร้อยละ 20 เพื่ อต้ องการน าวัตถุ ดิ บมาใช้ ให้ เกิ ด
ประโยชน์มากที่สุดและผลิตภัณฑ์ยังมีลักษณะโดยรวม
ที่ ดี เ ป็ น ที่ ย อ ม รั บ ข อ ง ผู้ บ ริ โ ภ ค  (Table 4)
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Table 4 Sensory evaluation of  Miang Takhrai Songkhrueang products, complementing the three 
lemon grass recipes 

Sensory Lemon grass volume (%) 

0 10 20 

Appearancens  
Colorns 
smellns 
Tastens 
Texture ns 
Overall ns 

7.02±1.12 
6.97±1.16 
7.20±1.06 
6.90±1.61 
6.45±1.67 
7.15±1.42 

7.02±1.40 
6.85±1.31 
7.05±1.21 
6.97±1.44 
6.62±1.37 
7.07±1.38 

7.32±1.18 
7.30±1.38 
7.25±1.08 
7.00±1.33 
6.32±1.92 
7.07±1.26 

Note: nonsignificant.

ผลการศึกษาอายุการเก็บของเมี ่ยงตะไคร้
ทรงเครื่อง พบว่า เมี่ยงตะไคร้ทรงเครื่องมีปริมาณน้ า
อิสระ ตั้งแต่วันที่ 0 ถึงวันที่ 20 ไม่มีความแตกต่างกัน
ท า ง ส ถ ิต ิ (p≥ 0.05)  ม ีค ่า  0.3230 – 0.3271 มี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อย แต่ยังอยู่ในช่วงที่ยอมรับได้
ตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนฉบับที่ มผช.752/2548 
ผลิตภัณฑ์ไส้เมี ่ยง (ส านักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ชุมชน, 2548 ข) ก าหนดให้มีปริมาณน้ าอิสระไม่เกิน 
0.6 ส าห ร ับค ่าค วาม แข ็งขอ งผล ิตภ ัณ ฑ ์ต ลอด
ระยะเวลาการเก็บไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถ ิต ิ ม ีค ่า  7663.07 – 9678.52 gf แต ่เริ ่ม มี
แนวโน ้มลดลง  เมื ่อ ระยะ เวลาการเก ็บ เพิ ่ม ขึ ้น  
เนื่องจากส่วนผสมของผลิตภัณฑ์แต่ละชนิดท าให้แห้ง

จ ึงท าให ้เก ิดการเน ่าเส ียได ้ยาก ซึ ่งสอดคล ้องก ับ 
นพร ัตน ์ (2554) ค ุณภาพของผล ิตภ ัณฑ ์เมี ่ยงค า
ส าเร็จรูปจากถั่วลิสงผสมข้าวในระหว่างการเก็บรักษา 
พบว่าการเก็บเมี ่ยงค าส าเร็จรูปไว้ในอุณหภูมิห้อง 6 
สัปดาห์มีผลท าให้ค่า aw เพิ่มขึ้น ส่วนค่าสีของเมี่ยง
ตะไคร้ทรงเครื ่อง พบว่า ช่วงเวลาการเก็บรักษาไม่
ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่าความสว่าง และค่าความ
เป็นสีเหลือง โดยมีค่าความสว่างอยู่ในช่วง 32.48 – 
34.22 และค่าความเป็นสีเหลืองอยู่ที่ 19.18 – 21.21 
แต่มีผลต่อค่าความเป็นสีแดงของผลิตภัณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญ คือ  ค่าความเป็นสีแดงมีแนวโน้มลดลง 
15.65 11.14 11.01 และ 8.06 ตามล าดับ (Table 5 
และ 6) 

Table 5 Analysis result of water activity and hardness of Miang Takhrai Songkhrueang by increasing 
the amount of product at 20% with the shelf life of 30 days.  

Day aw Hardness ns 

0 
10 
20 
30 

0.3234±0.00b 
0.3271±0.00b 
0.3230±0.00b 
0.3713±0.00a 

9678.52±2126.33 
8177.98±2195.97 
8167.49±1747.12 
7663.07±2902.57 

Note: Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05 
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Table 6 The color of Miang Takhrai Songkhrueang by increasing the amount of product at 20% with 
the shelf life of 30 days. 
Day L* ns a* b* ns 
0 
10 
20 
30 

34.22±4.64 
34.05±4.02 
32.58±0.90 
32.48±1.64 

15.65±10.74a 
11.14±0.70ab 
11.01±0.95ab 
8.06±1.08b 

21.21±0.92 
20.47±2.34 
9.69±0.77 
19.18±4.08 

Note: nonsignificant. Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05

ผลการวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของ
เมี่ ย งตะไค ร้ท รงเค รื่ อ งต่ อน้ าหนั ก  100 กรัม  มี
องค์ประกอบดังต่อไปนี้ พลังงาน 243.75 กิโลแคลอรี่ 
คาร์โบไฮเดรต 31.70 ไขมัน 11.71 โปรตีน 5.75 กรัม 
แคลเซียม 139.44 เหล็ก 2.69 มิลลิกรัม วิตามินเอ 
3.03 RE ไทอะมีน 0.06 มิลลิกรัม ไรโบฟลาวิน 0.04 
มิลลิกรัม ไนอะซีน 2.16 มิลลิกรัม และเกลือ 241.81 
มิลลิกรัม  

ผลศึกษาการยอมรับของผู้บริโภคที่มีต่อ
ผลิตภัณฑ์ กล้ วยแก้ วสมุน ไพร และเมี่ ยงตะไคร้
ทรงเครื่อง พบว่า ผู้บริโภคทุกเพศทุกวัยสามารถ
รับประทานได้และให้การยอมรับทั้งสองผลิตภัณฑ์ มี
ความชอบระดับมากคิดเป็นร้อยละ 46 ชอบมากที่สุด
คิดเป็นร้อยละ 60 ซึ่งเหตุผลของผู้บริโภคที่ให้การ
ยอมรับเนื่องจากผลิตภัณฑ์มีรสชาติกลมกล่อม มีกลิ่น
สมุนไพร สามารถรับประทานเป็นอาหารว่างได้และ
รับประทานได้ง่าย ด้านลักษณะผลิตภัณฑ์ผู้บริโภคให้
คะแนนความชอบกล้วยแก้วสมุนไพรด้านรสชาติมาก

ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.62 รองลงมาด้านคุณค่าทาง
โภชนาการ คิดเป็นร้อยละ 19.80 ด้านความแปลกใหม่ 
คิดเป็นร้อยละ 16.83 ด้านกลิ่นสมุนไพร คิดเป็นร้อยละ 
15.84  ด้านเนื้อสัมผัส คิดเป็นร้อยละ 4.95 และด้านสี 
ด้านลักษณะปรากฏ คิดเป็นร้อยละ 1.98 ตามล าดับ 
ส าหรับคะแนนความชอบลักษณ ะเมี่ ย งตะไคร้
ทรงเครื่องผู้บริโภคให้คะแนนด้านรสชาติมากที่สุด คิด
เป็นร้อยละ 31.06 รองลงมาด้านความแปลกใหม่ คิด
เป็นร้อยละ 24.27 ด้านคุณค่าทางโภชนาการ คิดเป็น
ร้อยละ 18.45 ด้านกลิ่นสมุนไพร คิดเป็นร้อยละ 4.86 
ด้านลักษณะปรากฏ คิดเป็นร้อยละ 1.94 และด้านสี 
คิดเป็นร้อยละ 0.97 ผู้บริโภคให้การยอมรับผลิตภัณฑ์
ทั้งคู่ที่ร้อยละ 94 การตัดสินใจถ้ามีการวางจ าหน่าย 
พบว่า ร้อยละ 98 จะซื้อผลิตภัณฑ์อย่างแน่นอน ราคา
ที่จะจัดจ าหน่ายของผลิตภัณฑ์ที่บรรจุ 150 กรัม พบว่า 
ผู้บริโภคส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าควรมีราคา 30 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 50 และรองลงมาคือราคา 35 บาท คิด
เป็นร้อยละ 30  

 
Figure 1 Kluai Kaeo Samunphrai 

 
Figure 2 Miang Takhrai Songkhrueang 
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ผลการถ่ ายทอด เทค โน โลยี งาน วิ จั ย สู่
กลุ่มเป้าหมาย ณ ศูนย์ส่งเสริมคุณภาพชีวิตและส่งเสรมิ
อาชีพผู้สูงอายุเทศบาลต าบลหนองลาน อ าเภอท่ามะกา 
จังหวัดกาญจนบุรี ผู้เข้าร่วมมีความพึงพอใจในระดับ
ม ากถึ งม ากที่ สุ ด  มี ค่ า เฉลี่ ย ร วม  4.43 ส าห รั บ
ข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมอบรม เป็นการน าสมุนไพร
ในครัวเรือนมาใช้ให้ เกิดประโยชน์  สามารถน ามา
รับประทานเป็นอาหารว่างและมีประโยชน์ด้านสุขภาพ 
สามารถท าได้ง่าย ซึ่งได้สอดคล้องกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ ฉบับที่ 8 ยุทธศาสตร์การ
วิจัยรายประเด็นด้านการพัฒนาสมุนไพร (พ.ศ. 2556–
2559) ยุทธศาสตร์การวิจัยที่ 1 การวิจัยและพัฒนา
นอกจากน้ีทางชุมชนได้น าผลิตภัณฑ์ไปจัดจ าหน่ายและ
ออกบูธในงานตลาดคลองผดุงกรุงเกษม พม.ตลาดน้ าใจ 
วิถีไทยผดุง ได้รับความสนใจในผลิตภัณฑ์จากผู้เข้าร่วม
งานเป็นอย่างมาก 

สรุป 

ประชาชนในชุมชนต าบลหนองลาน อ าเภอ
ท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี มีวิถีชีวิตความเป็นอยู่เรียบ
ง่ายการถ่ายทอดความรู้ด้านการท าอาหาร ได้รับการ
ปลูกฝังตั้งแต่เด็กจากครอบครัวเป็นหลัก พืชสมุนไพรที่
ได้น ามาพัฒนา ได้แก่ กล้วยและตะไคร้ พัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์  กล้วยแก้วสมุนไพร และเมี่ ยงตะไคร้
ทรงเครื่อง ปริมาณที่ได้รับการยอมรับในผลิตภัณฑ์ทั้ง 
2 ชนิด คือ ปริมาณร้อยละ 20 สามารถเก็บรักษา
ผลิตภัณฑ์ไว้ได้นาน 1 เดือน น้ าหนัก 150 กรัม ราคา 
30 บาท ดังนั้นงานวิจัยนี้สามารถน าวัตถุดิบที่มีใน
ชุมชนมาพัฒนา สร้างรายได้เสริมให้กับชุมชน และ
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปถ่ายทอดต่อให้กับกลุ่มชุมชน
อื่น ๆ เป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับวัตถุดิบ เพราะพืชที่
น ามาใช้ส่วนใหญ่มีตลอดทั้งปีราคาไม่แพงและมีปลูกไว้
เกือบทุกครัวเรือนของชุมชน 

กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏ
กาญจนบุรี และเทศบาลต าบลหนองลาน อ าเภอท่า
มะกา จังหวัดกาญจนบุร ี
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Abstract: This research aims to collect and study the local wisdom regarding use of herbs in 
cooking, in order to develop food products from herbs found within communities. In addition, the 
study aims to distribute technological knowledge about food products derived from herbs.  The 
findings showed that knowledge about selection and cooking techniques of local foods in Nonglan 
subdistrict community has been inherited across generations within the family. This knowledge has 
been transferred through words, demonstration, assistance, and actual practice. In this study, there 
were two types of herbs used for product development, that is banana for the product known as 
kluai kaeo samunphrai ( deep-fried banana with herbs) , and lemon grass for miang takhrai 
songkhrueang ( savoury leaf wraps) .  These were categorized into three levels according to the 
amount of product: for example, banana 0%, 20%, and 40%, and lemon grass 0%, 10%, and 20%. It 
was found that the products from banana and lemon grass at 20%  were accepted with an 
intermediate level preference score, and had good taste with herbal fragrance.  Moreover, the 
products had a shelf life at room temperature for 30 days.  Overall, 100 panelists accepted the 
products at 94% , suggesting that the products could be distributed in the local markets such as 
Phadung Krung Kasem Market, PM.  Talat Namchai Market, and Withitai Phadung Market.  It is 
concluded that this could serve as a valuable source of additional income for the community. 
Keywords: Product development, food, herbs, Nonglan subdistrict community 
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บทคัดย่อ: การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารวบรวมภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านอาหาร พืชสมุนไพรที่ใช้ประกอบ
อาหาร เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารจากพืชสมุนไพรที่พบในชุมชน และเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีการท าผลิตภัณฑ์อาหาร
จากพืชสมุนไพรที่ใช้ประกอบอาหาร ผลจากการศึกษาพบว่า ภูมิปัญญาด้านอาหารของชุมชนหนองลานได้รับการปลูกฝัง
ตั้งแต่เด็กจากครอบครัวในการเลือกพืชสมุนไพรมาบริโภค เทคนิคการปรุงอาหาร การเรียนรู้ส่วนใหญ่เป็นการพูดคุย 
บอกเล่า ลงมือท าให้ดู ให้ช่วยท า ลงมือท าด้วยตนเอง ส าหรับพืชสมุนไพรที่ได้เลือกมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2 ชนิด
คือ กล้วย พัฒนาเป็นกล้วยแก้วสมุนไพร และตะไคร้พัฒนาเป็นเมี่ยงตะไคร้ทรงเครื่อง โดยแปรปริมาณกล้วยและตะไคร้ 
เป็น 3 ระดับ คือร้อยละ 0 20 และ 40 และร้อยละ 0 10 และ 20 ตามล าดับ พบว่า ปริมาณกล้วยและตะไคร้ที่ได้รับ
การยอมรับคือร้อยละ 20 มีค่าคะแนนความชอบอยู่ในระดับชอบปานกลาง มีรสชาติกลมกล่อม กลิ่นหอมสมุนไพร 
สามารถเก็บไว้ในอุณหภูมิห้องได้นาน 30 วัน จากนั้นน ามาทดสอบการยอมรับของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตจ านวน 100 คน 
ผู้บริโภคให้การยอมรับท้ังสองผลิตภัณฑ์คิดเป็นร้อยละ 94 ชุมชนสามารถน าผลผลิตไปจัดจ าหน่ายในงานตลาดคลองผดุง
กรุงเกษม พม.ตลาดน้ าใจ วิถีไทยผดุง เป็นการสร้างรายได้ให้กับชุมชนต่อไป 
ค าส าคญั: การพัฒนาผลิตภณัฑ์   อาหาร   พืชสมุนไพร   ชุมชนต าบลหนองลาน

Introduction 

The idea of One Subdistrict One 
Product ( OTOP)  originally intended for each 
subdistrict to have one main commercial 
product that would contribute to the 
reduction of poverty and unemployment.  In 
recognition of these problems, the 
government had considered that it would be 
beneficial to have products that were 
developed out of local knowledge and 
produced with local raw materials in each 
locality. The government support would be to 
provide contemporary know-how through 
various agencies that have research 
experience in relevant fields, bringing this 
knowledge to apply to the production of new 
knowledge, technology and culture 
(Tatiyakavee, 2015; Sirisumphand (2013) .  The 
objectives were to facilitate the linking of 
local products with national and international 

markets, adding value to locally available 
raw materials in the process, strengthen 
local communities with increased self-
reliance and increase people’s participation 
in local development.  This would at the 
same time generate income for the people 
and enable the development of products that 
are locally appropriate and in line with 
cultural traditions in the community.  This 
thinking is based on three main foundations: 
local yet global knowledge, self-reliance and 
creativity, and human resource development. 
Together, these can be considered as a view 
on developing the community economy 
( Bureau of Local Wisdom and Community 
Enterprise Promotion, 2015). This is also in line 
with the Philosophy of Sufficiency Economy, 
as proclaimed by His Majesty the King. 

The villagers of Nonglan subdistrict, 
Thamaka district in Kanchanaburi province, 
form a local government authority which 



Development of Food Products Utilizing Herbs in Nonglan Subdistrict Community,  
Thamaka District, Kanchanaburi Province 

272 

manages affairs in its own jurisdiction, 
including a skills development group that was 
founded in order to raise the quality of life 
within the community. The plan for development 
of local government organizations of 2005 
(Office of the Council of State, 2005) established 
that the subdistrict municipality should 
elaborate a strategic development plan that 
would guide socio-economic development 
and efforts to solve the problems of the local 
people. In Nonglan, an association of subdistrict 
elders was established, along with a center for 
health promotion and local medicine, a local 
herbs promotion group. Demonstration planting 
of medicinal was carried out, with distribution 
of medicinal in various locations, for example 
the Seub Nakhasathien Foundation, Chaopraya 
Abhaiphubejhr Hospital and the herbs group in 
Lum Sum village. These are efforts to increase 
alternative employment opportunities for the 
community other than the production of 
sugar cane and maize. In addition to planting 
and distribution, there were times of excess 
production, and produce was lost to spoiling 
and producers experienced loss of investment 
capital. In some cases, the oversupply meant 
that prices dropped. Because of these experiences, 
the researcher developed the idea of 
introducing herbs to the community for 
planting, or to develop ways to increase value 
from herbs that already existed in the 
community.  These would then lead to 
employment and income for the community. 

The products would be commercialized in the 
future. 

The objectives of this research are to 
gather and synthesize information on food 
and herbs used in cooking in the community, 
and to transfer technology regarding the 
production of herbal foods. 

Materials and Methods 

The research to gather and synthesize 
information on food and herbs used in 
cooking in the community followed the 
following steps. 

Population and sample group 

The research group consisted of local 
experts in food preparation and crops that are 
used in foods.  In-depth discussion groups 
were held with 35 households involved in 
these activities. 

Tools used in the research 

The main tools used in the research 
were an in-depth interviews and other 
participatory methods. Data on herbs used in 
food preparation was then analyzed using 
statistical methods, including averaging, in 
order to select herbs that could be 
developed into food products.  These were 
divided into two categories.  The information 
produced through this analysis was then 
brought back to the people for group 
discussions so that the community and 
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researchers could exchange ideas and 
opinions, in order to jointly develop the 
products. 

Research process 

In the group discussion about using 
herbs in product development, two products 
emerged as having potential. 

1. kluai kaeo samunphrai ( deep-
fried banana with herbs) 

1) The appropriate amount 
of bananas was researched using a control 
batch. It was found that in the original recipe 
350 kg/ batch were used, and the amounts 
were recalibrated in three categories:  0% 
(control batch), 20%  and 40%  weight. These 
were assessed using a 9-point hedonic scale. 
There were 40 taste testers, and the testing 
activity was planned using randomized 
complete block design (RCBD). Samples were 
compared using Duncan’s multiple range test. 

2) Shelf-life of the kluai 
kaeo samunphrai that had received high 
acceptance in the previous assessment.  The 
product was prepared and put into plastic 
bags and stored in normal conditions at room 
temperature for 30 days.  The physical 
condition of the products was then assessed 
at 10-day intervals:  water activity ( aw) , 
hardness and color. 

3) The nutritional value of 
the kluai kaeo samunphrai was analyzed with 
a computer software package to INMUCAL-

Nutrients v. 3 at the Nutrition Institute at 
Mahidol University.  

2. miang takhrai songkhrueang 
(savoury leaf wraps) 

1) The appropriate level of 
lemongrass was researched, using a control 
batch.  The amount of lemongrass in the 
original recipe was 175 grams/batch. This was 
expanded for analysis in three categories: 0% 
(control batch), 10% and 20%  weight.  These 
were assessed using a 9-point hedonic scale. 
There were 40 taste testers, and the testing 
activity was planned, using randomized 
complete block design (RCBD). Samples were 
compared using Duncan’s multiple range test. 

2) Shelf-life of the miang 
takhrai songkhrueang that had received high 
acceptance in the previous assessment.  The 
product was prepared and put into plastic 
bags and stored in normal conditions at room 
temperature for 30 days.  The physical 
condition of the products was then assessed 
at 10-day intervals: water activity (aw) , hardness 
and color. 

3) The nutritional value of 
the miang takhrai songkhrueang was analyzed 
with a computer software package to 
INMUCAL-Nutrients v.3 at the Nutrition Institute 
at Mahidol University.  

3. Consumer preferences were 
assessed for each product by implementing a 
survey with 100 individuals. Each tester tasted 
one sample at a time, gave a value on the  
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9-point hedonic scale. The decision was made 
based on the characteristics of the product, 
acceptance, naming, pricing and general 
impression.  The results of this survey were 
then analyzed. 

Transfer of technology and 
research findings to target group 

The researchers transferred the 
technology for producing foods from herbs for 
both products to the community.  The 
participants’  contentment with the process 
was then assessed. 

Results and Discussion 

Results of synthesis of information 
regarding local food knowledge on herbs and 
use of herbs in food preparation 

Local knowledge regarding food in 
the community of Nonglan is established 
early on in childhood in each household. This 
includes the selection of edible herbs. 
Learning is usually done through discussion, 
instruction, demonstration and carrying out 
tasks together; finally, each person makes their 
own efforts at all the processes involved. Actual 
preparation and cooking is done by trial and 
error, or exchange between individuals involved 
in cooking at various occasions in daily life. 
Adults pass on experiences and knowledge to 
their children and grandchildren. These findings 
are in line with Lakaphun and Sarawanawong 
(2015), who report that knowledge about herbs 
in Dong Bang Community is passed on within 

households from generation to generation 
through teaching, discussing, demonstrating and 
exchanging with external individuals as well. 
These are supported by instruction, storytelling, 
lectures and trainings. Moreover, Boonpok (2016) 
reports that local food knowledge is based on 
experiences in the household and the 
surrounding society.  After that, this local 
knowledge is then turned into practical 
information, put into practice according to 
preferences in the community and then shared 
and held as household cultural tradition. 

In Nonglan subdistrict, the preference in 
food preparation and consumption still favors 
individual cooking and spicing.  People in the 
community eat three meals a day.  Foods 
consumed regularly include kaeng som (sour 
soups), tomyam (spicy-sour soup) , kaeng pa 
( fish soup) , phat phak (stir-fried vegetables) 
and different types of chili paste dishes. 
Almost every day there is a chili paste dip in the 
meals. The herbs that are used in daily cooking 
are planted around the house area. Vegetables 
and other herbs that are naturally occurring can 
be picked in the areas around the fields and 
gardens.  They can also be purchased from 
shops in the village, either in the regular or 
periodic markets.  Herbal plants are used in 
soups, stir-fried dishes, deep fried dishes, and 
dips.  The herbs that were developed into 
products are ones that the villagers commonly 
planted already for household use in the area 
around the house.  If they have a plentiful 
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harvest, the surplus is distributed to neighbors, 
sold, or processed in a number of ways.  For 
these reasons, the researcher selected two 
items – banana and lemongrass – for product 
development, because these are easy crops to 
plant and can be harvested year-round. 

Development of a food product 
using herbs 

Banana product:  kluai kaeo 
samunphrai 

The results of the study on the 
appropriate amount of banana are as follows. 
When tested using for sensory evaluation with 
the 9-point hedonic scale, it was found that 
increasing the amount of banana did not bring 
an increase in the preference scoring for 
appearance, color, smell, texture or overall. The 

statistical significance was P0. 05, and the 
control batch had a preference score for 
appearance, color, smell and texture and 
overall of 7. 47, 7. 30, 7. 00, 7. 05 and 7. 62, 
respectively. The batch with a 20%  increase in 
banana had preference scores for appearance, 

color, smell, texture and overall of 7.40, 7.37, 
6.90, 7.22 and 7.35, respectively. The batch with 
a 40% increase in banana had preference scores 
for appearance, color, smell, texture and overall 
of 7.32, 7.17, 6.72, 7.05 and 7.30, respectively. 
With regards to scoring for taste, there was a 
difference found at p≤0.05 statistical significance. 
Between the original batch and the two batches 
with increased banana content, the original 
batch had a preference score of 7.62, while the 
20% increased banana batch had a score of 7.00 
and the 40%  increased banana batch scored 
6.87 ( see Table 1) .  The tasters observed that 
when the amount of banana was increased, this 
caused a decrease in the fragrance of the herbs 
added in the recipe.  This made the flavor 
weaker.  However, because tasters considered 
the desire to use as much of the raw material as 
possible, and with the overall good 
characteristics observed, the batch with 20% 
increased banana was chosen and taken into 
the next step of the research. 

Table 1 Sensory evaluation of herbal products-Kluai Kaeo Samunphrai 
Sensory Banana volume (%) 

0 20 40 

Appearance 
Color 
smell 
Taste 
Texture 
Overall 

7.47±1.01 
7.30±1.34 
7.00±1.61 
7.62±1.19a 

7.05±1.46 
7.62±1.10 

7.40±1.21 
7.37±1.33 
6.90±1.75 
7.00±1.64b 

7.22±1.56 
7.35±1.00 

7.32±1.14 
7.17±1.37 
6.72±1.48 
6.87±1.22b 

7.05±1.29 
7.30±1.20 

Note: Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05
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The results of the study on shelf life 
for kluai kaeo samunphrai revealed that it 
had water activity and hardness values from 
day-0 to day-30 that did not differ with 

statistical significance (P0.05) : water activity 
was 0. 3072, 0. 3383, 0. 3675 and 0. 4739, 
respectively, while hardness was 6291. 11, 
6282. 74, 6221. 74 and 4885. 03, respectively. 
From these values, we can see that when the 
storage time is increased, the water activity 
has a slight trend of increasing as well. Since 
this is a dried product, the water activity is 
low; if there is high water activity there will be 
effects on the shelf-life of the product.  The 
important factor of controlling quality during 
storage has a direct effect on the shelf-life of 
the product (Postharvest Technology Innovation 
Center, 2002). The water content of food has 
effects on the growth of microorganisms and 
chemical reactions that are indicators of food 
safety. Microorganisms stop growth when the 
water activity level reaches 0. 6 or lower. 
Fungus will stop growth when water activity 
level reaches 0.7 or lower. Yeast shows good 
growth when water activity levels are 
between 0.7-0.8. The product storage showed 
levels of water activity in accordance with 
community standards M.Ph.Ch. 902/2559 (Thai 
Industrial Standard Institute, 2016)  for herbal 
products and grains, where the level of water 
activity should not exceed 0.8  

Castro and De (2005) developed and 
researched grain products with high protein 
and vitamins. They found that during storage, 
the moisture of products shows a trend of 
increase, which has impact on texture. 
However, the products still were accepted by 
consumers.  With regards to hardness, which 
began to decrease, there was a trend towards 
increasing water activity, causing hardness and 
crispness to be lost.  When the product is 
stored for a long time, this will cause the 
product to go rancid, which is the result of 
fatty acids oxidizing and produces peroxide 
that breaks down and evaporates easily.  This 
produces a rancid smell and often causes the 
destruction of vitamins that break down fatty 
acids.  With regards to color, the values for 
brightness and yellowness between day-0 and 
day-20 did not show any difference at a level 
of statistical significance (P≤0.05). However, 
changes were observed starting at day-30 and 
increasing thereafter.  Redness was not 
observed with any degree of statistical 
significance, although there was a slight trend 
towards increase.  This may be because of 
substances added during production, such as 
roasted chili powder, tamarind extract, or salt. 
These helps slow down the changes to brown 
coloration.  Some slight coloration increased 
after storage, and this might cause brown 
coloration to be enhanced subsequently  
(see Tables 2 and 3). 
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Table 2 An analysis of water activity and hardness of kluai kaeo samunphrai by increasing the 
amount of product at 20% with the shelf life of 30 days. 

Day aw hardness (gf) 

0 
10 
20 
30 

0.3072±0.03 
0.3383±0.00 
0.3675±0.00 
0.4739±0.18 

6291.11±1499.46 
6282.74±2598.64 
6221.74±1658.96 
4885.03±1318.47 

Table 3 The color of kluai kaeo samunphrai by increasing the amount of product at 20%  with the 
shelf life of 30 days. 

Day L* a* b* 

0 
10 
20 
30 

35.58±5.21b 
36.00±6.70b 
37.76±5.79b 
43.70±2.67a 

10.23±1.68 
10.85±2.55 
11.53±2.10 
12.07±0.80 

23.56±2.83b 
23.63±4.57b 
24.54±3.23b 
28.08±0.79a 

Note: Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05

The results of nutritional analysis for 
kluai kaeo samunphrai per 100 grams showed 
the following components:  energy 200. 79 
kilocalories, carbohydrate 35. 11 grams, fat 
5.66 grams, protein 5.35 grams, calcium 97.05 
milligrams, iron 1. 75 milligrams, vitamin A 
16. 45 RE, thiamin 0. 08 milligrams, riboflavin 
0. 076 milligrams, niacin 1. 85 milligrams and 
sodium 231.09 milligrams. 

Lemongrass product:  miang takhrai 
songkhrueang (savory leaf wraps) 

The results of the study on the 
appropriate amount of lemongrass are as 
follows.  When tested using for sensory 
evaluation with the 9-point hedonic scale, it 
was found that increasing the amount of 
banana in all three batches did not bring an 
increase in the preference scoring for 

appearance, color, smell, texture or overall. 

The statistical significance was P0. 05, and 
the control batch had a preference score for 
appearance, color, smell, taste, texture and 
overall of 7.02, 6.97, 7.20, 6.90, 6.45 and 7.15, 
respectively.  The second batch with a 10% 
increase in lemongrass had preference scores 
for appearance, color, smell, taste, texture 
and overall of 7.02, 6.85, 7.05, 6.97, 6.62 and 
7. 35, respectively.  Batch three, with a 40% 
increase in banana, had preference scores for 
appearance, color, smell, taste, texture and 
overall of 7.32, 7.30, 7.25, 7.00, 6.32 and 7.07, 
respectively.  The researcher selected the 
batch with 20%  increase in lemongrass, in 
order to make the optimal use of the raw 
material, since the product had good overall 
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characteristics which were accepted by the consumer (see Table 4). 

Table 4 Sensory evaluation of miang takhrai songkhrueang products, complementing the three 
lemon grass recipes 

Sensory Lemon grass volume (%) 

0 10 20 

Appearancens 
Color 
smell 
Taste 
Texture 
Overall 

7.02±1.12 
6.97±1.16 
7.20±1.06 
6.90±1.61 
6.45±1.67 
7.15±1.42 

7.02±1.40 
6.85±1.31 
7.05±1.21 
6.97±1.44 
6.62±1.37 
7.07±1.38 

7.32±1.18 
7.30±1.38 
7.25±1.08 
7.00±1.33 
6.32±1.92 
7.07±1.26 

Note: nonsignificant

The study on shelf life of miang 
takhrai songkhrueang found that the water 
activity did not have any difference between 
day-0 and day-20 at a level of statistical 

significance (p0.05). The value observed was 
0. 3230-0. 3271, with a slight trend towards 
increase, but still within the range of acceptance 
of the community product standards version 
M.Ph.Ch.  752/ 2559 (Thai Industrial Standard 
Institute, 2016)  for wrapped products, which 
establishes that active water level should not 
exceed 0. 6.  With regards to the values for 
hardness, there was no difference at a level 
of statistical significance. The value observed 
was 7663.07-9678.52 gf, and there was a slight 
trend towards loss of hardness when storage 
time was increased because the ingredients of 

the product were thoroughly dried.  This 
deters spoiling, and is in line with the findings 
of Vonghirundacha ( 2011)  found that miang 
kham made from peanuts mixed with rice 
stored at room temperature for a period of 6 
weeks showed an increase in active water 
values.  

The color values for miang takhrai 
songkhrueang showed that period of storage 
does not influence brightness or yellowness. 
The brightness value ranged between 32.48-
34.22, while yellowness ranged between 19.18-
21.21. However, there was a significant trend 
towards redness, with values of 15.65, 11.14, 
11.01 and 8.06, respectively (see Table 5 and 
Table 6).  
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Table 5 Analysis result of water activity and hardness of miang takhrai songkhrueang by increasing 
the amount of product by 20% with a shelf life of 30 days.  

Day aw Hardness 

0 
10 
20 
30 

0.3234±0.00b 
0.3271±0.00b 
0.3230±0.00b 
0.3713±0.00a 

9678.52±2126.33 
8177.98±2195.97 
8167.49±1747.12 
7663.07±2902.57 

Note: Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05 

Table 6 The color of miang takhrai songkhrueang by increasing the amount of product by 20% with 
a shelf life of 30 days. 

Day L* a* b* 

0 
10 
20 
30 

34.22±4.64 
34.05±4.02 
32.58±0.90 
32.48±1.64 

15.65±10.74a 
11.14±0.70ab 
11.01±0.95ab 
8.06±1.08b 

21.21±0.92 
20.47±2.34 
9.69±0.77 
19.18±4.08 

Note: Values in column with different superscript are significantly different, p≤0.05

 
Figure 1 kluai kaeo samunphrai 

 
Figure 2 miang takhrai songkhrueang 

The results of nutritional analysis for 
miang takhrai songkhrueang per 100 grams 
showed the following components:  energy 
243.75 kilocalories, carbohydrate 31.70 grams, 
fat 11.71 grams, protein 5.75 grams, calcium 
139.44 milligrams, iron 2.69 milligrams, vitamin 
A 3.03 RE, thiamin 0.06 milligrams, riboflavin 

0. 04 milligrams, niacin 2. 16 milligrams and 
sodium 241.81 milligrams. 

The two products - kluai kaeo 
samunphrai and miang takhrai songkhrueang – 
were accepted by the consumers in both sexes 
in all age groups. Evaluation of ‘like’ was at the 
level of 46% , while ‘like very much’ was 60% . 
The high level of acceptance was due to the 
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mellow taste and herbal fragrance, and the 
perception that they would make a good 
snack. Consumers gave the highest ‘ like very 
much’  score for flavor to the kluai kaeo 
samunphrai product, at 38.62% . Nutrition score 
was 19.80% , novelty score was 16.83, herbal 
fragrance was 15.84% , texture score was 4.95% , 
while appearance/color score was 1.98%. For 
miang takhrai songkhrueang, flavor score was 
31.06% , novelty score was 24.27, nutrition score 
was 18.45% , herbal fragrance was 4.86% , 
appearance score was 1.94%, while color score 
was 0.97.  Consumers gave acceptance rates at 
94%  for both products, and responded that 
98% would certainly purchase the products if 
they were available for sale.  For a 150-gram 
package, 50%  of the consumers suggested a 
price of 30 baht, while 30%  suggested 35 
baht. 

Transfer of research technology to 
the target group was conducted at the 
Center for Promotion of Quality of Life and 
Center for Promotion of Livelihoods for the 
Elderly of Nonglan Municipality, Thamaka 
district, Kanchanaburi province. The participants 
assessed their contentment as ‘very content’- 
‘extremely content’, with an average score of 
4.43. The recommendation of participants was 
that household herbs can be of great use, as 
they can be eaten as snacks, have health 
benefits and can be prepared easily.  These 
are in line with the 8th national research policy 
and strategy, strategy for issues regarding the 

development of herbs (2013-2016) , research 
strategy 1. In addition, the community presented 
the products in a booth at the marketing 
event at Klong Phadung Krung Kasem Market. 
The products received a high level of interest 
from participants in the event. 

Conclusion 

The people living in the community of 
Nonglan subdistrict, Thamaka district, 
Kanchanaburi province, live simple lives and 
have well-established knowledge about food 
that is passed on within the community.  This 
knowledge is first established during childhood 
in the household.  The herbs that were 
developed in this project were bananas and 
lemongrass, which were developed into the 
products kluai kaeo samunphrai ( deep-fried 
banana with herbs)  and miang takhrai 
songkhrueang (savoury leaf wraps). The amount 
accepted for both products was 20% of banana 
or lemon grass. The products have a long shelf 
life, at one month.  One package of 150 grams 
can be sold for 35 baht.  In conclusion, the 
research project was able to adapt a raw 
material locally available to develop a product 
that can provide additional income for the 
community. This knowledge can be transferred 
to other communities. The activity was also an 
exercise in value-adding for local raw materials 
that can be planted at low cost in areas near 
the house, and are available year-round.  
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Abstract: This research aimed to survey the consumption of collagen dietary supplement and the factors 
influencing collagen consumption in Muang District, Chiang Rai province. The 400 respondents were selected 
to answer the questionnaires. Most respondents were female (85.25%) and aged between 21-25 years 
(50.50%). They were single (93.50%). The collagen consumption was inspired by their surrounding people 
(56.25%) and the consumption doses were 3,001-6,000 mg per day (53.50%). Most respondents (86.75%) 
studied the products information before actual use and consumed collagen which approved by the Thai 
Food and Drug Administration (94.50%). They were usually found information of collagen from internet and 
bought collagen at cosmetic shops (46.00%). Most of them took collagen for skin whitening (93.75%). They 
were consumed collagen for 1-4 months (68.25%) and many of them (73.25%) were discontinued to 
consume because the price was too high. Product factors had the most influence on their collagen 
consumption. Additionally, respondents who had different age, status, education level, occupation, and 
income had the significant different marketing mix levels (p<0.05). 
Keywords: Collagen, collagen dietary supplement, consumption, marketing mix factors, Chiang Rai
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บทคัดย่อ: กำรวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำกำรบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจนและปัจจัยที่มีผลต่อกำรบริโภค

คอลลำเจนในอ ำเภอเมือง จังหวัดเชียงรำย โดยสอบถำมจำกกลุ่มตัวอย่ำง จ ำนวน 400 คน กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่คือ เพศหญิง 

(ร้อยละ 85.25) อำยุระหว่ำง 21-25 ปี (ร้อยละ 50.50) มีสถำนภำพโสด (ร้อยละ 93.50) บริโภคคอลลำเจนเนื่องจำกคนรอบ

ข้ำง (ร้อยละ 56.25) โดยบริโภควันละ 3,001-6,000 mg (ร้อยละ 53.50) กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่ศึกษำรำยละเอียดของ

ผลิตภัณฑ์ก่อนบริโภค (ร้อยละ 86.75) และบริโภคคอลลำเจนที่ผ่ำนกำรจดแจ้งต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (ร้อย

ละ 94.50) กลุ่มตัวอย่ำงมักหำข้อมูลคอลลำเจนจำกอินเตอร์เน็ตและซื้อผลิตภัณฑ์จำกร้ำนเครื่องส ำอำง (ร้อยละ 46.00) ส่วน

ใหญ่บริโภคคอลลำเจนเพื่อให้ผิวขำวขึ้น (ร้อยละ 93.75) กลุ่มตัวอย่ำงร้อยละ 68.25 บริโภคคอลลำเจนเป็นระยะเวลำ 1-4 

เดือน  และส่วนมำกหยุดบริโภค (ร้อยละ 73.25) เนื่องจำกรำคำสูง ปัจจัยด้ำนผลิตภัณฑ์มีผลต่อกำรบริโภคคอลลำเจนมำก

ที่สุด นอกจำกนี้กลุ่มตัวอย่ำงที่มี อำยุ สถำนภำพ ระดับกำรศึกษำ อำชีพ และรำยได้แตกต่ำงกัน จะมีระดับส่วนประสมทำง

กำรตลำดแตกต่ำงกัน (p<0.05) 

ค าส าคัญ: คอลลำเจน   ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน   กำรบริโภค   ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำด   เชียงรำย

ค าน า 

ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรจัดเป็นอำหำรประเภท
หนึ่งตำมพระรำชบัญญัติอำหำร พ.ศ.2522 ซึ่งหมำยถึง 
ผลิตภัณฑ์ที่ใช้รับประทำนนอกเหนือจำกกำรรับประทำน
อำหำรตำมปกติ  มี ส ำรอำหำรหรื อสำรอื่ น เป็ น
องค์ประกอบ อยู่ ในรูปแบบเม็ด แคปซูล ผง เกล็ด 
ของเหลว หรือลักษณะอื่น ซึ่งมิใช่รูปแบบอำหำรปกติ 
(conventional foods) ส ำหรั บผู้ บริ โภคที่ คำดหวั ง
ประโยชน์ ท ำงด้ ำนส่ งเสริ ม สุ ขภำพ  (ส ำนั กงำน
คณะกรรมกำรอำหำรและยำ กระทรวงสำธำรณสุข, 2556) 
ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรได้รับควำมนิยมจำกผู้บริโภคกลุ่มที่
เช่ือว่ำผลิตภัณฑ์จะช่วยให้สุขภำพดี โดยเหตุผลของกำร
รับประทำนเพรำะวิตกกังวลว่ำร่ำงกำยจะได้รับสำรอำหำร
ไม่ครบถ้วน จำกภำวะปัจจุบันที่เร่งรีบ และไม่มีเวลำทำน
อำหำรให้ครบ 5 หมู่ บำงคนเช่ือว่ำผลิตภัณฑ์เสริมอำหำร
ช่วยให้ร่ำงกำยสมส่วน ผิวพรรณสวยงำมขึ้น (กองพัฒนำ
ศักยภำพผู้บริโภค ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
กระทรวงสำธำรณสุข, 2546) ผลิตภัณฑ์ เสริมอำหำร
คอลลำเจนได้รับควำมนิยมอย่ำงมำกในวงกำรควำมสวย

ควำมงำม เนื่องจำกมีรำยงำนว่ำกำรรับประทำนคอลลำ
เจนท ำให้ผิวพรรณกระชับเต่งตึง ทั้งยังท ำให้ผิวขำว มีน้ ำมี
นวลขึ้น (Malathi and Thappa, 2013) 

คอลลำเจนเป็นส่วนประกอบของผิวหนังช้ัน
เดอร์มิส (Dermis) ช่วยเสริมสร้ำงควำมแข็งแรงและควำม
ยืดหยุ่นของผิวหนัง เป็นส่วนประกอบของกระดูกอ่อน 
เส้นเอ็น ผนังหลอดเลือด เนื้อเยื่อเกี่ยวพันต่ำง ๆ ใน
ร่ำงกำย เยื่อกระจกตำ เลนส์ตำ ฟัน ผม และเล็บ (Gelse 
et al., 2003) คอลลำเจนเป็นโปรตีนท่ีพบถึงร้อยละ 30-
40 ของโปรตีนในร่ำงกำย ร่ำงกำยจะมีอัตรำกำรสร้ำง และ
สลำยคอลลำเจนในสภำวะสมดุล เมื่ออำยุมำกขึ้นร่ำงกำย
จะผลิตคอลลำเจนลดลงในขณะที่กำรสลำยคอลลำเจนมี
มำกขึ้น อีกทั้งยังมีปัจจัยภำยนอกที่กระตุ้นกำรท ำลำย
คอลลำเจน เช่น แสงยูวี กำรสูบบุหรี่ ดื่มแอลกอฮอล์ 
พักผ่อนไม่เพียงพอ ควำมเครียด และกำรรับประทำน
อำหำรที่ไม่มีประโยชน์ เมื่อคอลลำเจนถูกท ำลำยจึงเป็น
สำเหตุให้ผิวเกิดริ้วรอย และควำมยืดหยุ่นลดลง ขำดควำม
กระชับ และไวต่อกำรท ำลำยจำกแสงแดด (Borumand 
and Sibilla, 2014; Turkiewicz, 2009)  
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คอลลำเจนสกัดได้จำกปลำ หมู วัว และไก่ กำร
น ำมำบริโภคส่วนใหญ่จะนิยมบริโภคคอลลำเจนที่สกัดจำก
ป ล ำ  เพื่ อ ป้ อ งกั น ค วำม เสี่ ย งจ ำก ก ำรติ ด เช้ื อ 
วั วบ้ ำ  (Karim and Bhat, 2009) ก ำรผ ลิ ต จ ะ ผ่ ำน
กระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ เพื่อให้คอลลำเจนมีขนำด
และควำมยำวสั้นลง ได้สำยเปปไทด์ที่ ละลำยน้ ำได้ 
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ก รด อ ะ มิ โน ไฮ ด รอ ก ซี โพ รลี น 
(Hydroxyproline) ไก ล ซี น  (Glycine) แ ล ะ โพ ร ลี น 
(Proline) เรียกว่ำ คอลลำเจนไฮโดรไลเซท (Collagen 
Hydrolysates) หลั งจำกรับประทำนจะถูกย่อยและ
สำมำรถดูดซึมเข้ำสู่ร่ำงกำยได้ดี ร่ำงกำยจะได้รับกรดอะมิ
โนซึ่งเป็นสำรตั้งต้นในกำรสร้ำงโปรตีนทุกชนิด รวมทั้ง
คอลลำเจนด้ วย  (Borumand and Sibilla, 2015) ใน
ปัจจุบันผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจนมีหลำยรูปแบบ 
ทั้งแบบรับประทำนเป็นน้ ำ ผง หรือแบบเม็ด ในทำง
กำรแพทย์มีกำรใช้ประโยชน์จำกคอลลำเจนในกำรรักษำ
ข้อเสื่อม ใช้เป็นอำหำรเสริมให้พลังงำน ใช้ควบคุมน้ ำหนัก 
แ ล ะ ใ ช้ ใ น ผู้ ที่ มี ปั ญ ห ำ ก ำ ร ดู ด ซึ ม ก ร ด 
อะมิ โน (Turkiewicz, 2009) ส ำหรับกำรรับประทำน
คอลลำเจนเพื่อควำมสวยงำมพบว่ำจะช่วยเสริมกำรสร้ำง
คอลลำเจนที่ช้ันผิว (Asserin et al., 2015) ท ำให้ผิวเนียน
กระชับขึ้น รูขุมขนกระชับขึ้น มีควำมยืดหยุ่น ชุ่มช้ืน ลด
ริ้วรอย (Borumand and Sibilla, 2015) รอยสิว รอยฝ้ำ
จำงลง ปกป้องผิวจำกอันตรำยจำกแสงแดด นอกจำกนี้ยัง
พบว่ำช่วยให้ เส้นผมมีน้ ำหนัก และเล็บแข็งแรงขึ้น 
(Turkiewicz, 2009) 

เนื่องจำกผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน
สำมำรถหำซื้อได้ง่ำยและได้รับควำมนิยม ผู้บริโภคอำจ
ไม่ได้ศึกษำข้อมูลให้ถูกต้องก่อนตัดสินใจซื้อหรือบริโภค 
กำรศึกษำนี้จึงมีวัตถุประสงค์ เพื่ อศึกษำกำรบริโภค
ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน และปัจจัยที่มีผลต่อกำร
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ของประชำกรในอ ำเภอเมือง จังหวัด
เชียงรำย เพื่อทรำบข้อมูลของกำรบริโภค เหตุผลของกำร

บริโภค ทั้งนี้เพื่อเป็นข้อมูลส ำหรับผู้สนใจที่จะบริโภคและ
ป้องกันกำรเกิดอันตรำยจำกกำรบริโภคผลิตภัณฑ์ที่ไม่ได้
มำตรฐำน รวมถึงทดสอบควำมแตกต่ำงของปัจจัยส่วน
ประสมทำงกำรตลำดที่มีผลต่อกำรบริโภคผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรคอลลำเจนของกลุ่มตัวอย่ำงที่แตกต่ำงกัน เพื่อเป็น
ข้อมูลด้ำนกลุ่มลูกค้ำแก่ผู้สนใจท ำธุรกิจผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรอีกด้วย  

อุปกรณ์และวิธีการ 

1. กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่ำงในกำรศึกษำนี้ คือ ผู้ที่เคยบริโภค

ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน มีอำยุ 15-45 ปี อำศัย
อยู่ในอ ำเภอเมืองเชียงรำย จังหวัดเชียงรำย โดยในปี พ.ศ. 
2556 มีประชำกรอำศัยอยู่ในอ ำเภอเมืองเชียงรำย จังหวัด
เชียงรำย ที่มีอำยุ 15-45 ปี ทั้งสิ้น 56,235 คน (ระบบ
สถิติทำงกำรทะเบียน, 2556) กำรก ำหนดขนำดตัวอย่ำงได้
จำกกำรค ำนวณหำขนำดกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้สูตรของ 
Taro Yamane (Yamane, 1973) ที่ ระดับควำมเช่ือมั่น
ร้อยละ 95 และควำมคลำดเคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกินร้อย
ละ 5 จำกกำรค ำนวณขนำดตัวอย่ำงได้ 397.17 ดังนั้น
จ ำนวนตัวอย่ำงในกำรศึกษำครั้งนี้ คือ 400 ตัวอย่ำง 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลในกำร

วิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถำมที่ผู้วิจัยสร้ำงขึ้นมำจำกทฤษฎี 
และผลงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยแบบสอบถำมจะแบ่งเป็น 3 
ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่  1 แบบสอบถำมเกี่ยวกับข้อมูลส่วน
บุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม ได้แก่ เพศ อำยุ สถำนภำพ 
อำชีพ ระดับกำรศึกษำ และรำยได้ เป็นแบบเลือกตอบ 
จ ำนวน 6 ข้อ 

ส่วนที่  2 แบบสอบถำมเกี่ยวกับกำรบริโภค
ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน ได้แก่ แรงจูงใจในกำร
บริโภค ขนำดที่รับประทำน รำคำ กำรศึกษำข้อมูลก่อน
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บริ โภค กำรเลือกผลิตภัณฑ์ ที่ ผ่ ำนกำรรับรองจำก
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ ช่องทำงในกำรหำ
ข้อมู ล แหล่ งซื้ อ วัตถุประสงค์ ในกำรบริ โภค และ 
ระยะเวลำในกำรบริโภค เป็นต้น เป็นแบบเลือกตอบ 
จ ำนวน 10 ข้อ 

ส่วนที่  3 แบบสอบถำมเกี่ยวกับปัจจัยส่วน
ประสมทำงกำรตลำดที่มีผลต่อกำรบริโภคผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรคอลลำเจน จ ำนวน 4 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนผลิตภัณฑ์ 
ด้ำนรำคำ ด้ำนช่องทำงจัดจ ำหน่ำย และด้ำนกำรส่งเสริม
กำรตลำด โดยให้กลุ่มตัวอย่ำงให้คะแนนควำมส ำคัญในแต่
ละปัจจัย มีมำตรวัดแบบ Likert scale (วัฒน์จิรชัย, 
2559) ก ำหนดให้  คะแนนเฉลี่ ยระหว่ ำง 4.21-5.00 
หมำยถึง ส ำคัญมำกที่สุด คะแนน 3.41-4.20 หมำยถึง 
ส ำคัญมำก คะแนน 2.61-3.40 หมำยถึง ส ำคัญปำนกลำง 
คะแนน 1.81-2.60 หมำยถึง ส ำคัญน้อย และคะแนน 
1.00-1.80 หมำยถึง ส ำคัญน้อยที่สุด ตำมล ำดับ 

ผู้ วิ จั ย ได้ ท ด ส อ บ ค วำม ส ม บู รณ์ ข อ ง
แบบสอบถำมโดยน ำไปทดลองใช้กับผู้ที่ เคยบริโภค
ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำง
จ ำนวน 30 คน ก่อนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
กำรศึกษำนี้เก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยเป็นผู้

แจกแบบสอบถำมและเก็บรวบรวมแบบสอบถำมตั้งแต่
เดือนมกรำคมถึงเดือนมีนำคม พ.ศ. 2558 จำกกลุ่ม
ตัวอย่ำงที่เคยบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจน ที่
อำศัยอยู่ในอ ำเภอเมืองเชียงรำย จังหวัดเชียงรำย  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 วิ เครำะห์ข้อมูลด้ วยสถิติ เชิงพรรณนำ 

(descriptive statistic) ได้ แ ก่  ก ำรแจกแจงค วำม ถี่ 
(frequency) ค่ำร้อยละ (percentage) ค่ำเฉลี่ย (mean) 
และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน (standard deviation) 

4.2 วิ เครำะห์ ข้ อมู ลด้ วยสถิติ เชิ งอนุ มำน 
(inferential statistic) จำกกำรทดสอบกำรแจกแจงของ
ข้อมูลประชำกรศำสตร์และปัจจัยส่วนผสมกำรตลำด
พบว่ำข้อมูลมีกำรแจกแจงแบบไม่ปกติ จึงใช้สถิติทดสอบ
ของแมน -วิทนี ย์  ยู  (Mann-Witney U test) ส ำหรับ
ทดสอบควำมแตกต่ำงระหว่ำงกลุ่มตัวอย่ำง 2 กลุ่ม และ 
สถิติทดสอบของครัสคอล-วอลลิส (Kruskal-Wallis test) 
ส ำหรับทดสอบควำมแตกต่ำงระหว่ำงกลุ่มตัวอย่ำง
มำกกว่ำ 2 กลุ่ม ที่ระดับควำมเช่ือมั่นร้อยละ 95 โดยใช้
โปรแกรม SPSS version 21 ลิขสิทธิ์ของมหำวิทยำลัยแม่
ฟ้ำหลวง 

ผลการศึกษา 

1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่ำง แสดงดัง

ตำรำงที่ 1 พบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อย
ละ 85.25) อำยุ 21-25 ปี (ร้อยละ 50.50) สถำนภำพโสด 
(ร้อยละ 93.50) ส่วนใหญ่เป็นนักศึกษำ (ร้อยละ 80.25) มี
ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ร ะ ดั บ ป ริ ญ ญ ำ ต รี  
(ร้อยละ 92.25) มีรำยได้เฉลี่ย 5,001-10,000 บำท (ร้อย
ละ 53.75)  
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Table 1 Demographics of respondents 
Items Frequency Percentage 

Gender   
Female 341 85.25 
Male 59 14.75 

Age (15-45)   
<20 159 39.75 
21-25 202 50.50 
26-30 30 7.50 
31-35 5 1.25 
36-40 2 0.50 
>40 2 0.50 

Status   
Single 374 93.50 
Married 26 6.50 

Occupation   
Student 321 80.25 
Business owner 33 8.25 
Officer 46 11.50 

Education level   
Secondary 15 3.75 
Diploma 12 3.00 
Bachelor’s degree 369 92.25 
Master’s degree 1 0.25 
Doctoral degree 3 0.75 

Income (baht) (3,000-35,000)   
<5,000 102 25.50 
5,001-10,000 215 53.75 
10,001-15,000 55 13.75 
15,001-20,000 18 4.50 
20,001-25,000 3 0.75 
25,001-30,000 5 1.25 
>30,000 2 0.50 
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2. ก ารบ ริ โภ ค ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ เส ริ ม อ าห าร 
คอลลาเจน 

ผลกำรศึกษำข้อมูลด้ำนพฤติกรรมกำรบริโภค
ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจนแสดงดังตำรำงที่  2 
พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่บริโภคคอลลำเจนเนื่องจำก
ได้ รับข้อมู ลจำกคนรอบข้ำง คิ ดเป็นร้อยละ 56.25 
รองลงมำคือ ผลิตภัณฑ์ปลอดภัย และได้รับกำรรับรอง
จำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (ร้อยละ 
44.25) และพึ งพอ ใจใน ผลลั พ ธ์  (ร้ อ ยละ  20.50)  
กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่บริโภคคอลลำเจน ปริมำณ 3,001-
6,000 มิลลิกรัม (ร้อยละ 53.50) โดยซื้อผลิตภัณฑ์ ใน
รำคำมำกกว่ำ 1,000 บำท (ร้อยละ 45.75) กลุ่มตัวอย่ำง
ร้อยละ 86.75 ศึกษำรำยละเอียดของผลิตภัณฑ์ก่อน
บริโภค และบริโภคคอลลำเจนที่ผ่ำนกำรจดแจ้งจำก

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ (ร้อยละ 94.50) 
กลุ่ มตั วอย่ ำงนิ ยมศึ กษำข้ อมู ลของผลิ ตภั ณฑ์ ใน
อินเตอร์เน็ต (ร้อยละ 66.75) และค ำแนะน ำจำกเพื่อน 
(ร้ อยละ 55.25) โดยนิ ยมซื้ อผลิ ตภั ณ ฑ์ จำกร้ ำน
เครื่องส ำอำง (ร้อยละ 46.00) กลุ่มตัวอย่ำงเกือบทุกคน
บริโภคคอลลำเจนเพรำะต้องกำรให้ผิวขำวขึ้น (ร้อยละ 
93.75) ส่วนใหญ่บริโภคเป็นระยะเวลำ 1-4 เดือน (ร้อยละ 
68.25) และส่วนมำกจะหยุดบริ โภค (ร้อยละ 73.25) 
เนื่องจำกผลิตภัณฑ์มีรำคำสูง (ร้อยละ 55.29) นอกจำกนี้
กลุ่มตัวอย่ำงร้อยละ 23.73 มีอำกำรข้ำงเคียงจำกกำร
บริโภค เช่น บวมน้ ำ และแน่นหน้ำอก อย่ำงไรก็ตำม มี
กลุ่มตัวอย่ำงร้อยละ 26.75 ยังคงบริโภคผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรคอลลำเจนอย่ำงต่อเนื่อง 

Table 2 Information on collagen dietary supplement consumption 
Items Frequency Percentage 

Inspiration of collagen consumption1   
Surrounding people 225 56.25 
Safe and FDA Approval 177 44.25 
Satisfy with the result 82 20.50 
Influence from actor and singer 48 12.00 
Skin whitening 30 7.50 
Other (such as beauty, healthy skin) 8 2.00 

Dose of collagen dietary supplement (mg/day)   
<3,000 38 9.50 
3,001-6,000 214 53.50 
6,001-10,000 95 23.75 
10,001-15,000 25 6.25 
>15,000 28 7.00 

Cost of collagen dietary supplement   
<500 140 35.00 
501-1,000 77 19.25 
>1,000 183 45.75 
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Table 2  (Continued) 
Items Frequency Percentage 

Study the product information before consuming   
Yes 347 86.75 
No 53 13.25 

FDA approval   
Yes 378 94.50 
No 1 0.25 
Not observed 21 5.25 

Channel of the product information1   
Internet 267 66.75 
Suggestion from friends 221 55.25 
Magazine 91 22.75 
Television/Radio 37 9.25 
Brochure 3 0.75 

Buying sources1 
Cosmetic shop 184 46.00 
Shopping mall  150 34.50 
Internet 96 24.00 
Drugstore 79 19.75 

Salesperson 76 19.00 
Beauty clinic 38 9.50 
Objective of consumption1 
Skin whitening  375 93.75 
Skin strengthening 149 37.25 
Reducing wrinkle 105 26.25 
Maintain hair and nails 51 12.75 
Make joint and bones strong 27 6.75 
Fat burning 18 4.50 
Consuming time 
1-4 months 273 68.25 
5-8 months 76 19.00 
9-12 months 17 4.25 
More than 1 year 34 8.50 
Continue taking 
Discontinued 293 73.25 
Reasons were (n=293)1 
High cost 162 55.29 
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Table 2  (Continued) 
Items Frequency Percentage 

No improvement 123 41.98 
Got side effects  8 2.73 
Continued 107 26.75 
1more than one answer can be chosen 

3. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการ
บริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารคอลลาเจน 

กำรศึกษำปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดที่มี
ผลในกำรตั ดสิ นใจบริ โภคผลิ ตภัณฑ์ เสริมอำหำร 
คอลลำเจน แสดงดังตำรำงที่ 3 จำกกำรวิเครำะห์ปัจจัย
ด้ำนผลิตภัณฑ์ พบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงจะให้ควำมส ำคัญกับ

รูปแบบผลิตภัณฑ์ที่บริโภคได้ง่ำย (x̄ = 4.26) และยี่ห้อ

ของผลิตภัณฑ์ (x̄ = 4.25) มำกที่สุด ในด้ำนรำคำพบว่ำ
กลุ่มตัวอย่ำงจะให้ควำมส ำคัญกับผลิตภัณฑ์ที่มีรำคำ

เหมำะสมกับคุณภำพ ในระดับมำก (x̄ = 3.96) ในด้ำน
ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ ำยพบว่ำกลุ่ มตั วอย่ ำงจะให้
ควำมส ำคัญกับควำมสะดวกในกำรซื้อ ในระดับมำก  

(x̄ = 4.12) ส่ ว น ด้ ำ น ก ำ ร ส่ ง เส ริ ม ก ำ ร ต ล ำ ด  
กลุ่มตัวอย่ำงจะให้ควำมส ำคัญกับกำรโฆษณำ ในระดับ

มำก (x̄ = 4.13) ปัจจัยส่วนผสมทำงกำรตลำดโดยรวมมีผล

อย่ำงมำกต่อกำรบริโภคคอลลำเจน (x̄ = 3.92) โดยปัจจัย
ด้ำนผลิตภัณฑ์มีผลมำกที่สุด ผู้บริโภคจะเลือกบริโภค
ผลิตภัณฑ์ที่บริโภคได้ง่ำย นอกจำกนี้ผลิตภัณฑ์นั้นจะต้อง
มีกำรโฆษณำ หำซื้อได้สะดวก และมีรำคำเหมำะสมกับ
คุณภำพ 

4. ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐาน ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ที่

แตกต่ำงกัน ได้แก่ เพศ อำยุ สถำนภำพ อำชีพ กำรศึกษำ 
และรำยได้ ให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดที่มี ผลต่อกำรตัดสินใจบริ โภคคอลลำเจน
แตกต่ำงกัน 

ผลกำรทดสอบสมมติฐำนแสดงดังตำรำงที่ 4 พบว่ำ เพศ
ช ำย แ ล ะ เพ ศ ห ญิ ง ให้ ค ว ำม ส ำ คั ญ กั บ ปั จ จั ย 
ส่วนประสมทำงกำรตลำดไม่แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 โดยทั้งเพศหญิงและเพศชำยต่ำงให้
ควำมส ำคัญกับปัจจัยด้ำนผลิตภัณฑ์มำกที่สุด กลุ่ม
ตัวอย่ำงที่มีอำยุต่ำงกันมีกำรพิจำรณำปัจจัยส่วนประสม
ทำงกำรตลำดแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่
ร ะ ดั บ  0.05 โ ด ย ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ ำ ง ที่ มี อ ำ ยุ 
น้อยกว่ำ 20 จะให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดมำกกว่ำกลุ่มอำยุอื่น กลุ่มตัวอย่ำงที่มีสถำนภำพ
โสดจะให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำด
มำกกว่ำกลุ่มตัวอย่ำงที่สมรสแล้วอย่ำงมีนัยส ำคัญทำง
สถิติที่ระดับ 0.05 กลุ่มตัวอย่ำงที่มีกำรศึกษำในระดับ
ปริญญำตรี จะให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดด้ำนสถำนที่จ ำหน่ำยและโปรโมช่ันมำกกว่ำกลุ่ม
อื่นอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 กลุ่มตัวอย่ำงที่
มีอำชีพต่ำงกันจะให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทำง
กำรตลำดโดยรวมต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยกลุ่มนักศึกษำจะให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วน
ประสมทำงกำรตลำดโดยรวมมำกกว่ำกลุ่มอื่น นอกจำกนี้
ยังพบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงที่มีรำยได้ต่ำงกันจะให้ควำมส ำคัญ
กับปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดโดยรวมต่ำงกัน โดย
กลุ่มตัวอย่ำงที่มีรำยได้น้อยกว่ำ 5,000 บำทต่อเดือน จะ
ให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดโดยรวม
มำกกว่ำกลุ่มอื่น ๆ อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 
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Table 3 Factors of marketing on the consumption of collagen dietary supplement 
Factors 

X  S.D. Importance level 

Product strategies    
Easy to consume 4.26 0.70 Very high 
Brand 4.25 0.69 Very high 
Safety and FDA approval 4.15 0.70 High 
Packaging design 4.14 0.78 High 
Ingredients and clear labeling 4.09 0.76 High 
Product quality 4.00 0.79 High 
Average 4.15 0.40 High 

Price strategies    
Suitable price with quality 3.96 0.79 High 
Suitable price compared to other brands 3.84 0.73 High 
Suitable price with quantity 3.76 0.77 High 
Average 3.83 0.55 High 

Place strategies    
Convenient to buy 4.12 0.78 High 
Modern and reliable 4.10 0.75 High 
Online store 3.96 0.89 High 
Dealer shop 3.61 0.89 High 
Average 3.92 0.53 High 

Promotion strategies    
Advertising media 4.13 0.80 High 
Product advisor 3.80 0.92 High 
Free trial 3.40 1.08 Medium 
Gift voucher 3.23 1.21 Medium 
Average 3.64 0.82 High 

Marketing Mix factors (4Ps) 3.92 0.88 High 
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Table 4 Marketing mix factors of respondents in different demographics 
Factors 

Items 
Product Price Place Promotion 

Gendera     
Female (n=341), (X ± SD) 4.15±0.41 3.84±0.56 3.94±0.52 3.66±0.81 
Male (n=59), (X ± SD) 4.14±0.34 3.78±0.49 3.81±0.54 3.50±0.84 
Z -0.715 -0.756 -1.641 -1.441 
Asymp. Sig. 0.475 0.449 0.101 0.149 

Ageb     
<20 (n=159), (X ± SD) 4.28±0.36 3.99±0.52 4.05±0.47 3.90±0.68 
21-25 (n=202), (X ± SD) 4.07±0.42 3.72±0.56 3.85±0.54 3.48±0.87 
26-30 (n=30), (X ± SD) 3.98±0.39 3.67±0.44 3.67±0.62 3.27±0.83 
Chi-Square 29.158 25.503 19.140 28.405 
Asymp. Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 

Statusa     
Single (n=374), (X ± SD) 4.17±0.40 3.85±0.54 3.94±0.53 3.67±0.83 
Married (n=26), (X ± SD) 3.95±0.29 3.47±0.51 3.71±0.39 3.24±0.59 
Z -3.206 -3.715 -2.411 -2.978 
Asymp. Sig. 0.001 0.000 0.016 0.003 

Occupationb     
Student (n=321), (X ± SD) 4.21±0.38 3.90±0.53 4.00±0.50 3.78±0.77 
Business owner (n=33), (X ± SD) 3.88±0.34 3.49±0.39 3.61±0.34 2.96±0.61 
Officer (n=46), (X ± SD) 3.91±0.40 3.55±0.61 3.58±0.60 3.17±0.86 
Chi-Square 37.209 32.651 40.382 46.246 
Asymp. Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 

Education levelb     
Secondary (n=15), (X ± SD) 4.01±0.45 3.64±0.58 3.60±0.45 3.12±1.00 
Diploma (n=12), (X ± SD) 3.92±0.56 3.78±0.59 3.48±0.53 3.10±0.67 
Bachelor’s degree (n=369), (X ± SD) 4.17±0.39 3.84±0.55 3.95±0.52 3.67±0.80 
Chi-Square 4.382 1.598 15.101 10.503 
Asymp. Sig. 0.112 0.450 0.001 0.005 

Incomeb     
<5,000 (n=102), (X ± SD) 4.30±0.37 4.01±0.55 4.11±0.45 4.00±0.56 
5,001-10,000 (n=215), (X ± SD) 4.10±0.42 3.76±0.51 3.85±0.57 3.46±0.87 
10,001-15,000 (n=55), (X ± SD) 4.08±0.38 3.76±0.60 3.87±0.50 3.60±0.83 
15,001-20,000 (n=18), (X ± SD) 4.08±0.30 3.70±0.59 3.83±0.30 3.53±0.66 
Chi-Square 19.254 24.496 21.307 28.478 
Asymp. Sig. 0.000   0.000 0.000 0.000 

a Mann-Witney U test; b Kruskal-Wallis test 
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วิจารณ์และข้อเสนอแนะ 

ผลกำรศึกษำพบว่ำผู้บริโภคผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรคอลลำเจนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อำยุระหว่ำง 21-
25 ปี เป็นช่วงอำยุที่ร่ำงกำยเริ่มมีกำรสังเครำะห์คอลลำ
เจนลดลง (Brunel, 2013) ส่วนใหญ่บริโภคคอลลำเจน
เนื่องจำกได้รับข้อมูลจำกคนรอบข้ำงและเช่ือมั่นในควำม
ปลอดภั ย โดยจะบริ โภควันละ 3,001-6,000 mg ซึ่ ง
ปริมำณที่อยู่ในเกณฑ์ที่แนะน ำ คือ 5,000–10,000 mg 
(Borumand and Sibilla, 2014; Turkiewicz, 2009) 
ผู้บริโภคจะศึกษำข้อมูลของผลิตภัณฑ์ก่อนบริโภค โดยหำ
ข้อมูลจำกอินเตอร์เน็ต เนื่องจำกสำมำรถค้นหำข้อมูลได้
สะดวกและรวดเร็ว ผู้บริโภคจะเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์ที่
ผ่ำนกำรจดแจ้งต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
มีช่องทำงในกำรซื้อผลิตภัณฑ์หลำยช่องทำง ได้แก่ ร้ำน
เครื่องส ำอำง ศูนย์กำรค้ำและ อินเทอร์เน็ต ผู้บริโภคต่ำง
บริโภคคอลลำเจนเพื่อช่วยให้ผิวขำวขึ้น ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่ท ำ
ให้ผิวขำวนั้นเป็นที่นิยมของผู้บริโภคในปัจจุบัน (กัลยำณี 
และคณะ, 2556) จำกกำรค้นคว้ำยังไม่พบเหตุผลทำง
วิทยำศำสตร์ระบุแน่ชัดถึงกลไกที่ท ำให้ผิวขำว กำรมีผิว
ขำวขึ้นอำจเกิดจำกกำรบริโภคคอลลำเจน (Malathi and 
Thappa, 2013) หรืออำจเนื่องมำจำกในผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรคอลลำเจนที่ ขำยในท้องตลำดส่วนใหญ่ จะมี
ส่วนผสมของสำรอื่น เช่น กรดไฮยำลูโรนิค (Hyaluronic 
Acid) วิตำมินซี แร่ธำตุ และสำรสกัดสมุนไพรอื่น ๆ ที่มี
ส่วนท ำให้ผิวขำวข้ึนได้ (Borumand and Sibilla, 2015) 
กำรบริโภคคอลลำเจนให้เห็นผลต้องรับประทำนต่อเนื่อง
อย่ำงน้อย 3-6 เดือน (Asserin et al., 2015) แต่จำกกำร
ส ำรวจพบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่จะบริโภคเพียง 1-4 
เดือน เนื่องจำกส่วนใหญ่เป็นนักศึกษำและมีรำยได้เฉลี่ย 
ต่ ำกว่ำ 10,000 บำท ในขณะที่ผลิตภัณฑ์ เสริมอำหำร
คอลลำเจนมีรำคำค่อนข้ำงสูง โดยมีรำคำสูงกว่ำ 1,000 
บำท  

ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดด้ำนผลิตภัณฑ์
มีผลต่อกำรบริโภคคอลลำเจนมำกที่สุด จำกกำรทดสอบ
ทำงสถิติพบว่ำเพศชำยและเพศหญิงให้ควำมส ำคัญกับ
ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดไม่แตกต่ำงกัน โดยทั้งเพศ
หญิ งและเพศชำยต่ำงให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยด้ ำน
ผลิตภัณฑ์มำกที่สุด ผู้บริโภคจะเลือกผลิตภัณฑ์ที่บริโภค
ได้ ง่ำย มีกำรโฆษณำ หำซื้ อได้ สะดวก และมี รำคำ
เหมำะสมกับคุณภำพ นอกจำกนี้ยังพบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงที่มี
อำยุน้อยกว่ำ 20 ปี มีสถำนภำพโสด เป็นนักศึกษำ มี
กำรศึกษำในระดับปริญญำตรี และมีรำยได้ น้อยกว่ำ 
5,000 บำทต่อเดือน จะให้ควำมส ำคัญกับปัจจัยส่วน
ประสมทำงกำรตลำดก่อนที่จะตัดสินใจบริโภคมำกกว่ำ
กลุ่มอื่น  

งำนวิจัยส่วนใหญ่ยังไม่พบผลข้ำงเคียงรุนแรง
จำกกำรรับประทำนคอลลำเจน นอกจำกมีผู้บริโภคบำง
รำยที่ไม่ชอบรสชำติเนื่องจำกบำงยี่ห้อจะมีกลิ่นคำว แต่ถ้ำ
พิจำรณำในแง่ควำมปลอดภัยพบว่ำกำรรับประทำน
ผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจนมีควำมปลอดภัยตำมที่
ระบุในองค์กรอำหำรของยุโรปและอเมริกำ (European 
Food Safety Authority 2005 and US Food 
Standard Agency) (Béguin, 2005) แต่จำกกำรส ำรวจ 
พบว่ำ ผู้บริโภคบำงรำยมีอำกำรข้ำงเคียง เช่น บวมน้ ำ 
และแน่นหน้ำอก ซึ่งตรงกับงำนวิจัยของ Oesser et al. 
(1999) ดังนั้น ควรมีกำรวิจัยเพื่อศึกษำผลระยะยำวจำก
กำรบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจนด้วย และ
ผู้บริโภคควรศึกษำข้อมูลที่ถูกต้องเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ก่อน
ตัดสินใจซื้อหรือบริโภค ศึกษำข้อมูลโภชนำกำรบนฉลำก 
สังเกตเครื่องหมำย อย. จำกส ำนักคณะกรรมกำรอำหำร
และยำ และควรเลือกชนิดที่มีกำรศึกษำวิจัยว่ำได้ผลดีใน
ผู้ ใช้จริง หรือเลือกผู้ ผลิตที่มี กรรมวิธีกำรผลิตที่ ได้
มำตรฐำน ผู้บริโภคควรค ำนึงถึงขนำดที่รับประทำน และ
ระยะเวลำ ตลอดจนข้อกฎหมำยโดยบริโภคผลิตภัณฑ์ที่
ได้รับอนุญำตจำกส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ 
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ข้อควำมโฆษณำจะต้องมีเลขอนุญำตโฆษณำ (ฆอ.) เพื่อลด
ปัญหำกำรถูกลวงจำกโฆษณำ ทั้งนี้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
ควรให้ควำมรู้แก่ผู้บริโภคว่ำกำรรับประทำนผลิตภัณฑ์
เสริมอำหำรคอลลำเจนไม่สำมำรถรักษำหรือบรรเทำโรคใด 
ๆ และกำรรับประทำนผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรเพียงอย่ำง
เดียวไม่สำมำรถท ำให้สุขภำพร่ำงกำยดีขึ้นได้ แต่ต้อง
บริโภคอำหำรให้ครบ 5 หมู่ ในสัดส่วนที่เหมำะสมเป็น
ประจ ำรวมทั้งออกก ำลังกำย และพักผ่อนให้เพียงพอเพื่อ
สุขภำพที่ดี และควำมงำมจำกภำยในร่ำงกำย 

ส ำหรับผู้ที่สนใจผลิตหรือน ำเข้ำผลิตภัณฑ์เสริม
อำหำรคอลลำเจนจะต้ องขออนุญำตต่อส ำนั กงำน
คณะกรรมกำรอำหำร และยำก่อนเพื่อควำมปลอดภัยของ
ผู้บริโภค ตลอดจนมีกำรแสดงฉลำกที่ถูกต้องตรงกับควำม
เป็นจริง ผู้ผลิตต้องระบุที่ผลิตภัณฑ์ว่ำ ไม่มีผลในกำร
ป้องกันหรือรักษำโรค และกำรโฆษณำจะต้องขออนุญำต
ต่อส ำนักงำนสำธำรณำสุขจังหวัดและต่อส ำนักงำน
คณะกรรมกำรอำหำรและยำอีกครั้งจึงจะเผยแพร่ได้ 

สรุป 

กลุ่มตัวอย่ำงที่บริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอำหำร
คอลลำเจนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อำยุระหว่ำง 21-25 ปี 
บริโภคคอลลำเจนเนื่องจำกเห็นผลที่ดีจำกคนรอบข้ำง 
ส่วนใหญ่ศึกษำรำยละเอียดของผลิตภัณฑ์ก่อนบริโภค 
และบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอำหำรคอลลำเจนที่ผ่ำนกำรจด
แจ้งต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ โดยหำ
ข้อมูลผลิตภัณฑ์จำกอินเตอร์เน็ต กลุ่มตัวอย่ำงเกือบ 
ทุกคนบริโภคคอลลำเจนเพื่อให้ผิวขำวขึ้น ปัจจัยด้ำน
ผลิตภัณฑ์มีผลต่อกำรบริ โภคคอลลำเจนมำกที่ สุด 
ผู้บริโภคจะเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์ที่บริโภคได้ง่ำย มีกำร
โฆษณำ หำซื้อได้สะดวก และมีรำคำเหมำะสมกับคุณภำพ 
นอกจำกนี้กลุ่มตัวอย่ำงที่มี อำยุ สถำนภำพ อำชีพ ระดับ
กำรศึกษำ และรำยได้แตกต่ำงกัน จะให้ควำมส ำคัญกับ
ปัจจัยส่วนประสมทำงกำรตลำดแตกต่ำงกัน 
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Abstract: This research aimed to survey the consumption of collagen dietary supplements and the 
factors influencing collagen consumption in Muang District, Chiang Rai province. Four hundred 
respondents were selected to answer a questionnaire. Most respondents were female (85.25%), aged 
between 21-25 years (50.50%), and single (93.50%). Their collagen consumption was inspired by people in 
their surrounding areas (56.25%), and the consumption doses were 3,001-6,000 mg per day (53.50%). Most 
respondents (86.75%) studied the product information before actual use and consumed collagen which 
was approved by Food and Drug Administration (94.50%). The consumers usually found their information 
on collagen on the Internet and bought collagen at cosmetic shops (46.00%). Most of them took collagen 
for skin whitening (93.75%). They consumed collagen for 1-4 months (68.25%), yet many of them (73.25%) 
discontinued their consumption because the price was too high. Product factors had the most influence 
on their collagen consumption. Additionally, respondents who had different age, status, education level, 
occupation, and income had significantly different marketing mix levels (p<0.05). 
Keywords: Collagen, collagen dietary supplement, consumption, marketing mix factors, Chiang Rai 

บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมอาหารคอลลาเจนและปัจจัยที่มีผลต่อการ

บริโภคคอลลาเจนในอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่คือ

เพศหญิง (ร้อยละ 85.25) อายุระหว่าง 21-25 ปี (ร้อยละ 50.50) มีสถานภาพโสด (ร้อยละ 93.50) บริโภคคอลลาเจน

เนื่องจากคนรอบข้าง (ร้อยละ 56.25) โดยบริโภควันละ 3,001-6,000 mg (ร้อยละ 53.50) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ศึกษา

รายละเอียดของผลิตภัณฑ์ก่อนบริโภค (ร้อยละ 86.75) และบริโภคคอลลาเจนที่ผ่านการจดแจ้งต่อส านักงานคณะกรรมการ

อาหารและยา (ร้อยละ 94.50) กลุ่มตัวอย่างมักหาข้อมูลคอลลาเจนจากอินเตอร์เน็ตและซื้อผลิตภัณฑ์จากร้านเครื่องส าอาง 

(ร้อยละ 46.00) ส่วนใหญ่บริโภคคอลลาเจนเพื่อให้ผิวขาวขึ้น (ร้อยละ 93.75) กลุ่มตัวอย่างร้อยละ 68.25 บริโภคคอลลาเจน

เป็นระยะเวลา 1-4 เดือน  และส่วนมากหยุดบริโภค (ร้อยละ 73.25) เนื่องจากราคาสูง ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีผลต่อการ

บริโภคคอลลาเจนมากที่สุด นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างที่มี อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้แตกต่างกัน จะมี

ระดับส่วนประสมทางการตลาดแตกต่างกัน (p<0.05) 
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ค ำส ำคัญ: คอลลาเจน   ผลิตภัณฑ์เสริมอาหารคอลลาเจน   การบริโภค   ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด   เชียงราย

Introduction 

Dietary supplements are categorized 
as class 1 foods under The Decree on Foods 
of 1979, and are defined as those foods that 
are consumed outside of the normal 
consumption of food. They contain nutrients 
or other substances, and are consumed in the 
form of pills, capsules, powders, flakes, gels 
and others that are not the normal form in 
which conventional foods are consumed. 
These products are for people who desire 
health benefits (Food and Drug 
Administration, 2013). Dietary supplements 
have become popular with consumers who 
believe that the supplements will improve 
their health, for reasons of concern that their 
bodies are not receiving sufficient nutrients in 
this area of rushed lifestyles in which people 
often do not have time for meals with a 
balance of the five main food groups. Some 
people believe that dietary supplements will 
make their skin beautiful (Public and 
Consumer Affairs Advertisement Control 
Division, Food and Drug Administration, 2003). 
Collagen dietary supplements are very 
popular for its beauty effects, because there 
have been reports that consuming collagen 
will increase the elasticity of skin, and 
increase the moisture of the skin (Malathi and 
Thappa, 2013). 

Collagen is a component of the 
dermis of the skin, and helps to create 
healthy and elastic skin. It is also a 
component of cartilage, tendons, veins and 
other types of tissue in the body, such as the 
cornea, lens of the eye, teeth, hair and nails 
(Gelse et al., 2003). Collagens are proteins, 
and make up 30-40% of the proteins of the 
body. The body produces and breaks down 
collagens in balance, but as the body ages, it 
produces less collagen just as it begins to 
break down more collagen. There are also 
other external factors that stimulate the 
breakdown of collagen, such as UV rays, 
smoking, drinking alcohol, lack of rest, stress 
and the consumption of junk foods. When 
collagen is destroyed, this causes the body to 
create wrinkles, skin elasticity is lost and the 
skin loses its resistance to damage from 
sunlight (Borumand and Sibilla, 2014; 
Turkiewicz, 2009). 

Collagen is extracted from fish, pork, 
beef and chicken. Most collagen consumed is 
extracted from fish, so that the risk of 
contracting mad cow disease is reduced 
(Karim and Bhat, 2009). Production involves 
scientific processes that reduce the size and 
length of the fibers, using peptides that 
dissolve in water, consisting of amino acid 
hydroxyproline, glycine and proline, which are 
called collagen hydrolysates. After eating, 
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they are digested and can be easily absorbed 
into the body. The body receives the amino 
acids, which are the building blocks of all 
types of protein, including collagen.  

Presently, collagen dietary 
supplements come in many forms, including 
those that can be taken as drinks, powders or 
pills. Collagen is used in medical treatment 
for arthritis, as a source of energy, a method 
for controlling weight, and to assist people 
that have problems absorbing amino acids 
(Turkiewicz, 2009). Consumption of collagen 
for beauty purposes has been to create 
collagen in the dermis, increase elasticity and 
suppleness, moisturize and reduce wrinkles 
(Borumand and Sibilla, 2015). It also reduces 
scarring from pimples, helps fading of 
blemishes and protects that skin from 
dangerous sunlight. Additionally, collage helps 
increase the weight of hair follicles and 
hardness of nails (Turkiewicz, 2009). 

Because collagen products are easy 
to buy and have become popular, it may be 
the case that consumers are not getting 
correct information about these products 
before they decide to purchase or consume 
them. The objective of this research is to 
investigation the consumption of collagen 
dietary supplement products and the factors 
that influence consumers purchasing practices 
in Muang district of Chiang Rai province. The 
research seeks to understand the situation of 
consumption, the reasons for consumption. 

This information will be useful for people who 
are interested, and at the same time may be 
able to prevent danger from consumption of 
products that are not of high standard. This 
includes testing of differences of factors in 
marketing mix which affect different collagen 
dietary supplement consumer groups. 
Information will also be of benefit to 
customers and those who are interested in 
getting involved in business dealing in dietary 
supplement products. 

Materials and Methods 

1. Sample population 

The sample population in this 
research is people who have consumed 
collagen dietary supplement products, aged 
15-45 years, living in Muang district of Chiang 
Rai province. The population of this area 
falling within the target age group was 56,235 
(Official Statistics Registration System, 2013). 
Definition of sample size was done with 
consideration of the formula of Yamane 
(1973), at a confidence level of 95% and an 
acceptable variation of less than 5%. The 
consideration of sample group size gave a 
value of 397.17, so the research used a 
sample size of 400.  

2. Tools used in the research 

Tools used in the data collection of 
this research are: questionnaire that was 
developed by the researcher based on theory 
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and previous research on the topic. This 
questionnaire was divided into three parts. 

The first part was a survey of 
information regarding the respondents, 
including sex, age, status, profession, level of 
education and income. It was multiple choice 
format and included 6 questions. 

The second part was a survey about 
consumption of collagen dietary supplement 
products, covering the impetus for 
consumption these products, amount 
consumed, price, information acquired before 
consumption, choice of products certified by 
Food and Drug Administration, source of 
information, place of purchase, objective of 
consumption and period of consumption. It 
was multiple choice format and included 10 
questions. 

The third part was a survey about the 
factors of marketing mix that affected the 
consumption of collagen dietary supplement 
products, including four issue areas: product, 
price, distribution channel and marketing 
promotion. The sample group gave an 
importance score for each factor and used 
the Likert scale (Wetchaninnart, 2016). The 
average scores were defined as 4.21-5.00 
‘most important’, 3.41-4.20 ‘very important’, 
2.61-3.40 ‘moderately important’, 1.81-2.60 
‘not very important’ and 1.00-1.80 ‘not 
important at all’. 

The researcher tested the 
comprehensiveness of the questionnaire with 

30 people, not within the sample group, who 
had the experience of consuming collagen 
dietary supplement products. 

3. Data collection 

This research collected information 
through a process whereby the researcher 
distributed the questionnaires and collated 
the information provided by people who were 
consumers of collagen dietary supplements 
living in Muang district of Chiang Rai province. 
The period of implementation was January to 
March 2015. 

4. Data analysis 

4.1 Analysis of data with 
descriptive statistics included frequency, 
percentage, mean and standard deviation. 

4.2 Analysis of data with 
inferential statistics from the enumeration of 
the demographic data and factors of 
marketing mix showed that the data 
enumeration was not normal. Therefore, the 
Mann-Whitney U test was used to test the 
difference between two sample groups, and 
the Kruskal-Wallis test to test the difference 
between sample groups numbering more than 
two groups, at a confidence level of 95%. 
SPSS version 21 was used; the software 
license was held by Mae Fah Luang University. 
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Results 

1. General information about 
questionnaire respondents 

Individual information on the sample 
group is shown in Table 1. It was found that 
most of the sample group was female 
(82.25%), aged 21-25 (50.50%), and single 
(93.50%). Most were students (80.25%) and 
had obtained a bachelor’s degree (92.25%). 
Average income ranged between 5,000-10,000 
baht (53.75%). 

2. Consumption of collagen 
dietary supplements 

Findings regarding behavior in 
consuming collagen dietary supplement 
products are shown in Table 2. It was found 
that most of the sample consumed collagen 
products because of information they had 
received from people directly around them 
(56.25). Next, it was found that much of the 
sample had consumed safe products with 
certification from Food and Drug 
Administration (44.25%). A smaller portion of 
the sample was satisfied with the results 
(20.50%). Most of the sample consumed 

collagen products in the amount of 3,001-
6,000 milligrams (53.50%), and bought these 
products at prices exceeding 1,000 baht 
(45.75%). Fully 86.75% of the sample studied 
the details of the product before consuming 
them, and consumed products that were 
approved by Food and Drug Administration 
(94.50%). The majority of the sample 
preferred to access information about the 
products on the Internet (66.75%), while some 
relied on advice from friends (55.25%). Of the 
sample group, 46.00% purchased their 
products at cosmetics shops. Almost all of the 
sample group consumed the collagen 
products because they wanted their skin to 
be whitened (93.75%). Most consumed the 
products for a period of 1-4 months (68.25%), 
and most stopped consuming them (73.25%) 
because the price of the products was too 
high (55.29%). Additionally, some of the 
sample experience side effects from the 
consumption of the products (23.73%), such 
as bloating and chest tightness. In any case, 
26.75% of the sample group continues to 
consume collagen dietary supplement 
products. 
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Table 1 Demographics of respondents 
Items Frequency Percentage 

Gender   
Female 341 85.25 
Male 59 14.75 

Age (15-45)   
<20 159 39.75 
21-25 202 50.50 
26-30 30 7.50 
31-35 5 1.25 
36-40 2 0.50 
>40 2 0.50 

Status   
Single 374 93.50 
Married 26 6.50 

Occupation   
Student 321 80.25 
Business owner 33 8.25 
Officer 46 11.50 

Education level   
Secondary 15 3.75 
Diploma 12 3.00 
Bachelor’s degree 369 92.25 
Master’s degree 1 0.25 
Doctoral degree 3 0.75 

Income (baht) (3,000-35,000)   
<5,000 102 25.50 
5,001-10,000 215 53.75 
10,001-15,000 55 13.75 
15,001-20,000 18 4.50 
20,001-25,000 3 0.75 
25,001-30,000 5 1.25 
>30,000 2 0.50 
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Table 2 Information on collagen dietary supplement consumption 
Items Frequency Percentage 

Inspiration of collagen consumption   
Surrounding people 225 56.25 
Safe and FDA Approved 177 44.25 
Satisfied with the result 82 20.50 
Influence from actor and singer 48 12.00 
Skin whitening 30 7.50 
Other (such as beauty, healthy skin) 8 2.00 

Dose of collagen dietary supplement (mg/day)   
<3,000 38 9.50 
3,001-6,000 214 53.50 
6,001-10,000 95 23.75 
10,001-15,000 25 6.25 
>15,000 28 7.00 

Cost of collagen dietary supplement   
<500 140 35.00 
501-1,000 77 19.25 
>1,000 183 45.75 

Study the product information before consuming   
Yes 347 86.75 
No 53 13.25 

FDA approval   
Yes 378 94.50 
No 1 0.25 
Not observed 21 5.25 

Channel of the product information1   
Internet 267 66.75 
Suggestion from friends 221 55.25 
Magazine 91 22.75 
Television/Radio 37 9.25 
Brochure 3 0.75 

Buying sources1 
Cosmetic shop 184 46.00 
Shopping mall  150 34.50 
Internet 96 24.00 
Drugstore 79 19.75 
Salesperson 76 19.00 



Journals of Community Development and Life Quality 5(2): 295-309 
 

302 

Table 2 (Continued) 
Items Frequency Percentage 

Beauty clinic 38 9.50 
Objective of consumption1 

Skin whitening  375 93.75 
Skin strengthening 149 37.25 
Reducing wrinkle 105 26.25 
Maintain hair and nails 51 12.75 
Make joint and bones strong 27 6.75 

Objective of consumption1 
Fat burning 18 4.50 

Consuming time 
1-4 months 273 68.25 
5-8 months 76 19.00 
9-12 months 17 4.25 
More than 1 year 34 8.50 

Continue taking 
Discontinued 293 73.25 

Reasons were (n=293)1 
High cost 162 55.29 
No improvement 123 41.98 
Got side effects  8 23.73 
Continued 107 26.75 

1more than one answer can be chosen

3. Factors of marketing mix that 
affect consumers of collagen dietary 
supplement products 

The findings from the research on the 
factors of marketing mix that affect decisions 
to consume collagen dietary supplements are 
shown in Table 3. Analysis of the data on 
products found that the sample group gave 
most importance to the form of the product 

and how easy it was to consume (x̄ =4.26), 

and the brand of the product (x̄ =4.25). With 

regards to the price, it was found that most of 
the sample group gave the most importance 
to products that had a price that was suitable 

for the quality (x̄ =3.96). In terms of the 
distribution of the product, the sample group 
gave high importance to convenience in 

purchasing (x̄ =4.12). In terms of product 
marketing, the sample group gave high 

importance to advertising (x̄ =4.13). It can be 
said that overall the marketing mix has a high 
influence over the consumption of collage  
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(x̄ =3.92), with the product factors having the 
most influence. Consumers choose products 
that are easy to consume. In addition, the 
product must have good advertising, be easily 
available for purchase, and have a price that 
is suitable to quality. 

4. Results of hypothesis testing 
Hypothesis 
The different characteristics of the 

population – sex, age, status, profession, 
education and income – show variation for 
the factors of marketing that influence 
decisions to consume collagen. 

The results of hypothesis testing are 
shown in Table 4. It was found that there 
were no differences between male and 
female consumers’ giving importance to 
marketing factors at a level of statistical 
significance (0.05). That is, both male and 
female consumers gave highest importance to 
the product factors. Different age groups gave 
different importance to marketing factors at a 
level of statistical significance (0.05). The 

below-20 age group gave highest importance 
to marketing factors, compared to other age 
groups. Single consumers gave higher 
importance to marketing factors than married 
consumers, at a level of statistical significance 
(0.05). The group having education level of 
bachelor’s degree gave higher importance to 
marketing factors of place of distribution and 
promotion than other groups, at a level of 
statistical significance (0.05). Different 
profession groups showed differences in 
importance of marketing factors, at a level of 
statistical significance (0.05), with students 
giving more importance to marketing factors 
than other groups. In addition to these, 
different income groups also gave different 
importance to marketing factors. The group 
with less than 5,000 baht income per month 
gave more importance to marketing factors 
than other groups, at a level of statistical 
significance (0.05). 
. 
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Table 3 Factors of marketing on the consumption of collagen dietary supplement 
Factors x̄  S.D. Importance level 

Product strategies 
Easy to consume 4.26 0.70 Very high 
Brand 4.25 0.69 Very high 
Safety and FDA approval 4.15 0.70 High 
Packaging design 4.14 0.78 High 
Ingredients and clear labeling 4.09 0.76 High 
Product quality 4.00 0.79 High 
Average 4.15 0.40 High 

Price strategies 
Suitable price with quality 3.96 0.79 High 
Suitable price compared to other brands 3.84 0.73 High 
Suitable price with quantity 3.76 0.77 High 
Average 3.83 0.55 High 

Place strategies 
Convenient to buy 4.12 0.78 High 
Modern and reliable 4.10 0.75 High 
Online store 3.96 0.89 High 
Dealer shop 3.61 0.89 High 
Average 3.92 0.53 High 

Promotion strategies 
Advertising media 4.13 0.80 High 
Product advisor 3.80 0.92 High 
Free trial 3.40 1.08 Medium 
Gift voucher 3.23 1.21 Medium 
Average 3.64 0.82 High 

Marketing Mix factors (4Ps) 3.92 0.88 High 
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Table 4 Marketing mix factors of respondents in different demographics 
Items Factors Product Price Place Promotion 

Gendera     
Female (n=341), ( X ± SD) 4.15±0.41 3.84±0.56 3.94±0.52 3.66±0.81 
Male (n=59), ( X ± SD) 4.14±0.34 3.78±0.49 3.81±0.54 3.50±0.84 
Z -0.715 -0.756 -1.641 -1.441 
Asymp. Sig. 0.475 0.449 0.101 0.149 

Ageb     
<20 (n=159), ( X ± SD) 4.28±0.36 3.99±0.52 4.05±0.47 3.90±0.68 
21-25 (n=202), ( X ± SD) 4.07±0.42 3.72±0.56 3.85±0.54 3.48±0.87 
26-30 (n=30), ( X ± SD) 3.98±0.39 3.67±0.44 3.67±0.62 3.27±0.83 
Chi-Square 29.158 25.503 19.140 28.405 
Asymp. Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 

Statusa     
Single (n=374), ( X ± SD) 4.17±0.40 3.85±0.54 3.94±0.53 3.67±0.83 
Married (n=26), ( X ± SD) 3.95±0.29 3.47±0.51 3.71±0.39 3.24±0.59 
Z -3.206 -3.715 -2.411 -2.978 
Asymp. Sig. 0.001 0.000 0.016 0.003 

Occupationb     
Student (n=321), ( X ± SD) 4.21±0.38 3.90±0.53 4.00±0.50 3.78±0.77 
Business owner (n=33), ( X ± SD) 3.88±0.34 3.49±0.39 3.61±0.34 2.96±0.61 
Officer (n=46), ( X ± SD) 3.91±0.40 3.55±0.61 3.58±0.60 3.17±0.86 
Chi-Square 37.209 32.651 40.382 46.246 
Asymp. Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 

Education levelb     
Secondary (n=15), ( X ± SD) 4.01±0.45 3.64±0.58 3.60±0.45 3.12±1.00 
Diploma (n=12), ( X ± SD) 3.92±0.56 3.78±0.59 3.48±0.53 3.10±0.67 
Bachelor’s degree (n=369), ( X ± SD) 4.17±0.39 3.84±0.55 3.95±0.52 3.67±0.80 
Chi-Square 4.382 1.598 15.101 10.503 
Asymp. Sig. 0.112 0.450 0.001 0.005 

Incomeb     
<5,000 (n=102), ( X ± SD) 4.30±0.37 4.01±0.55 4.11±0.45 4.00±0.56 
5,001-10,000 (n=215), ( X ± SD) 4.10±0.42 3.76±0.51 3.85±0.57 3.46±0.87 
10,001-15,000 (n=55), ( X ± SD) 4.08±0.38 3.76±0.60 3.87±0.50 3.60±0.83 
15,001-20,000 (n=18), ( X ± SD) 4.08±0.30 3.70±0.59 3.83±0.30 3.53±0.66 
Chi-Square 19.254 24.496 21.307 28.478 
Asymp. Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 

a Mann-Witney U test; b Kruskal-Wallis test
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Discussion 

The research found that most 
consumers of collage dietary supplements 
were female and were aged between 21-25 
years. This is the period when the body starts 
to synthesize less collagen (Brunel, 2013). 
Most consume collagen because they had 
obtained information on collagen from 
people around them and felt confident in the 
safety of the products. They consumed a 
daily amount of 3,001-6,000 milligrams, which 
is within the recommended amount of 5,000-
10,000 milligrams (Borumand and Sibilla, 2014; 
Turkiewicz, 2009). Consumers study 
information about products before 
consuming, mostly by finding information on 
the Internet because this is an easy and fast 
method. Consumers choose products that are 
certified by Food and Drug Administration. 
There are many channels for purchasing the 
products, including cosmetics shops, shopping 
centers and the Internet. Consumers take 
collage to whiten skin, meaning that whitening 
products are currently the most popular of 
collagen dietary supplements (Kornkirati et 
al., 2013). There has still not been any 
research that can clearly identify any scientific 
basis for whitening, but this might result from 
the consumption of collagen (Malathi and 
Thappa, 2013). Alternatively, it might be the 
case that collagen dietary supplements sold 
in the market may contain other substances 

such as hyaluronic acid, vitamin C, minerals or 
other herbal extracts that have the effect of 
whitening skin (Borumand and Sibilla, 2015). It 
is known that the benefits of collagen are 
attained with consumption of at least 3-6 
months (Asserin et al., 2015). However, the 
current research found that the sample group 
consumed collagen for only 1-4 months 
because most are students and have an 
average income of less than 10,000 baht, 
while most products are quite expensive at 
prices exceeding 1,000 baht. 

Marketing factors have a large 
influence over decision making of consumers 
of collagen dietary supplements. From the 
statistical testing, we found that there was no 
significant different between males and 
females with regards to importance of 
marketing factors; that is, both males and 
females gave high importance to marketing 
factors. Consumers chose products that are 
easy to consume, have advertising, are easy 
to purchase and have a price that is 
appropriate for the quality. In addition, we 
found that the sample group that is under 20 
years of age, single, has a bachelor’s degree 
and has less than 5,000 baht income per 
month gives the most importance to 
marketing factors before consuming, 
compared to other groups.  

Most research has not yet found any 
strong side effects from consuming collagen, 
aside from some people who do not like to 
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consume collagen because they do not like 
the taste, which may be accompanied by a 
fishy smell. In terms of safety, it is believed 
that there is no danger in consuming collagen, 
as determined by the European Food Safety 
Authority and US Food Standards Agency 
(Béguin, 2005). However, this research found 
that some of the sample group had 
experienced side effects such as bloating or 
chest tightness. This is in line with the finds of 
Oesser et al. (1999). Thus, there should be 
research on the long-term consumption of 
collagen dietary supplements. At the same 
time, consumers should consult accurate 
information about the products before making 
the decision to purchase or consume – read 
information on nutrition on the sticker, take 
note of the Food and Drug certification logo, 
choose products that have been proven to 
work, and choose producers that have high 
standard production processes. Consumers 
should consider amount and duration of 
consumption. Moreover, consumers should 
be aware of legal issues, such as certification 
by Food and Drug Administration and official 
approval of advertising messages so that the 
problem of false advertising does not affect 
the consume. Concerned agencies should 
provide consumers with information about 
the fact that consuming collagen dietary 
supplements has no effect in preventing or 
treating any disease, nor can simply 
consuming collagen improve the health 

conditions of the body. It is necessary to 
consume meals regularly with a balance of 
the five food groups at an appropriate ratio. 
Regular exercise and sufficient rest are also 
critical elements of physical health and 
beauty. 

Individuals interested in producing or 
importing collagen dietary supplements must 
obtain permission from Food and Drug 
Administration in order to ensure the safety of 
consumers. Labelling must be thorough and 
truthful, and must state that the product has 
no effect in preventing or treating disease, 
while advertising must have the approval of 
the provincial health agency and Food and 
Drug Administration before it can be 
distributed. 

Conclusion 

The sample group of collagen dietary 
supplement consumers was mostly female, in 
the 21-25 age group, and consume collagen 
because they observed results among people 
around them. Most of them consulted 
detailed information about the product 
before consuming, and consumed products 
that were certified by Food and Drug 
Administration. The main source of 
information was the Internet. Almost all of 
the sample consumed collagen dietary 
supplements in order to whiten the skin. 
Product factors had the most influence on 
the consumption of collagen, as most 
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consumers chose products that were easy to 
consume, had advertising, were easily 
purchased and had a price that was suitable 
to the quality of the product. Finally, the 
sample groups with different age, status, 
profession, level of education and income 
gave importance to different marketing 
factors. 
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Abstract: This study aimed to study in 3  objectives: 1. To study knowledge and understanding in 
marketing strategies 2. To study the original model of marketing promotion and 3. To develop a marketing 
promotion model by a participatory action research. Research summarized, the first objective is 
community enterprise understanding four sides of marketing strategy (product strategy, price strategy, 
distribution channels and promotion). The second objective is the community enterprise have mix 
marketing promotion which have been continuously developing, using the social network. Sales is 
processed by president and sales promotion working under government promotion such as local 
government. Moreover, promotional market in the form of consignment, middlemen and publication 
were used. The third objective is to develop appropriate marketing promotion group such as special 
marketing promotion by developed exhibition to be more interest at sale point and product images 
through digital media to attain new customers.  
Keywords: The development of marketing promotion model, participation, community enterprise 
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บทคัดย่อ: การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ดังนี้ คือ 1.เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจเรื่องกลยุทธ์ทางการตลาด 2.เพื่อ
ศึกษารูปแบบเดิมทางการส่งเสริมการตลาด และ 3.เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่ เหมาะสม โดยใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผลวิจัยสรุปได้ดังนี้ ข้อท่ี 1 กลุ่มมีความรู้ความเข้าใจเรื่องกลยุทธ์การตลาด 
ครบทั้ง 4 ด้าน (กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด) ข้อที่ 2  กลุ่มมีรูปแบบ
การส่งเสริมการตลาดหลายรูปแบบ อาทิ การพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์       ในส่วนของ
การใช้พนักงานขายนั้น ด าเนินการโดยประธานกลุ่มเป็นหลัก รวมไปถึง การส่งเสริมการขายผ่านกิจกรรมพิเศษซึ่งด าเนินงาน
ภายใต้การสนับสนุนจากภาครัฐ ได้แก่ หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น นอกจากนี้ ยังมีการใช้การส่งเสริมการตลาดในรูปแบบ
การฝากขาย  การจ าหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลาง และการโฆษณาผ่านสิ่งพิมพ์อีกด้วย  ข้อที่ 3 รูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่
เหมาะสม คือ การพัฒนารูปแบบการจัดแสดงสินค้า ณ จุดขายให้มีความน่าสนใจ ช่วยส่งเสริมภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ รวมถึง
มีการพัฒนาผ่านสื่อดิจิตอลในการเข้าถึงลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ  
ค้าส้าคัญ: การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาด   การมีส่วนร่วม   วิสาหกิจชุมชน

ค้าน้า 

วิสาหกิจชุมชนเป็นรูปแบบหนึ่งของธุรกิจที่มี
การพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง และมีการพัฒนาอย่าง
รวดเร็ว มีประโยชน์ทั้งในด้านการสร้างรายได้ และส่งผล
ทางบวกอื่น ๆ ต่อชุมชนและประเทศ เช่น ก่อให้เกิดการ
จ้างงานในท้องถิ่น สร้างการรวมกลุ่มของชุมชน ลดการ
เคลื่อนย้ายแรงงาน เป็นต้น (อารี, 2555)อีกทั้งยังเป็น
แนวคิดที่ เกิดจากชุมชนที่ต้องการรวมกลุ่มกันเพื่ อ
ช่วยเหลือกันในการด าเนินกิจการต่าง ๆ ที่มีลักษณะเป็น
การประกอบการ บริหารจัดการเชิงธุรกิจสุดเฉลิม (2558) 
ตะเกียงน้ ามันแบบโบราณเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนท่ีมาจาก
ภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านหัตถกรรมซึ่งมีการจ าหน่ายใน
ท้องตลาดและจัดตั้งเป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  

ในปัจจุบันวิสาหกิจชุมชนได้เข้ามามีบทบาท
เป็นอย่ างมากต่อการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากซึ่ ง
สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 9 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2544) โดยให้ความส าคัญในเรื่อง
ธุรกิจชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อยกระดับรายได้ 
พัฒนาศักยภาพของชาวบ้านให้พึ่งตนเองได้อย่างแท้จริง 
และสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนโดยรวม และถึงแม้ว่า 

ภาพรวมของวิสาหกิจชุมชนจะเติบโตอย่างเห็นได้ชัด โดย
การสนับสนุนนโยบายต่าง ๆ จากภาครัฐ แต่เมื่อพิจารณา
ในระดับหน่วยย่อยของแต่ละธุรกิจ พบว่า ยังคงประสบ
ปัญหาในเรื่องของคุณภาพสินค้า ประสิทธิภาพ การผลิต
ที่ต่ า อุปสรรคในด้านการตลาด รวมถึงการจัดการองค์กร 
การประกอบกิจการของชาวบ้านไม่ใช่เรื่องง่าย เพราะมี
หลายกลุ่มที่เริ่มต้นด าเนินงานแล้วท าได้ไม่นานก็ต้อง
ล้มเลิก ทั้งในส่วนของรายได้ สมาชิกที่เข้าร่วม โดยมี
ปัญหาหลักและปัญหาย่อย ปัญหาด้านการผลิตสินค้า 
ปัญหาด้านการตลาด ปัญหาด้านการบริหาร ปัญหาด้าน
การเงิน (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2546) 

ประเด็นที่พบจากการเก็บข้อมูลเบื้ องต้น 
พบว่า แม้ว่ากลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณจะเน้นเรื่อง
คุณภาพและภาพลักษณ์ ของสินค้ าที่ มี ความเป็ น
เอกลักษณ์เฉพาะตัว แต่ยังคงขาดความเข้มแข็ง ในเรื่อง
ยอดขายและรายได้ เนื่องจากยังคงเน้นการขอรับการ
สนับสนุนจากภาครัฐและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  โดย
ช่องทางการตลาดหลักของกลุ่ม คือ การออกร้านที่จัดขึ้น
โดยหน่วยงานภาครัฐทั้ งในระดับจังหวัดและระดับ
ภูมิภาคซึ่ งยั งคงมีข้อจ ากั ด เนื่ องจากแนวทางการ
สนับสนุนของภาครัฐในระดับนโยบาย มีการเปลี่ยนแปลง
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ในทุกปีซึ่งหากปีใดที่ภาครัฐไม่มีแนวนโยบายในการ
สนับสนุนผลิตภัณฑ์จากไม้ก็จะไม่สามารถเข้าไปร่วมใน
กิจกรรมต่าง ๆ ได้ ประกอบกับสถานการณ์การแข่งขัน
ทางการตลาดของสินค้าประเภทเดียวกันก็มีผลต่อการ
ก าหนดราคาสินค้าของผลิตภัณฑ์ได้เช่นกัน 

แนวทางการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนทั่ว ๆ ไปท่ี
ผ่านมาได้ให้ความส าคัญกับกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้
ในรูปแบบการฝึกอบรมและการให้ค าปรึกษาแนะน าโดย
วิ ท ย า ก ร ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ  โด ย มี ค ว า ม เ ช่ื อ ว่ า
กระบวนการพัฒนาดังกล่าวจะสามารถแก้ไขปัญหาด้าน
ผลิตภัณฑ์ การบริหารจัดการ และการตลาดจนเป็นผลให้
ประชาชนมีรายได้เพิ่มตามตัวช้ีวัดการด าเนินงานของ
หน่วยงาน แต่อย่างไรก็ตามด้านตัวผลิตภัณฑ์ การบริหาร
จัดการ และการตลาด ประสบความส าเร็จเพียงช่ัวคราว 
ไม่ยั่ งยืนและพึ่ งตนเองไม่ ได้  เนื่ องจากกลุ่มยั งขาด
ความสามารถในด้านต่าง ๆ อย่างแท้จริง เช่น การ
แสวงหาข้อมูลเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การจัดการ
ผลประโยชน์และการกระจายรายได้ภายในสมาชิกกลุ่ม 
เป็นต้น โดยเฉพาะโอกาสทางการตลาดและกิจกรรม
ส่งเสริมการตลาดที่จะต้องอาศัยปัจจัยบางอย่างจาก
ภายนอก อีกทั้งงานวิจัยส่วนใหญ่เป็นงานวิจัยเกี่ยวกับ
การพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์เสียมากกว่าการส่งเสริม
ช่องทางการตลาดที่ เหมาะสมให้ แก่กลุ่ มวิสาหกิจ 
งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างไป 

จากผลการส ารวจประเด็นปัญหาเบื้องต้น
ดังกล่าว จึงได้เกิดโจทย์วิจัยว่า “จะพัฒนารูปแบบการ
ส่งเสริมการตลาดอย่างไรให้กลุ่มตะเกียงน ้ามันแบบ
โบราณ มีความเข้มแข็งและเหมาะสมกับศักยภาพ
กลุ่ม” เพื่อตอบค าถามการวิจัยว่า 1.กลุ่มตะเกียงน้ ามัน
แบบโบราณมีความรู้ความเข้าใจกลยุทธ์ทางการตลาด
อย่างไรบ้าง  2.รูปแบบเดิมทางการส่งเสริมการตลาดของ
กลุ่มเป็นอย่างไร  และ 3.รูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่
เหมาะสมของกลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณควรเป็น

อย่ างไร เพื่ อให้ ได้ รูปแบบการส่ งเสริมการตลาดที่
เหมาะสมอย่างแท้จริง การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
ของการวิจัยเพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจเรื่องกลยุทธ์
ทางการตลาดของกลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ  เพื่อ
ศึกษารูปแบบเดิมทางการส่งเสริมการตลาดของกลุ่ ม
ตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ และเพื่อพัฒนารูปแบบการ
ส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมของกลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบ
โบราณ 

อุปกรณ์และวิธีการ 

การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีด าเนินการศึกษา 
ดังนี ้

1. แบบการวิจัย ในการด าเนินโครงการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดโดยกระบวนการ
มี   ส่ วนร่วมของกลุ่ มวิสาหกิ จชุมชน กรณี ศึ กษา 
ผลิตภัณฑ์ตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ ต าบลปงยางคก 
อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง ด าเนินการระหว่างเดือน 
สิ งหาคม 2557 – สิ งหาคม 2558 เป็ นการวิจั ยเชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ตามการให้ความหมายของ 
สุภางค์ (2540) ว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
เป็นวิธีการเรียนรู้จากประสบการณ์โดยอาศัยการมีส่วน
ร่วมอย่างแข็งขันจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมวิจัย 
นับตั้งแต่การระบุปัญหา การวิเคราะห์หาสาเหตุของ
ปัญหา การค้นหาทางเลือกและปฏิบัติตามแนวทางเลือก 
และการประเมินผลการด าเนินการโดยเก็บข้อมูลจากการ
สังเกตและการสนทนากลุ่ม การด าเนินการวิจัยนั้นแบ่ง
ออกเป็น 3 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การส ารวจสภาพปัญหาและความ
ต้องการของชุมชนท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการตลาด 
ส ารวจ องค์ความรู้ เดิมด้านกลยุทธ์การตลาด และ
รูปแบบการส่งเสริมการตลาดเดิม ในการเก็บข้อมูลใช้การ
สัมภาษณ์ ประธานกลุ่ม และคณะกรรมการกลุ่ม ใช้เวลา
ในการสัมภาษณ์ประมาณ 2 ช่ัวโมงเพื่อน าข้อมูลที่ได้มา
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ใช้ในการพัฒนาความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมการตลาดใน
ระยะที่ 2 ต่อไป  

ระยะที่ 2 การอบรมให้ความรู้เชิงปฏิบัติการใน
เรื่องรูปแบบการจัดแสดงสินค้า รวมไปถึง  การอบรมให้
ความรู้เชิงปฏิบัติการในเรื่องการตลาดออนไลน์ เพื่อ
ก าหนดรูปแบบในการส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมและ
น าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการพัฒนารูปแบบในการส่งเสริม
การตลาดในระยะที่ 3 ต่อไป 

ระยะที่ 3 การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
ระดมแนวคิดในการพัฒนารูปแบบในการส่ งเสริม
การตลาดและจัดท าสื่อท่ีใช้ในการส่งเสริมการตลาดตาม
รูปแบบที่สอดคล้องกับทรัพยากรและขีดความสามารถ
ของกลุ่ม 

2. ก้าหนดขอบเขตการวิจัย  
1) ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี พื้นท่ีในการศึกษาครั้ง

นี้ คือ พื้นท่ีหมู่ 5 บ้านต้นค่าม่วงชุม ซึ่งเป็นหมู่บ้านที่ตั้ง
ของกลุ่ มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ  ในเขตต าบล 
ปงยางคก อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง 

2) ขอบ เขตด้ านประชากร   การเลื อก
ตัวอย่างแบบเจาะจง คือ 1.กลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบ
โบราณ มีสมาชิกท้ังหมดจ านวน 7 คน 2.กลุ่มลูกหลาน
ของสมาชิกที่ อยู่ ในวัยรุ่น 3.ผู้น าชุมชน 4.ตั วแทน
หน่วยงานภาครัฐในพื้นที่  

3) ขอบเขตด้านเนื้อหา มีขอบเขตการเก็บ
ข้อมูลเนื้อหาดังนี้ 1. บริบทด้านปัญหาของกลุ่มวิสาหกิจ
ในปัจจุบันและองค์ความรู้เดิมที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
การตลาด 2. แนวทางการพัฒนารูปแบบการส่งเสริม
การตลาดเพื่อเพิ่มยอดขาย 3. รูปแบบและแนวทางใน
การอบรมเชิงปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ 

3. วิธีการและเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา ในการ
ด าเนินการใช้วิธีการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์ และ
กระบวนการมีส่วนร่วมผ่านกิจกรรมในรูปแบบเวทีการ

ระดมความคิดเห็น กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน
กลุ่ม และการอบรมเชิงปฏิบัติการ ดังขั้นตอนต่อไปนี ้

1) กิจกรรมที ่ 1 การ เปิ ด เวที กลุ่ ม เพื่ อ
น าเสนอแนวคดิและสรุปแนวทางการด าเนินการร่วมกัน  

2) กิจกรรมที ่ 2 การวัดความรู้ ความเข้าใจ
เรื่องกลยุทธ์ทางการตลาดของกลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบ
โบราณ 

3) กิจกรรมที ่ 3 การศึ กษารูปแบบเดิ ม
ทางการส่งเสริมการตลาดของกลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบ
โบราณ 

4) กิจกรรมที ่ 4 การอบรมให้ความรู้ ใน
เรื่องแนวทางการจัดแสดงสินค้า ณ จุดขาย หรือการจัด
แสดงในกิจกรรมพิเศษ  

5) กิจกรรมที ่ 5 การอบรมเชิงปฏิบัติการ
ด้านการตลาดออนไลน์  

6) กิจกรรมที ่ 6 เวทีการน าเสนอโครงร่าง
รูปแบบการจัดแสดงสินค้า 

เค ร่ืองมื อที่ ใช้ ในการศึ กษ า ผู้ วิ จั ย ใช้
เคร่ืองมือ 

1) การสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยใช้กับการเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายในปัจจุบัน ความรู้ที่
เกีย่วกับ กลยุทธ์ทางการตลาดที่กลุ่มเคยด าเนินการ  

2) การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยใช้กับการเก็บ
ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบเดิมทางการส่งเสริมการตลาดของ
กลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ  ยอดขาย รายได้ของกลุ่ม  

3) การอบรมเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยใช้กับการ
เก็บข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ด้านการจัดแสดงสินค้าและร่วม
แลกเปลี่ยนแนวทางและรูปแบบการจัดแสดงสินค้า 
ความรู้ด้านการตลาดออนไลน ์ 

4) การบันทึกข้อมูลภาคสนาม ผู้วิจัยใช้กับ
การเก็บข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลบริบทชุมชน และข้อมูล
ทั่วไปที่ เป็นผลจากการสัมภาษณ์และการสังเกตเพื่อ
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บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร รวมถึงการบันทึกภาพและ
เสียง 

5) แบบสอบถาม ผู้วิจัยใช้กับการเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับการส ารวจความรู้พื้นฐานด้านกลยุทธ์การตลาด
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน การวัดองค์ความรู้ด้านการตลาด
ออนไลน์ ก่อนและภายหลังการอบรม 

4. การตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้
การวิเคราะห์แบบอุปนัย (analytic induction) เป็นหลัก 
และใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ (analytic statistic) 
เป็นข้อมูลเสริม การตรวจสอบข้อมูลด้วยการตรวจสอบ
ข้อมูลสามเส้า (data triangulation) จากข้อมูลที่ผู้วิจัย
ได้มา ได้แก่ การตีความสร้างข้อสรุป การจ าแนกชนิด 
และการเปรียบเทียบข้อมูล การเช่ือมโยงสิ่งต่าง ๆ เพื่อ
หาค าอธิบายและข้อสรุปทั้งหมดเพื่อหาค าตอบภายใต้
กรอบความคิด หรือทฤษฎี เนื่องจากงานวิจัยเป็นการ
วิจัยเชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการมีส่วนร่วม 

ผลการศึกษา 

1. ผลการศึกษาความรู้ความเข้าใจเร่ืองกลยุทธ์
การตลาดของกลุ่มตะเกียงน ้ามันแบบโบราณ 

ผลการศึกษาสามารถสรุปเป็นประเด็นและ
สาระส าคัญได้ดังนี้ ข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ในปัจจุบัน กลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณมีกลุ่มลูกค้าที่
ซื้อขายอยู่ในปัจจุบันแบ่งออกได้เป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม
ลู กค้ าทั่ วไป   กลุ่ มพ่ อค้ าคนกลาง  กลุ่ มโรงแรม 
รีสอร์ท กลุ่มนักท่องเที่ยว กลุ่มลูกค้าเดิม และเมื่อ
ท าการศึกษาและวิเคราะห์เพิ่มเติมในส่วนของความรู้ที่
เกี่ยวกับกลยุทธ์ทางการตลาดที่กลุ่มเคยด าเนินการ 
สามารถสรุปเพิ่มเติมจ าแนกตามส่วนผสมทางการตลาด 
(marketing mix) ได้ดังนี้  

1) กลยุ ทธ์ ด้ านผลิ ตภั ณ ฑ์  (Product 
Strategy) จากการเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่า กลุ่มมีการ
พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง โดยในปัจจุบัน

ได้รับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 3 ดาว รวมไปถึง
การพัฒนาในส่วนของรูปแบบต่าง ๆ รวมไปถึง การ
บริการออกแบบให้กับลูกค้าที่ติดต่อเข้ามา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ในกลุ่มโรงแรมรีสอร์ท ทั้งนี้   ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์เน้นให้สอดคล้องกับแนวทางการสนับสนุนของ
ภาครัฐเป็นหลักเพื่อให้สามารถได้สิทธิพิเศษในการร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกับภาครัฐ 

2) กลยุทธ์ ด้ านราคา (Price Strategy) 
จากการเก็บรวบรวมข้อมู ล พบว่า กลุ่ มได้ มี การ
ด าเนินการในรูปแบบของการมัดจ าค่าสินค้าบางส่วนเพื่อ
เป็นค่าใช้จ่ายในการผลิตและช าระส่วนที่เหลือเมื่อส่ง
มอบงาน รวมไปถึง การใช้ระบบเครดิตทางการค้ากับ
ก ลุ่ ม ผู้ ค้ าที่ เป็ น ไป ใน ลั ก ษ ณ ะฝ าก ข าย สิ น ค้ า 
(Consignment) และการใช้กลยุทธ์ราคาในรูปแบบของ
การค้าส่ง (Wholesales)  

3) กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ้าหน่าย 
(Place Strategy) จากการเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่า 
กลุ่มเน้น การใช้รูปแบบกิจกรรมทางการตลาด (Event 
Marketing) โดยได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐในเรื่อง
ค่าใช้จ่ายบางส่วน มีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Network) และ (Web Blogs) เสริม แต่ไม่ได้มี
การด าเนินการจริงจัง และขาดองค์ความรู้ในการต่อยอด
และการบริหารจัดการ รวมไปถึงการใช้ประโยชน์จาก
ช่องทางออนไลน์ท่ีเต็มรูปแบบ 

4) กลยุทธ์ ด้ านการส่ งเสริมการตลาด 
(Promotion Strategy) จากการเก็บรวบรวมข้อมูล 
พบว่า กลุ่มมีการใช้สื่อสิ่งพิมพ์ อาทิ นามบัตรและโบร
ชัวร์ เพื่อแสดงรายละเอียดสินค้า รวมไปถึง การใช้สื่อ
บุคคล (พนักงานขาย) ในการส่งเสริมการขาย แต่จากการ
ด าเนินงาน พบว่า ประสิทธิผลที่เกิดจากสื่อที่ใช้มีน้อย 
ประกอบกับการใช้สื่อในการจัดแสดงสินค้าไม่มีความ
น่าสนใจ และขาดแคลนสื่อที่ใช้ในการติดต่อกับลูกค้า
ผ่านช่องทางออนไลน ์
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นอกจากนี้ ผลจากแบบสอบถามการส ารวจ
ความรู้พื้นฐานด้านกลยุทธ์การตลาดของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน ผลิตภัณฑ์ตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ ต าบล 

ปงยางคก อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง แสดงได้ดัง
ตารางที่ 1 

Table 1 Fundamental knowledge of marketing strategies requiring improvements. 

Fundamental Knowledge of 
Marketing Strategies 

Fundamental Knowledge of Marketing Strategies Requiring Improvements Score 

Product Strategy 1. Selecting materials for production, customers’ needs, production costs 
and the ability to find the materials. 

3.57 

Price Strategy 1. Variety of product pricing formats in different markets. 
2.  Knowledge of specifying payment and credit periods. 

3.43 

Place Strategy 1. Distributing products effectively through special marketing activities. 3.43 

Promotion Strategy 1. Selling format development by sale staff.  
2. Developing sale-supported working plan structure focusing on the 

middleman. 
3. Developing sale-oriented materials in several channels such as 
broadcast and print media as well as joining other activities. 

3.14 
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Table 2 The model used in the promotion of the traditional oil lamp. 

Types of Promotion Details 

Product Development Using the same developing methods and present to the same 
groups of customers including maintaining standards of 3-star OTOP 
products which should be continued to develop in compliance with 
governmental support guidelines. 

Name card and Brochure Being used to enhance sale presentation, however, brochures are no 
longer used due to cost limitation, efficiency and difficulty of finding 
suitable places to present the brochures. 

Internet Using connections on Facebook and Line as well as supports from 
the community development organization to create a web blog on 
www.thaitumbol.com. 

Personal Selling Using salespersons along with boot sales of several product 
showcases.  

Event & Exhibition Being held approximately 4 times per month together with 
government sectors, however, some limitations are found as the 
supporting policies from the government are different every year 
leading to irregularly joining events and lacks of setting interesting 
exhibition formats. 

Consignment Comprising of groups of vendors in various areas such as Wat Rong 
Khun in Chiang Rai, Wat Sri Khomkam and Wat Phrachaotonluang in 
Payao, Ban Thwai in  Borsang Market and the Walking Street in Chiang 
Mai, Nonthaburi, Thung Kwian Market, Kala Outlet Shop near the 
clock tower five-way intersection zone, Lampang governor's official 
residence, and Wat Phrathat Lampang Luang in Lampang. 

Middleman Comprising of groups of vendors in Chatuchak Market in Bangkok and 
the Mall Shopping center in Nakhon Ratchasima and Surathani.   

Print Media Putting an ad in the OTOP magazine with payment of 450 b. annual 
membership fees.     

 

 

 



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2): 309 – 318 (2560) 
 

317 

Table 3 Problems and needs promotion. 

Problematic Marketing Support Strategies Needs 

1. A lack of media enhancing communication tools 
between the vendors and particular groups of 
customers after the product exhibition is finished 
including international customers. 

2. Unattractiveness of the current media tools which 
are not able to present the products to the target 
customers, especially via online marketing channels 
such as Facebook or Line. 

1. Necessary workshops are required to help the vendors gain 
more knowledge about new media tools which are different 
from brochures and be able to use helpful online marketing 
tools. 

2. Designing marketing media tools created by the groups of 
vendors is required to present images of the products in 
several aspects including video clips and motion pictures for 
enhancing the attractiveness of product presentation.  

3. Enhancing an established connection between the groups 
of vendors and the young generation who will become their 
business heirs is needed. 

4. A lack of interesting and effective exhibiting product 
formats. 

1. Portable and folded presentation tools for product 
exhibitions are required. 

2. Knowledge and know-how are needed to manage various 
displays. 

3. A huge reliance on the government supports and 
guidelines and being insufficient of proactive 
business practice. 

1. Building up knowledge of online marketing communication 
to develop selling channels and expand the business is 
needed. 

2. Development of E-Commerce knowledge is needed. 
 

3. การพัฒนารูปแบบในการส่งเสริมการตลาด
และจัดท้าสื่อที่ใช้ในการส่งเสริมการตลาดตามรูปแบบ
ที่สอดคล้องกับทรัพยากรและขีดความสามารถของ
กลุ่ม  

ในการด าเนินการเป็นการจัดเวทีกลุ่มซึ่งผ่าน
การระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดแสดง
สินค้าร่วมกันและผ่านกระบวนการพัฒนาสื่อออนไลน์
จากการอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยมีตัวแทนกลุ่ม ได้แก่ 
ประธานกลุ่มตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ หัวหน้าฝ่ายการ

ผลิต สมาชิกกลุ่ม ทายาทของสมาชิกกลุ่ม เข้าร่วมรับฟัง
และเสนอความคิดเห็น การปรับแก้แบบโครงร่าง และ
สรุปเป็นรูปแบบโครงร่างที่เหมาะสมกับกลุ่ม  โดยในการ
ด าเนินการจัดสร้างตามแบบโครงร่างนั้น เป็นการ
ด าเนิ นการโดยสมาชิกภายในกลุ่ ม  ทั้ งนี้  ผลการ
ด าเนินงานสามารถสรุปเปน็โครงร่างที่เป็นมติร่วมกันของ
สมาชิกกลุ่มและมีการน าไปด าเนินการจัดท าจริง ดังภาพ
ที่ 1 
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Figure 1 Show the process of research

อภิปรายผล 

ผลการวิจัยนี้ สนับสนุนแนวทางการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชน (ธงพล และอุทิศ, 2556) ในประเด็นต่าง 
ๆ ประกอบด้วย การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในด้านเงินทุน 
การผลิต การตลาด และการบริหารจัดการ ไว้ดังนี้  

ด้านเงินทุน หมายถึง คน ภูมิปัญญา ความรู้ 
ความสามารถ เทคโนโลยี ปัจจัยการผลิต มีวิธีการพัฒนา
เงินทุนด้วยการจัดท าข้อมูลแหล่งเงินทุนที่จะสนับสนุน
ทุนแก่กลุ่มได้ สนับสนุนกิจกรรมและชุมชนเพื่อพัฒนา
อาชีพ  หรื อการขยายกิ จการเชิ งธุ รกิ จ  เพิ่ มพู น
ประสิทธิภาพการบริหาร/จัดการ  

ด้านการผลิต หมายถึง การสร้างสินค้าและ
บริการต่าง ๆ โดยใช้ปัจจัยการผลิตเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริ โภค เพื่ อให้ปรับตั วเข้ ากับภาวะ
เศรษฐกิจปัจจุบันได้ มีรายได้จากการขายผลผลิต ผลิตให้

ได้คุณภาพตามความต้องการของตลาด ใช้ทุนน้อย ผลิต
ได้มาก มีคุณภาพ และน าเทคโนโลยีมาใช้เพิ่มผลผลิต  

ด้านการตลาด ได้แก่ การศึกษาตลาดด้วยการ
ค้นหาความต้องการและความพอใจของผู้บริโภคการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้มา เพื่อช่วยในการตัดสินใจ
ผลิต ส าหรับแหล่งข้อมูลการตลาดอาจจะได้จากข้อมูล
เดิ มที่ มี   อยู่ แ ล้ ว  เช่ น  ราย งาน  วารส าร  สถิ ติ 
หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ หรือจากหน่วยงานของรัฐ
และเอกชน และข้อมูลที่ต้องเก็บรวบรวมขึ้นใหม่  เช่น 
วิธีการสังเกต วิธีส ารวจ การประมาณการจากผู้เช่ียวชาญ 
นักวิจัย และการทดสอบการขาย และเมื่อมีการวิเคราะห์
ข้อมูลแล้ว จะท าให้สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับส่วนประสม
ทางการตลาด ซึ่งเป็นการผสมผสานเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
ราคา ระบบการจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาดให้
เข้ากันได้ในอัตราส่วนที่เหมาะสม เพื่อจะได้เข้าถึงกลุ่ม
ผู้บริโภคที่ต้องการได้  
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ด้านการบริหารจัดการ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับกลุ่มอาชีพประเภท
เดียวกัน สนับสนุนข้อมูลข่าวสาร และประสานให้เอกชน
มีบทบาทพัฒนาผู้ประกอบการ นอกจากนั้น ประธาน
กลุ่มและคณะกรรมการควรต้องรู้เรื่องการบริหารจัดการ
ให้สามารถบริหารจัดการเป็น และมีประสิทธิภาพ ให้รู้จัก
แหล่งเงินทุนและการบริหารทุน ให้รู้จักพึ่ งตนเอง 
สามารถผลิตให้มีคุณภาพ ให้รู้จักแหล่งเงินทุนท้ังภายใน
และภายนอก 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับงาน
ของ ธวัชชัย (2557) และ สุกัญญา (2557) ทั้งสองกรณี
เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนากลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน โดยมีปัญหาการวิจัยมาจากความต้องการ
ข อ ง ชุ ม ช น ใน ก า รพั ฒ น าศั ก ย ภ าพ ข อ งก ลุ่ ม 
กระบวนการวิจัยเริ่มจากศึกษาภูมิปัญญา การจัด
กิจกรรมให้ชุมชนมีส่วนร่วม เช่น การเสวนาแลกเปลี่ยน
ความรู้ระหว่างนักวิชาการและชุมชน ท าให้กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนได้แสดงศักยภาพมากขึ้น 

สรุป 

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่  1 
สรุปว่า กลุ่มมีความรู้ความเข้าใจเรื่องกลยุทธ์การตลาด
ครบทั้ง 4 ด้าน  ตามแนวทางส่วนผสมทางการตลาด แต่
เมื่อพิจารณาประเด็นของการปรับปรุงความรู้ความเข้าใจ
ในเรื่อง กลยุทธ์การตลาด ประเด็นที่กลุ่มจ าเป็นต้องมี
การปรับปรุง ได้แก่ การบริหารจัดการต้นทุนและวัตถุดิบ
ในการผลิตสินค้า รูปแบบการก าหนดราคาและการให้
สินเชื่อ ประสิทธิภาพของการร่วมกิจกรรมพิเศษ และ
รูปแบบการใช้พนักงานขาย และการส่งเสริมการขายผ่าน 
คนกลาง รวมไปถึง การใช้สื่อในการส่งเสริมการขาย  

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่  2 
สรุปว่า กลุ่มมีรูปแบบเดิมในการส่งเสริมการตลาดใน

หลายรูปแบบ ได้แก่ การพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง 
ทั้งรูปแบบ ขนาด และการใช้งาน ทั้งนี้เป็นไปตามเง่ือนไข
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ ชุมชน การใช้อินเทอร์เน็ต ผ่าน
รูปแบบ face book การใช้ line group และการใช้งาน  
web blogs ใน ส่ วน ของการใช้ พ นั ก งาน ขายนั้ น 
ด าเนินการโดยประธานกลุ่มเป็นหลัก นอกจากนี้  ยัง
พบว่า รูปแบบหลักที่ทางกลุ่มใช้ในการส่งเสริมการตลาด 
คือ การร่วมกิจกรรมพิเศษกับทางภาครัฐภายใต้การ
สนับสนุนจากหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น อีกทั้งยังมี
การใช้รูปแบบการฝากขาย  การจ าหน่ายผ่านพ่อค้าคน
กลาง และการใช้สื่อโฆษณาผ่านนิตยสาร OTOP 

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่  3 
สรุปว่า รูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสมกับกลุ่ม 
คือ ประการแรก การพัฒนารูปแบบการจัดแสดงสินค้า 
ณ จุดขาย  ประการที่สอง การร่วมกิจกรรมพิเศษกับ
ภาครัฐ  

การพัฒนารูปแบบการจัดแสดงสินค้า ณ จุด
ขาย ส่งเสริมโดยการพัฒนาความรู้ทางด้านการส่งเสริม
การขายด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการในประเด็นการจัด
แสดงสินค้า ณ จุดขาย และการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อ
ออนไลน์  

ส าหรับการร่วมกิจกรรมพิเศษกับภาครัฐ คือ 
การด าเนินการด้านการออกแบบและตกแต่งบูทจ าหน่าย
โดยประยุกต์ใช้แนวคิดด้านสี การออกแบบพื้นที่ว่าง รวม
ไปถึง  การจัดแสดงการใช้งานผลิตภัณฑ์  การพัฒนาสื่อ
เพื่อใช้ในการบอกเล่าเรื่องราวภายในบูท และการพัฒนา
ทักษะและรูปแบบการน าเสนอสินค้า 

กิตติกรรมประกาศ 

ผู้วิจัยขอขอบคุณโครงการวิจัยและนวัตกรรม
เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานรากเครือข่ายบริหาร
การวิจัยภาคเหนือตอนบน ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2557 ที่ให้การ
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สนับสนุนทุนวิจัย เรื่อง “การพัฒนารูปแบบการส่งเสริม
การตลาดโดยกระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน กรณีศึกษา ผลิตภัณฑ์ตะเกียงน้ ามันแบบโบราณ 
ต าบลปงยางคก อ าเภอห้างฉัตร จังหวัดล าปาง” ในครั้งนี้ 
ตลอดจนขอขอบคุณกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตะเกียงน้ ามัน
แบบโบราณ พัฒนาชุมชนอ าเภอห้างฉัตร ผู้ใหญ่บ้าน 
และผู้ เกี่ ยวข้ องทุ กท่ าน ที่ ให้ ความร่วมมื อในการ
ด าเนินงานวิจัยจนบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 
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Abstract: This study has 3 objectives:  1)  to study knowledge and understanding in marketing 
strategies, 2)  to study the original model of marketing promotion and 3)  to develop a marketing 
promotion model by a participatory action research. In summary, the first objective is understanding 
community enterprises from marketing strategy angles (product strategy, price strategy, distribution 
channels and promotion) .  The second objective is community enterprises that have a mix of 
marketing promotion strategies, which have been continuously developing through social networks. 
Sales are processed by the president, while sales promotion is conducted through government 
promotion efforts such as those by the local authorities. Moreover, marketing was promoted in the 
form of consignments, middlemen and publications. The third objective is to develop an appropriate 
marketing promotion group model, including aspects such as special marketing promotion by 
exhibitions to be more focused on sale points and product images through digital media to obtain 
new customers.  
Keywords: Development of marketing promotion models, participation, community enterprise 

บทคัดย่อ: การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ข้อ ดังนี้ คือ 1.เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจเรื่องกลยุทธ์ทางการตลาด 
2.เพื่อศึกษารูปแบบเดิมทางการส่งเสริมการตลาด และ 3.เพื่อพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสม โดยใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสว่นร่วม ผลวิจัยสรุปไดด้ังนี้ ข้อที่ 1 กลุ่มมีความรู้ความเข้าใจเรื่องกลยทุธ์การตลาด 
ครบทั้ง 4 ด้าน (กลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด) ข้อที่ 2  กลุ่มมี
รูปแบบการส่งเสริมการตลาดหลายรูปแบบ อาทิ การพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ในส่วนของการใช้พนักงานขายนั้น ด าเนินการโดยประธานกลุ่มเป็นหลัก รวมไปถึง การส่งเสริมการขายผ่านกิจกรรม
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พิเศษซึ่งด าเนินงานภายใต้การสนับสนุนจากภาครัฐ ได้แก่ หน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น นอกจากนี้ ยังมีการใช้การ
ส่งเสริมการตลาดในรูปแบบการฝากขาย  การจ าหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลาง และการโฆษณาผ่านสิ่งพิมพ์อีกด้วย  ข้อที่ 3 
รูปแบบการส่งเสริมการตลาดที่เหมาะสม คือ การพัฒนารูปแบบการจัดแสดงสินค้า ณ จุดขายให้มีความน่าสนใจ ช่วย
ส่งเสริมภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ รวมถึงมีการพัฒนาผ่านสื่อดิจิตอลในการเข้าถึงลูกค้ากลุ่มใหม่ๆ  

ค ำส ำคัญ: การพัฒนารูปแบบการส่งเสริมการตลาด   การมีส่วนร่วม   วิสาหกิจชุมชน 

Introduction 

Community enterprise is one form of 
business that has been developed 
continuously, and had made rapid advances 
in providing benefits in terms of income 
generation and other positive impacts for 
both communities and the nation.  Some of 
the noteworthy benefits include creating 
employment opportunities locally, catalyzing 
community organization, and reducing labor 
movement and others ( Wibunphong, 2012) . 
This model can also be positive in providing a 
way for local communities to help each other 
solve local problems through a business-
oriented approach (Sasdraprik, 2015). Antique 
oil lamps are an example of a product that 
was developed out of local knowledge of 
handicraft production.  The lamps that are 
managed and sold in the market by a 
community enterprise group. 

Community enterprises now play a 
large role in contributing to socio-economic 
development at the most local levels, in line 
with the objectives of the 9th National Socio-
Economic Development Plan ( Office of The 
National Economic and Social Development 

Board, 2001) The focus on community enterprise 
is an effort to raise income levels, build 
capacity of communities to realize real self-
reliance, and to generally strengthen these 
communities.  Although there has been an 
ongoing trend towards growth in community 
enterprises, with support from the policy 
framework and government agencies, close 
examination of the experiences of these 
enterprises reveals a number of remaining 
problems.  Some of these shortcomings 
include the quality of products, low efficiency 
in production, marketing obstacles, and the 
general difficulties of organizing people to 
form businesses at the local level.  Many 
enterprises are started and operate for a short 
period of time but must shut down, because 
of problems with profit generation among the 
members. The problems can be characterized 
as production problems, marketing problems, 
management problems and financial 
problems (Ministry of Industry, 2003). 

Preliminary data gathering revealed 
several important issues.  For example, even 
though the traditional oil lamp group 
achieved a product of high quality that 
reflected the desired unique appearance, the 
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group was still weak in terms of sales and 
income, because it relied on assistance from 
the state and other organizations that provide 
guidance in marketing matters.  The group is 
still limited in its ability to set up shops at the 
province and regional levels without the 
assistance of the state. This is because the state’s 
policy framework changes every year. Depending 
upon the state’ s policy on providing support, if 
there is no scope for supporting wood 
products in any given year, then they cannot 
join in that year’ s activities.  If the group 
competes against other producers of the 
same product, there will be impacts on the 
prices that may be obtained in the market. 

In the past, the main form of support 
provided to community enterprises came in 
the form of transferring knowledge, and 
providing training and advice. Usually this was 
done by experts, based on the assumption 
that this support would be able to help solve 
problems and achieve levels of development 
in management and marketing that were 
established by the indicators of the agency. In 
any case, the successes in products, 
management and marketing were short-lived, 
and the group was not able to sustain itself. 
Groups still lack constraints, including 
accessing information needed for product 
development, and managing profit sharing 
arrangements among members. Market access 
and market promotion are reliant on outside 
actors.  Moreover, most research in the field 

has focused on product development, rather 
than market research that would provide 
insights into how groups could increase their 
market access and exposure.  This is one 
strong motivation for the current research, 
which has a different objective. 

Based on a survey of the key issues 
associated with community enterprise 
development, the researchers address the 
research question “What marketing promotion 
models be developed to strengthen the 
traditional oil lamp group?”  To answer this 
question, there are three areas of 
investigation:  

1) What is the level of knowledge 
and understanding of marketing strategies in 
the group? 

2) What were the original marketing 
promotion models used previously? 

3) What type of marketing 
promotion model would be appropriate for 
the traditional oil lamp group? 

The objectives of the research are 
guided by the concern for developing a 
model that is truly appropriate for the group, 
based on a thorough investigation of the 
above issues.  

Materials and methods 

The research methodology used by the 
researchers is as follows. 

 



Journal of Community Development and Life Quality 5(2): 321 – 332 (2017) 
 

324 

1. Research design 

The research project was conducted 
between the period of August 2014 - August 
2015.  The research was implemented as a 
participatory action research project, defined 
by Jantawanij (1997) as a method of learning 
from experience that is dependent upon the 
active participation of all actors that are 
involved in the research issue.  This includes 
the entire process, from the stage of problem 
definition, identification of problem causes, 
exploration of options and implementation 
according to the options chosen.  The 
outcomes are assessed using data collected 
from observation and group interviews.  The 
research was divided into three phases. 

Phase 1:  Survey of conditions and 
needs of the community related to the 
promotion of marketing; survey of existing 
knowledge about marketing strategies and 
existing forms of promotion.  Data collection 
used interviews of the group head and 
committee. Interviews lasted approximately 2 
hours, and the data obtained here were 
applied toward the effort to develop 
knowledge about marketing promotion in 
Phase 2. 

Phase 2:  Provision of practical 
knowledge and training in models for 
displaying products and online marketing, in 
order to identify appropriate models for 

marketing promotion, which were used in 
Phase 3. 

Phase 3:  Provide forum for exchange 
and learning to facilitate new ideas about 
development of models for marketing 
promotion that are appropriate for the 
resources and capacities of the community. 

2. Scope of research 

1) Geographic scope:  The research 
area for this project was the 5th community 
Ban Ton Kha Muang Chum, the village where 
the traditional oil lamp group was established, 
in Pong Yang Khok Subdistrict, Hang Chat 
District, Lampang province. 

2) Population scope:  Identification 
of focal sample included three sectors of the 
population – the traditional oil lamp group of 
7 people; the young offspring of the group 
members; community leaders; and 
representatives of local government agencies. 

3) Content scope:  Scope for data 
collection – context of the issues facing the 
enterprise currently and existing knowledge 
regarding marketing promotion; development 
of marketing promotion models to increase 
sales; models for effective practical training. 

3. Methodology and tools used 

The research used group discussions, 
interviews and participatory processes through 
forum to exchange ideas and knowledge, and 
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practical training. The research employed the 
following steps: 

Activity 1: Hold group forum to 
introduce ideas and summarize research 
process 

Activity 2: Measure levels of 
knowledge and understanding regarding 
marketing strategies of the group 

Activity 3: Study previous models 
for marketing promotion used by the group 

Activity 4: Hold training to provide 
knowledge on display of products at sales 
sites or special sales events 

Activity 5: Hold practical training 
regarding online marketing 

Activity 6: Hold forum to introduce 
model frameworks for displaying products 

Researchers used the following tools 
in the research: 

1) Group discussions:  Used to 
collect information about current target 
customer groups, knowledge regarding 
marketing strategies that the group has used 

2) In-depth interviews:  Used to 
collect information about existing models of 
marketing promotion, sales and income 

3) Practical training: Used to collect 
information regarding knowledge of product 
display, to exchange ideas about product 
display approaches and online marketing 

4) Recording of field data:  Used to 
collect information regarding community 
context and general information regarding 

interviews and observations in written form, 
also including audio and video formats 

5) Questionnaire:  Used to collect 
information regarding survey basic knowledge 
of marketing strategies within the community 
enterprise group, measure knowledge levels 
concerning online marketing, before and after 
the training activities 

4. Confirmation and analysis of data 
The researchers employed analytic 

induction as the main method of analysis in 
the researchers.  Analytic statistic data was 
also used as supplementary data. 
Triangulation methods were used to confirm 
data.  The data obtained by the researchers 
included definition of conclusions regarding 
classification, comparison of data and 
correlating various factors in order to find 
explanations and conclusions.  These 
elements all contributed to answering the 
research framework and questions, as the 
research is a qualitative analytical exercise 
based on participatory processes. 

Research Findings 

1. Findings regarding knowledge and 
understanding of marketing strategies 
within the group 

The research findings can be 
summarized into the following issues and key 
points:  

With regards to information on the 
current target customer groups, these can be 



Journal of Community Development and Life Quality 5(2): 321 – 332 (2017) 
 

326 

divided into five groups:  general customers, 
middlemen, hotels/ resorts, tourists, and 
existing customers.  From the examination of 
existing knowledge and strategies of within the 
group, the following marketing mix offers 
another summary of information gathered. 

1) Product strategy 
From the information provided by the 

group, it was found that the group has 
constantly been developing its product, and 
now the product has achieved the OTOP 
product standard of level 3 stars.  Product 
development activities take several forms, 
including design services for customers that 
approach the group, particularly with the 
hotel/ resort customer group.  At the same 
time, product development has been done in 
line with directions of state support in order 
to obtain special privileges in participating in 
various events carried out in partnership with 
the state. 

2) Price strategy 
The group takes deposits on orders to 

cover production expenses, and then collects 
the outstanding balance upon delivery of the 
products.  The group also engages in 
consignment and wholesale arrangements 
with sellers. 

3) Place strategy 
The group prioritizes event marketing, 

which often involves receiving support from 
the state to cover expenses.  The group has 
used social media networks and web blogs as 

a supplementary strategy, but the group is yet 
to make a concerted effort in this area.  The 
group still lacks knowledge in pricing, 
management and making full use of online 
potentiality.  

4) Promotion strategy 
The group uses printed materials, 

visiting cards, and brochures to introduce 
details about their products.  In some cases, 
the group uses the personal communication 
channels of the sales staff.  However, it was 
found that these communication strategies 
had only limited effectiveness.  Display 
techniques were found to be lacking in 
attractiveness.  Moreover, communication to 
access customers through online media were 
lacking. 

The findings from the questionnaire on 
marketing strategies are summarized in Tables 
1-3 below. 

2. Development of approaches to 
marketing promotion and creation of 
communication materials for marketing 
promotion that is appropriate for the 
resources and capacities of the group 

The group discussion forum and 
practical training in online communications 
material development included the head of 
the traditional oil lamp group, head of 
production section, group members, next 
generation future group members. Participants 
listened and contributed ideas about 
adjustment of the model to bring it into line 
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with the reality of the group.  Activities were 
carried out by group members, and once the 
group agreed on the frameworks to be used, 

the group moved into practical applications, 
as shown in Figure 1. 

Table 1 Fundamental knowledge of marketing strategies requiring improvements. 

Fundamental Knowledge of 
Marketing Strategies 

Fundamental Knowledge of Marketing Strategies Requiring 
Improvements 

Score 

Product Strategy 1. Selecting materials for production, customers’ needs, production 
costs and the ability to find the materials. 

3.57 

Price Strategy 2. Variety of product pricing formats in different markets. 
3. Knowledge of specifying payment and credit periods. 

3.43 

Place Strategy 1. Distributing products effectively through special marketing 
activities. 

3.43 

Promotion Strategy 1. Selling format development by sale staff.  
2. Developing sale-supported working plan structure focusing on the 

middleman. 
3. Developing sale-oriented materials in several channels such as 

broadcast and print media as well as joining other activities. 

3.14 

*Note: 1 = Low 5 = High
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Table 2 The model used in the promotion of the traditional oil lamp. 

Types of Promotion Details 

Product Development Using existing development methods and present to the same 
groups of customers including maintaining standards of 3-star 
OTOP products which should be developed continually in 
compliance with governmental support guidelines. 

Name Card and Brochure Being used to enhance sale presentation, however, brochures are 
no longer used due to cost limitation, efficiency and difficulty of 
finding suitable places to present the brochures. 

Internet Using connections on Facebook and Line as well as support from 
the community development organization to create a web blog 
on www.thaitumbol.com. 

Personal Selling Using salespersons along with boot sales of several product 
showcases.  

Event & Exhibition Being held approximately 4 times per month together with 
government sectors, however, some limitations were found as 
the supporting policies from the government are different every 
year, leading to irregular participation in events and difficulty in 
setting up interesting exhibition formats. 

Consignment Comprising of groups of vendors in various areas such as Wat 
Rong Khun in Chiang Rai, Wat Sri Khomkam and Wat 
Phrachaotonluang in Payao, Ban Thwai in  Borsang Market and 
the Walking Street in Chiang Mai, Nonthaburi, Thung Kwian 
Market, Kala Outlet Shop near the clock tower five-way 
intersection zone, Lampang governor's official residence, and Wat 
Phrathat Lampang Luang in Lampang. 

Middleman Comprising of groups of vendors in Chatuchak Market in Bangkok 
and Mall Shopping centers in Nakhon Ratchasima and Surathani.   

Print Media Putting an ad in the OTOP magazine with payment of 450 b. 
annual membership fees.     
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Table 3 Problems and needs promotion. 
Problematic Marketing Support Strategies Needs 

1. A lack of media enhancing communication tools 
between the vendors and particular groups of 
customers after the product exhibition is 
finished, including international customers. 

2. Unattractiveness of the current media tools 
which are not able to present the products to 
the target customers, especially via online 
marketing channels such as Facebook or Line. 

1. Workshops are required to help the vendors gain more 
knowledge about new media tools which are different 
from brochures and be able to use helpful online 
marketing tools. 

2. Designing marketing media tools created by the groups 
of vendors is required to present images of the products 
in several aspects including video clips and motion 
pictures for enhancing the attractiveness of product 
presentation.  

3. Enhancing an established connection between the 
groups of vendors and the young generation who will 
become their business heirs is needed. 

4. A lack of interesting and effective exhibiting 
product formats. 

1. Portable and folded presentation tools for product 
exhibitions are required. 

2. Knowledge and know-how are needed to manage 
various displays. 

3. A huge reliance on the government supports 
and guidelines and being insufficient of proactive 
business practice. 

1. Building up knowledge of online marketing 
communication to develop sales channels and expand 
the business is needed. 

2. Development of E-Commerce knowledge is needed. 

 

 
Figure 1 Show the process of research
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Discussion 

The findings of this research support 
the directions of community enterprise 
development ( Promsakha na Sakolnakhon 
and Sangkharat, 2013) in several key areas 
contributing to community economic 
development, such as finance, production, 
marketing and management. 

1. Finance: This refers to the capacity to 
develop financial resources based on the 
mobilization of people, local wisdom, 
knowledge, technology and production 
factors, managing information on sources of 
financial support for the group. These financial 
resources will enable livelihood development 
or expansion of business activities and 
increase management capacity. 

2. Production: This refers to the creation 
of products and services using the factors of 
production to meet the demands of 
consumers. This will allow the group to adapt 
to current economic conditions, secure 
income from the sale of products, achieve 
product quality according to market demand, 
produce many high-quality products using 
small funds, and increase production capacity 
with new technology.  

3. Marketing:  This includes market 
research to ascertain the demands and 
preferences of consumers, analysis of 
different types of information, to assist in 
deciding what products should be produced. 

Market information may come from existing 
information sources, such as reports, journals, 
statistics, newspapers, radio and television 
broadcasts, or other government and private 
sources.  There may be other sources of 
information that must be collected newly, 
such as estimations from specialists and 
researchers, as well as sales experimentation. 
With thorough analysis of these various 
sources of information, the group will be able 
to make better decisions about mixed 
marketing, which includes an appropriate 
mixture of considerations for products, price, 
distribution and market promotion, and 
enhance access of consumer groups.  The 
group can increase its abilities in managing 
activities, practical training, exchange of 
information with similar livelihood groups, and 
coordinating with individuals involved in 
development.  Additionally, the head of the 
group and his committee officers need to 
increase their knowledge of effective 
management skills and strategies.  Moreover, 
there is a need to increase capacity for self-
reliance in the areas of securing financial 
resources and internal management.  

In addition to these, the current 
research is in line with the findings of Bunmi 
et al. (2014) and Duanguppama (2014), which 
are both cases of participatory action research 
to develop community enterprises that are 
based in research questions that reflect the 
needs of the community.  The researcher 
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process began by researching the local 
wisdom and knowledge of the group to 
search for ways to increase the group’ s 
capacity.  The exchange and interaction 
between researchers and the community 
assisted the community in raising its levels of 
capacity. 

Summary 

Summary of research 
f indings for objective 1 

The group has knowledge and 
understanding about all four marketing 
strategies, according to the thinking of mixed 
marketing.  However, consideration of the 
weaknesses of the group’s current approaches 
revealed the need to adapt this knowledge 
and understanding and apply it to innovations 
regarding the management of funds and raw 
materials, pricing and credit, effectiveness in 
participating in special events, the role of 
salespeople, selling through middlemen and 
communication for market promotion. 

Summary of research 
f indings for objective 2  

The group has employed many 
different forms of market promotion in the 
past, including on-going product development 
activities, with regards to both physical 
appearance and utility.  These have been 
done according to community product 
standards.  The group has also made use of 

the Internet through media such as Facebook, 
LINE groups and web blogs.  Salespeople 
activities have mostly depended upon the 
role of the group head.  Moreover, it was 
found that one of the most commonly used 
market promotion methods is participation in 
special events of the government, with the 
support of the local administration authorities. 
Finally, the group has sold through 
consignment and arrangements with 
middlemen, and made use of advertising in 
the OTOP magazine. 

Summary of research 
f indings for objective 3 

The forms of market promotion that 
are appropriate for the group are 
improvement of product display at sales 
points, which can be achieved through 
practical training.  Online market promotion 
was also found to be also important.  With 
regards to participation in special events 
sponsored by the state, the group should 
consider options for improving the design of 
display booths, including the use of colors, 
structure of display areas and demonstration 
of product use.  There is also a need to 
develop interesting communication materials 
for use in the booth, in the form of both 
written and verbal messages regarding the 
group’s products. 
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Abstract:  This study aimed to analyze marketing system and marginal marketing of smallholder 
Para rubber plantation in Chiang Rai and Phayao provinces.  The simple group consisted of 409 
members of the office of welfare Fund for Para rubber plantation. Results of the study revealed that 
most of the informants (83.23% ) sold Para rubber yields in the form of Para rubber lump and the 
rest was fresh latex. The distribution channel of Para rubber lumps was through E-auction (51.08%) 
and the rest was sold to peddlers and local middlemen (12.15 and 20.00% , respectively). In 2015, 
Chiang Rai and Phayao provinces could produce 56,189 tons of Para rubber and it was sold through 
E-auction for 25,001.75 tons and to various levels of middlemen (31,187.25 tons). It was found that 
this E-auction had no marginal marketing whereas selling to middlemen had (262.78 millions baht). 
The said marginal marketing raised from a deficit due to the price of Para rubber lumps was lower 
than the production costs (95.46 millions baht or 86.69 percent of the net profits). The peddlers and 
the local middlemen could get profits from the deficit for 36. 54 and 58. 93 millions baht, 
respectively. 
Keywords: Marketing system, marginal marketing, Para rubber, smallholder 

 

 

 

 

 

 



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2): 333 – 342 (2560) 
 

334 

บทคัดย่อ: การศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ระบบตลาดและส่วนเหลื่อมการตลาดยางพาราของเกษตรกรรายย่อย
ผู้ปลูกยางพาราในจังหวัดเชียงรายและพะเยา กลุ่มตัวอย่าง 409 คนที่เป็นสมาชิกส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท าสวน
ยางในจังหวัดเชียงรายและพะเยา พบว่าเกษตรกรร้อยละ 83.23 ขายผลผลิตในรูปยางก้อนส่วนที่เหลือขายในรูปน  ายาง
สดให้พ่อค้าคนกลาง  ยางก้อนขายผ่านช่องทางตลาดประมูลอิเล็กทรอนิกส์ร้อยละ 51.08 ส่วนท่ีเหลือขายให้กับพ่อค้าเร่
และพ่อค้าในท้องถิ่น (ร้อยละ 12.15 และ 20.00)  ในปี พ.ศ. 2558 จังหวัดเชียงรายและพะเยามีผลผลิตยางพารา 
56,189 ตัน ขายผ่านตลาดอิเล็กทรอนิกส์ และพ่อค้าคนกลางระดับต่าง ๆ เท่ากับ 25,001.75 และ 31,187.25 ตัน การ
ขายผ่านตลาดอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีส่วนเหลื่อมทางการตลาด  ส่วนการขายผ่านพ่อค้าคนกลางมีส่วนเหลื่อมการตลาด  
262.78  ล้านบาท โดยส่วนเหลื่อมนี มาจากการขาดทุนจากการผลิตยางก้อนของเกษตรกรที่ขายผลผลิตต่ ากว่าต้นทุน
การผลิต 95.46 ล้านบาทหรือร้อยละ 86.69 จากก าไรทั งหมด โดยพ่อค้าเร่และพ่อค้าคนกลางได้ก าไรจากการขาดทุน
ของเกษตรกร 36.54 และ 58.93 ล้านบาท  
ค าส าคัญ: ระบบตลาด  ส่วนเหลือ่มการตลาด  ยางพาราและเกษตรกรรายย่อย

ค าน า 

การศึ กษานี เป็ นการศึ กษาต่ อเนื่ องจาก
โครงการการวิเคราะห์ระบบตลาดและส่วนเหลื่อม
การตลาดยางพาราของเกษตรกรรายย่อยในภาคเหนือ
ตอนบนซึ่งศึกษาในพื นท่ีจังหวัดเชียงใหม่ ล าพูน ล าปาง
และแม่ฮ่องสอน ส่วนการศึกษานี ได้ท าการศึกษาเพิ่มขึ น
ในพื นที่ของจังหวัดเชียงรายและพะเยา เกษตรกรที่ปลูก
ยางพาราในประเทศผู้ผลิตที่ส าคัญส่วนใหญ่เป็นเกษตรกร
รายย่อย โดยในประเทศไทยพื นท่ีสวนยางของเกษตรกร
เฉลี่ย 1-5 ไร่ต่อครัวเรือน มาเลเซีย เฉลี่ย 6-18 ไร่และ
อินโดนีเซีย เฉลี่ย 6-25 ไร่ต่อครัวเรือน (อรวรรณ และ
สมาน, 2555) ซึ่งยางพาราเป็นพืชเศรษฐกิจตัวใหม่ของ
พื นที่ภาคเหนือ โดยรัฐบาลมีนโยบายสนับสนุนส่งเสริม
การปลูกยางในพื นที่ดังกล่าวในปีพ.ศ. 2546-2549 และ
ต้นยางพาราเริ่ ม ให้ ผลผลิ ตมาตั งแต่ ปี พ .ศ. 2553 
ระยะแรกผลผลิตยังมีน้อย เกษตรกรนิยมจ าหน่าย
ผลผลิตเป็นยางก้อน และสวนยางอยู่ในพื นที่ที่ห่างไกล 
ไม่มีพ่อค้าเข้ามารับซื อ การน าผลผลิตยางออกมา
จ าหน่ายท าให้มีต้นทุนค่าขนส่งสูง ในขณะที่ยางพารา
เป็นพืชเศรษฐกิจตัวใหม่ที่ ส่ งเสริมให้ปลูกในพื นที่ 
ระยะแรกของการเปิดกรีดผลผลิตน  ายางมีน้อย เกษตรกร
ยังขาดความรู้ ในการผลิตยางที่มีคุณภาพตามหลัก
วิชาการและขาดแคลนเงินทุนในการจัดหาเครื่องจักรแปร
รูปยางแผ่นดิบเพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าและจ าหน่ายได้ใน
ราคาที่สูงขึ น ตลอดจนไม่มีโรงเรือนเก็บยางแผ่นไว้รอการ
จ าหน่ ายในช่วงที่ ผลผลิ ตยางพารามี ราคาสู งขึ น 

นอกจากนั นความต้องการใช้เงินของแต่ละครัวเรือน
แตกต่างกันไป ครอบครัวที่มีบุตรหลานอยู่ในวัยเรียนจึงมี
ความจ าเป็นต้องใช้เงิน แม้ว่าผลผลิตจะราคาตกต่ าก็
จ าเป็นต้องจ าหน่ายเพื่อน าเงินมาใช้จ่ายเป็นค่าเล่าเรียน 
สิ่งเหล่านี จะเกี่ยวข้องกับรายได้ของครัวเรือนเกษตรกร
โดยตรงในขณะที่ปัจจุบันมีการแข่งขันสูงในอุตสาหกรรม
การยาง การที่ประเทศเพื่อนบ้านอย่างลาว เวียดนามและ
พม่ามีการขยายพื นที่ปลูกยางพารามากขึ นท าให้ไทย
เสียเปรียบกว่าประเทศดังกล่าวเนื่องจากพรมแดนติดกับ
จีนซึ่งจะท าให้การขนส่งไปจีนได้ง่ายและประหยัดกว่า 
(ศุ ภ โชค  และวรพจน์ , 2556) การศึ กษานี จึ งมี
วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ระบบตลาดและส่วนเหลื่อม
การตลาดยางพาราของเกษตรกรรายย่อยในจังหวัด
เชียงรายและพะเยา ท าให้ทราบโครงสร้างช่องทางการ
จ าหน่าย รายได้ของเกษตรกร ค่าใช้จ่ายในส่วนเหลื่อม
ทางการตลาดของเกษตรกรในแต่ละช่องทางเพื่อเป็น
ประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาการผลิตและช่องทางการ
จ าหน่ายยางพาราของเกษตรกรรายย่อยในอนาคตต่อไป 

อุปกรณ์และวิธีการ 

การศึกษานี เลือกกลุ่มเกษตรกรที่ขึ นทะเบียน
กับส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยางจังหวัด
เชียงรายและพะเยา ท าการสุ่มตัวอย่างแบบล าดับชั นโดย
เลือก 2 อ าเภอที่มีเกษตรกรขึ นทะเบียนผู้ปลูกยางพารา
และมีพื นที่ปลูกมากท่ีสุดเป็นตัวแทนของแต่ละจังหวัด
จากนั นเลือกเกษตรกรที่เปิดกรีดยางแล้วเป็นตัวแทนและ
ท าการสุ่มตัวอย่างตามสูตรของ Yamane (1967) และให้
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ค่าความคลาดเคลื่อนของการเลือกตัวอย่าง ที่ระดับ 95
เปอร์เซ็นต์ได้กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษารวมทั งสิ นจ านวน 409 
คน เป็นสมาชิกส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท า
สวนยาง (ตารางที่  1) เก็ บรวบรวมข้อมู ลโดยใช้
แบบสอบถามแบบมีโครงสร้างเพื่อสอบถามเกษตรกรส่วน
พ่อค้าคนกลางที่รับซื อผลผลิตยางกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็น
ข้อมูลที่ผันแปรตามข้อมูลการส ารวจภาคสนามของแต่ละ
พื นท่ีที่เกษตรกรน าผลผลิตไปจ าหน่ายผ่านช่องทางการ
จ าหน่ายในรูปแบบต่าง ๆ และผ่านพ่อค้าแต่ละระดับใน
การศึกษาครั งนี ได้ท าการสัมภาษณ์พ่อค้าทั งหมดจ านวน 
7 คน จากจังหวัดเชียงราย 4 คน และจังหวัดพะเยา 3 
คน ด าเนินการวิจัยในช่วงเดือนตุลาคม 2558 ถึงเดือน
กันยายน 2559  

การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนในการ
ผลิตยางก้อนและยางแผ่นดิบระบบตลาดส่วนเหลื่อมและ
มูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาดวิเคราะห์ได้ดังนี  

1. ส่วนเหลื่อมการตลาด (Marketing Margin: 
MM) = ราคาขายปลีก (Retail price: Pr) – ราคาที่
เกษตรกรได้รับ (Farm price: Pf) 

2. มูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาด (Value of 
Marketing Margin: VMM) แต่ละระดับ = (ราคาขาย
ปลีก (Pr) – ราคาที่เกษตรกรได้รบั (Pf) คูณกับปริมาณ
สินค้าที่ซื อขายในตลาด (Quantity) 

3. มูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาดรวม 

∑∑ 𝑃𝑃𝑃

𝑃

𝑃=1

𝑃

𝑃=1

𝑃𝑃𝑃 

โดยที ่ P คือ  ราคา หรือมูลค่าส่วนต่างการตลาด
แต่ละระดับ (บาท/หน่วย) 
 X คือ  ปริมาณของผลผลิตแต่ละชนิดที่
เกษตรกรขาย (กก.) 
 i คือ  ชนิ ดหรื อประเภทของผลผลิ ต
ยางพาราที่เกษตรกรขาย และ i = 1, 2, 3,…, n 
 j คือ ตลาดแต่ ระดับที่ รับซื อผลผลิต
ยางพาราแต่ละชนิด และ j = 1, 2, 3,…, m 
 

ผลการศึกษา 

เกษตรกรมีพื นที่ปลูกยางพาราเฉลี่ยจ านวน 
8.65 ไร่ โดยร้อยละ 41.75 ปลูกในพื นที่ส านักงานปฏิรูป
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (สปก.) รองลงมาปลูกในพื นที่ที่ไม่
มีเอกสารสิทธิ์ร้อยละ 35.92 แหล่งเงินทุนส าหรับการ
ปลูกยางพาราของเกษตรกรที่ส าคัญมาจากการกู้ยืม จาก
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธกส.) 
และเงินกู้จากกองทุนหมู่บ้าน ร้อยละ 32.04 ผลผลิต
น  ายางเฉลี่ย 243 กิโลกรัมต่อไร่ต่อปี ในปีพ.ศ. 2558 
ราคาผลผลิตยางก้อนและน  ายางสดเฉลี่ยกิโลกรัมละ 
27.15 และ 34.71 บาท 

1. ต้นทุนและผลตอบแทนจากการผลิต
ยางพารา 

เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 83.23 จ าหน่าย
ผลผลิตในรูปของยางก้อน ส่วนที่เหลือร้อยละ 16.77 
จ าหน่ายในรูปของน  ายางสดให้กับพ่อค้าท้องถิ่นน าไป
แปรรูปเป็นยางแผ่นดิบ การจ าหน่ายยางก้อนที่มีปริมาณ
สูงเนื่องจากเกษตรกรมีแรงงานในครัวเรือนที่ท างานใน
ภาคการเกษตรมีน้อย ประกอบกับท าการผลิตสินค้า
เกษตรหลายชนิด แรงงานจึงถูกแบ่งไปท าการผลิตใน
หลายกิจกรรม จึงนิยมจ าหน่ายผลผลิตในรูปของยางก้อน
และน  ายางสด ซึ่งจะได้เงินสดทันทีสามารถน ามาใช้จ่าย
ในครัวเรือนและเงินทุนหมุนเวียนได้ 

การผลิตยางก้อนมีต้นทุนรวมเฉลี่ย 6,510.20 
บาทต่อไร่ โดยเป็นต้นทุนผันแปรร้อยละ 79.28  และ
เป็นต้นทุนคงที่ร้อยละ 20.72 ซึ่งค่าแรงงานในการผลิต
เป็นต้นทุนที่สูงที่สุดถึง 1,313.00 บาทต่อไร่ หรือร้อยละ 
20.17 จากต้นทุนทั งหมด เมื่ อวิ เคราะห์ต้ นทุนต่ อ
กิโลกรัมโดยใช้ผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่จากการส ารวจ 243 
กิโลกรัม พบว่า ยางก้อนมีต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อกิโลกรัม
เท่ากับ 26.79 บาท มาจากต้นทุนผันแปร 21.24 บาท 
และต้นทุนคงที่ 5.55 บาทจ าหน่ายผลผลิตเฉลี่ยกิโลกรัม
ละ 27.15 บาท และมีก าไร 0.36 บาทต่อกิโลกรัม ส่วน
การจ าหน่ายผลผลิตในรูปของน  ายางสดมีต้นทุนการผลิต
เฉลี่ยต่อไร่เท่ากับ 7,050.52 บาท แบ่งเป็นต้นทุนผันแปร
และต้นทุนคงที่ร้อยละ 80.87 และ 19.13 ตามล าดับ
และค่าแรงงานในการผลิตยังเป็นต้นทุนที่สูงเช่นเดียวกับ
การผลิตยางก้อน (ร้อยละ 26.29) น  ายางมีต้นทุนเฉลี่ย
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กิโลกรัมละ 29.01 บาท จ าหน่ายผลผลิตได้ ในราคา
กิโลกรัมละ 34.71 บาท มีก าไรเท่ากับ 5.70บาท (Table 
2) 

2. ระบบตลาดและส่วนเหลื่อมการตลาด 
ตลาดยางพาราในจังหวัดเชียงรายและพะเยา 

จากการศึกษาจะเป็นตลาดแข่งขันไม่สมบูรณ์เป็นตลาด
ประเภทผู้ซื อน้อยราย (oligopoly) ตลาดรับซื อผลผลิต
ยางมี 2 รูปแบบ คือ การจ าหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางรับ
ซื อท้ องถิ่ นและการจ าหน่ าย ผ่ านตลาดประมู ล
อิเล็กทรอนิกส์ โดยผู้รับซื อท้องถิ่นนั นมีอ านาจในการ
ก าหนดราคาและได้รับก าไรค่อนข้างสูง เนื่องจากการ
แข่งขันมีน้อยและผลผลิตที่เกษตรรายย่อยน ามาจ าหน่าย
ก็มีปริมาณไม่มากนัก ประกอบกับผู้ซื อและผู้ขายโดยมาก
จะมีความสัมพันธ์ส่วนตัว หรือรู้จักมักคุ้นกันเป็นอย่างดี 
จึงท าให้ผู้ซื อรายใหม่ๆ เข้ามาแข่งขันในตลาดได้ยาก 
ส าหรับวิธีการตลาดนั นแสดงรายละเอียดใน Figure 1 

1) ยางก้ อน  จ าหน่ ายผ่ านตลาด  2 
ช่องทางคือ การจ าหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางรับซื อใน
ท้องถิ่นและการจ าหน่ายผ่ านระบบตลาดประมู ล
อิเล็กทรอนิกส์ การจ าหน่ายผ่านพ่อค้าคนกลางรับซื อใน
ท้องถิ่น แบ่งออกเป็น 2 ช่องทาง 

พ่อค้าเร่ มีส่วนแบ่งการรับซื อผลผลิต
ร้อยละ 12.15 โดยจะตระเวนรับซื อผลผลิตยางก้อนตาม
สวนยางหรือในชุมชนสัปดาห์ละครั ง รับซื อต่ ากว่าราคา
ตลาดร้อยละ 25 ผลผลิตเฉลี่ยรับซื อต่อครั ง 1,500 – 
3,000 กิโลกรัม และส่งจ าหน่ายผลผลิตต่อให้กับพ่อค้า
คนกลางรวบรวมในระดับท้องถิ่นที่ ให้ราคารับซื อสูง
เกษตรกรที่จ าหน่ายผลผลิตผ่านช่องทางนี ส่วนใหญ่เป็น
เกษตรกรรายเล็กรายน้อยมีพื นที่ปลูกยางพาราจ านวน
น้ อยและอยู่ ห่ างไกลแหล่ งชุมชน รวมทั งมี ความ
จ าเป็นต้องใช้เงิน ถึงแม้ว่าจะรู้ว่าการขายนั นขาดทุนก็

จ าเป็นต้องขาย ในปีพ.ศ. 2558 ราคายางก้อนเฉลี่ยจาก
ราคากลางประมูลด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์กิโลกรัมละ 
27.15 บาท พ่อค้ าเร่รับซื อกิ โลกรัมละ 20.36 บาท 
ต้นทุนการตลาด 1.5 บาทต่อกิโลกรัม รวมต้นทุนทั งสิ น 
21.86 บาท มีส่วนเหลื่อมการตลาดเท่ากับ 5.29 บาทต่อ
กิโลกรัม 

พ่อค้ารับซื อท้องถิ่น 1 พ่อค้ารับซื อ
โดยตรงจากเกษตรกรมีส่วนแบ่งการตลาดร้อยละ 20 
เกษตรกรเป็นผู้ขนผลผลิตยางไปจ าหน่ายเอง ณ จุดรับ
ซื อ ซึ่งจะได้ราคาสูงที่สูงกว่าการจ าหน่ายให้กับพ่อค้าเร่
ทั่วไปเฉลี่ยกิโลกรัมละ 13 สตางค์ จ าหน่ายผลผลิตได้
สูงขึ นเป็น 20.49 บาท มีต้นทุนการตลาดและค่าขนส่ง
ไปจ าหน่ายยังจังหวัดระยองกิโลกรัมละ 1.75 บาท รวม
ต้นทุนทั งสิ น 22.24 บาท ตลาดกลางระยองรับซื อ
ผลผลิตเฉลี่ยกิโลกรัมละ 30.80 บาท มีส่วนเหลื่อม
การตลาดเท่ากับ 8.56 บาท 

พ่อค้ารับซื อท้องถิ่น 2 เป็นส่วนต่าง
ระหว่างราคารับซื อจากพ่อค่าเร่และตลาดปลายทาง
ระยอง ส่วนแบ่งการตลาดดังกล่าวเป็นสัดส่วนเดียวกัน
กับของพ่อค้าเร่ (ร้อยละ 12.15) ซึ่งมีราคารับซื อกิโลกรัม
ละ 27.15 บาทมีต้นทุนการตลาดและค่าขนส่งกิโลกรัม
ละ 1.75 บาท รวมต้นทุนทั งสิ น 28.90 บาท และขาย
ผลผลิตตลาดกลางระยองกิโลกรัมละ 30.80 บาท มีส่วน
เหลื่อมการตลาดเท่ากับ 1.90 บาท 

อย่างไรก็ตามการผลิตยางก้อนของ
เกษตรกรมีต้นทุนการผลิตเท่ ากับ 26.79 บาท แต่
จ าหน่ายผลผลิตให้กับพ่อค้าเร่และพ่อค้ารับซื อท้องถิ่น
กิโลกรัมละ 20.36 และ 20.49 บาท ดังนั นเกษตรกร
ขาดทุ น ในการผลิ ต เท่ ากั บ  6.43 และ 6.30 บาท 
ตามล าดับ 
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Table 2 Production cost and benefit of cup lump and latex 
Category Cup lump of rubber latex 

 Baht/rai Baht/kg* Baht/rai Baht/kg***@ 
1. Variable cost 5,161.25      21.24  5,701.57      23.46  

1.1 Labor 2,353.00       9.68  2,893.32      11.91  
Crop caring 1,040.00       4.28  1,040.00       4.28  
Harvested (slash) 1,313.00       5.40    
Harvested (slash and rubber sheet) - - 1,853.32       7.63  

1.2 Inputs and material costs 2,661.00      10.95  2,661.00      10.95  
Fertilizer 1,029.50       4.24  1,029.50       4.24  
Pesticides and herbicides 869.50       3.58  869.50       3.58  
Energy and electric 226       0.93  226       0.93  
Supply of agricultural equipment  493.25       2.03  493.25       2.03  
Repair of agricultural equipment 42.75       0.18  42.75       0.18  

1.3 Interest of loan 147.25       0.61  147.25       0.61  
2. Fixed cost 1,348.95       5.55  1,348.95       5.55  

Depreciation of equipment  294.5       1.21  294.5       1.21  
Average cost before harvesting 1,049.45       4.32  1,049.45       4.32  
Tax 5.00       0.02  5       0.02  

3. Total cost 6,510.20      26.79  7,050.52      29.01  
An average price  27.15**       34.71 
Net revenue        0.36         5.70  

Note: * an average rubber yield of 243 kg/rai 
** An average price of electronic auction 
*** 3 liters water of latex has the weight of latex of 0.9 kg. 
@ 3 liters water of latex was produced the Unsmoked rubber sheet of 1 kg. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1 Marketing channels of Para rubber in Chiang Rai and Phayao Provinces
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2) การจ าหน่ายยางพาราผ่านตลาด
ประมูลอิเล็กทรอนิกส์ (ร้อยละ 51.08) ในพื นที่อ าเภอ
เชียงของและอ าเภอเทิง จังหวัดเชียงราย มีการเปิด
ประมูลของสินค้าสัปดาห์เว้นสัปดาห์สลับกันไประหว่าง
อ าเภอเชียงของและอ าเภอเทิง การประมูลดังกล่าว
ด าเนินการประมูล ณ ส านักงานกองทุนสงเคราะห์การ
ท าสวนยาง (สกย.) สาขาอ าเภอเชียงของ จังหวัด
เชียงรายส่วนของพื นที่อ าเภอเชียงค าและกิ่งอ าเภอ 
ภูซาง จังหวัดพะเยา มีการเปิดประมูลสองสัปดาห์ต่อ
ครั ง ด า เนิ นการประมู ล  ณ  ส านั กงานกองทุ น
สงเคราะห์การท าสวนยาง  จั งหวัดพะเยา โดย 
ส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยางจะเป็นผู้
ก าหนดตารางวันประมูลราคายางของแต่ละเดือน และ
ส่งก าหนดการดังกล่าวให้กับพ่อค้า สหกรณ์และกลุ่ม
เกษตรกรที่ปลูกยางพาราได้ทราบและด าเนินการ
รวบรวมปริมาณผลผลิต ในวันประมูลสหกรณ์หรือกลุ่ม
เกษตรกรจะแจ้ งปริมาณยางที่ รวบรวมได้ ไปยั ง
ส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยางและ 
ส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท าสวนยาง  จะ
รวบรวมปริมาณยางจากกลุ่มต่าง ๆ ที่แจ้งเข้ามาให้ผู้
ประมูลทราบ จากนั นจึงให้ผู้เข้าร่วมประมูลเสนอราคา
ประมูลภายในเวลาที่ก าหนด ผู้ที่ชนะการประมูลคือผู้ที่
ให้ราคาสูงสุด และเมื่อเสร็จสิ นการประมูลเกษตรกร
ต้องส่งมอบยางให้กับผู้ชนะการประมูลภายใน 3 วัน 
และผู้ชนะการประมูลจะไปรับยางที่จุดรวบรวมในแต่
ละจุดด้วยตนเอง และเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายในการขนส่ง 
ค่าขนยางขึ นรถ และค่าเฝ้ายาง (กรณีค้างคืน) โดยปกติ
อัตราค่าขนส่งยางก้อนขึ นรถบรรทุกอยู่ที่ 1-1.50 บาท
ต่อกิโลกรัม ผลผลิตยางที่ผ่านการประมูลทั งหมดร้อย
ละ 22.55 จะถูกส่งไปยังตลาดกลางสุราษฎร์ธานีและ
ตลาดกลางหาดใหญ่ ส่วนร้อยละ 28.53 ส่งไปยังตลาด
กลางระยอง การจ าหน่ายผลผลิตยางพาราผ่านตลาด
การประมูลอิเล็กทรอนิกส์มีข้อดีคือไม่ผ่านพ่อค้าคน
กลาง ดังนั นการจ าหน่ายผลผลิตผ่านช่องทางนี จึงไม่มี
ส่วนเหลื่อมการตลาด 

ส าหรับการช าระเงินนั น สหกรณ์หรือกลุ่มที่มี
เงินทุนหมุนเวียนจะจ่ายเงินให้กับเกษตรกรภายในวัน
ประมูล แต่โดยส่วนใหญ่สหกรณ์หรือกลุ่มจะรอให้ผู้
ประมูลโอนเงินเข้าแล้วจึงจะจ่ายเงินให้กับเกษตรกรใน
วันถัดไป หรือบางกลุ่มอาจจ่ายใน 2-3 วันถัดไป โดย
จ่ายเป็นเงินสดหรือโอนเข้าบัญชีของเกษตรกร ใน
ขั นตอนการจ่ายเงินดังกล่าวสหกรณ์หรือกลุ่มจะจ้าง
พนักงานบัญชีหรืออาจให้กรรมการท าหน้าที่แล้วจ่าย
เบี ยเลี ยงให้เป็นรายวัน  

อย่างไรก็ตามการจ าหน่ายผ่านช่องทางการ
ประมูลอิเล็กทรอนิกส์นี  สหกรณ์หรือกลุ่มจะหักเงินจาก
สมาชิกผู้จ าหน่ายยางในแต่ละครั งในอัตราร้อยละ 0.5-
1 ของมูลค่าการจ าหน่ายยางพาราแต่ละครั ง โดยเงิน
ดังกล่าวนี น ามาใช้จ่ายเป็นค่าบริหารจัดการ จัดซื อ
อุปกรณ์การด าเนินงาน เช่น คอมพิวเตอร์ และส่วนที่
เหลือจ่ายเป็นเงินปันผลประจ าปี ให้กับสมาชิกใน
รูปแบบของการปันผลตามปริมาณยางพาราที่น ามา
ขาย หรือจ่ายตามขนาดการถือหุ้น ขึ นอยู่กับข้อตกลง
และเงื่อนไขการด าเนินการของกลุ่มหรือสหกรณ์นั น ๆ 

น  ายางสดพ่อค้าคนกลางรับซื อผลผลิตมีส่วน
แบ่งการตลาดร้อยละ 16.77 และรับซื อผลผลิตโดย
น  าหนักยางในราคากิโลกรัมละ 34.71 บาทและน ามา
แปรรูปเป็นยางแผ่นดิบส่งขายตลาดกลางจังหวัดระยอง 
โดยน  ายางสด 3 กิโลกรัม มีน  าหนักยาง 0.9 กิโลกรัม 
คิดเป็นต้นทุนรับซื อของพ่อค้าเท่ากับ 31.24 บาท และ
น ามาผลิตยางแผ่นดิน (Unsmoked rubber sheet) 
ได้ 1 กิโลกรัม ค่าจ้างเหมาแรงงานท ายางแผ่นกิโลกรัม
ละ 2.25 บาท ต้นทุนการตลาดและค่าขนส่งเท่ากับ 
1.75 บาท รวมต้นทุนการผลิตยางแผ่นทั งสิ น 38.71 
บาท พ่อค้าจ าหน่ายยางแผ่นดิบตลาดปลายทางระยอง
ในราคากิโลกรัมละ 52.26 บาทพ่อค้าได้รับก าไรหรือ
ส่วนเหลื่อมการตลาดกิโลกรัมละ 13.55บาท  

3) มูลค่าส่วนเหลื่อมทางการตลาด การ
วิเคราะห์มูลค่าส่วนเหลื่อมทางการตลาดเป็นการ
วิเคราะห์ส่วนต่างระหว่างราคาที่เกษตรกรได้รับ และ
ราคาที่พ่อค้าคนกลางจ าหน่ายให้กับพ่อค้ารับซื อตลาด
ปลายทางในการศึกษาครั งนี  
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Table 3 Rubber yield in Chiang Rai and Phayao Provinces crop year 2015 
Provinces  Rubber yield 

 Cup lump of rubber 
(ton) 

Latex (ton) Latex was produced 
Unsmoked rubber sheet(ton)* 

Total (ton) 

Chiang Rai 38,242.52 7,705.48 8,561.64 45,948 
Phayao 8,523.58 1,717.41 1,908.23 10,241 

Total 46,766.10 9,422.89 10,469.87 56,189 
Source: Office of the Rubber Replanting Aid Fund Chiang Rai and Phayao Provinces, 2015 
 * 0.9 kg of latex was produced unsmoked rubber sheet of 1 kg 

Table 4 Marginal marketing in Chiang Rai and Phayao Provinces  
Market 
channel 

Quantity 
(ton) 

Marketing 
Margin 

(Baht/ton) 

Marketing 
cost 

(Baht/ton) 

Profit 
(Baht/ton) 

Value of 
Marketing 

Margin (Baht) 

Total 
Marketing cost 

(Baht) 

Total Profit of 
middleman 

(Baht) 
Cup lamp of rubber 
- Travelers’ 
merchant 

5,682.08 6,790 1,500 5,290 38,581,323.20 8,523,120.00 30,058,203.20 

- Local 
assembler 1 

9,353.22 10,310 1,750 8,560 96,431,698.20 16,368,135.00 80,063,563.20 

- Local 
assembler 2 

5,682.08 3,650 1,750 1,900 20,739,592.00 9,943,640.00 10,795,952.00 

- Latex-
Unsmoked 
rubber sheet 

       

- Local 
assembler 

10,469.87 17,550 4,000 13,550 183,746,218.50 41,879,480.00 141,866,738.50 

Total 31,187.25 - - - 339,498,831.90 76,714,375.00 262,784,456.90 

Table 5 The farmer loosed of production investment 
Market channel Quantity 

(ton) 
Cost 

Production 
(Baht/ton) 

Price for Sale 
(Baht/ton) 

Loosed of Production 
investment 
(Baht/ton) 

Total loosed 
investment 

(Baht) 
Cup lamp of rubber      

- Travelers’ merchant 5,682.08 26,790 20,360 6,430 36,535,774.40 
- Local assembler 1 9,353.22 26,790 20,490 6,300 58,925,286.00 

Total 15,035.30 - - 12,730 95,461,060.40 

3. มูลค่าส่วนเหลื่อมทางการตลาดยางก้อน 
1) พ่อค้าเร่ในปีพ.ศ.2558 ยางก้อนมีผลผลิต

ทั งหมดเท่ากับ 46,766.10 ตัน พ่อค้าเร่มีส่วนแบ่งรับ
ซื อผลผลิตทั งสิ น 5,682.08 ตัน (ตารางที่ 3, ตารางที่ 
4) มีส่วนเหลื่อมการตลาดเท่ากับ 6,790 บาทต่อตัน มี
มูลค่าส่วนเหลื่อมทั งสิ น 38,581,323.20 บาทโดยเป็น

ต้นทุนทางการตลาดและก าไรเท่ากับ 8,523,120.00 
บาท และ 30,058,203.20 บาท ตามล าดับ 

2) พ่อค้าคนกลางรับซื อท้องถิ่น 1 รับซื อ
ผลผลิตโดยตรงจากเกษตรกรจ านวน 9, 353.22 ตัน 
โดยมีส่วนเหลื่อมและมูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาด
เท่ากับ 10,310 บาทต่อตัน และ 96,431,698.20 บาท 
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แ บ่ ง เป็ น ต้ น ทุ น ก า ร ต ล าด แ ล ะ ก า ไ ร เท่ า กั บ 
16,368,135.00 บาท และ 80,063,563.20 บาท  

3) พ่อค้าคนกลางรับซื อท้องถิ่น 2 รับซื อ
ผลผลิตจากพ่อค้าเร่และน าไปจ าหน่ายต่อตลาด
ปลายทาง ซึ่งมีปริมาณการรับซื อเป็นปริมาณเดียวกับ
ผลผลิตที่พ่อค้าเร่รับซื อจากเกษตรกร (5,682.08 ตัน) 
มีส่วนเหลื่อมการตลาดและมูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาด
เท่ากับ 3,650 บาทต่อตัน และ 20,739,592.00 บาท 
ซึ่งเป็นต้นทุนการตลาดและก าไรเท่ากับ 9,943,640.00 
บาท และ 10,795,952.00 บาท 

อย่างไรก็ตามพ่อค้าท้องถิ่นมีส่วนเหลื่อม
การตลาดรวมจากทั งที่รับซื อเองจากเกษตรกรและรับ
ซื อจากพ่อค้าเร่ มีปริมาณการรับซื อจ านวน 15,035.30 
ตัน และมีก าไรจากส่วนเหลื่อมการตลาดทั งหมดเท่ากับ 
90,859,515.20 บาท  

4) มูลค่าส่วนเหลื่อมทางการตลาดจากการ
น าน  ายางไปแปรรูปเป็นยางแผ่นดิบในปีพ.ศ. 2558 
ปริมาณน  าหนักยางที่น าไปแปรรูปเป็นยางแผ่นดิบ
จ านวน 9, 422.89 ตัน (ตารางที่ 3) แปรรูปเป็นยาง
แผ่นดิบได้เท่ากับ 10,469.87 ตัน (ตารางที่ 4) ซึ่งมี
ส่วนเหลื่อมและมูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาดเท่ากับ 
17,550 บาทต่อตัน และ 183,746,218.50 บาท โดย
เป็ น ต้ น ทุ น ท างการต ล าดและก า ไร เท่ ากั บ 41, 
879,480.00 และ 141,866,738.50 บาท  

5) มูลค่าส่วนเหลื่อมทางการตลาดรวมเป็น
ผลรวมของส่วนเหลื่อมทางการตลาดจากการจ าหน่าย
ยางพาราให้กับพ่อค้าเร่ และพ่อค้าคนกลางในช่องทาง
ต่าง ๆ เท่านั น ในปีพ.ศ.2558 จังหวัดเชียงรายและ
พะเยา มีปริมาณการจ าหน่ายยางพาราทั งสิ น 56,189 
ตัน (ตารางที่ 3) และผ่านพ่อค้าเร่และพ่อค้าท้องถิ่น
ทั งสิ น 31,187.25 ตัน มีมูลค่าส่วนเหลื่อมการตลาด
เท่ากับ 339, 498,831.90 บาท โดยแบ่งเป็นต้นทุน
รวมทางการตลาดและก าไรของพ่อค้า 76, 714,375.00 
และ 262,784,456.90 บาทตามล าดับ (ตารางท่ี 4)  

อย่างไรก็ตามในการจ าหน่ายยางก้อนเพียง
อย่างเดียว พ่อค้าเร่และพ่อค้าท้องถิ่นได้รับก าไรทั งสิ น 
110,121,766.40 บาท โดยก าไรดังกล่าวนี  มาจากการ
ขาดทุนจากการผลิตของเกษตรกรที่จ าหน่ายผลผลิต

ยางก้อนได้ต่ ากว่าต้นทุนเท่ากับ 95,461,060.40 บาท 
หรือร้อยละ 86.69 จากก าไรทั งหมด โดยพ่อค้าเร่และ
พ่อค้าคนกลางได้ก าไรจากการขาดทุนของเกษตรกร
เท่ ากับ  36,535,774.40 และ 58,925,286.00 บาท 
ตามล าดับ (ตารางท่ี 5) 

วิจารณาผลและสรุป 

การจ าหน่ายผลผลิตยางพาราผ่าน ช่อง
ทางการประมู ลผ่ านระบบอิ เล็ กทรอนิกส์ท าให้
เกษตรกรกรได้รับประโยชน์สูงสุด เพราะเป็นการซื อ
ขายโดยตรงจากเกษตรกรกับผู้ชนะการประมูล แม้ว่า
กลุ่มหรือสหกรณ์จะหักเงินเป็นเปอร์เซ็นต์ แต่ก็เพียง
เล็กน้อยเพื่อไว้ใช้ในการด าเนินงานของกลุ่ม ขณะที่
พ่อค้าเร่และพ่อค้ารับซื อท้องถิ่นได้รับส่วนเหลื่อมที่เป็น
ก าไรจากการจ าหน่ายยางก้อนในมูลค่าที่สูงนั น ส่วน
หนึ่งของก าไรมาจากการขาดทุนจากการผลิตของ
เกษตรกร และเศรษฐกิจตกต่ าท าให้ราคาน  ายางสด
ลดลง รายได้ของเกษตรกรลดลง (จิราพร และคณะ, 
2557) ในด้านต้นทุนการผลิตของยางก้อน ยางแผ่นดิบ 
และส่วนเหลื่อมการตลาดที่วิเคราะห์ได้มีต้นทุนต่ ากว่า
การศึกษาของส านักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2553); 
สุภาภรณ์และเพียรศักดิ์  (2554) ซึ่งศึกษารูปแบบ
ก า ร ค้ า น  า ย า ง ส ด ข อ ง เ ก ษ ต ร ก ร ใ น ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ส่วนสมเกียรติ และคณะ (2557) 
ได้วิ เคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของการปลูก
ยางพาราในจังหวัดเชียงรายและพนิตพิมพ์ และบังอร 
(2559) ขณะที่โครงสร้างการตลาดยางพาราของจังหวัด
เชียงรายและพะเยายังคงเป็นตลาดประเภทผู้ซื อน้อย
ราย  (oligopoly) แต่ ว่ าส ภ าพการแข่ งขั นดี ก ว่ า
การศึกษาของจุมพฎ และคณะ (2547)  วราภรณ์ 
(2554) พนิตพิมพ์ และบังอร (2559) เพราะมีการ
ประมูลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ เกษตรกรสามารถ
จ าหน่ายและส่งมอบผลผลิตโดยตรงแก่ผู้ที่ชนะการ
ประมูลที่ให้ราคาสูงสุด จึงส่งผลให้มูลค่าส่วนเหลื่อม
ทางการตลาดของการศึกษานี มี มู ลค่ าน้ อยกว่ า
การศึกษาอื่น ๆ ก่อนหน้านี  อย่างไรก็ตาม ส่วนเหลื่อม
ที่พบในการศึกษานี ก็ยังมีมูลค่าที่ค่อนข้างสูง ดังนั น
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องควรส่งเสริมและให้ความรู้แก่
เกษตรผู้ปลูกยางพาราให้หันมารวมกลุ่มกันจ าหน่าย



การวิเคราะห์ระบบตลาดและสว่นเหลื่อมการตลาดยางพาราของเกษตรกรายยอ่ยในจังหวัดเชียงรายและพะเยา 
 

341 

ผลผลิ ต ย างพ าราผ่ าน ระบบการป ระมู ล แบบ
อิเล็กทรอนิกส์ การฝึกอบรมและส่งเสริมการรวมกลุ่ม
แปรรูปยางแผ่นดิบเพื่อเพิ่มมูลค่าและรายได้ให้กับ
เกษตรกรเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของเกษตรกรให้ดี
ขึ น และควรมีการส่งเสริมการปลูกอ่ืน ๆ ร่วมกับการท า
สวนยางอย่างเดียว เช่นเดียวกับที่ สุกัญญา และคณะ 
(2559) เสนอว่าแนวทางการส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ของชุมชนเกษตรควรส่งเสริมการปลูกพืชที่หลากหลาย
ภายใต้บริบทของชุมชนที่เหมาะสมกับการท าเกษตร 
ส่งเสริมการจัดตั งกลุ่มและมีการบริหารจัดการกลุ่ม
แบบมีส่วนร่วม จัดตั งกลุ่มเพื่อพัฒนาการผลิตและ
การตลาด ซึ่ง ในธุรกิจยางพาราควรมีการจัดตั งกองทุน
พัฒนาความสามารถในการลงทุนและเพิ่มช่องทางใน
การเข้าถึงแหล่งทุนส าหรับผู้ประกอบการรายใหม่ 
(พันธ์ธีรา, 2554) เป็นต้น ในขณะเดียวกันในระดับ
เกษตรกรรายย่อยหรือสวนยางขนาดเล็กเกษตรกรควร
ใช้แรงงานในครัวเรือนในการกรีดยางและท ายางแผ่น
เอง (วิษณุ  และชัยวัฒน์, 2555) ควรจัดตั งกองทุนกู้ยืม
ฉุกเฉินให้กับเกษตรกรสามารถกู้ยืมได้ระหว่างที่รอขาย
ผลผลิตหรือช่วงที่ จ าเป็นที่ ต้องการใช้เงินในยาม
เจ็บป่วยและช่วงเปิดภาคเรียนของบุตรหลาน เป็นต้น 
ส าหรับในด้านการผลิตยางพาราของเกษตรกรรายย่อย
ที่มีปัญหาเรื่องเอกสารสิทธิ์ในที่ดินท ากินรัฐบาลควรมี
มาตรการช่วยเหลืออย่างเหมาะสมแทนการตัดโค่น ซึ่ง 
ธราธร และกรกวรรษ (2556) ได้เสนอว่าสวนยางพารา
ที่ ไม่ มี สิทธิ์ ในที่ ดินควรจัดให้ สามารถเข้ ารับการ
สงเคราะห์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตได้อย่างทั่วถึง 
ดังนั น มาตรการใด ๆ ที่จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมก็
ควรด าเนินการร่วมกันทั งภาครัฐ เอกชนและเกษตรกร 
เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาการผลิตและการตลาด
ยางพาราของประเทศไทยต่อไป 
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Abstract: This study aimed to analyze the marketing system and marketing margins of smallholder 
Para rubber plantations in Chiang Rai and Phayao provinces. The main group consisted of 409 members 
of the Office of Welfare Funds for Para rubber plantations. The results of the study revealed that most 
of the informants ( 83. 23%)  sold Para rubber yields in the form of Para rubber lumps, while the 
remainder was fresh latex.  The distribution channel for Para rubber lumps was through E- auction 
( 51. 08%)  and the rest was sold to itinerant merchants and local middlemen ( 12. 15 and 20. 00% , 
respectively). In 2015, Chiang Rai and Phayao provinces produced 56,189 tons of Para rubber, of which 
25,001.75 tons was sold through E-auction and 31,187.25 tons to various levels of middlemen. It was 
found that this E-auction had no marketing margins whereas selling to middlemen had 262.78 million 
Baht.  The said marketing margins produced a deficit because to the price of Para rubber lumps was 
lower than the production costs, at 95.46 million Baht or 86.69 percent of the net profits. The itinerant 
merchants and the local middlemen got profits from the deficit in the amounts of 36. 54 and 58. 93 
million Baht, respectively. 
Keywords: Marketing system, marketing margins, Para rubber, smallholder 

บทคัดย่อ: การศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ระบบตลาดและส่วนเหลื่อมการตลาดยางพาราของเกษตรกรราย
ย่อยผู้ปลูกยางพาราในจังหวัดเชียงรายและพะเยา กลุ่มตัวอย่าง 409 คนท่ีเป็นสมาชิกส านักงานกองทุนสงเคราะห์การท า
สวนยางในจังหวัดเชียงรายและพะเยา พบว่าเกษตรกรร้อยละ 83.23 ขายผลผลิตในรูปยางก้อนส่วนท่ีเหลือขายในรูปน  า
ยางสดให้พ่อค้าคนกลาง  ยางก้อนขายผ่านช่องทางตลาดประมูลอิเล็กทรอนิกส์ร้อยละ 51.08 ส่วนที่เหลือขายให้กับ
พ่อค้าเร่และพ่อค้าในท้องถิ่น (ร้อยละ 12.15 และ 20.00)  ในปี พ.ศ. 2558 จังหวัดเชียงรายและพะเยามีผลผลิต
ยางพารา 56,189 ตัน ขายผ่านตลาดอิเล็กทรอนิกส์ และพ่อค้าคนกลางระดับต่าง ๆ เท่ากับ 25,001.75 และ 31,187.25 
ตัน การขายผ่านตลาดอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีส่วนเหลื่อมทางการตลาด  ส่วนการขายผ่านพ่อค้าคนกลางมีส่วนเหลื่อม
การตลาด  262.78  ล้านบาท โดยส่วนเหลื่อมนี มาจากการขาดทุนจากการผลิตยางก้อนของเกษตรกรที่ขายผลผลิตต่ า
กว่าต้นทุนการผลิต 95.46 ล้านบาทหรือร้อยละ 86.69 จากก าไรทั งหมด โดยพ่อค้าเร่และพ่อค้าคนกลางได้ก าไรจากการ
ขาดทุนของเกษตรกร 36.54 และ 58.93 ล้านบาท  
ค ำส ำคัญ: ระบบตลาด  ส่วนเหลื่อมการตลาด  ยางพาราและเกษตรกรรายย่อย
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Introduction 

This research is a follow- on from a 
project to analyze marketing systems and 
margins of small- scale Para rubber producers 
in the upper North of Thailand, namely the 
provinces of Chiang Mai, Lamphun, Lampang 
and Mae Hong Son.  The current research 
conducted additional research in the area of 
Chiang Rai and Phayao provinces.  Small- scale 
farmers are an important part of the Para 
rubber producers in Thailand.  In Thailand, the 
size of Rubber plantations averages 1- 5 rai per 
household.  In Malaysia, this average is 6-18 rai 
per household, while in Indonesia there are 6-
25 rai per household (Srisompan and Srithongin, 
2012) .  Para rubber is a new cash crop in 
northern Thailand, and the government had a 
policy to support and promote Para rubber 
planting in these areas in the period of 2003-
2006. The trees began producing latex in 2010. 
In the first stages, production was low, and the 
farmers usually sold their product as rubber 
lumps.  Rubber plantations were often located 
far away, and farmers incurred high costs in 
transporting the rubber to sell to middlemen. 
Thus, even though Para was a new crop option 
promoted by the government, farmers were 
initially getting very small amounts of latex 
from their tapping.  At this time, farmers still 
lacked knowledge of producing high-quality 
rubber according to scientific methods.  They 
also lacked funds to purchase equipment to 

process the rubber into unsmoked rubber 
sheets, thereby adding value to the product. 
Moreover, there was still no facilities to store 
the rubber sheets while farmers waited for 
agreeable prices.  The demand for disposable 
income differed among households. 
Households with school- age children had a 
high demand for cash income, so even if the 
price was low, they often had to sell to obtain 
cash to cover schooling costs.  This is directly 
related to farmers’  income as there is high 
competition in the rubber industry.  The 
expansion of rubber planting in neighboring 
countries such as Laos, Vietnam and Myanmar 
has meant that Thailand is at a disadvantage, 
because these countries have a land border 
with China, which means that it is easier and 
cheaper for them to transport their product to 
market (Sompong and Sriwongkol, 2013). Therefore, 
the object of the current research is to analyze 
marketing systems and marketing margins for 
Para rubber of small- holder farmers in Chiang 
Rai and Phayao provinces.  This will generate 
understanding an understanding of the 
structure of distribution channels, income and 
expenditures.  Enhanced understanding of 
farmers’ marketing margins will be useful in the 
development of production plans and 
distribution channels for Para rubber produced 
by small-holder farmers in the future. 
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Materials and Methods 

This research chose farmer groups 
registered with the Office of Welfare Funds for 
Rubber Plantations of Chiang Rai and Phayao 
provinces.  The sample group was divided into 
two levels, selecting 2 districts that have 
farmers registered as Para rubber producers 
and have the largest area of planting, to be the 
representatives of each province. Farmers who 
have already begun tapping were chosen.  The 
sample was randomized using the formula of 
Yamane ( 1967) , establishing a level of error in 
sample selection of 95%.  The sample group 
consisted of a total of 409 people, and were 
members of the Office of Welfare Funds for 
Rubber Plantations. Data was collected using a 
structured questionnaire to ask farmers about 
the merchants and middlemen that purchase 
the rubber of the sample group. This data was 
processed according to the field data from 
each area of production, where farmers 
distributed their product in different forms 
through merchants at each level.  In this 
research, we conducted interviews with 7 
merchants, 4 of whom were from Chiang Rai 
and 3 of whom were from Phayao.  The 
research was conducted in the period of 
October 2015 to September 2016.  

The analysis of capital costs and 
compensation for production of rubber lumps 
and rubber sheets, rubber marketing systems 

and market margins were analyzed in the 
following way: 

1. Marketing Margin ( MM)  =  Retail 
Price (Pr) – Farm Price (Pf) 

2. Value of Marketing Margin =  Pr – 
Pf multiplied by the amount of 
product sold in the market 

3. The general marketing margin 
value was calculated as  

∑∑ 𝑃𝑃𝑃

𝑃

𝑃=1

𝑃

𝑃=1

𝑃𝑃𝑃 

Where   P is the price or value difference 
at each level (Baht/unit) 
  X  is the amount of product of 
each type sold by farmers (kg) 
  i is the type or kind of rubber 
product sold by farmers, and i = 1, 2, 3, …, n 
  j is the level of market for rubber 
sale for each type, and j = 1, 2, 3, …, n 

Results 

Farmers have an average of 8.65 rai of 
Para rubber, of which 41.75% is planted within 
the area of the Agricultural Land Reform Office. 
There was 35.93% planted in land that had no 
ownership documents.  The most important 
source of farmer funds for planting rubber is 
credit from the Bank for Agriculture and 
Agricultural Cooperatives and funds borrowed 
from village funds, amounting to 32.04%. Annual 
harvest of latex was 243 kg per rai in 2015. The 
average prices for lump rubber and fresh latex 
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were 27. 15 Baht and 35. 71 Baht per kg, 
respectively. 

1. Cost and benefit of Para rubber 
production 

Of the farmer sample group, 83. 23% 
produce rubber lumps, while the rest, amount 
to 16.77% sell their rubber to local merchants 
as fresh latex, who then process the latex into 
unsmoked sheets. The number of farmers who 
are able to produce a large amount of rubber 
lumps because of abundant household labor 
in the agriculture sector is low.  They are 
involved in many types of agricultural 
production, and labor is pulled in many 
directions to meet the various demands. Thus, 
farmers deal in both lumps and fresh latex, 
because they are able to obtain cash for 
payment of household costs.  They can also 
access revolving funds. 

The production cost of rubber lumps 
averaged 6,510.20 Baht per rai, of which 79.28% 
is variable costs and 20.72% is fixed costs. The 
highest cost in production is labor, at 1,313. 00 
Baht per rai, or 20.17% of total costs. If analyzed 
by costs per kg using an average harvest of 243 
kg per rai, according to surveys in this research, 
we find that the average production cost of a 
rubber lump is 26.79 Baht per kg. Of this amount, 
21. 24 Baht is variable costs, while 5. 55 Baht is 
fixed costs, sold at 27.15 Baht per kg and a profit 
of 0. 36 Baht per kg.  For rubber sold as fresh 
latex, production costs average 7,050. 52 Baht 
per rai, which can be divided into 80.87% variable 

costs and 19.13% fixed costs. Labor is still the 
highest cost within this structure, at 26. 29%) , 
similar to rubber lump production.  Fresh latex 
has a production cost of 2901 Baht per kg, and 
is sold at 34.71 Baht per kg, yielding a profit of 
5.70 Baht (Table 2). 

2. Marketing systems and marketing 
margins 

The Para rubber markets of Chiang Rai 
and Phayao provinces are not completely 
competitive markets, but rather were found to 
be oligopolies by this research.  Rubber 
products are bought in the market in two forms 
–  through merchants and middlemen that 
purchase locally, and through electronic 
bidding.  The local buyers have power to set 
prices and get relatively high profits because 
competition is low and producers sell small 
volumes. The relationship between buyers and 
sellers is usually a personal one, where people 
are familiar with each other.  This makes it 
difficult for new buyers come enter and 
compete in the market.  The details of the 
marketing system are illustrated in Figure 1. 

1) Rubber lumps are dealt in the 
market through two channels.  The first is 
through merchants and middlemen that buy 
locally.  The second is through electronic 
bidding.  Sales by merchants and middlemen 
can be divided further into two channels. 

Itinerant merchants travel around 
buying rubber lumps at the field or in the 
villages on the once a week.  Their share of 
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rubber amounts to 12.15% of purchases in the 
market.  They buy at prices as much as 25% 
below market prices.  They will purchase 
between 1,500-3,000 kg at a time, and then sell 
on to middlemen in the area that give better 
prices.  Farmers that sell through this channel 
are usually small- scale producers with small 
area of land under plantation that is located 
far from the community residential area.  They 
also have immediate needs for cash, so even 
though they are aware that selling through this 
channel will result in a loss, they still sell.  In 
2015, the average price in electronic bidding 
was 27.15 Baht per kg, itinerant merchants bought 
rubber at an average price of 20. 36 Baht.  The 
marketing cost is 1.5 kg per kg, and in total the 
full cost was 21. 86 Baht, giving them a margin 
of 5.29 Baht per kg. 

The first type of middlemen 
buying directly from farmers makes up 20% of 
sales. Farmers transport their rubber to the sale 
points. Here they will get prices that are higher 
than those of the itinerant merchants, average 

13 Satang per kg more, giving an average sale 
price of 20. 49 Baht.  The middlemen have 
marketing costs in delivery of product to the 
Rayong market of 1. 75 Baht, for a total cost of 
22.24 Baht. The Rayong market purchases 1 kg 
at an average price of 30.80 Baht, which means 
that the middlemen have a margin of 8. 56 
Baht. 

The second type of middlemen 
consists of the difference of purchasing from 
itinerant merchants and selling at the Rayong 
market. The rate is 12.15%, or the same as with 
the itinerant merchants. They buy at 27.15 Baht 
per kg, and have a per kg cost of 1. 75 Baht. 
Total cost amounts to 28.90 Baht and they sell 
at the Rayong market for 30. 80 Baht, for a 
margin of 1.90 Baht. 

In any case, the farmers’ production 
cost for a kg of rubber lump is 26.79 Baht, but 
they sell to itinerant merchants and middlemen 
locally for 20.36 Baht and 20.49 Baht respectively, 
meaning that they make a loss of 6.43 baht and 
6.30 Baht per kg respectively.
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Table 1 Production cost and benefit of cup lump and latex 
 Category  Cup lump of rubber latex 

 Baht/rai Baht/kg* Baht/rai Baht/kg***@ 

1. Variable cost 5,161.25 21.24 5,701.57 23.46 
1.1 Labor 2,353.00 9.68 2,893.32 11.91 

Crop caring 1,040.00 4.28 1,040.00 4.28 
Harvested (slash) 1,313.00 5.40   
Harvested (slash and rubber sheet) - - 1,853.32 7.63 

1.2 Inputs and material costs 2,661.00 10.95 2,661.00 10.95 
Fertilizer 1,029.50 4.24 1,029.50 4.24 
Pesticides and herbicides 869.50 3.58 869.50 3.58 
Energy and electric 226 0.93 226 0.93 
Supply of agricultural equipment  493.25 2.03 493.25 2.03 
Repair of agricultural equipment 42.75 0.18 42.75 0.18 

1.3 Interest of loan 147.25 0.61 147.25 0.61 
2. Fixed cost 1,348.95 5.55 1,348.95 5.55 

Depreciation of equipment  294.5 1.21 294.5 1.21 
Average cost before harvesting 1,049.45 4.32 1,049.45 4.32 
Tax 5.00 0.02 5 0.02 

3. Total cost 6,510.20 26.79 7,050.52 29.01 

Average price  27.15**  34.71 
Net revenue  0.36  5.70 

Note: * Average rubber yield of 243v kg/rai 
** Average price of electronic auction 
*** 3 liters fresh latex has the weight of latex of 0.9 kg. 
@ 3 liters fresh latex produced 1 kg of unsmoked rubber sheet. 
$ 1 = 34 Baht, 1 Baht = 100 Satang  
6.25 Rai = 1 Hectare 
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Figure 1 Marketing channels of Para rubber in Chiang Rai and Phayao Provinces

2) Sale of rubber through 
electronic bidding comprises 51. 08% of sales. 
In Chiang Khong district and Thoeng district of 
Chiang Rai province, bidding is held every other 
week at a rotation.  The bidding is done at the 
Office of the Rubber Replanting Aid Fund 
Chiang Khong district branch in Chiang Rai 
province. The districts of Chiang Kham and Phu 
Sang in Phayao province conduct their bidding 
in the Office of the Rubber Replanting Aid Fund 
of Phayao province. The Office determines the 
auction schedule for each month, sending 
notification of the schedule to merchants, 
cooperatives and farmers groups involved in 
Para rubber so they can prepare their product. 
On the auction day, the cooperative or farmers 
group informs the Office of the amount of 
rubber that has been prepared. The office then 
summarizes the total amount declared by the 
groups to inform the buyers.  After that, the 

buyers propose a price within the allocated 
time.  The winner of the bidding is the person 
that offered the highest price. After the bidding 
is closed, the sellers must deliver their product 
within three days. Buyers pick up the rubber at 
the designated point, and pay the transport 
and loading costs, as well as the watchman fee 
in the case that the shipment leaves the next 
day.  Normally, the transport costs for rubber 
lump are 1- 1. 50 Baht per kg.  Of the total 
amount, 22. 55% of the rubber is sent to the 
markets at Surat Thani and Hat Yai, while 
another 28.53% is sent to the Rayong market. 
The benefits of selling rubber through the 
electronic markets is that the product does not 
pass through middlemen, so this method does 
not have a marketing margin. 

Regarding payment, cooperatives 
and groups that have revolving funds available 
will pay the farmers on the day of the auction. 

28.53% 
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However, in most cases the cooperatives and 
groups will wait for the purchasers to transfer 
the money and then pay out to each of the 
farmers on the next day, or in some groups 
within two or three days subsequently. 
Payment is done in cash or transferred into 
bank accounts.  The payments are made by 
accounting staff hired by the cooperative or 
group, or in some cases the officers will do 
these tasks and then get reimbursed with a 
daily honorarium. 

In any case, when rubber is sold 
through the electronic marketing channels, the 
cooperative or group will subtract a service fee 
from the farmers, at the rate of 0.5-1.0% of the 
sale price, each time.  This money is used for 
management costs, purchase of equipment 
necessary for operations, such as computer. 
The balance is then paid as dividends to 
members at the end of the year, according to 
the amount of rubber sold.  Alternatively, the 
payment is made according to the size of 
equity held.  This will be determined by the 

agreements and conditions of operation for 
each group or cooperative.  

Fresh latex purchased by 
middlemen comprises 16. 77% of the market. 
Fresh latex is purchased by weight, for 34. 71 
Baht per kg, and is then processed into 
unsmoked rubber sheets and sent to the 
market at Rayong.  Three kg of latex has a 
rubber weight of 0.9 kg.  If calculated as a cost 
for the middlemen, this amounts to 31.23 Baht, 
and can be processed into a 1 kg sheet.  The 
facility charge for processing latex into sheets 
is 2.25 Baht per kg. The marketing and transport 
costs are 1. 75 Baht, and the full production 
cost is 38.71 Baht. Merchants sell rubber sheets 
at the destination of Rayong market for 52. 26 
Baht per kg, which means they make a profit of 
13.55 Baht per kg. 

3) Researching the value of the 
marketing margin consists of analyzing the 
difference between the price that the farmers 
get for their rubber and the price that the 
middlemen/ merchants sell at the destination 
market.

Table 2 Rubber yield in Chiang Rai and Phayao Provinces crop year 2015 

Provinces 
Rubber yield 

Cup lump of rubber 
(ton) 

Latex 
(ton) 

Latex processed into unsmoked rubber 
sheet(ton)* 

Total 
(ton) 

Chiang Rai 38,242.52 7,705.48 8,561.64 45,948 
Phayao 8,523.58 1,717.41 1,908.23 10,241 

Total 46,766.10 9,422.89 10,469.87 56,189 

Source: Office of the Rubber Replanting Aid Fund Chiang Rai and Phayao Provinces, 2015 
 * 0.9 kg of latex produced 1 kg of unsmoked rubber sheet 
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Table 3 Marginal marketing in Chiang Rai and Phayao Provinces  
Market channel Quantity 

(ton) 
Marketing 
Margin 

(Baht/ton) 

Mark
eting 
cost 
(Baht
/ton) 

Profit 
(Baht/ton) 

Value of 
Marketing 

Margin (Baht) 

Total 
Marketing 
cost (Baht) 

Total Profit of 
middleman 

(Baht) 

Cup lump of rubber 
- Itinerant 
merchant 

5,682.08 6,790 1,500 5,290 38,581,323.20 8,523,120.00 30,058,203.20 

- Local 
assembler 1 

9,353.22 10,310 1,750 8,560 96,431,698.20 16,368,135.00 80,063,563.20 

- Local 
assembler 2 

5,682.08 3,650 1,750 1,900 20,739,592.00 9,943,640.00 10,795,952.00 

- Latex-
Unsmoked 
rubber sheet 

       

- Local 
assembler 

10,469.87 17,550 4,000 13,550 183,746,218.50 41,879,480.00 141,866,738.50 

Total 31,187.25 - - - 339,498,831.90 76,714,375.00 262,784,456.90 

Table 4 Farmer loss of production investment 
Market channel Quantity 

(ton) 
Cost 
Production 
(Baht/ton) 

Price for 
Sale 
(Baht/ton) 

Loosed of 
Production 
investment 
(Baht/ton) 

Total loosed 
investment 
(Baht) 

Cup lamp of rubber      
- Itinerant merchant 5,682.08 26,790 20,360 6,430 36,535,774.40 
- Local assembler 1 9,353.22 26,790 20,490 6,300 58,925,286.00 
Total 15,035.30 - - 12,730 95,461,060.40 

3. Marketing margin of rubber lump 
1) In 2015, the total amount of 

rubber production was 46,766.10 tons. Of this, the 
itinerant merchants purchased 5,682. 06 tons 
(Table 3, Table 4), and had a marketing margin of 
6,790 Baht per ton.  The total marketing margin 

amounting to 38,581,323.20 Baht. The marketing 
cost and profit were 8,523,120. 00 Baht and 
30.058,203.20 Baht respectively. 

2) The first group of middlemen 
purchase directly from the farmers, in the 
amount of 9,353.22 tons. They get a marketing 
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margin of 10,310 Baht per ton, for a total value 
of 96,431,698.20 Baht. This can be divided into 
marketing costs and profits, of 16,368,135. 00 
Baht and 80,063,562.20 Baht respectively. 

3) The second group of 
middlemen purchase from itinerant merchants 
and sell on to the destination markets.  This 
group purchases the same amount as the 
itinerant merchants purchase from the farmers, 
that is 5,682. 08 tones.  They get a marketing 
margin of 3,650 Baht per ton, for a total value 
of 20,739,592.00 Baht. This can be divided into 
marketing costs and profits, of 9,943,640.00 Baht 
and 10,795,952.00 Baht, respectively. 

In any case, local merchants have 
a marketing margin from both direct purchases 
from farmers and purchases from itinerant 
merchants.  They purchase 15,035.30 tons and 
get a profit from the marketing margin in total 
amounting to 90,859,515.20 Baht. 

4) In 2015, the weight of fresh 
latex that was taken for processing into 
unsmoked sheets amounted to 9,422. 89 tons 
of sheet (Table 3), or processed into unsmoked 
sheets equivalent to 10,469.87 tons (Table 4) . 
There is a margin rate and value of 17,550 
Baht per ton and 183,746,218. 50 Baht, with 
marketing costs and profits of 41,879,480. 00 
and 141,866,738.50 Baht. 

5) The value of the marketing 
margin is a combination of the marketing margin 
for selling to itinerant merchants and merchants 
through various channels. In 2015, Chiang Rai and 

Phayao provinces had a total amount of Para 
rubber sales of 56,189 tons ( Table 3) , passing 
through middlemen was 31,187. 25 tons.  The 
value of the marketing margin was 339,831. 90 
Baht, which can be divided into marketing costs 
and profits of the merchants in the amount of 
76,714,375.00 and 262,784,456.90 Baht respectively 
(Table 4). 

In any case, the sale of lump rubber 
alone gave profits of 110,121,766. 40 Baht for 
middlemen and itinerant merchants.  This profit 
came from production losses of the farmers who 
sell at prices that are lower than production cost, 
equivalent to 95,461,060.40 Baht or 86.69% of 
the total profit.  Middlemen and itinerant 
merchants profited from the losses of the 
farmers in the amount of 36,535,774. 40 Baht 
and 58,925,286.00 Baht respectively (Table 5). 

Discussion and Conclusion 

Selling their rubber through the 
electronic bidding system gives farmers the 
highest benefit for their product, because it is a 
direct transaction between the farmers and the 
winner of the bidding. Even with the surcharge to 
the group or cooperative, this is just a small 
amount that goes towards the running of the 
organization, while the middlemen and itinerant 
merchants buying locally obtain a profit from the 
high marketing margins of lump rubber. One part 
of this profit comes from the losses made by 
the farmers. With falling prices in the economic 
slump, the farmer’ s income shrinks as well 
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(Keutkhao et al. , 2014) .  With regards to the 
production costs of lump rubber and non-
smoked sheets, and the marketing margins that 
were researched, the cost were less than the 
research of the (Office of Agricultural Economics, 
2010; Phuangchompu and Pakdi,  2011) , which 
researched the trade in fresh latex in northeast 
Thailand.  Chaipoboon et al.  (2014)  analyzed 
the costs and benefits of planting Para rubber 
in Chiang Rai, while Sittisak and Maeka ( 2016) 
found that while the structure of Para rubber 
marketing of Chiang Rai and Phayao provinces 
are still oligopolies, the competition is still 
better than that observed by Sukkeua et al. 
( 2004)  and Sittisak and Maeka ( 2016) .  This is 
because through the electronic bidding system, 
farmers can sell their products directly to the 
winner of the bidding at the highest price. This 
research found that this fact helped to reduce 
the marketing margin, to a degree higher than 
other previous research.  In any case, the 
marketing margins found in this research are 
still quite high in value, so the involved 
agencies should promote and provide 
information to the farmers planting Para rubber 
so that they will shift to joining groups to sell 
their rubber through electronic bidding 
systems.  There should also be training and 
promotion regarding the formation of groups to 
process rubber into sheets to increase value, 
raise income and increase quality of life for 
farmers. Moreover, there should be promotion 
of other planting activities, as suggested by 

Duanguppama et al. (2016) , which recommended 
that approaches to strengthening communities in 
line with the philosophy of the sufficiency 
economy should promote crop diversification as 
appropriate in each agricultural setting.  This 
research also recommended promotion of group 
establishment, with participatory management of 
those groups, for the development of 
production and marketing.  For Para rubber 
production, there should be development 
funds to raise the capacity to invest and 
increase channels to access funding for new 
entrants ( Ruenpitak, 2011) .  At the same time, 
at the level of small- holder or small- scale 
plantation, farmers should use household 
labor for tapping and produce sheets on their 
own (Piantong and Konching, 2012). They should 
also set up emergency lending funds so that 
farmers can borrow money during the period in 
which they are waiting to sell their product, or 
in special times when they need cash, such as 
times of illness or when education expenses 
are large. For farmers who have problems with 
the legal right to produce on the land, the 
government should have measures to 
provide appropriate assistance. Kulpatraniran 
and Kitchaprayun (2013)  proposed that rubber 
plantations that do not have land rights should 
receive assistance so that production can be 
made more efficient across the board.  Thus, 
any measure that is going to be of public 
benefit should be implemented with the 
participation of the state, private sector and 
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farmers to ensure benefits for the 
development of Para rubber production and 
management in Thailand into the future.  
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Abstract: A social enterprise of the Thung Tamsao community for such fund institution, cooperatives, and 
career group which operate their own businesses to problem solving in the community and also to develop 
the economy in their own areas. Even though the results of the solving sound so good, however, they are 
still not to create the outstanding social outcomes. Because most of businesses are small size or there are 
just only standing on the earlier stage, which still need supports both policy support and fund to develop 
social enterprise sustainability.  The aforementioned will make the community stronger and people in the 
community will better quality of life. 
Keywords: Social enterprise, community enterprise, community welfare, quality of life 

บทคัดย่อ: วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ทั้งในรูปแบบสถาบันการเงิน สหกรณ์ และกลุ่มอาชีพ ซึ่งมีลักษณะการ
ด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่
สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมที่โดดเด่นได้ เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยัง
ต้องการการสนับสนุน ทั้งเชิงนโยบายและแหล่งเงินทุน เพื่อท าให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเนื่อง อันจัก
ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ค าส าคัญ: วิสาหกิจเพื่อสังคม   วสิาหกิจชุมชน   สวัสดิการชุมชน   คุณภาพชีวิต

ค าน า 

สภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปใน
ปัจจุบันนั้น ท าให้เกิดแรงกดดันทางสังคมต่อการ

ด าเนินงานขององค์กรธุรกิจ จนกระทั่งต้องปรับเปลี่ยน
รูปแบบให้สอดรับกับกระแสความรับผิดชอบต่อสังคมที่
องค์กรต้องบริหารจัดการธุรกิจ เพื่อตอบโจทย์ทาง
สังคมและอยู่ร่วมกับชุมชนได้  โดยเริ่ มจากความ



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2): 356 – 369 (2560) 
 

357 

รับผิดชอบต่อสังคมที่ เป็นนโยบายส าคัญในการ
ด าเนินงานของนักบริหารของหลายองค์กร (จิระพงค์, 
2556)  ซึ่ งต้ องแสดงความรับผิดชอบต่อสั งคม  
(รพีพรรณ , 2556) โดยเฉพาะการสร้างความสมดุล
ระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (เสกศักดิ์, 
2557) เพื่อความส าเร็จอย่างยั่งยืน (ปิยะนารถ, 2557) 
จากนั้นก็พัฒนามาสู่แนวคิดเรื่องการสร้างคุณค่าร่วม
และต่อยอดเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคมในที่สุด (พิพัฒน์, 
2558) ส าหรับประเทศไทยนั้น มีองค์กรที่มีลักษณะเปน็
วิสาหกิจเพื่อสังคมอยู่บ้าง แต่ยังไม่เป็นที่รู้จักแพร่หลาย
มากนัก ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของสหกรณ์ วิสาหกิจ
ชุมชน และสถาบันการเงินชุมชน ซึ่งมีลักษณะการ
ด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้ง
เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็
ยังไม่สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมได้ในวงกว้าง 
เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่
อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยังต้องการการสนับสนุนและการ
พัฒนากลไกในการขับเคลื่อนกิจการให้มีความเข้มแข็ง
ในการด าเนินกิจการเพิ่มมากขึ้น (ศักดิ์ดา, 2558) 

“ทุ่ งต า เสา” เป็นต าบลหนึ่ ง ในอ า เภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ซึ่งมีสภาพพื้นที่เป็น “เขา ป่า 
นา น้ า” อันมีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติที่เป็น
ตัวก าหนดวิถีชีวิตของชาวบ้านมาช้านาน อีกทั้งยังมี
องค์กรที่มีลักษณะเป็นวิสาหกิจเพื่อสังคม อันได้แก่ 
สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา สหกรณ์กองทุน 
สวนยางบ้านวังพา จ ากัด กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร 
รักษ์โตน และกลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ 
ซึ่งองค์กรเหล่านี้ได้ด าเนินกิจการเพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาชุมชนที่ให้ผลดีในระดับหนึ่ง แต่ด้วยข้อจ ากัด
ดังกล่าวมาแล้วข้างต้น จึงยังไม่สามารถสร้างผลลัพธ์
ทางสังคมได้ในวงกว้างมากนัก ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึง
สนใจศึกษาแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม เพื่อ
ใช้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชุมชนทุ่งต าเสา 

ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา อันจัก
ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 

อุปกรณ์และวิธีการ 

การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และ
การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นเครื่องมือรวบรวม
ข้อมูลภาคสนาม โดยมีผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้น าวิสาหกิจเพื่อ
สังคมในชุมชน จ านวน 4 คน ผู้น าชุมชน จ านวน 3 คน 
ชาวบ้านในชุมชน จ านวน 30 คน ผู้ซื้อผลิตภัณฑ์ 
จ านวน 20 คน เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 5 คน และนักวิชาการ จ านวน 5 คน ร่วมกับ
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและเขียนรายงาน
ผลการวิจัยด้วยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์ 

ผลการศึกษาและสรุป 

การวิจัยแนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อ
สังคม เพื่อใช้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจของชุมชน
ทุ่งต าเสา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการศึกษา ดังนี ้

1. รู้จักวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา 
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ในที่นี้

หมายถึง สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา สหกรณ์
กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด กลุ่มแม่บ้านเกษตรกร
รักษ์โตน และกลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ 
รายละเอียดมีดังนี้ 

สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา ตั้งอยู่หมู่ที่ 9 
บ้านวังพา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา ก่อตั้งเมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2553 เป็นสถาบัน
การเงินที่ได้รับการพัฒนามาจากกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมืองที่มีความเข้มแข็งให้เป็นสถาบันการเงิน
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ชุมชน ภายใต้การสนับสนุนของธนาคารออมสิน ทั้งนี้ 
ชุมชนบ้านวังพาเป็นชุมชนที่อยู่ห่างไกลจากตัวเมือง
หาดใหญ่ การเดินทางไม่ค่อยสะดวก และที่ส าคัญ คือ 
ชาวบ้านไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกู้จากสถาบัน
การเ งินได้  เนื่ องจากไม่มีหลักทรัพย์ค้ าประกัน 
โดยเฉพาะโฉนดที่ดิน ซึ่งชาวบ้านจะกู้เงินได้ก็ต้องอาศัย

กลุ่ มออมทรัพย์ ในหมู่ บ้ านที่ ใ ช้ วิ ธี การให้บุคคล 
ค้ าประกันเงินกู้ จึงท าให้ชาวบ้านมีวินัยในการออมและ
ช าระเงินกู้  สิ่ งเหล่านี้ท าให้สถาบันการเงินชุมชน 
บ้านวังพาสามารถด าเนินกิจการได้ตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไวอ้ย่างเป็นที่น่าพอใจ (Figure 1-4)

 
Figure 1-4 Ban Wang Pha financial institution, performance awards, and key informant

สหกรณ์กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด 
ตั้ งอยู่หมู่ที่  9 บ้านวังพา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา เดิมนั้นสหกรณ์เกิดขึ้นจากการ
ที่ภาครัฐสนับสนุนให้มีการจัดสร้างโรงรมควันยางในปี 
พ.ศ. 2537 โดยเริ่มท าการแปรรูปน้ ายางในปี พ.ศ. 
2541 และได้หยุดท าการไประยะหนึ่ง เนื่องจากวิกฤต
การแทรกแซงราคาน้ ายางในปี พ.ศ. 2544 ต่อมา
ชาวบ้านในชุมชนได้รวมตัวกันจัดตั้งสหกรณ์ขึ้นอีกครั้ง

ในปี  พ .ศ .  2554 โดยการรวมหุ้น และคัด เลือก
คณะกรรมการด าเนินงานและประธานสหกรณ์ เพื่อ
ขับเคลื่อนสหกรณ์ในการรับซื้อน้ ายางจากชาวบ้าน 
ทั้งนี้  สหกรณ์ได้มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือชุมชน 
โดยเฉพาะการจัดสรรทุนการศึกษาให้กับบุตรหลาน
ของสมาชิก และการคืนเงินปันผลให้กับสมาชิกเป็น
ประจ าทุกปี (Figure 5-10)

 
Figure 5-10 Ban Wang Pha Rubber Fund Cooperative, Ltd. and latex processing
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กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรักษ์โตน ตั้งอยู่หมู่ที่ 7 
บ้านพรุชบา ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา เริ่มด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 โดยน า
ผลผลิตที่ ได้จากส้มแขกมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ 
น้ าผลไม้ ในช่วงแรกไม่ประสบผลส าเร็จมากนัก จึงได้มี
การปรึกษาหารือกันภายในกลุ่มว่าท าอย่างไรจึงจะท า
ให้ผลิตภัณฑ์เก็บไว้ได้นาน ต่อมาจึงได้เปลี่ยนมาแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ให้อยู่ในรูปแบบผงชงพร้อมดื่ม แล้วน าไป

ทดลองขาย กระนั้นก็ตาม สินค้าที่สร้างช่ือเสียงและ
ได้รับรางวัลหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ระดับ 4 ดาว 
ประจ าปี 2553 กลับเป็นผลิตภัณฑ์แปรรูปน้ าพริก 
ส้มแขก ในเวลาต่อมาจึงได้มีหน่วยงานภาครัฐเข้ามา
สนับสนุนงบประมาณและข้อมูลความรู้ทางวิชาการ 
ส่วนผลิตภัณฑ์ในรูปแบบผงชงพร้อมดื่มนั้น อยู่ระหว่าง
การรอตรวจประเมินและรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์ จึง
ยังไม่มีการกระจายสินค้ามากนัก (Figure 11-19) 

 
Figure 11-19 Agricultural housewives of Rak Ton community enterprise and product processing

กลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ ตั้งอยู่
หมู่ที่ 3 บ้านหูแร่ ต าบลทุ่งต าเสา อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา เริ่มด าเนินกิจการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2514 
โดยผลิตสินค้าตามค าสั่งซื้อ ซึ่งมีราคาแตกต่างกันข้ึนอยู่
กับขนาดและรูปแบบของสินค้า ต่อเมื่อลูกค้ามีค าสั่งซื้อ
มากขึ้น จึงได้ถ่ายทอดและแจกจ่ายงานให้ชาวบ้านใน
ชุมชนช่วยกันท า ทั้งนี้ ดอกไม้ใบยางพาราช่วยสร้าง

รายได้เสริมให้กับครัวเรือนได้เป็นอย่างดี กระนั้นก็ตาม 
รูปแบบการผลิตดอกไม้ใบยางพาราได้เปลี่ยนไปจากที่
สมาชิกมารวมกลุ่มช่วยกันประดิษฐ์ดอกไม้ยามว่างจาก
การท าสวนยางพารานั้น ปัจจุบันนี้มีสมาชิกเพียงราย
เดียวที่ยังคงประดิษฐ์ดอกไม้อย่างต่อเนื่อง โดยเป็นทั้ง
ผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายสินค้าตามค าสั่งซื้อที่มีไม่มากนัก 
(Figure 20-26)

 
Figure 20-26 Hu-Rae Handicraft Makers Group and handicraft making
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สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมช่วยขับเคลื่อน
เศรษฐกิจชุมชน ทั้งการด าเนินธุรกรรมทางการเงิน การ
รับซื้อผลผลิตน้ ายาง และการแปรรูปผลิตภัณฑ์จาก
วัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น แม้จะมีข้อจ ากัดอยู่บ้าง 
อันเนื่องมาจากการที่สมาชิกของวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น 
ส่วนใหญ่มีอาชีพหลัก คือ การท าสวนยางพารา จึงท า
ใหม้ีเวลาในการเข้าร่วมท ากิจกรรมกลุ่มน้อยหรืออาจไม่
มีเวลาเลย เนื่องจากต้องการพักผ่อนภายหลังจากการ
เก็บน้ ายางแล้ว 

2. ผลกระทบของวิสาหกิจเพื่อสังคมของ
ชุมชนทุ่งต าเสา 

วิสาหกิจเพื่อสังคม ช่วยท า ให้ เกิดความ
เปลี่ยนแปลงในชุมชน ทั้งระดับปัจเจกบุคคล ระดับ
ครัวเรือน และระดับชุมชนและสังคม โดยท าให้คนใน
ชุมชนอยู่ดีมีสุขขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาที่ยังไม่มี
กลไกการจัดการชุมชนในลักษณะดังกล่าว รายละเอียด
มีดังนี ้

ระดับปัจเจกบุคคล การเป็นสมาชิกของ
สถาบันการเงิน ช่วยเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้าน
การเงินของสมาชิกอย่างเห็นได้ชัด ทั้งในแง่การมีวินัย
การออมและความรับผิดชอบต่อภาระการกู้เงิน จาก
เดิมที่เคยใช้จ่ายแบบได้มาก็จ่ายไป ไม่ได้คิดเก็บออม จึง
ท าให้ไม่มีเงินออมนั้น เปลี่ยนเป็นคนท่ีรู้จักเก็บออมและ
ประหยัดมากขึ้น 

ระดับครัวเรือน จากการรับรู้ของสมาชิก
สถาบันการเงิน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลง
ของครัวเรือนภายหลังการมีวิสาหกิจเพื่อสังคมในชุมชน 
ทั้งการอยู่ดีมีสุขของแต่ละครัวเรือนที่มีเ งินออม มี
ความสามารถในการซื้อรถยนต์ส่วนบุคคล และการ
ปลูกสร้างที่อยู่อาศัยใหม่ รวมทั้งการส่งบุตรหลานเข้า
ศึกษาเล่าเรียนในระดับที่สูงขึ้น 

ระดับชุมชนและสังคม วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น 
นอกจากจะช่วยให้คนในชุมชนอยู่ดีมีสุขแล้ว ยัง

สามารถใช้เป็นกรณีศึกษาในแง่การจัดการชุมชนได้เป็น
อย่างดี โดยเฉพาะการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
และภาวะผู้น า โดยมีธนาคารออมสินเป็นผู้สนับสนุน
เงินทุนและส่งเสริมความรู้ เพื่อพัฒนาทักษะที่จ าเป็น
ให้แก่ผู้ประกอบการ ซึ่งในที่น้ีหมายถึง สมาชิกในชุมชน 
ขณะเดียวกันก็มีการก ากับควบคุมร่วมกันจากองค์กรใน
ชุมชนและหน่วยงานภาครัฐอย่างใกล้ชิด 

สรุปได้ว่า ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน โดยเริ่มตั้งแต่การอยู่ดีมีสุขในระดับปัจเจกบุคคล 
อันน าไปสู่ความมั่นคงในระดับครัวเรือน ตลอดจน 
ความเข้มแข็งในระดับชุมชนและสังคมนั้น สิ่งเหล่านี้
ล้วนมีความเช่ือมโยงกันอย่างเห็นได้ ชัด อีกทั้งยัง
สามารถน าความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวไปใช้ เป็น
กรณีศึกษาให้แก่ชุมชนอื่น ๆ ได้อีกด้วย 

3. การวิเคราะห์ SWOT ของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมของชุมชนทุ่งต าเสา 

การวิเคราะห์ SWOT ท าให้ทราบถึงปัจจัย
ภายนอกและปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อการด าเนินกิจการ
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา รายละเอียด
มีดังนี ้

สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา มีปัจจัย
ภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ผู้จัดการสถาบันการเงินมี
ทักษะการบริหารจัดการสูง อีกทั้งสถาบันการเงินยังได้
ด าเนินธุรกรรมด้วยอัตราดอกเบี้ยที่เป็นธรรมกับสมาชิก 
ส่วนจุดอ่อน ได้แก่ การจ้างงานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ประจ าท าได้จ ากัด จึงต้องเปิดท าการเพียงสามวันต่อ
สัปดาห์ ขณะที่ปัจจัยภายนอกที่ เป็นโอกาส ได้แก่ 
หน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนในเชิงวิชาการ ส่วน
อุปสรรค ได้แก ่สภาพเศรษฐกิจซบเซา โดยเฉพาะราคา
ยางพาราที่ตกต่ า จึงส่งผลกระทบต่อรายได้ของสมาชิก 
ซึ่งส่วนใหญ่มีอาชีพหลัก คือ การท าสวนยางพารา ท า
ให้สมาชิกมีรายได้ลดลง อันเช่ือมโยงไปสู่การลาออก
จากการเป็นสมาชิกสถาบันการเงินในที่สุด 
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สหกรณ์กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด มี
ปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ผู้จัดการสหกรณ์มี
ทักษะการบริหารจัดการสูง อีกทั้งสหกรณ์ยังรับซื้อ 
น้ ายางในราคาที่เป็นธรรมกับสมาชิก ส่วนจุดอ่อน 
ได้แก่ สหกรณ์จ่ายเงินค่าน้ ายางล่าช้า ท าให้สมาชิกขาย
น้ ายางให้กับพ่อค้าคนกลางแทน รวมทั้งยังไม่มีเอกสาร
สิทธิ์ นส.3 ท าให้ไม่สามารถต่อเติมหรือขยายพื้นที่ได้ 
ตลอดจนเครื่องจักรที่ใช้มีก าลังการผลิตต่ า  ขณะที่
ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ
สนับสนุนงบประมาณ เพื่อให้สหกรณ์สามารถน าเงินไป
หมุนเวียนได้ ส่วนอุปสรรค ได้แก่ มีสหกรณ์กองทุน 
สวนยางคู่แข่งขันและพ่อค้าคนกลางในพื้นที่ รวมทั้ง
ราคาแผ่นยางรมควันมักผันผวนตามสภาพเศรษฐกิจ 
ท าให้คาดการณ์ได้ยาก 

กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรักษ์โตน มีปัจจัย
ภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ประธานกลุ่มเป็นที่ยอมรับ
ของสมาชิก วัตถุดิบหาได้ง่ายในท้องถิ่น และผลิตภัณฑ์
มีความหลากหลาย ส่วนจุดอ่อน ได้แก่ งบประมาณไม่
เพียงพอ ไม่มีการผลิตสินค้าส ารองไว้รอจ าหน่าย และ
ไม่มีการขยายตัวของกลุ่ม รวมทั้งขาดผู้สืบทอดกิจการ 
ขณะที่ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส ได้แก่ หน่วยงาน
ภาครัฐสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
ความต้องการของตลาดมีมาก ส่วนอุปสรรค ได้แก่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีนโยบายสนับสนุน และ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายยังไม่หลากหลาย รวมทั้ง
อุปสรรคเรื่องเวลาว่างของสมาชิกที่มักไม่ตรงกัน 
นอกจากนี้ ยังมีข้อจ ากัดเรื่องวัตถุดิบที่ใช้ผลิตสินค้า 
โดยเฉพาะผลิตภัณฑ์จากผลส้มแขก ซึ่งมีในชุมชนไม่
มากนัก เนื่องจากมีเกษตรกรเพียงสองรายที่ปลูก 
ส้มแขกและปลูกในจ านวนน้อยมากเพียงสองถึงสามต้น
เท่านั้น 

กลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่  มี
ปัจจัยภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ชาวบ้านมีความรู้

ความสามารถในการประดิษฐ์ดอกไม้ใบยาง วัตถุดิบหา
ได้ง่ายในท้องถิ่น และมีการผลิตสินค้าส ารองไว้รอ
จ าหน่าย จึงเพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ส่วน
จุดอ่อน ได้แก่ รูปแบบของสินค้าไม่มีความหลากหลาย 
ราคาขายไม่แน่นอน ท าให้มีรายได้ไม่แน่นอนด้วย และ
แรงงานที่ใช้ในการผลิตไม่แน่นอน ขึ้นอยู่กับเวลาว่าง
ของสมาชิกที่มักไม่ตรงกัน ขณะที่ปัจจัยภายนอกที่เป็น
โอกาส ได้แก่ ยังสามารถยกระดับการท างานให้อยู่ใน
รูปแบบของวิสาหกิจชุมชน เพื่อเพิ่มอ านาจต่อรอง
ทางการตลาดได้ และหน่วยงานภาครัฐสนับสนุนใน 
การจัดหาตลาด ส่วนอุปสรรค ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ
ซบเซา ลูกค้ามีค่าครองชีพสูง ท าให้ก าลังซื้อลดลง และ
ช่องทางการจัดจ าหน่ายยังไม่ขยายในวงกว้าง 

สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสานั้น สามารถจ าแนกออกได้เป็นสองกลุ่ม อัน
ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ประสบผลส าเร็จ ซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจประเภทแหล่งทุน และกลุ่ม
วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีแนวโน้มไม่มั่นคงหรือไม่ยั่งยืน ซึ่ง
ส่วนใหญ่เป็นวิสาหกิจประเภทกลุ่มอาชีพ ทั้งนี้ การ
วิเคราะห์ SWOT ช่วยท าให้เกิดแนวทางการพัฒนา
วิ ส า ห กิ จ เ พื่ อ สั ง ค ม ขอ ง ชุ ม ช น ทุ่ ง ต า เ ส า ใ ห้ ม ี
ความเข้มแข็งยิ่งข้ึน 

4. แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมของ
ชุมชนทุ่งต าเสา 

การพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสานั้นถือเป็นสิ่งส าคัญ ทั้งนี้ เพื่อให้การขับเคลื่อน
วิสาหกิจเพื่อสังคมดังกล่าว ด าเนินไปได้อย่างมั่นคงและ
ยั่งยืน อันจักน าไปสู่การอยู่ดีมีสุขของคนในชุมชนต่อไป 
รายละเอียดมีดังนี้ 

สถาบันการเงินชุมชนบ้านวังพา เป็นสถาบัน
การเงินที่มีสมาชิกจ านวนมาก ฉะนั้น การก าหนด 
แนวทางการพัฒนาที่ ชัดเจน บนพื้นฐานของความ
พอเพียง ย่อมท าให้สถาบันการเงินขับเคลื่อนไป
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ข้างหน้าได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน ทั้งนี้ สิ่งส าคัญที่ต้อง
ยึดมั่น คือ ความก้าวหน้าของสถาบันการเงินต้อง
ส่งเสริมให้สมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีไปพร้อมกัน 

สหกรณ์กองทุนสวนยางบ้านวังพา จ ากัด 
สหกรณ์ได้ระดมทุนจากสมาชิกในรูปของการออม เพื่อ
น าเงินออมดังกล่าวไปใช้ในการลงทุนเพิ่มเติม โดยไม่
ต้องกู้ยืมเงินจากแหล่งทุนอื่น อีกทั้งยังมีแนวคิดที่จะ
รวมกลุ่มกับบริษัทเอกชนรายใหญ่ เพื่อท าสัญญาซื้อ
ขายแบบผูกขาด ซึ่งช่วยท าให้สหกรณ์มีรายได้ที่แน่นอน 
สิ่งเหล่านี้ย่อมช่วยยกระดับการบริหารจัดการของ
สหกรณ์ให้เกิดความเข้มแข็งยิ่งข้ึน 

กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรรักษ์โตน การสร้าง
รากฐานการพัฒนาที่ยั่งยืนนั้น ต้องเริ่มต้นจากการ
พัฒนาคน เมื่อพัฒนาคนส าเร็จจึงน าไปสู่การขยายผล 
เพื่อต่อยอดการพัฒนาด้านอื่น ๆ ต่อไป ทั้งการพัฒนา
ทักษะฝีมือแรงงานของสมาชิก การยกระดับมาตรฐาน
คุณภาพของสินค้า และการขยายช่องทางการจัด
จ าหน่ายและเครือข่ายทางธุรกิจ รวมทั้งการแสวงหา
แหล่งสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม 

กลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบยางพาราหูแร่ การ
สร้างโอกาสให้ชาวบ้านในชุมชนมีรายได้จากการน า 
ใบยางพาราที่เป็นทรัพยากรที่มีอยู่ในชุมชนมาประดิษฐ์
เป็นดอกไม้ใบยาง จนกลายเป็นสินค้าที่มีทั้งคุณค่าและ
มูลค่านั้น จ าเป็นต้องพัฒนากลุ่มหัตถกรรมดอกไม้ใบ
ยางพาราหูแร่ที่เป็นเพียงกลุ่มอาชีพสู่การเป็นวิสาหกิจ
ชุมชน และเพิ่มรูปแบบของสินค้าใหม้ีความหลากหลาย 
รวมทั้งพัฒนาทักษะการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพไป
พร้อมกัน 

สรุปได้ว่า วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสายังจ าเป็นต้องพัฒนาในสิ่งเหล่านี้ อันได้แก่ 
ประการแรก ทุน ท้ังการระดมทุน การแสวงหาทุน และ
การน าทุนที่มีอยู่มาบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ประการที่สอง คน ทั้งการพัฒนาทักษะฝีมือ

แรงงานและทักษะการเป็นผู้ประกอบการ และประการ
ที่สาม การจัดการ ทั้งการจัดการเชิงกลยุทธ์และการ
พัฒนาเครือข่ายทางธุรกิจ 

อภิปรายผล 

จากผลการศึกษาวิสาหกิจเพื่อสังคมของ
ชุมชนทุ่งต าเสานั้น ช้ีให้ เห็นข้อดีหลายประการที่
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ทั้งในระดับปัจเจกบุคคล 
ระดับครัวเรือน และระดับชุมชนและสังคม อีกทั้งยัง
ช้ีให้ เห็นว่าการพัฒนาชุมชนด้วยกลไกการพัฒนา
เ ศ รษฐกิ จ ชุ มชนนั้ น  ช่ ว ยท า ให้ คน ใน ชุ ม ชน มี 
ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น รายละเอียดมีดังนี้ ประการแรก 
ปัจจัยความส าเร็จและความล้มเหลวในการด าเนินงาน
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมในแต่ละประเภท อันได้แก่ 
วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทแหล่งทุน ซึ่งถือว่าประสบ
ความส าเร็จ และวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทกลุ่มอาชีพ 
ซึ่งยังไม่มีความมั่นคงหรือเข้มแข็งมากนัก ทั้งนี้ ปัจจัยที่
เอื้อต่อความส าเร็จ ได้แก่ ผู้น า ซึ่งต้องเป็นคนดีมีความรู้ 
สามารถสร้างความไว้วางใจให้แก่สมาชิก จนก่อให้เกิด
แรงจูงใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม
ของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสมาชิกจะต้องมีวินัยและ
ความรับผิดชอบ ตลอดจนต้องมีรูปแบบการบริหาร
จัดการที่ดี ประการที่สอง ความเช่ือมโยงระหว่าง 
การพัฒนากับวิถีชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งถือเป็นปัจจัย
ส าคัญประการหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับความส าเร็จหรือ 
ความล้มเหลวในการด าเนินงานของวิสาหกิจเพื่อสังคม
เช่นกัน ซึ่งวิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทกลุ่มอาชีพมักไม่
ประสบผลส าเร็จ อันเนื่องมาจากความสัมพันธ์แบบ
ผกผันระหว่างอาชีพหลักในการท าสวนยางพาราของ
สมาชิกและการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม กล่าวคือ เมื่อ
เศรษฐกิจดี ในที่นี้หมายถึง ราคายางพาราดี การให้
ความส าคัญกับการท ากิจกรรมของกลุ่มจะลดลง โดย
สมาชิกจะหันไปให้ความส าคัญกับอาชีพหลักแทน 



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2): 356 – 369 (2560) 
 

363 

ขณะที่วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทแหล่งทุนกลับได้รับ
ผลดี นั่นคือ สมาชิกจะมีจ านวนเพิ่มขึ้น รวมทั้งมีการกู้
เงินเพื่อลงทุนในกิจการต่าง ๆ ในทางตรงกันข้าม เมื่อ
ราคายางพาราตกต่ า วิสาหกิจเพื่อสังคมประเภทแหล่ง
ทุนจะได้รับกระทบ ทั้งในแง่จ านวนสมาชิกที่ลดลงและ
ปัญหาการจัดเก็บหนี้ ซึ่งอาจมีสมาชิกหลายรายประสบ
ปัญหาทางเศรษฐกิจ อันเนื่องมาจากการพึ่งพารายได้
จากอาชีพการท าสวนยางพาราเป็นหลัก ท าให้ไม่มีเงิน
ส่งเก็บออมหรือส่งเงินกู้ แต่ทว่า สมาชิกจะหันมาให้
ความส าคัญกับการหารายได้เสริมจากวิสาหกิจเพื่อ
สังคมประเภทกลุ่มอาชีพแทน นอกจากนี้ วิสาหกิจเพื่อ
สังคมที่สะท้อนปัญหาวัตถุดิบมีไม่เพียงพอนั้น ช้ีให้เห็น
ถึงปัญหาความไม่เ ช่ือมโยงกันระหว่างการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์กับอาชีพหลักของคนในชุมชนหรือทรัพยากร
ที่มีอยู่ในชุมชน ฉะนั้น หากมีการพัฒนาที่สามารถ
เชื่อมโยงหน่วยผลิตต่าง ๆ ทีม่ีอยูใ่นชุมชนเข้าด้วยกันได้
แล้ว ย่อมช่วยขจัดอุปสรรคนี้ไปได้อย่างแน่นอน และ
ประการที่สาม แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
ของชุมชน จากผลการวิเคราะห์ SWOT ที่มีประเด็น
พิจารณา อันได้แก่ คน ทุน และการบริหารจัดการ ล้วน
สอดคล้องกับพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ซึ่ งทรงด ารัส
เกี่ยวกับการพัฒนาไว้ ดังความตอนหนึ่งว่า “…การ
พัฒนาประเทศจะบรรลุผลตามเป้าหมายได้มากน้อย
เพียงใดนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยประกอบกันหลายอย่าง 
อย่างแรกต้องมีคนดี คือ มีปัญญา มีความรับผิดชอบ มี
ความวิริยะอุตสาหะ เป็นผู้ปฏิบัติ อย่างที่สอง ต้องมี
วิทยาการที่ดี เป็นเครื่องใช้ประกอบการ อย่างที่สาม 
ต้องมีการวางแผนที่ดี ให้พอเหมาะพอควรกับฐานะ
เศรษฐกิจและทรัพยากรที่มีอยู่ โดยค านึงถึงประโยชน์
อันพึงประสงค์ของประเทศและประชาชนเป็นหลัก
ปฏิบัติ...” (พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพล 
อดุลยเดช, 2552) 

ทั้งนี้ แนวทางการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
ของชุมชนทุ่งต าเสานั้น สามารถน ามาอภิปรายผลใน
ประเด็นท่ีน่าสนใจได้ ดังนี ้

1. แนวทางการพัฒนาทุนของวิสาหกิจเพื่อ
สั งคมของชุมชนทุ่ งต า เสา  ทุนมีความส าคัญต่อ 
การขับเคลื่อนการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม ซึ่งแหล่ง
ทุนของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสานั้น ส่วน
ใหญ่ได้มาจากการระดมเงินทุนของสมาชิก ขณะที่การ
ระดมทุนจากแหล่งทุนอื่น ๆ แทบจะเป็นไปไม่ได้ 
เนื่องจากวิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น มักมีผลตอบแทนด้าน
การเงินต่ า ขณะที่การสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ 
มักจะไม่ได้รับเป็นตัวเงินโดยตรง อย่างไรก็ตาม หาก
พิจารณาในแง่ทุนแล้ว ใช่ว่าจะเป็นเรื่องของเงินทุน
เพียงมุมมองเดียว ดังที่ อาทิตย์ และสุพรรณี (2555) 
และ อุทัย (2559ก) ได้เสนอให้เปลี่ยนมุมมองในเรื่อง
ทุน โดยให้พินิจทุนในลักษณะดังต่อไปนี้แทน กล่าวคือ 
ประการแรก มิติของความรู้ ประกอบด้วย ความรู้ ภูมิ
ปัญญา สมรรถนะของคน และผู้น า ประการที่สอง มิติ
ของความดี  ประกอบด้วย บรรทัดฐานทางสังคม 
สถาบันทางสังคม ความเห็นอกเห็นใจ ความเอื้ออาทร 
และวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งทรัพยากรและการใช้
ประโยชน์ร่วมกัน และประการที่สาม มิติของความรัก 
ประกอบด้วย เครือข่ายทางสังคม ความไว้วางใจ และ
การเป็นพวกเดียวกัน เช่นเดียวกับ ประทีป และอภิริยา 
(2556) ศตวรรณ และญาตาวีมินทร์ (2556) ตุนท์ และ
จักรพันธ์ (2559) ดลฤดี และวิรินดา (2559) ที่สะท้อน
มุมมองเรื่องของทุนในแง่ทุนทางวัฒนธรรมที่ว่า การ
ผลิตสินค้าและบริการด้วยทุนวัฒนธรรม ช่วยพัฒนา
เศรษฐกิจชุมชนในพื้นที่ได้ เป็นอย่างดี ซึ่ง ขวัญกมล 
และณัชชา (2558) สุปราณี และคณะ (2559) มองว่า 
การจัดสรรก าไรส่วนเกินของกลุ่มอาชีพ เพื่อสนับสนุน
กิจกรรมของชุมชนนั้น ถือเป็นนโยบายการพัฒนาทุน
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ของวิ ส าหกิ จ เพื่ อสั งคม ที่ ส าคัญ  อั นจั กน า ไปสู ่
การพึ่งตนเองของชุมชนในที่สุด 

สรุป ได้ ว่ า  แนวทางการพัฒนาทุนของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา คือ การบริหาร
จัดการทุนทางสังคมที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์
สูงสุด จากนั้นจึงพัฒนาเป็นการร่วมลงทุนระหว่าง
วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีอยู่ในชุมชนและวิสาหกิจเพื่อ
สังคมภายนอกชุมชนเมื่อมีความพร้อมมากพอ 

2. แนวทางการพัฒนาคนของวิสาหกิจเพื่อ
สังคมของชุมชนทุ่งต าเสา คนมีความส าคัญต่อการ
ขับเคลื่ อนการพัฒนาวิสาหกิจ เพื่ อสังคมเช่นกัน 
โดยเฉพาะผู้น า ซึ่งต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และสามารถ
สร้างแรงจูงให้สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่มได้อย่าง
ต่อเนื่อง เช่นนี้ ผู้น าและภาวะผู้น า จึงถือเป็นกุญแจ
ส าคัญในการจัดการชุมชน (อุทัย, 2558; อุทัย, 2559ข; 
อุทัย, 2559ค) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาถึงแรงงานที่ใช้ใน 
การด าเนินกิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชน 
ทุ่งต าเสาแล้ว ส่วนใหญ่เป็นชาวบ้านในชุมชนที่มิได้มี
ทักษะฝีมือแรงงานเป็นการเฉพาะ ฉะนั้น การส่งเสริม
ความรู้ให้แก่ชาวบ้าน จึงเป็นแนวทางการพัฒนาคนที่
ส าคัญ 

ทั้งนี้ ความรู้ที่จ าเป็นต่อการพัฒนาคนของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมนั้น ได้แก่ ประการแรก ความรู้ด้าน
การผลิต ดังท่ี ตุนท์ และสมชาย (2558) อธิบายว่า การ
ยกระดับการผลิตนั้น จ าเป็นต้องมีการเสริมสร้าง
ศักยภาพการผลิตของชาวบ้านเป็นสิ่งส าคัญ โดยเริ่ม
จากการผลิตระดับครัวเรือนเป็นการผลิตระดับชุมชน 
และระดับระหว่างชุมชน อันจักท าให้เศรษฐกิจชุมชนมี
ความเข้มแข็งยิ่งขึ้น ประการที่สอง ความรู้ด้านการ
บัญชี ซึ่ง พุทธมน (2556) บุษบา และคณะ (2557) 
และ พรรณนุช (2557) เห็นว่า การพัฒนาศักยภาพด้าน
บัญชีจะช่วยเพิ่มรายได้ให้กับกลุ่มอาชีพ เนื่องจาก
สามารถน าข้อมูลทางบัญชีการเงินมาใช้ประกอบการ

บริหารจัดการได้ ประการที่สาม ความรู้ด้านระบบ
สารสนเทศ ซึ่งสุขสวรรค์ และเมตตา (2557) เห็นว่า 
การพัฒนาศักยภาพด้านระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการผ่านเว็บไซต์นั้น ช่วยเพิ่มขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันให้กับวิสาหกิจชุมชนได้เช่นกัน และ
ประการที่สี่ ความรู้ด้านการวิจัย ดังที่ ทศพร (2556) 
และ ก าจร (2558) ย้ าว่า การวิจัยถือเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการสร้างสรรค์องค์ความรู้ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม โดยเฉพาะการวิจัยที่เน้นการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชน ดังท่ี พรรณนุช (2559) อธิบายว่า การวิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับชาวบ้านนั้น ถือเป็น
การฝึกอบรมโดยวิธีการปฏิบัติงานจริง ซึ่งช่วยท าให้
ชาวบ้านเข้าใจและเรียนรู้ได้ง่ายขึ้นในเวลาไม่นานนัก 

สรุป ได้ ว่ า  แนวทางการพัฒนาคนของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่ งต า เสา  คือ การ
เสริมสร้างศักยภาพของชาวบ้าน ทั้งการผลิต การบัญชี 
และการใช้สารสนเทศ รวมทั้งการวิจัย สิ่งเหล่านี้
สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันได้ระหว่างวิสาหกิจ
เพื่อสังคมที่มีอยู่ ในชุมชนและวิสาหกิจเพื่อสังคม
ภายนอกชุมชน 

3.  แนวทางการพัฒนาการจัดการของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา การด าเนิน
กิจการของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา มัก
ด าเนินงานในลักษณะของคณะกรรมการ ซึ่งส่วนใหญ่
เป็นชาวบ้านในชุมชน ฉะนั้น แนวทางการพัฒนาการ
จัดการของวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา จึง
ประกอบด้วยสิ่งเหล่านี้ อันได้แก่ ประการแรก การ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่ง สุกัญญา 
(2557) สุดเฉลิม และไพศาล (2558) อธิบายว่า การ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ช่วยเอื้อให้เกิด
ความเข้มแข็งของชุมชน บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วม 
ความรับผิดชอบ และความโปร่ งใส รวมทั้ งการ
ตรวจสอบได้จากสมาชิก ประการที่สอง การวางแผน
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เชิงกลยุทธ์ ซึ่งเป็นหลักส าคัญประการหนึ่งในการ
บริหารจัดการองค์การ ดังที่ นุกูล และญาตาวีมินทร์ 
(2556) เห็นว่า การวางแผนกลยุทธ์การตลาดอย่าง
รัดกุมรอบด้าน ถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
ธุรกิจชุมชนให้มีความเข้มแข็ง ซึ่ง ขัตติยา (2558) ย้ าว่า 
แผนธุรกิจดังกล่าวเป็นเรื่องที่ต้องมีการถ่ายทอด เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ประการที่สาม การจัดการโซ่
อุปทานและโลจิสติกส์ ซึ่ง สัญชัย และเจษฎา (2559) 
เห็นว่า การจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของ
วิสาหกิจชุมชน อันได้แก่ การมุ่งเน้นลูกค้า การจัดซื้อ
จัดหาปัจจัยการผลิต การติดต่อสื่อสารในการรับค า
สั่งซื้อ การจัดการสินค้าคงคลัง การด าเนินงานด้านการ
ขนส่ง การจัดการคลังสินค้า และการเคลื่อนย้ายสินค้า
และบรรจุภัณฑ์ รวมทั้งการรับคืนสินค้า ตลอดจนการ
แบ่งปันข้อมูล ถือเป็นเรื่องส าคัญที่วิสาหกิจชุมชนต้อง
เรียนรู้ ประการที่สี่ การจัดการความรู้ ดังที่ ปิยะนุช 
และพิกุล (2557) นิศรา (2558) อธิบายว่า การจัดการ
ความรู้ช่วยท าให้ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นสามารถ
ด ารงอยู่ได้ และประการที่ห้า การสร้างและบูรณาการ
เครือข่าย ซึ่ง ไพศาล และคณะ (2556) และสุพรรณี 
(2558) เห็นว่า การสร้างและบูรณาการเครือข่าย
วิ สาหกิจ ชุมชน  รวมทั้ งการติดตามประเมินผล 
การบูรณาการเครือข่ายดังกล่าว ถือเป็นอีกแนวทาง
หนึ่งในการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนให้ประสบผลส าเร็จ 

สรุปได้ว่า แนวทางการพัฒนาการจัดการของ
วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา คือ การบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาล การวางแผนกลยุทธ์
การตลาด การจัดการโซ่อุปทานและโลจิสติกส์ของ
วิสาหกิจชุมชน และการจัดการความรู้ รวมทั้งการสร้าง
และบูรณาการเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ตลอดจน 
การติดตามประเมินผลการบูรณาการเครือข่าย  สิ่ง
เหล่านี้สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ร่วมกันได้ระหว่าง

วิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีอยู่ในชุมชนและวิสาหกิจเพื่อ
สังคมภายนอกชุมชน 

4. ข้อจ ากัดของวิสาหกิจเพื่อสังคม วิสาหกิจ
เพื่อสังคมในประเทศไทยนั้น ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบ
ของสหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน และสถาบันการเงินชุมชน 
ซึ่งมีลักษณะการด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น
ในชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น 
ฉะนั้น ข้อจ ากัดหรือปัญหาของสหกรณ์ วิสาหกิจชุมชน 
และสถาบันการเงินชุมชน ย่อมเป็นข้อจ ากัดหรือปัญหา
ของวิสาหกิจเพื่อสังคมด้วย ดังที่  จ านงค์ (2551) 
อธิบายว่า ข้อจ ากัดที่มักพบในการจัดการวิสาหกิจ
ชุมชนที่จ าเป็นต้องได้รับการแก้ไข มีดังนี้ ประการแรก 
ปัญหาความเข้าใจที่คลาดเคลือ่น การจัดวิสาหกิจชุมชน
ไปรวมอยู่ในกลุ่มเดียวกับวิสาหกิจขนาดกลางและย่อม 
ซึ่ ง เป็นความเข้าใจที่คลาดเคลื่อน แม้ จะมีความ
ใกล้เคียงกัน แต่ก็มีข้อแตกต่างที่ส าคัญ นั่นคือ ประเด็น
แรก ผลประกอบการ วิสาหกิจชุมชนจะเน้นผล
ประกอบการในเชิงสังคม เพื่อการพึ่งตนเองของชุมชน 
ขณะที่ วิ ส าหกิ จขนาดกลางและย่ อมจะเน้นผล
ประกอบการในเชิงธุรกิจของผู้ประกอบการเป็นหลัก 
และประเด็นที่สอง ขนาดของทุนและผลก าไร วิสาหกิจ
ชุมชนจะมีขนาดของทุนและผลก าไรไม่สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์ที่ระบุไว้ในการก าหนดขนาดของทุนและผล
ก าไรของวิสาหกิจขนาดกลางและย่อม และประการที่
สอง ปัญหาข้อกฎหมาย แม้ว่าพระราชบัญญัติส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 จะมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สนับสนุนให้ชาวบ้านในชุมชนได้ด าเนินกิจการวิสาหกิจ
ชุมชน แต่ก็ไม่ได้เปิดโอกาสให้มีความเข้มแข็งในเชิง
ธุรกิจ เนื่องจากวิสาหกิจชุมชนไม่ถือเป็นนิติบุคคลตาม
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ จึงท าให้ไม่สามารถถือครอง
ทรัพย์สินและกระท านิติกรรมสัญญากับองค์การอื่น ๆ 
เพื่อเข้าถึงแหล่งทุนในการผลิตสินค้าหรือบริการได้ 



วิสาหกิจเพื่อสังคม: การต่อยอดวิสาหกิจชุมชนและสวัสดิการชุมชนเพื่อการจัดการชมุชนทุ่งต าเสา 
 

366 

ขณะที่ ประสพชัย (2558) ได้จ าแนกปัญหา
ของการด าเนินงานสหกรณ์ ไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้  
ประการแรก ปัญหาด้านบุคคล อันได้แก่ สมาชิกไม่มี 
จิตวิญญาณสหกรณ์ คณะกรรมการไม่เข้าใจหลักการ
บริหารจัดการ ฝ่ายจัดการขาดความเป็นมืออาชีพ ผู้
ตรวจสอบกิจการสหกรณ์ขาดความน่าเช่ือถือ และ
เจ้าหน้าที่รัฐมีจ านวนน้อยท าให้ดูแลเอาใจใส่ไม่ทั่วถึง 
ประการที่สอง ปัญหาด้านการจัดการ อันได้แก่ ขาด
ความพร้อมในการจัดตั้งสหกรณ์ ขาดข้อมูลในการ
จัดการและการน าไปใช้ประโยชน์ ขาดความพร้อมใน
การแข่งขันกับผู้ประกอบการเอกชน ขาดการบริการที่
ครบวงจร และการหาประโยชน์ของเอกชนแต่จัดตั้งใน
รูปสหกรณ์ ประการที่สาม ปัญหาจากภาครัฐ อันได้แก่ 
ขาดความต่อเนื่องทางนโยบาย ขาดผู้บริหารที่มีความรู้
เกี่ยวกับงานสหกรณ์ ขาดการประสานงานระหว่าง
หน่วยงาน ขาดอัตราก าลัง และขาดความเท่าทันต่อ
วิทยาการสมัยใหม่ ประการที่สี่ ปัญหาที่เป็นผลกระทบ
จากการเมือง อันได้แก่ การเมืองภายในสหกรณ์ ชุมชน
ท้องถิ่น และหน่วยงานภาครัฐ  รวมทั้ งการเมือง
ระดับชาติ และประการที่ห้า ปัญหาด้านกฎหมาย อัน
ได้แก่ ความล้าหลังของกฎหมาย ความไม่เฉพาะเจาะจง
ของกฎหมาย การไม่บังคับใช้กฎหมาย และการตีความ
กฎหมายแตกต่างกัน ซึ่ง เกรียงศักดิ์ (2559) เห็นว่า 
ปัญหาเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการ
สหกรณ์ ซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่างตรงจุดตรง
ประเด็นอย่างต่อเนื่อง 

สรุปได้ว่า หากต้องการให้วิสาหกิจเพื่อสังคม
มีความเข้มแข็งก็ต้องท าให้วิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ และ
สถาบันการเงินชุมชนมีความเข้มแข็งก่อนในเบื้องต้น 
เช่นนี้  ย่อมมีความจ าเป็นที่ต้องแก้ไขปัญหาหรือ
ข้อจ ากัด รวมทั้งปรับปรุงข้อก าหนดหรือข้อกฎหมายที่
หน่วงรั้งให้วิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ และสถาบันการเงิน

ชุมชนไม่สามารถขับเคลื่อนกิจการไปข้างหน้าได้เต็ม
ก าลังศักยภาพ 

สรุป 

วิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยยังเป็น
รูปแบบของวิสาหกิจที่ค่อนข้างใหม่ จึงท าให้การด าเนิน
กิ จการ ไม่ มี ความ ชัด เจนมากนัก  อี กทั้ งยั งขาด 
ความเข้าใจและความร่วมมือจากหลายภาคส่วน 
เช่นเดียวกับวิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ซึ่งมี
ลักษณะการด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้
จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมได้
ในวงกว้าง เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือ
เป็ นธุ ร กิ จที่ อยู่ ใ น ระยะ เ ริ่ ม ต้ น  ซึ่ ง ยั งต้ อ งก า ร 
การสนับสนุนเพื่อให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคม
เพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมาก และมีการด าเนินกิจการที่ยั่งยืน 
อันจักส่งผลให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดี 
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Abstract: The social enterprise of Thung Tamsao community is at once a financial institution, a 
cooperative, and a livelihood group.  The enterprise operates to solve problems that arise in the 
community, as well as developing the local economy.  Even though the results of the solving appear 
to be good, however, they are still not able to create outstanding social outcomes.  This is because 
most of the businesses are small scale, or they are not able to advance to the next stage of 
development. The enterprise still needs supports in terms of both policy support and funds to develop 
social enterprise sustainability, which will make the community stronger, and people in the community 
will enjoy a better quality of life. 
Keywords: Social enterprise, community enterprise, community welfare, quality of life 

บทคัดย่อ: วิสาหกิจเพื่อสังคมของชุมชนทุ่งต าเสา ทั้งในรูปแบบสถาบันการเงิน สหกรณ์ และกลุ่มอาชีพ ซึ่งมีลักษณะ
การด าเนินกิจการเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน รวมทั้งเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจภายในท้องถิ่น แม้จะให้ผลดี แต่ก็ยังไม่
สามารถสร้างผลลัพธ์ทางสังคมที่โดดเด่นได้ เนื่องจากกิจการส่วนใหญ่มีขนาดเล็กหรือเป็นธุรกิจที่อยู่ในระยะเริ่มต้น ซึ่งยัง
ต้องการการสนับสนุน ทั้งเชิงนโยบายและแหล่งเงินทุน เพื่อท าให้เกิดการพัฒนาวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างต่อเนื่อง อันจัก
ช่วยให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและคนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ค ำส ำคัญ: วิสาหกิจเพื่อสังคม   วิสาหกิจชุมชน   สวัสดิการชุมชน   คุณภาพชีวิต

Introduction 

The changing business environment 
creates social pressures on business 
operations, which must adapt to meet 
demands of social responsibility.  Businesses 
must carry out their operations to meet the 
needs of society, while coexisting with the 
community.  This begins with corporate social 
responsibility, an important policy for many 

business operators (Reungkul, 2013) in showing 
their responsibility towards society 
( Chatlertyod, 2013) , including establishing a 
balance between the economy, society and 
the environment ( Jumroenvong, 2014)  and 
achieving sustainability ( Singchoo, 2014) .  The 
idea is developed from there to the creation of 
shared value and ultimately establish limits for 
social enterprises ( Nonthanathorn, 2015) .  In 
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Thailand, there are some organizations that 
appear to be social enterprises, but are not 
well known yet. Most of these take the form of 
community enterprise cooperatives and 
community financial organizations, which 
operate to solve problems that arise in the 
communities and at the same time create local 
economic development.  The results of these 
organizations appear to be good, but they still 
have not realized their potential for bringing 
about broad- based social benefits because 
most of them operate at small scales, at only 
the most initial levels of development.  They 
still require support to develop mechanisms to 
increase the strength of their operational 
capacities (Sirioatsopon, 2015).  

Thung Tamsao is a subdistrict in Hat 
Yai district, Songkla province.  The area is 
characterized as a land of ‘ mountains- forest-
field- water’ , and has a rich natural 
environment that has long underpinned the 
livelihoods of the people there. There are also 
social enterprises, including the Wangpha 
community financial organization, the Ban 
Wangpha Rubber Fund Cooperative Ltd, the 
agricultural housewives of Rak Ton group and 
the Hu Rae rubber leaf flower handicraft group. 
These organizations operate to create 
economic growth to a certain degree, but as 
mentioned above, they are not able to 
produce broader social benefits for the 
community.  For these reasons, the researcher 
is interested in research into how the 

development of community social enterprises 
in Thung Tamsao can increase the strength of 
the community and improve quality of life for 
the people. 

Materials and Methods 

This research uses the qualitative 
methods of observation, interview, group 
discussion and exchange and learning forums, 
as the field data collection tools. Informants in 
the research are social enterprise leaders ( 4 
people) , community leaders ( 3 people) , 
villagers ( 30 people) , customers ( 20 people) , 
officers of the local government administration 
(5 people) and other experts (5 people). Field 
data is analyzed together with related 
documents and other research findings, and 
written up in a descriptive-analytical report.  

Results 

The findings from this research on the 
development of social enterprises to drive 
economic development in Thung Tamsao 
subdistrict, Hat Yai district, Songkla province 
can be summarized as follows. 

Getting to know the Thung Tamsao 
social enterprises 

Thung Tamsao enterprises refers to 
the following organizations:  Ban Wanpha 
community financial organization, Ban 
Wangpha Rubber Fund Cooperative Ltd, 
agricultural housewives of Rak Ton group and 
the handicraft maker’s group in Hu-Rae. 
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The Ban Wangpha community 
financial organization is located at Mu 9, Ban 
Wangpha, Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai 
district, Songkla province, and was established 
on 17 December 2010.  This financial 
organization was developed by the village fund 
and the community into a strong community 
organization under the support of the Savings 
Bank.  The Ban Wangpha community lives at 
quite some distance from the Hat Yai district 
town, and travel is not easy. One main problem 

is that villagers cannot access credit at financial 
institutions because they do not have assets 
such as land titles to use as collateral.  If the 
villagers are to borrow money, they must rely 
on the savings group in the village, which uses 
individual guarantees for borrowed funds.  This 
means that villagers are strict in their borrowing 
and repaying loads.  These factors have meant 
that the Ban Wanpha financial organization has 
functioned according to its objectives 
producing good results (Figure 1-4).

 
Figure 1-4 Ban Wang Pha financial institution, performance awards, and key informant

Ban Wangpha Rubber Fund 
Cooperative Ltd is located at Mu 9, Ban 
Wangpha, Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai 
district, Songkla province.  Originally, the 
cooperative originated in state support to build 
a rubber smoking facility in 1994.  The facility 
began processing latex in 1998, but halted 
operations for a period of time because of a 
price intervention crisis in 2001.  After that, the 

villagers came together to establish the 
cooperative in 2011 by issuing shares, and 
electing a committee and chairman for 
operations.  The cooperative purchased latex 
from villagers, and got involved in village 
assistance activities, such as setting up an 
education fund for the children of members, 
and paying out dividends to members on a 
yearly basis (Figure 5-10). 
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Figure 5-10 Ban Wang Pha Rubber Fund Cooperative, Ltd. and latex processing

The Agricultural Housewives of Rak 
Ton Group is located at Mu 7 Ban Phruchaba, 
Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai district 
Songkla provice, and started operations in 
1996.  They process their Asam gelugur fruits 
into products such as fruit juice.  In the initial 
stages the group was not so successful.  They 
discussed among the group how to achieve a 
product that had a longer shelf life.  After this, 
the switched to a drink powder, and tried 

selling it. The product received high recognition 
and was given the OTOP prize 4 stars in 2010. 
The group then developed a Asam gelugur 
citrus chili paste product, only at which point 
did the group receive support from state 
agencies, in the form of budget resources and 
technical information. The drink powder is still 
in the process of being assessed for standards 
certification, so distribution is not wide ( Figure 
11-19).  

 
Figure 11-19 Agricultural housewives of Rak Ton community enterprise and product processing
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The Hu Rae rubber leaf flower 
handicraft group is located at Mu 4 Ban Hu Rae, 
Thung Tamsao subdistrict, Hat Yai district, 
Songkla province, and began operations in 
1971. The group produced according to orders 
received.  Prices differed depending upon the 
size and design of the product.  When the 
customers had the capacity to purchase in 
greater quantities, production was expanded 
and distributed more broadly among villagers 
to help meet the demand.  The rubber leaf 

flowers thus helped create additional income 
for households.  The style of production has 
changed over the years, from the previous 
times when members would produce the 
flowers when they had free time in the rubber 
planting schedule, to now, where there is only 
one member that is continuously producing 
the flowers.  This person is both producer and 
distributor of the products, according to the 
orders received. The volume is not high. 

 
Figure 20-1 Hu Rae Handicraft Group and handicraft making

In conclusion, we can say that the 
social enterprises have helped drive the local 
economy, in terms of finance, latex sales and 
processing easily available local raw materials 
into products for sale.  One constraint to all 
activities is the fact that most of the social 
enterprise members are still engaged in their 
main livelihood activity of rubber production, 
which means that people have little or no time 
to participate in the social enterprise activities. 
Rubber tapping requires rest after tapping 
activities are finished. 

Impacts of social enterprises of Thung 
Tamsao community 

Social enterprises have brought about 
changes in the community at the individual, 
household and community levels.  Compared 
to the time when this form of community 
organization did not exist, people live better 
and happier lives. 

For individuals, membership in the 
financial organization has brought about clear 
changes in the way people manage their 
financial affairs – from both the perspective of 
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savings discipline and responsibility for 
borrowed funds.  In previous times, people 
would spend the money they got easily, not 
considering the option of saving.  People did 
not have savings, but now people save more 
and spend less. 

For households, changes from 
membership in the financial organization can 
be seen; for example, people have better living 
standards, have savings, are able to purchase 
personal automobiles, have built new houses 
and are able to send their children to study at 
higher levels. 

In addition to improving people’ s 
quality of life, the social enterprises can be 
studied as models for good community 
management, particularly with regards to good 
governance and leadership.  The Savings Bank 
has provided financial and knowledge support 
to develop necessary aspects of involvement. 
Here this means that the communities jointly 
control and manage their activities as close 
collaboration between the community 
organizations and state agencies. 

These changes, it can be said, 
originated in the community, from the level of 
increasing individual living standards, which led 
to increased stability at the household level 
and further strengthening of the community 
and local society.  Clearly, these factors are all 
linked to each other, and the experiences of 
this community can be extracted and shared 
with other communities. 

SWOT analysis of social enterprises of 
Thung Tamsao community 

SWOT analysis helped understand the 
internal and external factors that influence the 
operations of the social enterprises of the 
Thung Tamsao community. 

The Ban Wangpha financial 
organization has internal factors that are 
strengths, such as the managers have clear 
vision of management. Moreover, the financial 
group has used interest rates that are 
reasonable for the member.  With regards to 
weaknesses, it was found that the officers are 
only hired to open services three days a week. 
External factors are opportunities, for example 
the technical support provided by state 
agencies.  Threats include sluggish economic 
conditions.  Rubber prices have fallen, and 
since most villagers are engaged in the rubber 
industry their incomes have been reduced and 
as a result some people have resigned from 
their membership. 

Ban Wangpha Rubber Fund 
Cooperative Ltd has internal factors that are 
strengths, including managers with high visions 
for management.  The cooperative still 
purchases latex from producers at reasonable 
prices.  In terms of weaknesses, the payment 
from the cooperative is slow, which means that 
some producers prefer to sell their latex to 
middlemen. Since land does not have Nor Sor 
Sam ( land certificate) , it is not possible to 
increase or expand production area. 
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Furthermore, the machinery used has low 
productivity.  External factors provide 
opportunity, as external agencies provide 
budget support to enable revolving funds.  In 
terms of threats, there are other competing 
rubber cooperatives and middlemen in the 
area. Prices for smoked rubber sheet fluctuate 
according to economic trends which makes it 
difficult to make estimations. 

The Agricultural Housewives of Rak 
Ton Group has internal factors that are 
strengths for the group.  The president of the 
group is highly regarded by the members, and 
raw materials are easily found in the area. The 
group produces diverse products as well.  The 
weaknesses of the group include that budget is 
not sufficient, products are not stocked for 
distribution, and the group has not grown. 
There is no one to continue the activities into 
the future.  External factors are considered as 
opportunities, including support and 
promotion from state agencies for product 
development.  Moreover, market demand is 
high.  Threats include the lack of local 
government policy to support and the limited 
marketing channels that are available.  There 
are also constraints to members’  time 
coordination. There are also constraints on the 
raw material needed for production.  Asam 
gelugur fruits are not so abundant in the 
community, as they are only planted by two 
farmers in very small amounts –  only 2 or 3 
trees. 

The Hu Rae rubber leaf flower 
handicraft group has internal factors that are 
strengths for the group.  Villagers are 
knowledgeable and skilled in producing rubber 
leave flowers.  Raw materials are easily found 
in the locality and the group is able to produce 
a surplus of products to stock for future 
distribution.  In terms of weaknesses, the 
product does not have a variety of designs and 
sale prices are not certain, which means that 
income varies significantly.  Income depends 
upon the free time of the villagers, which is 
often difficult to coordinate.  External factors 
that are opportunities include that the group 
has been able to scale- up its activities to 
become a community enterprise and increase 
their bargaining power in the market.  State 
agencies provide support in holding marketing 
events. The threats faced by the group include 
the sluggish economy, lack of disposable 
income in customer groups, which means that 
the demand has decreased.  Moreover, the 
group has not been able to increase its 
distribution channels. 

In summary, the social enterprises of 
the Thung Tamsao community can be divided 
into two groups.  First is the enterprises that 
have been successful, and most of these are 
involved in making funds available.  Second is 
the groups that tend to be less stable and less 
sustainable.  Most of these are livelihood 
groups. The SWOT analysis has helped identify 
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approaches to strengthening the social 
enterprises of the community.  

Approaches to the development of 
Thung Tamsao community social enterprises 

The development of social enterprises 
into stable and sustainable operations is 
important for the wellness and happiness of 
the Thung Tamsao community in the future. 

The Ban Wangpha financial 
organization has many members, and a clear 
approach to development based on the 
principles of the Sufficiency Economy will 
ensure that the group develops in a stable and 
sustainable way. It is essential for the group to 
keep to the objective of improving living 
standards for the members. 

Ban Wangpha Rubber Fund 
Cooperative Ltd has been able to raise funds 
from the members, in the form of savings, to 
enable further investments without borrowing 
from external sources.  The cooperative is also 
considering entering into a partnership with a 
private firm so that fixed purchasing 
agreements can be made.  This will help the 
cooperative have a more stable income. These 
will help raise the cooperative’ s level of 
management capacity and strengthen the 
group. 

In the case of The Agricultural 
Housewives of Rak Ton Group, the creation of 
a strong production base must start from the 
strengthening of individual capacities.  Once 
there are more capable individuals, the group 

benefits will expand into other areas, such as 
development of labor skills, raising product 
quality standards and expanding marketing 
channels and business networks.  The group 
also needs to search for additional sources of 
budgetary support. 

The Hu Rae rubber leaf flower 
handicraft group has developed approaches to 
producing a product from local materials, that 
now has quality and value. The next step is to 
develop the livelihood group into a community 
enterprise.  Product diversity should be 
increased, as well as developing the sense of 
involvement as professionals. 

In summary, the social enterprises of 
the Thung Tamsao community need to be 
developed in the ways discussed here. The first 
point is that funds are critical.  This includes 
raising of funds, securing sources of funding, 
and management of existing funds to produce 
highest possible benefit.  The second point is 
people.  There is a need to develop the 
technical skills and professional involvement 
of people in the operations.  Third is 
management, including both strategic and 
business network development elements.  

Discussion 

The research findings showed that 
there were many positive issues that brought 
about change in the social enterprises in the 
community of Thung Tamsao, at the levels of 
individual, household and community or 
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society.  The research also showed that 
community development based on the 
mechanisms of local economic development 
helped to raise living conditions of the people. 
The details of these finds are discussed here. 
First, is the factors of success or failure of social 
enterprise operations of all types.  The social 
enterprises dealing with financial issues were 
successful, while those dealing with livelihood 
issues did not enjoy high levels of stability or 
cohesion.  The successful examples were 
facilitated by individual leaders; good people 
with knowledge and able to create trust with 
the members. This in part was a motivation for 
members to join in activities of the group on a 
continued basis. Members must have discipline 
and responsibility at all times, and the 
management styles should be good.  Second 
are the linkages between development and 
the lifestyles of the people in the community. 
This may be the most important factor in 
determining success or failure of an enterprise 
operation.  Social enterprises related to 
livelihood groups did not enjoy much success 
because of the inverse relationship between 
the main livelihood activities of rubber 
production and the group activities. This means 
that if the price of rubber is good, interest in 
the group activities is low, and members will 
prioritize their main livelihood work.  On the 
other hand, the social enterprises involved 
with finance produced good results, as seen by 
the growth in membership and the 

performance of borrowed funds in other local 
investments.  The financial organizations faced 
problems of falling membership and difficulty 
in recovering loans because many individuals 
experienced economic hardship because of 
their reliance on income from rubber 
plantations. This means that they had difficulty 
in saving or making payments for loans.  But 
some members would look to livelihood 
groups instead as a way to obtain additional 
income. Additionally, the research also showed 
the problem of raw material scarcity.  And this 
showed the lack of linkages between product 
development, the main livelihood activity in 
the community and existing resources in the 
community. Thus, development that can bring 
together the units of production that exist in 
the community, should certainly be able to get 
rid of these obstacles.  The third issue is 
approaches to development of community 
social enterprises.  The SWOT analysis raised 
several points for consideration, namely 
people, capital and management. This is in line 
with the statements of His Majesty the King 
Bhumipol Aduyladej that “ …  the degree to 
which development will achieve its targets 
depends upon many combined factors.  First, 
there must be good people, who have wisdom, 
responsibility and diligence in their activities. 
Second, there must be good science that can 
be applied.  Third, there must be good 
planning, to ensure that development is 
appropriate for the economic status and 
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existing resources.  This is all in concern for 
having the interests and wishes of the nation 
and people as the principles of action… ”  ( His 
Majesty the King Bhumipol Adulyadej, 2009). 

In discussing the approaches to 
developing the social enterprises of Thung 
Tamsao, we can identify the following 
interesting points. 

Approaches to development of capital 
in Thung Tamsao social enterprises Capital is 
an important issue with regards to the drivers 
of social enterprise development.  Most of the 
capital in Thung Tamsao came from efforts to 
raise capital within the members of the groups. 
The possibility of raising funds from other 
sources was almost impossible because the 
financial return on activities in the social 
enterprises is low.  Moreover, support from 
state agencies was not usually in the form of 
direct funding.  In any case, the perspective of 
capital is just one perspective, as mentioned by 
Buddaduang and Chai- umpan ( 2012)  and 
Parinyasutinun ( 2016b) , who suggested that 
capital should be reconsidered in the following 
ways.  First is the knowledge dimension 
consisting of knowledge, local knowledge, 
capacity of people and leaders.  Second is the 
dimension of goodness, consisting of social 
norms, social institutions, empathy, care and 
traditions, as well as resources and their 
collective utilization. Third, is the factor of love, 
consisting of social networks, trust and group 
identity.  Puchthonglang and Namwongprom 

( 2013) , Pikul and Puchthonglang ( 2013) , 
Chomchuen and Chaithat (2016)  Jankeaw and 
Suthiphom ( 2016)  similarly demonstrated the 
cultural perspective on capital.  Producing and 
managing products with cultural capital helps 
produce good economic development in the 
locality.  Donkwa and Limpasirisuwan ( 2015) 
and Changsong et al. (2016) take the view that 
allocation of profits of livelihood group 
operations for support to community activities 
is an important policy for capital development 
in social enterprises, as it will ultimately lead 
to increased community self-reliance. 

In summary, the approach to social 
enterprise development in Thung Tamsao 
amounts to the management of social capital 
that exist in the community to produce the 
highest benefits. Then joint investments can be 
developed between the local social 
enterprises and others outside the community 
when they are properly prepared to do so. 

Approaches to development of 
people in Thung Tamsao social enterprises 
People are important to drive the 
development of social enterprises. Leaders are 
especially important in this regard, as they 
should people who have knowledge and can 
motivate members to participate in group 
activities on a continued basis.  Leaders and 
leadership are thus considered to be the key 
to community management ( Parinyasutinun, 
2015; Parinyasutinun, 2016c, 2016b) .  When 
considering the labor involved in the social 
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enterprises in Thung Tamsao, we found that 
most people engaged in labor did not have 
specialized technical skills and therefore 
promotion of skills development should be 
part of the approach to development. 

There are several types of knowledge 
that are important for social enterprise 
development.  First, there is knowledge about 
production.  Tun and Somchai ( 2015)  have 
illustrated how production capacity 
development is an important part of product 
improvement, starting from household level 
production, community level production, at 
also at the level of inter- community 
production.  This will enhance the strength of 
the communities.  Second is knowledge about 
accounting.  Suwanna- art ( 2013) , Arree et al. 
(2014) and Chaipinchana (2014) take the view 
that development of accounting capacity will 
help increase income for people in livelihood 
groups because information about accounting 
and finance can be brought into the 
management of the group.  Third is knowledge 
about information.  Khamwong and Talaluck 
( 2014)  are of the view that development of 
capacity to manage information through 
websites helps to enhance the ability of social 
enterprises to compete.  Fourth is knowledge 
about research. Here, Sirisumphand (2013) and 
Tatiyakavee (2015)  emphasize that research is 
an important tool in creating technical 
knowledge and innovation.  Research about 
public participation is especially important, as 

explained by Chaipinchana (2016). Participatory 
action research with villagers can be 
considered as a type of training through actual 
implementation, and will help villagers learn 
and understand easily and in a short period of 
time.  

In summary, the approach to social 
enterprise development in Thung Tamsao 
community is building capacity of villagers in 
production, accounting, information and 
research.  These things can be learned and 
exchanged between social enterprises in the 
community and outside the community. 

Approaches to development of 
management in Thung Tamsao social 
enterprises 

Most operations of the Thung Tamsao 
social enterprises are conducted as 
committees, composed of villagers in the 
community.  Approaches to management 
development in the social enterprises consist 
of the following points.  First, management 
should follow the principles of good 
governance, as explained by Duanguppama 
(2014) and Sattrapruek and Bunchusuwan (2015). 
Good governance will facilitate the development 
of community strengths, upon a foundation of 
members’ participation, responsibility, transparency 
and accountability.  Second is strategic 
planning, which is an important principle in 
organizations management, as mentioned by 
Pikul and Puchthonglang (2013), who are of the 
opinion that comprehensive and focused 
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strategic marketing planning is an important 
tool in developing strong community business. 
Kattiyawara ( 2015)  emphasized that business 
planning should be transferred for collective 
learning processes.  Third is management of 
supply chains and logistics of social enterprises, 
for example the following matters should be 
learned by social enterprises:  customer 
targeting, procurement of production factors, 
order tracking, management of stock, shipping 
operations, management of warehouses, 
movement of products and packaging, 
including receiving returns, as well as 
information sharing.  Fourth is information 
management.  Sinunta and Surapornpiboon 
( 2014)  and Janjaroensuk ( 2015)  explain that 
information management helps knowledge 
and local wisdom function. Fifth is creation and 
maintenance of networks.  Mungsamak et al. 
(2013)  and Changsong et al.  (2015)  are of the 
opinion that creation and maintenance of 
community enterprise networks, including 
monitoring of the networks, are also 
approaches that help social enterprises 
succeed. 

In summary, in terms of development 
of management for social enterprises in Thung 
Tamsao community, the following issues have 
been identified as important:  management 
according to principles of good governance, 
strategic marketing planning, management of 
supply chains and logistics, information 
management, creating and maintenance of 

networks, as well as assessment of network 
performance. These things can be learned and 
exchanged between social enterprises in the 
community and outside the community. 

Constraints on social enterprises 
Most social enterprises in Thailand 

operate in the format of cooperative, 
community enterprise and community 
financial institution, and work to solve 
problems that arise in the communities, as well 
as develop the local economy.  Social 
enterprises tend to share the problems and 
constraints experienced by these community 
institutions.  Rakpinit ( 2008)  explains that the 
problems faced by community enterprises that 
need to be solved are as follows. First, there is 
the misunderstanding that community 
enterprises are part of small-  and medium-
sized enterprises ( SMEs) .  This is not correct. 
Even though they are similar, they have 
important differences.  First of all, community 
enterprises aim for results that are social 
benefits to increase self- reliance, while SMEs 
aim for results that are business benefits for the 
people involved.  Second, the scale of capital 
and profits of community enterprises are 
smaller than the scale defined for SMEs.  The 
second area of problem or constraint is legal. 
Even though the Decree on the Promotion of 
Community Enterprises 2005 has the objective 
of supporting villagers in communities to 
operate community enterprises, it still does 
not provide opportunities for strengthening of 
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business capacity.  This is because community 
enterprises are not considered to be legal 
entities according to the civil and commercial 
legal codes. This means that they cannot hold 
assets or enter into contracts with other 
organizations to access sources of funding for 
production or management operations.  

Pasunon (2015)  divided the problems 
faced by cooperatives in an interesting way. 
The first is problems with individuals, such as 
members lacking the spirit of the cooperative, 
committees that don't understand the 
principles of management, lack of 
professionalism in managers, lack of credibility 
of auditors and lack of government staff and 
inability to provide thorough oversight.  The 
second is problems of management, including 
lack of preparedness in establishing the 
cooperative, lack of information about 
management and utilization, lack of 
preparedness for competition with the private 
sector, and search for private sector benefits in 
the form of cooperative operation. The third is 
problems from the state side, such as lack of 
consistency in policy, lack of officials with 
knowledge of cooperatives, lack of 
coordination between agencies, lack of 
incentives and lack of up-to-date knowledge of 
science and technology.  The fourth is impacts 
from politics, such a cooperative internal 
politics, local community politics and state 
agency politics, as well as national politics. The 
fifth is legal problems, such as out- of- date 

laws, lack of precision and specificity in the law, 
lack of implementation of existing laws and 
differing interpretations of law.  Srisilpavonse 
(2016) is of the opinion that these problems all 
affect the management of cooperatives, and 
need to be solved one by one in a sustained 
way. 

In summary, if the desire is for strong 
social enterprises, there need to be strong 
community enterprises, cooperatives and 
community financial institutions first. 
Additionally, there needs to be adjustment of 
the regulations and laws that hold back 
community enterprises, cooperatives and 
community financial organizations from making 
progress in their operations according to their 
full capacities.  

Conclusions 

Social enterprises are still a relatively 
new form of enterprise in Thailand. This means 
that operations are not entirely clear, and are 
often not understood by other sectors. 
Cooperation with these sectors is also low. The 
same can be said for the social enterprises in 
Thung Tamsao, which have the main 
characteristic of trying to solve local problems 
as they arise in the community, while 
contributing to local economic development. 
Even as they seem to be successful, they have 
not yet been able to produce broad social 
benefits because most of them are small-scale 
operations or have just begun to operate. 
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There is still need for more support to develop 
social enterprises so they can carry out their 
operations sustainably, contributing to the 
strengthening their communities and raising 
quality of life for the people. 
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Abstract: This article aims to reflect problems with power structure, policy and law that are obstacles 
to forest management, and to propose solutions suggested based on various viewpoints.  Problems found 
in a case study of forest management of Thung Bang Nok Ok forest in Khuan So Sub-district, Khuan Niang 
District, Songkhla Province using Companion Modelling Approach (ComMod). The stakeholders include the 
community, the state, and outside organizations such as those affiliated to the Royal Forest Department 
(overseeing forest fires and community management) , local administration organizations, schools, and 
universities.  A number of approximately 200 informants and participants were involved in the following 
three main work processes:  1)  investigation of the Melaleuca forest community and the relationship 
between community and the forest using both qualitative and quantitative research methods, as well as 
surveys; 2)  joint operation in thinking and deciding to find out a management model acceptable to all 
parties using the role playing game (RPG) tool twice and three workshops; and 3) implementation according 
to the suggestions leading to concrete practices and upgrading them to local policies through eight 
operations.   The data obtained from research result and related literature review are analyzed.   These 
problems have existed in Thai society for more than five decades.  Now, even though public participation 
and community rights tend to be improved, in terms of law and decentralization of power in natural 
resource management, the problems remain basically the same.  Nevertheless, solutions to the problems 
proposed are building cooperation among stakeholders, community empowerment; establishing 
community management institutions; enacting law governing community rights corresponding with the 
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actual situation; greater decentralization to local administrative organizations; accelerating people 
participation in administration of local administrative organizations; and improving power structure to 
eliminate overlapping responsibilities of related organizations. 
Keywords: Power structure, policy and law, forest management, Tung Bang Nok Ohk forest, Songkhla 

lake basin 
บทคัดย่อ: บทควำมนี้เป็นกำรสะท้อนปัญหำเชิงโครงสร้ำงอ ำนำจ นโยบำย และกฎหมำย ที่เป็นอุปสรรคต่อกำรจัดกำร
ป่ำของประเทศไทย และเสนอทำงเลือกกำรแก้ปัญหำจำกนำนำทรรศนะ โดยใช้สภำพปัญหำจำกกรณีศึกษำกำรจัดกำรป่ำ
ร่วมกันในพื้นที่ป่ำทุ่งบำงนกออก ต ำบลควนโส อ ำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลำ ซึ่งเป็นกำรศึกษำเชิงปฏิบัติกำรที่มี
วัตถุประสงค์มุ่งเน้นสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียเพื่อหำรูปแบบกำรจัดกำรที่เหมำะสมกับพื้นที่ โดยใช้แนวทำง
ของแบบจ ำลองเหมือนเพื่อนคู่คิด โดยมีผู้มีส่วนได้เสียทั้งจำกชุมชน รัฐ และหน่วยงำนภำยนอก เช่น หน่วยงำนของกรมป่ำไม้ 
(ด้ำนไฟป่ำ  กำรจัดกำรป่ำชุมชน) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน และมหำวิทยำลัย เป็นผู้ให้ข้อมูลและผู้เข้ำร่วม
กระบวนกำรประมำณ 200 คน มีกำรท ำงำน 3 กระบวนกำรหลัก คือ 1) กำรศึกษำชุมชน ป่ำเสม็ด และควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
ชุมชนและป่ำ โดยใช้ทั้งวิธีกำรวิจัยเชิงคุณภำพ เชิงปริมำณ และกำรส ำรวจ 2) กำรปฏิบัติกำรร่วมคิดและตัดสินใจ เพื่อหำ
รูปแบบกำรจัดกำรที่ทุกฝ่ำยยอมรับ โดยใช้เครื่องมือเกมบทบำทสมมติ 2 รอบ และกำรประชุมปฏิบัติกำร 3 ครั้ง และ 3) กำร
ปฏิบัติกำรน ำข้อเสนอไปปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรมและยกระดับสู่นโยบำยท้องถิ่นซึ่งใช้กำรปฏิบัติกำร 8 ครั้ง ทั้งนี้ ข้อมูลจำก
กระบวนกำรต่ำง ๆ จะน ำมำสู่กำรวิเครำะห์ร่วมกับข้อมูลที่ได้จำกกำรทบทวนเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี ้ปัญหำนี้มี
อยู่ในสังคมไทยมำนำนกว่ำ 5 ทศวรรษ และแม้ว่ำปัจจุบันกำรมีส่วนร่วมและสิทธิชุมชนมีแนวโน้มดีขึ้น แต่ในแง่กฎหมำยและ
กำรกระจำยอ ำนำจในกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติในประเทศไทยยังมีปัญหำในทำงปฏิบัติ โดยแนวทำงแก้ปัญหำ คือ กำร
สร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำย กำรเสริมพลังชุมชน กำรจัดตั้งสถำบันกำรจัดกำรระดับชุมชน และกำร
ผลักดันกฎหมำยรองรับสิทธิชุมชนที่สอดคล้องกับสภำพควำมเป็นจริง ตลอดจนรัฐต้องจริงจังกับนโยบำยกำรกระจำยอ ำนำจ
แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมำกขึ้น และเร่งสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรบริหำรงำนขององค์กำรบริหำรส่วน
ท้องถิ่น รวมถึงปรับโครงสร้ำงอ ำนำจ หน้ำที่ของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องไม่ให้ซ้ ำซ้อน 
ค าส าคัญ: โครงสร้ำงอ ำนำจ   นโยบำยและกฎหมำย   กำรจัดกำรป่ำ   ป่ำทุ่งบำงนกออก   ลุ่มน้ ำทะเลสำบสงขลำ

ค าน า 

ในอดี ตประ เทศ ไทย ใ ช้ วิ ธี ก ำ ร จั ด ก ำ ร
ทรัพยำกรป่ำไม้ ป่ำชำยเลน ที่ดินท ำกิน และทรัพยำกร
น้ ำ ใน 3 ลักษณะ คือ 1) รัฐเป็นผู้จัดกำรดูแล เช่น  
มีกำรจัดตั้งเขตป่ำสงวนเพ่ืออนุรักษ์ป่ำไม้และทรัพยำกร
ที่มีป่ำ โดยแยกคนออกจำกป่ำ 2) รัฐให้สัมปทำนกับ
เอกชนในกำรใช้ประโยชน์และดูแลทรัพยำกร และ  
3) ผู้ใช้ทรัพยำกรเป็นผู้ก ำหนดกติกำในกำรใช้และดูแล
ทรัพยำกรของชุมชนเอง เช่น กรณีป่ำชุมชนในหลำย ๆ 

พื้นที ่อย่ำงไรก็ดีทั้ง 2 วิธีกำรแรกนั้นเป็นที่รับรู้ในสังคม
ว่ำไม่มีประสิทธิภำพในกำรดูแลและจัดกำรทรัพยำกรได้ 
แต่ยิ่งท ำให้ป่ำเสื่อมโทรมมำกขึ้น ส่วนวิธีกำรที่  3  
มีประสิทธิภำพในกำรจัดกำรที่ดีกว่ำเพรำะชุมชนเป็น
ผู้ด ำเนินกำรหลัก แต่วิธีกำรนี้ยังไม่ได้รับกำรยอมรับ
อย่ำงเป็นทำงกำรจำกรัฐมำกนัก ยังต้องอำศัยกำร
เคลื่อนไหวเรียกร้องสิทธิเพื่อกำรดูแลทรัพยำกรของ
ชุมชน และก่อให้เกิดควำมขัดแย้งระหว่ำงเจ้ำหน้ำที่รัฐ
และชำวบ้ำนอย่ำงต่อเนื่องยำวนำน  (ชล , 2554) 



ปัญหาโครงสร้างอ านาจ นโยบายและกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการป่าของประเทศไทย:  
กรณีศึกษาป่าทุง่บางนกออก เขตลุ่มแม่น  าทะเลสาบสงขลาตอนล่าง 

389 

โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง นโยบำยกำรจัดกำรในวิธีกำรแรก
นั้นท ำให้ตลอดระยะเวลำกว่ำ 5 ทศวรรษ ประเทศไทย
ได้มีกำรประกำศให้พื้นที่ป่ำทั่วประเทศเป็นป่ำอนุรักษ์
ภำยใต้พระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติ พ.ศ. 2507  
ไปแล้วเป็นจ ำนวนมำกถึง 1,221 แห่ง (กรมป่ำไม้  
กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม , 2559) 
และมีกำรออกกฎหมำยหลำยฉบับที่มีลักษณะกำร
ควบคุมหรือจ ำกัดสิทธิกำรใช้ประโยชน์ของชำวบ้ำน 
ในชุมชน เช่น พระรำชบัญญัติอุทยำนแห่งชำติ พ.ศ. 
2504 พระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติ พ.ศ. 2507 
พ ร ะ ร ำ ช บั ญ ญั ติ ส ง ว น แ ล ะ คุ้ ม ค ร อ ง สั ต ว์ ป่ ำ 
พระรำชบัญญัติสวนป่ำ ฯลฯ แต่ยังไม่มีกฎหมำยที่
รองรับหรื อ ให้ สิทธิ แก่ ชุมชนโดยพิจำรณำตำม
สภำพแวดล้อมของชุมชน ซึ่งมีควำมแตกต่ำงกันท้ังด้ำน
วัฒนธรรม ประเพณี และควำมเช่ือ นอกจำกนี้ ผลจำก
กำรก ำหนดนโยบำยควบคุมเหล่ำนี้  ได้น ำไปสู่ควำม
เปลี่ยนแปลงของกำรจัดกำรป่ำไม้ของรัฐบำลที่ต้อง
เผชิญกับสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ทั้งกำรเคลื่อนไหวเรียกร้อง
สิทธิชุมชนอันเป็นกำรต่อสู้ของภำคประชำชน เพื่อสิทธิ
ในกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมของ
ชุมชนโดยชุมชน ขณะที่รัฐเองก็พยำยำมที่จะควบคุม
กำรจัดกำรป่ำเอำไว้และเปิดให้ประชำชนมีส่วนร่วม 
ในบำงกรณีอันน ำไปสู่กำรช่วงชิงกำรให้ควำมหมำยกำร
จัดกำรป่ำระหว่ำงรัฐและชุมชน ดังกรณี ป่ำชุมชน ซึ่ง
เกิดจำกแนวคิดภำคประชำสังคม แต่ถูกรัฐช่วงชิงกำร
ให้ควำมหมำยใหม่เป็นกำรจัดกำรที่รัฐคอยก ำกับดูแล
และเป็นกำรจัดกำรที่ชุมชนเป็นเพียงมีส่วนร่วมในกำร
จัดกิจกรรมอนุรักษ์ป่ำของชุมชนเท่ำนั้น  อนึ่งจำก
ผลกระทบดังกล่ำวผนวกรวมกับแรงกดเพิ่มเติมนั่นคือ
กำรเปลี่ยนแปลงของสภำพภูมิอำกำศของโลก ท ำให้
รัฐบำลต้องปรับนโยบำยในกำรจัดกำรป่ำที่เน้นกำร 
มี ส่ ว น ร่ ว มม ำ กขึ้ น  ดั ง แ ผ น แ ม่ บ ทร อง รั บก ำ ร
เปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศแห่งชำติ  พ.ศ. 2555-

2593 ซึ่งมีนโยบำยมีกำรจัดกำรป่ำด้วยนวัตกรรมใหม่ที่
ใหป้ระชำชนในพ้ืนท่ีมีส่วนร่วม โดยยึดหลักกำรฟื้นฟูป่ำ
ไปพร้อมกับกำรท ำมำหำกินของประชำชน (ส ำนักงำน
นโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม, 
2552-2556) รวมถึงได้ก ำหนดเป็นยุทธศำสตร์กำร
จัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมอย่ำงยั่งยืน
ไว้ในแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติฉบับท่ี 11 
พ.ศ. 2555-2559 (2554) อย่ำงไรก็ตำม ในภำคปฏิบัติ
กำรของนโยบำยเหล่ำนี้ยังถือเป็นควำมท้ำทำยทั้งต่อ
ภำครัฐและชุมชนที่จะต้องสร้ำงควำมร่วมมือและ
พัฒนำกระบวนกำรจัดกำรให้บรรลุตำมแนวทำง
ดังกล่ำวต่อไป  

บทควำมนี้ เป็นผลกำรศึกษำส่วนหนึ่งของ
โครงกำรวิจัยกำรสร้ำงแบบจ ำลองควำมร่วมมือเชิง
บูรณำกำรเพื่อกำรจัดกำรป่ำเสม็ดในพื้นที่ลุ่ มน้ ำ
ทะเลสำบสงขลำอย่ำงยั่งยืน ซึ่งเป็นกำรศึกษำเชิง
ปฏิบัติกำร โดยมีพื้นที่ศึกษำ คือ ป่ำทุ่งบำงนกออก 
ตั้งอยู่ในต ำบลควนโส อ ำเภอควนเนียง จังหวัดสงขลำ 
มีวัตถุประสงค์มุ่งเน้นสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงผู้มีส่วน
ได้เสีย เพื่อหำรูปแบบกำรจัดกำรป่ำที่ทุกฝ่ำยยอมรับ 
ทั้งนี้ผลจำกกระบวนกำรวิจัยนอกจำกจะท ำให้ได้
รูปแบบกำรจัดกำรป่ำเสม็ดทุ่งบำงนกออกที่ทุกฝ่ำย
ยอมรับ และร่วมกันผลักดันเข้ำสู่โครงกำรที่มีกำร
ด ำเนินกำรอย่ำงเป็นรูปธรรมแล้ว ผลกำรศึกษำยัง
สะท้อนถึงปัญหำเชิงโครงสร้ำงอ ำนำจ นโยบำย และ
กฎหมำยที่เป็นอุปสรรคต่อกำรจัดกำรป่ำร่วมกัน ซึ่งท ำ
ให้ผู้มีส่วนได้เสียที่เข้ำร่วมกระบวนกำรต่ำงพยำยำม
หำทำงออกโดยวิธีกำรต่ำง ๆ เพื่อให้มีกำรจัดกำรอย่ำง
เป็นรูปธรรม (สวรินทร์ , 2558) ทั้งนี้  ผู้วิจัยเห็นว่ำ 
ปัญหำที่เกิดขึ้นจริงจำกกรณีศึกษำนี้เป็นปัญหำร่วมใน
หลำย ๆ พื้นที ่และเป็นปัญหำกำรจัดกำรภำคป่ำไม้ของ
ประเทศไทย ดังนั้น บทควำมนี้จึงเป็นกำรสะท้อน
ปัญหำดังกล่ำว โดยหยิบยกประเด็นปัญหำและ
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อุปสรรคต่อกระบวนกำรสร้ำงควำมร่วมมือในกำร
จัดกำรป่ำร่วมกันระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียที่เป็นข้อค้นพบ
จำกงำนวิจัยออกมำวิเครำะห์ร่วมกับเอกสำร และ
งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสะท้อนตัวอย่ำงปัญหำที่เกิดขึน้
จำกกำรปฏิบัติกำรจริงในพื้นที่  และน ำเสนอนำนำ
ทรรศนะทั้งข้อวิพำกษ์  และข้อเสนอต่ำง ๆ จำก
นักวิชำกำรหลำย ๆ ท่ำนที่ได้กล่ำวถึงประเด็นเหล่ำนี้ไว้ 
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อกำรพัฒนำเชิงนโยบำยที่เอื้อต่อ
กำรจัดกำรป่ำร่วมกัน หรือช่วยลดขั้นตอนหรือควำม
ซับซ้อนของกำรจัดกำรได้  

ปัญหาและอุปสรรคเชิงโครงสร้าง 
และนโยบายที่มีผลต่อการจัดการป่าร่วมกัน 

จำกผลกำรศึกษำในกระบวนกำรสร้ำงควำม
ร่วมมือระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียในกำรท ำงำนร่วมกันใน
งำนวิจัยของ สวรินทร์ (2558) ซึ่งเป็นกำรศึกษำเชิง
ปฏิบัติกำรที่โจทย์วิจัยมำจำกชุมชนซึ่งมีวัตถุประสงค์
มุ่งเน้นสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียเพื่อหำ
รูปแบบกำรจัดกำรป่ำเสม็ดของชุมชนที่ทุกฝ่ำยยอมรับ 

โดยป่ำแห่งนี้มีพื้นที่ขนำดใหญ่ที่สุดของจังหวัดสงขลำ 
(ภำพที่ 1) เป็นกำรศึกษำที่ใช้แนวทำงแบบจ ำลอง
เหมือนเพื่อนคู่คิด โดยมีผู้มีส่วนได้เสียทั้งจำกชุมชน รัฐ 
และหน่วยงำนภำยนอก เช่น หน่วยงำนของกรมป่ำไม้ 
(ด้ำนไฟป่ำ กำรจัดกำรป่ำชุมชน) องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น โรงเรียน และมหำวิทยำลัย เป็นผู้ให้ข้อมูลและ
ผู้เข้ำร่วมกระบวนกำรประมำณ 200 คน มีกำรท ำงำน 
3 กระบวนกำรหลัก คือ 1) กำรศึกษำชุมชน ป่ำเสม็ด 
และควำมสัมพันธ์ระหว่ำงชุมชนและป่ำ โดยใช้ทั้ง
วิธีกำรวิจัยเชิงคุณภำพ เชิงปริมำณ และกำรส ำรวจ 2) 
กำรปฏิบัติกำรร่วมคิดและตัดสินใจ เพื่อหำรูปแบบกำร
จัดกำรที่ทุกฝ่ำยยอมรับ โดยใช้เครื่องมือเกมบทบำท
สมมติ 2 รอบ และกำรประชุมปฏิบัติกำร 3 ครั้ง และ  
3) กำรน ำข้อเสนอไปปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรมและ
ยกระดับสู่นโยบำยท้องถิ่นซึ่งใช้กำรปฏิบัติกำร 8 ครั้ง 
ทั้งนี้ ข้อมูลจำกกระบวนกำรต่ำง ๆ จะน ำมำสู่กำร
วิเครำะห์ข้อมูลร่วมกับกำรทบทวนเอกสำรต่ำง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง

 
Figure 1 Thung Bang Nok Ohk forest in Southen Thailand 

Source: Informatics Research Center for Natural Resource and Environment, Prince of Songkhla 
University (2010); Google Earth (2006) 

 
ผลกำรศึกษำนอกจำกจะได้รูปแบบกำรจัดกำร

ป่ำที่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำยเห็นพ้องร่วมกัน โดยมีกำร
ผลักดันข้อเสนอต่ำง ๆ สู่กำรปฏิบัติจริงอย่ำงเป็นรูปธรรม
ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม เช่น กำร

แก้ปัญหำระบบนิเวศป่ำ ปัญหำไฟป่ำด้วยแนวทำงกำรขุด
ลอกคลองที่มีอยู่เดิมในป่ำ ขุดลอกเหมืองรำยรอบป่ำ 
โครงกำรปลูกป่ำท้ำยสวน หนึ่งหมู่บ้ำน หนึ่งพันธุ์ไม้
ท้องถิ่น ฯลฯ รวมถึงด้ำนเศรษฐกิจที่มีกำรพัฒนำ 

Thung Bang Nok Ohk forest 
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บรรจุภัณฑ์ต้นแบบน้ ำผึ้งป่ำที่ปัจจุบันได้รับกำรบรรจุเป็น
ผลิตภัณฑ์หนึ่งต ำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ของชุมชนเพื่อสร้ำง
รำยได้แก่คนในชุมชนที่ใช้ประโยชน์จำกป่ำ และกำร
ผลักดันเข้ำสู่ระดับนโยบำยท้องถิ่นขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เช่น กำรก ำหนดวันชุมชนควนโสรักป่ำเสม็ด
และสิ่งแวดล้อมในทุกวันที่ 5 มิถุนำยนของทุกปี เนื่องใน
วันสิ่งแวดล้อมโลก อีกท้ังกระบวนกำรยังท ำให้เกิดกำร
เรียนรู้ทำงสังคมที่ท ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทั้งในระดับ
ปัจเจกบุคคล ชุมชน และสังคม ซึ่งจำกกำรติดตำม 
พื้นที่มำอย่ำงต่อเนื่อง พบว่ำ ปัจจุบันยังมีกำรด ำเนินกำร
อย่ำงต่อเนื่อง นอกจำกน้ีในด้ำนกำรส่งเสริมควำมรู้เพื่อ
สร้ำงจิตส ำนึกรักป่ำแก่ชุมชนและสังคม ผู้วิจัยได้รวบรวม
ข้อมูลในรูปแบบหนังสือทั้งในมิติทำงสังคม นั่ นคือ 

หนังสือสวัสดีควนโส: เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 
หนังสือป่ำทุ่งบำงนกออก: ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ
และกำรใช้ประโยชน์ของชุมชน กำรส ำรวจประเมิน
ศักยภำพป่ำ และคำร์บอนของป่ำเสม็ด อันเป็นชุดควำมรู้
ใหม่ส ำหรับชุมชน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งชุดควำมรู้ศักยภำพ
ในกำรเก็บกักคำร์บอนของป่ำเสม็ด ซึ่งเป็นควำมรู้ใหม่
ด้ำนป่ำไม้ที่ยังไม่เคยมีกำรศึกษำมำก่อนในประเทศไทย 
อีกทั้งยังจัดท ำชุดเกมกำรเรียนรู้เกี่ยวกับป่ำเสม็ดทั้งแบบ
ส ำหรับเด็กและผู้ใหญ่ ทั้งนี้ข้อมูลเหล่ำนี้มีกำรมอบให้
โรงเรียนในชุมชนใช้ในกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำที่
เกี่ยวข้อง และส่งมอบยังห้องสมุดมหำวิทยำลัยทั่ว
ประเทศ (ภำพที ่2-6)

 
Figure 2 – 6 Products from this research such as wild honey product, game for learning Samet forest, 

books for learning and teaching in Community’s Schools

ถึงกระนั้นก็ตำมในบทควำมนี้ผู้วิจัยต้องกำร
สะท้อนประเด็นปัญหำที่เกี่ยวข้องกับโครงสร้ำงอ ำนำจ 
นโยบำย และกฎหมำย อันเป็นอุปสรรคต่อกำรจัดกำรป่ำ
ในประเทศไทย ที่มีควำมสอดคล้องกับหลำย ๆ พื้นที่ 
และเป็นทีน่่ำสนใจหำกจะน ำมำกล่ำวถึงในเชิงวิชำกำรอัน
เป็นกำรตอกย้ ำให้เห็นว่ำแม้เวลำจะล่วงเลยมำกว่ำ 8 
ทศวรรษ นับจำกมีกำรเปลี่ยนแปลงกำรปกครองสู่ระบอบ
ประชำธิปไตย ทว่ำปัญหำเหล่ำนี้ก็ยังมีอยู่ในระบบกำร
จัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติของประเทศไทย ทั้งนี้ผล
กำรศึกษำกรณีศึกษำป่ำทุ่งบำงนกออกมีหลำยประกำร 
กล่ำวคือ 1) ปัญหำควำมขัดแย้งระหว่ำงองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นกับผู้น ำชุมชนและชำวบ้ำน เช่น ผู้ใหญ่บ้ำน 

หรือผู้น ำกลุ่ม หรือควำมขัดแย้งระหว่ำงเจ้ำหน้ำที่รัฐกับ
ชำวบ้ำน โดยเป็นควำมขัดแย้งทั้งระดับที่แสดงออกและ
ไม่แสดงออกอันเกี่ยวเนื่องกับกำรจัดกำรป่ำของรัฐในอดีต 
2) ปัญหำกำรสื่อสำรระหว่ำงองค์กรที่ขำดประสิทธิภำพ
จนถึงระดับที่ถือได้ว่ำเป็นกำรขำดกำรสื่อสำรหรือ
ประสำนงำนระหว่ำงกัน 3) ปัญหำด้ำนสิทธิชุมชนและ
กำรมีส่วนร่วมที่มีผลจำกสถำนภำพป่ำ รวมถึงกำรรับรู้ต่อ
สิทธิชุมชนในแง่กฎหมำย 4) ปัญหำกำรวำงระบบภำระ
งำนที่ซ้ ำซ้อนระหว่ำงหน่วยงำน ซึ่งทำงนำยกองค์กำร
บริหำรส่วนจังหวัดสงขลำ ได้สะท้อนถึงปัญหำนี้ว่ำกำร
จั ด ส ร ร ง บ ป ร ะ ม ำ ณ ด้ ำ น ก ำ ร บ ริ ห ำ ร จั ด ก ำ ร
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมนั้นมีควำมซ้ ำซ้อนกับ
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หน่วยงำนอื่นที่เกี่ยวข้องโดยตรง โดยมองว่ำองค์กำร
บริหำรส่วนจังหวัดไม่ใช่หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบโดยตรง 
หำกจัดสรรงบในด้ ำนนี้ ให้แก่บำงโครงกำรที่ทำง
โครงกำรวิจัยน ำเสนอไป นั่นคือ โครงกำรก่อสร้ำงหอ
สังเกตกำรณ์ไฟป่ำ ก็อำจมีผลต่อกำรตรวจสอบกำรใช้
งบประมำณจำกส ำนักงำนตรวจเงินแผ่นดินได้ 5) ปัญหำ
กำรออกแบบระบบงำนท่ีซับซ้อนของหน่วยงำนรำชกำร
และไม่เอื้อต่อกำรท ำงำนในภำวะวิกฤติหรือภำวะเร่งด่วน 
ซึ่งสะท้อนได้จำกผลกำรศึกษำนี้ท่ีกลุ่มอำสำสมัครควบคุม
ไฟป่ำได้รำยงำนวำ กำรท ำงำนควบคุมไฟป่ำมีควำม
ยุ่งยำกซับซ้อนเรื่องกำรขอใช้งบประมำณจำกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยปัญหำนี้ทำงองค์กำรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้ยอมรับถึงควำมไม่พร้อมในหลำย ๆ 
ประกำรของงำนควบคุมไฟป่ำที่องค์กรได้รับกำรถ่ำยโอน
ภำรกิจมำ 6) ปัญหำควำมไม่พร้อมในกำรเตรียมรับมือกับ
ภำระงำนท่ีได้รับกำรถ่ำยโอนมำยังองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 7) หน่วยงำนรัฐ และกลุ่มองค์กรในชุมชนที่
เกี่ยวข้องกับป่ำ ขำดกำรประสำนงำนระหว่ำงกัน นั่นคือ 
เมื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีควำมพร้อมในด้ำน
ต่ำง ๆ อีกทั้งยังขำดกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนอ่ืน ๆ 
จึงท ำให้เป็นอุปสรรคต่องำนด้ำนกำรควบคุมไฟป่ำใน
พื้นท่ี 8) โครงสร้ำงกลไกของรัฐท่ีเกี่ยวข้องกับกฎหมำย 
แ ล ะ น โ ย บ ำ ย ก ำ ร จั ด ก ำ ร บ ริ ห ำ ร จั ด ก ำ ร
ทรัพยำกรธรรมชำติของประเทศไทยที่ยังก่อให้เกิดควำม
ยุ่งยำกและมีควำมซับซ้อน ที่เป็นเหตุให้ผู้มีส่วนได้เสียที่
เข้ำร่วมกระบวนกำรครั้งนี้ต่ำงพยำยำมหำทำงหลีกเลี่ยง
เพื่อให้ข้อเสนอต่ำง ๆ สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงเป็น
รูปธรรมและไม่ล่ำช้ำจะเห็นได้ว่ำปัญหำแต่ละข้อล้วนมี
ควำมเช่ือมโยงและส่งผลต่อประสิทธิภำพกำรท ำงำนด้ำน
กำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งภำรกิจ
กำรควบคุมไฟป่ำในพื้นที่ป่ำทุ่งบำงนกออก ทั้งนี้ จำก
ประเด็นปัญหำและอุปสรรคดังกล่ำวข้ำงต้น เมื่อน ำมำ
วิเครำะห์ถึงโครงสร้ำงอ ำนำจและนโยบำยกำรจัดกำรป่ำ

ไม้ของประเทศไทย ผนวกรวมกับข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะจำกนักวิชำกำรหลำยท่ำน ก็ท ำให้เข้ำใจที่มำ
ที่ไปของปัญหำดังกล่ำวได้อย่ำงชัดเจนท้ังใน 2 ประเด็น
หลัก คือ 1) ด้ำนโครงสร้ำงอ ำนำจ นโยบำย กฎหมำย 
และกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ 2) 
ด้ำนกำรกระจำยอ ำนำจกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสู่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังนี ้

ปัญหาโครงสร้างอ านาจ นโยบาย กฎหมาย 
และการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติของประเทศไทย 

สภำพปัญหำและแนวโน้มกำรมีส่วนร่วมและ
สิทธิชุมชน ดังที่ผู้วิจัยได้กล่ำวถึงผลกระทบจำกกำรรวม
ศูนย์อ ำนำจกำรจัดกำรป่ำโดยรัฐ และกำรก ำหนด
นโยบำยและกฎหมำยที่ เกี่ ยวข้องกับกำรจั ดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำติที่ก่อให้เกิดผลกระทบทั้งในแง่กำร
ลดลงของป่ำและควำมขัดแย้งระหว่ำงรัฐกับชุมชน 
รวมถึงกำรจัดกำรที่ไม่มีควำมเป็นธรรมอย่ำงแท้จริง 
กระนั้น แม้ว่ำรัฐบำลจะมีนโยบำยกำรส่งเสริมกำรมีส่วน
ร่วมจำกประชำชน หรือกำรบัญญัติสิทธิชุมชนไว้ใน
รัฐธรรมนูญตั้งแต่ปี 2540 แต่ทั้งสองประกำรนี้ก็ยังมี
ควำมคลุมเครือหรือเกิดปัญหำในทำงปฏิบัติ โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งประเด็นสิทธิชุมชน ซึ่งกฎหมำยป่ำไม้ของไทย
ไม่ได้ระบุไว้อย่ำงชัดเจนเหมือนกฎหมำยของญี่ปุ่นที่น ำ
หลักจำรีตประเพณีอิริ ไอ-เค็นก ำหนดไว้ ชัดเจนใน
กฎหมำยแพ่ง โดยหำกเกิดกรณีพิพำท ศำลต้องยึดจำรีต
ประเพณีอิริไอ-เค็นเป็นหลัก นั่นคือประเทศญี่ปุ่นมี
กฎหมำยที่ระบุประเด็นสิทธิชุมชนไว้เรียกว่ำ “อิริไอ-
เค็น” ซึ่งบัญญัติไว้ในกฎหมำยแพ่ง มำตรำ 263 และ
มำตรำ 294 แม้ว่ำปัจจุบันมีบำงหมู่บ้ำนปรับรูปแบบกำร
จัดกำรจำรีตดังกล่ำวให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ปัจจุบัน 
(เศรษฐกิจ สังคม กฎหมำยป่ำไม้สมัยใหม่ หรือผู้มำอยู่
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อำศัยใหม่) เช่น หมู่บ้ำนในเขตอ ำเภอยำมำคูนิ  กรุง 
เกียวโต และบำงหมู่บ้ำนที่ยังคงรูปแบบเดิมไว้อย่ำง
เข้มแข็งเพรำะมีผู้น ำที่เข้มแข็ง เช่น หมู่บ้ำนอิชิมูชิโร 
(Ishimushiro) ที่อยู่ทำงภำคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศญี่ปุ่น (Kumagai,1973; Kujima et al., 2000; 
Goto, 2007; Hiyashi, 2008; Shimada, 2007; 
Yamashita et al., 2009; Shimada, 2014) กระนั้น กำร
ด ำเนินกำรดังกล่ำวของประเทศญี่ปุ่นก็ไม่น่ำต้องแปลกใจ
แต่อย่ำงใด เพรำะว่ำ “สังคมประเทศญี่ปุ่นเป็นหนึ่งใน
หลำยสังคมที่ประสบผลส ำเร็จในกำรแก้ปัญหำกำร
ท ำลำยป่ำ เช่น ประเทศนิวกินีแถบพื้นที่สูง ทิโคเปีย และ
ตองก้ำ โดยประเทศเหล่ำนี้มีกำรพัฒนำวิธีกำรจัดกำรป่ำ
ไม้ที่มีประสิทธิภำพและยังคงใช้ได้ผลดีเยี่ยมมำจนถึง
ปัจจุบัน” (ไสว และนภำพร, 2551; ไดมอนด์, 2552)  

ขณะที่ประเทศไทยยังไม่มีกฎหมำยด้ำนสิทธิ
ชุมชนโดยตรง จึงยังมีปัญหำในทำงปฏิบัติ และแม้แต่ค ำ
ว่ำ “สิทธิชุมชน”ประชำชนก็ยังไม่เข้ำใจกันมำกนัก ดัง
สะท้อนได้จำกกรณีศึกษำป่ำทุ่งบำงนกออก ซึ่ง สวรินทร์ 
(2558) ได้กล่ำวถึงกำรรับรู้ เกี่ยวกับสิทธิ ชุมชนของ
ชำวบ้ำนในพื้นที่ว่ำ เมื่อกล่ำวถึงค ำว่ำ “สิทธิชุมชน” 
ชำวบ้ำนส่วนใหญ่มักไม่เข้ำใจควำมหมำย แต่เมื่ออธิบำย
เพิ่มเติมก็จะเข้ำใจและเห็นภำพโดยเปรียบเทียบกับป่ำ
หรือทรัพยำกรชุมชนที่ใช้ประโยชน์และรับรู้ว่ำเป็นสิ่งที่
ชุมชนมีสิทธิ จะเห็นได้ว่ำสิทธิชุมชนในรัฐธรรมนูญของ
ประเทศไทยกับญี่ปุ่นแตกต่ำงกันในประเด็นนี้ชัดเจน  
นั่นคือ ญี่ปุ่นจะใช้ค ำหรือช่ือจำรีตประเพณีต่ำง ๆ ที่มีใน
ชุมชน ซึ่งคนในชุมชนรู้จักและเข้ำใจดี มำบัญญัติไว้ใน
กฎหมำยแพ่งมำตรำต่ำง ๆ เช่น อิริ ไอ-เค็น หรือ  
suiry-ken (สิทธิในกำรใช้น้ ำร่วมกัน) หรือ onsen-ken 
(สิทธิในกำรใช้สปำน้ ำแร่ร่วมกัน) (Hiyashi, 2008) อน่ึง 
ด้วยข้อเท็จจริงเหล่ำนี้จึงท ำให้ญี่ปุ่นเป็นประเทศที่
ประสบผลส ำเร็จในกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติดังที่ได้
กล่ำวมำแล้วในตอนต้นนั่นเอง อีกท้ังเป็นกำรสะท้อนให้

เห็นว่ำสิทธิชุมชนเป็นเครื่องมือขับเคลื่อนกำรมีส่วนร่วม
ของประชำชนท่ีส ำคัญ หรือกล่ำวอีกนัยหนึ่ง กำรมีส่วน
ร่วมกับสิทธิชุมชนนั้นมีควำมเช่ือมโยงเกี่ยวพันกัน ซึ่ง 
มิอำจละเลยต่อสิทธิ ชุมชนได้  กระนั้นเมื่อย้อนมำ
พิจำรณำในประเด็นกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมของ
ประเทศไทยทีย่ังมีปัญหำจนถึงปัจจุบัน โดยทีค่นในสังคม
ก็ยังกังขำต่อค ำว่ำ “กำรมีส่วนร่วม” เฉกเช่นเดียวกับ 
สมฤดี  (2545)  ที่ เ คยตั้ งค ำถำม ในประ เด็ นนี้ ว่ ำ 
“อุดมกำรณ์หำยไปไหน” โดยกล่ำวว่ำ กำรส่งเสริมกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ
ในท้องถิ่นนั้น ไม่เพียงแต่บัญญัติรับรองสิทธิและหน้ำที่
ของประชำชนไว้ในรัฐธรรมนูญเท่ำนั้น ทว่ำจ ำเป็นต้อง
สร้ำงอุดมกำรณ์รองรับกำรบริหำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม
ด้วย เพรำะอุดมกำรณ์เป็นสิ่งส ำคัญที่ร้อยรัดสังคมเข้ำ
ด้วยกัน  

อย่ำงไรก็ตำม สถำนกำรณ์กำรมีส่วนร่วมตลอด
ระยะเวลำกว่ำ 80 ปี ตั้งแต่ปี 2475-2557 มีแนวโน้ม 
ดีขึ้นและสิทธิชุมชนได้รับกำรตอบสนองจำกรัฐมำกขึ้น  
มีกำรขับเคลื่อนกฎหมำยเกี่ยวกับสิทธิชุมชนโดยกำรเข้ำ
มำมีบทบำทขององค์กรชุมชนท ำให้ชุมชนมีช่องทำงใน
กำรเรียกร้องหรือแสดงออก และด ำเนินกำรตำมสิทธิ
ชุมชนได้มำกขึ้น แม้ว่ำกำรขับเคลื่อนนั้นจะยังขำดควำม
ชัดเจน และปัญหำต่ำง ๆ ที่ไม่เอื้อต่อกำรน ำไปปฏิบัติที่
ยังมีอยู่ทั้งด้ำนกำรรับรู้ของประชำชน โครงสร้ำงกฎหมำย
และกระบวนกำรนโยบำยที่ไม่เอื้อต่อกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน ปัญหำกำรใช้เครื่องมือกำรมีส่วนร่วม ปัญหำ
วัฒนธรรมกำรเมืองและควำมพร้อมของประชำชน 
รวมถึงควำมพร้อมของภำครัฐที่ส่วนใหญ่ยังเคยชินกับ
กำรรอรับค ำสั่งตำมล ำดับขั้นของสำยบังคับบัญชำ โดยไม่
จ ำเป็นต้องรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชนหรือผู้มีส่วน
ได้เสียอย่ำงทั่วถึง และมีกำรใช้งบประมำณที่ตอบสนอง
ต่อฝ่ำยบริหำร นอกจำกนี้ยังกล่ำวถึงปัญหำกำรไม่มี
ตัวช้ีวัดกำรมีส่วนร่วมของประชำชน และปัญหำควำม
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ขัดแย้งที่ เกิดจำกควำมไม่ เข้ำใจกันระหว่ำงรัฐกับ
ประชำชนในกระบวนกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ ถึง
กระนั้นก็ตำม ประเทศไทยควรปรับแนวทำงกำรจัดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำติโดยมีชุมชนเป็นฐำนให้มำกขึ้น 
(Bureekul, 2000; เรืองวิทย์, 2555; ถวิลวดี และสติธร, 
2557; นิตยำ, 2559)  

ควำมขัดแย้งเชิงโครงสร้ำงสถำบัน นโยบำย
และกฎหมำย เป็นอีกปัญหำที่สะท้อนจำกกรณีศึกษำ 
ป่ำทุ่งบำงนกออก และเป็นประเด็นที่มีกำรกล่ำวถึงกันมำ
นำนแล้ว ดังที่ อำนันท์ (2544) ได้กล่ำวว่ำ ควำมขัดแย้ง
เชิงโครงสร้ำงสถำบัน นโยบำยและกฎหมำย ควำมขัดแย้ง
ในระบบควำมรู้ และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับสิทธิและอ ำนำจ 
เป็นสำเหตุของปัญหำกำรมีส่วนร่วมของประชำชนใน
ประเทศไทย เช่นนี้ บัณฑูร (2553) จึงเห็นว่ำควรผลักดัน
ให้มีกำรร่ำงกฎหมำยสิทธิชุมชนที่มีหลักอันมีลักษณะ 
เป็นกลำง เพื่อให้หลักกำรสิทธิชุมชนกับกำรจัดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำติน ำไปสู่กำรปฏิบัติซึ่งจะช่วยแก้ปัญหำ
ควำมขัดแย้งระหว่ำงชุมชนท้องถิ่น องค์กรพัฒนำเอกชน 
และหน่วยงำนของรัฐได้ รวมถึงลดปัญหำที่ต้องแก้ไข
พระรำชบัญญัติเกี่ยวกับทรัพยำกรธรรมชำติต่ำง ๆ ของ
ไทยที่ไม่สอดคล้องตำมรัฐธรรมนูญที่มีมำกกว่ำ 50 ฉบับ 
ดังสะท้อนได้จำกผลกำรศึกษำของ นิตยำ (2557) ที่ระบุ
ว่ ำ  ก ลุ่ ม ก ฎ ห ม ำ ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก ำ ร จั ด ก ำ ร
ทรัพยำกรธรรมชำติโดยส่วนใหญ่ของไทยไม่ได้ก ำหนด
บทบำทหรือสิทธิของชุมชนในกำรจัดกำรทรัพยำกรเอำไว้ 
แม้ว่ำทรัพยำกรนั้นจะตั้งอยู่ในชุมชนก็ตำม เช่นเดียวกับ
ผลกำรศึกษำของ กฤษฎำ (2554) ที่ ช้ีให้เห็นถึงควำม
พยำยำมหำแนวทำงในกำรจัดกำรป่ำร่วมกันระหว่ำง 
รัฐกับชุมชนในพื้นที่ป่ำอนุรักษ์ผ่ำนโครงกำรจัดกำรพื้นท่ี
คุ้ มครองอย่ ำงมี ส่ วนร่ วม ( joint management of 
protected area: JoMPA) ในระยะเวลำตั้ งแต่  พ.ศ.
2547-2551 ว่ำผลจำกกำรด ำเนินโครงกำรยังไม่มีผลไปสู่
กำรทบทวนนโยบำยที่ออกกฎหมำยให้รับรองสิทธิชุมชน

ในพื้นที่ป่ำอนุรักษ์ตำมแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ นอกจำกนี้ 
สฤณี (2552) ยังกล่ำวว่ำ ปัญหำเชิงโครงสร้ำงของ
สังคมไทยเป็นอุปสรรคส ำคัญต่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืนใน
ประเทศไทย นั่นเพรำะควำมล้ำสมัยของกฎหมำยที่ตำม
ไม่ทันแนวคิดกำรพัฒนำที่ยั่งยืนตำมหลักสำกล มีปัญหำ
ควำมไม่ โปร่ งใส และปัญหำกำรบิดเบือนในกำร
ประเมินผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อม  

จำกปัญหำที่กล่ำวมำเห็นได้ว่ำ หำกรัฐไม่เร่ง
แก้ปัญหำดังกล่ำว และยังคงด ำเนินนโยบำยเช่นนี้ที่ไม่
สำมำรถแก้ปัญหำกำรท ำลำยป่ำได้ ในอนำคตประเทศ
ไทยอำจต้องเผชิญกับชะตำกรรมเช่นเดียวกับหลำย ๆ 
ชุมชน ที่ได้ถูกกล่ำวถึงโดย ไสว และนภำพร (2551) และ
ไดมอนด์  (2552) ที่ว่ำ หลำยชุมชนหรือสังคมต้อง 
ล่มสลำยไป ซึ่งหมำยถึงสภำวะที่สังคมมีควำมตกต่ ำที่
สำมำรถมองเห็นกำรลดลงในด้ำนต่ำง ๆ ได้อย่ำงชัดเจน 
เพรำะกำรท ำลำยทรัพยำกรที่ตนเองพึ่งพำ เช่น ชนเผ่ำ
มำยำ สังคมชำวนอร์สบนเกำะกรีนแลนด์ เกำะอีสเตอร์ 
เกำะฟิตคำร์น และอนำซี ซึ่งล้วนเป็นสังคมที่ไม่สำมำรถ
แก้ปัญหำสิ่งแวดล้อมที่ตนเองเป็นผู้ก่อขึ้นได้ โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งกำรไม่สำมำรถแก้ปัญหำกำรท ำลำยป่ำหรือหำ
วิธีกำรจัดกำรป่ำไม้ของตนได้  หรือหลำยชุมชนต้อง 
ล่มสลำย เพรำะกำรจัดกำรทรัพยำกรที่ไม่ได้ค ำนึงถึง
ควำมเช่ือมโยงของสรรพสิ่ง ดิน น้ ำ อำกำศ และไฟ 
(พลังงำน) ทั้งนี้  จำกตัวอย่ำงกำรล่มสลำยของสังคม
เหล่ำนั้น ถือเป็นเรื่องน่ำคิดและชวนตั้งค ำถำมที่ว่ำ “เรำ
จะมี โอกำสไปถึงจุดนั้นหรือไม่ ” ทั้ งนี้  จำกข้อมูล
สถำนกำรณ์ป่ำไม้ปี  2558 ที่ ช้ี ให้ เห็นว่ำ ป่ำไม้ของ
ประเทศไทยมีแนวโน้มลดลง โดยทุก 1 ช่ัวโมง ต้อง
สูญเสียป่ำรำว 26 สนำมฟุตบอล ทั้งนี้ หำกใช้ตัวเลขที่
อ้ำงอิงตำมสนำมฟุตบอลขนำดมำตรฐำน 105x68 เมตร 
(กำรกีฬำแห่งประเทศไทย, 2550) จะค ำนวณพื้นท่ีป่ำที่
ถูกท ำลำยไปประมำณ 185,640 ตำรำงเมตรต่อช่ัวโมง 
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และหำกอัตรำกำรสูญเสียป่ำไม้ยังเป็นเช่นนี้ อีก 100 ปี
ถัดจำกนี้ไป ป่ำไม้ของประเทศไทยก็จะหมดไป  ดังนั้น 
ทุกฝ่ำยต้องลองคิดดูว่ำเรำจะมีโอกำสไปถึงจุดกำรล่ม
สลำยได้หรือไม่” หรือ “เรำจะเอำแบบอย่ำงที่ดีของสังคม
ในประเทศที่ประสบผลส ำเร็จในกำรจัดกำรปัญหำป่ำไม้” 
หรือจะทบทวนจำกกำรตั้ งค ำถำมที่น่ำสนใจซึ่ งให้
ควำมส ำคัญกับควำมซับซ้อนในมิติทำงสังคมของ 
Flyvbjerg (2003 as cited in Jentoft, 2006) ที่ว่ำ “1) 
Where are we going? 2) Is this desirable? 3) Who 
benefits and who is losing out? 4)  Which 
mechanisms of power make us stay on course? 
5) What should be done if we are on the wrong 
track?” อย่ำงไรก็ตำม จำกค ำถำมเหล่ำนี้ ผู้วิจัยคิดว่ำ
ค ำถำมส ำคัญส ำหรับประเทศไทยในสถำนกำรณ์เช่นนี้คือ 
ค ำถำมที่  5 “What should be done if we are on 
the wrong track?” นั่นคือ เมื่อรัฐด ำเนินนโยบำยมำผิด
ทำงเสียแล้ว ควรท ำอย่ำงไรต่อไป ซึ่งภำยใต้ค ำว่ำ “ควร
ท ำอย่ำงไรต่อไป” มีนัยยะที่ต้องขบคิดว่ำ “แม้ปัจจุบัน
นโยบำยกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ เริ่มมีแนวโน้มที่ดี
ดังสะท้อนจำกแนวโน้มกำรมีส่วนร่วมหรือสิทธิชุมชนที่ดี
ขึ้น แต่มีปัญหำกำรปฏิบัติดังได้กล่ำวมำแล้วนั้น จำก
ค ำถำมที่ว่ำจะท ำอย่ำงไรต่อไปนั้น คงไม่ใช่เป็นควำมคิด
ข อ ง ฝ่ ำ ย ใ ด ฝ่ ำ ย ห นึ่ ง  ท ว่ ำ ต้ อ ง ถ ำ ม 
หลำย ๆ ภำคส่วนหรือทุกฝ่ำย รวมถึงประชำชนในพื้นท่ี
อันเป็นท่ีตั้งของทรัพยำกร” โดยด ำเนินกำรภำยใต้หลัก
ควำมร่วมมือ ทั้งนี้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
รัฐบำล ต้องพิจำรณำทบทวนบทเรียนที่ผ่ำนมำ มองไป
ข้ำงหน้ำ ด ำเนินนโยบำยที่ต้องจริงจังและจริงใจกับกำร
แก้ปัญหำด้ำนกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งปัญหำกำรท ำลำยป่ำที่ยืดเยื้อเรื้อรังมำนำน 

การกระจายอ านาจสู่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับกรณีศึกษาป่าทุ่งบางนกออก 

ตำมที่  รัฐบำลมีนโยบำยกระจำยอ ำนำจสู่
ท้องถิ่นตำมพระรำชบัญญัติกำรก ำหนดแผนและขั้นตอน
กำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 (ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ, 2542) 
โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหมำยถึง องค์กำรบริหำร
ส่วนจั งหวัด เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 
กรุงเทพมหำนคร เมืองพัทยำ และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอื่นที่มีกฎหมำยจัดตั้ง และตำมพระรำชบัญญัตินี้
ใน มำตรำ 16 (24) ที่ระบุให้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลมี
อ ำนำจและหน้ำที่ในกำรจัดกำร กำรบ ำรุงรักษำ และกำร
ใช้ประโยชน์จำกปำไม้ ที่ดิน ทรัพยำกรธรรมชำติ และใน
มำตรำ 17 (5) ก็ได้ก ำหนดให้องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด
มีหน้ำที่คุ้มครอง ดูแล และบ ำรุงรักษำป่ำไม้  ที่ดิน
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม แต่อ ำนำจหน้ำที่
ต ำมพระรำชบั ญญั ติ ฉบั บนี้ ก็ ขั ดแย้ งกั นอยู่ กั บ
พระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติหรือกฎหมำยที่
เกี่ยวข้องอื่น ๆ หรือกล่ำวอีกนัยหนึ่งได้ว่ำ ลักษณะกำร
ท ำงำนที่ต้องติดกับดักหลำยช้ันจนท ำให้เกิดควำมยุ่งยำก
ซับซ้อน หรือมีควำมเป็นไปไม่ได้ในบำงหน้ำที่ที่ระบุไว้
ดังกล่ำว โดยจะเห็นได้ว่ำ กำรจัดกำรป่ำไม้ก็ยังคงมี
ลักษณะรวมศูนย์อ ำนำจโดยรัฐ เพรำะมีกำรถ่ำยโอน
อ ำนำจเพียงงำนด้ำนกำรควบคุมไฟป่ำในรูปแบบที่เป็น
กำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนของกรมป่ำไม้และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยกรมป่ำไม้ได้ด ำเนินกำร
ออกกฎกระทรวงเพื่อให้เจ้ำหน้ำที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตำมพระรำชบัญญัติป่ำ
สงวนแห่งชำติ พ.ศ. 2507 หรือพระรำชบัญญัติป่ำไม้ 
พ.ศ. 2484 (กรมป่ำไม้, 2554)  

ส ำหรับภำพรวมปัญหำกำรกระจำยอ ำนำจ  
วุฒิสำร (2545) ได้เคยสรุปปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อระบบ
และกระบวนกำรกระจำยอ ำนำจในประเทศไทยว่ำ 
ประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ 1) กรอบคิด (concept) 
เช่น ควำมไม่ชัดเจนในเรื่องบทบำทและสถำนภำพท่ีต้อง
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เปลี่ยนแปลงไปของระบบบริหำรรำชกำรส่วนภูมิภำค  
2) กระบวนกำร (process) เช่น ปัญหำกำรถ่ำยโอนงำน
ทั้งด้ำนอัตรำก ำลังคนและงบประมำณ 3) ตัวแสดง 
(actors) ที่เกี่ยวข้องทั้งภำคกำรเมือง องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่ไม่พร้อมในกำรด ำเนินกำรบริหำรและ
จัดกำรที่ดี  มีควำมโปร่ งใส สำมำรถตรวจสอบได้  
ประชำชนที่ยังมีส่วนร่วมต่ ำ ขำดควำมสนใจ และขำด
ข้อมูลควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรกระจำยอ ำนำจ 
และส่วนรำชกำร ที่ยังไม่มีควำมไว้วำงใจกำรเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกิดขึ้นจำกกำรกระจำยอ ำนำจ เช่นเดียวกับ โกวิทย์ 
(2550) ที่อธิบำยในประเด็นปัญหำกำรถ่ำยโอนภำรกิจ
หน้ำที่ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่ำเป็นไปอย่ำง
จ ำกัด กระจุกตัวอยู่ที่ภำรกิจกลุ่มโครงสร้ำงพื้นฐำนและ
กำรส่งเสริมคุณภำพชีวิต และไม่สอดคล้องกันระหว่ำง
ภำรกิจกับงบประมำณ บุคลำกร แนวปฏิบัติ และวัสดุ
อุปกรณ์ นอกจำกน้ีกำรถ่ำยโอนภำรกิจต้องอำศัยควำม
ร่วมมือจำกส่วนรำชกำรผู้ถ่ำยโอนเป็นอย่ำงมำก แต่
ในทำงปฏิบัติกลับพบว่ำมักถ่ำยโอนเพียงแค่ภำรกิจหน้ำที่ 
แต่ในด้ำนวัสดุอุปกรณ์ แนวปฏิบัติ และข้อมูลพื้นฐำน
กลับมิได้ส่งมอบอย่ำงเป็นระบบระเบียบอันน ำไปสู่ปัญหำ
กำรจัดท ำภำรกิจนั้น ๆ รวมถึงปัญหำกำรขำดกำร 
บูรณำกำรระหว่ำงแผนกำรกระจำยอ ำนำจกับทิศทำงกำร
ปฏิรูประบบบริหำรรำชกำรแผ่นดินทั้งระบบ ท ำให้
สภำวะของกำรซ้อนทับและแข่งขันในเชิงบทบำทระหว่ำง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับส่วนรำชกำรต่ำง ๆ ยังคง
ด ำเนินอยู่ต่อไป อน่ึง จำกท่ีกล่ำวมำข้ำงต้นจะเห็นได้ว่ำ 
ประเทศไทยยังไม่สำมำรถก้ำวข้ำมปัญหำดังกล่ำวได้ไม่ว่ำ
จะเป็นนโยบำยกำรกระจำยอ ำนำจ กำรมีส่วนร่วม สิทธิ
ชุ ม ช น แ ล ะ ก ฎ ห ม ำ ย ต่ ำ ง  ๆ  ใ น ก ำ ร จั ด ก ำ ร
ทรัพยำกรธรรมชำติ ประเด็นเหล่ำนี้ยังเกี่ยวพันกันอย่ำง
ซับซ้อนและรอเวลำที่จะได้รับกำรคลี่คลำย ซึ่งหมำยถึง
ทุกฝ่ำยต้องเรียนรู้ ท ำควำมเข้ำใจ และร่วมมือกันอย่ำง
แท้จริงจึงประสบผลส ำเร็จได้ 

อย่ำงไรก็ตำม หำกวิเครำะห์ประเด็นนี้ในกรณี
ป่ำทุ่งบำงนกออก ซึ่งอยู่ภำยใต้พระรำชบัญญัติป่ำสงวน
แห่งชำติ พ.ศ. 2507 และนโยบำยส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม
ของประชำชนภำยใต้แนวคิดป่ำชุมชน ที่พบว่ำ กรมป่ำไม้
มีกำรถ่ำยโอนภำรกิจเพียงกำรควบคุมไฟป่ำ ที่ก ำหนด
รูปแบบให้มีกำรด ำเนินกำรร่วมกันระหว่ำงองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงำนของกรมป่ำไม้ นั่นคือ 
ต้องร่วมมือกันระหว่ำงหน่วยงำน แต่ปัญหำที่พบคือ 
ควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนยังไม่เข้มแข็งมำกนัก และ
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลควนโส ซึ่งเป็นผู้รับโอนภำรกิจ
ยังไม่มีควำมพร้อมในหลำย ๆ ด้ำน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
ด้ำนอัตรำก ำลัง ขณะที่ส่วนหน่วยงำนส่งเสริมกำรควบคุม
ไฟป่ำมีกำรด ำเนินกำรอย่ำงเป็นขั้นตอนทั้งในด้ำน
ก ำลังคนที่มีกำรเข้ำมำจัดตั้งเครือข่ำยอำสำสมัครใน
ชุมชน จัดสรรงบประมำณ วัสดุอุปกรณ์ที่จ ำเป็น มีกำร
อบรมให้ควำมรู้ พร้อมส่งมอบชุดคู่มือกำรปฏิบัติงำน
อย่ำงครบถ้วน แต่เมื่อเกิดเหตุไฟป่ำต่ำงฝ่ำยต่ำงก็ท ำงำน 
นั่นคือ กำรท ำงำนระหว่ำงหน่วยงำนของกรมป่ำไม้และ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขำดกำรประสำนร่วมมือ
กันอย่ำงจริงจัง รวมถึงอำสำสมัครควบคุมไฟป่ำดังกล่ำว
อยู่ในสำยปฏิบัติกำรระดับชุมชนที่จัดตั้งโดยหน่วยงำน
ของกรมป่ำไม้ จึงท ำให้กำรท ำงำนไม่ได้ประสำนหรือแยก
ส่วนกันกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงท ำให้กำร
ท ำงำนไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยของกำรถ่ำยโอนภำรกิจ
ตำมพระรำชบัญญัติกำรก ำหนดแผนและกำรกระจำย
อ ำนำจสู่ท้องถิ่นอย่ำงแท้จริง อันเป็นกำรตอกย้ ำถึง
ปั ญ ห ำ ก ำ ร ด ำ เ นิ น น โ ย บ ำ ย ใ น ก ำ ร จั ด ก ำ ร
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมที่มักมีปัญหำในทำง
ปฏิบัติและมีควำมขัดแย้งกันทั้งในด้ำนนโยบำยและ
กฎหมำย โดยเฉพำะนโยบำยกำรกระจำยอ ำนำจสู่ท้องถิ่น 
และยังคงมีอยู่จวบจนปัจจุบัน ดังสะท้อนได้จำกผลกำร
ส ำรวจวรรณกรรมสำกลในประเด็นกำรใช้แนวคิดกำร
กระจำยอ ำนำจของ บูชิตำ (2559) ที่ระบุว่ำ แนวคิดนี้มี



ปัญหาโครงสร้างอ านาจ นโยบายและกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการป่าของประเทศไทย:  
กรณีศึกษาป่าทุง่บางนกออก เขตลุ่มแม่น  าทะเลสาบสงขลาตอนล่าง 

397 

กำรใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำประเทศมำนำน เพื่อเพิ่ม
บทบำทและอ ำนำจของประชำชนให้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของภำครัฐมำกขึ้น แต่ไม่ประสบผลส ำเร็จในทำง
ปฏิบัติ ซึ่งควรมีกำรศึกษำทบทวนกำรพัฒนำกำรกระจำย
อ ำนำจทั้งจำกบนลงล่ำง ล่ำงขึ้นบน และกำรผสมผสำน
หรือบูรณำกำร โดยครอบคลุมในทุกระดับ เช่น ระดับชำติ
และระดับย่อยรองลงมำ ระดับองค์กรภำคประชำสังคม 
ส่วนกำรกระจำยอ ำนำจในนโยบำยสำธำรณะด้ำนกำร
จัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติควรศึกษำแบบผสมผสำนท้ัง
ในแง่กำรกระจำยอ ำนำจ ตัวแสดง เกณฑ์กำรตัดสินใจ
แบบหลำกมิติ และกำรบูรณำกำรศำสตร์ กระนั้น ผู้วิจัย
เห็นว่ ำจำกปัญหำควำมร่วมมือระหว่ำงกลุ่ มหรือ
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องท ำให้บทบำทขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต่อภำรกิจที่ ได้ รับมอบมำนั้นมีควำม
คลุ ม เครื อ  ท ำ ให้ อ งค์ ก รปกครองส่ วนท้ อ งถิ่ น 
ลดควำมส ำคัญของภำรกิจดังกล่ำว ดังนั้น แนวทำง
แก้ปัญหำดังกล่ำว คือ ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องต้องร่วมมือกัน 
โดยทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับป่ำทุ่งบำงนกออกได้
ยอมรับแก่ผู้วิจัยว่ำต้องสร้ำงโอกำสได้คุยกัน เพื่อให้เกิด
ควำมชัดเจนในกำรท ำงำนในภำรกิจนี้” 

ข้อเสนอที่เป็นทางเลือกในการแก้ปัญหาการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติ 

จำกปัญหำดังกล่ำวมำข้ำงต้นทั้งข้อค้นพบจำก
งำนวิจัยนี้และนำนำทรรศนะจำกนักวิชำกำรหลำย ๆ 
ท่ำน ช้ีให้เห็นว่ำ แนวทำงกำรแก้ปัญหำที่ส ำคัญจะ
เกี่ยวข้องกับประเด็นโครงสร้ำงอ ำนำจ นโยบำย กฎหมำย 
ทีค่วรปรับแก้หรือเพิ่มนโยบำยและกฎหมำยให้สอดคล้อง
กับสถำนกำรณ์ปัจจุบันและวิถีชุมชนในแต่ละพื้นที่   
ลดควำมซ้ ำซ้อนและซับซ้อนของกำรก ำหนดนโยบำย 
กฎหมำย และกำรจัดตั้งหน่วยงำนท่ีรับผิดชอบด้ำนกำร
จัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ โดยนโยบำยและกฎหมำย
เหล่ำนั้นควรสำมำรถปฏิบัติได้จริง โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำร

ให้ควำมส ำคัญกับสิทธิ ชุมชนที่ปฏิบัติ ได้อย่ำงเป็น
รูปธรรม โดยไม่ต้องเคลื่อนไหวเรียกร้องจำกชุมชนดังที่
เป็นอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งจำกท่ีกล่ำวมำจะเห็นว่ำกฎหมำย
สิทธิชุมชนของญี่ปุ่นที่ให้ควำมส ำคัญกับจำรีตของชุมชน
ท้องถิ่นดั้งเดิม ปฏิบัติได้จริงโดยมีกฎหมำยรองรับ ซึ่งท ำ
ให้ประสบผลส ำเร็จในกำรจัดกำรป่ำไม้มำเป็นระยะเวลำ
ยำวนำน ถอืเป็นกรณีศึกษำที่น่ำสนใจและรัฐบำลไทยควร
น ำมำปรับประยุกต์ใช้อย่ำงเหมำะสม นอกจำกนี้ จำกผล
กำรศึกษำยั ง ช้ี ให้ เห็ นว่ ำหน่ วยงำนที่ รั บผิ ดชอบ
จ ำเป็นต้องปรับระบบกำรท ำงำนให้มีกำรประสำนและ
ร่วมมือกันอย่ำงจริงจัง อีกท้ังในด้ำนวิชำกำร ซึ่งถือเป็น
อีกภำคส่วนหรือตัวแสดงหนึ่งที่สำมำรถช่วยแก้ปัญหำ
เหล่ำนี้ผ่ำนกระบวนกำรศึกษำวิจัยได้ก็ควรมีกำรทบทวน
ในประเด็นกำรกล่ำวอ้ำง “กำรมีส่วนร่วม” ของชุมชน 
เป็นกระบวนกำรที่เกิดจำกมีส่วนร่วมอย่ำงแท้จริง หรือ
จำกกรณีศึกษำป่ำทุ่งบำงนกออกที่โจทย์วิจัยมำจำก
ชุมชนจึงเอื้อต่อกำรสร้ำงควำมร่วมมือ เช่นนี้กำรตั้งโจทย์
วิจัยก็ส ำคัญเช่นกัน นั่นคือ โจทย์วิจัยก็ควรมำจำกปัญหำ
ที่แท้จริงของชุมชนและตั้งโจทย์วิจัยร่วมกันระหว่ำง
นักวิจัยและชุมชนหรือผู้มีส่วนได้เสีย โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
กำรใช้แนวทำงกำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรเพื่อสร้ำงควำม
เปลี่ยนแปลงโดยกำรสร้ำงควำมร่วมมือเชิงบูรณำกำรทั้ง
ในด้ำนผู้มีส่วนได้เสีย ควำมรู้ที่ให้ควำมส ำคัญอย่ำงรอบ
ด้ำนทั้งมิติทำงสังคม เศรษฐกิจ และระบบนิเวศของ
ทรัพยำกรธรรมชำติที่จะศึกษำ กระบวนกำรและ
เครื่องมือที่มุ่งเน้นกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่น ำไปสู่กำร
เรียนรู้ทำงสังคม อันหมำยถึงเกิดกำรเปลี่ยนแปลงทั้งใน
ระดับปัจเจกบุคคล ชุมชน และสังคม อันสะท้อนได้จำก
กรณีศึกษำป่ำทุ่งบำงนกออกที่กล่ำวมำแล้วข้ำงต้น 
ตลอดจนที่ สวรินทร์ (2558) ได้สะท้อนภำพกำรท ำงำน
ร่วมกันระหว่ำงองค์กรและกลุ่มอำสำสมัครในชุมชนที่ 
เข้ำร่วมในกระบวนกำรสร้ำงควำมร่วมมือเพื่อจัดกำรป่ำ
เสม็ดทุ่งบำงนกออกที่ท ำให้ทุกฝ่ำยได้มีโอกำสสื่อสำร
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ และ
ท ำงำนร่วมกันในปฏิบัติกำรต่ำง ๆ ซึ่งท ำให้เกิดกำรเรียนรู้
ที่เกิดกำรเปลี่ยนแปลงในระดับต่ำง ๆ ซึ่งพบว่ำ กำร
ท ำงำนระหว่ำงองค์กรหรือกลุ่มอำสำสมัครมีกำรพัฒนำ
ควำมร่วมมือระหว่ำงกันมำกขึ้น มีควำมเข้ำใจในบทบำท
ซึ่งกันและกัน ลดควำมขัดแย้งในระดับต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ 
อย่ำงไรก็ตำม ควำมร่วมมือระหว่ำงองค์กรก็จ ำเป็นต้องมี
กำรพัฒนำต่อไป เนื่องจำกกำรจัดกำรป่ำนั้นยังต้องอำศัย
พลังควำมร่วมมือจำกทุกฝ่ำยมำขับเคลื่อนกำรท ำงำน
ร่วมกันอย่ำงต่อเนื่อง ดังที่ อำนันท์ (2544) กล่ำวว่ำ กำร
จัดกำรทรัพยำกรและสิ่งแวดล้อมนั้นไม่ควรผลักภำระให้
ฝ่ำยใดฝ่ำยหนึ่ง แต่ควรสนใจแนวคิดที่แฝงอยู่ในควำม
ขัดแย้งและให้ควำมส ำคัญกับมุมมองที่หลำกหลำยของผู้
มีส่วนได้เสียเพื่อแสวงหำทำงเลือกที่ทุกฝ่ำยยอมรับ  

ท ำนองเดียวกับ สฤณี (2554) ที่เห็นว่ำกำร
บริหำรจัดกำรทรัพยำกรนั้นควรให้ผู้มีส่วนได้เสียที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่ำยร่วมเสนอข้อคิดเห็น ควำมต้องกำร และ
มีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำร โดยยึดหลักควำม 
เป็นธรรมและควำมเสมอภำคตำมสิทธิที่บัญญัติไว้ใน
รัฐธรรมนูญ หรือกล่ำวอีกนัยหนึ่ งที่  นิตยำ (2557) 
เสนอแนะนั่น คือ กำรใช้กระบวนกำรทำงประชำธิปไตย
เพื่อเป็นทำงเลือกให้ผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องได้มีโอกำส
พูดคุ ยซึ่ งกันและกัน  โดยกำรจั ดพื้นที่ แสดงออก 
แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ และท ำงำนร่วมกันระหว่ำง
กลุ่มเหล่ำนี้จะเป็นเครื่องมือส ำคัญที่จะท ำให้เกิดกำร
ยอมรับซึ่งกันและกันจนน ำไปสู่กำรด ำเนินกำรเป็นกลุ่ม
องค์กรที่มีผู้รับผิดชอบ ส่วนประเด็นกำรกระจำยอ ำนำจสู่
ท้องถิ่นนั้น โกวิทย์ (2550) ได้เสนอแนะว่ำรัฐควรต้อง
จริงจังกับนโยบำยกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้มำกขึ้น เพรำะที่ผ่ำนมำสะท้อน
ให้เห็นว่ำรัฐยังไม่ได้จริงจังกับเรื่องนี้มำกนัก และควรเร่ง
สร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนต่อกำรบริหำรงำนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจำกปัจจุบันประชำชน

ยังมีส่วนร่วมในกำรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับต่ ำ 
ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเองก็ควรมีวิธีกำร
บริหำรจัดกำรที่หลำกหลำย นอกจำกนี ้ธีรยุทธ (2547) ก็
ยังเคยเสนอไว้ว่ำ รัฐควรยอมรับในสถำบันของชุมชน 
ตลอดจนเชื่อมั่นว่ำชุมชนสำมำรถจัดกำรทรัพยำกรของ
ชุมชนได้ เชื่อมั่นในพลังประชำสังคมซึ่งเป็นกลุ่มคนที่มี
ควำมเป็นชุมชนเดียวกัน มีเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์
ร่วมกัน มีกำรเรียนรู้ในกำรกระท ำหรือปฏิบัติร่วมกันที่
สำมำรถน ำไปสู่กำรจัดกำรทรัพยำกรของชุมชนที่มีควำม
เป็นธรรมได้  

จะเห็นได้ว่ำ ข้อเสนอแนะต่ำง ๆ ดังกล่ำวล้วน
ให้ควำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชน กำร
กระจำยอ ำนำจของรัฐสู่ท้องถิ่น กำรเสริมพลังชุมชน 
(Empowerment) และที่สุดแล้วต่ำงเน้นย้ ำถึง “ควำม
ร่วมมือ” ที่ทุกฝ่ำยพึงตระหนักเพื่อให้เกิดกำรสื่อสำรที่ท ำ
ให้ทุกฝ่ำยได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน สร้ำงควำมเข้ำใจ
ซึ่งกันและกัน ลดควำมขัดแย้งหรือควำมไม่เข้ำใจใน
บทบำทซึ่งกันและกัน สร้ำงโอกำสให้เกิดกำรสื่อสำร
ระหว่ำงกัน ดังที่สะท้อนจำกปัญหำสองข้อแรกของ
กรณีศึกษำป่ำทุ่งบำงนกออก จนน ำไปสู่ทำงเลือกกำร
จัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติที่ทุกฝ่ำยยอมรับ โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งกำรจัดกำรป่ำในสถำนกำรณ์ควำมเปลี่ยนแปลง
ต่ำง ๆ ในปัจจุบันนี้จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ทุกฝ่ำยต้องร่วมมือ
กัน กระนั้น จำกกรณีป่ำทุ่งบำงนกออก ที่มีกำรหำแนว
ทำงกำรแก้ปัญหำกำรด ำเนินข้อเสนอบำงโครงกำรโดยใช้
มำตรำ 19 ตำมพระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติ พ.ศ. 
2507 ที่ว่ำ “เพื่อประโยชน์ในกำรควบคุม ดูแล รักษำ
หรือบ ำรุงป่ำสงวนแห่งชำติ อธิบดีมีอ ำนำจสั่งเป็นหนังสือ
ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่หรือเจ้ำหน้ำที่ของกรมป่ำไม้กระท ำ
กำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดในเขตป่ำสงวนแห่งชำติได้ ”  
จนท้ำยที่สุดผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำยเล็งเห็นว่ำ หำกใช้
ช่องทำงนี้อำจต้องล่ำช้ำและมีโอกำสเสี่ยงต่อกำรไม่ได้
ด ำเนินกำร จึงร่วมกันหำทำงออกอื่นที่สำมำรถด ำเนินกำร
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ได้นั้น บ่งช้ีให้เห็นว่ำ พระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติใน
มำตรำนี้ยังขึ้นอยู่กับอ ำนำจส่วนกลำง กำรกระจำย
อ ำนำจสู่ท้องถิ่นยังเป็นปัญหำอยู่ ถึงกระนั้นก็ตำม ในปี 
2559 รัฐบำลได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ปัญหำภำค 
ป่ำไม้ที่เป็นกำรลดปัญหำกำรปฏิบัติงำนได้มำกข้ึน โดย
กำรปรับแก้พระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติ  พ.ศ. 2507 
(4) พ.ศ. 2559 ในหลำยมำตรำ เช่น มำตรำ 3 ที่เป็นกำร
ปรับแก้มำตรำ 8 ของฉบับเดิม หรือมำตรำ 10 ซึ่งทั้งสอง
มำตรำนี้ให้ควำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของชุมชน
ท้องถิ่น สถำบันในชุมชน โดยเฉพำะองค์ปกครองส่วน
ท้องถิ่น ทั้งยังมุ่งเน้นให้สำมำรถจัดกำรหรือแก้ปัญหำได้
อย่ำงบูรณำกำรภำยใต้ควำมร่วมมือของทุกภำคส่วน  
ดังสะท้อนได้จำกกรณีป่ำทุ่งบำงนกออก ที่เกิดเหตุไฟป่ำ
ในปี 2559 มำตรำ 10 ที่ก ำหนดให้มี “คณะกรรมกำร
ควบคุมและรักษำป่ำสงวนแห่งชำติประจ ำจังหวัด”  
(รำชกิจจำนุเบกษำ, 2559) ท ำให้กำรแก้ปัญหำในพื้นที่
ป่ำทุ่งบำงนกออกเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ มีกำร
สนับสนุนเครื่องมือที่สำมำรถระงับเหตุได้อย่ำงรวดเร็ว 
ลดกำรสูญเสียพื้นที่ป่ำได้เป็นจ ำนวนมำก เห็นได้ว่ำ 
พระรำชบัญญัติป่ำสงวนแห่งชำติฉบับดังกล่ำวสะท้อนให้
เห็นแนวทำงกำรแก้ปัญหำต่ำง ๆ ดังกล่ำวมำข้ำงต้นที่
เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติ โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่งป่ำไม้ มีทิศทำงที่เป็นบวกไม่ว่ำจะเป็น แนวโน้ม
กำรให้ควำมส ำคัญกับสิทธิชุมชนก็ดี กำรกระจำยอ ำนำจ
สู่ชุมชนท้องถิ่นก็ดี  หรือกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรสร้ำง
ควำมร่วมมือในกำรท ำงำนเชิงบูรณำกำรก็ดี  ล้วนมี
ทิศทำงที่ดีขึ้น นั่นย่อมหมำยถึงทิศทำงกำรปัญหำด้ำน
กำรจัดกำรป่ำไม้ในประเทศไทยมีแนวโน้มที่ดีขึ้น  

สรุป 

บทควำมนี้เป็นกำรสะท้อนปัญหำเชิงโครงสร้ำง
อ ำนำจ นโยบำย และกฎหมำย ที่เป็นกับดักส ำคัญที่ท ำให้
กำรจัดกำรป่ำไม้ยังคงวนเวียนอยู่กับปัญหำเดิม ๆ มำ

อย่ำงต่อเนื่องยำวนำนกว่ำ 5 ทศวรรษ โดยหยิบยก
กรณีศึกษำกำรจัดกำรป่ำทุ่งบำงนกออก ซึ่งเป็นป่ำเสม็ด
ผืนใหญ่ที่สุดของจังหวัดสงขลำที่มีสถำนภำพป่ำสงวน
แห่งชำติ ขณะเดียวกันก็มีกำรจัดสรรพื้นที่ป่ ำให้เป็น 
ป่ำชุมชนของแต่ละหมู่บ้ำนที่มีอำณำเขตติดป่ำ ทั้งนี้ 
ผลกำรศึกษำจำกกำรสร้ำงควำมร่วมมือในกำรจัดกำร 
ป่ำร่วมกันระหว่ำงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องเพื่อ
หำรูปแบบกำรจัดกำรป่ำที่ทุกฝ่ำยนั้นสะท้อนถึงปัญหำ
และอุปสรรคเชิงโครงสร้ำงอ ำนำจ นโยบำย และกฎหมำย 
หลำยประกำร ดังกล่ำวมำแล้วนั้น เป็นกำรเน้นย้ ำให้เห็น
ว่ำ ตรำบใดที่ประเทศไทยยังมีปัญหำดังกล่ำวอยู่ ก็ย่อม
ท ำ ใ ห้ ก ำ ร จั ด ก ำ ร ปั ญ ห ำ ภ ำ ค ป่ ำ ไ ม้ ห รื อ
ทรัพยำกรธรรมชำติของประเทศไทยไม่สำมำรถพัฒนำ
ต่อไปได้ ดังที่หลำยฝ่ำยต่ำงพยำยำมเสนอแนะแนวทำง
ต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นทั้งในด้ำนโครงสร้ำงอ ำนำจ นโยบำย และ
กฎหมำย และแนวทำงกำรสร้ำงควำมร่วมมือของทุกฝ่ำย 
เพื่อให้กำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำรูปแบบกำรจัดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมและปัญหำที่เกิดขึ้นมี
ควำมเป็นรูปธรรมและลดควำมซับซ้อนยุ่งยำกในกำร
ด ำเนินกำร กระนั้น จำกควำมพยำยำมปรับแก้กฎหมำยที่
เกี่ยวข้องกับป่ำไม้ซึ่งได้ด ำเนินกำรไปบำงส่วนแล้วนั้นถือ
ว่ ำ เป็ นสัญญำณที่ ดี ในกำรแก้ปัญหำกำรจั ดกำร
ทรัพยำกรธรรมชำติ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งป่ำไม้ของประเทศ
ไทย 
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Abstract: This article aims to reflect problems with power structure, policy and law that are obstacles to 
forest management, and to propose solutions suggested based on various viewpoints.  Problems found in a 
case study of forest management of Thung Bang Nok Ohk forest in Khuan So subdistrict, Khuan Niang district, 
Songkla Province using Companion Modelling Approach ( ComMod) .  The stakeholders include the 
community, the state, and outside organizations such as those affiliated with the Royal Forest Department 
( overseeing forest fires and community management) , local administration organizations, schools, and 
universities. A number of approximately 200 informants and participants were involved in the following three 
main work processes:  1)  investigation of the Melaleuca forest community and the relationship between 
community and the forest using both qualitative and quantitative research methods, as well as surveys; 2) 
joint operation in thinking and deciding to find out a management model acceptable to all parties using the 
role playing game ( RPG)  tool twice and three workshops; and 3)  implementation according to the 
suggestions leading to concrete practices and upgrading them to local policies through eight operations. The 
data obtained from research result and related literature review are analyzed. These problems have existed 
in Thai society for more than five decades.  Now, even though public participation and community rights 
tend to be improved, in terms of law and decentralization of power in natural resource management, the 
problems remain basically the same.  Nevertheless, solutions to the problems proposed are building 
cooperation among stakeholders, community empowerment; establishing community management 
institutions; enacting law governing community rights corresponding with the actual situation; greater 
decentralization to local administrative organizations; accelerating people participation in administration of 
local administrative organizations; and improving power structure to eliminate overlapping responsibilities of 
related organizations. 
Keywords:  Power structure, policy and law, forest management, Thung Bang Nok Ohk forest, Songkla  

lake basin 
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บทคัดย่อ: บทความนี้เป็นการสะท้อนปัญหาเชิงโครงสร้างอ านาจ นโยบาย และกฎหมาย ที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการ
ป่าของประเทศไทย และเสนอทางเลือกการแก้ปัญหาจากนานาทรรศนะ โดยใช้สภาพปัญหาจากกรณีศึกษาการจัดการป่า
ร่วมกันในพื้นที่ป่าทุ่งบางนกออก ต าบลควนโส อ าเภอควนเนียง จังหวั ดสงขลา ซึ่งเป็นการศึกษาเชิงปฏิบัติการที่มี
วัตถุประสงค์มุ่งเน้นสร้างความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนได้เสียเพื่อหารูปแบบการจัดการที่เหมาะสมกับพ้ืนท่ี โดยใช้แนวทาง
ของแบบจ าลองเหมือนเพื่อนคู่คิด โดยมีผู้มีส่วนได้เสียทั้งจากชุมชน รัฐ และหน่วยงานภายนอก เช่น หน่วยงานของกรมป่าไม้ 
(ด้านไฟป่า  การจัดการป่าชุมชน) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน และมหาวิทยาลัย เป็นผู้ให้ข้อมูลและผู้เข้าร่วม
กระบวนการประมาณ 200 คน มีการท างาน 3 กระบวนการหลัก คือ 1) การศึกษาชุมชน ป่าเสม็ด และความสัมพันธ์ระหว่าง
ชุมชนและป่า โดยใช้ทั้งวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และการส ารวจ 2) การปฏิบัติการร่วมคิดและตัดสินใจ เพื่อหา
รูปแบบการจัดการที่ทุกฝ่ายยอมรับ โดยใช้เครื่องมือเกมบทบาทสมมติ 2 รอบ และการประชุมปฏิบัติการ 3 ครั้ง และ 3) การ
ปฏิบัติการน าข้อเสนอไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและยกระดับสู่นโยบายท้องถิ่นซึ่งใช้การปฏิบัติการ 8 ครั้ง ทั้งนี้ ข้อมูลจาก
กระบวนการต่าง ๆ จะน ามาสู่การวิเคราะห์ร่วมกับข้อมูลที่ได้จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ปัญหานี้มี
อยู่ในสังคมไทยมานานกว่า 5 ทศวรรษ และแม้ว่าปัจจุบันการมีส่วนร่วมและสิทธิชุมชนมีแนวโน้มดีขึ้น แต่ในแง่กฎหมายและ
การกระจายอ านาจในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติในประเทศไทยยังมีปัญหาในทางปฏิบัติ โดยแนวทางแก้ปัญหา คือ การ
สร้างความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย การเสริมพลังชุมชน การจัดตั้งสถาบันการจัดการระดับชุมชน และการ
ผลักดันกฎหมายรองรับสิทธิชุมชนที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง ตลอดจนรัฐต้องจริงจังกับนโยบายการกระจายอ านาจ
แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากขึ้น และเร่งสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน
ท้องถิ่น รวมถึงปรับโครงสร้างอ านาจ หน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่ให้ซ้ าซ้อน 
ค ำส ำคัญ: โครงสร้างอ านาจ   นโยบายและกฎหมาย   การจัดการป่า   ป่าทุ่งบางนกออก   ลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา

Introduction 

In the past, Thailand has managed its 
forest, mangrove, agricultural land and water 
resources with three basic characteristics; 1) the 
state is the manager, for example the 
establishment of national parks to conserve 
forests and forest resources, by separating 
people from the forests, 2)  the state gives 
concessions to the private sector to use and 
take care of the resources, and 3) the users of 
the resources establish the rules of use and 
management of resources by the communities, 
such as the example of community forestry that 
is seen in many places.  Regardless of location, 

the first two types of management are well 
known in society to lack efficiency, and in fact 
result in more forest degradation. The third type 
of management is efficient in terms of good 
management outcomes because the 
communities are the main actor in management 
operations.  Yet this type of management has 
not been recognized seriously by the state, and 
communities must continue activities to assert 
the rights to take care of the resources in the 
community.  This also causes conflict between 
government officers and communities, which 
has continued for a long time (Bunnag, 2011) . 
The first type of management policies, have 
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seen the establishment of conservation forests 
all over the country over the past five decades, 
under the auspices of the National Protected 
Forest Act of 1964.  Since the promulgation of 
this act, 1,221 protected forest areas have been 
set up ( Royal Forest Deprtment Ministry of 
Natural Resources, 2016). Many laws have been 
enacted to control or limit villagers’  rights of 
use, including the National Parks Act 1961, 
Protected Forest Act 1964, Wildlife Protection 
Act, The Plantation Act, and many others. 
However, there is still no law to recognize 
community rights that considers the situation of 
the communities themselves, which have 
differences in culture, tradition and beliefs. 
Additionally, these policies of control have 
brought about changes in state management of 
forests as the state experiences different 
situations, such as assertion of community rights, 
as a form of people’ s struggle for rights to 
manage their natural resources and 
environments directly. The state itself is trying to 
control forests while opening up some areas for 
community participation, which ensues in a 
struggle to define concepts of forest 
management between communities and the 
state.  ‘ Community Forestry’  is an example of 
this struggle; it was born as an idea of civil 
society, but was captured and redefined by the 
state as a form of management where the state 
is in control and communities only participate in 
conservation activities in the community. Added 
to these impacts is the growing pressure of 

global climate change, which is forcing the 
government to revise its forest management 
policies to focus more on participation, as seen 
for example in the National Master Plan for 
Climate Change 2012-2050.  This plan outlines 
policies for innovations that enable participation 
of local communities through the principles of 
forest regeneration together with people’ s 
livelihoods ( Office of Natural Resources and 
Environmental Policy and Planning, 2013) .  In 
addition, sustainable management of natural 
resources and environment has been 
established as a strategy in the 11th Socio-
Economic Development Plan 2012-2016 (2011) . 
In any case, the implementation of these 
policies remains a challenge for both the state 
and communities to cooperate and develop 
management processes to achieve these 
objectives in the future. 

This article presents some research 
findings from the  Integrated and Collaborative 
Modelling for Sustainable Management of 
Melaleuca Forest in Songkla Lake Basin.  This is 
an action research project focusing on the 
Thung Bang Nok Ohk forest located in Khuan So 
subdistrict, Khuan Niang district, Songkla 
province. The objective is to build cooperation 
between stakeholders in order to find a forest 
management model that is acceptable to all. 
The result was to create a forest management 
model for the Thung Bang Nok Ohk Melaleuca 
forest that is acceptable to all parties and push 
for a project with concrete implementation. The 
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research shine light on the problems of power 
structure, policy and law that are obstacles to 
joint management of forests.  Stakeholders all 
participate in processes making their own efforts 
to find different solutions in order to arrive at 
concrete management ( Bendem-ahlee, 2015) . 
The researcher believes that the problems that 
arose in this case study are general problems 
found in many places, and are fundamental 
problems of the forest management sector in 
Thailand. Thus, this research highlights problems 
and obstacles to processes to build cooperation 
in joint forest management between 
stakeholders.  These issues were analyzed 
together with other related research findings to 
identify examples of problems that exist in 
actual local implementation. The various views 
in previous discussions and recommendation 
from the many researchers that have addressed 
these issues are brought to bear on the current 
research as well, with hopes that these will be 
useful in policy development that will facilitate 
joint management of forests, and help to reduce 
the steps and confusion in management. 

Structural and policy problems and 
obstacles that affect joint forest 

management 

Bendem-ahlee ( 2015)  examined the 
results of building collaboration between 
stakeholders within a research process. This was 
an action research project that drew its research 

question from the community. By examining the 
processes of building collaboration between 
stakeholders.  The research hoped to find a 
model for the management of Melaleuca forest 
of the community, the largest forest in Songkla 
province (Figure 1), which would be acceptable 
to all sides.  The research used a Companion 
Modeling Approach, with stakeholders from the 
community, state and external organizations, 
such as the Department of Forestry Agencies 
( forest fire control and community forestry 
management) , local government, schools and 
universities providing information. Approximately 
200 people participated in the research process, 
which consisted of three main processes:  1) 
Research on the community, Melaleuca forest, 
and the relationship between the community 
and the forest.  Qualitative, quantitative and 
survey methods were used; 2) Joint thinking and 
decision making to find a model that was 
acceptable to all, using two rounds of role 
playing games and three action meetings; and 3) 
Adoption of recommendations within concrete 
actions and raising these to the level of local 
policy through eight actions.  The data from 
these processes was analyzed in conjunction 
with synthesis of secondary information related 
to the research question. 
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Figure 1 Thung Bang Nok Ohk forest in Southern Thailand. 

Source: Informatics Research Center for Natural Resource and Environment, Prince of Songkla  University (2010); 
Google Earth (2006) 

In addition to creating a model for 
forest management that is acceptable to all, it 
was possible to push forward recommendations 
for concrete implementation in terms of 
economics, society and environment – for 
example, solutions to forest ecology problems, 
solutions to forest fire problems that include 
digging out existing fire break trenches in the 
forest and digging trenches encircling the forest, 
one subdistrict one local species post-plantation 
tree planting projects, and others.  From the 
economic side, forest honey prototype products 
were developed, and have now achieved OTOP 
status and generate income for people in the 
community who utilize the forest.  Local policy 
interventions include the establishment of a 
“ Khuan So Communities Love the Melaleuca 
Forest and the Environment Day” , held each 
year on 5 June, on the occasion of World 
Environment Day.  The processes also created 
social learning that catalyzed changes at the 
levels of individual, community and society. 
Sustained monitoring of the situation has shown 
that these activities are still being implemented. 

An additional effect was promoting knowledge 
to raise awareness of the need to care for the 
forest among the local community and in 
society more broadly.  The researcher has 
summarized this information in a book called 
Sawasdee Khuan So:  Settakit, Sangkhom lae 
Singwaetlorm ( Hello Khuan So:  Economy, 
Society and Environment)  and Pa Thung Bang 
Nok Ohk:  Khwam Laklai thang Chiwaphan lae 
Kan Chai Prayot khong Chumchon, Kan 
Samruat Pramern Sakkayapap Pa lae Karbon 
khong Pa Samet ( Pa Thung Bang Nok Ohk: 
Biodiversity and Community Utilization, 
Assessment of Forest Capacity and Carbon of 
Melaleuca Forest) .  These were a new package 
of information for the community, particularly 
the potential for Melaleuca forests to be carbon 
sinks, and was also new information on forests 
had not received attention as a research topic in 
Thailand.  Learning games about Melaleuca 
forests were also created, for both children and 
adults.  All of these information products were 
handed over to the school in the community for 
use in education, as well as being placed in the 

Thung Bang Nok Ohk forest 
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libraries of university libraries around the country (Figures 2-6).  

 
Figure 2 – 6 Products from this research such as wild honey product, games for learning Samet forest, 

books for learning and teaching in community schools 

In this report, the researcher would like 
to introduce the problems concerning power 
structures, policies and laws that are obstacles 
to forest management in Thailand.  These 
problems are relevant and interesting in many 
different places. From a technical point of view, 
it can be emphasized that even as eight 
decades have passed since the transformation 
to democracy, these problems still exist in the 
natural resource management systems of 
Thailand. The research on Thung Bang Nok Ohk 
raised many relevant issues:  1)  Conflicts 
between local government and community 
leaders/people have appeared or not appeared 
because of state forest management in the past; 
2)  communication problems between 
organizations that are so inefficient that they 
cannot coordinate among themselves; 3) 
problems of community rights and participation 
in forest issues, as well as legal recognition of 
these rights; 4)  establishment of systems that 
overlap in responsibilities and duties between 
different agencies. The president of the Songkla  
government has reflected these problems 

regarding overlap in budgeting for management 
of natural resources and environment between 
the provincial authorities and other agencies. 
The provincial authorities do not have direct 
responsibility, so if budget is allocated for 
projects such as the project to establish a forest 
observation station, there may be impact on the 
monitoring of budget use from the Office of 
Budget Monitoring; 5)  problems of overlap in 
work design among government agencies that 
do not facilitate work in emergency or urgent 
situations. This research showed how forest fire 
control volunteer groups had difficulty in 
accessing local government budget for their 
firefighting work.  The local government has 
recognized their lack of preparedness in many 
issues where responsibility has been transferred 
down to them; 6)  problems of lack of 
preparedness in the local governments to take 
on new responsibilities that are being devolved 
to them; 7)  government agencies and local 
community organizations involved in forest 
related work lack coordination.  The local 
government lack preparedness in many areas 
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and does not coordinate with other agencies, 
creating obstacles to local efforts to control 
forest fires; 8)  the structure of state legal 
mechanisms and policies related to natural 
resource management of Thailand still create 
difficulty and confusion, and caused the 
stakeholders that participated in this research to 
try to avoid control.  Making various 
recommendations, the work was able to go on 
in a concrete and timely way, and it was clear 
that all of the issues were related to each other 
and affected the efficiency of natural resource 
management work, especially forest fire control 
in Thung Bang Nok Ohk.  When the power 
structures and policies for forest management 
are analyzed in the context of these problems, 
together with the ideas and recommendations 
of many researchers that have looked at these 
issues, we get a clear understanding of two main 
factors underpinning the issues:  1)  power 
structures, policy, law and participation in 
natural resources managements, and 2) 
decentralization of natural resources 
management to local governments. 

Power structures, policies, laws and 
public participation in natural resource 

management in Thailand 

The status and trends of the problems 
of participation and community rights, as 
introduced above, are influenced by centralized 
forest management of the state. Policy and law 

making concerning natural resource 
management, as well unjust management 
practices, have caused impacts in both loss of 
forest and conflict between the state and 
communities.  So even though the government 
has had policies to promote community 
participation or enact laws for community rights 
set out in the constitution since 1997, both sets 
of issues remain ambiguous and have problems 
in their implementation.  For example, 
community rights are not set out clearly in the 
forestry law, as they are in Japan, where the 
customary iriai-ken rights were integrated clearly 
into civil law.  If there is a dispute, the courts 
must respect the customary rights of iriai-ken. 
These rights are enshrined in the civil legal code 
section 263 and 294. Even though many villages 
have adjusted their traditional practices to be in 
line with the contemporary situation (economy, 
society, modern forest laws or newcomers) such 
as Yamakuni district in Kyoto, some others have 
continued to maintain the customary institutions 
because of strong leadership in the community, 
such as Ishimushiro, located in the northest of 
Japan (Kumagai, 1973; Kujima et al., 2000; Goto, 
2007; Hayashi, 2008; Shimada, 2007; Yamashita 
et al., 2009; Shimada, 2014).  

However, this situation in Japanese 
should not be surprising at all, because “ Japan 
is one of the countries that has been successful 
in solving the problem of forest destruction, in 
addition to the highlands of Guinea (Tikopia) and 
Tonga.  These countries have developed forest 
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management practices that are efficient and 
continue to be implemented until the present” 
(Bunma and Limpiyakorn, 2008; Daimond, 2009). 

Thailand still does not have laws 
directly guaranteeing community rights, and 
there are problems with implementation as 
well.  The term ‘ community rights’  is not well 
understood buy the people, as shown by the 
research of Bendem-ahlee (2015)  on the case 
study of Thung Bang Nok Ohk forest.  This 
research mentions that the idea of community 
rights was not understood by most local people. 
However, when an explanation is given, they are 
able to understand and are often assisted by 
examples that are related to discussion of the 
forest or other resources that they currently 
utilize and should have rights over.  These 
findings should that the status of community 
rights within the constitutions of Thailand and 
Japan is quite different.  It is clear that Japan 
uses the names or terms referring to their 
traditions in the communities, which are known 
and understood by the local people. These are 
brought into the civil law as rights of iriai-ken, 
suiri-ken (water use rights)  and onsen-ken (hot 
springs use rights)  (Hayashi, 2008) .  These facts 
are part of the reason that Japan has been able 
to achieve success in the management of its 
natural resources, as mentioned above.  It also 
shows that community rights are one important 
tool that can drive the participation of local 
people.  To put it differently, we can say that 
participation is connected to community rights, 

and therefore community rights cannot be 
overlooked.  When we return to consider the 
promotion of participation in Thailand, we see 
that the problems continue to this day . 
People still doubt the term ‘participation’ . 
Nikrowattanayingyong (2002) posed the question 
“Where did the ideology disappear to?” , saying 
that promotion of local public participation in 
local natural resources management, is not 
just a matter of defining people’s rights and 
responsibilities in the constitution, but rather 
must create an ideology that supports 
participatory management because ideology is 
also an important factor that binds society 
together. 

In any case, the situation of 
participation over the past 80 years, during the 
period 1931-2014, has gotten better, and 
community rights have gotten more attention 
from the state. Laws covering community rights 
have been moved forward, with an increase in 
the role of community organizations that give 
people more channels for making claims and 
making their voice heard.  These have made 
things more in line with community rights.  The 
progress still lacks clarity, and faces problems 
from things that do not facilitate 
implementation.  These include the legal 
framework and policy process, which do not 
facilitate public participation, problems in using 
the tools of participation, problems of political 
culture and preparedness of the people, as well 
as preparedness of the government, of which 
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most is used to waiting for orders from their 
administrative superiors and does not feel the 
obligation to listen to the opinions of local 
people and stakeholders.  Moreover, they are 
used to using administrative budgets. One must 
also speak of the lack of indicators for public 
participation, in addition to the conflicts that 
arise from misunderstanding between the state 
and the people within the processes of natural 
resources management.  Thus, Thailand should 
change its approach to natural resources 
management to make communities more of a 
foundation ( Bureekul, 2000; Getsuwan, 2012; 
Bureekul and Thananithichot, 2014; Photinork, 
2016). 

Conflicts in the structure of institutions, 
policies and laws are problems that are 
highlighted in the case study of Thung Bang Nok 
Ohk forest, yet these are issues that have been 
discussed for a long time.  Research by 
Kanchanapan (2001) stated that conflicts in the 
institutional, policy and legal structures, conflicts 
in knowledge systems and understanding about 
rights and power are cause of the problems with 
public participation in Thailand. Similarly, Bantun 
( 2010)  observed that there should be more 
effort to move forward with a draft law on 
community rights that is neutral, and can 
provide a foundation for natural resource 
management.  Implementation can then help 
solve conflicts between local communities, 
private sector development interests and state 
agencies.  This will also reduce problem of the 

need to revise various legal acts that are not in 
accordance with the constitution, of which there 
are more than 50, as shown in the research of 
Photinork (2014) .  This work stated that of the 
group of laws regarding natural resources 
management, most do not define the roles or 
rights of communities in resource management, 
even though the resources are located in the 
communities themselves.  Similar observations 
were made by Bunchai (2011), which points out 
the efforts to find an approach to joint forest 
management between the state and 
communities in conservation forest areas 
through a participatory management project 
( JoMPA:  joint management of protected area) 
between 2004-2008.  The effects of this project 
still have not reached the level of policy review 
which would let the laws recognize local 
community rights in protected areas, according 
to the 5th National Socio-Economic 
Development Plan ( 2012-2016) .  Additionally, 
Achawanantakul (2009) stated that the structural 
problems of Thai society are important 
obstacles to sustainable development in the 
country, because the legal framework is out of 
date and not able to keep up with the 
development of global concepts of 
sustainability. There are also problems of lack of 
transparency and distortion in the assessment of 
environmental impacts. 

From these problems, we can see that 
if the government does not move to deal with 
the issues of community rights and continues 
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with policies that are not able to solve the 
problem of forest destruction, in the future 
Thailand will meet with the same fate as many 
other communities and societies that collapsed, 
as discussed in Bunma and Limpiyakorn (2008) 
and Diamond ( 2009) .  By this, we mean the 
decline of society resulting from the destruction 
of the natural resource base that supports many 
aspects of life. Examples give include the Maya, 
the Norse in Greenland, Easter Island, Pitcairn 
Island and Anasi, which were all societies that 
were not able to solve the environmental 
problems that they themselves had created. 
The inability to solve the problems of forest 
destruction, or to create a way of managing the 
forests, was crucial in this decline. Another cause 
of collapse was natural resource management 
that did not consider the connections of those 
resources to land, water, air and fire ( energy) . 
These stories of societal collapse are thought 
provoking, and invite us to ask the question, ‘ Is 
there a chance that we are heading in the same 
direction?’  In fact, data concerning the state of 
the forest in 2015 shows that forests in Thailand 
are in decline; every hour, 26 football fields 
worth of forest is lost.  If we use the standard 
size of a football field (105x68 m)  to calculate 
(Department of Public Works)  the area of loss, 
the total is approximately 185,640 square 
meters per hour.  At this rate, the forest of 
Thailand will completely disappear in 100 years. 
Thus, all parties should think about whether we 
might arrive at the point of collapse, or ask ‘Are 

we going to adopt a good social model that is 
successful in managing the forests of Thailand?’ 
Or, should we review the interesting questions 
about confusion in social perspectives posed by 
(Jentoft, 2006). He asked ‘Where are we going? 
2) Is this desirable? 3) Who benefits and who is 
losing out? 4)  Which mechanisms of power 
make us stay on course? 5)  What should be 
done if we are on the wrong track?’  Of these, 
the researcher believes that the most important 
question for Thailand is the fifth question – 
‘What should be done if we are on the wrong 
track?’ .  That is to say, when government has 
followed the wrong policy path, the question 
becomes ‘ What should be done from here?’ . 
This means we must consider this; even though 
natural resource management policies have 
started to improve, as shown by the trend that 
participation and community rights have begun 
to improve, still we see that there are many 
problems in implementation. From the question 
we have just posed, it is clear that this is not a 
problem that should be considered by a single 
person or entity.  Rather, we must ask many 
different people, parties, and entities, including 
local people living among the resources. 
Working under the principle of collaboration, 
those involved, and especially the state, should 
reconsider the lessons learned in the past, and 
look to the future for policies that are truly and 
genuinely trying to solve the natural resource 
management problems we face, in particular 



Power Structure, Policy and Law obstructing Thailand Forest Management: A Case Study  
of Thung Bang Nok Ohk Forest in the Lower Songkla Lake basin 

413 

the problem of forest destruction that has 
persisted for so long. 

Decentralization of power to local 
governments and the case study of 

Thung Bang Nok Ohk forest 

The government has a policy for 
decentralizing power to the local governments, 
as defined by the Decentralization to Local 
Government Planning and Process Act 1999 
( Office of the Council of State, 1999) .  Local 
government refers to Provincial Administrative 
Organizations, Municipalities, district 
Administrative Organizations, Bangkok Capital, 
Pattaya District and other local government 
agencies established by law.  According to 
Section 16( 24)  of this decree, district 
administrative organizations have authority and 
responsibility for management, protection and 
utilization of forest, land and natural resources. 
In Section 17( 5)  it is established that the 
provincial administrative organization is 
responsible for management, oversight and 
protection of forests, land, natural resources and 
environment.  However, the authority and 
responsibilities established in this decree conflict 
with the National Protected Area Act and other 
related laws.  In other words, work in this field 
gets stuck at many levels, creating the difficulties 
and confusion mentioned above, to the point 
that some of these responsibilities are not 
carried out.  Indeed, we can see that forest 

management is still centralized in the state, 
because only the responsibility for controlling 
forest fires has been decentralized in a 
collaborative format, where state agencies and 
local government work together.  The 
Department of Forestry has issued a Ministerial 
Decree giving official status to local government 
staff according to the National Protected Forest 
Act of 1964 or the Forestry Act of 1941 (Forest 
Fire Control Authority, Forest Fire Control 
Promotion Office 2011).  

The general situation of decentralization 
issues has been summarized by Tanchai (2002) , 
identifying three factors influencing the system 
and process of decentralization in Thailand; 1) 
concepts, such as lack of clarity regarding roles 
and conditions that should be changed at the 
local level of the government management 
system, 2)  process, such as problems of 
transferring human and budgetary resources, 
and 3) actors involved, including political actors 
such as local government administration, who 
are not prepared to carry out good 
administration and management practices of 
transparency and accountability. In addition, the 
there are problems of low public participation, 
lack of interest and lack of information about 
decentralization, as well as the government 
sector that does not fully place its trust in the 
changes that will result from decentralization.  

Puang-ngam ( 2007)  also explains that 
the transfer of responsibilities and duties to 
local government authorities has been limited 
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and clustered around duties concerning basic 
operations and livelihood promotion, but is not 
in line with the realities of budget, staffing, 
capacity and materials.  Moreover, transfer of 
responsibilities requires close collaboration with 
the people that are doing the transferring.  In 
reality, however, it is observed that while 
responsibilities are transferred, often the 
materials and equipment, capacity and basic 
information required to make a successful 
transfer, are not transferred in a systematic and 
organized manner. These influence the ability to 
carry out these responsibilities.  Here we see 
how the lack of integration between the 
decentralization plans and the directions that 
government administrative reform are taking. 
The result is the observed redundancies and 
competitions between local government 
administrative organizations and various 
government agencies.  And it is expected that 
these will continue, because as mentioned 
above, Thailand has not yet been able to 
navigate through the policy challenges of 
decentralization, participation, community rights 
and various other legal matters relating to 
natural resource management. These problems 
are all intimately interrelated – now they are 
tangled, and need to be straightened out 
through collaboration with all interested parties. 
Only through genuine learning, creation of 
understanding and collaboration, will it be 
possible to achieve success. 

Thung Bang Nok Ohk falls within the 
remit of both the Protected Areas Act 1964 and 
also more recent community forestry policies to 
promote the participation of the people. When 
we analyse the above problems in the context 
of this case study, we find that the Department 
of Forestry transferred only the responsibility for 
controlling forest fire, in which the model of 
working required the local government 
administration to work together with state 
forestry agencies. That is, they were required to 
collaborate, but the mechanisms for 
collaboration were not yet well established. The 
Khuan So local government, which received the 
transfer of responsibility, itself was not prepared 
with regards to many aspects of the work, 
including staffing. Even though the authorities to 
promote the control of forest fires took steps to 
set up a network of informed volunteers in the 
community, allocating necessary budget and 
materials, conducting training and providing 
guidelines for implementation, when it came 
down to actual work, each went their own way. 
The failure in collaboration results from the fact 
that the Department of Forestry and the local 
government still do not have good coordination. 
The forest fire control volunteers, who were set 
up by the Department of Forestry, were not 
able to coordinate with the local government. 
These factors all prevent the type of 
decentralization outcomes envisioned by the 
Decree, and emphasize the problems of policy 
implementation in the environment and natural 



Power Structure, Policy and Law obstructing Thailand Forest Management: A Case Study  
of Thung Bang Nok Ohk Forest in the Lower Songkla Lake basin 

415 

resources management sector. Conflicts between 
policy and law remain, as is particularly evident in 
the decentralization issues discussed here.  The 
international literature on decentralization reflects 
this issue as well. Sungkaew (2016) states that the 
idea of decentralization has been used for a 
long time as a way to increase the role, power 
and participation of people in state-led activities, 
but has not been successful in implementation. 
The experience with decentralization should be 
reviewed from both top-down and bottom-up 
perspectives, as well as mixed or integrated 
perspectives, covering all levels from the 
national down to civil society organizations. 
Decentralization policy in the natural resources 
sector should be reviewed with mixed research 
including perspectives on distribution of 
authority, actors, and principles of integrated 
and inclusive decision making.  The researcher 
believes that these problems of collaboration 
create ambiguity in the role of local government 
administration in the responsibilities that are 
being decentralized, and results in the local 
government administration losing interest in 
those responsibilities.  Thus the solution is to 
create more opportunities to speak to each 
other to achieve greater clarity in carrying out 
their responsibilities, which is a message that all 
of the concerned stakeholders in the Thung 
Bang Nok Ohk case study accepted in discussion 
with the researcher. 

Recommendation of options for solving 
the problems of natural resources 

management 

The above research findings and the 
words of many other specialists show that the 
important points involve power structures, 
policies and laws. These needs to be revised, or 
supplemented with other policies and laws, to 
bring them into line with the current situation 
and community reality in each locality, as well 
as to reduce redundancy and confusion in the 
making of policy and laws. There is also a need 
for agencies responsible for natural resource 
management.  These laws and policies should 
hold the capacity to be implemented in real 
practice.  Of particular importance is the 
recognition of community rights that can be 
implemented in concrete ways, without the 
need for the communities themselves to 
demand those rights, as is the situation today. 
Japan’s laws on community rights that recognize 
local traditional practices and institutions of the 
communities, can be implemented with the 
enabling legal tools. This leads to the successful 
management of forests in the long run.  This is 
an interesting case study, and the government 
of Thailand should apply these principles in 
Thailand in an appropriate way.  Moreover, the 
research also points out how long agencies that 
are responsible for these issues must adjust their 
practices to achieve meaningful coordination 
and collaboration.  We also find that technical 
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specialists are important actors that can assist in 
the solution of these problems.  Through this 
research, there should be ongoing review of the 
‘ participation’  issue of communities.  This is a 
process that is born of true participation of the 
community, or as with the research focus 
originating in the Thung Bang Nok Ohk forest 
problems and facilitated the building of 
collaborations.  Here, the definition of the 
research questions is important.  The research 
question should come from the communities or 
stakeholders, especially considering that action 
research aims to bring about actual change 
through building integrated collaboration 
involving stakeholders, knowledge that 
encompasses many aspects of social view, 
economy and the ecosystems of the natural 
resources.  Many different processes and tools 
are brought to bear on the social learning 
processes that lead to real changes.  These 
changes occur within individuals, communities 
and society at large, as shown in the research on 
Thung Bang Nok Ohk forest introduced here. 
Bendem-ahlee ( 2015)  also shows how 
organizations and volunteer groups can work 
together in communities that are participating in 
activities to build cooperation.  In the resulting 
forest management, each part had a chance to 
communicate, exchange and learn together – 
think together, decide together and work 
together to implement.  The various changes 
that occurred at different levels brought about 
learning, and we find that work by organizations 

or volunteer groups experienced a development 
of collaboration among themselves.  Moreover, 
they developed understanding of each other’s’ 
roles, and reduced conflicts at different levels. 
In any case, cooperation between organizations 
must continue to be developed because forest 
management depends upon the energy of all 
parties working together consistently. 
Kanchanapan (2001)  stated that environmental 
and natural resource management should not 
be pushed upon any specific individual, but 
rather should be interested in the ideas that are 
involved in the conflict and give importance to 
the different perspectives of stakeholders, in 
order to find solutions that are acceptable to 
all. 

Achawanantakul ( 2009) , in the same 
vein, saw that resource management should give 
a chance for all stakeholders to offer ideas, needs 
and participate in management, based on the 
principles of justice and equality that are 
enshrined in the rights given by the constitution. 
In other words, Photinork (2014)  proposed that 
democratic processes are an option for giving 
opportunities for stakeholders to discuss with 
each other, by providing fora to express 
themselves, exchange experiences and work 
together. This type of forum can be an important 
tool to create mutual acceptance and eventually 
lead to the ability to work together as a group 
with someone responsible for that work.  With 
regards to decentralization, Puang-ngam ( 2007) 
recommended that the state should take more 
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seriously its policies to decentralize power to 
local governments, because it has been shown 
that in the past the state has not taken these 
policies seriously.  Moreover, the state should 
move forward with increasing public participation 
in local governance, because presently people 
have only low participation in the work of local 
government administration.  At the same time, 
local government administration should have 
diverse management practices.  Bunmee ( 2004) 
have proposed that the state should accept 
community institutions, and believe in the 
capacity of communities to manage their 
resources.  Furthermore, they should believe in 
the power of civil society, which is a group of 
people that have a shared sense of community, 
shared targets and objectives, share in learning by 
doing.  All of these can be integrated into just 
natural resource management at the community 
level. 

The various recommendations 
introduced here all give importance to the 
participation of the people, decentralization of 
state power, and empowerment of the 
communities.  Finally, they emphasize 
‘ collaboration’ , where all sides rely on each 
other to create communication that enables all 
sides to exchange and learn together, to create 
understanding among each other, to reduce 
conflict or misunderstandings, and to create 
opportunities for more continued 
communication.  Starting from the first two 
questions from the Thung Bang Nok Ohk case 

study, and continuing all the way to the 
identification of options for management that are 
agreeable to all sides, it is essential that all sides 
are able to cooperate in forest management 
even as the situation experiences continuous 
change.  The Thung Bang Nok Ohk case study 
searched for approaches to solving problems 
with the implementation of recommendations of 
the project using Section 19 of the Decree on 
National Protected Areas 1964, stating ‘ For 
benefits in control, oversight, maintenance and 
protection of National Protected Areas, the 
Director General has the authority to make 
written orders to official staff or officials of the 
Department of Forestry to carry out some action 
within the area of a National Protected Area’ . In 
the end, stakeholders see that if they use this 
channel they might not be in time, and 
experience the risk that they might not be able to 
implement an option that they might be able to 
bring about.  It also shows that the Decree on 
National Protected Areas is still dependent upon 
centralized authority.  Decentralization to local 
levels remains a problem.  Despite that, in 2016 
the government gave attention to the solution of 
forest problems, which was able to contribute to 
the reduction of implementation problems.  The 
Decree on National Protected Areas 1964 (4) was 
revised in 2016 in many sections – for example, 
Section 3, which is a revision of the old Section 8, 
or Section 10.  Both sections give importance to 
participation of local communities, community 
institutions, and especially local governments. 
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The aim is to enable integrated management and 
problem solving under cooperation among all 
interests.  This is evident in the case of Thung 
Bang Nok Ohk, where there was a fire event in 
2016.  In Section 10, there is provision for a 
‘ provincial committee to control and protect 
national protected areas’  (Government Gazette, 
2016), and this resulted in efficient solution of the 
Thung Bang Nok Ohk problem. Support provided 
the tools need to end the incident quickly, and 
reduce loss in forest land to a significant degree. 
We see that the version of the Decree on 
National Protected Areas mentioned above 
shows approaches to problem solving in various 
issues related to the management of natural 
resources.  Forest are moving in a positive 
direction, regardless of whether we are speaking 
of taking community rights seriously, 
decentralization of authority to local 
communities or creating collaboration in 
integrated work efforts.  These all show positive 
trends – positive trends that problem solving in 
forest management in Thailand is improving. 

Conclusion 

This article highlights the issues of power 
structure, policy and law, which are important 
obstacles that has caused forest management to 
wallow in its old problems over the past five 
decades. The paper took up a case study of the 
Thung Bang Nok Ohk forest, the largest Melaleuca 
forest in Songkla, which also has National 
Protected Area status. At the same time, part of 

the forest has been designated as community 
forest for villages that have borders with the 
protected area. The research focused on creating 
collaboration in the management of the forest 
jointly among all involved stakeholders, in order 
to find a model for forest management that 
reflects the problems and obstacles of power 
structures, policies and laws, as discussed above. 
The research emphasizes that as long as Thailand 
has these problems, the forest and natural 
resources sectors of Thailand will not develop in 
the future.  Many different interests make 
proposals about how to remedy the situation in 
terms of power structures, policy and law, as well 
as trying to build collaboration among all 
interests.  These aims to developing models of 
environment and natural resource management, 
address problems that arise with concrete 
measures, and reduce confusion and difficulty in 
operations.  Efforts to revise the legal framework 
that affects forests have made some progress, 
and can be considered as a good sign that natural 
resource management problems are being 
solved, especially in the forests of Thailand. 
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Abstract:  The objectives of this research were to study the behavior of solid waste separation, 
knowledge related solid waste separation, awareness of waste separation, encouragement by local 
administration regarding to waste sorting habits, the relationship of knowledge, awareness, and 
encouragement by local administration regarding to waste sorting habits of the 157 households of 
people living in the 2nd community in Wang Nam Yen municipality, Sa Kaeo province. The sample size 
was the representative household in the 2nd community.  Data were analyzed using descriptive 
statistics in the form of percentages and statistics based on correlations between variables in 
correlation.  The results showed that the samples are knowledgeable concerning the separation of 

solid waste at a high level (x̄ = 7.12, S.D. = 1.94), are aware of the separation of solid waste at a high 

level (x̄ = 16.77, S.D. = 2.13), have been promoted by the local administration at a low level (x̄ = 8.72, 

S.D. = 3.54). In addition, the behavior for separating solid waste was low (x̄ = 12.39, S.D. = 8.14). The 
tests found that the relationship between variables and knowledge relating to the separation of waste 
was correlated with the behavior of sorting garbage at statistically significant  
(P < 0.05, r = 0.174), and awareness of sorting waste was not related to the behavior of sorting waste  
(P < 0.05). This result had been encouraged by local governments that were positively correlated with 
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the behavior of sorting garbage at statistical significance (P < 0.05, r = 0.243). In conclusion, Wang Nam 
Yen municipality should continue to promote the separation of solid waste is defined by measures 
and policies to manage waste problems are obvious.  Moreover, the municipality should support in 
various fields including expansion of the community waste bank project in order to encourage waste 
sorting behavior by engaging the public and the relevant authorities. 
Keywords: Awareness, Encouragement, Local administration, Behavior, Solid waste separation 

บทคัดย่อ: วัตถุประสงค์งานวิจัยนี เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูล
ฝอย ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความสัมพันธ์
ระหว่างความรู้ ความตระหนักและการได้รับการส่งเสริมกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองวังน  าเย็น จังหวัดสระแก้ว ตัวอย่างที่ศึกษาคือตัวแทนหลังคาเรือนในชุมชนหมู่ที่  2 จ านวน 157 หลังคา
เรือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติพรรณนา ในรูปจ านวน ร้อยละ และใช้สถิติอ้างอิงในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปร ในรูปสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับ

มาก (x̄ = 7.12, S.D. = 1.94) มีความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับมาก (x̄ = 16.77, S.D. = 2.13) ได้รับ

การส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในระดับน้อย (x̄ = 8.72, S.D. = 3.54) มีพฤติกรรมในการคัดแยกขยะมูล

ฝอยในระดับน้อย (x̄ = 12.39, S.D. = 8.14) จากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.174) ความตระหนักไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย (P < 0.05) และการได้รับการส่งเสริมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.243) จากผลการศึกษาชี ให้เห็นว่า 
เทศบาลเมืองวังน  าเย็นควรด าเนินการส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยก าหนดเป็นมาตรการและนโยบายในการ
จัดการปัญหาขยะมูลฝอยที่ชัดเจน มีการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงขยายการด าเนินโครงการธนาคารขยะชุมชน 
เพื่อเป็นการรณรงค์และกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 
ค้าส้าคัญ: ความตระหนัก   การสง่เสริม   องค์กรปกครองท้องถิ่น   พฤติกรรม   การคดัแยกขยะมูลฝอย

ค้าน้า 

ขยะมูลฝอยเป็นปัญหาที่นับวันจะรุนแรงมาก
ขึ น  เ นื่ อ ง จ ากกา รพัฒนาทา ง เทค โน โ ลยี แ ล ะ
ภาคอุตสาหกรรมที่ เป็นไปอย่างรวดเร็ว เกิดการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจ สังคม จ านวนประชากรเพิ่มขึ น 
อัตราการบริโภค การใช้ที่ดินและทรัพยากรต่าง  ๆ 
เพิ่มขึ นเพื่อการตั งถิ่นฐาน และเพื่อการผลิตเครื่อง
อุปโภคบริโภค ส่งผลให้ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มขึ นตาม

ไปด้วย ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญประการหนึ่งที่ก่อให้เกิด
ปัญหาสิ่งแวดล้อม และส่งผลต่อสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน ด้วยความส าคัญเร่งด่วนเกี่ยวกับปัญหาของ
ขยะมูลฝอย คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้
ก าหนดปัญหานี เป็นวาระแห่งชาติ และได้ออกระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการจัดระบบบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2557 โดยให้มีการแก้ไข
ปัญหาขยะมูลฝอยตกค้างเดิม และก าหนดแผนแม่บท
ในการแก้ปัญหาขยะมูลฝอยที่ เพิ่มขึ นในปัจจุบัน  
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(กรมควบคุมมลพิษ, 2558) สถานการณ์ปัญหาขยะมูล
ฝอยพบว่าในปี พ.ศ. 2553 มีขยะมูลฝอยเกิดขึ น
ประมาณ 15.16 ล้ านตันหรือ 41,532 ตันต่อวัน  
(ไม่รวมข้อมูลปริมาณขยะมูลฝอยก่อนน ามาทิ งในถัง) 
เป็นปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ นในเขตเทศบาลเมือง 
และเมืองพัทยาประมาณวันละ 16,620 ตัน (ร้อยละ 
40) เขตองค์การบริหารส่วนต าบลประมาณวันละ 
16,146 ตัน (ร้ อยละ 39)  ส่ วนที่ เหลือ เกิดขึ น ใน
กรุงเทพฯ ประมาณวันละ 8,766 ตัน (ร้อยละ 21) จาก
ปริมาณขยะมูลฝอยที่ เกิดขึ นนั นมีส่วนที่สามารถ
น ามาใ ช้ประโยชน์ ใหม่ ได้ ในอัตราที่ ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 ของปริมาณขยะมูลทั งหมด โดยสามารถน า
ขยะจ าพวก พลาสติก แก้ว กระดาษ โลหะ อลูมิเนียม 
มารีไซเคิลได้ ร้อยละ 30 - 35 และน าขยะอินทรีย์หรือ
ขยะที่สามารถย่อยสลายได้มาหมักท าปุ๋ยได้ ร้อยละ  
45 - 50 แต่ปัจจุบันพบว่าอัตราการน าขยะมูลฝอย
กลับมาใช้ประโยชน์ใหม่มีเพียงร้อยละ 22 ของปริมาณ
ขยะมูลฝอยที่ เกิดขึ น ซึ่ ง เป็นอัตราที่ต่ ามากเมื่ อ
เปรียบเทียบกับขยะมูลฝอยที่สามารถน ากลับมาใช้
ประโยชน์ได้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2551) โดยหากมีการ
คัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ งก็จะช่วยให้ปริมาณขยะ 
มูลฝอยลดลง นอกจากนี  ยังเป็นการประหยัดทรัพยากร 
และงบประมาณในการเก็บขนและก าจัดขยะมูลฝอย 
เนื่องจากสามารถหมุนเวียนขยะมูลฝอยกลับมาใช้ เมื่อ
ปริมาณขยะน้อยลงจะช่วยให้สิ่งแวดล้อมดีขึ น และยัง
ปลอดภัยต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน (กองส่งเสรมิ
บ ารุงความรู้ กรมยุทธศึกษาทหารบก, 2556) 

เทศบาลเมืองวังน  าเย็นเป็นหนึ่งในเทศบาลที่
ประสบกับปัญหาการเพิ่มขึ นของขยะมูลฝอย ทั งนี 
เนื่องจากการปรับตัวสู่ความเป็นเมือง จึงท าให้ปัญหา
ทางด้านสิ่งแวดล้อมมีมากขึ น โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหา
การจัดการขยะมูลฝอย ซึ่งเทศบาลเมืองวังน  าเย็น
รับผิดชอบในการเก็บรวบรวม และก าจัดขยะมูลฝอยใน

เขตเทศบาลทั งหมด รวมทั งขยะติดเชื อและของเสีย
อันตราย โดยปริมาณขยะมูลฝอยที่ทางเทศบาลจะต้อง
รวบรวม และก าจัดเฉพาะในเขตพื นที่ เฉลี่ยวันละ
ประมาณ 20 ตัน และจากท้องถิ่นใกล้เคียงอีกประมาณ
วันละ 60 ตัน ซึ่งในอนาคตมีแนวโน้มที่จะมีปริมาณเพิม่
สูงขึ น (เทศบาลเมืองวังน  าเย็น, 2553) จากปัญหาขยะ
มูลฝอยที่เกิดขึ น เทศบาลเมืองวังน  าเย็นจึงได้ก าหนด
เป็นยุทธศาสตร์ ในแผนพัฒนาด้ านการอนุรั กษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ซึ่งแนวทางในการ
ด าเนินงานคือ มีการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกหลัก
สุขาภิบาล เสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการลดปริมาณ
ขยะชุมชน และเพิ่มมูลค่าของขยะให้เกิดประโยชน์ต่อ
ชุมชน (เทศบาลเมืองวังน  าเย็น, 2554) เทศบาลเมือง 
วังน  าเย็นได้ด าเนินการก่อตั งศูนย์ก าจัดขยะมูลฝอย 
ครบวงจร เริ่มเปิดด าเนินงานเมื่อวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ. 
2554 มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้จัก
การก าจัด และการคัดแยกขยะมูลฝอย และได้มีการ
จั ดตั ง โ คร งการธนาคารขยะน า ร่ อ งขึ น  โ ดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนรู้จัก
การคัดแยกขยะมูลฝอย เป็นการลดปริมาณขยะมลูฝอย
จากครัวเรือนที่จะต้องน าไปก าจัด รวมทั งเป็นการสร้าง
รายได้จากขยะมูลฝอย ซึ่งเริ่มด าเนินการออกรับฝาก
ขยะมูลฝอยที่คัดแยกแล้วในเขตเทศบาลรวมทั งสิ น 10 
ชุมชน ตั งแต่ปี พ.ศ. 2552 นอกจากนี ยังได้มีการจัดตั ง
ธนาคารขยะชุมชนขึ น ในพื นที่ชุมชนที่ 2 ผ่านการ
ด าเนินงานของชุมชนเอง โดยมีเจ้าหน้าที่ของเทศบาล
คอยให้ค าปรึกษา แนะน า ซึ่งผลจากการด าเนินงาน
โครงการธนาคารขยะที่ผ่านมา พบว่า ขยะมูลฝอยที่
ประชาชนน ามาฝากกับเทศบาลตั งแต่ปี พ.ศ. 2552 – 
2555 มีปริมาณลดลง โดยปี 2552 มีปริมาณขยะที่
ประชาชนน ามาฝากจ านวน 13,074 กิโลกรัม ปี 2553 
จ านวน 13,340 กิโลกรัม ปี 2554จ านวน 9,458.80 
กิโลกรัม และปี  2555 จ านวน 7,351.10 กิโลกรัม 
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(เทศบาลวังน  าเย็น , 2557) และจากการสอบถาม
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบโครงการ พบว่า ขยะมูลฝอยที่
ประชาชนน ามาฝากนั นส่วนใหญ่ไม่ได้มีการคัดแยกมา
ก่อน ท าให้เจ้าหน้าท่ีต้องใช้เวลาในการคัดแยกอีกครั ง  

ด้วยเหตุนี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา
ปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย
ของประชาชนชุมชนที่  2 เทศบาลเมืองวังน  าเย็น 
จังหวัดสระแก้ว เนื่องจากเป็นพื นที่บริการในการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอยของเทศบาล และมีการด าเนิน
โครงการธนาคารขยะมูลฝอยโดยชุมชุมชนเอง โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่
เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย ได้แก่ ปัจจัยด้าน
ความรู้เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอย ความตระหนัก
ในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) เพื่อศึกษาพฤติกรรม
การคัดแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือนในเขตเทศบาล
เมืองวังน  าเย็น และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยที่ เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยกับ
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของครัวเรือน  
ในชุมชนเขตเทศบาลวังน  าเย็น ทั งนี เพื่อเป็นประโยชน์
ในการที่จะน าข้อมูล สภาพปัญหาที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูล
พื นฐานในการก าหนดนโยบาย และวางแผนการ
ด าเนินการจัดการแก้ไขให้เหมาะสม และขยายผลไปสู่
พื นที่ของเทศบาลหรือชุมชนอื่น ๆ ต่อไป 

อุปกรณ์และวิธีการ 

ลักษณะของงานวิจัย 
งานวิจัยนี เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนาแบบ

ภาคตั ดขวา ง  เ ก็ บรวบรวมข้ อมู ล จากตั ว แทน 
หลังคาเรือนในชุมชนที่เป็นพื นที่ให้บริการในการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอยของเทศบาลวังน  าเย็น 

 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ป ร ะ ช า ก ร เ ป้ า ห ม า ย  ไ ด้ แ ก่  ตั ว แ ทน 

หลังคาเรือนที่อยู่ในพื นที่ ชุมชนที่  2 เทศบาลเมือง 
วังน  าเย็น จังหวัดสระแก้ว จ านวน 258 หลังคาเรือน 
ซึ่งตัวแทน คือ ประชาชนอายุ 19 ปีขึ นไป  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแทนหลังคาเรือนใน
เขตเทศบาลเมืองวังน  าเย็น จังหวัดสระแก้ว ทั งหมด
จ านวน 157 หลังคาเรือน โดยมีตัวแทนหลังคาเรือน
เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยด้วยการใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ 
(Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย/รวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือท่ีใช้ในงานวิจัยครั งนี เป็นเครื่องมือที่

ผู้วิจัยสร้างขึ นเองตามแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง โ ดยแ บ บสอบ ถา มแ บ่ ง เ ป็ น  5 ส่ ว น 
ประกอบด้วย ส่วนที่  1 ลักษณะประชากรสังคม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ปริมาณ 
และประเภทของขยะมูลฝอยในครัวเรือน และความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการส่งเสริมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนที่ 2 ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การคัดแยกขยะมูลฝอย ประกอบด้วย ความรู้เรื่อง
ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยและความรู้เรื่องการคัดแยก
ขยะมูลฝอย ส่วนท่ี 3 ความตระหนักในการคัดแยกขยะ
มูลฝอย ได้แก่  ความตระหนักในประโยชน์และ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ นจากการคัดแยกขยะมูลฝอย  
ทั งในด้านสิ่งแวดล้อมและด้านสุขภาพอนามัย ส่วนที่ 4 
การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส่ ว น ที่  5 พ ฤติ ก ร ร ม ก า ร คั ด แ ย ก ขย ะ มู ล ฝอย 
ประกอบด้วย พฤติกรรมในการจัดเตรียมภาชนะรองรับ
ขยะมูลฝอยและพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ความตรงเชิงเนื อหาของเครื่องมือตรวจสอบ

โดยผู้เช่ียวชาญ และมีการปรับแก้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ น 
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เครื่องมือส่วนความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ส่งเสริมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความตระหนัก
ในการคัดแยกขยะมูลฝอย และการได้รับการส่งเสริม
จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทดสอบคุณภาพความ
เช่ือมั่น (reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ได้
ค่ามากกว่า 0.7 ขึ นไป เครื่องมือส่วนความรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการคัดแยกมูลฝอย ตรวจสอบความยากง่าย 
(difficulty) และอ านาจจ าแนก (discrimination) ซึ่งมี
ค่าระหว่าง 0.2-0.8 และ 0.2 ขึ นไป ตามล าดับ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส าเร็จรูป โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
ดั งนี  1.  สถิติ วิ เคราะห์ เ ชิงพรรณนา (descriptive 
analytical statistics) ใช้บรรยายคุณลักษณะของข้อมูล 
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ค่ า ค ว า ม ถี่  ( frequency)  แ ล ะ 
ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) ค่าสูงสุด (max) และ
ค่าต่ าสุด (min) 2. สถิติวิเคราะห์เชิงอนุมาน (inferential 
analytical statistics) ใช้ในการทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร ในรูปของสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  
(pearson’ product moment correlation) 

ผลการศึกษา 

ส่วนที่ 1 ลักษณะประชากรสังคม และความ
คิดเห็นของประชาชนต่อการส่งเสริมขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ลักษณะประชากรสังคมของกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษาส่วนใหญ่เพศหญิง ร้อยละ 63.70 มีอายุอยู่
ระหว่าง 30 - 59 ปี ร้อยละ 51.00 ประกอบอาชีพ
รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 41.40 ส าเร็จการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 40.10 ขยะมูลฝอยในครัวเรือนมี
ปริมาณอยู่ระหว่าง 0. 5 - 3.0 กิโลกรัมต่อวันเป็น 
ส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 74.50 ส าหรับประเภทของ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือน พบว่า ขยะย่อยสลายส่วนใหญ่
เป็นขยะมูลฝอยประเภทเศษอาหาร ร้อยละ 71.30 
ขยะรีไซเคิลเป็นประเภทขวดพลาสติก ร้อยละ 74.50 
ขยะทั่วไปเป็นประเภทถุงพลาสติก ร้อยละ 84.70 และ
ขยะอันตรายเป็นประเภทหลอดฟลูออเรสเซนต์ ร้อยละ 
31.80 ในด้านความคิดเห็นของประชาชนต่อการ
ส่งเสริมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งในเรื่อง การคัดแยกขยะ 
มูลฝอยเป็นสิ่งที่ควรส่งเสริมและบอกต่อแก่บุคคลอื่น 
ร้อยละ 70.70 การได้รับการดูแล สนับสนุนจาก
เทศบาลในด้านการบ ารุงรักษา สนับสนุนภาชนะรองรบั
ขยะมูลฝอยมีส่วนช่วยให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอย 
ร้อยละ 55.40 การเข้าร่วมกิจกรรม หรือโครงการ
รณรงค์การคัดแยกขยะมูลฝอย เช่น โครงการธนาคาร
ขยะ มีส่วนช่วยให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอย  
ร้อยละ 49.70 และการได้รับความรู้เรื่องการคัดแยก
ขยะมูลฝอยจากเทศบาล มีส่วนช่วยให้ประชาชน 
คัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 44.60 (ตารางที ่1)
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Table 1 The number and percentage of people by public opinion to promotion of the local 
government 

 

ส่วนที่ 2 ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอย 

ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย

โดยรวมอยู่ ในระดับมาก ( x̄ = 7.12, S.D. = 1.94) 
พบว่า ส่วนใหญ่ตอบถูกมากที่สุดในเรื่อง ขยะรีไซเคิล
ควรแยกออกจากขยะย่อยสลาย ขยะอันตราย และขยะ
ทั่วไป ร้อยละ 89.20 ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยต้อง
สามารถป้องกัน แมลงวัน หนู แมว สุนัข และสัตว์อื่น ๆ 
ไม่ให้สัมผัสหรือคุ้ยเขี่ยขยะมูลฝอยได้ ร้อยละ 88.50 
ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยประเภทขยะย่อยสลาย เช่น 
เศษอาหาร เศษผัก ผลไม้ ต้องปกปิดมิดชิด ร้อยละ 
84.10 ตอบผิดมากที่สุดในเรื่ อง ขยะมูลฝอยทุก
ประเภทควรเก็บรวบรวมไว้ด้วยกัน ร้อยละ 37.60 การ
คัดแยกขยะมูลฝอยเป็นการจัดการขยะมูลฝอยที่

แหล่งก าเนิด ร้อยละ 33.80 เศษกระจกแตก เปลือก 
ลูกอม ซองขนม ซองบะหมี่ส าเร็จรูป เป็นขยะทั่วไปที่
ไม่สามารถน ามารีไซเคิลได้ ร้อยละ 26.80 และไฟแช็ก 
กระป๋องสเปรย์  ถ่านไฟฉายเป็นขยะที่ปลอดภัย  
ร้อยละ 24.80 

ส่วนที่ 3 ความตระหนักในการคัดแยกขยะ
มูลฝอย  

ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยโดย

รวมอยู่ ในระดับมาก ร้อยละ 81.50 ( x̄ = 16.77,  
S.D. = 2.13) โดยพบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าการคัด
แยกขยะมูลฝอยจะเป็นการช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม  
ร้อยละ 91.70 ขยะอันตรายควรแยกทิ งจากขยะ 
มูลฝอยประเภทอื่น ๆ  เพราะอาจท าให้เกิดการปนเปือ้น
ของสารพิษในสิ่งแวดล้อม ร้อยละ 87.30 การคัดแยก

Items 

Public opinion 

Strongly 
agree  

percentage 
(number) 

Moderate 
agree  

percentage 
(number) 

neutral  
percentage 
(number) 

1. Public relations information and rules that people must follow 
from the municipality on the separation of solid waste will contribute 
to the segregation of solid waste.  

24.20 
(38) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 

2. Knowledge on the separation of solid waste from the 
municipality will contribute to the segregation of solid waste. 

44.60 
(70) 

47.80 
(75) 

7.60 
(12) 

3. Participation in the activities or projects segregation of solid 
waste campaign such as recycling bank project will contribute to the 
segregation of solid waste.  

49.70 
(78) 

42.70 
(67) 

7.60 
(12) 

4. Care and support by the municipality in the field of 
maintenance waste containers will contribute to the separation of 
solid waste. 

55.40 
(87) 

34.40 
(54) 

10.20 
(16) 

5. Waste separation should be encouraged and told to community 
members. 

70.70 
(111) 

24.20 
(38) 

5.10 
(8) 
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ขยะก่อนน าไปทิ งเป็นวิธีการหนึ่งที่จะช่วยลดปริมาณ
ขยะมูลฝอยที่ต้องน าไปก าจัดได้ ร้อยละ 85.40 ขยะ 
มูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพันธุ์เ ชื อโรคซึ่งจะส่งผลต่อ
สุขภาพของคนในชุมชน ร้อยละ 82.80 การแก้ไข
ปัญหาขยะมูลฝอยจะท าคนในชุมชนมีสุขภาพ และ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ น ร้อยละ 75.80 

ส่วนที่ 4 การได้รับการส่งเสริมจากองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นโดยรวมอยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 90.40  

(x̄ = 8.72, S.D. = 3.54) โดยพบว่า ส่วนใหญ่ไม่เคยเขา้
ร่วมในกิจกรรม หรือโครงการรณรงค์เพื่อให้ประชาชน
คัดแยกขยะมูลฝอยจากเทศบาล เช่น โครงการธนาคาร
ขยะ ร้อยละ 72.60 ไม่เคยได้รับความรู้เรือ่งการคัดแยก
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย จ า ก เ ท ศ บ า ล  
ร้อยละ 46.50 ไม่เคยได้รับการประชาสัมพันธ์ให้ทราบ
ถึงกฎระเบียบที่ประชาชนต้องปฏิบัติเรื่องการคัดแยก
ขยะมูลฝอยจากเทศบาล ร้อยละ 44.60 (ตารางที ่2)

Table 2 The number and percentage of people encouraged by local administration regarding to waste  
sorting habits 

Items 

Frequency of encouraged by local administration 

always 
(3–4 

weeks/time)  
percentage 
(number) 

often  
(2–3 

months/time) 
percentage 
(number) 

sometimes 
(4–6 

months/time) 
percentage 
(number) 

never 
percentage 
(number) 

1. Receive public relations to 
know the rules that people must 
follow from the municipality on the 
separation of solid waste.  

8.30 
(13) 

7.00 
(11) 

40.10 
(63) 

44.60 
(70) 

2. Receive information from the 
municipality about the separation of 
solid waste.  

6.40 
(10) 

4.50 
(7) 

45.20  
(71) 

43.90 
(69) 

3. Acknowledge from the 
municipality about the separation of 
solid waste.  

3.80 
(6) 

8.30 
(13) 

41.40 
(65) 

46.50 
(73) 

4. Participate in activities or 
projects segregation of solid waste 
campaign by the municipality such 
as recycling bank project.  

4.50 
(7) 

5.70 
(9) 

17.20 
(27) 

72.60 
(114) 

5. Receive care and support from 
the municipality in the field of 
maintenance waste containers. 

11.50 
(18) 

12.70 
(20) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 5(2): 422 – 433 (2560) 
 

429 

พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย  
พฤติกรรมในการคัดแยกขยะมูลฝอยโดยรวม

ส่วนใหญ่อยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 51.00 (x̄ = 12.04, 
S.D.  =  8.14)  รองล งมาอยู่ ใ นระดั บปานกลาง 
ร้อยละ 33.10 (ตารางที่ 3) โดยพบว่า ในด้านการ
จัดเตรียมภาชนะรองรับขยะมูลฝอย กลุ่มตัวอย่างมี
ภาชนะรองรับมูลฝอยส่วนใหญ่เป็นภาชนะรองรับขยะ
มูลฝอยรวม ร้อยละ 41.40 ภาชนะรองรับขยะมูลฝอย

ประเภทขยะย่อยสลายไม่มีการปกปิดมิดชิด ร้อยละ 
39.50 มีปริมาณไม่เพียงพอที่จะรองรับขยะมูลฝอยที่
เกิดขึ น มีการล้นของขยะมูลฝอยก่อนที่จะน าไปขาย
หรือก าจัด ร้อยละ 25.50 ส่วนในด้านการคัดแยกขยะ
มูลฝอย พบว่า ครัวเรือนของกลุ่มตัวอย่างไม่มีการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ ง ร้อยละ 48.40 ส่วนใหญ่
แยกเฉพาะขยะย่อยสลาย ร้อยละ 44.40 ขยะมูลฝอยที่
ทิ งในภาชนะรองรับขยะมูลฝอยมีการปะปนชนิดกัน 
ร้อยละ 56.80 

Table 3 The number and percentage of people by the solid waste separation behavior 
Solid Waste Separation Behavior number (n=157) percentage 

low level (<16 points) 80 51.00 
medium level (16-20 points) 52 33.10 
high level (>20 points) 25 15.90 

*Average 12.04 points, Maximum 25 points, Lowest 1 points, Standard deviation 7.58 points 
* Question about solid waste separation behavior 12 items, A total score between 0 – 27. 

ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การคัดแยกขยะมูลฝอย ความตระหนักในการคัดแยก
ขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย  

จากการศึกษา พบว่า ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การคัดแยกขยะมูลฝอยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
พฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติ (P < 0.05, r = 0.174) ความตระหนักในการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ
คัดแยกขยะมูลฝอย (P < 0.05) และการได้รับการ
ส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.243) (ตารางที ่4)

Table 4 Correlation coefficient of factors with solid waste separation behavior  
Solid Waste Separation Behavior Correlation 

Knowledge related solid waste separation 0.174* 

Awareness of waste segregation 0.008 

Encouragement by local administration 0.243* 

* P < 0.05
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สรุปและวิจารณ์ผล 

โดยภาพรวม กลุ่ มตั วอย่ า งมี ความรู้ ที่
เกี่ ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย และความ
ตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยอยู่ในระดับมาก 
ด้านการได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับน้อย ทั งนี เนื่องจาก ภายใต้โครงการ
ก่อสร้างระบบก าจัดขยะมูลฝอยของเทศบาลได้มีการ
จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย และ
สร้างความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยแก่
ประชาชน  ผ่ าน โคร งการธนาคารขยะ  มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้จักการคัดแยกขยะมูล
ฝอยในครัวเรือน ซึ่ งจากข้อมูลพบว่า ประชาชน 
ส่วนใหญ่ไม่เคยเข้าร่วมในกิจกรรม หรือโครงการ
รณรงค์คัดแยกขยะมูลฝอย เช่น โครงการธนาคารขยะ 
ร้อยละ 72.60 รองลงมาเข้าร่วมนาน ๆ ครั งร้อยละ 
17.20 ไม่เคยได้รับความรู้เรื่องการคัดแยกขยะมูลฝอย
จากเทศบาล ร้อยละ 46.50 รองลงมาได้รับนาน ๆ ครั ง 
ร้อยละ 41.40 ไม่เคยได้รับความรู้เรื่องการคัดแยกขยะ
มูลฝอยจากเทศบาล ร้อยละ 46.50 รองลงมาได้รับ
น าน  ๆ  ค รั ง  ร้ อ ยละ  41.40 ไ ม่ เ ค ย ไ ด้ รั บ การ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงกฎระเบียบที่ประชาชนต้อง
ปฏิบัติเรื่องการคัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 44.60 
รองลงมาได้รับนาน ๆ ครั ง ร้อยละ 40.10 โดยจะเห็น
ว่า แม้เทศบาลจะมีการส่งเสริมหรือประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้ประชาชนมีการคัดแยกขยะ 
มูลฝอย แต่ยังมีประชาชนส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 40.00 
ที่ไม่เคยได้รับการส่งเสริมหรือรับรู้ถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่
เทศบาลได้มีการด าเนินการ 

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
พบว่า ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย 
และการได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการ 
คัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นั่นคือ 
ประชาชนที่มีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะ 
มูลฝอยมาก จะมีพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย
มากกว่าประชาชนที่มีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอยน้อย และประชาชนท่ีได้รับการส่งเสริมจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมาก จะมีพฤติกรรมการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยมากกว่าประชาชนที่ได้รับการ
ส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน้อย สอดคล้อง
กับการศึกษาปัจจัยการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
คัดแยกขยะมูลฝอยชุมชนในเขตยานนาวาของบุญจง 
(2554)  ที่พบว่า ความรู้ เกี่ยวกับมูลฝอยชุมชนมี
ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการคัดแยกมูลฝอย
ชุมชน  

เ ช่นเดียวกับการศึกษาปัจจัยที่มี ผลต่อ
แรงจูงใจในการแยกขยะครัวเรือนของประชากร ในเขต
กรุงเทพฯ ของบรรจง และอิทธิกร (2554) ที่พบว่า 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมในเรื่องการปฏิบัติตามข้อก าหนด
หรือกฎหมาย และปัจจัยด้านการรณรงค์ส่งเสริมให้เกิด
การแยกขยะมูลฝอย มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการ
แยกขยะมูลฝอยครัวเรือนของบุคคล  

จากข้อมูลจะเห็นว่า แม้ประชาชนส่วนใหญ่
จะมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยใน
ระดับมากก็ตาม แต่ในด้านการปฏิบัติในเรื่องคัดแยก
ขยะมูลฝอยนั นไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับความรู้ 
แสดงให้เห็นว่าความรู้ที่มากนั นก็ไม่ได้ส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมที่มากตามไปด้วยอย่างที่ควรจะเป็น ส่วนการ
ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการ 
คัดแยกขยะมูลฝอยเช่นกัน กลับพบว่าประชาชนโดย
ส่วนใหญ่ได้รับการส่งเสริมจากท้องถิ่นในระดับน้อย 
เป็นที่น่าสังเกตว่า หากประชาชนได้รับการสนับสนุนท่ี
มากขึ นอาจท าให้มีพฤติกรรมที่มากขึ นตามไปด้วย ซึ่ง
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จากการสอบถามความคิดเห็นของประชาชนพบว่า 
ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งว่าการคัดแยกขยะมูลฝอย
เป็นสิ่งที่ควรส่งเสริมและบอกต่อแก่บุคคลอื่น ร้อยละ 
70.70 การได้รับการดูแล สนับสนุนจากเทศบาลในด้าน
ภาชนะรองรับขยะมูลฝอยจะมีส่วนช่วยให้ประชาชน 
คัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 55.40 การเข้าร่วมกิจกรรม
หรือโครงการรณรงค์การคัดแยกขยะมูลฝอย เช่น 
โครงการธนาคารขยะ มีส่ วนช่วยให้ประชาชน 
คัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 49.70 และการได้รับ
ความรู้เรื่องการคัดแยกขยะมูลฝอยจากเทศบาล มีส่วน
ช่วยให้ประชาชนคัดแยกขยะมูลฝอย ร้อยละ 44.60 
จากการศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการ
จัดการสิ่งแวดล้อมที่ดี เทศบาลนครพิษณุโลก ของ
จ าลอง (2551) พบว่า เทศบาลนครพิษณุโลกประสบ
ความส าเร็จในการจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก  
ทั งด้านการจัดการขยะ และด้านอื่น ๆ ซึ่งปัจจัยภายใน
ที่มีผลต่อความส าเร็จในการจัดการสิ่ งแวดล้อม 
ดังกล่าวคือ ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และมีวิธีการบริหาร
จัดการที่ชัดเจนในการจัดการสิ่งแวดล้อม มีความมุ่งมั่น
เสียสละและให้ความส าคัญกับการสร้างประโยชน์ให้
ชุมชน มีการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอ มีการ
ก าหนดผู้ รับผิดชอบอย่างชัดเจน มีนโยบายด้าน
สิ่งแวดล้อมที่มุ่งการสร้างเมืองให้เป็นเมืองน่าอยู่ มีการ
พัฒนาบุคลากรและใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยใน
การจัดการสิ่งแวดล้อม นอกจากนี ปัจจัยที่ส าคัญ คือ 
ความร่วมมือจากชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ทั งใน
และต่างประเทศเช่นเดียวกับ มงคลกร และคณะ 
(2557) ที่ศึกษาการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนใน
เขตพื นที่องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองพาน อ าเภอ
พาน จังหวัดเชียงราย พบว่า ผู้น าชุมชนที่มีวิสัยทัศน์ 
และเห็นถึงความส าคัญในการจัดการแก้ไขปัญหาขยะ
มูลฝอยอย่างจริงจัง มีผลอย่างมากที่จะท าให้การ
ด าเนินโครงการจัดการขยะมูลฝอยประสบความส าเร็จ 

นอกจากนี  การศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อ
การจัดการขยะมูลฝอย กรณีศึกษาเทศบาลนคร
สมุทรปราการ ของปรานิสา (2556) ยังพบว่า ความ
คิ ด เ ห็ น ขอ ง ผู้ ต อบ แ บ บ ส อบ ถ า ม ส่ ว น ใหญ่ ใ ห้ 
แนวทางการแก้ไขปัญหาการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการจัดการขยะมูลฝอยว่า ควรมีการประชาสัมพันธ์
ให้คนในชุมชนได้รับข้อมูลข่าวสารอย่างทั่วถึง และ
ส าหรับปัจจัยอันดับที่ 1 ถึง 5 ที่ท าให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการคัดแยกขยะมูลฝอยมากขึ น (บุญจง, 2554) 
ได้แก่ 1) มีเวลาที่จะเข้าร่วมในการคัดแยกมูลฝอยมาก
ขึ น 2) มีผู้น าชุมชนที่ให้ความส าคัญกับปัญหาหาร
จัดการขยะมูลฝอย 3) มีโครงการรณรงค์การคัดแยก 
มูลฝอยอย่างต่อเนื่อง 4) คนในชุมชนมีความสามัคคี 5) 
ความตระหนักในปัญหาขยะมูลฝอยของคนในชุมชน 

เห็นได้ว่าท้องถิ่นที่จะประสบความส าเร็จใน
การจัดการกับปัญหาขยะมูลฝอยและสิ่งแวดล้อมนั น 
ต่างก็เริ่มต้นจากการมีผู้บริหาร รวมถึงบุคลากรที่
ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหา พัฒนาท้องถิ่น
ควบคู่ไปกับการจัดการสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นปัจจัยส าคญัที่
จะท าให้ท้องถิ่นน่าอยู่ น าไปสู่สังคมที่เป็นสุข มีการ
ก าหนดนโยบายด้ านสิ่ งแวดล้อมที่ ชัด เจน และ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ให้ความส าคัญกับทรัพยากรที่
ใ ช้ในการจัดการสิ่ งแวดล้อม ทั งทรัพยากรที่ เป็น
งบประมาณและทรัพยากรบุคคล โดยให้การสนับสนุน
ในการศึกษาและพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งเป็นก าลัง
ส าคัญ ในการจั ดการสิ่ งแวดล้อมในท้องถิ่ น  ให้
ความส าคัญกับความคิดเห็น และความต้องการของ
ประชาชน ปลูกฝังให้ประชาชนรักถิ่นที่อยู่ ก่อให้เกิด
การยอมรับผูกพันเป็นเจ้าของ ท าให้การพัฒนามีความ
เข้มแข็งและยั่งยืน นอกจากนี จะต้องสร้างความร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอก เช่น องค์กรพัฒนาชุมชน หน่วย
ราชการที่เกี่ยวข้อง ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา 
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เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลทางวิชาการ และสามารถให้การ
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Abstract: The objectives of this research were to study the behavior of solid waste separation, knowledge 
related to solid waste separation, awareness of waste separation, encouragement by local administration 
regarding waste sorting habits, the relationship of knowledge, awareness and encouragement by local 
administration regarding the waste sorting habits of the 157 households of people living in the 2nd 
community in Wang Nam Yen Municipality, Sa Kaeo province. The sample size was the representative 
household in the 2nd community.  Data were analyzed using descriptive statistics in the form of 
percentages, and statistics based on correlations between variables in correlation.  The results showed 
that the sample households are knowledgeable concerning the separation of solid waste at a high level 

(x̄=7.12, S.D.=1.94), are aware of the separation of solid waste at a high level (x̄=16.77, S.D.=2.13), and 

have received promotion from the local administration at a low level (x̄=8.72, S.D.=3.54). In addition, the 

solid waste separation behavior was low ( x̄= 12.04, S.D.= 8.14) .  The tests found that the relationship 
between variables and knowledge relating to the separation of waste was correlated with the behavior of 
sorting garbage at a statistically significant level (P<0.05, r=0.174), and awareness of sorting waste was not 
related to the behavior of sorting waste (P<0.05). This result that people had been encouraged by the 
local governments was positively correlated with the garbage sorting behavior at a level of statistical 
significance ( P<0. 05) .  In conclusion, Wang Nam Yen municipality should continue to promote the 
separation of solid waste as defined by measures and policies to manage waste.  Moreover, the 
municipality should provide support to various efforts, including expansion of the community recycling 
bank project, in order to encourage waste sorting behavior by engaging the public and relevant 
authorities. 
Keywords: Awareness, encouragement, local administration, behavior, solid waste separation 
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บทคัดย่อ: วัตถุประสงค์งานวิจัยนี้เพื่อศึกษาพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอย 
ความตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอย การได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ 
ความตระหนักและการได้รับการส่งเสริมกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองวังน้้าเย็น 
จังหวัดสระแก้ว ตัวอย่างที่ศึกษาคือตัวแทนหลังคาเรือนในชุมชนหมู่ที่ 2 จ้านวน 157 หลังคาเรือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติ
พรรณนา ในรูปจ้านวน ร้อยละ และใช้สถิติอ้างอิงในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ในรูปสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับมาก (x̄ = 7.12, S.D. = 1.94) มีความ
ตระหนักในการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับมาก (x̄ = 16.77, S.D. = 2.13) ได้รับการส่งเสริมจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในระดับน้อย (x̄ = 8.72, S.D. = 3.54) มีพฤติกรรมในการคัดแยกขยะมูลฝอยในระดับน้อย (x̄ = 12.39, S.D. = 8.14) จาก
การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพบว่า ความรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ (P < 0.05, r = 0.174) ความตระหนักไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย (P < 0.05) 
และการได้รับการส่งเสริมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ (P < 0.05, 
r = 0.243) จากผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่า เทศบาลเมืองวังน้้าเย็นควรด้าเนินการส่งเสริมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยก้าหนด
เป็นมาตรการและนโยบายในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยที่ชัดเจน มีการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ รวมไปถึงขยายการด้าเนิน
โครงการธนาคารขยะชุมชน เพื่อเป็นการรณรงค์และกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการคัดแยกขยะมูลฝอย โดยการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ค ำส ำคัญ: ความตระหนัก   การส่งเสริม   องค์กรปกครองท้องถิ่น   พฤติกรรม   การคัดแยกขยะมูลฝอย

Introduction 

The problem of solid waste is getting 
more serious by the day, because of the rapid 
rate of technological and industrial growth. Socio-
economic growth and population expansion 
continue, accompanied by increases in the rates 
of consumption and use of land and other 
resources as new settlements and production 
facilities are constructed. This has resulted in an 
increase in the production of solid waste, as well. 
This has been one of the most important sources 
of environmental problems, while having serious 
impacts on public health and sanitation.  The 
National Council for Peace and Order (NCPO) has 
identified solid waste disposal as an issue of 
national concern, and has promulgated Office of 

the Prime Minister (2014) on the establishment of 
systems to manage solid waste.  This includes 
solving existing waste management problems, 
and masterplan for managing future problems 
resulting from the current increasing levels of 
waste production (Pollution Control Department, 
2015). In 2012, 15.16 million tons of solid waste 
were produced, which amounts to 41,532 tons 
per day. (This does not include the information 
on the amount of waste that exists before 
disposal. )  Of this amount, 16,620 tons 
(approximately 40 percent)  are created daily at 
the district (and Pattaya)  level, 16,146 tons are 
produced daily at the district level 
( approximately 39 percent) .  The remaining 
amount is 8,766 tons daily produced in Bangkok 
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(21 percent) .  Of this total amount, a significant 
proportion ( not less than 80 percent)  of the 
waste can be reused.  Thirty to 35 percent of 
plastics, glasses, metals and aluminums can be 
recycled, while 45-50 percent is organic waste 
that can be converted into fertilizer.  However, 
currently only 22 percent of solid waste is being 
reused, which is a very low rate compared to 
what could be potentially reused ( Pollution 
Control Department, 2008) . If waste selection is 
carried out before disposal, the total amount of 
solid waste can be reduced.  Moreover, this can 
contribute to conservation of resources and 
reduction of budget expenditure for waste 
collection, transport and disposal.  If this waste 
can be recycled, this will contribute to the 
improvement of environmental conditions, while 
improving public health and sanitation (The Army 
Training Command, 2013). 

Wang Nam Yen is one of the 
municipalities that faces a growing solid waste 
problem. The transition to a district has created a 
number of environmental problems.  The 
municipality is responsible the collection and 
disposal of wastes, including biohazardous and 
other dangerous wastes.  The total amount of 
waste that the municipality must collect and 
dispose of in its area of jurisdiction is 
approximately 20 tons per day. There is another 
additional 60 tons per day from adjacent areas. 
The current trend is for waste production to 
continue to increase into the future (Wang Nam 
Yen Town Municipality, 2010) .  The municipality 

has created a strategy within the plan for the 
development of natural resources and 
environment.  This strategy provides for 
management of waste according to the principles 
of sanitation management, local participation in 
the reduction of waste and adding value in waste 
management to benefit local communities (Wang 
Nam Yen Town Municipality, 2011) .  Wang Nam 
Yen municipality established a center for 
integrated waste disposal, which started 
operations on 5 June 2011.  The center began 
public relations activities regarding disposal and 
separation of solid waste, while setting up a 
recycling bank project.  The objective of these 
activities is to increase local people’ s 
understanding of waste separation, starting with 
reduction of household waste production.  The 
activities also undertook to create income from 
waste management.  In 2009, ten communities 
began to deposit separated waste within the 
municipality.  In addition, a community recycling 
bank was created in the 2nd community, which is 
operated by the community itself with advice 
and recommendations from the municipality.  

Through the implementation of the 
recycling bank project, the amount of waste 
produced in the municipality was reduced 
between the period of 2009-2012.  In 2009, the 
community deposited 13,074 kilograms, with 
13,340 kilograms in 2010, 9,458. 80 kilograms in 
2011, and 7,351.10 kilograms in 2012 (Wang Nam 
Yen Town Municipality, 2014) .  The officers 
responsible for the project provided information 
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showing that the majority of deposited waste was 
not separated by the communities, which meant 
that a significant amount of time was required for 
separation after deposit.  

Based on these developments, the 
authors were interested in researching the issues 
related to waste separation behavior in the 2nd 
community of Wang Nam Yen municipality in Sa 
Kaeo province.  This community is the site of 
municipal waste collection services, as well as 
implementing the community recycling bank 
project. The objectives of the research are: 1) to 
research the factors related to waste separation, 
including knowledge about solid waste 
separation, awareness of waste separation and 
encouragement on the part of the local 
authorities, 2) research waste separation behavior 
of households in the municipality, and 3)  to 
research the relations between these factors and 
actual behaviors at the household level in the 
municipality community.  Moreover, this 
information and analysis will also inform policy 
making and the elaboration of measures to solve 
similar problems in other communities and 
municipalities. 

Materials and methods 

Research design 
This research is a descriptive, cross-

cutting study, based on data collected from 
representative sample households in the 
research community, located with the area of 

Wang Nam Yen municipality's waste collection 
services. 

Population and sample group 
The target population consists of 258 

representative households in the 2nd community 
Wang Nam Yen municipality, in Sa Kaeo province. 
The samples were all above 19 years of age. 

The sample group consisted of 157 
households.  Information was collected from 
representatives from each household, who 
answered a questionnaire survey. The size of the 
sample group used in the research was 
determined to be 95%  reliability, following Taro 
Yamane (1973). 

Tools used in the research and data 
analysis 

Equipment used in this research were all 
created by the researchers, according to the 
theoretical background and relevant research. 
The questionnaire survey was divided into five 
sections: Section 1)  social background, including 
sex, age, profession, level of education, amount 
and type of waste produced in the household, 
and opinions about the encouragement provided 
by the local authorities; Section 2)  knowledge 
regarding separation of waste, including 
knowledge of waste receptacles and separation 
of waste; Section 3)  awareness of waste 
separation, including awareness benefits and 
impacts of waste separation in terms of both 
environment and health/ sanitation; Section 4) 
support received from the local authorities; and 
Section 5)  waste separation behavior, including 
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preparation of receptacles and practice of waste 
separation. 

Testing quality of tools 
The substance of the tools was checked 

by specialists, and adjustments were made based 
on the assessment of the tools’  quality.  The 
reliability of tools regarding the opinions of the 
people concerning support provided by the local 
authorities, awareness of separation of waste, and 
the support provided by local authorities was 
tested using Cronbach’ s coefficient alpha, and 
received a score of 0.7 and up. The tool regarding 
knowledge of waste separation was tested for 
difficulty and discrimination, and received a score 
of between 0.2-0.8 and 0.2 respectively.  

Data analysis 
Data analysis was done with a software 

package, setting the level of statistical significance 
at 0. 05.  The analysis comprised 1)  descriptive 
analytical statistics using frequency, percentage, 
mean, standard deviation, max and min; and 2) 
inferential analytical statistics testing relationships 
between variables in the form of Pearson’ s 
product moment analysis. 

Results 

Section 1: Social setting and opinions 
about the encouragement provided by the 
local authorities 

With regards to the social background of 
the sample group, the majority were women 
(63.70% ) and were between the ages of 30-59 
(51.00%). Wage laborers comprised 41.40% of the 
sample, and 40. 10%  had completed primary 
education. The daily amount of household waste 
produced ranged between 0.5-3.0 kilograms, for 
74.50%  of the sample. With regards to the type 
of waste produced, most of the biodegradable 
waste consisted of food products ( 71. 30% ) . 
Recyclable waste was mostly plastic bottles 
(74.50% ) . General waste included plastic bags 
(84.70% ) , while dangerous wastes consisted of 
fluorescent light bulbs (31.80%). 

With regards to peoples’ opinions about 
the support provided by the local authorities, 
most people agreed strongly that waste 
separation should be conducted and 
communicated to other people (70.70% ) , that 
support from the local government in maintaining 
receptacles help people separate waste (55.40%), 
participation in activities to promote the 
separation of waste help people conduct waste 
separation ( 49.70% ) , and receiving knowledge 
about waste separation from the municipality 
helps people separate waste (44.60%), as shown 
in Table 1. 
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Table 1 The number and percentage of people by public opinion regarding promotion activities of the 
local government 

 

Section 2: Knowledge regarding 
separation of solid waste 

The level of knowledge regarding 
separation of waste was found to be generally high 

(x̄=7.12, S.D.=1.94). The highest levels of correct 
answer were found for the question regarding the 
need to separated recyclable waste from 
biodegradable waste, dangerous waste and 
general waste ( 89. 20% ) , the need to make 
receptacles resistant to disturbance by flies, mice, 
cats, dogs and other animals (88.50%), the need to 
tightly seal receptacles of biodegradable waste 
such as leftover food, vegetables and fruits 
(84.10%). The questions answered incorrectly with 
most frequency were:  that all waste should be 

kept together (37.60% ), that waste separation is 
managed at the source of the waste (33.80%), that 
broken glass, candy, snack and noodle wrappers 
are general waste that cannot be recycled 
( 26.80% ) , and that lighters, spray cans, torch 
batteries are safe wastes (24.80%). 

Section 3: Awareness regarding waste 
separation 

Awareness regarding waste separation 
was generally found to be high, at the level of 

81.50%  (x̄= 16.77, S.D.= 2.13). It was found that 
people agreed that waste separation helps protect 
the environment ( 91. 70% ) , dangerous waste 
should be disposed of separately from other 
waste because it might result in release of 

Items 

Public opinion 

Strongly 
agree  

percentage 
(number) 

Moderate 
agree  

percentage 
(number) 

neutral  
percentage 
(number) 

1. Public relations information and regulations that people must follow 
from the municipality on the separation of solid waste will contribute to the 
segregation of solid waste.  

24.20 
(38) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 

2. Knowledge of separation of solid waste from the municipality will 
contribute to the separation of solid waste. 

44.60 
(70) 

47.80 
(75) 

7.60 
(12) 

3. Participation in the activities or projects segregation of solid waste 
campaign such as the recycling bank project will contribute to the 
segregation of solid waste.  

49.70 
(78) 

42.70 
(67) 

7.60 
(12) 

4. Care and support by the municipality in the field of maintenance 
waste receptacles will contribute to the separation of solid waste. 

55.40 
(87) 

34.40 
(54) 

10.20 
(16) 

5. Waste separation should be encouraged and shared with community 
members. 

70.70 
(111) 

24.20 
(38) 

5.10 
(8) 
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poisonous substances into the environment 
(87.30% ) , separating waste before disposal can 
help reduce the level of waste (85.40%), waste is a 
source of disease that can have effects on health 
in the community (82.80% ) and solving waste 
problems will contribute to improved health 
conditions for people in the community (75.80%). 

Section 4:  Support and 
encouragement received from local authorities 

The level of support and encouragement 
received from local authorities was found to be 

low, at the level of 90.40% (x̄=8.72, S.D.=3.54). It 
was found that the majority of people had not 
participated in municipal activities or projects to 
encourage the separation of waste, such as the 
recycling bank project (72.60%), had not received 
information about waste separation from the 
municipality (46.50%), had not encountered public 
relations efforts to raise knowledge of regulations 
regarding waste separation (44.60% ), as shown in 
Table 2. 

Table 2 The number and percentage of people encouraged by local administration regarding waste sorting 
habits 

Items 

Frequency of encouraged by local administration 

always 
(3–4 weeks/time)  

percentage 
(number) 

often  
(2–3 months/time) 

percentage 
(number) 

sometimes 
(4–6 months/time) 

percentage 
(number) 

never 
percentage 
(number) 

1. Receive public relations to know 
the regulations that people must 
follow from the municipality regarding 
the separation of solid waste.  

8.30 
(13) 

7.00 
(11) 

40.10 
(63) 

44.60 
(70) 

2. Receive information from the 
municipality about the separation of 
solid waste.  

6.40 
(10) 

4.50 
(7) 

45.20  
(71) 

43.90 
(69) 

3. Promotion from the municipality 
about the separation of solid waste.  

3.80 
(6) 

8.30 
(13) 

41.40 
(65) 

46.50 
(73) 

4. Participate in activities or projects 
segregation of solid waste campaign by 
the municipality such as recycling bank 
project.  

4.50 
(7) 

5.70 
(9) 

17.20 
(27) 

72.60 
(114) 

5. Receive care and support from 
the municipality in the field of 
maintenance waste containers. 

11.50 
(18) 

12.70 
(20) 

49.00 
(77) 

26.80 
(42) 
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Behavior regarding waste separation 
Generally speaking, waste separation 

behavior was found to be low, at a level of 

51.00%  ( x̄= 12.04, S.D.= 8.14) .  Mid-level was 
found to be 33.10%  (as shown in Table 3). It 
was found that most of the sample group had 
waste receptacles where waste was disposed of all 
together (41.40%), receptacles of biodegradable 

waste were not sealed tightly (39.50%) , and 
receptacles were not sufficient and there was 
overflow of waste before disposal (25.50%). With 
regards to waste separation, it was found that 
the sample group did not separate waste 
before disposing (48.40%), most separate only 
biodegradable waste (44.40%), and waste was 
mixed in waste receptacles (56.80%). 

Table 3 The number and percentage of people by the solid waste separation behavior 
Solid Waste Separation Behavior number (n=157) percentage 

low level (<16 points) 80 51.00 
medium level (16-20 points) 52 33.10 
high level (>20 points) 25 15.90 

*Average 12.04 points, Maximum 25 points, Lowest 1 points, Standard deviation 7.58 points 
* Question about solid waste separation behavior 12 items, total score between 0–27.  

Relationship between knowledge, 
awareness, encouragement from local 
authorities and behavior regarding waste 
separation 

The research found that knowledge 
regarding waste separation had a positive 
correlation with behavior at a statistically 

relevant level (P<0.05, r=0.174), awareness of 
waste disposal was not correlated to behavior 
at a statistically relevant level (P<0.05)  and 
encouragement from local authorities was 
positively correlated to behavior at a 
statistically relevant level (P<0.05, r=0.243), as 
shown in Table 4. 

Table 4 Correlation coefficient of factors with solid waste separation behavior  
Solid Waste Separation Behavior Correlation 

Knowledge related to solid waste separation 0.174* 

Awareness of waste separation 0.008 

Encouragement by local administration 0.243* 

* P < 0. 

Discussion and Summary 

In general, the sample group had a 
high level of knowledge and awareness 
regarding waste separation.  The level of 

encouragement from local authorities and 
behavior regarding waste separation was 
found to be generally low.  This is because 
training was provided under the municipality’s 
project to create a waste management 
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system, and awareness-raising activities were 
conducted under the recycling bank project. 
There were campaigns to provide information 
to the people, as well.  However, it was found 
that most people had not participated in projects 
and activities, such as the recycling bank project 
(72.60%), or had participated sometimes (17.20%). 
Moreover, people had not received information 
about waste separation from the municipality 
(46.50%), or had received information sometimes 
(41.40%). People had not heard about campaigns 
to increase knowledge about regulations for 
waste separation (44.60% ) , or had heard about 
campaigns sometimes (40.10% ). This shows that 
despite the municipalities activities to provide 
information through campaigns and support, 
these efforts had not reached more than 
40.00% of the people. 

In the examination of correlation 
between the different variables, it was found 
that knowledge about waste separation and 
provision of encouragement by local authorities 
were positively correlated with waste separation 
behavior, at a level of statistical significance. In 
other words, people who had high levels of 
knowledge about waste separation had higher 
levels of behavior regarding waste separation 
than those who had low levels of knowledge. 
Similarly, people who had received high levels 
of encouragement from the local authorities 
had higher levels of behavior regarding waste 
separation than those who had received little 
encouragement from local authorities.  This is 

consistent with Khaosittivong’s (2011) findings 
that information and participation were 
positively correlated in community-based 
waste separation activities in Yannawa. 

These findings are also supported by 
Wittayatavarvong and Khamdech’ s ( 2011) 
research on motivations for separating 
household waste in Bangkok, which found that 
encouragement and campaigns regarding rules 
for waste management resulted in waste 
separation, and were related to individual 
household motivations regarding waste. 

The findings also show that even if 
most people have high knowledge about 
waste separation, performance does not 
necessarily follow as expected.  It was also 
shown that there was some correlation 
between encouragement and support from 
local authorities and actual performance, 
which suggests that if there were more input 
from local authorities this would affect 
people’ s behavior.  This also supported by 
the strong positive response to the questions 
about the importance of support from local 
authorities and communication with others 
(70.70%), that support from local authorities 
for maintenance of receptacles helps people 
separate waste (55.40% ) , that participation in 
projects and campaigns helps people separate 
waste (49.70%), and that receiving knowledge 
from the municipal authorities helps people 
separate waste (44.60%). Research by Photibun 
(2008) on local authorities and good environmental 
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management practices in Pitsanulok found that 
the municipality had been successful in 
environmental management efforts, with regards 
to waste management and other areas.  This 
success was the result of the clear vision and 
management style of the responsible 
administrators, which were based on strong 
dedication and high concern for the interests of 
the community.  Specifically, sufficient budget 
resources were allocated, responsibilities were 
clearly defined, human resources were 
developed and modern technologies were 
employed in the management of environmental 
matters. These were all guided by a clear policy 
that aimed to create a municipality that people 
want to live in. 

Additionally, cooperation between 
local people and the various relevant agencies, 
both domestic and international, is an important 
factor, as shown by Srivichai et al. (2014) . This 
research focused on waste management 
practices by communities in tambon Muang 
Phan, Phan district, Chiang Rai, and found that 
community leaders’  vision and dedication to 
successful project implementation were key in 
that community’ s efforts to solve its waste 
management problems.  A case study 
researching local peoples’  participation in 
waste management from Samut Prakarn 
municipality conducted by Nakhluk (2013) offers 
showed that people believed that 
comprehensive information should be provided 
to people regarding participation in 

management of waste.  According to 
Khaosittivong (2011), the five factors contributing 
to peoples’  participation were 1)  availability of 
time for participating in waste management 
activities, 2) local leaders’ dedication to solving 
waste management problems, 3)  campaigns to 
promote waste separation, 4)  solidarity among 
local people, and 5)  awareness of waste 
problems among local community members. 

Communities’  success in managing 
waste and environmental problems starts from 
having managers and staff with high awareness 
of local development and related 
environmental issues. These are closely related 
to the transformation from being a livable 
municipality to a happy society.  Clear 
environmental policies and sustained 
implementation of activities also require 
recognition of the need for sufficient resources, 
including both budgetary and human resources. 
There is also a need to support ongoing 
research and development of knowledge, and 
facilitation of local peoples’  participation in 
local environmental management.  Valuing 
peoples’ opinions and needs will increase their 
concern for taking care of their locality, and raise 
their sense of agency and responsibility in 
solving local problems.  Strengthening and 
sustaining local development also requires 
creating connections with external factors, such 
as community development agencies, relevant 
government agencies, the private sector and 
educational institutions.  Efficient and effective 
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management of environment and waste 
problems not only requires financial support, 
but should include technical knowledge and 
many forms of support.  
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