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Abstract: The objectives of this research were:  1) to develop an electronic commerce marketplace 
for organic goat meat for farmers in the Yaha District, Yala Province; and 2) to transfer the 
developed electronic marketplace system for organic goat meat to the organic goat meat farmers 
in that region. A mixed-methods design was employed, integrating qualitative and quantitative 
approaches. The qualitative phase involved focus group discussions with 20 participants, including 
organized and non-organized farmers, department heads, and livestock officers. These data were 
analyzed using content analysis. The quantitative phase used questionnaires with 400 consumers 
who had experience using the e-marketplace system. Participants were selected through accidental 
sampling, and the data were analyzed with descriptive statistics. Results showed that consumers 
were highly satisfied with the quality of the e-marketplace system (𝑋𝑋�=4.33, S.D.=0.65) while farmers 

and related personnel expressed high satisfaction with both the quality and usability of the system 
(𝑋𝑋�= 4 . 35, S.D.=0 . 6 0) .  The findings suggest that the development of an electronic marketplace 

enhances farmers’ market access, broadens distribution channels, and strengthens connections 
between producers and consumers, contributing to the sustainable development of the local 
economy. 
Keywords: Electronic commerce marketplace, organic goat meat, goat farmers, Yala, market 
development 
บทคัดยอ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของแพะเนื้อออแกนิกแก
เกษตรกรผูเลี้ยงแพะเนื้อออแกนิกในอำเภอยะหา จังหวัดยะลา และ 2) ถายทอดระบบตลาดกลางดังกลาวใหแก
เกษตรกรในพื้นที่ การวิจัยใชระเบียบวิธีแบบผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บขอมูลจากการสนทนากลุมกับ
เกษตรกร หัวหนาสวนงาน และเจาหนาท่ีสำนักงานปศุสัตว จำนวน 20 คน วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเน้ือหา 
สวนการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามกับผูบริโภคที่ใชระบบตลาดกลาง จำนวน 400 ราย ซึ่งไดจากการสุมแบบ
งาย และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอคุณภาพของระบบ
ตลาดกลางอยูในระดับมาก (𝑋𝑋�=4.33, S.D.=0.65) และเกษตรกรมีความพึงพอใจตอระบบและการถายทอดความรู

ในระดับมาก (𝑋𝑋�=4.35, S.D.=0.60) สรุปไดวาการพัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสชวยเพิ่มศักยภาพของ

 



JCDLQ 

   

ปที่ 14 ฉบับที่ 2 ประจำเดือน พฤษภาคม - สิงหาคม (2569)| 163 

เกษตรกรในการเขาถึงตลาด สรางชองทางการจำหนายท่ีมีประสิทธิภาพ และสงเสริมการยกระดับเศรษฐกิจฐานราก
ของชุมชนอยางยั่งยืน 
คำสำคัญ: ตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส แพะเน้ือออแกนิก เกษตรกรผูเลี้ยงแพะ ยะลา การพัฒนาตลาด 

คำนำ  
สถานการณการเลี้ยงแพะในประเทศไทย 

ป 2567 พบวามีแพะจำนวนทั้งสิ้น 1,534,148 ตัว 
และมีเกษตรกรผูเลี้ยงแพะจำนวน 89,574 ราย โดย
พื้นที่ภาคใตมีจำนวนแพะ 443,622 ตัว คิดเปนรอย
ละ 29.12 เพิ ่มขึ ้นจากป 2565 ซึ ่งมีจำนวนแพะ 
435,415 ตัว หรือเพิ่มขึ้น 8,207 ตัว จังหวัดยะลามี
เกษตรกรผูเลี้ยงแพะมากเปนอันดับท่ี 1 ของประเทศ
ไทย จำนวน 13,570 ราย คิดเปนรอยละ 15.15 และ
มีจำนวนแพะมากเปนอันดับท่ี 4 จำนวน 68,257 ตัว 
คิดเปนรอยละ 4.48 ทั้งนี้ เกษตรกรผูเลี้ยงแพะนยิม
เลี้ยงแพะเน้ือเปนจำนวนมาก 1,490,987 ตัว คิดเปน
ร อยละ 97.89 เม ื ่อเทียบกับแพะนมซึ ่งมีเพียง 
32,161 ตัว คิดเปนรอยละ 2.11 โดยเกษตรกรผูเลีย้ง
แพะในประเทศไทยมีจำนวนเฉลี่ย 17.13 ตัวตอราย 
จากขอมูลพบวาภาคใตเปนพื้นที่ที่มีการเลี้ยงแพะ
มากเปนอันดับที่ 2 รองจากภาคกลางซึ่งมีจำนวน
แพะ 257,442 ตัว คิดเปนรอยละ 16.90 และเปน
พื ้นที ่ท ี ่ม ีเกษตรกรผู เล ี ้ยงแพะมากที ่ส ุดจำนวน 
53,497 ราย คิดเปนรอยละ 59.72 (Department 
of Livestock Development, 2024) นอกจากน้ี 
ผลสำรวจการใชเทคโนโลยีของเกษตรกรไทยพบวา 
มีแนวโนมการใชเทคโนโลยีด ิจ ิทัลเพิ ่มข ึ ้น โดย
เกษตรกรรุนใหมในภาคใตมีจำนวน 163 ราย และ 
ในกลุมเกษตรปศุสัตวคิดเปนรอยละ 4.85 (Digital 
Economy Promotion Agency, 2025) ดังน้ัน การ
สรางเทคโนโลยีสารสนเทศจะชวยสงเสริมใหกลุมมี
โอกาสพัฒนาศักยภาพในการศึกษาคนควาเกี่ยวกับ
การเลี้ยงแพะเนื้อไดดวยตนเอง ทั้งการ บูรณาการ
ความรูจากภูมิปญญาชุมชนกับความรูใหมใหผูศึกษา
ไดเร ียนรู  (Kanitpanyajaroen and Tiptipakorn, 
2025 )  และการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกตใชเพื ่อการจัดเก็บขอมูลโคเนื ้ออยางเปน

ระบบ สามารถบันทึก แกไข และเรียกดูขอมูลผาน
อุปกรณที่เชื่อมตออินเทอรเน็ต นำไปสูความเขมแข็ง
และการพ ัฒนาส ื ่ อการ เ ร ี ยนร ู  อ ย  า งย ั ่ งยื น 
(Kanitpanyajaroen and Pornnimit, 2023) 

ยะหาเปนอำเภอหนึ่งในจังหวัดยะลา มี 7 
ตำบล ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพทำสวน
ยางพาราและเลี้ยงแพะเนื้อเปนอาชีพเสริม โดยเลี้ยง
กระจายเกือบทุกหมูบาน มีจำนวนเฉลี่ยครัวเรือนละ 
10-30 ตัว พื ้นที ่มีศักยภาพตอการเลี ้ยงแพะเน้ือ
เนื่องจากเปนพื้นที่ราบเชิงเขาสลับที่ราบลุม เหมาะ
กับการเลี้ยงแบบกึ่งปลอย และประชากรสวนใหญ
เปนมุสลิมซึ่งมีความตองการบริโภคเนื้อแพะสูง ทั้งน้ี 
ตั้งแตป พ.ศ. 2562 มีการสงเสริมการเลี้ยงแพะแบบ
อินทรีย สงผลใหเกิดแนวโนมการผลิตแพะเน้ือออแก
นิกเพ ิ ่มข ึ ้น (Office Developer Amphoe Yaha, 
2025) 

เกษตรกรผูเลี้ยงแพะเนื้อออแกนิกทั้งที ่มี
การจัดตั ้งกลุมและไมไดจัดตั ้งกลุ มในพื้นที ่อำเภอ 
ยะหาใหขอมูลเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2564 วา
การซื้อขายสวนใหญเกิดขึ ้นภายในชุมชนและหนา
ฟารม โดยประสบปญหาขาดตลาดกลางที่มีระบบ
มาตรฐาน ราคาผลผลิตไมแนนอน ขาดชองทาง
การตลาดออนไลน และขาดองคความรู ด านการ
บริหารจัดการธุรกิจปศุสัตว สงผลใหไมสามารถขยาย
ตลาดระดับภูมิภาคไดอยางเต็มศกัยภาพ ดังนั้น การ
พัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแพะเน้ือ 
ออแกนิกจ ึงเป นแนวทางสำคัญในการเพิ ่มช อง
ทางการจำหนายและเชื่อมโยงเกษตรกรกับผูบริโภค
โดยตรง Srijaiwong et al. (2023) และ Srijaiwong 
et al. (2024) ระบุวาการนำเทคโนโลยีและชองทาง
ออนไลนมาใชจะชวยเพิ่มโอกาสทางการตลาดและ
กลุมลูกคาใหม ขณะท่ี Phutthawong et al. (2024) 
และ Suebsing and Hanbang (2023) ช ี ้ว าการ
พัฒนาชองทางตลาดออนไลนและเว็บไซตชวยขยาย
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ตลาดและการเขาถึงผู บริโภค ทั้งนี ้ การถายทอด
ระบบตลาดกลางพาณิชย อ ิ เล ็กทรอน ิกส และ
แพลตฟอรมออนไลนแกเกษตรกรเปนแนวทางท่ี
สอดคลองกับการพัฒนาศักยภาพผู ประกอบการ
ชุมชน (Nualsut et al., 2024) และการใชแอป
พลิเคชันเพื่อการจัดการฟารมและเชื่อมโยงสูตลาด
ออนไลน (Saenthumpol et al., 2024) 
 ดังนั ้น การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคเพ่ือ  
1) พัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของแพะ
เนื้อออแกนิกแกเกษตรกรผูเลี้ยงแพะเนื้อออแกนิก 
ในอำเภอยะหา จังหวัดยะลา และ 2) ถายทอดระบบ
ตลาดกลางพาณิชยอิเล ็กทรอนิกสของแพะเน้ือ 
ออแกนิกแกเกษตรกรผูเลี ้ยงแพะเนื้อออแกนิกใน
อำเภอยะหา จังหวัดยะลา โดยมุงสรางชองทางการ
จำหนายที่เขาถึงผู บริโภคไดสะดวก รวดเร็ว และ
หลากหลายยิ ่งขึ ้น สงผลใหมูลคาสินคาแพะเน้ือ 
ออแกนิกเพิ่มขึ้น ลดขอจำกัดของตลาดทองถิ่น และ
เสริมรายไดของครัวเรือน อันนำไปสูความเขมแข็ง
และความยั่งยืนของเศรษฐกิจชุมชนในระยะยาว 

อุปกรณและวิธีการ 
 การศึกษาในครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ (mixed method 
research) ดำเนินการวิจัยระหวางเดือน ตุลาคม 
2563 กรกฎาคม 2564 พื้นที่วิจัยไดแก อำเภอยะหา 
จังหวัดยะลา 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ ผูบริโภค
ที ่ใชงานระบบตลาดกลางพาณิชยอิเล ็กทรอนิกส 
กำหนดขนาดกลุมตัวอยาง 400 ราย โดยคำนวณ
ตามสูตรของคอแครน (Cochran, 1977) ที ่ระดับ
ความเชื่อมั่น 95% และคาความคลาดเคลื่อนไมเกิน 
5% จากการคำนวณได 385 ราย แตเพื ่อปองกัน
ความคลาดเคลื ่อนจึงกำหนดใช 400 ราย กลุม
ตัวอยางไดจากการสุมแบบงาย (simple random 
sampling) 

 การวิจ ัยเชิงค ุณภาพ ประชากร ไดแก  
ผูเลี้ยงแพะเน้ือออแกนิกในอำเภอยะหา จังหวัดยะลา
ทั้งท่ีมีการจัดตั ้งกลุ ม และไมไดจัดตั ้งกลุ มรวมถึง
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการเลี ้ยงแพะ 
กล ุ มต ัวอย างค ัดเล ือกแบบเจาะจง (purposive 
sampling) ตามเกณฑ คือ เปนเกษตรกรทีเ่ลี้ยงแพะ
ออแกนิกตอเนื ่องอยางนอย 2 ป และมีสวนรวม 
ในก ิจกรรมของกล ุ มหร ือการจำหนายผลผลิต 
ประกอบดวย หัวหนาเกษตรกรและสมาชิกที่มีการ
จัดตั ้งกลุ ม 4 คน และที ่ไมไดจัดตั ้งกลุ ม 10 คน 
หัวหนาสวนงาน 2 คน และเจาหนาที ่สำนักงาน 
ปศุสัตว 4 คน รวมท้ังสิ้น 20 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 การว ิ จ ั ย เ ช ิ งปร ิ ม าณ เคร ื ่ อ งม ื อ ใ ช
แบบสอบถาม (questionnaire) เพื่อประเมินความ
พึงพอใจของผู บร ิโภคที ่ใชงานระบบตลาดกลาง
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสและการถายทอดความรู 
แบงเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของ
ผ ู ตอบ ตอนที ่  2 ความพึงพอใจ และตอนที ่  3 
ขอคิดเห็นเพิ่มเติม (แบบปลายเปด) แบบสอบถาม
ผานการตรวจสอบคุณภาพ วิเคราะหขอคำถามราย
ขอ และทดสอบคาความเชื ่อมั ่น (reliability) โดย
อางอิงทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของในการ
พัฒนาเครื่องมือ 
 การวิจ ัยเช ิงค ุณภาพเคร ื ่องมือใชแบบ
สนทนากลุม (focus group) กับเกษตรกรผูเลี้ยงแพะ
เนื้อออแกนิกทั้งที่มีและไมมีการจัดตั้งกลุม รวมถึง
เจาหนาที ่ภาครัฐ เพื ่อศึกษาสภาพการเลี ้ยงและ
ปญหาการจำหนาย ศักยภาพในการใชเทคโนโลยี
ดิจิทัล และขอเสนอแนะในการสงเสริมการตลาด 
นอกจากนี้ใชการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อถายทอด
ความรูและทดสอบการใชงานระบบ โดยประเมินผล
ดวยแบบสอบถามความพึงพอใจเชิงพรรณนา 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูล 2 ลักษณะ ไดแก 
1) การศึกษาขอมูลจากเอกสาร ตำรา วารสาร และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาตลาดกลางพาณิชย
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อิเล็กทรอนิกสแพะเน้ือออแกนิก และ 2) การสนทนา
กลุมกับเกษตรกรผูเลี ้ยงแพะเนื้อออแกนิกที่มีการ
จัดตั้งกลุมและไมมีการจัดตั้งกลุมรวมถึงหัวหนาสวน
งานและเจาหนาที ่สำนักงานปศุสัตว รวม 20 คน 
เพื่อรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการ
พัฒนาตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส จากนั้นนำขอมูล
ทั้งหมดมาวิเคราะหและสังเคราะหเปนแนวทางและ
กลยุทธการพัฒนาระบบตลาดกลางสำหรับเกษตรกร
ผูเลี้ยงแพะเน้ือออแกนิกในอำเภอยะหา 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณของแบบ
ประเม ินความพึงพอใจคุณภาพและการนำระบบ 
ไปใชงาน ใชสถิติ เชิงพรรณนา (descriptive analytics) 
ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ซึ่งเปน
การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพของระบบและการ
นำระบบไปใช สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใน
การพัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของแพะ
เนื ้อออแกนิกใชว ิธีการวิเคราะหเนื ้อหา (content 
Analysis) สรุปเปนขอความและจัดหมวดหมู  และ
นำเสนอขอม ูลความเร ียงแบบพรรณนาวิเคราะห 
(descriptive analysis)  

 
 

ผลการศึกษา 
1. ผลการพ ัฒนาตลาดกลางพาณ ิชย

อ ิ เ ล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส  ข อ ง แ พ ะ เ น ื ้ อ อ อ แ ก นิ ก 
แกเกษตรกรผูเลี ้ยงแพะเนื้อออแกนิกในอำเภอยะหา 
จังหวัดยะลา  

จากการวิจัย พบวา ผลการวิเคราะหเนื้อหา
ขอมูลที่จะใชพัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
ของแพะเน้ือออแกนิก แบงออกไดเปน 3 กลุมใหญ ดังน้ี 

กลุมที่ 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับการเลี้ยงแพะ
เน้ือออแกนิก เปนขอมูลสำหรับใหเกษตรกรผูเลี้ยงแพะ
เนื้อหรือผูที่สนใจใชในการสืบคนขอมูลเพื่อนำไปใชใน
การทำตลาดและการเลี้ยงแพะเน้ือ  
 1.1 ขอมูลขาวสารการปศุสัตว
และราคากลางซึ ่งเปนขอมูลที ่เช ื ่อมโยงมาจาก
เว็บไซต https://dld.go.th ของกรมปศุสัตวที ่เปน
แหลงรวบรวมขอมูลราคาแพะ  
 1.2 ขอมูลองคความรูสำหรับการ
เลี้ยงแพะเนื้อออแกนิกเปนขอมูลที่ไดมาจากเอกสาร 
บทความวิจัย บทความวิชาการ ประกอบดวย ความรู
เรื่องวิธีการเลี้ยงแพะเนื้อออแกนิก เชน อาหาร ยารักษา
โรค โรงเรือน ความรูเรื่องราคาแพะเนื้อออแกนิก และ
ขอมูลดานตลาดของแพะเน้ือออแกนิก 
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Figure 1. Organic goat meat electronic market website

 กลุมที ่ 2 ขอมูลองคประกอบสำคัญ
ของตลาดแพะเน้ือออแกนิกในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 
ไดแก  
 2.1 ระบบการแสดงสินคา เพ่ือ
ชวยใหเกษตรกรผูเลี้ยงแพะเน้ือสามารถแสดงแพะเน้ือ
ของตนไดอยางสะดวก และนาสนใจ ขอมูลเกี่ยวกับ
แพะครบถวน ถูกตอง และตรงกับความเปนจริง 
 2.2 ระบบการชำระเงิน ตลาด
แพะเน้ือออแกนิกอิเล็กทรอนิกสมีระบบการชำระเงิน
ท่ีหลากหลาย สะดวก ปลอดภัย และเช่ือถือได 
 2.3 ระบบการจัดสงสินคา ตลาด
แพะเนื้อออแกนิกอิเล็กทรอนิกสมีระบบการจัดสง
สินคาท่ีมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และปลอดภัย  
 2.4 ระบบการบร ิ การล ูกค า 
ตลาดแพะเน้ือออแกนิกอิเล็กทรอนิกสมีระบบบริการ
ลูกคาที่ดี รวดเร็ว และตอบสนองความตองการของ
ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2.5 ระบบการว ิ เคราะห ข อมูล 
ตลาดแพะเนื ้อออแกนิกอิเล็กทรอนิกสมีระบบการ
วิเคราะหขอมูลท่ีชวยใหผูขายวิเคราะหพฤติกรรมลูกคา 

และพัฒนาแพะเนื้อและการใหบริการตรงตามความ
ตองการของตลาด 
 กลุมที่ 3 ขอมูลระบบบริหารจัดการและ
การดำเนินงานของตลาดกลางพาณชิยอิเล็กทรอนิกสแพะ
เน้ือออแกนิก 
 จากการสนทนากลุมกับเกษตรกรและ
เจาหนาที ่ภาครัฐ พบวาระบบบริหารจัดการตลาด 
กลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสไดร ับการพัฒนาใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึนผาน 5 ระบบหลัก ไดแก 
 3.1 การจัดการคำสั่งซื้อ แกปญหาการ
รับออเดอรซ้ำซอนจากหลายชองทาง โดยรวมขอมูล 
คำสั ่งซื ้อไวในระบบเดียว ตรวจสอบสถานะไดแบบ
เรียลไทมตั้งแตรอชำระเงินถึงจัดสงสำเร็จ 
 3.2 การแจงชำระเง ิน พัฒนาระบบ
อัปโหลดสลิปและระบุหมายเลขคำสั ่งซ ื ้อโดยตรง  
ลดระยะเวลาในการตรวจสอบและเพิ่มความเชื่อมั่นแก
ผูบริโภค 
 3.3 การบริหารรายการสินคา จัดการ
ขอมูลสินคา เชน น้ำหนัก เกรดคุณภาพ รูปภาพ และ
ใบรับรองออแกนิกไดอยางเปนระบบ พรอมติดตาม
สต็อกอัตโนมัติ 
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 3.4 การดแูลเว็บไซต ออกแบบหนาบาน
ใหใชงานงาย แสดงขอมูลสินคาและใบรับรองมาตรฐาน 
เพ่ิมความนาเช่ือถือและความพึงพอใจของผูใช 
 3.5 ระบบบร ิหารผ ู  ใช และข อมูล 
จัดเก็บและแสดงขอมูลยอดขาย ออเดอร ผูใชงาน 
และผูเขาชมเว็บไซตแบบเรียลไทม พรอมรายงานผล
ในร ูปแบบไฟล  (CSV, PDF) เพ ื ่อสน ับสน ุนการ
ตัดสินใจเชิงนโยบายและการตลาด 
 และจากการวิจัย ยังพบวา ผลการ
พัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสแพะเน้ือ 
ออแกนิก สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบและ
เชิงพฤติกรรมของกลุมเกษตรกร ดังน้ี 
  1. เกษตรกรเปลี่ยนจากการขาย
แบบปากตอปากและออเดอรผานโทรศัพท สูการคา
ขายบนระบบออนไลนที ่สามารถลงทะเบียนสินคา
และรับคำสั่งซื ้อไดโดยตรง ทำใหขยายตลาดจาก
ระดับทองถ่ินสูตลาดดิจิทัลท่ีเขาถึงผูบริโภคกวางข้ึน 
  2. เกษตรกรมีทักษะเทคโนโลยี
และการจัดการขอมูลเพิ ่มขึ ้น โดยกวารอยละ 85  
มีความมั่นใจในการใชระบบออนไลนในการบันทึก
ขอมูล การอัปโหลดภาพ และการตรวจสอบคำสั่งซื้อ 
  3. ระบบรวมขอมูลการสั ่งซื้อ 
การชำระเงิน และการจัดสงไวในแพลตฟอรมเดียว 
ชวยลดความผิดพลาดและเพิ่มความโปรงใสในการ
ซื้อขาย 
  4. เก ิดการรวมกล ุ  มบร ิหาร
จัดการรวมกันในระบบดิจิทัล โดยแบงบทบาทดูแล 
เชน ทีมขอมูล ทีมตรวจสอบคุณภาพ และทีมสื่อสาร
ออนไลน 
  5. ระบบตลาดกลางกลายเปน
ฐานขอมูลสำคัญสำหรับการวางแผนการผลิตและ
การตลาด โดยสามารถติดตามยอดขาย ประเภท
สินคา และชวงเวลาการขายสูงสุดไดอยางเปนระบบ 
  6. เว็บไซตตลาดกลางชวยสราง
ภาพลักษณใหมใหสินคาแพะเนื้อออแกนิกยะหาใน
ระดับจังหวัด และเพิ่มการเขาถึงของผูบริโภคและ
รานอาหารท่ีตองการผลิตภัณฑออแกนิกคุณภาพ 

 2. ผลการถ  ายทอดระบบตลาดกลาง
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสของแพะเนื ้อออแกนิกแก
เกษตรกรผูเลี ้ยงแพะเนื้อออแกนิกในอำเภอยะหา 
จังหวัดยะลา 
 จากการวิจัย พบวา การถายทอดระบบ
ตลาดกลางพาณิชยอิเล ็กทรอนิกสของแพะเน้ือ 
ออแกนิกแกเกษตรกรผูเลี ้ยงแพะเนื้อออแกนิกใน
อำเภอยะหา จังหวัดยะลา หลังจากดำเนินการจัด
อบรมเชิงปฏิบัติการถายทอดความรูระบบตลาดแพะ
เน ื ้อออแกนิกอ ิเล ็กทรอน ิกสให กล ุ มเกษตรกร 
ผู เลี ้ยงแพะ โดยเชิญวิทยากรผู พัฒนาระบบจาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ในการอบรมครั ้งนี ้มี 
การประเมินความพึงพอใจจากผู เข าร วมอบรม 
จำนวน 20 คน โดยแบงเปน 2 สวน คือ การประเมิน
ความพึงพอใจในดานคุณภาพของระบบตลาดแพะ
เน้ือออแกนิกอิเล็กทรอนิกส และการถายทอดความรู
การนำไปใชงาน การประมวลผลโดยใชสถิติเชิง
พรรณา ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยผลการประเมินความพึงพอใจคุณภาพระบบ
ตลาดแพะเนื ้อออแกนิกอิเล ็กทรอนิกสและการ
ถายทอดความรูการนำไปใชงานโดยภาพรวม พบวา 
มีผลการประเมินความพึงพอใจอยู ในระดับมาก 
(𝑋𝑋�=4.35, S.D.=0.60) เมื ่อพิจารณาเปนรายดาน

สามารถแยกเปน 2 สวน ดังน้ี  
 สวนท่ี 1 การประเมินความพึงพอใจในดาน
ค ุณภาพของระบบตลาดแพะเน ื ้ อออแกนิก
อิเล็กทรอนิกส พบวา โดยภาพรวมมีผลการประเมนิ
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก (𝑋𝑋�=4.27, S.D.=0.56) 

โดยหัวขอที่มีลำดับคามากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 
ความสามารถของระบบในการนำไปใชประโยชน 
(𝑋𝑋�=4.42, S.D.=0.60) ร ูปแบบการใช งานระบบ

โดยรวมมีความสมบูรณ  (𝑋𝑋�=4.40, S.D.=0.65) และ

สามารถตอบโจทยความตองการของผูใช (𝑋𝑋�=4.24, 

S.D.=0.63) ตามลำดับ 
 สวนท่ี 2 การประเมินความพึงพอใจตอการ
ถายทอดความรูการนำไปใชงาน พบวา โดยภาพรวม
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มีผลการประเมินความพึงพอใจอยู ในระดับมาก 
(𝑋𝑋�=4.36, S.D.=0.57) โดยหัวขอที ่มีลำดับคามาก

ที่สุด 3 อันดับแรก คือ วิทยากรตอบคำถามไดตรง
ประเด็นชัดเจน (𝑋𝑋�=4.38, S.D.=0.62) สามารถนำ

ความรูไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได (𝑋𝑋�=4.32, 

S.D.=0.66) และวิทยากรถายทอดความรูไดถูกตอง
ชัดเจนเขาใจงาย (𝑋𝑋�=4.30, S.D.=0.65) ตามลำดับ 

วิจารณ 
 1. พัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
ของแพะเนื้อออแกนิกแกเกษตรกรผูเลี ้ยงแพะเน้ือ 
ออแกนิกในอำเภอยะหา จังหวัดยะลา 

จากการพัฒนากลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกส
แพะเนื ้อออแกนิกของเกษตรกรผู เล ี ้ยงแพะเน้ือ 
ออแกน ิกในอำเภอยะหา ซ ึ ่ งแสดงให  เห ็นวา  
ข อม ูลองค ประกอบสำค ัญของตลาดแพะเน้ือ 
ออแกนิกในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ไดแก ระบบการ
แสดงสินคา ระบบการชำระเงิน ระบบการจัดสง
ส ินค า ระบบการบร ิการล ูกค า และระบบการ
วิเคราะหขอมูล ซึ ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 
Seetha et al. (2024) ถึงการพัฒนาชองทางการ
ขายสินคาผลิตภัณฑเน้ือสัตวแปรรูปดวยแพลตฟอรม
แอปพลิเคชันไลนที่พบวา ปญหาของกลุมวิสาหกิจ 
มีป ญหาดานการตลาดเพราะมีช องทางการจัด
จำหนายนอยมีชองทางเดียว และขาดการจัดการ
สินคาอยางเปนระบบ แตเมื ่อนำเครื ่องมือ LINE 
Official Account เขามาแกไขปญหาดังกลาวชวยให
การสั่งซื้อสินคาและชำระเงินการจัดการสต็อกสินคา 
และสามารถอัปเดตขอมูลสินคาไดตอเนื่อง สงเสริม
การขายผ านการแชร  โพสต และแท ็กเพ ื ่อนใน
กลุมเปาหมายชวยกระตุนการซื้อและดึงดูดลูกคา
ใหม สอดคลองกับการศึกษาของ Junkorn et al. 
(2023) ไดพัฒนาแพลตฟอรมดิจิทัลสำหรับธุรกิจ 
การเพาะเลี้ยงสัตวน้ำจืดในทองถ่ิน พบวา ปญหาของ
กลุ มเกษตรกรเพาะเล ี ้ยงปลาน้ำจ ืดด านปจจัย 
ทางการตลาด การค าขายที ่ย ังม ีป ญหาในการ
ติดตอสื ่อสารระหวางผู ขายและผู ซื ้อ แตเมื ่อนำ

แพลตฟอรมดิจิทัลซึ่งในระบบแสดงขอมูลการคนหา
พิกัดตาง ๆ ของเกษตรกรประมงน้ำจืด แสดงขอมูล
หรือพิกัดของแหลงร ับซื ้อผลผลิต แสดงจำนวน
ผลผลิตท่ีตองการจำหนายเกษตรกรสามารถหาแหลง
จำหนายผลผลิตไดระบบ ผูซื้อสามารถสั่งจองหรือ
สั่งซื้อผานระบบไดโดยตรง ผูขายและผูซื้อสามารถ
แลกเปลี ่ยนขอมูลกันไดอยางงายและเกิดความ
ชัดเจน สอดคลองกับการศึกษาของ Apisitsuksanti 
(2024) พบวา การพัฒนาตนแบบตลาดดิจิทัลสำหรบั
สินคาเกษตรแบบแปลงใหญ กรณีศึกษามะมวง
น้ำดอกไม จังหวัดสมุทรปราการ โดยออกแบบระบบ
ใหใชงานงายและทำใหมีความซับซอนในการใชงาน
นอยที่สุด โดยมีระบบหลัก ไดแก ระบบการจัดการ
สมาชิก ระบบการจัดการสินคา ระบบบริหารการ
จัดสงสินคา และการประเมินความพึงพอใจตอผูขาย 
ดานกลุมผู ที ่ใชงานแบงเปน ผู ดูแลระบบ สมาชิก 
(รานคา) และลูกคา สอดคลองกับการศึกษาของ 
Suebsing and Hanbang (2023) พบวา การพัฒนา
เว็บไซตเพื่อสงเสริมการขายสินคาของชมรมผูสูงอายุ
ในเขตจังหวัดฉะเชิงเทรามีการออกแบบระบบโดย
แสดงหนาหลักของเว็บไซต ซึ่งประกอบไปดวยสวน
หัวเว ็บเพจ (header) แสดงแบนเนอร เมนูหลัก 
เกี่ยวกับชมรม ขาว/กิจกรรม ตะกราสินคา วิธีการ
ชําระเงิน ติดตอเรา ในสวนของเนื ้อหา (content) 
แสดงสินคาทั ้งหมด มีฟงกชันในการซูมขยายรูป
สินคาไดหลากหลายมุมมองสรางความนาสนใจใหกับ
สินคา สวนทาย (footer) แสดงโปรโมชัน สินคาท่ี
เคยเยี ่ยมชม ในสวนของระบบชําระเงินเมื ่อลูกคา
ยืนยันการสั่งซื้อ ระบบจะใหกรอกขอมูลการจัดสง
และเลือกวิธีการชําระเงิน และในสวนของระบบหลัง
รานจะเปนการจัดการขอมูลทั้งหมด เกี ่ยวกับการ
จัดการขอมูลสินคา การตั้งคาการจัดสง การชําระเงิน 
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลหนาเว็บไซต 

จากการอภิปรายผล สรุปไดวางานวิจัยท่ี
เกี่ยวของทั้งหมดสนับสนุนผลการพัฒนาตลาดกลาง
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสแพะเนื้อออแกนิก พบวา การ
ออกแบบระบบที่ครบวงจรและใชงานงาย ชวยเสริม
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ศักยภาพทางการตลาดเพิม่ประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการ และสรางโอกาสในการเชื ่อมโยงระหวาง
ผูผลิตกับผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. ถายทอดระบบตลาดกลางพาณิชย
อิเล็กทรอนิกสของแพะเนื้อออแกนิกแกเกษตรกรผู
เลี้ยงแพะเน้ือออแกนิกในอำเภอยะหา จังหวัดยะลา 

จากการถายทอดระบบตลาดแพะเนื้อออ
แกนิกอิเล ็กทรอนิกส ซึ ่งแสดงใหเห็นวาผลการ
ประเมินความพึงพอใจคุณภาพระบบตลาดแพะเน้ือ
ออแกนิกอิเล็กทรอนิกสเปนรายขอ 3 อันดับแรกที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ความสามารถของระบบในการ
นำไปใชประโยชน อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 4.42 
ตามดวยรูปแบบการใชงานระบบโดยรวมมีความ
สมบูรณ อยู ในระดับมาก มีค าเฉลี ่ย 4.40 และ
ความสามารถตอบโจทยความตองการของผูใช อยูใน
ระดับมากมีคาเฉลี่ย 4.24 ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา
ของ Charoenphol and Chullasutti (2023) ถึง
การออกแบบประเมินประสิทธิภาพเว็บเพจตลาด
ออนไลนของกลุ มวิสาหกิจชุมชนไมหมอนฟารม 
ตำบลเจริญเมือง อำเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบวา 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของเว็บเพจตลาด
ออนไลนเปนรายขอ 3 อันดับแรกที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ไดแก ความเร็วในการทำงานของระบบในภาพรวม 
อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.98 การกำหนดสิทธิ์การ
เขาใชระบบ อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.94 และ
ความเร็วในการแสดงผลจากการเชื่อมโยงเพจ อยูใน
ระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.92 สอดคลองกับการศึกษา
ของ Kanitpanyajaroen and Tiptipakorn (2025) 
ถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการขอมูล 
กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุมเลี้ยงแพะเนื้อ อําเภอ
เกาะคา จ ังหวัดล ําปาง พบวา ผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ
ขอมูลแพะเนื้อเปนรายขอ 3 อันดับแรกที่มีคาเฉลี่ย
ส ูงส ุด ได แก   ระบบฐานข อม ูลม ีความถ ูกต อง 
ครบถวน อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 4.90 ตามดวย
ความสามารถของระบบในการเพิ ่มขอมูล อยูใน
ระดับมากมีคาเฉลี ่ย 4.87 และความสามารถของ

ระบบในการปรับปรุงข อมูล อยู  ในระดับมากมี
ค  า เฉล ี ่ ย  4.83 สอดคล องก ับการศ ึ กษาขอ ง 
Manowan et al. (2024) ถึงการพัฒนาเว็บไซต 
โคมลานนาบานปาบงเหนือ จังหวัดเชียงราย พบวา 
ผลประเมินความพึงพอใจตอประสิทธ ิภาพการ
ทํางานของระบบเว็บไซตโดยผูเชี ่ยวชาญดานการ
พัฒนาเว็บไซตรายขอ 3 อันดับแรกท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ไดแก ความถูกตองและแมนยําในการทํางานของ
ระบบ อยูในระดับมากมีคาเฉลี ่ย 4.25 ดานความ
สะดวกและความงายตอการใชงานระบบ อยูในระดับ
มากม ีค าเฉล ี ่ย 4.13 และด านการร ักษาความ
ปลอดภัยของขอมูลในระบบ อยู ในระดับมากมี
คาเฉลี่ย 4.25 

จากการอภิปราย สรุปไดวางานวิจัยเหลาน้ี
สนับสนุนผลการถายทอดระบบตลาดกลางแพะเน้ือ
ออแกนิกในพื้นที่ยะหา พบวา ระบบที่พัฒนาขึ้นมี
ความเหมาะสมทั้งในดานประสิทธิภาพการทำงาน 
การใชงานที่สะดวก และความสามารถในการตอบ
โจทยความตองการของผูใชไดอยางมีประสิทธิผล 

สรุป 
 การศึกษานี้กอใหเกิดองคความรู ใหมเชิง
กระบวนการและเชิงระบบดานการบริหารจัดการ
ตลาดเกษตรอินทรีย  โดยมุ งพ ัฒนาตลาดกลาง
พาณิชยอิเล็กทรอนิกสสำหรับแพะเนื้อออแกนิกสรุป
ได 4 ประเด็นสำคัญ ไดแก 1) กระบวนการบริหาร
จัดการตลาดแบบบูรณาการที่เชื ่อมโยงขอมูลการ
ผลิต การสั่งซื้อ การชำระเงิน และการจัดสงในระบบ
เด ียว ชวยเพิ ่มความโปรงใสและประสิทธิภาพ  
2) นวัตกรรมการจัดการความรูผานฐานขอมูลกลาง
ดานการเลี้ยงแพะเนื้อออแกนิกและราคากลางเพ่ือ
การวางแผนอยางเปนระบบ 3) รูปแบบการพัฒนา
ศักยภาพเกษตรกรเชิงด ิจ ิท ัลที ่ส งเสร ิมการใช
เทคโนโลยีอยางมั่นใจ และ 4) กระบวนการรวมกลุม
และบริหารจัดการรวมกันในระบบดิจิทัลโดยมีการ
แบงบทบาทชัดเจน องคความรู นี ้ม ีคุณคาทั ้งเชิง



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 14(2): 162 – 171 (2569) 

  
 

170 | การพัฒนาตลาดกลางพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของแพะเน้ือออแกนิก ในอำเภอยะหา จังหวัดยะลา 

ทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ และสามารถประยุกตใชกับ
ผลิตภัณฑเกษตรอ่ืนในอนาคตได 
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