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Abstract: This research aimed to investigate personal, market and psychological factors, and 
consumer behaviors in purchasing Ko Sukorn watermelons in Palian District, Trang Province. This 
study employed a quantitative research approach, collecting data through questionnaires from 449 
consumers who had purchased Ko Sukorn watermelons. The data was analyzed using descriptive 
statistics. The results regarding personal factors affecting the purchasing decision revealed that 
most respondents were male residents of Trang Province, aged 25 years or younger, had an average 
monthly income of less than 8,000 Baht, and were familiar with Ko Sukorn watermelons. The 
findings related to marketing mix and psychological factors showed that, overall, these factors 
were rated at a high level. Specifically, distribution channels and pricing were the most influential 

factors (𝑥𝑥𝑥 = 4.52), followed by product and promotional factors, as well as psychological aspects, 

which were also influential at a high level (𝑥𝑥𝑥 = 4.46). Regarding consumer behaviors, the frequency 
of purchasing watermelons was between once every 1–5 days. The main factors influencing the 
purchasing decision were taste and price, with most consumers spending less than 100 Baht per 
purchase. The average weight of watermelons purchased was less than 2 kilograms. Most 
consumers bought watermelons from fruit markets. Additionally, consumers expressed interest in 
purchasing organic or safe watermelons if they were available, especially, if it was labeled as 

organic or safe products. 
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เปนการศึกษาเชิงปริมาณ เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม กับผูบริโภคท่ีซื้อหรือเคยซื้อแตงโมเกาะสุกร 449 คน และ
วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการสถิติเชิงพรรณนา  ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอการตัดสินใจซื้อแตงโม พบวา 
ปจจัยสวนบุคคลของกลุมผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีภูมิลำเนาใน จังหวัดตรัง เปนเพศชาย อายุไมเกิน 25ป 
สวนมากมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน นอยกวา 8,000 บาทตอเดือนและสวนใหญรูจักแตงโมเกาะสุกร ผลการศึกษาปจจัย
สวนประสมทางการตลาดและปจจัยดานจิตวิทยา พบวา โดยภาพรวมจะอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน

พบวา ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนายและดานราคามีอิทธิพลอยูในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥=4.52) ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑและปจจัยดานประชาสัมพันธและดานจิตวิทยามีอิทธิพลอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.46) และผลการศึกษา
พฤติกรรมของผูบริโภคพบวา ความถี่ในการซื้อแตงโม อยูระหวาง 1-5 วันตอครั้ง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ
แตงโม คือ รสชาติ และราคาที่ซื้อ อยูที่นอยกวา 100 บาทตอครั้ง น้ำหนักโดยเฉลี่ยที่ซื้อตอครั้ง คือ นอยกวา 2 
กิโลกรัม ชองทางการเลือกซื้อแตงโม สวนใหญซื้อที่ตลาดผลไม และหากมีแตงโมออรแกนิกหรือปลอดภัยวาง
จำหนายจะสนใจซื้อ โดยเฉพาะมีตราสินคาออรแกนิก หรือปลอดภัย  
คำสำคัญ: ปจจัยสวนประสมทางการตลาด พฤติกรรมผูบริโภค แตงโม 

คำนำ 
ปจจุบันแตงโมถือเปนพืชเศรษฐกิจท่ีมีความสำคัญอีก

ชนิดหนึ่งที่คนไทยรูจักกันดีและนยิมนำมาบริโภคกัน

มาชานานและที่สำคัญแตงโมถือเปนพืชเศรษฐกิจท่ี

สามารถทำรายใหแกเกษตรกรเปนจำนวน เนื่องจาก

เปนพืชที่ปลูกงายปลูกไดทั่วทุกภูมิภาคในประเทศ

ไทย (Utiram et al., 2021) ในพื ้นที ่จ ังหว ัดตรัง  

มีการปลูกแตงโมซึ่งถือเปนพืชผลการเกษตรที่ขึ้นช่ือ

อยางหนึ่งของจังหวัดตรัง คือ แตงโมเกาะสุกร ถือวา

เปนของดีของชาวเกาะสุกร ตำบลเกาะสุกร อำเภอ

ปะเหลียน จังหวัดตรัง เพราะมีความหวาน กรอบ 

เนื่องจากพื้นที่การเพาะปลูกอยูบนเกาะ ดินเปนดิน

รวนปนทราย ลอมรอบดวยน้ำทะเลทำใหรสชาติท่ี

หวาน กรอบ จึงทำใหรสชาติแตงโมของที่น่ีแตกตาง

จากที ่อื ่น นอกจากนี ้เกษตรกรบนเกาะสุกรมีการ

เพาะปลูกแตงโมท่ีมีกระบวนการผลิตแบบปลอด

สารเคมีที ่เปนพิษและเนนมาจากธรรมชาติแทบ

ท้ังสิ้น 

การปลูกแตงโมของเกษตรกรตำบลเกาะ

สุกรถือเปนอาชีพรองมาจากอาชีพหลักคือยางพารา 

ซึ่งปจจุบันพื้นที่ปลูกแตงโมของชาวบานตำบลเกาะ

สุกรมีเนื ้อที ่ในการปลูกประมาณ 213 ไร ลักษณะ

การปลูกแตงโมของชาวบานบนพื้นที่เกาะสุกร จะมี

การปลูกแตงโมได 3 รุ น คือ แตงโมคันนา แตงโม

ชายหาด และแตงโมในนา ซึ่งทั้ง 3 รุน มีระยะเวลา

การเพาะปลูกและเก็บเก ี ่ยว ค ือ แตงโมคันนา 

ชวงเวลาระยะการเพาะปลูกและเก ็บเก ี ่ยว คือ  

ชวงเดือน กันยายน - พฤศจิกายน แตงโมชายหาด 

ช วงเวลาระยะการเพาะปล ูกและเก ็บเก ี ่ยว คือ  

ชวงเดือน พฤศจิกายน - มกราคม และ แตงโมในนา 

คือ ปลูกหลังเก็บเกี่ยวขาวในนาขาว ที่สำคัญที่สุดคือ 

เกษตรกรผ ู ปล ูกได  ร ับ GAP (good agricultural 

practice) หร ือ การปฏ ิบ ัต ิทางการเกษตรท ี ่ ดี   

ซึ่งเปนไปในทางเดียวกับ ทิศทางของโลกในปจจุบัน 

เชน ผูบริโภคในสหรัฐอเมริการอยละ 50 เลือกบริโภค

สินคาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (Prueksarat, 2022) 

ในประเทศไทยผู บริโภคใหความใสใจดานสุขภาพ

เพิ่มขึ้น ผูบริโภคจึงหันมาสนใจบริโภค สินคาปลอด

สารพิษ ผักผลไม และอาหารเสริมเพื่อสุขภาพ ดวย

เหตุผล เพราะปลอดภัยและปลอดสารพิษซึ ่งด ีตอ

สุขภาพ (Pinta and Mallawong, 2022; Wongyos, 

2021) ยิ่งกวาน้ัน การผลิตสินคาเกษตรอยางปลอดภัย

โดยลดการใชสารเคมีในการปองกันและกำจัด

ศ ัตร ูพ ืช ด วยการใชสารชีวภัณฑจะสงผลใหได 
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ผลผลิตจากการเพาะปลูกที ่ปลอดภัยซึ ่งเป นท่ี

ตองการของตลาดผูบริโภคเพ่ิมมากข้ึน (Maleehuan 

and Panpakdee, 2024)  จากแนวทางหรือเทรนด

การบริโภคที ่เลือกบริโภคผลิตที ่ปลอดภัยรวมท้ัง

ความแตกตางของแตงโมเกาะสุกร ที ่ม ีผลผลิต

แตกตางจากแหลงเพาะปลูกอื ่น อย างไรก็ตาม  

แมการเพาะปลูกแตงโมของเกษตรกรในเกาะสุกรจะ

รับมาตรฐาน GAP เปนผลผลิตที่แตกตางจากแหลง

อื่น มีความโดดเดนของสีแดงสด รสชาติหวานกรอบ 

แตแตงโมเกาะสุกรยังประสบปญหาดานราคาท่ีตกตำ่ 

จากเดิมท่ีเคยขายไดในราคา กิโลกรมัละ 12-18 บาท 

แตปจจุบันกลับขายไดเพียง กิโลกรัมละ 8-10 บาท 

ปญหาการเขาถึงของกลุมผูบริโภคที่ยังคงมีอยูนอย 

ยังพบวามีพอคาแมคาบางรายไดนำแตงโมงจากพ้ืนท่ี

อ่ืนมาจำหนายในพ้ืนท่ี เชน ในจังหวัดตรังและจังหวัด

ใกลเคียง แลวแอบอางขึ้นปายชื่อวาเปนแตงโมเกาะ

สุกร สงผลใหราคาของแตงโมเกาะสุกรตกต่ำลง 

ตลอดจนสงผลใหเกษตรกรท่ีปลูกแตงโมบนเกาะสุกร 

ไดรับความเดือดรอน คือ ผลผลิตจากการปลูกของ

เกษตรกรตัวจริงของผูปลูกแตงโเกาะสุกรขายไมได 

เน่ืองจากราคาแตงโมของการแอบอางของกลุมผูขาย

บางกลุมราคาขายต่ำกวาราคาขายของแตงโมจาก 

ผูปลูกแตงโมเกาะสุกรตัวจริง 

การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคสำคัญเพ่ือ

ศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอการตัดสินใจเลือก

ซื้อแตงโม ศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดและ

จิตวิทยาที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อแตงโม 

และเพ่ือศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภคในการตัดสินใจ

เลือกซื้อแตงโมเกาะสุกร อำเภอปะเหลียน จังหวัด

ตรัง ทั้งนี้เพื่อนำขอมูลไปใชในการวางแผนการตลาด

ใหกับกลุมเกษตรกรผูปลูกแตงโมเกาะสุกร อันจะ

ชวยใหกลุมวางแผนการกำหนดราคาและการกำหนด

กลยุทธการตลาดที่เหมาะสมกับความตองการของ

ตลาดตอไป 

อุปกรณและวิธีการ 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey 

research) มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและจิตวิทยา และ

พฤติกรรมของผูบริโภคที่ตัดสินใจเลือกซื้อแตงโม

เกาะสุกร อำเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง รายละเอียด

ดังน้ี 

ประชากรกลุมตัวอยาง  

ประชากรที่ทำการศึกษา คือ ผู บริโภคท่ี

เคยซื้อหรือไมเคยซื้อแตงโมในจังหวัดตรัง สวนกลุม

ตัวอยางเนื่องจากไมทราบจำนวนประชากรที่แทจริง 

จึงได คำนวณขนาดตัวอยางจากสูตรของ W.G. 

Cochran (Cochran, 1 9 7 7)  โ ด ย ก ำ ห น ด ค า

เปอรเซ็นตที่ตองการจะสุมตัวอยาง เทากับ 50 คา

ความคลาดเคลื่อน เทากับ 0.05 และกำหนดระดับ

ความเชื ่อม ั ่น 95% ได ขนาดกลุ มต ัวอย างของ

ผูบริโภคที่ซื ้อหรือเคยซื้อแตงโมเกาะสุกร จำนวน 

449 คน และใชวิธีการคัดเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ 

(accidental sampling)   

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือในการเก็บขอมูลใชแบบสอบถาม

เรื ่อง ปจจัยที่สงผลกระทบตอการเลือกซื้อแตงโม

เกาะสุกร อำเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง ที ่แบง

ออกเปน 4 สวน ดังน้ี สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของ

ผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจซื้อแตงโม โดยประกอบดวย ปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ ดานราคา  

ดานชองทางการจัดจำหนาย และดานประชาสัมพันธ 

นอกจากน้ียังไดแก ดานจิตวิทยา สวนท่ี 3 พฤติกรรม

ในการเลือกซื้อแตงโมของผูบริโภค ไดแก ความถี่ใน

การซื้อ ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ จำนวนเงินตอ

ครั้งในการเลือกซื้อ ขนาดน้ำหนักของแตงโมที่เลือก

ซื้อ ชองทางการซื้อ และในสวนของแตงโมปลอดภัย

หรือออรแกนิก ผูบริโภคจะซื้อหรือไม ซื้อในโอกาสใด 
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ตราสินคามีความสำคัญกับสินคาปลอดภัยหรือออร

แกนิกไหม และ ราคาที ่สามารถซื ้อไดหากเปน

ปลอดภัยหรือออรแกนิก สวนที ่ 4 ขอเสนอแนะ

เพิ่มเติม จากแบบสอบถาม ที่ประกอบดวย 4 สวน

ดังกลาว และทำการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยนําแบบสอบถามที่ได

จากการทบทวนเอกสารงานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวของให

ผ ู ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ทาน ซึ ่งเปนผู ท ี ่ม ีความ

เช่ียวชาญทางดานการตลาด โดยขอความอนุเคราะห

พิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 

ความเหมาะสมของภาษาที่ใชและใหมีความถูกตอง

สอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัย เพื ่อนําไป

ปรับปรุงแกไขและหาคาดัชนีความสอดคลอง โดยมี

คา IOC ตั้งแต 0.5 ขึ้นไป และจากการหาคาความ

เช ื ่อม ั ่นของเน ื ้อหาพบวา ขอค ําถามม ีค า IOC 

มากกวา 0.5ทุกขอคําถาม 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 คณะผูวิจัยไดดำเนินการเก็บรวบรวบรวม

ขอมูลการวิจัย ดังน้ี 

1. กอนดำเนินการเก็บขอมูลไดดำเนินการ

พ ิ จารณาย ื ่ นขอจร ิ ยธรรมในมน ุษย   ท ั ้ งน ี ้ ใน

กระบวนการวิจัยผานการขอจริยธรรมในมนุษย โดยได

เลขที ่ร ับรอง IRB.2566.011/13 เร ียบร อยแล วจึ ง

ดำเนินการเก็บขอมูลตามหลักของการวิจัยจริยธรรมใน

มนุษย 

2. เก็บขอมูลจากตัวอยางในพื้นที่จังหวัด

ตรังและใกลเคียง โดยใชขอมูลจากตัวอยางผูท่ีเคยซื้อ

หรือไมเคยซื้อแตงโมเกาะสุกร ดวยการสุมตัวอยาง

แบบบ ั ง เ อ ิญ  (accidental sampling)  โ ดย ใช

แบบสอบถาม 

3. จากนั้นเก็บรวบรวมแบบสอบถามและ

นำมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกำหนดไว 

4. นำแบบสอบถามที ่ตรวจให คะแนน  

แลวนำมาบันทึกคะแนนโดยการลงรหัสและบันทึก

ขอมูลลงคอมพิวเตอร เพื ่อรอการวิเคราะหขอมูล

ตอไป 

การวิเคราะหขอมูล  

การว ิ เคราะห ข อม ูล โดยใช สถ ิต ิ เ ชิง

พรรณนา ( descriptive analytics) ไดแก จำนวน 

ร อยละ ค าเฉล ี ่ย และส วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน  

ซึ ่งเป นการว ิเคราะหข อมูลเก ี ่ยวกับปจจ ัยทาง

ประชากรศาสตรของ กลุมตัวอยาง  โดยใชคารอยละ 

นอกจากนั ้นวิเคราะหขอมูลเกี ่ยวกับปจจัยสวน

ประสมทางการตลาด และปจจัยดานจิตวิทยา และ

พฤติกรรมเกี่ยวกับการตัดสินใจใชซื้อแตงโม โดยใช

สถิติ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ

ระดับความพึงพอใจ 

ผลการศึกษา 
 1. ผลการศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่สงผล 
ตอการตัดส ินใจเล ือกซื ้อแตงโม พบวา ผ ู ตอบ
แบบสอบถามสวนใหญท่ีมีภูมิลำเนาอยูในจังหวัดตรัง 
คิดเปนรอยละ 59.50% รองลงมาคือพื้นที่ใกลเคียง
จังหวัดตรังคิดเปนรอยละ 37.20% โดย ผู บริโภค
สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 65.00 อายุ 
ไมเกิน 25 ป คิดเปนรอยละ 43.90 การศึกษาระดบั
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 40.80 ประกอบอาชีพ
น ั ก เ ร ี ยน /น ั กศ ึ กษา  ค ิ ด เป  น ร  อยละ  39. 20 
สถานะภาพโสด คิดเปนรอยละ 63.90 มีรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนนอยกวา 8,000 บาท คิดเปนรอยละ 42.30 
ซึ ่งสวนใหญรู จ ักแตงโมเกาะสุกร คิดเปนรอยละ 
69.50 
 2. ผลการศึกษาปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดและจิตวิทยาที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

เล ือกซ ื ้อแตงโม พบว า ป จจ ัยส วนประสมทาง

การตลาดและปจจัยดานจิตวิทยาที ่มีอิทธิพลตอ 

การตัดสินใจซื้อแตงโมโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥=4.48) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความ

คิดเห็นของผูบริโภคเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อแตงโม โดยคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ปจจัย
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ดานชองทางการจัดจำหนายมีอิทธิพลอยูในระดับ

มากที่สุด (𝑥𝑥𝑥=4.53) รองลงมาคือ ปจจัยดานราคามี

อิทธิพลอยูในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥𝑥=4.52) ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑมีอิทธิพลอยูในระดับมาก  (𝑥𝑥𝑥=4.49) และ

ปจจัยดานประชาสัมพันธและดานจิตวิทยามีอิทธพิล

อยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.44) ดัง Table 1

Table 1.  Percentage, mean and standard deviation of marketing mix and psychological factors 

affecting decision to make the purchase on watermelon  

The factors affecting decision to make the 
purchase on watermelon 

𝒙𝒙� S.D. Interpretation 

Product 4.49 0.62 High 

Price 4.52 0.55 Highest 

Place 4.53 0.59 Highest 

Promotion 4.44 0.62 High 

Psychological 4.44 0.62 High 

Average 4.48 0.60 High 

3. ผลการศึกษาพฤติกรรมของผูบริโภค 

ในการต ัดส ินใจเล ือกซื ้อแตงโม พบว า ผ ู ตอบ

แบบสอบถามมีความถี่ในการซื้อแตงโมในแตละครั้ง 

(โดยเฉลี่ย) มีการซื้อ 1-5 วันตอครั้ง คิดเปนรอยละ 

65.00 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อแตงโมมาก

ที ่ส ุด คือ รสชาติ คิดเปนรอยละ 81.30 ราคาท่ี

ผูบริโภคตัดสินใจซื้อสูงสุด คือ นอยกวา 100 บาทตอ

ครั ้ง คิดเปนรอยละ 43.40 โดยเฉลี่ยน้ำหนักของ

แตงโมที่ผูบริโภคเลือกซื้อแตละครั้งสูงสุด คือ นอย

กวา 2 กิโลกรัม คิดเปนรอยละ 33.60 สวนใหญซื้อท่ี

ตลาดผลไม คิดเปนรอยละ 69.70 การตัดสินใจซื้อ

แนนอนหากมีแตงโมออรแกนิกหรือปลอดภัยวาง

จำหนายในทองตลาดหรือชองทางอ่ืน คิดเปนรอยละ 

80.4 โดยเหตุผลสูงสุดที่ตัดสินใจซื้อแตงโมออรแก

น ิกหร ือปลอดภ ัย ค ือ  ซ ื ้ อ เพ ื ่ อบร ิ โภคเองใน

ชีว ิตประจำวัน คิดเปนรอยละ 69.00 และจะให

ความสำคัญของตราสัญลักษณสำหรับแตงโมออรแก

นิกหรือปลอดภัย วามีความสำคัญมากที่สุด คิดเปน

รอยละ 54.10 และสวนใหญมีการยอมรับในราคา

แตงโมออรแกนิกหรือปลอดภัยที่สูงกวาราคาแตงโม

ท่ัวไป 10-20% คิดเปนรอยละ 34.50 

การอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาทางประชากรศาสตรที่สงผล

ตอการตัดส ินใจซื ้อแตงโม พบวา ล ักษณะทาง

ประชากรศาสตรที ่แตกตางกัน ประกอบดวย เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี ่ยตอ

เดือนที่แตกตางกัน มีผลตอการตัดสินใจซื้อแตงโม

ต างก ัน สอดคล องก ับงานว ิจ ัยของ Sadthong 

(2023) ที่ศึกษา พฤติกรรมและปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดที ่ม ีผลต อการตัดส ินใจซื ้อส ินคา 

ที ่ เป นมิตรต อส ิ ่ งแวดล อมของผ ู บร ิ โภคในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยประชากรศาสตร เพศ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได อาชีพ ที่ตางกัน 

มีผลตอการตัดสินใจสินคาที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

ตางกัน นอกจากนี ้ย ังสอดคลองกับ Roongsang 

(2012) ท่ีศึกษา ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซื้อผัก

ปลอดสารพิษของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบวา ผูบริโภคที่มีลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ 
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อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายไดตอ

เดือนและสถานภาพสมรสตางกันมีพฤติกรรมการซื้อ

ผักปลอดสารพิษของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

ที่แตกตางกัน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Jaithern 

and Wongyos (2024) ศ ึกษา ส วนประสมทาง

การตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคในการ

ซื้อสมเกลี้ยงจังหวัดลำปาง พบวา ขอมูลทั่วไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ และระดับรายไดตอเดือน ตางสงผลตอการ

ตัดสินใจซื้อสมเกลี้ยงจังหวัดลำปาง Rittiboonchai 

(2021) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและปจจัยที่สงผลตอ

การตัดสินใจซื้อสินคาผักปลอดภัยผานระบบพาณิชย

อิเล็กทรอนิกสและการตลาดหลากชองทาง ของ

ผู บร ิโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

พบวา เมื ่อจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบความ

แตกตางทั้งในภาพรวมและรายดานในปจจัยดาน 

อายุ สถานภาพ การศึกษา รายได และอาชีพ 

 ผลจากการศึกษาปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดจิตว ิทยาของผ ู บร ิโภคที ่ม ีผลต อการ

ตัดสินใจซื้อแตงโม พบวา ปจจัยดานสวนประสมทาง

การตลาด ประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัย

ดานราคา ปจจัยดานชองทางการจัดจำหนาย ปจจัย

ดานการประชาสัมพันธ และปจจัยดานมีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจซื้อแตงโม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

สอดคลองกับ Supapon (2020) พบวา ปจจัยที ่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑแปรรูปจากพริก

อยูในระดับมากที่สุด เรียงตามลำดับ ไดแก ปจจัย

ด านราคา ดานผลิตภ ัณฑ ด านชองทางการจัด

จำหนาย และดานการสงเสริมการตลาด และยัง

สอดคลองกับการศึกษาสวนประสมทางการตลาดท่ี

สงผลตอการตัดสินใจซื้อลางสาดจังหวัดอุตรดิตถ  

ซึ่งพบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาดสงผลตอ

การตัดสินใจลางสาดจังหวัดอุตรดิตถซึ่งอยูในระดับ

มากทุกดาน โดยเฉพาะ ดานผลิตภัณฑที ่ส งผล 

สูงส ุด (Yeamkong et al., 2021) นอกจากนี ้ยัง 

สอดคล องก ับงานว ิจ ัยของ Kakai et al. (2020) 

ศึกษาแนวทางการพัฒนาสวนประสมทางการตลาด

ของผู ประกอบการเมลอนอำเภอพิมาย จังหวัด

นครราชสีมา พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด

ที ่มีผลตอการซื ้อเมลอนของประชาชนใน อำเภอ 

พิมาย จังหวัดนครราชสีมา ดานผลิตภัณฑ ดานราคา 

ดานชองทางการจัดจำหนาย และดานการสงเสริม

การขาย 

 ผลจากการศึกษาพฤติกรรมของผู บร ิโภค 

ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อแตงโม พบวา โดยมีพฤติกรรม

ที ่มีผลตอการเลือกซื้อแตงโม คือ ความถี ่ในการซื้อ

แตงโม อยูระหวาง 1-5 วันตอครั้ง ซึ่งมีปจจัยที่มีผลตอ

การตัดสินใจซื้อแตงโม คือ รสชาติ และ น้ำหนักซึ่ง

ชองทางการเลือกซื้อแตงโม สวนใหญซื้อที่ตลาดผลไม 

และผู บริโภคมีความสนใจซื ้อแตงโมออรแกนิกหรือ 

ปลอดภัยไปสำหรับบริโภคเองในชีวิตประจำวัน อาจ

เนื ่องมากจากแตงโมออรแกนิกหรือปลอดภัยทำให

ผู บริโภคมั ่นใจวาทานเขาไปไมมีสารพิษที่สงผลตอ

สุขภาพของคนในครอบครัว ซึ่งสิ่งที่จะทำใหผูบริโภค

มั่นใจในผลผลิตที่เปนออรแกนิกหรือปลอดภัย คือ ตรา

สินคาในสินคาออรแกนิกหรือปลอดภัย เพราะเปนการ

ยืนยันวาสินคาที่ซื้อ คือมาจากแหลงกำเนิดจริง ไมได

โดนหลอกจากผูขาย  ซึ่งผูบริโภคยินดีจายเงินสำหรับ

แตงโมออรแกนิกหรือปลอดภัยที่สูงกวาแตงโมทั ่วไป 

10-20% เพราะผูบริโภคใหความสนใจกับสิ่งที่ทานเขา

ไปมีความปลอดภัยแมตองจายเพิ่มอีกเล็กนอยจาก

แตงโมทั ่วไปท ี ่ ไม ม ีการร ับรองถ ึงความปลอดภัย 

สอดคลองกับการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคและปจจัย

สวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อ

ลองกองจังหวัดอุตรดิตถ ซึ่งพบวา พฤติกรรมผูบริโภค

ลองกองจังหวัดอุตรดิตถ มีวัตถุประสงคในการซื้อเพ่ือ

การบริโภคเอง ตัดสินใจซื ้อเพราะรสชาติ สถานท่ี 

ซื ้อค ือตลาดสด/ตลาดนัด ซ ื ้อคร ั ้งละ 2 ก ิโลกรัม 
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(Chomraka et al., 2022) และย ั งสอดคล  องกับ

งานวิจัยของ Hongwiset et al. (2020) ศึกษาเรื่อง การ

สงเสริมสินคาเกษตรอินทรีย: ความรู ความเขาใจ 

ทัศนคตแิละปจจัยทางการตลาดในมุมมองของผูบริโภค 

พบวา ผูบร ิโภคตองการส ินคาค ุณภาพที ่ม ีความ

หลากหลาย  และใหความสำคัญกับราคาและแหลง

จำหนายที ่ เข าถ ึงได งาย ด ังน ั ้น จากผลการว ิจัย

พฤติกรรมผูบริโภคสิ่งที ่ผู บริโภคใหความสำคัญ คือ 

ระด ับราคาของส ินค าเกษตรอ ินทร ียหร ือส ินคา 

ออรแกนิกยังคงเปนปจจัยสำคัญท่ีมีผลตอการตัดสินใจ

ซื้อของผูบริโภค  ซึ่งราคาสินคาออกแกนิกสอยูใน

ระดับสูงเมื ่อเปรียบเทียบกับราคาสินคาเกษตร

โดยทั่วไป สวนหนึ่งเปนผลมาจากกระบวนการผลิต 

การเก็บเก่ียว ท่ีมีการจัดการอยางดี 

สรุป 
 การศึกษาครั้งนี้แสดงใหเห็นวาปจจัยและ

พฤติกรรมของผูบริโภคที ่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ

แตงโมปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดและ

ปจจัยดานจิตวิทยาที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ

แตงโม โดยเฉพาะชองทางการจัดจำหนายที่ปจจุบัน

ผ ู บร ิโภคเนนความสะดวกในการซื ้อหาซื ้องาย 

นอกจากนี้ รสชาติของแตงโมยังเปนปจจัยที่สำคัญท่ี

ทำใหผู บริโภคตัดสินใจซื้อแตงโม ความหวานของ

รสชาติ โดยเฉพาะแตงโมเกาะสุกรท่ีมีการเพราะปลูก

บนเกาะลอมรอบดวยน้ำทะเล ทำใหรสชาติและสี

ของแตงโม มีเอกลักษณแตกตางจากที่อื่นนอกจากน้ี

สิ่งท่ีแตงโมเกาะสุกรแตกตางจากท่ีอ่ืนคือ กลุมผูปลูก

แตงโมไดรับการรับรองวาการปลูกแตงโมมีความ

ปลอดภัยโดยไดรับเครื่องหมาย GAP หรือ การผลิต

ทางการเกษตรที่ดีหรือเปนแตงโมที่มีความปลอดภัย 

ด ังน ั ้นแตงโมเกาะสุกรที ่ม ี เอกลักษณเฉพาะตัว  

เปนผลไมขึ้นชื่อของ จ.ตรัง ควรไดรับการสนับสนุน 

ส งเสร ิม จากหนวยงานที ่ เก ี ่ยวข องในการทำ

การตลาดทำใหแตงโมเกาะสุกรมีชื ่อเส ียงไปยัง

ตางจังหวัดเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต 

ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

ประโยชน 

 1. ดานวิชาการ ผลการวิจัยนี ้สามารถ

นำไปใชในการสนับสนุนงานวิชาการที่เกี่ยวของกับ

การวิเคราะหปจจัยผลกระทบท่ีสงผลตอการตัดสินใจ

ซื้อแตงโมหรือผลผลิตทางการเกษตรชนิดอื ่นของ

กลุ มเกษตรกรในประเทศไทยที ่ต องการใชการ

วิเคราะหปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการตัดสนิใจซื้อเพ่ือ

นำไปวางแผนการตลาดของกลุมเกษตรกร และได

มุมมองในการศึกษาเปรียบเทียบระหวางปจจัยท่ี

สงผลกระทบตอการตัดสินใจซื้อในพื้นที่ตางกันของ

ผูบริโภคแตละพ้ืนท่ี  

 2. ดานการนำไปใช ประโยชน ในเชิง

พาณิชย ผลการวิจัยครั้งน้ีใชเปนขอมูลของเกษตรกร

ผูเพาะปลูกแตงโม สามารถทำแผนการตลาดตาง ๆ 

ใหมีประสิทธิผลดวยเลือกชองทางการตลาดและ

วิธีการทำการตลาดใหตรงกับกลุมลูกคา อันจะสงผล

ใหการปลูกหรือการขายรวมไปถึงการวางแผนกล

ยุทธการตลาดหรือการประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร

ใด ๆ ทำไดตรงตามความตองการของกลุ มลูกคา

เปาหมายสามารถคาดคะเนความตองการของลูกคา

ไดใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุดยอมกอใหเกิด

ผลตอบแทนที ่เพิ ่มยอดขาย คุ มคาตอการคาการ

ลงทุนเพาะปลูก โดยจุดเนนคือการพัฒนาชองทาง

การตลาดและชองทางการจัดจำหนายใหสามารถ

สั่งซื้อผลผลิตไดสะดวก  

 3. ดานการกำหนดนโยบาย ผลการวิจัย

ครั้งนี้เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาชองทางการตลาด

หรือการขายผลผลิต เพื ่อใหเกษตรกรมีชองทาง

การตลาดที่ยั่งยืน ซึ่งการสรางความสำเร็จและความ

ยั ่งยืนใหกับกลุมเกษตรกรผู ปลูกแตงโมเกาะสุกร 
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อำเภอปะเหลียน จังหวัดตรัง การสรางการมีสวนรวม

ของสมาชิกหนวยงานภาครัฐอยางเชน องคการ

บริหารสวนตำบลเกาะสุกรเพื่อนำขอมูลดานการ

พัฒนาชองทาการตลาดและการขายใหตรงกับความตอง

การของผูบริโภคไปเปนนโยบายการดูแลกลุมผู ปลูก

แตงโมเกาะสุกรในอนาคต และที่สำคัญคือ สามารถ

รักษาไวซึ่งการเกษตรกรรมที่สงตอไปยังลูกหลานเพ่ือ

รักษาไวซึ่งวัฒนธรรม ความเปนอยู ของชุมชน 
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