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Abstract: This research study investigates the marketing mix factors influencing parents' decisions to 

purchase football courses in the Bangna district, specifically focusing on female youth athletes. The 

objectives of this research are: 1) to examine the demographic characteristics of parents that influence 

their decision to purchase football courses for their children in the Bang na district, specifically female 

youth athletes, and 2) to study the marketing mix factors that affect parents' decisions to purchase football 

courses in the Bangna district, focusing on female youth athletes. This quantitative research involved a 

sample of 400 parents who enrolled their children in football courses and reside in the Bangna district. 

The data were analyzed using frequency distribution, percentages, means, and multiple regression 

analysis. The target group data were collected through an online questionnaire. The research findings 

indicate that the model of factors influencing parents' decisions to purchase football courses, specifically 

for female youth athletes, explained 62.60% of the decision-making process, with a standard error of 

prediction of ± .495. The factors identified as influential include the service process, the product, and the 

personnel. 

Keywords: Marketing mix, purchase decision, football course, parents in Bang na district, female youth 
athletes 
บทคัดยอ: งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับ สวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของ
ผูปกครองในเขตบางนา กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศหญิง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของผูปกครอง ในเขตบางนา กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศ
หญิง เปนการวิจัยเชิงปริมาณมีกลุมตัวอยาง คือ ผูปกครองที่พาบุตรหลานไปเรียนฟุตบอลในเขตบางนา ที่อาศัยอยูเขต
บางนา จำนวน 400 คน ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เก็บขอมูลกลุมเปาหมายโดยการใชแบบสอบถามออนไลน 
ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟตุบอลของผูปกครอง กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศ
หญิง พบวา การตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอล รอยละ 62.60 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณเทากับ 
± .495 โดยปจจัยท่ีมีอิทธิพล คือ ดานกระบวนการในการใหบริการ ดานผลิตภัณฑ และดานบุคลากร 
คำสำคัญ: สวนประสมทางการตลาด การตัดสินใจซื้อ คอรสเรียนฟุตบอล ผูปกครองในเขตบางนา นักกีฬาเยาวชน
เพศหญิง
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คำนำ 
กีฬาฟุตบอลเปนปรากฏการณทางสังคมท่ี

นาสนใจและถือเปนวัฒนธรรมประเภทหนึ่งที่สะทอน
ใหเห ็นแบบแผนการดำเนินชีว ิตของมนุษย และ 
เปนปฏิบัต ิการทางวัฒนธรรมในทางสังคมวิทยา
เช นเด ียวก ับก ีฬาอ ื ่น ๆ (Siam Football, 2017) 
ฟุตบอลในประเทศไทย มีสมาคมกีฬาฟุตบอลแหง
ประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ เปนหนวยงานท่ี
กำกับดูแลฟุตบอลทีมชาติไทย ไดมีโครงการจัดการ
แขงขันฟุตบอลภายในประเทศ รวมทั้งเชิญทีมจาก
ตางประเทศเขารวมการแขงขันและสงทีมเขารวมการ
แขงขันรายการตาง ๆ ทั ้งในและตางประเทศเปน
ประจํา (The Football Association of Thailand, 
2023) ทำใหกีฬาฟุตบอลไดความนิยมอยางมากใน
ประเทศไทย กลายเปนลีกอาชีพมากขึ้นเพราะสโมสร
ตาง ๆ ตองดำเนินการพัฒนาปรับปรุงสโมสรของ
ตัวเองใหดีข้ึน เพ่ือใหผานระเบียบ ขอบังคับ กฎเกณฑ 
ท่ีผูจัดการแขงขันวางเอาไวทำใหยอดผูเขาชมหลั่งไหล
มาชมการ แข งข ันเพ ิ ่มข ึ ้น (Monchaikul et al., 
2021) ในปจจ ุบ ันกิจกรรมดานกีฬาเปนหนึ ่งใน
กิจกรรมที่ชวยสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการและเกิด
ประโยชน กิจกรรม นันทนาการ 3 อันดับแรก ของ
เด็กในชวงอายุต่ำกวา 14 ป พบวา การเลนกีฬาจัดอยู
ในอันดับแรกของ การทำกิจกรรมนันทนาการที่เด็ก
เล ือกท ี ่จะทำเป นก ิจกรรมพิเศษ (Weenin and 
Rojniruttikul, 2020) โดยเฉพาะฟุตบอลถือเปนกีฬา
ซึ่งเปนที่นิยมสูงสุดในประเทศไทย ซึ่งจากความนิยม
ดังกลาวทําใหในปจจุบันกีฬาฟุตบอลในประเทศไทยมี
การจัดการแขงขันที่เปนระบบฟุตบอลอาชีพมากข้ึน 
สงผลใหสโมสรตาง ๆ ตองเพิ่มความสามารถในการ
แขงขันเชิงธุรกิจเพิ ่มมากขึ ้น สรางความสามารถ
ทางการแขงขันในเชิงธุรกิจในระยะยาว (Malarat  
et al., 2015)   
 สําหรับฟุตบอลหญิงในประเทศไทย มีการ
จัดการแขงขันฟุตบอลหญิงลีกอุดมศึกษาหญิงขึ ้นมา
เพื่อเปดโอกาสใหเยาวชนหญิงไดรับโอกาสในการ
พัฒนาตนเองตามมาตรฐานสากลและเปนการสราง

เยาวชนหญิงในการกาวสู การเปนนักฟุตบอลอาชีพ
พัฒนาสูการเปนตัวแทนทีมชาติไทย (Thanimpas 
and Phasuk, 2017) เมื ่อกลาวถึงฟุตบอลหญิงใน
ระดับเยาวชนยังไมมีการสนับสนุนวางรูปแบบการ
บริหารและการฝกซอมอยางชัดเจน เนื ่องจากการ
พัฒนาฟุตบอลหญิงในระดับเยาวชนตองการการฝกท่ี
เฉพาะทางและมีระบบมากขึ ้น การจัดตั ้งศูนยฝก
ฟุตบอลหรือคอรสเรียนที่เหมาะสมจึงตองมีความ
พร อมด านบ ุคลากร สถานที ่  งบประมาณ และ
กระบวนการจัดการที ่เปนระบบ เพื ่อสงเสริมให
เยาวชนหญิงมีโอกาสพัฒนาทักษะสู ความเปนมือ
อาชีพ โดยแนวทางการพัฒนานี้สามารถประยุกตใช
แนวคิดสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix 
7P’s) ซึ ่งครอบคลุมผลิตภัณฑ ราคา ชองทางจัด
จำหนาย การสงเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการ 
และสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Sertbudra, 2020) 
โดยเฉพาะในเขตบางนา ซึ่งมีเยาวชนหญิงจำนวนมาก
และสภาพแวดล อมที ่ เอ ื ้ อต อการฝ กซ อมก ีฬา 
ผูปกครองมีแนวโนมสนับสนุนใหบุตรหลานเขารวม
กิจกรรมมากขึ ้น งานวิจัยนี ้จ ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของผูปกครองในเขต
บางนา กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศหญิง 

  อุปกรณและวิธีการ 
การศึกษาในครั ้งนี ้ การวิจ ัยเชิงปริมาณ 

(quantitative research) ประกอบดวย ประชากร
และตัวอยาง เครื ่องมือที่ใชในการศึกษา การเก็บ
รวบรวมขอมูล การแปรผลขอมูล และวิธีการทาง
สถิต ิสำหรับใชในการวิเคราะหและการทดสอบ
สมมติฐานเร ื ่องความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ี
กำหนดขึ้น เพื่อศึกษาเรื่องสวนผสมทางการตลาดท่ี
สงผลตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียนของผูปกครองใน
เขตบางนา กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศหญิง การ
ดำเนินการวิจัยระหวางเดือนธันวาคม 2566 ถึงเดือน 
เมษายน 2567 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรที่ใชศึกษาในครั้งนี้ คือ ผูปกครอง

ที่พาบุตรหลานไปเรียนฟุตบอลในเขตบางนา ที่อาศัย

อยูเขตบางนาทีม่ีอายุ 20 ปขึ้นไป จำนวน 71,091 คน 

(Department of Provincial Administration, 2023) 

ตัวอยางที่ใชศึกษา มีจำนวนทั้งสิ้น 400 คน โดยผูวจิัย

ไดกำหนดขนาดตัวอยางจำนวนดังกลาวโดยใชตาราง

ของสำเร็จรูปของ (Yamane, 1967) ณ ระดับความ

เชื่อมั่น 95% และระดับความคลาดเคลื่อน ±5% ซึ่ง

ตัวอยางที่ไดนัน้ ผูวิจัยเลือกใชวิธีการเลือกสุมตัวอยาง

โดยใชวิธีการเลือกสุมความนาจะเปน (probability 

sampling) โดยการส ุ มต ัวอย างแบบงาย (simple 

random sampling) จากผู ปกครองที ่มาใชบร ิการ

สนามฟตุบอลในเขตบางนา 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีจาก
ตำรา บทความ วารสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือ
กำหนดกรอบแนวคิดของการวิจัย นำเสนออาจารยท่ี
ปรึกษา และนำมาแกไขปรับปรุงตามที ่อาจารยท่ี
ปรึกษาใหขอเสนอแนะไว 
 ขั ้นตอนที่ 2 สรางแบบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดของการวิจัย โดยลักษณะของแบบสอบถามท่ี

สรางขึ ้น เปนแบบสอบถามที่ใชมาตรประมาณคา 
(rating scale) ตามรูปแบบของมาตรวัดของลิเคิรท 
(Likert Rating scale) โดยใหผูตอบคำถามเลือกตอบ
ไดเพียงคำตอบเดียว มี 5 ระดับ ใชระดับในการวัด
ขอมูลประเภทอันตรภาค (interval scale) โดยมี
การกำหนดเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 
  ระด ับคะแนน 5 หมายความวา ส งผลตอ
ความเห็นดวยมากท่ีสุด 
 ระด ับคะแนน 4 หมายความวา ส งผลตอ
ความเห็นดวยมาก 
 ระด ับคะแนน 3 หมายความวา ส งผลตอ
ความเห็นดวยปานกลาง 
 ระด ับคะแนน 2 หมายความวา ส งผลตอ
ความเห็นดวยนอย 
 ระด ับคะแนน 1 หมายความวา ส งผลตอ
ความเห็นดวยนอยท่ีสุด 
 เมื่อรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลวใช
คะแนนเฉลี ่ยของกลุ มตัวอยางมาพิจารณาระดับ
ความถี่ ซึ่งมีเกณฑการพิจารณาดังสูตรการคำนวณ
ระดับการใหคะแนนเฉลี่ยในแตละระดับชั้นโดยใช
สูตรการคำนวณชวงความกวางของชั้น (Bunnag, 
1994) ดังน้ี

               

                   ความกวางของช้ัน  =         
     

                                                                      
 

 

         =         
                 

 
 

        =  0.8

เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
   คะแนนเฉล ี ่ย 4.21-5.00 หมายถึง 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อในระดับมากท่ีสุด 
   คะแนนเฉล ี ่ย 3.41-4.20 หมายถึง 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อในระดับมาก 
   คะแนนเฉล ี ่ย 2.61-3.40 หมายถึง 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อในระดับปานกลาง 

   คะแนนเฉล ี ่ย 1.81-2.60 หมายถึง 
สงผลตอการตัดสินใจซื้อในระดับนอย 
   คะแนนเฉล ี ่ย 1.00-1.80 หมายถึง 
ส  งผลต อการต ัดส ินใจซ ื ้อ ในระด ับน อยท ี ่สุด 
การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย   
  ผ ู ว ิจ ัยได ดำเน ินการเก ็บข อม ูลตาม
ข้ันตอนตอไปน้ี คือ 

คะแนนสูงสดุ – คะแนนตำ่สุด 

5 – 1 
5 

จำนวนช้ัน 
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  ขั ้นตอนท่ี 1 ผู วิจัยขอความรวมมือ และ
อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาภายในแบบสอบถาม
รวมท้ังวิธีการตอบแกผูตอบแบบสอบถาม 
  ขั ้นตอนที ่ 2 ผู ว ิจ ัยนำแบบสอบถามใน
รูปแบบออนไลนโพสตตามเครือขายสังคมออนไลนที่ได
กำหนดไว   ได แก   เฟซบ ุ ก และส งให แก ผ ู ตอบ
แบบสอบถาม 
  ขั ้นตอนที ่ 3 รวบรวมเก็บแบบสอบถาม 
และประเมินจำนวนแบบสอบถามท่ีไดกลับมาวามีความ
สมบูรณและมีจำนวนครบตามท่ีไดออกแบบไว คือ 400 
ชุดหรือไม 
การวิเคราะหขอมูล   
  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ในการ
ประเมินครั้งนี้ประกอบดวย การวิเคราะหปจจัยสวน
ประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
คอรสเร ียนฟุตบอลของผู ปกครองในเขตบางนา 
กรณีศ ึกษาน ักก ีฬาเยาวชนเพศหญิง ด วยการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression 
analysis) เม ื ่อได ทำการรวบรวมและตรวจสอบ 
ความถูกตองของแบบสอบถามแลว ผู ว ิจัยไดนำ
แบบสอบถามมาทำการลงรหัสในแบบฟอรมลงรหัส 
(coding form) เพื่อนำขอมูลที่ไดไปประมวลผลดวย
โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ แลวจึงนำผลที่ไดมา
อภิปราย  

ผลการศึกษา 
 การว ิเคราะหป จจ ัยส วนประสมทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียน

ฟุตบอลของผู ปกครองในเขตบางนา กรณีศึกษา
นักกีฬาเยาวชนเพศหญิง ดวยการวิเคราะหการ
ถดถอยพหุคูณ  
 1) การตรวจสอบปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด 7P มีผลตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียน
ฟุตบอลของผู ปกครองในเขตบางนา กรณีศึกษา
น ักก ีฬาเยาวชนเพศหญิง การตรวจสอบความ
เหมาะสมปจจัยสวนประสมทางการตลาด 7P มีผล
ตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของผูปกครอง
ในเขตบางนา กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศหญิง
ไดแก 1) ดานผลิตภัณฑ 2) ดานราคา 3) ดานสถาน
ที ่ต ั ้ง 4) ดานสงเสริมการตลาด 5) ดานบุคลากร  
6) ด านการนำเสนอทางกายภาพ และ7) ด าน
กระบวนการ โดยใชค า VIF (Variance Inflation 
Factor) เพื่อวัดระดับความสัมพันธระหวางตัวแปร
อิสระ พบวาทุกตัวแปรมีคา VIF ไมเกิน 5 ซึ่งถือวา
อยูในระดับท่ียอมรับได และแสดงวาความแปรปรวน
ของค าส ัมประส ิทธ ิ ์ถดถอยไม ได ถ ูกขยายจาก
ความสัมพันธ ระหวางต ัวแปร นอกจากนี ้ ใช คา 
Tolerance ซึ ่งเปนคาตรงขามของ VIF เพื ่อยืนยัน
ความเปนอิสระของแตละตัวแปร พบวาทุกตัวแปรมี
คา Tolerance ไมต ่ำกวา 0.2 แสดงถึงการไมมี
ความสัมพันธกันอยางรุนแรงระหวางตัวแปรอิสระ 
และเมื ่อพิจารณารวมกับคา Eigenvalue ซึ ่งใชใน
การตรวจสอบความเปนอิสระของแกนมิติของตัว
แปร พบวาทุกค าม ีค าไม เก ิน 10.0 และไมเกิด
ความสัมพันธเชิงพหุปจจัย (multicollinearity) ผล
การทดสอบ ดัง Table 1
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Table 1. The evaluation of the appropriateness of the 7P marketing mix factors affecting parents' 
decision to enroll their children in football courses in Bang Na district: A case study of 
female youth athletes 

Sequence Model B t 
Collinearity Statistic 

Tolerance VIF 

Model 1 Constant 0.996 6.875   
 Process 0.759 22.975 1.000 1.000 

Model 2 Constant 0.615 4.189   
 Process 0.466 9.026 0.363 2.752 
 Product 0.376 7.100 0.363 2.752 
Model 3 Constant 0.504 3.282   
 Process 0.397 6.652 0.270 3.705 
 Product 0.316 5.365 0.291 3.433 
 People 0.150 2.305 0.255 3.920 

      
 ไมม ีความสัมพันธก ัน ซึ ่งไมก อใหเกิด
ความสัมพันธเชิงพหุระหวางปจจัย 
 จ า ก  Table 1 ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ
ความสัมพันธปจจัยทุกปจจัยของแบบจำลองที ่ 1 
แบบจำลองที่ 3 พบวา คา VIF ที่สูงสุด เทากับ 3.920 
ซึ ่งม ีค าไมเกิน 5 คา tolerance ที ่ม ีค านอยท ี ่สุด 
เทากับ 0.255 ซึ่งไมต่ำกวา 0.2 และคา Eigen value 
ที่สูงสุด เทากับ 3.968 ซึ่งมีคาไมเกิน 10.0 แสดงให
เห็นวาตัวแปรอิสระท่ีทำการวิเคราะหในแบบจำลองไม
มีความสัมพันธกัน ซึ่งไมกอใหเกิดความสัมพันธเชิงพหุ
ระหวางปจจัย 
 2) การวิเคราะหปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด 7P มีผลตอการตัดสินใจซื ้อคอรสเร ียน

ฟุตบอลของผ ู ปกครองในเขตบางนา กรณีศ ึกษา
นักกีฬาเยาวชนเพศหญิง 
 การว ิ เคราะห ป จจ ัยส วนประสมทาง
การตลาด 7P มีผลตอการตัดสินใจซื ้อคอรสเร ียน
ฟุตบอลของผ ู ปกครองในเขตบางนา กรณีศ ึกษา
นักกีฬาเยาวชนเพศหญิง ใชการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression 
analysis) โดยนำตัวแปรเขาไปพยากรณในตัวแบบ 
(model) ทีละตัว ผลการทดสอบไดแบบจำลอง ดัง 
Table 2 
  สมมต ิ ฐาน ป  จจ ั ยส  วนประสมทาง
การตลาด 7P ที ่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อคอรส 
เรียนฟุตบอลของผูปกครองในเขตบางนา กรณีศึกษา
นักกีฬาเยาวชนเพศหญิง
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Table 2.  Analysis of the appropriate model for decision-making on football course enrollment 
among parents in Bang Na area: A case study of female youth athletes 

Football course decision-making Model 1 Model 2 Model 3 

Constant 0.996 0.615 0.504 
Process 0.759 0.466 0.397 
Product  0.376 0.316 
People   0150 

R2 

ADJ.R2 

0.572 
0.571 

0.621 
0.619 

0.626 
0.623 

S.E. 0.52825 0.49802 0.49532 
F 527.844 322.139 218.880 

 จาก Table 2 การวิเคราะหตัวแบบจำลอง 

เมื ่อนำตัวแปรดานบุคลากร เขามาวิเคราะหเพิ่มเติม 

พบวา อำนาจในการอธิบายการตัดสินใจซื้อคอรสเรียน

ฟ ุตบอล เพ ิ ่มข ึ ้นเป นร อยละ 62.60 โดยม ีความ

คลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณเทากับ ± 0.495 

โดยพบวา สวนประสมทางการตลาด 3 ดานไดแก ดาน

กระบวนการในการใหบริการ ดานผลิตภัณฑและดาน

บุคลากร มีความสัมพันธกับการตัดสินใจซื้อคอรสเรียน

ฟุตบอล อยางมีนัยสำคัญท่ีระดบั 0.01 และภายหลงัเมือ่

นำตัวแปร ดานบุคลากร เขามาวิเคราะหรวมกันระดับ 

0.01 เชนกัน ซึ่งหมายความวา ดานกระบวนการในการ

ใหบริการ ดานผลิตภัณฑและดานบุคลากร สงผลตอการ

ตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอล โดยสามารถเขียนเปน

สมการถดถอยในรูปแบบของคะแนนมาตรฐานไดดังน้ี 

การตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอล = 0.504 + (0.397 *

ดานกระบวนการในการใหบร ิการ) + (0.316 *ดาน

ผลิตภัณฑ) + (0.150 *ดานบุคลากร) 

อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการ
วิจัยที่ตองการศึกษา สวนประสมทางการตลาดที่สงผล
ตอการตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของผูปกครองใน
เขตบางนา กรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศหญิง ไดขอ
คนพบสำคัญดังน้ี   

 สวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอการ
ตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของผูปกครองในเขตบาง
นากรณีศึกษานักกีฬาเยาวชนเพศหญิง อยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และสงผลตอการตัดสินใจซื้อคอร
สเร ียนฟุตบอลของผู ปกครองในเขตบางนา ร อยละ 
62.60 และม ีความคลาดเคล ื ่อนมาตรฐานในการ
พยากรณเทากับ ± 0.495 โดยปจจัยที่มีอิทธิพล คือ 
ดานกระบวนการในการใหบริการ ดานผลิตภัณฑ และ
ดานบุคลากร ดานกระบวนการในการใหบริการเนนไปท่ี
ศูนยฝกสอนฟุตบอลมีการใหขอมูลดานการฟุตบอล 
แนะแนวการเรียนที่ถูกตองคือ การเตรียมความพรอม
ของแนวทางการสอนเปนอยางดีมีการใหขอมูลดานการ
เรียนฟุตบอลใหกับผูปกครองไดรับรูถึงแนวทางการสอน
ที่เหมาะสมกับทักษะของผูเรียนตั้งแตระดับพื้นฐานจน
ขั้นสูง การใหผูเรียนทดลองเรียนกอน เพื่อใหผูเรียนได
รูจักการออกกำลังกายควบคูไปกับการฝกทักษะฟุตบอล
และมีการแนะแนวการเรียนท่ีถูกตองเพื ่อใหเกิดการ
พัฒนาอยางเปนระบบและยั ่งยืน ซึ ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของ Chaiwiwatpong and Intulak (2021) ได
กลาววา ปจจัยดานกระบวนการ มีระดับความสำคญัอยู
ในระดับมาก โดยมีประเด็นที่ผูปกครองให ความสําคัญ
ระดับมากที่สุดคือ อาจารยผูสอนมีเทคนิคการสอนที่มี
ความชัดเจน เขาใจงาย และ สถาบันม ีอุปกรณการเรียน
พรอมสําหรับการเรียน ดานผลิตภัณฑเนนไปที่ศูนย
ฝกสอนฟุตบอลจัดการวางแผนเรียนการสอนอยางมี
คุณภาพคือ ศูนยฝกสอนฟุตบอลมีการจัดทำหลักสูตร
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การเรียนที่ครอบคลุมทุกดานของการเลนฟุตบอล ท้ัง
ทฤษฎีและปฏิบัติ เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูและพัฒนา
ทักษะอยางรอบดาน วางแผนแบบฝกใหมีหลายระดับ
ตามความสามารถของผูเรียน ตั้งแตระดับเริ่มตนจนถึง
ระดับสูง เพ่ือใหเหมาะสมกับแตละบุคคล ทำใหผูเรียนมี
ความสนุกกับการเรียนฟุตบอล ศูนยฝกสอนจะมีการ
ประเมินผลการเรียนการสอนอยางสมำ่เสมอ เพ่ือหาจุดท่ี
ตองปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหดีขึ ้น สอดคลอง 
กับแนวคิดของ Jitbamrung et al. (2019) ไดกลาววา 
ผูปกครองใหความสําคัญกับเนื้อหาหลักสูตร การสรุป
เน ื ้อหาส ําค ัญกระช ับ ง  ายต อการจดจ ําเอกสาร 
ประกอบการสอนมีคุณภาพ และคอรสเรียนสวนตัวและ
กลุ มเล็ก 2-4 คน ผู สอนสามารถดูแลไดทั ่วถึง และ
สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการสอนใหเหมาะกบัพื้นฐานของ
เด็กแตละคน สอดคลองกับแนวคิดของ Kamhaeng et 
al. (2025) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจซื้อวิปปงครีมกลุมตัวอยางน้ันใหความสําคัญใน
เรื ่องของผลิตภัณฑที ่มีคุณภาพมี ความหลากหลาย  
 ดานบุคลากรเนนไปท่ีครูผูสอนมีความเอาใจ
ใสผูเรียนดวยความเต็มใจคือ  ครูผูสอนใหความสำคัญ
กับผู เรียนแตละคนอยางเทาเทียม โดยครูผู มีความรู 
ดานฟุตบอลเช่ียวชาญในการใหคำแนะนำและคำปรึกษา
อยางใกลชิด สามารถถายทอดความรูและทักษะฟุตบอล
ใหผูเรียนเขาใจไดงาย ครูผูสอนมีความเปนกันเองเอาใจ
ใสผูเรียนและสื่อสารกับผูปกครองอยางสมำ่เสมอ เพ่ือให
ขอมูลเกี่ยวกับพัฒนาการของนักเรียน และแนวทางการ
ฝ กสอน สอดคล องก ับแนวค ิดของ Weenin and 
Rojniruttikul (2020) ไดกลาววา ครูผูสอนมีความเปน
กันเอง เป นม ิตร เป นที ่ช ื ่นชอบของผู ปกครอง มี
ประสบการณสอนและมีความ ชำนาญในกีฬาฟุตบอลมี
ความเอาใจใสผูเรียน ดวยความเต็มใจมีความนาเชื่อถือ
และมีช่ือเสียงเปนท่ี รูจักซึ่งสะทอนถึงความพึงพอใจของ
ผู ปกครองและผู เร ียนในครูผ ู สอนที ่ม ีค ุณลักษณะ
ดังกลาวขางตน ดังน้ัน ปจจัยดานบุคลากรจึงสงผลตอ

การตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลของผูปกครองในเขต 
กรุงเทพมหานคร จากการคนควาพบวา ผูปกครองตองรู
ถึงขอมูลดานฟุตบอลและแนวทางการสอนของศูนยฝกท่ี

มีการวางแผนอยางมีคุณภาพจากครูผูสอนที่มีความรู
ด านฟุตบอลและเอาใจใสนักเรียนอยางเต็มที ่ กอน
ตัดสินใจซื้อคอรสเรียนฟุตบอลใหกับบุตรหลาน 
 เมื่อนำปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด
ทั้ง 3 ปจจัย ไดแกดานกระบวนการในการใหบริการ 
ดานผลิตภัณฑ และดานบุคลากร มาใชรวมกันจึงจะ
ส งผลตอการตัดส ินใจซื ้อคอรสเร ียนฟุตบอลของ
ผูปกครองไดเปนอยางดีซึ ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
Kotler (2000) ไดกลาววา เปนกลุมของเครื่องมือทาง
การตลาดที่องคกรใชในการปฏิบัติตามวัตถุประสงค
ทางการตลาด กลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ Serirat et al. (2009) ไดกลาววา เปนตัวแปรทาง
การตลาดท่ีควบคุมได ซึ่งบริษัทใชรวมกันเพ่ือตอบสนอง
ความพึงพอใจแกกลุมเปาหมาย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ Nuansut  et al. (2023) ไดกลาววา การประสมท่ี
เขากันไดอยางดีเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของการกำหนด
ราคา การสงเสริมการขาย ผลิตภัณฑที่เสนอขายและ
ระบบการจัดจำหนายซึ่งไดมีการจัดออกแบบเพื่อใช
สำหรับการเขาถึงกลุมผูบริโภคท่ีตองการ  

สรุป 
 การวิจัยนี้ศึกษาผลของปจจัยสวนประสม
ทางการตลาดตอการตัดสินใจซื ้อคอรสฟุตบอลของ
ผูปกครองในเขตบางนา โดยเนนกลุมนักกีฬาเยาวชนเพศ
หญิง พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ ราคา ชองทางจัด
จำหนาย และการสงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตอความ
เช่ือมั่นของผูปกครอง นอกจากน้ี ปจจัยเสริม เชน ความ
คุ มคา ความสะดวกสบาย คุณภาพผู ฝ กสอน และ
กระบวนการฝกสอน ก็มีผลตอการตัดสินใจ ผูปกครอง
มักเลือกคอรสที่เนนทั้งทักษะกีฬา การพัฒนารางกาย 
จิตใจ และความปลอดภัย สรุปไดว าการออกแบบ 
คอรสที่ตอบโจทยเฉพาะกลุมสามารถสรางความมั่นใจ
และสงเสริมการพัฒนานักกีฬาเยาวชนเพศหญิงไดอยาง
ยั่งยืน 
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