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Abstract: This study aimed to study marketing development guidelines for ornamental plants (OP), 
Ban Khok Phluang community (KPC), Nong Kong subdistrict, Nang Rong district, Buri Ram province.  
This study was conducted by (1) applying the RRA technique to understand the context and 
operational practices (OP) of KPC from October 2022 to January 2023, and (2) applying the AIC 
technique to create marketing development guidelines for the OP of KPC in February 2023. This study 
found that: (1) the entrepreneurship in the community focused on farming and retailing OP by 
themselves. OP products did not meet customer needs due to a lack of biodiversity and quality, high 
production cost and a lack of modern practices for farming, and (2) The marketing development 
guidelines for OP revealed that two main approaches can be implemented within a year: (2.1) 
Marketing development by creating products to meet market needs, with three sub-approaches: (a) 
development of plant propagation practices, (b) development of practices for using microbial 
pesticides, and (c) exchange of knowledge and field studies; and (2.2) The development of digital 
and community marketing: (d) OP digital marketing development, and (e) OP community and event 
marketing development. 
Keywords: Ornamental plant marketing, digital marketing, community marketing  
บทคัดยอ : การศึกษานี้มุงศึกษาแนวทางการพัฒนาการตลาดไมประดับของชุมชนบานโคกพลวง ตำบลหนองกง 
อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย โดยเริ่มจาก (1) ประยุกตใชเทคนิค RRA ในการทำความเขาใจบริบทชุมชน ไมประดับ
ของชุมชนบานโคกพลวงในชวงเดือนตุลาคม 2565 - มกราคม 2566 และ (2) ประยุกตใชเทคนิค AIC ในการคนหา
แนวทางการพัฒนาการตลาดไมประดับของชุมชนบานโคกพลวงในเดือนกุมภาพันธ 2566 ผลการศึกษาพบวา  
(1) ครัวเรือนผูประกอบการในชุมชนเนนการผลิตและขายปลีกไมประดับดวยตนเอง ไมประดับของชุมชนเปนสินคาท่ี
ไมมีความหลากหลายและมีคุณภาพไมตรงกับความตองการของลูกคา ตนทุนการผลิตสูง ขาดความรูและทักษะดาน
การผลิตและการตลาดไมประดับท่ีทันสมัย (2) จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดไมประดับ พบวา มี 2 แนวทาง
หลักท่ีสามารถดำเนินการไดภายใน 1 ป คือ (2.1) การพัฒนาการตลาด ดวยการพัฒนาสินคาใหตรงกับความตองการ
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ของตลาด โดยมีแนวทางการพัฒนา 3 แนวทางยอย คือ (ก) การพัฒนาดานการขยายพันธุพืช (ข) การพัฒนาดานการ
ใชสารชีวภัณฑ และ (ค) การแลกเปลี่ยนเรียนรูและศึกษาดูงาน และ (2.2) การพัฒนาการตลาดดิจิทัลและตลาดชุมชน 
โดยมีแนวทางยอย 2 แนวทาง คือ (ก) การพัฒนาการตลาดดิจิทัลไมประดับ และ (ข) การพัฒนาการตลาดชุมชน 
อิเวนทไมประดับ  
คำสำคัญ: การตลาดไมประดับ การตลาดดิจิทัล การพัฒนาการตลาดชุมชน 

คำนำ 
ไมดอกไมประดับ เปนพรรณไมที่ปลูกเพ่ือ

ความสวยงาม โดยอาศัยความโดดเดนของผล ดอก 
ใบ และลำตน นอกจากนี ้ไมดอกไมประดับ ยังมี
ความสำคัญกับชีวิตและความเปนอยู ของมนุษย
ทางด านจิตใจ การจ ัดสภาพแวดลอมใหร มรื่น 
สวยงาม จะทำใหผูอยูอาศัยมีความสุขทางดานจติใจ 
สุขภาพจิตดี (Kokanut and Kaewkhiew, 2019)  

การสงออกไมดอกไมประดับของไทยในป 
พ.ศ. 2563 ไทยเปนผูสงออกอันดับที่ 3 ของเอเชีย 
และอันดับที่ 11 ของโลก โดยมีมูลคาการสงออกอยู
ท่ี 132.5 ลานเหร ียญสหรัฐ (Department of 
Trade Negotiations, 2021)  

กรณีไมประดับ (ไมรวมไมดอก) ประเทศ
ไทยถือเปนประเทศผู ผลิตและสงออกไมประดับ 
แหงหนึ ่ง ถ ึงแม จะมีส วนแบงการตลาดไมมาก  
แตการผลิตยังเปนที่ตองการของตลาดในประเทศ 
(Lekawatana and Suwannamek, 2017) ซึ่ง 
แทบทุกจังหวัดมีผูประกอบการหรือชุมชนผลิตไม
ดอกไมประดบัเพ่ือเปนอาชีพ กอใหเกิดการทองเท่ียว
ได เชน หมูบานไมดอกไมประดับ คลอง 15 จังหวัด
นครนายก ซึ่งเปนแหลงรวบรวมพรรณไมที่ใหญที่สุด
ในเขตกรุงเทพปริมณฑล และตางจังหวัด อีกท้ังไดรับ
การสงเสริมใหเปนสถานที ่ทองเที ่ยวของจังหวัด
นครนายกอีกดวย (Chaiyasung et al., 2023) 
จังหวัดบุรีร ัมยมีผูประกอบการไมดอกไมประดับ
กระจายตัวอยูหลากหลายพื้นที่ แตชุมชนบานโคก
พลวง ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย 
น้ัน เปนชุมชนท่ีมีผูประกอบการไมประดับอยูรวมกัน
เปนจำนวนมาก 

จากการศึกษาเบื้องตนกรณีชุมชนบานโคก
พลวง ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย
พบวา เริ ่มผลิตไมประดับขึ ้นในชวงป พ.ศ. 2551 
ดวยการสนับสนุนขององคการบริหารสวนตำบล
หนองกง ที่สนับสนุนใหชาวบานผลิตไมประดับเพ่ือ
จำหนายเปนอาชีพเสริม มีมูลคาทางเศรษฐกิจของท้ัง
ชุมชนประมาณ 5 ลานบาทตอป ซึ่งรายไดสวนใหญ
เปนของผูประกอบการ เปนการขายสงผานพอคาคน
กลาง (ผูประกอบการรายใหญ) แตผูประกอบการ สวน
ใหญนั ้นเปนผู ประกอบการ รายยอยและขายใน
รูปแบบขายปลีก ซึ่งกำลังประสบปญหาไมสามารถ
ขายสินคาได และยังพบวาชุมชนบานโคกพลวงน้ัน 
ยังไมเปนที ่นิยมฐานะชุมชนผู ผลิตไมประดับเมื่อ
เทียบกับแหลงจำหนายไมประดับในจังหวัดใกลเคียง
กัน ดังนั ้นผู ประกอบการ และผู นำชุมชน จึงให
ความสำคัญในการสงเสริมพัฒนาการตลาดไมประดบั 
เพื ่อใหผู ประกอบการไดปรับตัวใหเขากับสภาวะ
การตลาดที่แตกตางไปจากเดิม ซึ ่งการพัฒนาการ
ตลาดจะเปนแนวทางหนึ่งในการสรางมูลคาเพิ่มดวย
การใชกลยุทธการตลาด (marketing strategy) เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายและตลาด
เปาหมาย ซึ่งจะชวยเพ่ิมยอดจำหนายและเพ่ิมรายได
ให แกผ ู ประกอบการ ได  (Jinai and Borisutdhi, 
2022) 

การพัฒนาการตลาดไมประดับชุมชนบาน
โคกพลวงเริ ่มตนดวยการหาคำตอบวา มีแนวทาง
ใดบางที่เหมาะสมกับการพัฒนาการตลาดไมประดับ
ของชุมชนบานโคกพลวง ซึ่งคำตอบที่ไดจะเปนสวน
สำคัญท่ีนำไปสู การขับเคลื ่อนงานสงเสร ิมและ
พัฒนาการเกษตรภายใตแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน
ตามแนวคิด Bio Economy–Circular Economy–
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Green Economy หรือ BCG ของสำนักงานเกษตร
อำเภอนางรอง และสำนักงานเกษตรจังหวัดบุรีรัมย
ภายใตบันทึกความรวมมือทางวิชาการระหวาง  
กรมสงเสริมการเกษตร และมหาวิทยาลัยขอนแกน  

อุปกรณและวิธีการ 
1. พ้ืนท่ีศึกษา  

ดำเนินการศึกษา ณ ชุมชนบานโคกพลวง 
หมู ท ี ่  6 ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง จังหวัด
บุรีรัมย ชุมชนอยูติดกับทางหลวงหมายเลข 218 สาย
บุรีรัมย-นางรอง หางจากตัวอำเภอนางรองประมาณ 
15 กิโลเมตร และหางจากตัวเมืองบุรีรัมยประมาณ 
33  ก ิ โ ล เ มต ร  พ ิ ก ั ด  14°42'02"N 102°53'44"E 
(Google Earth, 2024) 
2. ขั้นตอนการศึกษา 

ระยะที่ 1 ศึกษาบริบทชุมชน สภาพการ
ผลิตและการตลาดไมประดับของชุมชนบานโคก
พลวง: ประยุกตใชเทคนิค rapid rural appraisal 
(RRA) ในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล(Borisutdhi, 
2015 ; Chambers, 1981) ดำเนินการระหวางเดือน
ตุลาคม 2565- มกราคม 2566 โดยเริ่มจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี ่ยวของนำมาเปนพื้นฐานในการสราง
ประเด็นหัวขอยอย (sub topic) เพื่อเปนเครื่องมือใน
การรวบรวมขอมูลมือสอง ตลอดจนการสังเกตและ
การสัมภาษณ ในการเก็บขอมูล สภาพการผลิตและ
การตลาดไมประดับของชุมชนบานโคกพลวง โดยมี
ผูใหขอมูล ท้ังสิ้น 36 ราย ประกอบดวย (1) ผูนำชุมชน 
ไดแก (ก) กำนันตำบลหนองกง/ผูใหญบานชุมชนบาน
โคกพลวง และ (ข) เจาอาวาสวัดตาไกพลวง รวม
จำนวน 2 ราย (2) ผูรู  ไดแก ผูประกอบการรายใหญ
ครบวงจร จำนวน 1 ราย (3) เจ าหนาที ่ร ัฐ ไดแก  
(ก)เจาหนาที่จากองคการบริหารสวนตำบลหนองกง 
(ข) เจาหนาท่ีจากสำนักงานเกษตรอำเภอนางรอง และ 
(ค) เจาหนาที ่จากสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอ
นางรอง รวมจำนวน 3 ราย (4) ผูประกอบการไมประดับ
ในชุมชน โดยคัดเลือกจากผูประกอบการไมประดับใน

ชุมชนบานโคกพลวง และเปนผูที่สมัครใจเขารวมให
ขอมูล รวมจำนวน 30 ราย 

ระยะที ่ 2 ประเมินความจำเปน ความ
เปนไปได และแนวทางการพัฒนาการตลาดไม
ประดับของชุมชนบานโคกพลวง: ประยุกตใชเทคนิค 
appreciation-influence-control หร ือ AIC ในการ
รวบรวมและวิเคราะหขอมูล (Borisutdhi, 2015)  
โดยนำผลการศึกษาในระยะท่ี 1 มาเปนพื้นฐานใน
การรวบรวมขอมูลผานการจัดเวทีชุมชน (group 
discussion) โดยคัดเลือกผูเขารวมการจัดเวทีชุมชน
จากผูประกอบการ ท่ีมีรูปแบบการขายแบบขายปลีก
ทั ้งแบบออนไลนและแบบหนาราน และยังเปนผู 
ที ่ร วมทำกิจกรรมกับชุมชนอยู บ อยครั ้งจำนวน  
10 ราย และผูประกอบการ ที่สมัครใจเขารวมให
ข อม ูลอีก จำนวน 20 ราย รวมทั ้งส ิ ้น 30 ราย 
ดำเนินการในเดือนกุมภาพันธ 2566 ณ ศาลาชุมชน
บานโคกพลวง หมูท่ี 6 ตำบลหนองกง อำเภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมย 

ผลการศึกษา 
1. บริบทชุมชน สภาพการผลิตและการตลาดไม
ประดับของชุมชนบานโคกพลวง  

1.1 บริบทชุมชน 
ชุมชนบานโคกพลวงมีลักษณะพื้นที ่ราบ 

ดานเหนือติดกับคลองลำปะเทีย โดยในชุมชนมีถนน
คอนกรีตที ่เชื ่อมโยงทุกหลังคาเร ือนเขาดวยกัน  
บรรพบุร ุษโยกยายถิ ่นฐานอพยพมาจากจังหวัด 
ศรีสะเกษ ซึ ่งปจจุบัน (พ.ศ. 2566) ยังคงสืบสาน
วัฒนธรรมชาวอีสานไว ปจจุบันชุมชนบานโคกพลวง
มีจำนวนครัวเรือนทั้งหมด 114 ครัวเรือน ประชากร 
394 คน คนในชุมชนมีกิจกรรมการประกอบอาชีพ
ดวยการอาชีพทำนา (เริ่มกิจกรรมในเดือนเมษายน 
สิ้นสุดเดือนธันวาคม) การปศุสัตว (ตลอดป) การ 
ทอผา (ตลอดป) และผลิตไมประดับ (ตลอดป)  
เพ่ือสรางรายไดใหกับครัวเรือน  

1.2 สภาพการผลิตและการตลาดไมประดับ 
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ชุมชนบานโคกพลวง เนนผลิตเฉพาะไม
ประดับเทาน้ัน เน่ืองจากชุมชนบานโคกพลวงมีสภาพ
อากาศรอน ซึ ่งไมเหมาะกับการผลิตไมดอกให 
มีคุณภาพ และผูประกอบการ ไมไดรับการถายทอด
เทคโนโลยีการผลิตไมดอกมาตั้งแตตน ซึ ่งปจจุบัน 
(พ.ศ. 2566) มีผูประกอบการไมประดับจำนวน 40 
ครัวเรือน ซึ่งเปนผูประกอบการรายใหญ 1 ราย และ
ผูประกอบการรายยอย 39 ราย ผูประกอบการ สวน
ใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี ่ย 55 ป ส วนใหญ 
จบการศึกษาในระดับประถมศึกษา โดยผลิตไม
ประดับท่ีมีความคลายคลึงกัน เน่ืองจากมีการแบงปน
แมพันธุไมประดับภายในชุมชน นอกจากน้ียังมีความ 
รู ในการผลิตไมประดับอยู ในระดับใกลเคียงกัน  
เนื ่องจากผูประกอบการ สวนใหญไมไดรับโอกาส 
ในการเรียนรู การผลิตไมประดับจากแหลงความรู
นอกช ุมชน ความร ู  ในการผล ิตไม ประด ับของ
ผูประกอบการ สวนใหญจึงเกิดจากการศึกษาดวย
ตนเองและแลกเปลี่ยนเรียนรูกันเองในชุมชนเทาน้ัน 

ไมประดับสวนใหญที ่ผล ิตเปนพืชกลุม
แคคต ั สและ ไม  ในร  ม  เ ช  น  Aglaonema และ 
Philodendron ตามลำดับ แรงงานที่ใชเปนแรงงาน
ในครัวเรือนประมาณ 2-3 คน ตอครัวเรือน โดยใช
เวลาวางจากการทำการเกษตรดานอ่ืน ๆ ในการผลิต
ไมประดับ ผูประกอบการ สามารถผลิตและขายไม
ประดับไดตลอดทั้งป โดยมีการผลิตมากที่สุดในชวง
เดือน พฤษภาคม - มิถุนายน และขายสินคาได 
สูงส ุดในชวงเดือน ต ุลาคม-ธันวาคม ของทุกป  
มีผ ู ประกอบการ ที ่สามารถขายออนไลนได อยู
ประมาณ 20% ของผูประกอบการ ทั้งหมด โดยการ
ขายออนไลนจะเปนการขายเฉพาะแคคตัส เน่ืองจาก
เปนไมที ่แพคไดงาย ตนทุนในการแพคต่ำกวาไม
ประเภทอื่น ๆ และมักไมพบความเสียหายระหวาง
การจัดสง นอกจากนี้ยังมีบริการขนสงในพื้นที่คอย
ใหบริการผู ประกอบการ ในการสงสินคาใหลูกคา
ออนไลน โดยมูลคาทางเศรษฐกิจของธุรกิจไมประดับ
ของทั้งชุมชนประมาณ 5 ลานบาทตอป (โดยคิดจาก

รายไดเฉลี่ยของครัวเรือนผูประกอบการ ประมาณ 
10,000บาท/เดือน) 

จากการศ ึกษา สามารถแบงประเภท
ครัวเรือนผูประกอบการ ออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก
(1) ครัวเรือนผูประกอบการที่ผลิตเอง รวบรวมซื้อ 
และขายปลีกเพียงอยางเดียว ประมาณ 80% และ 
(2) ผูประกอบการท่ีผลิตเอง รวบรวมซื้อ และขายท้ัง
สงและขายปลีก ประมาณ 20% การที่มีครัวเรือน
ผูประกอบการขายปลีกเปนจำนวนมาก เนื ่องจาก
ผูประกอบการสวนใหญมีเงินทุนในการผลิตไมมาก
นัก มีแรงงานนอย และมีพื้นท่ีในการผลิตอยูอยาง
จำกัด จึงทำใหผลิตสินคาไดนอย และการขายปลีก
จะทำใหผ ู ประกอบการ สามารถนำเง ินกลับมา
หมุนเวียนในการประกอบการไดอยางตอเน่ือง  
2. ความจำเป น ความเป นไปได  และ แนว

ทางการพัฒนาการตลาดไมประดับของชมุชน
บานโคกพลวง  
2.1 ศักยภาพ ขอจำกัด และความภาคภูมิใจ  

การศึกษาในสวนนี้ ไดมีโจทยใหผูเขารวม
เวทีรวมกันหาคำตอบ ภายใตโจทย “ไมประดับของ
ชุมชนเราในวันนี้” ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อประเมิน
ศักยภาพ ขอกำจัด และความภาคภูมิใจ (การยอมรับ
ชื ่นชม จากอดีตสู ปจจุบัน (appreciation 1: A1))
โดยแบงกลุมผูประกอบการ ออกเปน 2 กลุม ตาม
ความเหมาะสม ใหแตละกลุมวาดภาพ “ไมประดับ
ชุมชนบานโคกพลวงในอดีตและปจจุบัน” เพื่อแสดง
ส ิ ่งท ี ่ช ุมชนมีและสิ ่งที ่ช ุมชนขาด กล ุ มนำเสนอ
ภาพวาดของกลุมตนเอง จากน้ันท้ัง 2 กลุมรวมกันนำ
ภาพชุมชนท้ังสองภาพมารวมกัน และนำเสนอภาพไม
ประดับชุมชนบานโคกพลวงในอดีตและปจจุบัน ท่ี
สะทอนความคิดของผูประกอบการ โดยรวม สามารถ
สรุป ศักยภาพ ขอจำกัด และความภาคภูมิใจไดดังน้ี 
(Figure 1) 

2.1.1 ศักยภาพในการผลิตและการตลาด
ไมประดับของชุมชนบานโคกพลวง    

1) ศักยภาพดานการผลิต พบวา  
(ก) ชุมชนบานโคกพลวงมีครัวเรือนผูประกอบการ
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จำนวนมาก (ข) คร ั ว เร ือนผ ู ประกอบการ  มี
ความสามารถพ้ืนฐานในการผลิตไมประดับเปนอยาง
ดี และ (ค) ผูประกอบการ ทุกรายมีโรงเรือนในการ
เพาะตนไมของตนเอง 

2) ศักยภาพการตลาด พบวา (ก) การ
คมนาคมระหวางชุมชนกับนอกชุมชนมีความสะดวก 
เนื ่องจากชุมชนอยู ต ิดกับถนนสายสำคัญ คือสาย 
บุรีรัมย-นางรอง (ข) การคมนาคมภายในชุมชนคอนขาง
สะดวก ถนนในชุมชนเปนถนนคอนกรีตแข็งแรงและ
เชื่อมตอทุกรานของผูประกอบการ (ค) มีบริการขนสง
เอกชนคอยใหบริการรับสงสินคาในพื้นที ่และมีราน
จำหนายวัสดุอุปกรณในการผลิตไมประดับครบวงจร
ที ่คอยใหบริการผู ประกอบการ และลูกคาทั ่วไป  
(ง) ชุมชนอยูติดวัดตาไกพลวงซึ่งเปนวัดที่มีชื่อเสียง
แหงหนึ่งของจังหวัดบุรีรัมยเอื ้อตอการจำหนายไม
ประดับใหกับผูที่มาวัด และเอื้อใหชุมชนเปนที่รูจัก
มากข้ึน  

2.1.2 ขอจำกัดในการผลิตและการตลาด
ไมประดับของชุมชนบานโคกพลวง   

1) ขอจำกัดด านการผลิต พบวา  
(ก) สินคาไมมีความหลากหลายและคุณภาพไมดี 
เนื ่องจากผูประกอบการ สวนใหญไมมีแมพันธุ ท่ี
หลากหลาย (ข) ตนทุนการผลิตสูง เนื ่องจากวัสดุ
อุปกรณท่ีใชในการผลิตไมประดับมีราคาสูงข้ึน อีกท้ัง
ผูประกอบการ มีเงินทุนไมมาก จึงทำใหไมสามารถ
ซื้อวัสดุอุปกรณในปริมาณมากเพื่อใหไดราคาสงได 
(ค) ปญหาดานโรคและแมลง ทำใหสินคาเกิดความ
เสียหาย บางครั้งรุนแรงจนทำผูประกอบการ สูญเสีย
แมพันธุไป (ง) ครัวเรือนผูประกอบการ ขาดโอกาสใน
การเพ่ิมพูนความรูและทักษะการผลิตในไมประดับ  

2) ขอจำกัดดานการตลาด พบวา  
(ก) ขาดองคความรูในการขายในตลาดดิจิทัล เน่ืองจาก
ผูประกอบการ สวนใหญเปนสตรีวัยกลางคนจนถึงวัย
ผูสูงอายุ จึงมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีอยาง
จำกัด และในสวนของผูประกอบการท่ีสามารถในการ
ขายสินคาออนไลนไดนั้น ยังขาดเทคนิคใหม ๆ ใน
การทำสื่อการขาย และยังไมสามารถใชแพลตฟอรม

บางแพลตฟอรมได เน่ืองจากไมเขาใจในกระบวนการ
ทำงานของสมารทโฟนและแพลตฟอรมดีพอ และ 
(ข) ขาดการประชาสัมพันธชุมชน ทำใหส ูญเสีย
โอกาสในการนำเสนอสินคาแกบุคคลท่ัวไป  

2.1.3 ความภาคภูมิใจ: ท่ีเปนแรงเชิงบวก
ในการพัฒนา 2 ประเด็น คือ (ก) ผูประกอบการ มี
ความภาคภูมิใจในการเปนผู ผลิตและจำหนายไม
ประดับของตนเอง เนื ่องจากเปนอาชีพที่สามารถ
สรางรายไดใหแกครอบครัวได และ (ข) ชุมชนบาน
โคกพลวงได ร ับการยอมรับวาเปนชุมชนที ่ผลิต
แคคตัสมากที่สุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
เปนชุมชนที่มีผูประกอบการไมประดับที่มากที่สุดใน
จังหวัดบุรีรัมย 

2.2 ประเด็นการพัฒนา และความจำเปนการ
ในพัฒนา 
2.2.1 ประเด็นในการพัฒนา: ไดมีโจทย

ใหผูรวมเวทีรวมหาคำตอบ ภายใตโจทยไมประดับ
ของเราในฝน  เพ่ือคนหาประเด็นในการพัฒนา (การ
ยอมรับชื่นชม จากปจจุบันสูอนาคต (appreciation 
2: A2)) ดวยการใหผูเขารวมเวทีทุกคนรวมกันวาด
ภาพ “ไมประดับของเราในฝน”  เพื ่อแสดงสิ่งท่ี
ต องการพัฒนาและสิ ่งท ี ่ต องปร ับปร ุง จากน้ัน
นำเสนอภาพวาด โดยผลที ่ได ค ือผู ประกอบการ 
ตองการใหชุมชนของตนเองนั้นเปนที่รู จักในฐานะ
ชุมชนไมประดับมากขึ ้น ตองการลูกคาเขามาใน
ชุมชน และอยากพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพและความ
หลากหลายมากข ึ ้น จากน ั ้นแจกกระดาษ ให
ผูเขารวมเวทีเขียนเปาหมายของตนเอง 3 เปาหมาย 
แล วนำมาแปะบนกระดาษฟาง และร วมกันจัด
กลุมเปาหมายเพื่อเลือกเปาหมายที่สำคัญนำมาเปน
ประเด็นที่ตองการพัฒนา และรวมกันอภิปรายโดยมี
รายละเอียด ดังน้ี  

1) การพัฒนาเพื่อการเพิ่มลูกคา  
เนื่องจากในชวงป พ.ศ. 2565-2566 มีลูกคาเขามา
ซื้อสินคาในชุมชนนอยลง อีกทั้งลูกคาเกาก็ลดกำลัง
การซื ้อ และปรับตัวลดการใชจายที ่ไมจำเปนลง  
ซึ่งสงผลทำใหลูกคาลดลง  
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2) การพัฒนาเพื ่อการลดตนทุน
การผลิต เนื ่องจากปจจัยการผลิตปรับราคาสูงข้ึน 
และผูประกอบการ รายยอย มีเงินลุงทุนไมมาก จึงไม
สามารถซื้อปจจัยการผลิตในราคาสงได   

3) การพัฒนาสินคาดวยการเพ่ิม
ความหลากหลายของพันธุ พืช บอยครั ้งที ่ลูกคา
ตองการซื้อพันธุไมท่ีไมมีในชุมชน แตชุมชนไมมีพนัธุ
ไมน้ัน การเพ่ิมพันธุไมใหหลากหลายจะชวยโอกาสให
สามารถขายสินคาไดมากข้ึน   

4) การพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพ  

ไมประดับของชุมชนมักมีคุณภาพไมตรงตามความ
ตองการของลูกคา เชน ฟอรมตนไมที่ไมสวย หรือ
แผลของแคคตัสที่เกิดขึ้นจากการเขาทำลายของเช้ือ
รา การพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพ(สวยงาม) จะชวยให
ผูประกอบการสามารถขายสินคาไดมากข้ึน   

5) การพัฒนาการจัดการศัตรูพืช  

การกำจัดศัตรูพืชที่ใชกันอยูนั้นไดมาจากการเรียนรู
ดวยตนเอง หรือแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในชุมชน ซึ่ง
บางอยางเปนวิธีการท่ีไมถูกตอง ดังน้ันผูประกอบการ
ควรไดรับความรูในการกำจัดศัตรูพืชอยางถูกวิธี เพ่ือ
ลดความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน 

6) การพัฒนาการตลาดดิจ ิ ทัล  
ในปจจุบันคนสวนใหญมีแนวโนมซื้อสินคาตาง ๆ ผาน
ชองทางออนไลนมากขึ้น แตผูประกอบการ สวนใหญ
ไมสามารถขายสินคาออนไลนได ดังนั ้นจึงมีความ
จำเปนที ่จะตองพัฒนาการตลาดดิจ ิทัล เพื ่อให
สามารถขายสินคาผานชองทางออนไลนได  

7) การพัฒนาการประชาสัมพันธ
ช ุมชน ชุมชนมีความจำเปนที ่จะตองพัฒนาการ
ประชาสัมพันธเพื ่อใหเปนที่รู จักในฐานะชุมชนไม
ประดับมากขึ้น เปนการเปดโอกาสใหเขาถึงลูกคา
ไดมากข้ึน 

2.2.2 ประเด็นที ่มีความจำเปนในการ
พัฒนา: ไดมีโจทยใหผูรวมเวที รวมหาคำตอบภายใต
โจทย “ฝนใดยิ่งใหญกวา” โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
คนหาระดับความความจำเปนในการพัฒนา และ
ประเมินความจำเปนในการพัฒนา (พลงัอิทธิพลหรือ

พลังประชาคม ที่สามารถกาวขามปจจุบันสูอนาคต
ได (influence 1: I1)) ดวยการนำประเด็นที่ไดใน 
ข อ 2.2.1 ทั ้ง 7 ประเด ็น มาใหผ ู  เข าร วมเวที
ลงคะแนน โดยใหแตละคนลงคะแนนดวยการใชหนัง
ยาง 20 เสน หรือ 20 คะแนน ทั้งนี้ การลงคะแนน
ของแตละบุคคลครบ 20 คะแนนหรือไม ถือเปนเอก
สิทธ์ิของแตละบุคคล จากน้ันทำการนับคะแนน และ
เรียงลำดับคะแนน (Figure 1) 

2.3 ความเปนไปไดในการพัฒนา 

ในสวนนี้ ไดมีโจทยใหผูรวมเวทีรวมกันหา
คำตอบ ภายใตโจทย ฝนที่เปนไปไดภายใน 1 ป เพ่ือ
พิจารณาความเปนไปไดในการพัฒนา และกำหนด
เปาหมายในการพัฒนารวมกัน (พลังอิทธิพลหรือพลัง
ประชาคม ที่สามารถไปสูอนาคตเปนไปไดในเร็วๆ น้ี 
(influence 2: I2)) ด วยการนำความจำเปนในการ
พัฒนาที่เรียงลำดับแลวในขอ 2.2.2 ทั ้ง 7 ประเด็น 
มาใหผู ประกอบการ พิจารณาและอภิปรายถึงความ
เปนไปไดในการพัฒนาภายในเวลา 1 ป ผลจากการ
คนหาคำตอบ พบวาทั้ง 7 ประเด็น สามารถพัฒนาได
จริงภายในระยะเวลา 1 ป เน่ืองจากผูประกอบการ เห็น
ถึงความจำเปนในการพัฒนา ในดานองคความรู และ
วัสดุอุปกรณในการพัฒนาสามารถขอรับการสนับสนุน
จากหนวยงานตาง ๆ ในพื้นที่ได อีกทั้งผูประกอบการ  
มีความรูพื้นฐานในการผลิต งบประมาณจะจัดหาโดย
การขอรับบรจิาคตนไมจากผูประกอบการเพ่ือนำไปขาย 
และนำเงินท่ีไดมาเปนทุนในการพัฒนาตอไป 

2.4 แนวทางการพัฒนา  
ผูประกอบการ รวมกันกำหนดแนวทางใน

การพัฒนาการตลาดไมประดับชุมชนบานโคกพลวง 
(การควบคุมเชิงสรางสรรคหรือการจัดการพัฒนาไป 
สูอนาคต (control: C)) ได 2 แนวทาง ดังน้ี (Figure 1)  

2.4.1 พัฒนาการตลาด ดวยการพัฒนา
สินคาใหตรงกับความตองการของตลาด: โดยนำ
ประเด็นการพัฒนา 4 ขอ จาก 7 ขอ ไดแก (ก) การ
พัฒนาสินคาดวยการเพ่ิมความหลากหลายของพันธุพืช 
(ข) การพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพ (ฉ) การพัฒนาเพ่ือ
การลดตนทุนการผลิต และ (ช) การพัฒนาดานการ
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จัดการศัตรูพืช มาบูรณาการกันเปนแนวทางกังกลาว 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มคุณภาพและปริมาณสินคา
ใหตรงตามความตองการของลูกคามากขึ ้น โดยมี
แนวทางยอยในการดำเนินการ ดังน้ี  

1) การพัฒนาดานการขยายพันธุไมประดับ : 
มีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ิมจำนวนสายพันธุและเพ่ิมปริมาณ
พันธุไมที่มีอยูเดิมใหมากขึ้น โดยการถายทอดความรู
และเทคนิคในการขยายพันธุพืชท่ีตางจากเดิมท้ังวิธีการ
และพันธุพืช 

2) การพัฒนาดานการใชสารชีวภัณฑในการ
ผลิตไมประดับ : มีวัตถุประสงคเพื ่อเพิ ่มคุณภาพไม
ประดับใหมีความสวยงามปราศจากการเขาทำลายของ
ศัตร ูพ ืช ซ ึ ่งว ิธ ี น้ีจะชวยลดตนทุนการผลิตใหแก
ผูประกอบการ ดวย 

3) แลกเปลี่ยนเรียนรู และศึกษาดูงานดาน
การผลิตและการตลาดไมประดับ ณ ชุมชนผูผลิตไม
ประด ับท ี ่ม ีช ื ่ อเส ียง : ม ีว ัตถ ุประสงค  เพ ื ่ อให
ผูประกอบการ ไดเรียนรูเทคนิคการผลิตไมประดับชนิด
ท่ีตางออกไปจากเดิม และเรียนรูแนวโนมความตองการ
ของตลาดไมประดับจากแหลงผลิตไมประดับท ี ่มี
ชื่อเสียง เพื่อนำมาพัฒนาสินคาของตนเองใหตรงตาม
ความตองการของตลาดมากข้ึน  

2.4.2 พัฒนาการตลาด ดวยการพัฒนาการตลาด
ดิจิทัลและการตลาดชุมชน: โดยการนำประเด็นการ
พัฒนา 3 ขอ จาก 7 ขอ ไดแก (ค) การพัฒนาเพื่อการ
เพิ่มลูกคา (ง) การพัฒนาการตลาดดิจิทัล และ (จ) การ

พัฒนาการประชาสัมพันธชุมชน สามารถบูรณาการเปน
แนวทางดังกลาว โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประชาสัมพันธ
ชุมชน เพิ่มโอกาสใหผูประกอบการ เขาถึงลูกคาไดมาก
ข้ึน ไดโดยมีแนวทางยอยในการดำเนินการ ดังน้ี  

1) การพัฒนาการตลาดดิจิทัลไมประดับ : 
มีวัตถุประสงคเพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุมลูกคาออนไลน
ไดมากขึ้น และเพิ่มมูลคาของสินคาใหแตกตางจากเดิม 
โดยการพัฒนาทักษะการใชสื ่อในตลาดดิจิทัล การ
พัฒนาการตลาดดิจิทัล จะมุงเนนไปท่ีการพัฒนาเทคนิค
การใชสื่อดิจิทัล เพื่อสรางคอนเทนตบน social media 
อยางตอเน่ือง  

2) การพัฒนาการตลาดชุมชนและอิเวนต 
ไม ประดับ: เป นการพัฒนาตลาด ณ ที ่ต ั ้ง โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อเพิ่มโอกาสใหกับผูประกอบการ ที่ไม
สามารถขายสินคาออนไลน ไดเขาถึงลูกคาไดมากข้ึน 
และยังเปนการพัฒนาเทคนิคการขายในสถานการณจริง 
อีกทั้งการตลาดพัฒนาตลาดชุมชนจะเปนสวนหนึ่งใน
การประชาสัมพันธชุมชนบานโคกพลวงในฐานะชุมชน
ไมประดับท่ีสำคัญแหงหน่ึงของจังหวัดบุรีรัมย 

ทั้งนี ้ไดนำเสนอแนวทางการพัฒนาทั้ง 2 
แนวทางนี้ตอที่ประชุมสำนักงานเกษตรอำเภอนางรอง 
และที่ประชุมไดเห็นชอบในหลักการใหบรรจุแนวทาง
ทั้ง 2 ดังกลาวในแผนการพัฒนาการตลาดไมประดับ
ชุมชนบานโคกพลวง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
และ 2567 
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อภิปรายผล 
1. สภาพการผลิต และการตลาดไมประดับของ

ชุมชนบานโคกพลวง 
จากการศึกษาพบวา ผูประกอบการ สวน

ใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี่ยอยูที่ 55 ป สวนใหญ
อยูในชวงอายุของ generation X (อายุ 44-59 ป)  
และรองลงมาชวงอายุของ generation baby 
boomer (อายุ 60-78 ป) และนอยที่สุดคือชวงอายุ
ของ generation Y (อายุ 28-43 ป) ซึ่งสะทอนให
เห็นวา บานโคกพลวงมีผูประกอบการ ที่เปนคนรุน
ใหม จำนวนน อยมาก และม ีแนวโน มท ี ่ จะมี
ผูประกอบการ ที่เปนผูสูงอายุเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคลอง
กับ Chant-on and Borisutdhi (2022) ที่รายงาน 
การประกอบการเกษตรของคนรุนใหม generation 
X, Y และ Z วา ประเทศไทยเปนหนึ่งในประเทศท่ี
กำลังประสบปญหาการลดจำนวนลงของเกษตรกร 
และเกษตรกรสวนใหญเปนผูสูงอายุ โดยมีเกษตรกร
วัยหนุมสาวลดลงอยางตอเนื่อง แตในขณะเดียวกัน
เกษตรกรท่ีเปนผูสูงอายุกลับมีจำนวนเพ่ิมมากข้ึน  

จากการศึกษาท่ีพบวา ผูประกอบการ สวนใหญ
เปนเพศหญิง จบการศึกษาในระดับประถมศึกษา ทำ
ใหมีทักษะการเรียนรูไมแตกตางกันมากนัก ใชแรงงาน
อยูที่ 2-3 คน ตอครัวเรือน โดยสวนใหญเปนแรงงาน
ในครัวเรือน ซึ่งสอดคลองกับรายงานของ Lertsiri and 
Tongdeelert (2012) ที ่ศึกษาปจจัยพื ้นฐานของ 
ผูประกอบการธุรกิจไมดอกไมประดับในหมูบานไม
ดอกไมประดับคลอง 15 จังหวัดนครนายก พบวา 
ลักษณะท่ัวไปของผู ประกอบการฯ เปนเพศหญิง สวน
ใหญมีการศึกษาในระดับประถมศึกษา และประกอบ
ธุรกิจโดยใชแรงงาน จำนวน 2-3 คน ตอผูประกอบการ   

นอกจากนี้จากการศึกษาสภาพการตลาดไม
ประดับของชุมชนบานโคกพลวง พบวา ไมที่จำหนาย
ไดมากท่ีสุด คือแคคตัส เน่ืองจาก มีวิธีการบรรจุหีบหอ
สงลูกคาออนไลนที่งายและตนทุนต่ำเมื่อเทียบกับไม
ประเภทอื่น ๆ  ซึ่ง Lekawatana and Suwannamek 
(2017) รายงานวา ปจจัยสำคัญที่สงผลตอความสำเร็จ
ของอุตสาหกรรมไมประดับไทย ไดแก สภาพภูมิอากาศ

ที่เหมาะสม เกษตรกรผูปลูกที่มีทักษะ การบริหาร
จัดการกลุม สิ่งอำนวยความสะดวกดานการขนสงที ่ดี
ข้ึน ตนทุนท่ีลดลง วัสดุปลูกมีคุณภาพดี การขยายพันธุ
ผานการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อ การจัดหาพันธุใหมอยาง
ตอเนื ่องผานการปรับปรุงพันธุ  การกลายพันธุ  การ
แนะนำ และการจัดการการผลิตที่ดีขึ ้นในโรงเรือน
พลาสติกหรือโรงบังแดด และจากการศึกษาที่พบวา
สินคาแคคตัสไมพบความเสียหายระหวางการจัดสง 
สงผลใหลูกคาออนไลนสวนใหญมักเลือกซื้อแคคตัส
มากที ่ส ุด ซึ ่งสอดคลองกับ Phuengthuen and  
Choom polsathien (2022) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
การตัดสินใจเลือกซื้อตนไมประดับผาน Instagram ผล
การศ ึกษาพฤต ิกรรมการซ ื ้อต นไม ประด ับผ าน 
Instagram พบวาประเภทไมประดับท่ีซื้อมากท่ีสุด คือ 
ประเภทแคคตัส รองลงมาคือ บอนสี วงศมอนสเตอรา 
วงศอโลคาเซียและวงศโคโลคาเซีย ไมประดับอื ่น ๆ 
ตามลําดับ 

จากการศึกษาพบวาผูประกอบการ มีพื้นท่ี
โรงเร ือนเปนของตนเอง และตั ้งอยู ในพื ้นท่ีท่ีเปน
กรรมสิทธ ิ ์ของตนเอง ชุมชนมีร านจำหนายวัสดุ
อุปกรณในการผลิตไมประดับครบวงจรที ่สามารถ
ใหบริการแกลูกคาทั่วไป และการมีถนนที่เชื่อมตอกับ
รานของผูประกอบการรายอื่น กอใหเกิดความสะดวก
แกล ูกค า ป ญหาดานโรคและแมลง ซ ึ ่งในฤดูฝน
ผูประกอบการ มักประสบปญหาการระบาดของเชื้อรา
ในแคคตัสและไมประดับเกือบทุกชนิด กอใหเกิดความ
เสียหายตอสินคาของผูประกอบการ สอดคลองกับ 
Intrachaimas (2006) ที ่ศึกษาธุรกิจสวนไมดอกไม
ประดับในเขตอำเภอเมือง จังหวัดยะลา โดยศึกษาถึง 
ศักยภาพ โครงสราง อุปสงคและอุปทาน ของธุรกิจ
สวนไมดอกไมประดับฯ ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบ
ธุรกิจไมดอกไมประดับในเขตอำเภอเมือง จังหวัดยะลา 
มีสถานท่ีประกอบการเปนกรรมสิทธ์ิของตนเองถึงรอย
ละ 50 และผูซื้อสวนใหญเลือกซื้อวัสดุอุปกรณในการ
ปลูกไมประดับจากรานไมดอกไมประดับถึงรอยละ 
59.29 ดานทำเลที่ตั ้งเปนสิ ่งที ่สำคัญสำหรับลูกคา 
กลาวคือหากที่ตั้งใดมีความสะดวกในการคมนาคม จะ
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สงผลดีตอยอดขายดวย ปญหาการผลิตที่สำคัญคือ
เรื่องโรคที่มักเกิดขึ้นกับไมดอกไมประดับในฤดูฝน
หรือชวงที่มีความชื้นสูงสวนใหญเปนโรคที่เกิดจาก
เช้ือรา 
2. แนวทางการพัฒนาการตลาดไมประดับของ

ชุมชนบานโคกพลวง 
2.1 พ ัฒนาการตลาด ด วยการ

พัฒนาสินคาใหตรงกับความตองการของตลาด: 
เปนแนวทางในการพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพมากข้ึน 
และเพิ่มความหลากหลายของสินคา เพื่อใหตรงตาม
ความตองการของลูกคาจนนำไปสูการตัดสินใจซื้อ ซึ่ง
สอดคลองกับ Krimjai et al. (2023) ที่ศึกษาปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อตนไมผานทางสังคม
ออนไลน: กรณีศึกษารูปแบบไลฟสดผานแพลตฟอรม
เฟสบุ คของผู บร ิโภคในกรุงเทพมหานคร พบวา
ผูบริโภคใหความสําคัญในระดับมากที่สุด คือการมี
สินคาใหเลือกซื้อหลากหลายประเภท ความสะดวก
รวดเร็วในการสั่งซื้อ และการรีวิวสินคาจากผูเช่ียวชาญ
สงผลตอการตัดสินใจซื้อ ตามลําดับ นอกจากนี ้ยัง
สอดคลองกับการรายงานของ Eampeam and 
Nonthanathorn (2020) ที่ศึกษาคุณลักษณะของ
ตลาดตนไมองคการตลาดเพ่ือเกษตรกรท่ีมีผลตอการ
ใชบริการของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
เมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะของตลาดตนไม พบวา 
ผูบริโภคใหความสําคัญแกคุณลักษณะดานคุณภาพ 
สินคาเปนอันดับหนึ ่ง ความหลากหลายของสินค
าและราคาสินคาเมื่อเทียบกับคุณภาพเปนอันดับสอง 
การใหบริการเปนอันดับสาม ตามลำดับ 

2.2 พ ัฒนาการตลาดด วยการ
พัฒนาการตลาดดิจิทัลและตลาดชุมชน 

1) การพัฒนาการตลาดดิจิทัลไมประดับ 
มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูประกอบการ ไดนำเสนอการ
ขายสินคาผานชองทางออนไลนและพัฒนาทักษะการ
ใชส ื ่อในตลาดดิจ ิทัล เพิ ่มการเขาถึงกลุ มลูกคา
ออนไลน เพิ ่มมูลคาสินคาใหตางไปจากเดิม และ
จำหนายสินคาเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 
Pansuwan et al. (2020) ชองทางการจัดจำหนาย

สับปะรดภูแลผานเฟสบุ คในเขตจังหวัดเชียงราย 
ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาเทคนิคการใชสื่อและ
การออกแบบสื ่อดิจิทัลออนไลน บน Facebook 
fanpage เปนสวนหนึ่งที่ทำใหเขาถึงลูกคาไดมากข้ึน 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ Panyavuttrakul and 
Panyavuttrakul (2021) ที ่ศึกษาการพัฒนาคอน
เทนตสินคาเกษตรปลอดภัยในสื่อสงัคมออนไลนของ 
NGV มารเก็ตเพลส โดยจากการศึกษาพบวาการใช
คอนเทนตตาง ๆ ในสื่อสังคมออนไลน จะสามารถ
นำเสนอสินคาให เก ิดความสนใจจนนำไปสู การ
ตัดสินใจสั ่งซื ้อสินคาในที ่ส ุด และ สอดคลองกับ 
Tupkrut et al. (2023) ที ่ศึกษาการพัฒนาชอง
ทางการจำหนายผลิตภัณฑชุมชนผานสื่อออนไลน 
กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชนในอำเภอสิเกา จังหวัดตรัง 
ผลการศึกษาไดแนวทางการสงเสริมการจัดการและ
ศักยภาพการใชส ื ่อออนไลน เพื ่อการขยายชอง
ทางการจัดจำหนายและขยายฐานลูกคา ซึ่งสามารถ
ทำไดหลายวิธี เชน อบรมเชิงปฏิบัติการชองทางการ
จัดจำหนายออนไลนผานสื่อออนไลน เพื ่อใหกลุม
เขาถึงลูกคาไดมากข้ึน   

สวนหนึ่งของการพัฒนาการตลาดดิจิทัลไม
ประดับนั้นเปนการพัฒนาทักษะการใชสื่อบน social 
media ของผู ประกอบการที ่สามารถขายสินคา
ออนไลนไดอยูแลวใหตางไปจากเดิม เพื่อเพิ่มโอกาส
ในการเข าถ ึงล ูกค าออนไลน  ซ ึ ่ งสอดคล องกับ 
Yeesuntsam (2022) ที ่ศึกษากลยุทธการสื ่อสาร
การตลาดของผูขายตนไมในชุมชนออนไลน พบวา
การพัฒนาการขายตนไมดวยวิธีการแบบการสตรีมสด 
(live Streaming) มีประสิทธิภาพที่ดีกวาการโพสต 
(Post) รูปภาพ (วิธีการจากเดิม) เน่ืองจากวิธีการแบบ
การสตรีมสด (live Streaming) น้ันสามารถสรางการ
มีสวนรวม (engagement) ระหวางผูซื้อและผูขายได
มากกวา เพ่ิมโอกาสในการขายไดมากข้ึน  

จากการศึกษาพบวา ผูประกอบการ ขาด
องคความรูในตลาดดิจิทัล เนื่องจากสวนใหญเปนสตรี
วัยกลางคนจนถึงวัยผูสูงอายุ ซึ่งมีความสามารถในการ
ใชเทคโนโลยีอยางจำกัด และบางรายไมเปดรับการ
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เรียนรูในการใชสื่อดิจิทัล ทำใหผูประกอบการสวนใหญ
ไมสามารถขายสินคาออนไลนได ซึ ่งสอดคลองกับ
Kuptawatin et al. (2018) ที่ศึกษาสังคมสูงวัยกับโลก
สมัยใหม พบวาผูสูงวัยขาดแรงจูงใจในการใชเทคโนโลยี 
ทำใหขาดทักษะดิจิทัลในการดํารงชีวิต  

นอกจากนี ้การพัฒนาการตลาดดิจ ิทัล  
ที่เนนการพัฒนาเทคนิคการใชสือ่ดิจิทัลเพื่อใหเขาถึง
กลุมลูกคาเปาหมายไดมากขึ้น โดยมุงหวังใหการ
พัฒนาดังกลาวเปนแนวทางในการพัฒนาท่ีชวยสราง
มูลคาเพิ ่มของสินคา ซึ ่งสอดคลองกับ Jinai and 
Borisutdhi (2022) ที่รายงานวาแนวทางการสราง
มูลคาเพิ ่มผลผลิตทางการเกษตรมีหลายแนวทาง 
หนึ ่งในนั ้นคือ การสรางมูลคาเพิ ่มดวยกลยุทธ
การตลาด (marketing strategy) ซึ่งเปนแนวทางท่ี
ถูกกำหนดขึ้นเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา
กลุมเปาหมายของผูประกอบการ เพื่อเปนประโยชน
ในพัฒนาสินคา ทำไดโดยการทำการตลาดเฉพาะ
กลุม การประชาสัมพันธ และการสรางเครือขายผาน
ชองทางออนไลน เชน Facebook page เปนตน 

2)การพัฒนาการตลาดชุมชนและอิเวนต 
ไมประดับ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาตลาด ณ ที่ตั้ง 
สรางการสื ่อสารการตลาดและเพิ ่มโอกาสใหกับ
ผูประกอบการ ท่ีขายสินคาออนไลนไมได ไดเขาถึง
ลูกคามากขึ้น โดยใหผูประกอบการเปนผูขายสินคา
เอง ผานการจัดงานอิเวนตไมประดับ ซึ่งสอดคลอง
กับ Yaothanee et al. (2015) ที่ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการสื่อสารการตลาดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การดำเนินงานของธุรกิจชุมชน ในจังหวัดเชียงราย 
ผลการศึกษาไดพัฒนารูปแบบการสื่อสารการตลาด
ของธุรกิจชุมชนในจังหวัดเชียงราย ที่พบวา การจัด
กิจกรรมทางการตลาด event marketing เปนหน่ึง
ในแนวทางในการสื่อสารทางการตลาดท่ีมีคุณภาพใน
การดำเนินงานของธุรกิจชุมชนมากที่สุด เพราะเปน
สิ่งที่ทำใหลูกคาเกิดความสนใจจนนำไปสูการตัดสินใจ
ซื้อ ตามแนวคิดการสื่อสารการตลาดเชิงประสบการณ 
(experiential contact or experiential marketing)  

การสื่อสารทางการตลาดเชิงประสบการณ
เปนการสงตอประสบการณ โดยการไดรับการบริการ
การขายที่ดี และการรับรูวาชุมชนบานโคกพลวงเปน
แหลงผลิตไมประดับท่ีใหญที่สุดของจังหวัดบุรีร ัมย  
จะชวยสรางความนาเชื่อถือใหกับผูบริโภคใหมั่นใจวา
จะไดรับสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะ
เปนการโนมนาวใจใหลูกคาซื้อสินคา กระบวนการ
เหลานี้เปนการสราง soft power หรือพลังละมุน ท่ี
ชักจูงใจทำใหผู อื ่นมีความเต็มใจเปลี่ยนพฤติกรรม 
ยอมรับคลอยตามสิ่งท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ผูใชอำนาจ โดยมิไดเกิดจากการบังคับ (Nye, 2004) 
อีกทั้งแนวทางการพัฒนาดังกลาวยังสอดคลองกับ 
BCG model ดาน Green Economy เศรษฐกิจสี
เขียว ที่มุงเนนการทำการเกษตรแบบยั่งยืนและเปน
มิตรกับสิ่งแวดลอม ใชทรัพยากรอยางเหมาะสมและ
คุมคา ใชประโยชนจากฐานทรัพยากรชีวภาพเพ่ือ
สรางรายไดแกชุมชน และยกระดับความเปนอยูของ
เกษตรกรในชุมชน (Department of Agricultural 
Extension, 2023)  

สรุป 
ครัวเรือนผูประกอบการไมประดับในชุมชน

บานโคกพลวง ตำบลหนองหนองกง อำเภอนางรอง 
จังหวัดบุรีรัมย สวนใหญเปนครัวเรือนผูประกอบการ
ผลิตและขายปลีก โดยสินคาไมมีความหลากหลาย
และมีคุณภาพไมตรงกับความตองการของลูกคา 
ตนทุนการผลิตสูง ขาดความรู และทักษะดานการ
ผล ิตและการตลาดไม ประด ับท ี ่ท ันสม ัย จาก
การศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดไมประดับ พบวา 
มี 2 แนวทางหลักท่ีสามารถดำเนินการไดภายใน 1 ป 
คือ (1) พัฒนาการตลาด ดวยการพัฒนาสินคาใหตรง
กับตามความตองการของตลาด เพื่อเพิ ่มคุณภาพ
และปริมาณ และ (2) การพัฒนาการตลาดดิจิทัลและ
ตลาดชุมชน เพื่อเพิ่มโอกาสในการเขาถึงลูกคา ใน
การพัฒนาการตลาดทั้ง 2 แนวทางหลักขางตนจึง
จำเปนอยางยิ่งที่ตองไดรับความรวมมือจากทุกฝาย 
ในการรวมกันขับเคลื ่อนการพัฒนาการตลาดไม
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ประดับเปน soft power ของชุมชน และการพัฒนา
ตามแนวคิด BCG โดยใชชุมชนเปนฐานในการพัฒนา 

กิติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณผูนำชุมชนและผูประกอบการ

ไมประดับชุมชนบานโคกพลวง ท่ีรวมใหขอมูลอัน
เปนประโยชนในการศึกษานี้ ขอขอบคุณเจาหนาท่ี 
สำนักงานเกษตรอำเภอนางรอง และสำนักงาน
เกษตรจังหวัดบุรีรัมย ที ่สนับสนุนการศึกษาครั้งน้ี 
ภายใตบันทึกความรวมมือทางวิชาการระหวางกรม
สงเสริมการเกษตร และมหาวิทยาลัยขอนแกน 
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