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Abstract:  This study aims to investigate the state of affairs, issues, and requirements for product 
creation. It is a participatory action research study from three groups, the design and development 
of crispy nougat (Tang-may) dessert of the Ban Nam Chiao Tourism Community Enterprise, Trat 
Province. Group 1, comprising the community enterprise's president and vice president, researched 
the demands, issues, and circumstances surrounding tang-may items at the time. The group 
included 10 members of the community enterprise and 2 elders from the community. Group 2 had 
the potential to include ten members from the community enterprise, but further details about 
their role were not provided. Group 3 was responsible for product design and development. This 
group consisted of ten individuals, including two researchers, four members of the research team, 
and specialists from the university and officials from Nam Chiao Municipality. An issue recording 
form and an interview form were used as the research instruments. The study's findings indicated 
that the color and flavor of Ban Nam Chiao's tang-may are distinctive. Members of the group were 
skilled and knowledgeable in making tang-may. They created items with tang-may by incorporating 
coffee flavor. Additionally, the packaging consisted of a rectangular brown box with a wooden 
pattern, featuring the emblem and background of Ban Nam Chiao. 
Keywords: product development from local product, crispy nougat dessert (tung-may), community 
enterprise 
บทคัดย่อ: การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ รวมทั้งการ
ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด  เป็นการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งศึกษาจาก 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของ
ผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบ คือ ประธานและรองประธานวิสาหกิจชุมชน จำนวน 1 คน สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำนวน 10 
คน และผู้อาวุโสในชุมชน จำนวน 2 คน และกลุ่มที่ 2 ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน 
จำนวน 10 คน ส่วนกลุ ่มที่ 3 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำนวน 10 คน 
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ผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยและเจ้าหน้าที่เทศบาลน้ำเชี่ยว จำนวน 2 คน และคณะผู้วิจัย จำนวน 4 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัยพบว่า ตังเมกรอบของบ้านน้ำ
เชี่ยวมีเอกลักษณ์โดดเด่นด้านสีสัน และรสชาติ สมาชิกกลุ่มมีความรู้และทักษะความชำนาญในการผลิตตังเมกรอบ 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบด้วยการเพิ่มรสชาติกาแฟ และบรรจุภัณฑ์เป็นกล่องรูปทรงสี่เหลี่ยมสีน้ำตาล
ลวดลายไม้ตรงบริเวณกล่อง มีประวัติบ้านน้ำเชี่ยวและโลโก้บนบรรจุภัณฑ์  
คำสำคัญ: ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ตังเมกรอบ วิสาหกิจชุมชน

คำนำ 
เอกลักษณ์และวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่บ่งบอก

ถึงภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่นหรือความเป็นชาติ  
ที่ใครไม่สามารถนำไปเป็นเจ้าของได้ (Chumkate, 
2015) ในแต่ละพื้นถิ่นจะมีทรัพยากรที่แตกต่างกัน
ออกไป โดยทรัพยากรบางชนิดสามารถนำมาสร้าง
ประโยชน์ให้แก่ชุมชนมาอย่างช้านานจนกลายเป็น
ภูมิป ัญญาของท้องถิ ่น ปัจจุบันผลิตภัณฑ์ตาม
ท้องถิ ่นที ่มาจากภูมิปัญญาได้รับความสนใจจาก
ผู้บริโภค จนทำให้ผู้ประกอบการชุมชนหลายรายเข้า
มาแข่งขันกันในตลาดมากขึ้น โดยทิศทางของการ
พัฒนาตัวผลิตภัณฑ์ของแต่ละท้องถิ่นด้านคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์และสามารถตอบโจทย์ความต้องการของ
ผู ้บริโภคในทิศทางที ่ด ีขึ ้น แต่ปัญหาการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ส ินค ้าช ุมชนนั ้น พบว่า ย ังม ีป ัญหา
ทางด้านของรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่เป็นที่ต้องการ
ของผู้บริโภค การออกแบบผลิตภัณฑ์จึงเป็นส่วนที่
สำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์
ชุมชน (Sasongkoah, 2011)  

ชุมชนทองถิ่นมีความน่าสนใจเป็นพิเศษ
ส ํ าหร ับน ักท องเท ี ่ ยวเพราะสภาพแวดล อม 
วัฒนธรรม ประวัติศาสตร ขนบธรรมเนียม และ
ลักษณะทางภูมิศาสตรที่มีลักษณะเฉพาะ (Butler 
et al., 1998) เชนเดียวกันกับชุมชนบานน้ำเชี ่ยว 
จ ังหว ัดตราด เป นช ุมชนที ่ม ีความส ําค ัญทาง
เศรษฐกิจ และเปนพื้นที่ที่มีความอุดมสมบูรณของ
ทร ัพยากรทางธรรมชาติ รวมไปถึงว ัฒนธรรม
ประเพณ ีของการอยู รวมก ันภายในช ุมชนที่
ผสมผสานว ิถ ีช ีว ิตการอยู รวมก ันของชาวไทย  
ชาวจีน และชาวมุสลิมที่อาศัยอยูรวมกันอยางลงตัว 

มีการสืบสานภูมิปัญญาท้องถิ ่นในด้านประเพณี
วัฒนธรรม ที่อยู่อาศัย และอาหาร ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่
โดดเด่นในชุมชนนี้ คือ ตังเมกรอบ พบว่าชุมชนยัง
ประสบปัญหาจากการขาดประสบการณ์ในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และความคิดสร้างสรรค์มา
พัฒนา ถึงแม้ว่าชุมชนจะเป็นพื้นที่หนึ ่งในชุมชน
ต้นแบบการจัดการการท่องเที ่ยวโดยชุมชนอย่าง
ยั่งยืนที่มีศักยภาพก็ตาม แต่ผลิตภัณฑ์ชุมชนของ
บ้านน้ำเชี่ยวนั้นได้รับการคัดสรรเป็นจำนวนค่อนข้าง
น้อยเนื่องจากไม่สามารถที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ์ของ 
ตนเองให้มีคุณสมบัติได้ตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด  
จึงส่งผลถึงรายได้ในการจัดจำหน่าย เพราะการที่
ผลิตภัณฑ์ใดมีผลการประเมินอยู่ในระดับ 4-5 ดาว 
จะเป็นการเพิ ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ทำให้ได้รับ 
ความนิยมเชื ่อถือเป็นที ่ต้องการของตลาด ราคา
ผล ิตภ ัณฑ ์ท ี ่ส ู งข ึ ้น และการม ีรายได ้ เพ ิ ่มขึ้น 
(Chumworathayee, 2014) ดังนั้นสมาชิกในชุมชน
จึงมีความจําเป็นที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนตัวเองและ
พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับยุคสมัยที่
เปลี่ยนไป นับเป็นการต่อยอดภูมิปัญญาและสร้าง
คุณค่าต่อผลิตภัณฑ์อย่างยั่งยืน อีกทั้งยังเป็นโอกาส
ทางเศรษฐกิจของสมาชิกในการสร้างรายได้สู่ชุมชน 
(Patcharametha, 2016) 

จากข้อมูลที ่กล่าวมาข้างต้นนี ้ ปัญหา
ทางด้านของรูปแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
ชุมชนที่ยังไม่เป็นที่ต้องการของผู้บริโภค คณะผู้วิจัย
ตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาจึงได้กำหนด
วัตถุประสงค์ 1) เพื ่อศ ึกษาสภาพปัจจุบ ันของ
ผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว
บ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด รวมถึงปัญหาและความ
ต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 2) เพื ่อศึกษาศักยภาพ 
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ของกลุ่มของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว 
จังหวัดตราด ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ 3) เพื่อ
ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ต ังเมกรอบของ
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด 
โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ตังเมกรอบที ่ช ุมชนบ้านน้ำเชี ่ยว จ ังหวัดตราด  
เป็นกรณีศึกษา เนื่องจากเป็นชุมชนที่มีทั้งเอกลักษณ์
ทางศาสนาและวัฒนธรรม มีทุนและทรัพยากรทั้งที่
จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ที ่สามารถนำไปสร้าง
มูลค่าเพิ ่มในรูปแบบผลิตภัณฑ์ชุมชนที ่สามารถ 
ต่อยอดไปถึงการสร้างรายได้ร ูปแบบอื ่นภายใน
ชุมชน นอกเหนือจากประโยชน์ที ่ได้จากการเพิ่ม
มูลค่าของผลิตภัณฑ์แล้ว ยังถือเป็นการยกระดับ
มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ โดยมุ ่งหวังให้ชาวบ้าน 
ในชุมชนช่วยกันสร ้างให้เก ิดมาตรฐานสำหรับ
ผลิตภัณฑ์ในชุมชนของตนเองให้เป็นที่ยอมรับของ
นักท่องเที่ยว เพื่อก่อให้เกิดการสร้างกระแสนิยมการ
ใช้สินค้าไทยถือว่าเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ควบคู่กับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมนำรายได้สู่สมาชิก
ในชุมชน เป็นการช่วยบรรเทาปัญหาความยากจน 
ก่อให้เกิดความเข้มแข็งและส่งเสริมการพัฒนา
ชนบทในระดับรากหญ้าอย่างยั่งยืน 

อุปกรณ์และวธิีการ 
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม (participatory action research) 
เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ ศักยภาพของกลุ่มของวิสาหกิจ
ชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด ในการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ นำไปสู่การออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว
บ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด ซึ่งพื้นที่วิจัย คือ หมู่บ้าน
น้ำเชี่ยว ตำบลน้ำเชี่ยว อำเภอแหลมงอบ จังหวัด
ตราด ใช้ระยะเวลาในการทำวิจัยทั้งสิ้น 7 เดือนเริ่ม
ตั ้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2563 – เดือนมิถุนายน 
2564 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการศึกษานี้ คือ กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด ซึ่งเป็น
กลุ่มผู ้ผลิตตังเมกรอบเพียงกลุ่มเดียวในหมู่บ้าน 
น้ำเชี่ยว จากภูมิปัญญาของสมาชิกกลุ่มที่สืบทอด 
ต่อกันมาเป็นรุ ่น ๆ สำหรับกลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลหลัก
ประกอบด้วย 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 สำหรับศึกษา
สภาพปัจจุบันของผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบ ปัญหาและ
ความต้องการพัฒนาผลิตภ ัณฑ์  ค ือ ประธาน
วิสาหกิจชุมชน จำนวน 1 คน รองประธานวิสาหกิจ
ชุมชน จำนวน 1 คน ผู้อาวุโสในชุมชนบ้านน้ำเชี่ยว 
จำนวน 2 คน โดยคัดเลือกจากผู้แทนหรือผู้ดำรง
ตำแหน่งในกลุ่มวิสาหกิจชุมน และปราชญ์ชาวบ้าน 
นอกจากนี้ยังมีสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำนวน 10 
คน คัดเลือกจากสมาชิกที ่เป็นผู ้ผลิตตังเมกรอบ 
เป็นระยะเวลา 10 ปีขึ ้นไป ทั้งนี ้จำนวนของผู้ให้
ข้อมูลเป็นไปตามเกณฑ์ที ่สอดคล้องกับแนวคิด 
Macmillan (1971) ท ี ่ม ีข ้อเสนอว ่าหากกลุ่ม
ผู ้เช ี ่ยวชาญมีจำนวน 13-17 คน จะเป็นระดับ 
ท ี ่ ใ ห ้ ผ ลของอ ั ต ร ากา รลดลงของค ่ า ค ว า ม
คลาดเคลื่อน (error) อยู่ที่ 0.54-0.50 และคงที่ที่
ระดับ 0.04 กลุ ่มที ่ 2 ศึกษาศักยภาพของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน คือ สมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด จำนวน 10 คน 
คัดเลือกจากสมาชิกที ่ยินดีร ่วมดำเนินกิจกรรม  
ส่วนกลุ่มที่ 3 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
ค ือ สมาช ิกในกล ุ ่มว ิสาหกิจช ุมชนท่องเท ี ่ยว  
บ้านน้ำเชี ่ยว จำนวน 10 คน คัดเลือกจากกลุ่ม
สมาช ิกในกล ุ ่มท ี ่  1 ร ่วมก ับผ ู ้ เช ี ่ยวชาญด ้าน  
ก า ร อ อ ก แ บ บ แ ล ะ พ ั ฒ น า ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ จ า ก
มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี จำนวน 2 คน 
เจ้าหน้าที่เทศบาลบ้านเชี ่ยว จำนวน 2 คน และ
คณะผู้วิจัย จำนวน 4 คน คัดเลือกจากผู้ที่มีความ
เช ี ่ยวชาญทางด ้านการออกแบบและพ ัฒนา
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างทุกกลุ่มใช้วิธีการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling)  
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย
แบบส ัมภาษณ ์แก่ ผ ู ้ ใ ห ้ ข ้ อม ู ลส ํ าค ัญ  ( key 
informants)  เพ ื ่อให ้ ได ้ข ้อม ูลเก ี ่ยวก ับสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ตังเมกรอบ และแบบบันทึกประเด็นการสนทนา
กลุ ่มเก ี ่ยวก ับจ ุดแข ็ง (Strengths:  S) จ ุดอ ่อน 
(Weaknesses: W) โอกาส (Opportunities: O) 
และอุปสรรค (Threats: T) ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
รวมถึงช่วยกันเสนอแนะแนวทางการขจัดจุดอ่อน
และอุปสรรคต่าง ๆ ตลอดจนเสริมจุดแข็ง และเพิ่ม
โอกาสการพัฒนาผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้ใช้การมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น นำเสนอข้อมูล
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างการเรียนรู้ร่วมกัน
ผ่านการสนทนากลุม การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การ
สังเคราะห์ข้อมูลร่วมกันของคณะผู้วิจัยและสมาชิก
ในกลุ่มวิสาหกิจชุมชน โดยใช้การบันทึกภาพนิ่งเพื่อ
บันทึกการร่วมกิจกรรม นำข้อมูลมาวิเคราะห์ใน
ประเด็นต่าง ๆ เพื่อออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย 3 
ขั้นตอน คือ  
 ขั ้นตอนที ่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเม
กรอบลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลจากพื้นที่วิจัยใช้
วิธีการการสัมภาษณ์เชิงลึก (in depth interview) 
การสนทนากลุ ่ม (focus group discussion) กับ
ผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบการศึกษาแนวคิดทฤษฎี 
งานวิจัย และเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแนวคิด
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ วิสาหกิจ
ชุมชน การมีส่วนร่วม การวิเคราะห์ SWOT และ
ข้อมูลผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบชุมชนบ้านน้ำเชี่ยว 
 ขั้นตอน 2 การศึกษาศักยภาพของกลุ่ม
ของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว ใช้วิธีการ
จัดประชุมกลุ ่มเพื ่อวิเคราะห์ข้อมูลที ่ว ิเคราะห์  
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของกลุ่ม
ว ิสาหกิจช ุมชนในวันที ่  21 พฤษภาคม 2564  

ณ ศูนย์ว ิสาหกิจชุมชนท่องเที ่ยวบ้านน้ำเชี ่ยว 
จ ังหว ัดตราด และสรุปผลเพื ่อน ําผลข้อมูลมา
วิเคราะห์และขยายผลต่อไป 

ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบและพัฒนาร่าง
ต ้นแบบผลิตภ ัณฑ์ต ังเมกรอบ โดยนําผลจาก
การศึกษาในขั้นตอนที่ 1 และ 2 มาเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ ใช้วิธีการสนทนากลุ่มเพื่อ
ร ่วมก ันว ิ เคราะห์ต ้นแบบผล ิตภ ัณฑ์ จากนั้น
ด ําเน ินการสนทนากลุ ่มเพื ่อย ืนยันการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตามร่างต้นแบบที ่ได้น ําเสนอพร้อม
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ สมาชิกในกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้าน
น้ำเชี่ยว ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ เจ้าหน้าที่เทศบาลบ้านเชี่ยว และคณะ 
ผู้วิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์และ
การสนทนากลุ่ม คณะผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิง
เนื ้อหาเป็นหลัก (content analysis) โดยจะเป็น
การวิเคราะห์ไปพร้อม ๆ กับการรวบรวมข้อมูล 
และทํางานย้อนกลับไปมาระหว่างเก็บข้อมูลกับการ
ว ิ เคราะห์ข ้อม ูล หล ังจากน ั ้นน ําข ้อม ูลมาจัด
หมวดหมู่ หาความเชื ่อมโยงความสัมพันธ์ต่าง ๆ 
และออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบของ
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด  

ผลการศึกษา 
 จากการศึกษานี้  คณะผู ว ิจ ัยไดสรุปผล 
การวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัยได้ดังตอไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ
ต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบ 
 สภาพโดยทั ่วไปของชุมชนหมู่ที่ 3 บ้าน 
น้ำเชี่ยว ตำบลน้ำเชี่ยว อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด 
มีประชากรในหมู่บ้านประมาณ 850 คน ส่วนใหญ่นับ
ถือศาสนาอิสลาม ประกอบอาชีพ รับจ้าง ค้าขาย 
ประมง และเกษตรกรรม จุดเด่นของหมู่บ้าน คือ 
มีการท่องเที่ยวเชิงนิเวศอยู่ในชุมชน ซึ่งตังเมกรอบ
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เป็นของฝากที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว 
ตังเมกรอบ ขนมน้ำตาลชัก หรือขนมไม้ เป็น 
ภูมิปัญญาท้องถิ ่นที ่ถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ 
ได้แก่ 1) การสืบทอดสูตรของตังเมกรอบในแต่ละ
ครัวเรือนจากรุ ่นสู ่รุ ่น ปัจจุบันเป็นรุ ่นที ่ 4 โดย
ส่วนผสมสำคัญของตังเมกรอบประกอบด้วย
น้ำตาล สมัยก่อนใช้น้ำตาลอ้อยเป็นส่วนผสมหลัก
ในการทำขนมจึงมีสีค่อนข้างเข้ม หลังจากนั้นมีการ
ปรับสูตรมาใช้น้ำตาลทรายแดง ขนมจึงมีสีขาว
นวลอมเหลืองเหมือนแท่งไม้ทำให้น่ารับประทาน
และแตกต่างจากที่อื่น นอกจากนี้ตังเมกรอบยังมี
ส่วนผสมสำคัญ คือ กะทิ และแบะแซ สำหรับ
เอกลักษณ์ด้านรสชาติของตังเมกรอบบ้านน้ำเชี่ยว 
คือ รสชาติที่มันกลมกล่อม หอมกะทิ หวานน้อย 
และกรอบนาน และ 2) เทคนิคการชักน้ำตาลหรือ
การตีนวลที ่ต ้องอาศัยประสบการณ์และความ
ชำนาญเฉพาะบุคคล ทำให้ตังเมกรอบมีรูตรงกลาง
เกิดความกรอบและสามารถเก็บรักษาไว้ได้นาน 
ประธานกลุ ่มว ิสาหกิจช ุมชนให้ส ัมภาษณ์ว ่า  
“เคล็ดลับที่สำคัญของการทำตังเมกรอบ คือ การ
เคี ่ยวน้ำตาลและนำไปพักในน้ำเย็นกับการดึง 
ตังเมกรอบที่ต้องอาศัยประสบการณ์และความ
ชำนาญที่ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น”  

ปัจจุบันในชุมชนบ้านน้ำเชี่ยวมีเพียงไม่
ถึง 10 ครัวเรือนที ่ผลิตตังเมกรอบในลักษณะ
อุตสาหกรรมครัวเรือน แต่ละครัวเรือนเป็นรูปแบบ

ธุรกิจครอบครัวซึ ่งมีตราสินค้าเป็นของตนเอง  
จัดจำหน่ายแบบขายส่งและขายปลีกทั่วประเทศ
ไทย และต่างประเทศ เช่น ประเทศเกาหลี เป็นต้น  
โดยตังเมกรอบจะบรรจุใส่ถุงพลาสติกใส 1 ถุง
ประกอบด้วยตังเมกรอบ จำนวน 24 ชิ้น ขายปลีก 
ในราคาห่อละ 35 บาท หรือ 3 ห่อ 100 บาท ทั้งนี้
สมาชิกในกลุ ่มยังมิได้นำเทคโนโลยีการผลิตที ่
ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการผลิตยังคงใช้แรงงาน
จากสมาชิกในครอบครัวประมาณ 5-6 คน โดยเริ่ม
ผลิตตั้งแต่เวลา 9.00-16.00 น.  

สำหรับปัญหาสำคัญของกลุ่มวิสาหกิจ
ช ุมชน ค ือ การขาดความรู ้และทักษะในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ รวมถึงสมาชิก
กลุ ่มขาดเทคนิคการดำเนินงานการผลิตให้ม ี
ประสิทธิภาพ ส่วนความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
คือ สมาชิกกลุ่มต้องการผลิตผลิตภัณฑ์รูปแบบ 
ใหม่ ๆ แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ จ ึงต้องการผู ้ เช ี ่ยวชาญที ่ม ีความรู ้
ความสามารถด ้านการออกแบบและพ ัฒนา
ผลิตภัณณฑ์ให้ความรู้และสาธิตให้ดูอย่างใกล้ชิด 
ส ่วนการบร ิหารจ ัดการย ังขาดประส ิทธ ิภาพ 
เนื่องจากมีประสบการณ์การทำงานระบบกลุ่มที่
เป็นทางการจึงต้องการทราบวิธีการที่ดี สามารถ
นำมาใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพการดำเนินงาน
ของกลุ่มได้ (Table 1) 
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Table 1. Issues and the requirements for product development 
Issues The requirements for product development 

1.  A lack of expertise in creating or designing new things. 
that differs from what was previously A group member 
commented, "Right now the production skills are not good 
enough,"  in reference to the crispy nougat format, which 
only has the original format.  I merely carry out the same 
procedure. There aren't any new clients arriving. 

Experts are required to impart knowledge 
and show how new things are made.  They desire 
close guidance from an expert.  As soon as an 
instructor comes to show me, a group member said. 
We'll be able to practice and most likely pick up a 
lot more styles. 

2.  Members of the enterprise group do not yet possess 
effective and efficient manufacturing methods.  This is so 
because family makes up the majority of the enterprise 
group members.  or neighbor Furthermore, there is no 
unnecessary production in the process of making nougat 
crisps. Members of the group stated, "While knowledge is 
provided by outside agencies, it is not ongoing. "  Because 
of this, work changes remain ineffective. 

You want to use efficient and successful 
management strategies.  " Right now, members are 
making crispy tang- may at their own homes,"  a 
group member stated.  I'll then bring a few of the 
goods back to the shop group for tourists. 

ส่วนที่ 2 ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยวในการพัฒนาผลิตภัณฑ์  

หลังจากได้ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับปัญหา
และความต้องการของสมาชิกกลุ่ม คณะผู้วิจัยได้
ประสานงานเพื ่อจ ัดประชุมระดมความคิดของ 
สมาชิกกลุ ่ม ประเมินศักยภาพของกลุ ่มด้วยการ
วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้  

1. จ ุดแข ็ง ค ือ สมาช ิกกล ุ ่มม ีความรู้
ความสามารถ และทักษะความชำนาญในการผลิต
ตังเมกรอบที่ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น นอกจากนี้สมาชิก
กลุ่มยังมีวัฒนธรรมแบบชนบท ซึ่งให้ความสำคัญกับ
ความเป็นเครือญาติ เพื่อน มีความสนิทสนมและอยู่
ร่วมกันในชุมชนเป็นเวลายาวนาน 

2. จุดอ่อน พบว่า ผู ้ผลิตตังเมกรอบใน
ชุมชนมีเพียงไม่กี่ราย และเป็นลักษณะการผลิตแบบ
เครือญาติที่ใช้รูปแบบการผลิตแบบดั้งเดิม จึงทำให้
ปริมาณการผลิตในแต่ละวันค่อนข้างจำกัดตังเมกรอบ
มีบรรจุภัณฑ์ที่ยังไม่ทันสมัยและไม่มีอัตลักษณ์ที่สื่อ
ถึงความเป็นชุมชนบ้านน้ำเชี่ยวนอกจากนี้ผลิตภัณฑ์
ยังไม่สามารถสร้างความแตกต่างในการรับรู ้ของ
ผู้บริโภคด้านความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ และ
ตราสินค้า 

3. โอกาส พบว่า นโยบายการพัฒนาสร้าง
ความเข้มแข็งจากฐานรากในการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนและผลิตภัณฑ์ชุมชน อีกทั้งชุมชนบานน้ำเชี่ยว
เป นช ุมชนพหุว ัฒนธรรมโดยภายในช ุมชนนั้น 
มี 2 ศาสนา 3 วัฒนธรรม ค ือ ศาสนาพุทธและ 
ศาสนาอิสลาม และวัฒนธรรมไทย จีน และมุสลิม  
มีทรัพยากรทางธรรมชาติอุดมสมบูรณ์และสมดุล
แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ในการอาศัยอยู่ร่วมกัน
ของมนุษย์กับธรรมชาติที่มีการพึ่งพิงอาศัยกันอย่าง
ลงตัว ทรัพยากรทางธรรมชาติของชุมชนบ้านน้ำเชี่ยว
ที ่เปรียบเสมือนหัวใจของชุมชนและชาวบ้าน ซึ่ง
ความโดดเด่นของชุมชนดังกล่าวทำให้เกิดแรงจูงใจ
และสามารถตอบสนองพฤติกรรรมของนักท่องเที่ยว
ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที ่ยวที ่เดิน
ทางเข้ามาเพื่อศึกษาดูงาน 

4. อุปสรรค พบว่า การเปลี่ยนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศของโลกส่งผลกระทบทำให้จังหวัด
ตราดต้องประสบกับภัยธรรมชาติหลายครั ้ง  ซึ่ง
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตทรัพย์สินและพืชผล
ทางการเกษตร
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Figure 1. Tang-may both prior to and during the creation of the packaging 

ส ่วนท ี ่  3  การออกแบบและพ ัฒนา
ผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว
บ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด  

จากการสัมภาษณ์ถึงวัตถุประสงค์หลัก
ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว 
จังหวัดตราด ต่อการผลิตตังเมกรอบ พบว่า เป็น
การนำวัตถุดิบในท้องถิ ่นมาทำให้เกิดมูลค่าเพิ่ม  
สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น เป็นการประกอบอาชีพ
เสริมเพิ่มรายได้ ส่งเสริมความสามัคคีในชุมชน ซ่ึง
ความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบ ดังนี้  

1. การพ ัฒนาความหลากหลายของ
รสชาติต ังเมกรอบแตกต่างจากรสดั ้งเด ิม  เช่น  
รสช็อกโกแลตรสใบเตย และรสกาแฟ เป็นต้น โดย
การพัฒนาต้นแบบผลิตภัณฑ์รสกาแฟ โดยใช้
น้ำตาลทรายแดงผสมกับกะทิ แบะแซ และผงกาแฟ
เป็นหลัก และนำส่วนประกอบทั้งหมดไปเคี่ยวจน
ข้นเหนียว เทใส่ภาชนะที่มีหล่อน้ำไว้เพื ่อให้เนื้อ
ตังเมจับตัวเป็นก้อน เสร็จแล้วนำไปยืดให้เป็นเส้น
จนได้ขนาดตามต้องการ แล้วหักเป็นท่อน ๆ ก่อน
บรรจุใส่ซองบรรจุภัณฑ์  

2. การพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑ์ ซึ่ง
บรรจุภัณฑ์เดิมเป็นแค่ถุงพลาสติกใสง่ายต่อการ
แตกหักของตังเมกรอบเวลาขนส่ง นอกจากนี้   
เนื้อตังเมกรอบสามารถเปลี่ยนแปลงโดยขึ้นอยู่กับ
อุณหภูมิเป็นสำคัญ ดังนั้นคณะผู้วิจัยและสมาชิก
วิสาหกิจชุมชนจึงได้ร่วมกันจัดทำแบบร่าง (sketch) 
บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ โดยอาศัยการออกแบบจากการ
เก็บรวบรวมข้อมูลประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์

ตังเมกรอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านที ่ 1 การปกป้อง
ผลิตภัณฑ์ ต้องสามารถป้องกันการสัมผัสกับน้ำและ
ความชื้นหรืออากาศ ป้องกันตังเมกรอบเกิดการ
กระแทกได้ ด้านที ่ 2 การบรรจุ สามารถบรรจุ
ผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนที่ต้องการและเหมาะสม 
ด้านที่ 3 การอำนวยความสะดวก การขนส่ง และ 
ใช้งานง่าย เช่น การปิด การเปิด การยกถือและการ
เก็บรักษา ด้านที ่ 4 ด้านการส่งเสริมการตลาด 
รูปแบบน่าสนใจ จดจำตราสินค้าได้ง่าย รวมทั้ง
กระตุ้นให้เกิดการทดลองใช้และซื้อซ้ำ และด้าน 
ที่ 5 ความสะอาดและความปลอดภัย กระบวนการ
ผลิตตังเมกรอบต้องสะอาดปลอดภัยได้มาตรฐาน  

คณะผู้วิจัยนำแบบร่างบรรจุภัณฑ์ที่จัดทำ
เสร็จให้แก่สมาชิกกลุ ่มเลือกแบบร่างผลิตภัณฑ์  
จนได้รูปร่างผลิตภัณฑ์ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ตังเม
กรอบ ซึ่งมีลักษณะบรรจุภัณฑ์เป็นกล่องรูปทรง
สี ่ เหลี ่ยม ขนาดกว้าง 5.5 เซนติเมตร ยาว 84 
เซนติเมตร สูง 11.2 เซนติเมตร เป็นกล่องกระดาษ
สีน้ำตาล มีลวดลายไม้ตรงบริเวณกล่อง มีช่องใส
สามารถมอง เห ็นต ั ง เมกรอบในกล ่อง ได ้  มี
รายละเอียดข้อความที่บ่งชี้ถึงของฝากจากจังหวัด
ตราด มีเรื ่องราวเกี่ยวกับประวัติบ้านน้ำเชี่ยวบน
บรรจุภัณฑ์ ใส่โลโก้ของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยว
บ้านน้ำเชี่ยว  

วิจารณ ์
ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 สภาพ

ปัจจุบันของผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบของวิสาหกิจ
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ชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด รวมถึง
ปัญหาและความต้องการพัฒนาผลิตภัณฑ์ พบว่า 
สภาพโดยทั่วไปของชุมชนบ้านน้ำเชี่ยว ส่วนใหญ่
นับถือศาสนาอิสลาม เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
อยู่ในชุมชน ซึ่งตังเมกรอบเป็นของฝากที่ได้รับความ
นิยมจากนักท่องเที่ยว ตังเมกรอบ ซึ่งเป็นภูมิปัญญา
ท้องถิ่นที่ถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะส่วนใหญ่สมาชิกในชุมชนเป็นญาติพี ่น้อง 
อพยพย้ายถิ ่นฐานมาอยู่หรือสืบทอดบรรพบุรุษ 
จนนับญาต ิก ันได ้ท ั ้งช ุมชน จ ึงทำให ้ เก ิดการ 
ถ ่ายทอดภ ูม ิป ัญญาการผล ิตต ัง เมกรอบท ี ่มี  
ความเป็นเอกลักษณ์จากรุ ่นสู ่ร ุ ่น  สอดคล้องกับ 
Chumworathayee (2014) พบว่า ผู ผลิตตังเม
กรอบบานนํ้าเชี่ยว ส่วนใหญ่เป็นเครือญาติที่ผลิต
ตังเมกรอบจากรุ่นสู่รุ ่น และ Wimuktalop et al. 
(2023) พบว่า ผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาขึ้นเกิดมาจากภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น โดยใช้กระบวนการคิดการจัดการ
ผลผลิตและทรัพยากร โดยนําวัตถุดิบ ทรัพยากรทุก
ประเภท ภูมิปัญญาของชุมชนมาร่วมสร้างสรรค์
ผลผล ิต ซ ึ ่ งร ูปแบบและแนวทางการพ ัฒนา
ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ต้องเกิดจากการ
มีส่วนร่วมของสมาชิก ส่งเสริมให้สมาชิกได้มีส่วน
ร ่วมในการจ ัดท ําแผนพ ัฒนาศ ักยภาพ การ
ดําเนินงานของกลุ่ม การพัฒนาผลิตภัณฑ์ รวมถึง
การแสดงความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ เพื่อให้การ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพมากที่สุด 

ส่วนปัญหาของกลุ ่มวิสาหกิจชุมชน คือ 
การขาดความรู้และทักษะในการออกแบบผลิตภัณฑ์
และบรรจ ุภ ัณฑ์ และสมาช ิกกล ุ ่มขาดเทคนิค 
การดำเนินงานการผลิตให้มีประสิทธิภาพ เนื่องจาก
สมาชิกวิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ประกอบการอาชีพ
ประมงและเกษตรกรรมเป็นหลัก ทำให้การพัฒนา
ทักษะด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์
น้อย ซึ ่งรูปแบบบรรจุภัณฑ์มีลักษณะเป็นถุงใส 
และมีรูปลักษณ์ภายนอกไม่สวยงาม นอกจากนั้น
วัสดุที่ใช้ทำบรรจุภัณฑ์ คือ ถุงพลาสติกใส ซึ่งไม่มี
ความแข็งแรงที ่จะช่วยป้องกันตังเมกรอบที ่อยู่

ภายในซึ่งมีความกรอบให้คงรูปร่างอยู่ได้ การพัฒนา
บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบ จำเป็นต้องมีการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้มีความคงทนแข็งแรงและ
ป้องกันผลิตภัณฑ์ที่อยู่ภายในเพื่อขนส่งจากแหล่ง
ผลิตไปยังผู้บริโภคให้มีสภาพคงเดิมมากที่สุด อีกทั้ง
ย ังสามารถนำไปเป็นของฝากได้ สอดคล้องกับ
การศึกษาของ Thitijaruschai et al. (2023) พบว่า
ผู้ประกอบการยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์มีตราสินค้าเป็นของตัวเอง แต่ยัง
ไม่เป็นที่จดจำของตลาดและผู้บริโภค วัสดุที่ใช้ทำ
บรรจุภัณฑ์มีรูปแบบไม่เหมาะแก่การเป็นของฝาก 
รายละเอียดในฉลากมีไม่ครบตามมาตรฐานของ
ป้ายฉลากสินค้า ซึ ่งการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ทำให้
ผู้บริโภคมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 ศักยภาพ
ของกลุ่มของวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว 
จังหวัดตราดในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ พบว่า กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนมีสมาชิกกลุ่มมีความรู้ และทักษะ
ความชำนาญในการผล ิตต ังเมกรอบ แต ่ย ังมี
กระบวนการผลิตแบบดั ้งเดิม จึงทำให้ปริมาณ 
การผลิตในแต่ละวันค่อนข้างจำกัด ตังเมกรอบมี 
บรรจุภัณฑ์ที ่ยังไม่ทันสมัยและไม่มีอัตลักษณ์ที่  
สื่อถึงความเป็นชุมชนบ้านน้ำเชี่ยว ทางวิสาหกิจ
ชุมชนได้รับโอกาสจากการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ของรัฐในด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว นอกจากนี้
ความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศส่งผลกระทบ
ต่อราคาต้นทุนวัตถุดิบด้วย สอดคล้องกับการศึกษา
ของ Phuphantrakul et al. (2021) พบว่า ชุมชน
บ้านน้ำเชี่ยว เป็นชุมชนซึ่งมีวิถีชีวิตวัฒนธรรมที่มี
ความโดดเด่น มีทรัพยากรการท่องเที ่ยวทั ้งทาง
ธรรมชาติ วัฒนธรรม และศิลปะ วัฒนธรรม วิถีชีวิต 
เทศกาล งานประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น และ 
Chumworathayee (2014) พบว่า สมาชิกกลุ่ม 
มีความรู้เรื่องการผลิตตังเมกรอบ การดำเนินธุรกิจ
การเชื ่อมโยงเครือข่ายการผลิตและการตลาด 
พิจารณาจากการปรับปรุงระบบการวางแผน มีการ
จัดองค์การที่เหมาะสมมีการปรับปรุงระบบบัญชี 
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การเชื ่อมโยงกับกลุ ่มธุรกิจอื ่น และมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง ในการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์ 
และสามารถยกระดับผลิตภัณฑ์ของกลุ่มให้อยู่ใน
ระดับ 4 ดาวได้ 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 ออกแบบ
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ต ังเมกรอบของวิสาหกิจ 
ชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว จังหวัดตราด พบว่า 
กลุ่มวิสาหกิจชุมนได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบ
ด้วยการเพิ่มรสชาติกาแฟ และพัฒนาบรรจุภัณฑ์
เป็นกล่องรูปทรงสี่เหลี่ยม ซึ่งเป็นกระดาษสีน้ำตาล  
มีลวดลายไม้ตรงบริเวณกล่อง มีช่องใสสามารถ
มองเห็นตังเมกรอบในกล่องได้ มีเรื่องราวเกี่ยวกับ
ประวัติบ้านน้ำเชี ่ยวบนบรรจุภัณฑ์ ใส่โลโก้ของ
วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำเชี่ยว ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะการสร้างอัตลักษณ์ทางด้านการออกแบบ
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ทำให้ผู้บริโภครับรู้และจดจำ
ผลิตภัณฑ์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ Chumworathayee 
(2014) กล่าวไว้ว่า ความสวยงามของภาพประกอบ
บนบรรจุภัณฑ์ ความเด่นชัดของ ตราสินค้าบน
บรรจุภัณฑ์ ความสวยงามโดยรวมของบรรจุภัณฑ์ 
และรายละเอียดที่ครบถ้วนของบรรจุภัณฑ์ ดังนั้น
การที ่บรรจุภัณฑ์จะสามารถดึงดูดความสนใจ 
และชักจูงใจให้เกิดการซื้อได้จึงเป็นผลจากปัจจัย
หลาย ๆ อย่าง เช่น ขนาด รูปร่าง สี รูปทรง วัสดุ 
ข้อความรายละเอียด ตัวอักษร เป็นต้น Pinkum 
(2023) พบว่า การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ภัณฑ์ โดย
ผลิตภัณฑ์ในแต่ละชนิดจะต้องมีความโดดเด่น เป็น
เอกลักษณ์ของชุมชน สวยงาม เพิ่มมูลค่า สามารถ
สร้างความสนใจและก่อให้เกิดพฤติกรรมการซื้อ 
และ  Yuangkhaew and Dechasetsiri ( 2023 )  
ท ี ่ ได ้กล ่าวไว ้ว ่ า  กล ุ ่มผ ู ้บร ิ โภคส ่วนใหญ ่ ให้
ความสำคัญกับการพิจารณาการตัดสินใจซื้อสินค้า
ในด้านการใช้งานประกอบด้วย การคุ้มครองและ
ป้องก ันผล ิตภ ัณฑ์ภายในจากปัจจ ัยภายนอก 
สามารถนำเสนอสินค้าและข้อมูลผลิตภัณฑ์ได้อย่าง
ชัดเจน และสร้างแรงจูงใจให้เกิดความต้องการซื้อ
ผลิตภัณฑ ์

สรุป 
ตังเมกรอบเป็นภูมิปัญญาท้องถิ ่นของ

ชุมชนบ้านน้ำเช ี ่ยว ซ ึ ่งมีรสชาติและสีส ันเป็น
เอกล ักษณ์  โดยสมาช ิกกล ุ ่มว ิสาหก ิจช ุมชน
ผู้เชี่ยวชาญ หน่วยงานภาครัฐในพื้น และคณะผู้วิจัย
ร่วมกันพัฒนาผลิตภัณฑ์ตังเมกรอบด้วยการเพิ่ม
มูลค่าด้านรสชาติกาแฟ และบรรจุภัณฑ์ สำหรับ 
ข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษานี้ พบว่า ชุมชนบ้าน 
น้ำเชี่ยวมี 3 วัฒนธรรมที่อาศัยอยู่ร่วมกันผสมผสาน
เป็นหนึ่งเดียวกัน จนกลายเป็นอัตลักษณ์อันทรง
เสน่ห์ของชุมชน ลูกหลานมีใจรักในถิ่นฐานสืบสาน
ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมในชุมชนให้อยู่ยาวนานถือ
เป็นจุดแข็งที่ทำให้วิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวบ้านน้ำ
เชี่ยว จังหวัดตราด ประสบความสำเร็จในอนาคต  
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