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Abstract: The objective of this research was to study basic conditions of training and visiting system 
operation and factors affecting training and visiting system operation of agricultural extension 
officers. The sample for this research consisted of 156 extension officers in upper northern region. 
This research found that the agricultural extension officers were female, with an average age of 36.6 
years, an average 7.87 years agricultural extension experience, covering an average area of 1.40 sub-
district. Most of the agricultural extension officers used the method to gain knowledge of training 
and visiting system by themselves. The overall problems and suggestions of training and visiting 
system operation of agricultural extension officers were at a moderate level. The training and 
visiting system operation consisted of 5 aspects: training, visiting, supporting, supervision, and data 
management. The overall result shows that their job performance was at a high level (𝑥̅ = 3.69).  
This research also shows that factors affecting their job performance were the 3 factors with the 
statistical significance 0.05 (P<0.05).  These 3 factors were the period of work working as agricultural 
extension officers, the methods of how they obtained knowledge of training and visiting system, 
and problems in performing the job according to the training and visiting system of agricultural 
extension officers. 
Keywords: Compliance with training and visiting system, agricultural extensionist, factors affecting 
บทคัดย่อ: การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาสภาพการปฏิบัติงานและปัจจัยที่มีผลต่อระดับการปฏิบัติงาน
ตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ประชากรในการศึกษา คือ นักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรในภาคเหนือตอนบน จำนวน 156 ราย ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 
36.6 ปี มีประสบการณ์ด้านการส่งเสริมการเกษตรเฉลีย่ 7.87 ปี มีพื้นที่รับผิดชอบเฉลี่ย 1.40 ตำบล ส่วนใหญ่ใช้วิธีหา
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนด้วยตัวเอง มีปัญหาและอุปสรรคใน
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การปฏิบัติตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนในภาพรวมในระดับปานกลาง การศึกษาการปฏิบัติงานตามระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน พบว่าโดยภาพรวมนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติงานได้ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.69) เมื่อ
วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานพบว่ามี 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) 
ได้แก่ ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในตำแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร วิธีการได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบส่งเสริมการเกษตรแบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน และปัญหาในการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 
คำสำคัญ: การปฏิบัติงานระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ปัจจัยท่ีมีผล

คำนำ  
ระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียน (T & V 

system) เป ็นระบบวิธ ีการส่งเสร ิมการเกษตรที่
มุ ่งเน้นให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ทุกระดับมี
ทิศทางและเป้าหมายเดียวกัน (Rankantapus et 
al., 2018) เพื ่อขับเคลื ่อนนโยบายที ่สำคัญของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และงานตามภารกิจ
ของกรมส่งเสริมการเกษตร รวมทั้งเป็นการบูรณา
การการทำงานร่วมกันกับหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อให้
งานส่งเสริมการเกษตรเห็นผลอย่างเป็นรูปธรรมและ
ตอบสนองนโยบายการพัฒนาบุคลากรภาคการเกษตร
ให้ไปสู ่ย ุค Thailand 4.0 ตามที ่ร ัฐบาลประกาศไว้  
(Department of Agricultural Extension, 2017a) การ
ส่งเสริมเกษตรของประเทศไทยได้เร ิ ่มนำระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมาใช้ในปี พ.ศ. 2520 เป็น
ต้นมา ซึ่งมีกระบวนการนำแนวคิดของการมีส่วนร่วม
ของเกษตรกรทั ้งการร่วมคิด ร ่วมตัดสินใจ ร ่วม
ดำเนินการ และร่วมรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ ้นมา
ประยุกต์ใช้ในระบบ (Hussain et al., 1994) ทั้งนี้มี
การพัฒนาและปรับปรุงระบบฝึกอบรมและเยี ่ยม
เยียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรได้ทำงานในพื้นที่อย่าง
ม ีประส ิทธ ิภาพ (Department of Agricultural 
Extension, 2017b) และช่วยส่งเสริมองค์ความรู้
ให้กับเกษตรกร 

ในป ัจจ ุบ ันการปฏ ิบ ัต ิงานตามระบบ
ฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียน ได้ดำเนินการมาอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ยังพบว่ามีข้อจำกัดด้านอัตรากำลังของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรต่อครอบครัวเกษตรกร
ทำให้ไม่สามารถใช้วิธีการส่งเสริมแบบรายบุคคลได้ 
จึงใช้วิธีการส่งเสริมผ่านกลุ ่มต่าง ๆ ได้แก่ กลุ่ม

เกษตรกร กล ุ ่มแม่บ ้านเกษตรกร และกล ุ ่มยุว
เกษตรกรในรูปแบบของการประชุมเป็นส่วนใหญ่ ซึ่ง
ในทางปฏิบัติการจัดประชุมนาน ๆ ครั้ง ทำให้ปัญหา
ต่าง ๆ ไม่สามารถแก้ไขได้ทันท่วงที ไม่ทันเวลา และ
ไม่ตรงความต้องการของเกษตรกร รวมทั้งเกษตรกร
ให้ความสนใจและความสำคัญน้อยลง การสนับสนุน
การปฏิบัต ิงานของเจ้าหน้าที ่ก ็ม ีน้อย ขาดวัสดุ
อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งยานพาหนะที่จำเป็นในงาน
ส่งเสริมการเกษตร ส่งผลให้วิธีการนำองค์ความรู้หรือ
เทคโนโลยีไปสู่เกษตรกรโดยตรงลดน้อยลง มีการใช้
เทคโนโลยีสื่อสารเข้ามาช่วยในการถ่ายทอดมากขึ้น
ทำให ้ปฏ ิส ัมพ ันธ ์ระหว ่างน ักว ิชาการส ่งเสริม
การเกษตรและเกษตรกรลดน้อยลง (Department 
of Agricultural Extension, 2020) อีกทั้งส่วนหนึ่ง
เกิดจากนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีภาระงาน
มาก จึงส่งผลให้ขาดทักษะการสอนและการถ่ายทอด
ความรู้ เพราะไม่ได้รับการฝึกอบรมอย่างจริงจังและ
ต ่อเน ื ่อง จากงานว ิจ ัยของ Konkhayun et al. 
(2021) ที่พบว่ามีปัจจัยทั้ง เพศ อายุ ประสบการใน
การส่งเสริมการเกษตร และภารกิจหรือหน้าที่ในงาน
ส่งเสริมการเกษตร มีความสัมพันธ์กับความต้องการ
ในการพัฒนาทักษะการส่งเสริมในทุกด้าน อย่างไรก็
ตามระบบการส่งเสริมการเกษตรจะมีประสิทธิภาพ
สูงสุดได้ก็ต่อเมื่อนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรหรือผู้
ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องทั้งหมดร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติ
หน้าที ่ที ่ตนเองรับผิดชอบอย่างเต็มกำลังความรู้
ความสามารถ และคำนึงถึงเป้าหมายหลักในการ
พัฒนาคือ เพื ่อยกระดับคุณภาพชีว ิตและความ
เป็นอยู่ของเกษตรกรที่ดีขึ้น อย่างไรก็ตามระบบการ
ส่งเสริมการเกษตรจะมีประสิทธิภาพสูงสุดได้ก็
ต่อเมื่อนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรหรือผู้ที่มีส่วน
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เกี ่ยวข้องทั้งหมดร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าที่ที่
ตนเองรับผิดชอบอย่างเต็มกำลังความรู้ความสามารถ
และสร ้างบุคลากรที ่ เป ็นผ ู ้ เช ี ่ยวชาญที ่แท ้จริ ง 
(Specialist Trekker) ให ้ม ีท ักษะและการแก ้ ไข
ปัญหาเฉพาะหน้า (Srithong et al., 2022) และ
คำนึงถึงเป้าหมายหลักในการพัฒนาคือ เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของเกษตรกรที่ดีขึ้น 

การปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เยี ่ยมเยียนของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรใน
ภาคเหนือตอนบน ประกอบด้วยจังหวัดเชียงใหม่ 
เชียงราย น่าน แพร่ พะเยา แม่ฮ่องสอน ลำพูน และ
ลำปาง ดำเนินการตามคู่มือและวิธีการปฏิบัติงาน
ระบบส่งเสร ิมการเกษตร ( training and visiting 
system) ทั้งด้านการถ่ายทอดความรู้ ด้านการเยี่ยม
เยียน ด้านการสนับสนุน ด้านการนิเทศงาน และด้าน
การจัดการข้อมูล แต่ด้วยพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบนเป็น
พื ้นที ่ท ี ่ม ีน ักว ิชาการส ่งเสริมการเกษตร ระดับ
ปฏิบัติการ อาจด้วยประสบการณ์ ความรู้ ในการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน รวมทั้ง
ในด้านการวิจัยยังไม่มีการศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
ตำบลต่าง ๆ มีการปฏิบัต ิงานเป็นไปตามระบบ
ส่งเสริมการเกษตร จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของนักวิชาการ
ส ่ ง เสร ิมการ เกษตรในภาคเหน ือตอนบน ซึ่ ง
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบันส่วนใหญ่
เป็นข้าราชการบรรจุใหม่ มีประสบการณ์ทำงานดา้น
การส่งเสริมการเกษตรน้อย การวิจัยครั้งนี้เพื่อมุ่งหวัง
นำผลการศึกษาวิจัยไปใช้ในการพัฒนาทักษะและ
เพ ิ ่ มข ีดความสามารถ ในการปฏ ิบ ัต ิ งานของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร และเพื ่อใช้เป็น
แนวทางในการพ ัฒนาปร ับปร ุงระบบส ่งเสริม
การเกษตรให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่อไป 

อุปกรณ์และวิธีการ 
 การว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ เป ็นว ิจ ั ยเช ิ งปร ิมาณ 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ นักวิชาการส่งเสริม

การเกษตรในเขตพื้นที่ 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนใน
ความรับผิดชอบของสำนักงานส่งเสริมและพัฒนาการ
เกษตรที่ 6 จังหวัดเชียงใหม่ (สสก. 6) ได้แก่ เชียงใหม่ 
เชียงราย น่าน แพร่ พะเยา แม่ฮ่องสอน ลำพูน และ
ลำปาง จำนวน 695 ราย (Depar tment  of 
Agricultural Extension, 2021) โดยมีการกำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Yamane (1967) ค่า
ความคลาดเคลื่อน (e) = 0.07 ซึ่งคำนวณขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างได้ 156 ราย และใช้สูตรแบบคิดคำนวณการ
กำหนดสัดส่วนตัวอย่างที่เหมาะสม (Proportional 
allocation) ของกลุ่มตัวอย่างจากจำนวนนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรในแต่ละจังหวัดในเขตภาคเหนือ
ตอนบน โดยใช้วิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ ซึ่งผล
จากคำนวณได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละจังหวัดดังนี้ 
1) จังหวัดเชียงใหม่ 31 ราย 2) จังหวัดเชียงราย 28 
ราย 3) จังหวัดน่าน 21 ราย 4) จังหวัดแพร่ 17 ราย 5) 
จังหวัดแม่ฮ่องสอน 9 ราย 6) จังหวัดพะเยา 14 ราย 
7) จังหวัดลำพูน 15 ราย และ 8) จังหวัดลำปาง 21 
ราย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยใช้แบบสอบถามที่สร้าง
ขึ้นตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยผ่านการทดสอบหา
ค่าความเชื่อมั่น (reliability) จากประชากรที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างแต่มีความคล้ายคลึงกัน จำนวน 20 ราย 
ตามสูตรของ Cronbach ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ดังนี ้ ระดับการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เย ี ่ยมเยียน เท่าก ับ 0.903 ระดับปัญหาในการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน เท่ากับ 
0.815 แสดงว่ามีค่าความเชื ่อมั ่นอยู ่ในระดับสูง
สามารถนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลได้  
 การว ิ เคราะห ์ข ้อมู ลโดยใช ้ โปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูป สถิติที่ใช้ คือ ค่าความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ยถ่วง
น้ำหนัก และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และใช้วิธี
วิเคราะห์ถดถอยพหุโดยคัดเลือกเข้าทั้งหมด (enter 
multiple regression analysis) การจัดระดับการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนรายข้อ
และโดยรวม ใช้ค่าเฉลี่ยที่มีค่าตั้งแต่ 1.00-5.00 ตาม
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มาตราวัดแบบ Likert scale 5 ระดับ (Vanichbuncha, 
2012) ดังนี้  

1) 1.00-1.80 หมายถึง ปฏิบัติตามน้อยท่ีสุด  
2) 1.81-2.60 หมายถึง ปฏิบัติตามน้อย   
3) 2.61-3.40 หมายถึง ปฏิบัติตามปานกลาง 
4) 3.41-4.20 หมายถึง ปฏิบัติตามมาก  
5) 4.21-5.00 หมายถึง ปฏิบัติตามมากท่ีสุด 

 และการจัดระดับปัญหาในการปฏิบัติงาน
ตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร โดยรวม ใช้ค่าเฉลี่ยที่มีค่าตั้งแต่ 
1.00-5.00 ตามมาตราวัดแบบ Likert scale 5 
ระดับ (Vanichbuncha, 2012) ดังนี้  

1) 1.00 – 1.80  หมายถึง มีปัญหาน้อยที่สุด 
2) 1.81 – 2.60  หมายถึง มีปัญหาน้อย  
3) 2.61 – 3.40  หมายถึง มีปัญหาปานกลาง 
4) 3.41 – 4.20 หมายถึง มีปัญหามาก 
5) 4.21 – 5.00  หมายถึง มีปัญหามากท่ีสุด 

ผลการศึกษา 
สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคมบาง
ประการของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  
 ผลการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรในภาคเหนือตอนบน ร้อยละ 60.90 เป็น
เพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 36.60 ปี จบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีและระดับปริญญาโท มีสถานภาพโสด มี
ตำแหน่งที่ได้รับในปัจจุบันเป็นระดับปฏิบัติการ ส่วน
ใหญ่ (ร้อยละ 86.50) สังกัดสำนักงานเกษตรอำเภอ 
มีอายุราชการเฉลี่ย 6.12 ปี มีประสบการณ์ด้านการ
ส่งเสริมการเกษตรเฉลี ่ย 7.87 ปี ปฏิบัต ิงานใน
ตำแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรเฉลี่ย 6.42 ปี 
มีพื้นที่รับผิดชอบประมาณ 1-2 ตำบล และ 13-14 
หมู ่บ ้านต่อคน ได ้ร ับการอบรมเกี ่ยวกับระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนเฉลี่ย 1.42 ครั้ง ส่วนใหญ่มี
จำนวนนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรทั ้งหมดที่
ปฏิบัติงานอยู่ในสังกัดเฉลี่ย 6.52 คน และนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

หน้าที่รับผิดชอบในสังกัดส่วนงานทะเบียนเกษตรกร 
(ร้อยละ 15.2) 
สภาพการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยม
เย ียนของน ักว ิชาการส ่งเสร ิมการเกษตรใน
ภาคเหนือตอนบน  
 ผลการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรในภาคเหนือตอนบนรับผิดชอบครัวเรือน
เกษตรกร จำนวน 1,001 – 1,500 ครัวเรือน ส่วน
ใหญ่ (ร้อยละ 48.10) ใช้รถยนต์ในการปฏิบัติหน้าที่
ในพื้นที่เป้าหมาย ได้รับการสนับสนุนในการทำงาน
ตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน (ร้อยละ 77.60) 
ได้แก่ ค่าบริการโทรศัพท์มือถือ (ร้อยละ 29.30) ค่า
อินเทอร์เน็ต (ร้อยละ 17.90) โทรศัพท์ (ร้อยละ 
15.00) เครื่อง GPS (ร้อยละ 6.40) แผนที่ Zoning 
(ร้อยละ 4.30) แท็บเล็ต (ร้อยละ 3.20) และเบี้ยเลีย้ง 
(ร้อยละ 1.40) ใช้ระยะทางที่ไกลที่สุดจากสำนักงาน
เกษตรจ ังหว ัด/อำเภอจนถึงพ ื ้นท ี ่ เป ้าหมายที่
รับผิดชอบในระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียนเฉลี่ย 
46.59 กิโลเมตร ใช้ระยะเวลาเดินทางไปยังพื้นที่ไกล
สุดที่รับผิดชอบเฉลี่ย 72.45 นาที  ใช้ระยะเวลาใน
การปฏิบัติหน้าที่ตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน
มากกว่า 4 ชั่วโมง/สัปดาห์ (ร้อยละ 63.5) ช่องทาง
ติดต ่อในการให้บร ิการแก่เกษตรกรติดต ่อโดย
โทรศัพท์ด้วยตนเอง (ร้อยละ 18.60) ส่วนใหญ่ (ร้อย
ละ 96.80)  เคยใช ้ส ื ่ อส ั งคมออนไลน ์ ในการ
ติดต ่อส ื ่อสารและประสานงานกับเกษตรกร มี
วัตถุประสงค์ในการใช้สื่อสังคมออนไลน์เพื่อติดต่อกับ
เกษตรกรเพื่อแจ้งข้อมูลข่าวสารให้แก่เกษตรกรได้รับ
ทราบ (ร้อยละ 24.60) สำหรับพื้นที่ที่นักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรได้ลงไปปฏิบัติงานเป็นทั้งพื้นที่
ราบและพื ้นท ี ่ส ูง (ร ้อยละ 69.90) เส ้นทา งที่
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรใช้ในการคมนาคมไป
ยังพื ้นที ่ท ี ่ร ับผิดชอบเป็นถนนลาดยาง (ร ้อยละ 
32.40) บุคคลเป้าหมายในอำเภอที ่น ักวิชาการ
ส ่งเสริมการเกษตรปฏิบ ัต ิงานส่วนใหญ่เป ็นคน
พื้นเมือง (ร้อยละ 46.40) ในอำเภอที่นักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรปฏิบัตงิานส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่ใน
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บ้านพักสวัสดิการของกรมส่งเสริมการเกษตร (ร้อย
ละ 38.50) มีไฟฟ้าอำนวยความสะดวกในท่ีพักอาศัย 
(ร้อยละ 36.30) มีสิ ่งอำนวยความสะดวกในพื้นที่
ปฏิบัต ิงานมีครบเกือบทุกหมู ่บ้าน ได้แก่ ระบบ
น้ำประปา (ร้อยละ 59.00) และระบบไฟฟ้า (ร้อยละ 
80.80) เป็นต้น สิ ่งที ่มีไม่ครบทุกหมู ่บ้าน ได้แก่ 
อินเทอร์เน็ต (ร้อยละ 62.80) โทรศัพท์สาธารณะ 
(ร้อยละ 45.50) และสัญญาโทรศัพท์ (ร้อยละ 48.10) 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรส่วนใหญ่หาความรู้
ความเข้าใจเกี ่ยวกับระบบส่งเสริมการเกษตรแบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมด้วยตนเอง (ร้อยละ 36.70) และ
ใช้ระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียนเพื่องานทะเบียน
เกษตรกร (ร้อยละ 12.60) 
ระดับการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยม
เย ียนของน ักว ิชาการส ่งเสร ิมการเกษตรใน
ภาคเหนือตอนบน  

 ระดับการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ด้านการถ่ายทอดความรู้ ด้านการเยี่ยมเยียน ด้าน
การสนับสนุน ด้านการนิเทศงาน และด้านการ
จัดการข้อมูล ซึ ่งผลการศึกษาพบว่า นักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรปฏบิัติงานตามระบบฝกึอบรมและ
เยี่ยมเยียนภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.69) เมื่อ
พิจารณาในแต่ละประเด็นพบว่า นักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรที่ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยม
เยียนในระดับมาก มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการเยี่ยม
เยียน (𝑥̅ = 4.03) ด้านการจัดการข้อมูล (𝑥̅ = 3.98) 
และด้านการถ่ายทอดความรู้ (𝑥̅ = 3.92) นักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียนในระดับปานกลาง มี 2 ด้าน คือ ด้าน
การนิเทศงาน (𝑥̅ = 3.29) และด้านการสนับสนุน 
(𝑥̅ = 3.21) ตามลำดับ (Table 1)

 
Table 1. The agricultural extensionist’s level of compliance with training and visiting system  

Items        (𝒙̅) S.D. Meaning 

1. Training 3.92 0.765 High 
2. Visiting 4.03 0.746 High 
3. Supporting 3.21 1.046 Moderate 
4. Supervision 3.29 1.108 Moderate 
5. Data management 3.98 0.774 High 

Total 3.69 0.888 High 

ปัจจัยที ่มีผลต่อระดับการปฏิบัติงานตามระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรในภาคเหนือตอนบน 
 ผลการศึกษาปัจจัยที ่มีผลต่อระดับการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน โดยใช้
วิธ ีว ิเคราะห์การถดถอยพหุ โดยวิธ ีค ัดเลือกเข้า
ท ั ้ งหมด  (enter selection) การว ิ เ ค ร าะห ์ ค่ า
สัมประสิทธิ ์แห่งการตัดสินใจเชิงพหุ (multiple 
coefficient of determination: R2) พบว่า ค่า R2 

= 0.324 หมายความว่า ต ัวแปรอิสระทั ้งหมด
สามารถร่วมกันอธิบายตัวระดับการปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร
ภาคเหนือตอนบนได้ ร้อยละ 32.4 จากตัวแปรอิสระ
ทั้งหมด 10 ตัวแปร ได้แก่ เพศ อายุ ระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานในตำแหน่งวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
การได้รับการอบรมเกี่ยวกับการฝึกอบรมและเยี่ยม
เยียน จำนวนครัวเรือนเกษตรกรที่รับผิดชอบ การ
ได้รับการสนับสนุนในการทำงานตามระบบฝึกอบรม



วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 11(2): 167 - 177 (2566) 

  
 

172 | ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบตัิงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในภาคเหนือตอนบน 

และเยี่ยมเยียน ช่องทางการใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน
การติดต่อสื ่อสารและประสานงานกับเกษตรกร 
ลักษณะบุคคลเป้าหมายในอำเภอที ่น ักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติงาน วิธีการหาความรู้เรื่อง
ระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียน และปัญหาในการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียนของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ตัวแปรตาม คือ ระดับ
การปฏิบัติตามระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียนของ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร อย่างไรก็ตาม จากผล
การศ ึกษาพบ 3 ต ัวแปรท ี ่ม ีผลต ่อระด ับการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยยีน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ 1) ระยะเวลา

ในการปฏิบัติงานในตำแหน่งนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตร 2) วิธีการหาความรู้เรื่องระบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน และ 3) ปัญหาในการปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเย ี ่ยมเย ียนของนักว ิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร ซึ่งระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน
ตำแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร และวิธีการ
หาความรู้เรื่องระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน มีผล
เชิงบวกในการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เยี่ยมเยียน ส่วนปัญหาในการปฏิบัติงานตามระบบ
ฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียนของนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรมีผลในเชิงลบ (Table 2)

 

Table 2 .  Factors influencing the level of the compliance with training and visiting system of 
agricultural extensionist 

Variables 
Regression 

coefficient (b) 
t Sig. 

Constant 2.519 7.102 0.000 
1. Gender (0 = female, 1= male) 0.083 1.210 0.228 
2. Age (years) -0.013 -1.705 0.090 
3. The period of working time in the position of agricultural 

extensionist (years) 
0.027 2.995 0.003* 

4. Admission to training and visiting system (times) -0.011 -0.981 0.328 
5. Number of responsible families 

(1 = 1-500 families, 2 = 501-1,000 families 
3 = 1,001-1,500 families, 4 = 1,501-2,000 families 
5 = more than 2,000 families) 

0.033 1.214 0.227 

6. Supported to work in accordance with the training and visiting 
system (choices) 

-0.006 -0.210 0.834 

7. Channels for using social networking media to communicate 
and coordinate with farmers (choices) 

0.070 1.867 0.064 

8. Characteristics of targeted persons in the district  
(0 = tribe, 1 = native) 

0.127 1.912 0.058 

9. Acquisition of knowledge according of training and visiting 
system  
(0 = others, 1 = themselves) 

0.058 1.997 0.048* 

10. Problems in the compliance with training and visiting system 
of agricultural extension officers (means) 

0.360 6.047 0.000** 

R = 0.569a  R2 = 0.324 (32.4%) SEE = 0.38954 F = 6.960 Sig. of F = 0.000b 

* Statistically significant level at 0.05,   ** Statistically significant level at 0.01 
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ปัญหาในการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เย่ียมเยียนของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 
 นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีปัญหาใน
การปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนใน
ภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.24) เมื่อ
พิจารณาแต่ละด้านสามารถอธิบายได้ดังนี้ 1) ด้าน
การถ่ายทอดความรู้ พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก 
2 ประเด็น ได้แก่ มีประสบการณ์ในการอธิบายให้
เกษตรกรเข้าใจ (𝑥̅ = 3.81) และนักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรมีความรู้ความเชี่ยวชาญที่ไม่ตรงกับปัญหา
ที่เกษตรกรสงสัย (𝑥̅ = 3.39) 2) ด้านการเยี่ยมเยียน 
พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น ได้แก่ 
เกษตรกรมีความพร้อมเม ื ่อนักว ิชาการส่งเสริม
การเกษตรเข้าตรวจเยี ่ยมเยียนแปลงเกษตร (𝑥̅ = 
3.54) และนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีอุปกรณใ์น
การอธิบายความรู้ให้แก่เกษตรกร (𝑥̅ = 3.42) 3) 

ด้านการสนับสนุน พบว่า มีปัญหาอยู่ในระดับปาน
กลาง 1 ประเด็น คือ มีงบประมาณสนับสนุนในการ
ปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 2.67) และมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย 
1 ประเด็น คือ มีเบี ้ยเลี ้ยงที ่นักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรได้ร ับ (𝑥̅ = 2.53) 4) ด้านการนิเทศ 
พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีปัญหาอยู่ใน
ระดับปานกลาง 2 ประเด็น ได้แก่ ช่วงเวลาในการ
นิเทศงานของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร (𝑥̅ = 
3.32) และระยะเวลาในการนิเทศงานของนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร (𝑥̅ = 3.29) และ 5) ด้านการ
จัดการข้อมูล พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรมี
ปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง 3 ประเด็น ได้แก่ ระบบ
สัญญาณอินเทอร์เน็ตในขณะที ่ปฏิบัติงาน (𝑥̅ = 
3.30)  ความเสถ ียร เว ็บไซต ์  (𝑥̅ = 3.28)  และ
เครื ่องมือในการบันทึกข้อมูล เช่น โน้ตบุ ๊ค  (𝑥̅ = 
3.10) (Table 3) 

 
Table 3. Problems in the compliance with of training and visiting system of agricultural extensionist 

Items 
Problem level 

(𝒙̅) S.D. Meaning Highest 
(p.c.) 

High 
(p.c.) 

Moderate 
(p.c.) 

Low 
(p.c.) 

Lowest 
(p.c.) 

1. Training 
1) Experienced 
in explaining 
information to 
farmers 

24 
(15.4) 

83 
(53.2) 

44 
(28.2) 

5 
(3.2) 

- 3.81 0.728 High 

2) The 
knowledge and 
expertise 
inconsistent 
with the 
problem of 
farmers 

9 
(5.8) 

62 
(39.7) 

69 
(44.2) 

13 
(8.3) 

3 
(1.9) 

3.39 0.800 High 

2. Visiting 
1) Availability of 
farmers such as 

18 
(11.5) 

57 
(36.5) 

73 
(46.8) 

8 
(5.1) 

- 3.54 0.765 High 
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Items 
Problem level 

(𝒙̅) S.D. Meaning Highest 
(p.c.) 

High 
(p.c.) 

Moderate 
(p.c.) 

Low 
(p.c.) 

Lowest 
(p.c.) 

lack of time, 
other burdens 
2) Agricultural 
extensionist use 
auxiliary tools to 
explain and 
educate farmers 

6 
(3.8) 

66 
(42.3) 

72 
(46.2) 

11 
(7.1) 

1 
(0.6) 

3.42 0.709 High 

3. Supporting 
1) Operational 
support budget 

11 
(7.1) 

19 
(12.2) 

56 
(35.9) 

48 
(30.8) 

22 
(14.1) 

2.67 1.085 Moderate 
 

2) Subsidies for 
agricultural 
extensionist 

11 
(7.1) 

20 
(12.8) 

41 
(26.3) 

53 
(34.0) 

31 
(19.9) 

2.53 1.155 Low 
 

4. Supervision 
1) 
Communication 
times of 
agricultural 
extensionist 

5 
(3.2) 

56 
(35.9) 

81 
(51.9) 

12 
(7.7) 

2 
(1.3) 

3.32 0.718 Moderate 
 

2) Supervision 
period of 
agricultural 
extensionist 

6 
(3.8) 

49 
(31.4) 

87 
(55.8) 

12 
(7.7) 

2 
(1.3) 

3.29 0.719 Moderate 
 

5. Data management 
1) Internet 
access system 
while working 

10 
(6.4) 

51 
(32.7) 

76 
(48.7) 

14 
(9.0) 

5 
(3.2) 

3.30 0.846 Moderate 
 

2) Website 
stability 

7 
(4.5) 

57 
(36.5) 

70 
(44.9) 

16 
(10.3) 

6 
(3.8) 

3.28 0.854 Moderate 
 

3) Data 
recording tools 
such as 
notebooks 

14 
(9.0) 

43 
(27.6) 

61 
(39.1) 

21 
(13.5) 

17 
(10.9) 

3.10 1.097 Moderate 
 

Total      3.24 0.539 Moderate 
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วิจารณ์ 
 จากการวิจัยพบว่า ปัจจัยที ่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน มีตัว
แปรอิสระทั ้งหมด 10 ตัวแปร ได้แก่ เพศ อายุ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในตำแหน่งวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตร การได้รับการอบรมเกี่ยวกับการ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน จำนวนครัวเรือนเกษตรกรที่
รับผิดชอบ การได้รับการสนับสนุนในการทำงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียน ช่องทางการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ในการติดต่อสื่อสารและประสานงาน
กับเกษตรกร ลักษณะบุคคลเป้าหมายในอำเภอที่
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติงาน วิธีการหา
ความรู ้เร ื ่องระบบฝึกอบรมและเยี ่ยมเยียน และ
ปัญหาในการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและเยีย่ม
เยียนของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ซึ่งท้ัง 10 ตัว
แปรมีความสำคัญทั้งหมด แต่มีเพียงแค่ 3 ตัวแปรที่มี
ผลต่อระดับการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เยี ่ยมเยียน ซึ ่งสามารถอธิบายแต่ละตัวแปรดังนี้ 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในตำแหน่งนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรมีผลต่อระดับการปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนในเชิงบวก หมายความ
ว่านักวิชาการส่งเสริมการเกษตรที่มีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานมานานหลายปี มีแนวโน้มที่จะปฏิบัติงาน
ตามระบบฝึกอบรมและเย ี ่ยมเย ียนได ้มากกว่า 
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรที่มีระยะเวลาการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานน ้อย ท ั ้ งน ี ้อาจเน ื ่องมาจากการมี
ประสบการณ์และความรู้ในสายงานนั้น ๆ ส่งผลให้
น ักว ิชาการส ่งเสริมการเกษตรมีความเข้าใจ มี
ความสามารถในการปฏ ิบ ัต ิงานให ้บรรล ุตาม
วัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Thongsan (2016) ได้อธิบายว่า ระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานหรืออายุการทำงานที่ต่างกันส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงาน เนื่องจาก
คนที่อายุการทำงานมากกว่ามีความอดทน สู้งาน มี
ความชำนาญและเชี่ยวชาญ รวมทั้งมีประสบการณ์
ในงานจึงสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องแม่นยำ

มากกว่าคนที่มีอายุการทำงานน้อย ผลการศึกษา
พบว่า วิธีการหาความรู้เรื่องระบบฝึกอบรมและเยี่ยม
เยียนมีผลต่อระดับการปฏิบัติงานตามระบบฝกึอบรม
และเยี่ยมเยียนในเชิงบวก หมายความว่านักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรที่มีวิธีการหาความรู้เรื ่องระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนด้วยตนเอง มีแนวโน้มที่จะ
ปฏิบัติหน้าที่ตามระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนได้
มากกว่านักวิชาการส่งเสริมการเกษตรที่ใช้วิธีการอื่น 
อาจเป็นเพราะมีความสนใจ อยากรู้ จึงขวนขวายด้วย
ตนเอง ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ 
Matchima et al. (2021) ได้อธิบายว่า พฤติกรรม
การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา จะมีแรงจูงใจ มี
การวางแผนอนาคตของตนเอง และจะก่อให้เกิด
ความพยายามอย่างไม่ย่อท้อ เพื่อให้ตนเองประสบ
ความสำเร็จ และพบว่าปัญหาในการปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเย ี ่ยมเย ียนของนักว ิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรมีผลต่อระดับการปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเยีย่มเยยีนในเชิงบวก หมายความ
ว่านักวิชาการส่งเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานและพบ
ปัญหาในระหว่างการดำเนินงาน จะปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนได้ดีกว่านักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรที่ปฏิบัติงานและไม่เคยประสบพบ
กับปัญหาในระหว่างการดำเนินงาน อาจเป็นเพราะ
นักวิชาการส่งเสริมการเกษตรที่พบปัญหามีแนวโน้ม
ที่จะเกิดการเรียนรู้ และมีวิธีการจัดการในการแก้ไข
ปัญหาที ่เกิดขึ ้นเองได้ด ้วยตนเอง ผลการศึกษา
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Pinhoum et al. (2020) 
ได ้อธ ิบายว่า ในการทำงานผลงานจะสำเร ็จได้ 
จำเป็นต้องอาศัยการติดต่อสื่อสารการทำงานร่วมกัน 
การให้คำปรึกษา หรือการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
รวมถึงการพยายามหาวิธีปรับปรุงแก้ไขปัญหาในการ
ปฏ ิบ ัต ิงานที ่ เก ิดข ึ ้นอย ู ่ เสมอ ส ่งผลให้ผลการ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในส่วนของตัวแปร
อิสระ 7 ตัวแปรที่เหลือมีผลอย่างไม่มีนัยสำคัญทาง
สถิติที ่ระดับความเชื ่อมั ่นเท่ากับ 0.05 โดยที่ เพศ 
จำนวนครัวเร ือนที ่ เกษตรกรที ่ร ับผิดชอบ ช่อง
ทางการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการติดต่อสื่อสารและ
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ประสานงานก ับเกษตรกร และล ักษณะบุคคล
เป้าหมายในอำเภอที่นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร
ปฏิบัติงาน มีผลเชิงบวกต่อการปฏิบัติงานตามระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน กล่าวคือหากนักวิชาการ
ส่งเสริมการเกษตรเป็นเพศชาย มีช่องทางการใช้สื่อ
สังคมออนไลน์ในการติดต่อสื่อสารและประสานงาน
กับเกษตรกรมากกว่า มีลักษณะบุคคลเป้าหมายเป็น
ชนพื้นเมือง จะปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เยี่ยมเยียนได้มากกว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร
ที่มีลักษณะตรงกันข้าม ในทางตรงกันข้าม อายุ การ
ได้รับการอบรมเกี่ยวกับการฝึกอบรมและเยี่ยมเยียน 
และการได้รับการสนับสนุนในการทำงานตามระบบ
ฝ ึกอบรมและเย ี ่ยมเย ียน ม ีผลเช ิงลบต ่อการ
ปฏิบัต ิงาน ซึ ่งอธิบายได้ว ่านักวิชาการส่งเสริม
การเกษตรที่มีอายุมากขึ้นเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับ
การฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนมากครั้งและการได้รับ
การสนับสนุนในการทำงานตามระบบฝึกอบรมและ
เยี ่ยมเยียน จะปฏิบัติงานตามระบบฝึกอบรมและ
เยี่ยมเยียนได้น้อยลง 

สรุป 
จากผลการศึกษาสามารถสรุปผลได้ว่า 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร สามารถปฏิบัติงาน
ตามระบบฝึกอบรมและเย ี ่ยมเยียน ใน 5 ด ้าน 
สามารถปฏิบัติตามได้ในระดับมาก และพบว่าปัจจัย
ที่มีผลต่อการปฏิบัติงามตามระบบฝกึอบรมและเยีย่ม
เยียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ คือ 1) ระยะเวลาใน
การปฏิบ ัต ิงานในตำแหน่งนักว ิชาการส ่งเสริม
การเกษตร 2) วิธีการหาความรู้เรื่องระบบฝึกอบรม
และเยี่ยมเยียน และ 3) ปัญหาในการปฏิบัติงานตาม
ระบบฝึกอบรมและเย ี ่ยมเย ียนของนักว ิชาการ
ส ่งเสร ิมการเกษตร และน ักว ิชาการส ่ง เสริม
การเกษตรมีปัญหาในการปฏิบัต ิงานตามระบบ
ฝึกอบรมและเยี่ยมเยียนคือ มีประสบการณ์ในการ
อธ ิบายให ้ เกษตรกรเข ้าใจและม ีความร ู ้ความ
เชี่ยวชาญไม่ตรงกับปัญหาที่เกษตรกรสงสัย  
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