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การพัฒนาตัวแบบปัจจัยความสาํเร็จสหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม 

Development of Key Success Factors for Participative 

Co-op Education Model 

 วันชาติ นภาศรี1/ และธวัชชัย แสนชมภู1/  
Wunchart Napasri1/ and Tawatchai Sandchompoo1/ 

1/สํานกังานบณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัเนชัÉน จ.ลําปาง 52000 
1/Office of Graduate Studies, Nation University, Lampang 52000, Thailand 

บทคัดย่อ: การวิจัยครั Êงนี Êมีวัตถุประสงค์เพืÉอสํารวจข้อมูลประเมินสถานภาพ ศักยภาพ และความพร้อมในการจัด
การศกึษาระบบสหกิจศกึษาของนกัศกึษา สถาบนัอดุมศกึษา และองค์กรผู้ ใช้บัณฑิต เพืÉอศึกษาองค์ประกอบ เงืÉอนไข และ
คณุลกัษณะของตวัชี Êวดัความสาํเร็จสหกิจศกึษาแบบมีส่วนร่วม เพืÉอนําเสนอตัวแบบปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมี
ส่วนร่วม เป็นวิธีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณกับการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้เครืÉองมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลทีÉ มีรูปแบบวิธีการอย่างหลากหลาย สามารถนําเสนอผลการศึกษา “ตัวแบบ 12 ปัจจัยความสําเร็จ             
สหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม” ดังนี Ê 1) การสนับสนุนของผู้บริหารระดับสงู 2) การมีความรู้ ความเข้าใจในพันธกิจสหกิจ
ศึกษา 3) การจัดโครงสร้างงาน ระบบ & กลไก 4) การจัดการความรู้สหกิจศึกษา 5) แผนกลยุทธ์/คู่มือการปฏิบัติงาน         
6) การสร้างการยอมรับ เห็นคุณค่า และประโยชน์ร่วมกัน 7) การปรึกษาหารือ การให้คําแนะนํา การนิเทศ                          
8) การติดต่อสืÉอสาร การประสานงาน 9) การจัดการทรัพยากร 10) เครือข่ายความร่วมมือ 11) การแก้ไขปัญหา             
และ 12) การติดตามประเมินผล และการรับรู้ข้อมลูป้อนกลบั  
 
คําสําคัญ: สหกิจศึกษา   การบริหารแบบมีส่วนร่วม   องค์กรผู้ ใช้บัณฑิต 
 

Abstract: The purposes of this research are: 1) to study the potential of creating a participative co-op education 
for university students and their potential corporate employers 2) to study factors and conditions that contribute 
to successful participative co-op education and to propose a model for successful participative co-op 
education. This research was based on both quantitative and qualitative research methodology that utilized 
different data collection methods that led to a model with 12 success factors as follows: 1) support from high-
ranking administrators, 2) knowledge and understating of the mission of participative co-op education,               
3) organization management, 4) knowledge management, 5) strategy plan and work manual, 6) stakeholder 
acceptance, 7) consultation and orientation, 8) communication and coordination, 9) resource management,     
10) networking, 11) problem solving, and 12) feedback and evaluation. 
 
Keywords: Co-op education, participative management, corporate employers of university graduates 
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คาํนํา 
 

สหกิจศึกษา (cooperative education) เป็น
การศึกษาทีÉดําเนินการร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา
กับองค์กรผู้ ใช้บัณฑิต เ ป็นระบบการศึกษาทีÉ เ น้น
ประสบการณ์ทีÉได้รับจากการปฏิบัติงานจริงในองค์กรผู้ ใช้
บณัฑิต หรือการจดัการศกึษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน 
สหกิจศึกษาช่วยให้บัณฑิตสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ทักษะทีÉยึดหลกัทฤษฎีการเรียนรู้ทีÉเน้นประสบการณ์กับ
ทฤษฎีการเรียนรู้ทีÉ เ น้นสภาพจริง จากรายงานการ
ประเมินผลสัมฤทธิ Í ของโครงการสหกิจศึกษานําร่อง 
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พบว่าองค์กรผู้ ใช้
บัณฑิตได้ประโยชน์จากโครงการสหกิจศึกษา และเกิด
ความร่วมมือทางวิชาการ ผลสมัฤทธิ Í ทีÉสําคัญ คือ บัณฑิต
ทีÉผ่านหลกัสตูรสหกิจศึกษามีศักยภาพมากกว่าหลกัสตูร
การฝึกงาน จึงมีนโยบายทีÉจะส่งเสริมสนับสนุนการจัด
การศึกษาระบบสหกิจศึกษาอย่างต่อเนืÉองและยัÉงยืน     
โดยจะใช้กลไกการบูรณาการความร่วมมือระหว่าง
สถาบนัอดุมศกึษา สมาคมสหกิจศึกษาไทย เครือข่ายเพืÉอ
การพฒันาอดุมศกึษา และองค์กรผู้ใช้บณัฑิต  

มหาวิทยาลัยเนชัÉนในฐานะเครือข่ายส่งเสริม
การพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบน ตระหนักในความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพ
บัณฑิต และเชืÉอมัÉนว่าสหกิจศึกษาจะช่วยให้บัณฑิต
สามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะเพืÉอเป็นบัณฑิตคุณภาพ
อันพึงประสงค์ จึงได้ดําเนินการจัดหลักสตูรสหกิจศึกษา
ตามโครงการนําร่องมาตั Êงแต่ปีการศึกษา 2548 – 2549 
อย่างต่อเนืÉอง กระทัÉงปัจจุบันมหาวิทยาลัย พบว่าการมี
ส่วนร่วมของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียกับการผลิตบัณฑิต
คุณภาพทีÉอาศัยกลไกและมาตรการของ “สหกิจศึกษา”   
ยงัมีปัญหา อปุสรรค และเงืÉอนไขความสําเร็จของทุกภาค
ส่วนทีÉเกีÉยวข้อง ซึÉงยังไม่สามารถครอบคลุมทุกมิติตาม
เป้ าหมายของหลักสูตร  ได้ แ ก่  มิ ติ นักศึกษา  มิ ติ
มหา วิทยาลัย  และมิ ติ อง ค์ กรผู้ ใ ช้ บัณฑิ ต ดั งนั Êน            
การบริหารระบบสหกิจศึกษาจึงยังคงขาดความต่อเนืÉอง
และยัÉงยืน คณะผู้ วิจัยพิจารณาเห็นว่า การพัฒนา
ระบบสหกิจศึกษาจะเกิดการพัฒนาได้อย่างต่อเนืÉองและ

ยัÉงยืน จึงต้องทําการศึกษาวิจัยเพืÉอแสวงหาองค์ประกอบ 
เงืÉอนไข ตัวชี Êวัด และปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษาเรืÉอง          
“การพัฒนาตัวแบบ (model) ปัจจัยความสําเร็จสหกิจ
ศึกษาแบบมีส่วนร่วม” ทีÉครอบคลุมทั Êง 3 มิติ กล่าวคือ 
“win win win” ซึÉงผลลัพธ์สุดท้ายของตัวแบบทีÉ
ทําการศึกษา จะนําไปกําหนดเป็นแนววิธีปฏิบัติทีÉ ดี       
สหกิจศึกษา และเพืÉอส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความ
ต่อเนืÉ อง และความยัÉ ง ยืนของ “สหกิจศึกษาไทย”             
ในอนาคต  
 
วัตถปุระสงค์การวิจยั 

1. เพืÉอสํารวจข้อมูลและประเมินสถานภาพ 
ศกัยภาพ และความพร้อมในการจัดการศึกษาระบบสหกิจ
ศึกษาของนักศึกษา สถาบันอุดมศึกษา และองค์กรผู้ ใช้
บณัฑิต 

2. เพืÉ อศึกษาองค์ประกอบ เ งืÉอนไข และ
คุณลักษณะของตัวชี Êวัดความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมี
สว่นร่วม 

3. เพืÉอนําเสนอตัวแบบปัจจัยความสําเร็จ      
สหกิจศกึษาแบบมีสว่นร่วม 
 
นิยามศัพท์ทีÉใช้ในการวิจยั 

สหกิจศึกษา หมายความว่า การศึกษาทีÉ
ดําเนินการร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับองค์กร
ผู้ ใช้บัณฑิตเป็นระบบการศึกษาทีÉ เน้นประสบการณ์ทีÉ
ได้รับจากการปฏิบัติงานจริงในองค์กรผู้ ใช้บัณฑิต หรือ
การจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน ทีÉยึดหลัก
ทฤษฎีการเรียนรู้ทีÉเน้นประสบการณ์กับทฤษฎีการเรียนรู้ทีÉ
เน้นสภาพจริง  

องค์กรผู้ ใ ช้บัณฑิต หมายความว่า สถาน
ประกอบการหรือองค์การธุรกิจ หน่วยงานราชการทีÉ มี
ความประสงค์สนับสนุนการเรียนการสอนระบบสหกิจ
ศกึษา  

สหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม หมายความว่า     
การดําเนินการในการจัดการเรียนการสอนระบบสหกิจ
ศกึษาจะเกิดจากการมีส่วนร่วมของทั Êงสถาบันอุดมศึกษา 
องค์กรผู้ใช้บณัฑิต และนกัศกึษา 

วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 1(2): 71-79 (2556) 
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วธีิการดาํเนินการวจัิย 
 

การวิจัยในครั Êงนี Êเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน 
(mixed methodology) ระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ 
( qualitative research)  กั บ กา ร วิ จั ย เ ชิ งป ริ ม า ณ 
(quantitative research) ด้วยรูปแบบการวิจัยแบบมี    
ส่วนร่วม (participatory research) ทีÉมุ่ งเน้นการมี         
ส่วนร่วมของคณาจารย์ ในมหาวิทยาลัย เครือข่ าย
สถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ผู้ วิจัยกําหนดตัวแปร
ทีÉศกึษาเพืÉอตอบคําถามการวิจยั ดงันี Ê 

1. ตวัแปรด้านสถานภาพ ศักยภาพ และความ
พร้อมในการจดัการศกึษาระบบสหกิจศึกษาของนักศึกษา 
สถาบนัอดุมศกึษา และองค์กรผู้ใช้บณัฑิต 

การกําหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนการจัด
การศกึษาระบบสหกิจศกึษาอย่างต่อเนืÉองและยัÉงยืน มีผล
ต่อความสมบูรณ์ทั Êงคุณภาพ และคุณลกัษณะทีÉตรงตาม
ความต้องการขององค์กรผู้ใช้บณัฑิต  

2. ตัวแปรด้านองค์ประกอบ เงืÉอนไข และ
คุณลักษณะของปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมี
สว่นร่วม 

ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร ค ว บ คุ ม คุ ณ ภ า พ 
ความสําคัญในขั Êนตอนของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา
เป็นตัวแปรทีÉ จะมีผลต่อการพัฒนาตัวแบบปัจจัย
ความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม งานวิจัยนี Êได้
จําแนกผู้ให้ข้อมลูออกเป็นกลุม่ต่าง ๆ ได้แก่  

1. กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาในเครือข่ าย
อดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 15 สถาบนั 

2. กลุ่ มนักศึกษ าในสถาบันอุดมศึกษ า
ภาคเหนือตอนบน 

3. กลุม่องค์กรผู้ใช้บณัฑิต 
กิจกรรมงานวิจยั แบ่งออกเป็น 5 ขั Êนตอน      

ตามกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอย่างทีÉกําหนดไว้ คือ 
ขั ÊนตอนทีÉ 1 ศกึษาทบทวนวรรณกรรม แนวคิด 

ทฤษฎี เอกสารวิชาการ บทความ รายงานการวิจยั ข้อมูล
จากทางอินเทอร์เน็ตทีÉเกีÉยวข้องกบัหวัข้อการวิจยั  

ขั ÊนตอนทีÉ 2 เก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณ เพืÉอ
สาํรวจข้อมลูและประเมินสถานภาพ ศักยภาพ และความ

พร้อมในการจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา นักศึกษา และองค์กรผู้ ใช้บัณฑิต    
ด้วย เครืÉ องมื อแบบสอบถามตามข้อตกลง ( TOR)                    
ทีÉคณะกรรมการส่งเสริมสหกิจศึกษากําหนดโดยแบ่ง
ประชากรเป็น 3 กลุ่ม ในการนี Êมีผู้ ตอบแบบสอบถาม 
จํานวนทั Êงสิ Êน 353 คน จําแนกข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิง
สถิติ และนําผลการวิเคราะห์มาอภิปรายผลลกัษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (check list) ด้วยวิธีการแจกแจง
ความถีÉ (frequency) และหาค่าร้อยละ (percentage) 
นําเสนอรูปแบบกราฟแท่งประกอบความเรียง 

ขั ÊนตอนทีÉ  3 เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (indepth interview) ผู้ ให้
ข้อมูลสําคัญ (key informants) โดยใช้เครืÉองมือแบบเค้า
โครงการสมัภาษณ์จากข้อมูลการทบทวนวรรณกรรม และ
ผลการ วิ เคราะ ห์ ข้ อมูลแบบสอบถาม เพืÉ อศึ กษ า
องค์ประกอบ เงืÉอนไข และคุณลกัษณะของตัวแบบปัจจัย
ความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม โดยแบ่งกลุ่ม
ประชากรเป็น 2 กลุ่ม ตามความต้องการสํารวจ คือ          
1) กลุ่มสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบนโดยมีผู้ ให้
ข้อมูลคําสัมภาษณ์ทีÉกําหนดเป็นประชากรตัวอย่างของ
สถาบันเครือข่าย จํานวน 19 คน และ 2) กลุ่มองค์กรผู้ ใช้
บัณฑิตทีÉดําเนินงานโครงการสหกิจศึกษา จํานวน 5 คน 
นําข้อมูลทีÉได้มาจําแนกและจัดหมวดหมู่ให้เป็นระบบ 
(typology and taxonomy)  

ขั ÊนตอนทีÉ  4 เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ
จากการสนทนากลุ่ม (group meeting/focus group 
discussion) หลงัจากการสงัเคราะห์ข้อมูลแบบสมัภาษณ์ 
ผู้ วิจัยได้ดําเนินการ “ทดสอบตัวแบบปัจจัยความสําเร็จ   
สหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม” โดยใช้เครืÉองมือการรับฟัง
ความคิดเห็นด้วยวิธีระดมความคิดเห็นจากการประชุม
คณะทํางานเครือข่ายส่งเสริมการพัฒนาสหกิจศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน จํานวน 23 คน      
เพืÉอการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมูลในเชิงเนื Êอหา (content 
analysis) ในประเด็นองค์ประกอบเงืÉอนไข ดัชนีชี Êวัด
ความสําเร็จ ได้ร่างตัวแบบองค์ประกอบ เงืÉอนไข ตัวชี Êวัด
ความสําเร็จสหกิจศึกษา และปัจจัยความสําเร็จสหกิจ
ศกึษาแบบมีส่วนร่วม จากนั Êนหาข้อสรุปโดยวิธีการอุปนัย

การพัฒนาตัวแบบปัจจัยความสาํเร็จสหกจิศกึษาแบบมีส่วนร่วม 
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ได้ “ร่างตัวแบบ 12 ปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบ     
มีสว่นร่วม”   

ขั ÊนตอนทีÉ 5 การตรวจทานข้อมูล (verification) 
โดยผู้ เชีÉยวชาญทีÉมีความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์       
การดําเนินงานสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาและ
องค์ กรผู้ ใ ช้ บัณฑิ ต จํานวน  3  คน ประกอบด้ วย               
ดร.ณัชติพงษ์ อูทอง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
วิทยาเขตธัญบุรี อาจารย์สํารวย เหลือล้น มหาวิทยาลัย  
ศรีปทุม และคุณวิเชียร เชิดชูตระกูลทอง รองประธาน  
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม่ เพืÉอนําข้อคิดเห็น 
ดงักลา่ว มาสรุปผลการสงัเคราะห์สดุท้ายตรวจสอบข้อมูล
และสิÉงทีÉ ค้นพบแบบสามเส้า (triangulation) เพืÉอเป็น
แนวทางยืนยันความเทีÉยงตรง (validity) และความเชืÉอถือ
ได้ (reliability) ของข้อมลูและสิÉงทีÉค้นพบ  

 
ผลการวจัิย 

 
 ผู้ วิจยัได้ดําเนินการวิจัยตามขั Êนตอน และเครืÉองมือ
สําหรับการวิจัยจากผู้ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องกับการ จัดการศึกษา
ระบบสหกิจศกึษาตามวตัถปุระสงค์การวิจยั ดงันี Ê 

1. ผลการศึกษาเชิงปริมาณสอบถามหลกัการ
เชิงนโยบายและการบริหารงานเกีÉยวกับสถานภาพของ
สถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน พบว่า มีสถาบันทีÉ
ดําเนินการจัดการเรียนการสอนสหกิจศึกษา จํานวน 8 
สถาบัน และสถาบันทีÉยังไม่ได้ดําเนินการ จํานวน 7 
สถาบัน รวมทั Êงสิ Êน จํานวน 15 สถาบัน 65 หลักสูตร      
นักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 1,874 คน และจํานวน
องค์กรผู้ ใช้บัณฑิตทีÉสนับสนุนสหกิจศึกษา จํานวน 947 
แห่ง (สถานภาพปีการศึกษา 2553) ยกเว้น วิทยาลัย
ชุมชนแพ ร่  และ วิทยาลัยชุมชนแม่ ฮ่ องสอน ทีÉ มี
หลักเกณฑ์และระเบียบปฏิ บัติสําหรับการบริหาร
หลกัสตูรของวิทยาลยัชุมชน และผลการศึกษาศักยภาพ 
และความพร้อมในการจดัการศกึษาสหกิจศกึษา ดงันี Ê 
 
 
 
 

จดุแข็ง (strength) 
1. ผู้บริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษามี

นโยบายชดัเจน  
2. มีการจัดองค์กรรับผิดชอบสหกิจศึกษา 
 
จดุอ่อน (weakness) 
1. ปัญหาเกีÉยวกับความรู้ ความเข้าใจใน

หลกัการสหกิจศกึษา 
2. องค์กรผู้ ใช้บัณฑิตยังไม่ให้ความสําคัญกับ

การมอบหมายให้พนักงานทําหน้าทีÉพีÉ เลี Êยงการไม่ให้
ค่าตอบแทน และสวสัดิการทีÉจําเป็นแก่นกัศกึษา 

 
โอกาส (opportunity) 
1. นโยบายส่งเสริมสนับสนุนสหกิจศึกษาจาก

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และสมาคม       
สหกิจศกึษาไทย 

2. แผนการสง่เสริมสนบัสนุนจากเครือข่ายเพืÉอการ
พฒันาสหกิจศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

3. นโยบายส่งเสริมสนบัสนุนสหกิจศึกษาของ
สมาคมหอการค้าจังหวัดเชียงใหม่ และสภาอุตสาหกรรม
จงัหวดัเชียงใหม่ 

 
ภาวะคุกคาม (treat) 
1. ขาดการเชืÉอมโยงในระดับนโยบายสู่การ

ปฏิบติัระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ส่วนราชการ กับองค์กร
ผู้ใช้บณัฑิต 

2. องค์กรผู้ ใช้บัณฑิตไม่เห็นประโยชน์ของ     
สหกิจศึกษา และมองว่าสหกิจศึกษาเป็นภาระทีÉเพิÉมขึ Êน 
รวมทั Êง มีขั Êนตอนและความยุ่งยากในการบริหารจดัการ 

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพจาก

การสัมภาษณ์ผู้ ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องได้ผลการศึกษาด้าน
องค์ประกอบ เงืÉอนไข และคุณลักษณะของตัวชี Êวัด
ความสาํเร็จสหกิจศึกษาสามารถวิเคราะห์ สงัเคราะห์เป็น
ตัวแบบ (model)  แสดงองค์ประกอบ ดังนี Ê เ รียกว่า        
“Co – op POKS Model” ดงัภาพทีÉ 1 
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1. นโยบายด้านสหกิจศึกษา (P : co–op 
policy) องค์ประกอบสําคัญของสหกิจศึกษาต้องเริÉมทีÉผู้
กําหนดนโยบาย (policy formulation) และจัดทําแผน    
กลยุทธ์สหกิจศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา วิเคราะห์
สภาพแวดล้อม (SWOT analysis) ทีÉเหมาะสมกับบริบท
ของแต่ละสถาบนั มีแผนงาน/โครงการรองรับอย่างชดัเจน  

เงืÉอนไขความสําเร็จ ดงันี Ê  
1.1 สถาบันอุดมศึกษามอบหมายผู้ บริหาร

ระดับสูงในตํ าแหน่ งรองอธิการบดีห รือเที ยบเท่ า           
และองค์กรผู้ ใช้บัณฑิต มอบหมายให้ผู้ บริหารระดับ
ผู้ อํ านวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบงาน            
สหกิจศกึษา  

1.2 สถาบันอุดมศึกษาแต่งตั Êงอาจารย์ทีÉ
ปรึกษาและ/หรืออาจารย์นิ เทศการปฏิบั ติงานของ
นักศึกษาสหกิจศึกษา และองค์กรผู้ ใช้บัณฑิตมอบหมาย
พนกังานให้เป็นพนกังานพีÉเลี Êยงและ/หรือพนกังานผู้นิเทศ 

1.3 องค์กรผู้ใช้บัณฑิตสํารวจตําแหน่งงานทีÉมี
ความเหมาะสมสําหรับนักศึกษา กําหนดคุณสมบัติทีÉตรง
ความรู้กับตําแหน่งงาน มีกระบวนการคัดเลือกนักศึกษา 
และมอบภาระงานให้นกัศกึษาปฏิบติั 

1.4 องค์กรผู้ ใช้บัณฑิตจัดทําแผนปฏิบัติการ
ประจําปี แผนงาน งบประมาณ รวมถงึ การศกึษาความรู้  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเข้าใจเกีÉยวกับปรัชญา หลักคิด แนวทางการ
ดําเนินงานสหกิจศกึษา และสทิธิประโยชน์ทางภาษี  

2. กา รจั ด อง ค์ กร บ ริ ห าร ส หกิ จ ศึก ษ า           
(O : co–op organization management) จัดตั Êงองค์กร
บริหารสหกิจศึกษา เรียกว่า “คณะกรรมการส่งเสริม       
สหกิจศกึษา” เพืÉอสง่เสริมการมีสว่นร่วม  

เงืÉอนไขความสาํเร็จ  
การจัดองค์กรบริหารสหกิจศึกษารูปแบบ 

“คณะกรรมการไตรภาคี” ได้แก่ สถาบันอุดมศึกษา องค์กร
ผู้ใช้บณัฑิต และผู้แทนนกัศกึษา/องค์กรนกัศึกษา เพืÉอเป็น
กลไกการบริหารจดัการสหกิจศกึษาแบบมีสว่นร่วม  

3. การจดัการความรู้สหกิจศึกษา (K : co–op 
knowledge management)  การจัดการความ รู้              
สหกิจศึกษาและสร้างความเ ข้าใจเ กีÉยวกับการจัด
การศกึษารูปแบบสหกิจศกึษา 

เงืÉอนไขความสาํเร็จ 
ต้องดําเนินการจัดการความรู้สหกิจศึกษา      

(co – op KM) ให้ผู้ มีส่วนเกีÉยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจ
ในปรัชญา แนวคิดพื Êนฐาน มาตรฐานคุณภาพการจัด
การศกึษาสหกิจศกึษา  

4. การจดัทําคู่มือการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
(S:  co–op schedule) จดัทําคู่มือการปฏิบติังาน..............           

 
Figure 1 Show features co-op POKS model 
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สห กิจศึกษา  คื อ การจัดการความรู้ สห กิจศึกษ า           
(co–op KM) อย่างเป็นระบบ เพืÉอให้ผู้ มีส่วนเกีÉยวข้อง
นําไปใช้เป็นกรอบวิธีปฏิบัติทีÉดี (good practice) ระบบ 
กลไก ขั Êนตอน วิธีการดําเนินงาน และการประเมินผล  
 คุณลักษณะของตัวชี Êวัดความสําเร็จสหกิจ
ศกึษา การวิจัยพบว่าปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบ
มีสว่นร่วมสามารถวดัความสาํเร็จได้ด้วยตวัชี Êวดั  

1. ร้อยละทีÉ เพิÉมขึ Êนของจํานวนนักศึกษา     
สหกิจศกึษา  

2. ร้อยละทีÉ เพิÉมขึ Êนของจํานวนหลักสูตร/
สาขาวิชาทีÉดําเนินการสหกิจศกึษา  

3. ร้อยละทีÉ เพิÉมขึ Êนของจํานวนองค์กรผู้ ใช้
บณัฑิตทีÉเข้าร่วมสหกิจศกึษา  

4. ร้อยละของการมีงานทําของนักศึกษา    
สหกิจศกึษาหลงัสาํเร็จการศกึษา  

5. ร้อยละของคุณภาพนักศึกษาสหกิจศึกษา
ตามคณุลกัษณะบณัฑิตอนัพงึประสงค์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. ระดับความพึงพอใจขององค์กรผู้ ใ ช้
บณัฑิตทีÉมีต่อผลงานนกัศกึษาสหกิจศกึษา  

7 ระดับความพึงพอใจทีÉมีผลต่อการพัฒนา
คณุภาพของนกัศกึษาสหกิจศกึษา 
 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเชิงคุณภาพ
จากการสนทนากลุ่ม และการตรวจทานงานวิจัย ได้ผล
การศึกษาตัวแบบสําหรับการบริหารจัดการศึกษา
ระบบสหกิจศกึษาโดยผู้ วิจัยนําผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล
สถานภาพ ศักยภาพ ความพร้อม องค์ประกอบ เงืÉอนไข 
และตัวชี Êวัดความสําเร็จมาสังเคราะห์เพืÉอเสนอตัวแบบ
ปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม เรียกว่า 
“ตัวแบบ 12 ปัจจยัความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมีส่วน
ร่วม”  และ นําไปทดสอบผลการวิจัยโดยนําไปทดลอง
บริหารจัดการในมหาวิทยาลยัเนชัÉน มหาวิทยาลัยพายัพ 
และมหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ ผลทําให้สหกิจศึกษา
ของทั Êง 3 สถาบนัมีการพฒันา อย่างต่อเนืÉอง 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Co-op Mission 

Organization Management 

Co-op Schedule/ Strategy Plan 
Knowledge 

Management 

Stakeholder 

Acceptance 

Monitoring Evaluation & Feedback 

Feedback 

Top Management Support 

Figure 2 Show the 12 success factors of cooperative education participation 
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การอภปิรายผล 
 

จากการศึกษาวิเคราะห์สถานภาพ ศักยภาพ 
และความพร้อมในการจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษา นักศึกษา และองค์กรผู้ ใช้บัณฑิต 
เพืÉอแสวงหาองค์ประกอบ เงืÉอนไข และคุณลักษณะของ
ตัวชี Êวัดความสําเร็จสหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม แล้วนํา
ข้อมูลมาวิเคราะห์ สงัเคราะห์ ตรวจทาน ซึÉงผลการวิจัยนี Ê
ผู้ วิจัยนํามาสงัเคราะห์เป็นตัวแบบสําหรับการบริหารจัด
การศึกษาระบบสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 
เรียกชืÉอ “ตัวแบบ 12 ปัจจัยความสําเร็จสหกิจศึกษา
แบบมีส่วนร่วม” ดงันี Ê 

1. ข้ อ ค้ น พ บ ส รุ ป ผ ล ก า ร วิ จั ย ทีÉ ผู้ วิ จั ย
ทําการศึกษาวิเคราะห์สถานภาพ ศักยภาพ และความ
พร้อมในการจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา นักศึกษา และองค์กรผู้ ใช้บัณฑิตมี
ความสอดคล้องกันทั Êงกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ และ
ผลการวิจยัเชิงคณุภาพ 

2. ข้อค้นพบจากการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพ 
ศักยภาพ ความพร้อม องค์ประกอบ เงืÉอนไข และตัวชี Êวัด
ความสําเร็จ เรียกว่า “co – op POKS model” และ ผู้ วิจัย
นํามาสงัเคราะห์เพืÉอเสนอตวัแบบปัจจัยความสําเร็จสหกิจ
ศกึษาแบบมีสว่นร่วมตามความสอดคล้องในความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะจากการสนทนากลุ่ม และการตรวจทาน
งานวิจัย เรียกชืÉอว่า “ตัวแบบ 12 ปัจจัยความสําเร็จสหกิจ
ศกึษาแบบมีสว่นร่วม” ดงันี Ê  

1. กา รส นั บส นุน ข อง ผู้ บ ริ หา รร ะ ดับ สู ง          
(top management support)  

สหกิ จศึกษาเ ป็นการจัดการศึกษาทีÉ เ น้ น
ประสบการณ์ทีÉได้รับจากการปฏิบัติงานจริงในองค์กรผู้ ใช้
บัณฑิต (work based learning) หรือการจัดการศึกษา  
เชิงบูรณาการกับการทํางาน (work integrated learning : 
WIL) ทีÉยึดหลักทฤษฎีการเรียนรู้ทีÉ เ น้นประสบการณ์ 
(experiential learning) กับทฤษฎีการเรียนรู้ทีÉเน้นสภาพ
จริง (authentic learning) การพัฒนาอุดมศึกษาไทยให้
ตรงกับความต้องการของผู้ ใช้บัณฑิต เพืÉอให้ประเทศไทย
สามารถแข่งขันได้ในระดับสากล ดังนั Êน การสนับสนุน

อย่างต่อเนืÉองของผู้ บริหารระดับสูงจึงมีความสําคัญต่อ
ความสําเร็จของสหกิจศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ  
พินโตและสเลวิน (ปกรณ์, 2542) 

2. ความรู้ ความเข้าใจในพันธกิจสหกิจศึกษา 
(co-op mission) 

สหกิจศึกษาแบบมีส่วนร่วม ผู้ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้อง
ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในปรัชญา แนวคิดพื Êนฐาน      
พันธกิจ จุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ และแนวทางการ
ดําเนินงาน สอดคล้องกับแนวคิดของพินโตและสเลวิน ว่า 
“ในการจดัการโครงการ ผู้ รับผิดชอบโครงการ ทีมงาน และ
หน่วยงานต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวข้องในการบริหารโครงการ จะต้อง
ทําความเข้าใจจุดมุ่ งหมาย วัตถุประสงค์ ตลอดจน
แนวทางการดําเนินงานของโครงการ ให้ชัดเจน” (ปกรณ์, 
2542) สอดคล้องกับการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และ
ผลสมัฤทธิ Í สหกิจศึกษาไทยของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สุเมธ, 2551) อีกทั Êงสอดคล้องผลการ
วิเคราะห์ข้อค้นพบจากการสอบถามและการสมัภาษณ์ผู้ทีÉ
มีสว่นเกีÉยวข้องกบัการจดัการศกึษา 

3. โครงสร้างงาน ระบบ & กลไก (organization 
management)  

คณะกรรมการส่งเสริมสหกิจศึกษา ทําหน้าทีÉ
ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมสําหรับการบริหารจัด
การศึกษาระบบสหกิจศึกษา รูปแบบ “คณะกรรมการ
ไตรภาคี” โดยอาศัยเทคนิคการจําแนกโครงสร้างงาน 
(ปกรณ์, 2542) การแบ่งงานตามโครงสร้างการจําแนกงาน
อย่างเป็นระบบตามกลยุทธ์มาตรฐานการดําเ นิน 
งานสหกิจศึกษาไทยทีÉสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ได้กําหนดมาตรฐานการบริหารจัดการ         
สหกิจศึกษา สอดคล้องรายงานวิจัยของนีรนุช (2547) 
และข้อเสนอแนะจากการตรวจทานผลการวิจัยของ       
ณชัติพงษ์ อทูอง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยา
เขตธัญบรีุ 

4. การจัดการความรู้สหกิจศึกษา (knowledge 
management)  

การจัดการความรู้สหกิจศึกษาตามกรอบแนว
ปฏิบัติทีÉ จําเป็น เพืÉอให้ผู้ ทีÉ มีส่วนเกีÉ ยวข้องมีความรู้     
ความเข้าใจในปรัชญา แนวคิดพื Êนฐาน วิ ธีการ และ

การพัฒนาตัวแบบปัจจัยความสาํเร็จสหกจิศกึษาแบบมีส่วนร่วม 
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ขั Êนตอนกระบวนงาน สอดคล้องกับการสัมภาษณ์      
ณรงค์ ชวสนิธ์ และบณัฑรู พิทกัษ์วงศ์ มหาวิทยาลยันอร์ท
เชียงใหม่ และเพ็ญทิพา วรอาคม มหาวิทยาลัยแม่ฟ้า
หลวง  

5. แผนกลยุทธ์/ คู่มือการปฏิบัติงาน (co-op 
schedule/ strategy plan)  

การจัดทําแผนกลยุทธ์สหกิจศึกษา คู่มือการ
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา โดยอาศัยการจัดการความรู้ 
(Knowledge Management) อย่างเป็นระบบ เพืÉอทําให้ผู้
ทีÉมีสว่นเกีÉยวข้องนําไปใช้เป็นกรอบการดําเนินงาน ตามวิธี
ปฏิบติัทีÉดี สอดคล้องกับการสมัภาษณ์ เรืองเดช วงศ์หล้า 
มหาวิทยาลยัราชภัฎเชียงใหม่ ภาพรวมการสนทนากลุ่ม 
และการตรวจทานงานวิจัยจากวิเชียร เชิดชูตระกูลทอง 
สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม่ สํารวย เหลือล้น 
มหาวิทยาลยัศรีปทุม และณัชติพงษ์ อูทอง มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตธัญบรีุ   

6. การสร้างการยอมรับ เห็นคุณค่า และเห็น
ประโยชน์ร่วมกนั (stakeholder acceptance)  

การสร้างการยอมรับ เห็นคุณค่า เห็นประโยชน์
ร่วมกนัของผู้ทีÉมีสว่นเกีÉยวข้องในการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบสหกิจศึกษาสอดคล้องแนวคิดของพินโตและ     
สเลวิน (ปกรณ์, 2542)  ทั Êงสถาบันอุดมศึกษา องค์กรผู้ ใช้
บัณฑิต และนักศึกษา เรียกว่า win win win co–op       
เพืÉอร่วมกันพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตไทยให้ตรงกับความ
ต้องของผู้ ใช้บัณฑิต และเพืÉอเพิÉมขีดความสามารถ
ทางการแข่งขันของประเทศในระดับสากล (สเุมธ,  2551; 
วิจารณ์,   2556) สอดคล้องกบัความคิดเห็นการสนทนากลุ่ม
ของศิริพร ตนัติพงษ์ สภาอตุสาหกรรมจงัหวดัเชียงใหม่ 

7. การ ป รึ ก ษ า หา รื อ  ก าร ใ ห้ คํ าแน ะนํ า           
การนิเทศ (consultation)  

การจัดการศึกษาสหกิจศึกษาทุกฝ่ายคาดหวัง
ประโยชน์ร่วมกัน การให้คําแนะนํา เรียนรู้แนวปฏิบัติทีÉดี 
และ การนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจึงเป็นหัวใจสําคัญ 
สอดคล้องกบั สมเกียรติ วงษ์พานิช มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนา เสาวณี ใจรักษ์ มหาวิทยาลัยราชภัฎ
เชียงใหม่ และเพ็ญทิพา วรอาคม มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 

8. การติดต่อสืÉอสาร การประสานงาน 
(communication)  

สหกิจศึกษา เป็นการจัดการศึกษาทีÉมุ่ งให้
ความสําคัญกับการมีส่วนร่วมแบบไตรภาคี ดังนั Êน ระบบ
ติดต่อสืÉอสาร และกลไกการประสานงาน เป็นปัจจัยทีÉ
ผู้ รับผิดชอบบริหารงานสหกิจศึกษาต้องให้ความสําคัญ 
เพืÉอการบรรลุสัมฤทธิ Í ผลของความสําเร็จสอดคล้อง
แนวคิดของพินโตและสเลวิน (ปกรณ์, 2542)   

9. การจดัการทรัพยากร (resource management)  
 การจัดการทรัพยากรทีÉจําเป็น เช่น ทรัพยากร
บคุคล งบประมาณ เวลา และวสัดอุุปกรณ์ ทีÉเหมาะสมกับ
การสร้างแรงจูงใจในงาน สอดคล้องกับงานวิจั ย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (นีรนุช, 2547) ว่า “การ
พัฒนาโครงการสกิจศึกษาต้องอาศัยความร่วมมือจาก
บุคลากรหลายฝ่ายและการสนับสนุนงบประมาณอย่าง
เพียงพอ โดยหน่วยงานกลางด้านสหกิจศึกษาควรมี
บทบาทในด้านการประสานงาน” และสอดคล้องกับ
ภาพรวมความคิดเห็นจากการสนทนากลุ่ม และการ
ตรวจทานงานวิจยั 

10.  เครือข่ายความร่วมมือ (net working)  
การขยายเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรผู้ ใช้

บัณฑิต ขยายฐานความรู้ ความเข้าใจสหกิจศึกษาให้
เพิÉมขึ Êน เพืÉอการบรรลคุวามสําเร็จสอดคล้องตามแนวคิด 
“ทฤษฎีการบริหารแบบมีส่วนร่วม” (สุเทพ, 2548) และ
ความคิดของ กชพร ศิริโภคเจริญ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
และขัติพงษ์ จิโนสุวัตร์ มหาวิทยาลัยราชมงคลล้านนา 
ทีÉว่า “ปัจจยัความสําเร็จสหกิจศึกษาขึ Êนอยู่กับการเพิÉมขึ Êน
ขององค์กรผู้ใช้บณัฑิต” จากการสนทนากลุม่ 

11.  การแก้ไขปัญหา และอุปสรรคทีÉเหนือความ
คาดหมาย (troubleshooting)  

“สหกิจศึกษา” มีปัญหาทีÉอาจเกิดขึ Êนได้เสมอยาก
จะคาดหมายล่วงหน้าได้ (unforeseen trouble) สอดคล้อง
แนวคิดเพ็ญทิพา วรอาคม มหาวิทยาลยั แม่ฟ้าหลวง เจนศิริ 
จันทร์ ศิ ริ  มหาวิ ทยาลัยพายั พ ผู้ รับผิดชอบ ต้องมี
ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ทีÉไม่พึงปรารถนา
ไว้ล่วงหน้า (foresee) กับทักษะในเชิงป้องกัน (forestall) 

วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต 1(2): 1(2): 71-79 (2556) 
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ปัญหาและอุปสรรค สอดคล้องแนวคิดของพินโตและ    
สเลวิน (ปกรณ์, 2542) 

12. การติดตาม การประเมินผล และการรับรู้
ข้อมลูป้อนกลบั (monitoring evaluation & feedback)  

การติดตาม การประเมินผล และการรับรู้ข้อมูล
ป้อนกลับ คือ กระบวนงานควบคุมคุณภาพ เพืÉอสร้าง
ความสําเร็จสอดคล้องการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
ความคิดจากการสนทนากลุ่มของกชพร ศิ ริโภคเจริญ 
มหาวิทยาลยัแม่โจ้ และสอดคล้องแนวคิดของพินโตและ 
สเลวิน (ปกรณ์, 2542) 
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