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การส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน อําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน 

โดยใช้ระบบสารสนเทศเพืÉอการจัดการ 

 

Promotion of Community Enterprise by Using Information 

System Management in Phuphieng District, Nan Province 

 

Abstract: The research aimed to study the development of a managerial information system for the community 
enterprises in Phuphieang district of  Nan. The research and  innovation project  aimed to transfer technology to 
the targeted primary community in order to develop potentials of community groups and community enterprises. 
The study was a community-based experimental research. The population of the study was groups of 
community enterprises in Phupieng district of Nan. The samples were selected by a purposive sampling method 
was used in the sub-districts (Tambon) where the community enterprises are operated with continually renewed 
licenses. The samples were the group of lychee growers at Maung Jung, the group of Clausen a Iansium 
processing at Baan Kok, the group of Cheewaviti at Tumbon Numkein, the group of food processing at Baan 
Saengdaopattana, the group of textile processing and sewing products at Baan Nhong-tao, the group of  Hevea 
brasiliensis growers at Bann Numkaen, and the group of textile weaving at Baan Numkien. The promotion  of 
SMCE in Amphur Phuphiang by using information system based websites is  another  channel for selling 
products and providing information to  customers. This can provide a channel for  customers to obtain 
information about SMCE, order products, make payment, and how to contact with SMCE.   The SMCE website: 
www.smcephupieang.com can be an important factor in improving business efficiency by which customers can 
obtain information easily. Now SMCE is still in operation and has renew its license every year. Customers  visit  
SMCE’s website and place order regularly. 
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คาํนํา 
 

โครงการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนเพืÉอความ
ยัÉงยืนของชมุชนและท้องถิÉน เป็นโครงการหนึÉง ในนโยบาย
หลกัของรัฐบาลในการเพิÉมศักยภาพการแข่งขันให้แก่กลุ่ม
ชมุชนในระดบัรากแก้ว เพืÉอสร้างอาชีพและกระจายรายได้ 
ตั Êงแต่ปี พ.ศ. 2546 เป็นต้นมา ผู้ รับผิดชอบประกอบด้วย
หน่วยงานราชการทั Êงระดับกระทรวง ทบวง กรม และฝ่าย
สนับสนุนภาคเอกชน โดยมีหลักการพื Êนฐาน 3 ประการ 
คือ 1) การพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิÉนสู่สากล 2) การ
พึÉงตนเองและคิดอย่างสร้างสรรค์ และ 3) การสร้าง
ทรัพยากรมนุษย์ทั Êงด้านความรู้สมัยใหม่และการบริหาร
จดัการ เพืÉอเชืÉอมโยงสินค้าจากชุมชนสู่ตลาดภายนอกทั Êง
ในและต่างประเทศ 

ในการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันของกลุ่มชุมชน
ระดบัรากหญ้าอย่างยัÉงยืนนั Êน จําเป็นต้องสร้างวัฒนธรรม
แห่งการเปลีÉยนแปลงบนพื Êนฐานความคิดและความเข้าใจ 
ทีÉถกูต้องอย่างมีเหตมีุผลและสอดรับกับความต้องการของ
ตลาด ซึÉงสถาบันการศึกษาสามารถทีÉจะเข้ามาให้การ
สนับสนุนด้านการพัฒนาดังกล่าวได้ เนืÉองจากสถาบัน 
การศึกษาเป็นแหล่งรวมความรู้ ของนักวิจัย นักวิชาการ 
และผู้ เชีÉยวชาญในหลากหลายสาขาวิชา ซึÉงสามารถ
ประสานงานแบบบรูณาการ  เพืÉอให้เกิดระบบเชืÉอมโยง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การถ่ายทอดการพัฒนาด้านการผลิต การถ่ายทอด
เทคโนโลยี การออกแบบ การเงิน การตลาด และการ
คุ้มครองงานออกแบบผลิตภัณฑ์ใหม่ด้วยการจดสิทธิบัตร
ในงานสิÉงประดิษฐ์ คิดค้นทีÉชุมชนรังสรรค์ขึ Êนกับกรม
ทรัพย์สินทางปัญญา รวมถึงการพัฒนาทัศนคติของ
เยาวชนในชมุชนให้เห็นถงึความสาํคัญและคุณค่าของการ 
สบืทอดการผลติผลติภัณฑ์ของชมุชนอย่างต่อเนืÉองซึÉงเป็น
การเสริมต่อในด้าน ความยัÉงยืนของวิสาหกิจชุมชนใน
ท้องถิÉน คือ การพฒันาผู้สบืทอดทางธุรกิจชมุชน 

วิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่าน เกิดขึ Êนมาจากการ
รวมตัวกันของบุคคลในชุมชนทีÉดําเนินการประกอบกิจการ
การผลิตสินค้าและการให้บริการของชุมชนทีÉมีการพัฒนา
ศักยภาพและขีดความสามารถของชุมชนทําให้เกิดรายได้ 
พึÉงตนเองได้  และสร้างเศรษฐกิจชุมชนให้เข้มแข็ ง              
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่าน เป็นการพัฒนาใน
ลกัษณะองค์รวมทีÉเริÉมตั Êงแต่กระบวนการเรียนรู้ กระบวนการ
บริหารจัดการกลุ่ม กระบวนการพัฒนาการผลิตสินค้าให้มี
คุณภาพและกระบวนการตลาด ทีÉได้มาซึÉงความร่วมมือ   
ร่วมใจ รายได้กลุ่มและชุมชนไปจนถึงการพึÉงตนเองได้ 
ภายใต้พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 
มาตรา 20(2) กําหนดให้มีคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจ
ชุมชนจังหวัด และจังหวัดน่ านมีการแต่งตั Êงคณะ 
อนุกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด/อําเภอ ทีÉมีการ

บทคัดย่อ:  การวิจัยนี Êมีวัตถุประสงค์ เพืÉอจัดทําจัดทําระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหารวิสาหกิจชุมชน ในอําเภอภูเพียง 
จงัหวดัน่าน  เป็นโครงการวิจยัและนวัตกรรมเพืÉอถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก เพืÉอพัฒนาศักยภาพกลุ่มชุมชนและ
วิสาหกิจชมุชน ใช้วิธีการวิจัยเชิงปฎิบัติการแบบมีส่วนร่วม ประชากรทีÉใช้ศึกษา คือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนในอําเภอภูเพียง 
จังหวัดน่าน  โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงแต่ละตําบลทีÉมีวิสาหกิจชุมชนมีการดําเนินงานและต่อใบรับ
อนุญาตอย่างต่อเนืÉอง ได้แก่ กลุ่มผู้ ปลกูลิ ÊนจีÉตําบลเมืองจัง  กลุ่มแปรรูปมะไฟจีนบ้านกอก กลุ่มชีววิถีตําบลนํ ÊาเกีÌยน     
กลุม่แปรรูปอาหารบ้านแสงดาวพัฒนา กลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ทอผ้าและเย็บผ้า กลุ่มปลกูยางพาราบ้านนํ Êาแก่น และกลุ่ม
ทอผ้าบ้านนํ ÊาเกีÌยน การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน อําเภอภูเพียง โดยใช้ระบบสารสนเทศเพืÉอการจัดการผ่านเว็ปไซต์เป็น
ช่องทางหนึÉงในการจําหน่ายสนิค้า และการให้ข้อมูลแก่ลกูค้า  โดยจะนําเสนอข้อมูลเกีÉยวกับกลุ่มวิสาหกิจ สมาชิกในกลุ่ม 
สนิค้า ราคา วิธีการสัÉงซื Êอสนิค้า การชําระเงิน และการติดต่อกบักบักลุม่วิสาหกิจชุมชน ซึÉงสามารถใช้เป็นเครืÉองมือสําคัญทีÉ
ช่วยเพิÉมขีดความสามารถของธุรกิจ โดยสืบค้นจาก  www.smcephupieang.com ในปัจจุบันกลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังมีการ
ดําเนินการต่อไป  มีการต่อใบอนุญาตวิสาหกิจชุมชนและมีผู้ เข้าเยีÉยมชมสินค้าผ่านเว็ปไซต์และมีการติดต่อสัÉงซื Êอสินค้า
อย่างต่อเนืÉอง 
 
คําสําคัญ: การสง่เสริมวิสาหกิจชมุชน    ระบบสารสนเทศเพืÉอการจดัการ 
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ออกแบบคณะบุคคลตามหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องกับวิสาหกิจ
ชุมชน ทั Êงภาคราชการ สถาบันการศึกษา บุคลากรท้องถิÉน 
เอกชน และองค์กรพฒันาชมุชน มีบทบาทหน้าทีÉการกําหนด
ทิศทางการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน (สุกัญญา, 2557)         
การสง่เสริมและสนบัสนนุวิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่านในด้าน
ความรู้ วิชาการ เทคโนโลยี วัสดุ/อุปกรณ์ ทุนและการตลาด 
การขบัเคลืÉอนวิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่าน (ประดิษฐ์, 2554)
โดยการดําเนินการของหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง ภาคราชการ
ได้แก่ สํานักงานเกษตรจังหวัด/อําเภอ สํานักงานพัฒนา
ชุมชนจังหวัด/อําเภอ สํานักงานท้องถิÉนจังหวัด/อําเภอ 
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด/อําเภอ สํานักงานพาณิชย์
จังหวัด สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัด สํานักงานพัฒนา
สงัคมและความมัÉนคงของมนุษย์จังหวัด หน่วยราชการใน
สงักัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เป็นต้น สถาบันการเงิน 
ได้แก่ ธนาคารออมสิน ธนาคารเพืÉอการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร สถาบนัการศกึษา ได้แก่ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลล้านนาน่าน วิทยาลยัเทคนิคน่าน หน่วยงานภาคี
ให้การส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนเป็นการ
พฒันาการขับเคลืÉอนวิสาหกิจชุมชนโดยการพึÉงพาอาศัยซึÉง
กนัและกนัของกลุม่วิสาหกิจชมุชนจังหวัดน่าน ทีÉมีเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่านและเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน
อําเภอ มีบทบาทหน้าทีÉในการพัฒนาการผลิตและการตลาด
เพืÉอการเพิÉมขีดความสามารถการพัฒนาคุณภาพสินค้าและ
การพัฒนาการแข่งขันในตลาดทุกระดับ จากการขับเคลืÉอน
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่านจากการดําเนินกลไกขับเคลืÉอน
วิสาหกิจชุมชนจังหวัดน่านทีÉ มีการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ การส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนในทุกมิติ 
ปรากฏผลลพัธ์ ดังนี Ê 1) สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนได้รับ
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีการ
พฒันากระบวนการเรียนรู้แก่สมาชิกวิสาหกิจชุมชน จํานวน 
723 กลุม่ ด้านการบริหารจัดการกลุ่ม การพัฒนาผลิตภัณฑ์
และบรรจุภัณฑ์ และการตลาด 2) การจัดทําแผนพัฒนา
วิสาหกิจชมุชน โดยการจัดเวทีเรียนรู้และวิเคราะห์ศกัยภาพ
วิสาหกิจชุมชนแล้วจัดทําแผนพัฒนาวิสาหกิจชุมชน เป็น
แผนพัฒนาทีÉชัดเจน จํานวน 275 กลุ่ม และมีแนวทางการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนทุกกลุ่มทีÉจดทะเบียน ปัจจุบัน
ขอบเขตการทํางานของระบบสารสนเทศขยายตัวจากการ
รวบรวมข้อมลูทีÉมาจากภายใน องค์การไปสู่การเชืÉอมโยงกับ

แหล่งข้อมูลจากสิÉงแวดล้อมภายนอก ทั Êงจากภายในท้องถิÉน 
ประเทศ และระดับนานาชาติ ปัจจุบันธุรกิจต้องใช้เทคโนโลยี
สาร สนเทศทีÉมีศักยภาพสงูขึ Êน เพืÉอสร้างระบบสารสนเทศเพืÉอ
การบริหาร (MIS: Management Information System) (ชูเกียรติ, 
2553) ให้สามารถปฏิบัติหน้าทีÉได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เป็นเครืÉองมือสาํคญัทีÉช่วยเพิÉม ขีดความสามารถของธุรกิจ และ
ขีดความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารในยุคปัจจุบัน 
แต่ปัญหาทีÉน่าเป็นห่วงคือ คนส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจใน
ศักยภาพและขอบเขตของการใช้งานระบบสารสนเทศ 
นอกจากนี Êบุคลากรบางส่วนทีÉขาดความเข้าใจอย่างแท้จริง
เกีÉยวกับเทคโนโลยี สารสนเทศ มีทัศนคติทีÉไม่ดีต่อการใช้งาน
ระบบสารสนเทศ ไม่ยอมเรียนรู้และเปิดรับการเปลีÉยนแปลง 
(สถาบนัวิจยัและพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555) จึง
ให้ความสนใจหรือความสําคัญกับการปรับตัว น้อยกว่าทีÉควร 
จากข้อมลูการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนดังกลา่ว มีกลุ่มวิสาหกิจ
จํานวน 723 กลุ่มในจังหวัดน่าน แต่กลุ่มทีÉมีแผนพัฒนาทีÉ
ชัดเจน เพียง 275 กลุ่ม ซึÉงการดําเนินการพัฒนาร่วมกันเป็น
ส่วนน้อยคิดเป็นสัดส่วนคือ 1 ใน 3 เท่านั Êน โดยเฉพาะกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนในอําเภอภูเพียงจังหวัดน่าน มีการจัดตั Êงขึ Êน 
116 กลุ่ม และมีทุนหมุนเวียนรวมประมาณ 1,000,000 บาท 
(หนึÉงล้านบาท) ผู้ วิจยัจงึสนใจทีÉจะพฒันาระบบสารสนเทศเพืÉอ
การบริหารวิสาหกิจแบบยัÉงยืนในจังหวัดน่าน เพืÉอเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนบนฐานทรัพยากรและ             
ภูมิปัญญาท้องถิÉนตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง    
ด้านวิสาหกิจชุมชน ส่งผลต่อการพัฒนาความเข้มแข็งของ
ชุมชนอย่างเป็นระบบ โดยนําระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหาร
เข้ ามาช่ วยในการวางแผนและพัฒนาต่อไป สําหรั บ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั Êงนี ÊเพืÉอจัดทําระบบสารสนเทศ
เพืÉอการบริหารวิสาหกิจชมุชน  
 

อุปกรณ์และวธีิการ 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรเป้าหมายในการศึกษาครั Êงนี Ê ได้แก่ กลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน ในเขตอําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน จํานวน   
7 ตําบล  ได้แก่ ตําบลเมืองจัง ตําบลฝายแก้ว ตําบลม่วงตึËด 
ตําบลนํ ÊาเกีÌยน ตําบลนํ Êาแก่น ตําบลท่าน้าว และ ตําบลนาปัง 
รวมทั Êงสิ Êน 120 กลุ่ม กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั Êงนี Êเกิด

การส่งเสริมวิสาหกจิชุมชน อําเภอภูเพยีง จังหวัดน่าน  

โดยใช้ระบบสารสนเทศเพืÉอการจัดการ 
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จากการสุ่มแบบเจาะจงตามคําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ 
คือ คัดเลือกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทีÉมีผลการดําเนินการ
เด่นชัด มีการต่อใบอนุญาตอย่างต่อเนืÉอง และความเป็น
เอกลกัษณ์ของอําเภอภูเพียง มีกลุ่มตัวอย่างจาก 7 ตําบล 
ตําบลละ 1 กลุ่ม  ได้แก่ กลุ่มผู้ ปลูกลิ ÊนจีÉตําบลเมืองจัง 
กลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ผ้าทอและเย็บผ้าบ้านหนองเต่า 
ตําบลม่วงตึËด กลุ่มแปรรูปอาหารบ้านแสงดาวพัฒนา 
ตําบลฝายแก้ว กลุ่มชีววิถีตําบลนํ ÊาเกีÌยน กลุ่มทอผ้าบ้าน
นํ ÊาเกีÌยน กลุม่ผู้ผลติยางพาราตําบลนํ Êาแก่น และกลุ่มผลิต
มะไฟจีนบ้านกอก ตําบลท่าน้าว 
 

2. เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั 
เป็นการวิจัยแบบปฎิบัติการอย่างมีส่วนร่วมของ

ชุมชน (Participatory Action Research: PAR) ดําเนิน
การศึกษาธุรกิจแบบวิเคราะห์  เจาะลึกเป็นรายกลุ่ม         
มุ่งเน้  นการเก็บข้  อมูลภาคสนามเป็นสําคัญ จากการ    
สืบค้  นข้อมูลของกลุ่ม การจดบันทึก ประกอบกับวิ ธี
สงัเกตการณ์ และการสมัภาษณ์เจาะลึกจากกลุ่ม โดยมี
กลุม่เป็นผู้ ร่วมกระบวนการวิจยัและให้ข้อมลู 

ตลอดระยะเวลาการเก็บข้  อมูลประกอบด้วย
การศึกษาโครงสร้ างการจัดองค์ กรและการบริหารงาน  
โครงสรร้างการผลิต โครงสร้างการตลาดและโครงสร้าง
ทางการเงิน  ตลอดจนปั ญหาและศักยภาพด้านต่ าง ๆ 
ของวิสาหกิจชุมชนในเขตอําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน เพืÉอ
จัดทําระบบสารสนเทศของวิสาหกิจชุมชนอําเภอภูเพียง  
จงัหวดัน่าน และทําการถ่ายทอดเทคโนโลยี ประเมินความ
พึงพอใจมีต่อการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยี  และ
การเปรียบเทียบรายได้เมืÉอมีการจัดทําระบบสารสนเทศ
เพืÉอการบริหารวิสาหกิจชมุชนแบบยัÉงยืนในอําเภอภูเพียง 
 

ผลการศึกษา 
 

โครงการวิจัยการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน อําเภอ    
ภูเพียง จงัหวดัน่านโดยใช้ระบบสารสนเทศเพืÉอการจัดการ  
มีวตัถปุระสงค์ เพืÉอจัดทําระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหาร
วิสาหกิจชุมชน ในอําเภอภู เพียง จังหวัดน่าน สรุป
ผลการวิจยัดงันี Ê 
 

1. เพืÉอจัดทําระบบสารสนเทศเพืÉอการบริหาร
วิสาหกิจชุมชน 

วิสาหกิจชุมชน ในอําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน
ดําเนินการโดยการศึกษาจากเอกสาร พบว่าพื ÊนทีÉอําเภอ  
ภูเพียง มีจํานวน 120 กลุ่ม จํานวนสมาชิก 3,199 คน     
ซึÉงการดําเนินกิจกรรมประกอบกิจการวิสาหกิจชุมชน
จังหวัดน่าน มีการดําเนินกิจกรรมทีÉหลายหลายตามภูมิ
สงัคมและความหลายหลายทางชีวภาพ มีความหลายทาง
วัฒนธรรมทีÉเชืÉอมโยงเป็นวิสาหกิจชุมชนทีÉมีการสืบทอด 
พฒันาต่อเนืÉองเป็นกิจการชุมชน มีการดําเนินกิจการผลิต
สินค้าและบริการ สามารถสรุปประเภทกิจการของ
วิสาหกิจชมุชน ได้ดังนี Ê ประเภทการผลิตสินค้า ได้แก่ การ
ผลติพืช การผลิตปศุสตัว์ การผลิตประมง การแปรรูปและ
ผลิตภัณฑ์แปรรูปอาหาร ผลิตภัณฑ์ผ้าทอ/เสื Êอ ผ้า 
เครืÉองจักรสาน ดอกไม้ประดิษฐ์ ของชําร่วย/ของทีÉระลึก 
ผลิตภัณฑ์สมุนไพร เครืÉองดืÉม เครืÉองประดับ/อัญมณี 
เครืÉองไม้/เฟอร์นิเจอร์ การผลิตปัจจัยการผลิต เครืÉองปั Êน 
สิÉ งประ ดิ ษฐ์ จากโลหะ  และการผลิตสิน ค้ าอืÉ น  ๆ            
ส่วนประเภทการให้บริการ จําแนกได้ คือ ร้านค้าชุมชน 
ออมทรัพย์ชมุชน ท่องเทีÉยว ซ่อมเครืÉองจักรกล และบริการ
อืÉน ๆ และข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทีÉสํานักงาน
เกษตรอําเภอภูเพียง นําเสนอต่อสํานักงานเกษตรจังหวัด 
ได้แก่ ชืÉอกลุ่ม ทีÉตั Êง สมาชิก เงินทุน ผลิตภัณฑ์ วิธีการ
บริหาร รูปแบบของการนําเสนอสารสนเทศเพืÉอการบริหาร
วิสาหกิจชุมชน อําเภอภูเพียงประกอบด้วยข้อมูลหลกั ๆ 
คือ ข้อมูลรายละเอียดของวิสาหกิจชุมชน ข้อมูลสินค้า 
ข้อมูลวิธีการสัÉงซื Êอสินค้า/การรับสินค้า/และการชําระเงิน 
กระดานข่าว และการติดต่อกับระบบ ซึÉง ข้อมูลใน
รายละเอียดของแต่ละวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วยชืÉอ
กลุม่วิสาหกิจชมุชน รหสัทะเบียนจดทะเบียน หัวหน้ากลุ่ม 
เบอร์โทรติดต่อ ประเภทกิจกรรม คุณสมบัติเด่นของกลุ่ม 
จํานวนสมาชิก เงินทุนหมุนเวียน  การบริหารจัดการกลุ่ม 
ข้อจํากัดและ ความต้องการทางด้านเทคโนโลยีของกลุ่ม 
ซึÉงยึดตามเอกสารการรายงานผลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ทีÉรายงานต่อสํานักงานเกษตรจังหวัด จากการประชุมเชิง
ปฎิบติั ในวนัทีÉ 14 ตุลาคม  2554 ณ ห้องประชุมองค์การ
บริหารสว่นตําบลนํ ÊาเกีÌยน  อําเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ได้ 
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ศึกษารูปแบบและรวบรวบข้อมูล แล้วนํามาจัดทําระบบ
สารสนเทศเพืÉอการบริหารวิสาหกิจชุมชนแบบยัÉงยืนทีÉ
สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน ในอําเภอภูเพียง จังหวัด
น่านนั Êน ได้เรียนเชิญวิทยากรจากสํานักงานเกษตรจังหวัด
น่าน และวิทยากรจากรองประธานสถาบันนโยบายสงัคม
และเศรษฐกิจ มาร่วมประชมุเชิงปฎิบติัการกบัตวัแทนกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนในอําเภอภูเพียงได้แก่ กลุ่มผู้ ปลูกลิ ÊนจีÉ
ตําบลเมืองจัง กลุ่มแปรรูปมะไฟจีนบ้านกอก กลุ่มชีววิถี
ตําบลนํ ÊาเกีÌยน กลุ่มแปรรูปอาหารบ้านแสงดาวพัฒนา 
กลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ทอผ้าและเย็บผ้า บ้านหนองเต่า  
กลุม่ปลกูยางพาราบ้านนํ Êาแก่น กลุม่ผลติผ้าทอบ้านนํ ÊาเกีÌยน 
และกลุ่มแปรรูปมะไฟจีนบ้านท่าน้าว สรุปข้อมูลจากการ
วิเคราะห์หลังการประชุมเชิงปฎิบัติการ กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน มีความต้องการทีÉจะเพิÉมช่องทางการจัดจําหน่าย
จากเดิม นําสนิค้าวางขายทีÉตลาด  ทีÉกลุม่ ฝากขายร้านขาย
ของฝากของทีÉระลกึ ฝากขายร้านโอท็อป ออกบู๊ตตามงาน
ต่าง ๆ แล้ว ต้องการจะนําเสนอสินค้าผ่านอีกช่องทางหนึÉง
คือ ผ่านเว็ปไซด์ โดยให้มีการกระจายสินค้าทางไปรษณีย์ 
และอยากให้หน่วยงานของรัฐช่วยสนับสนุนการการ
ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพืÉอสร้างคุณภาพของ
สินค้าให้แข่งขันกับตลาดได้ ในอําเภอภูเพียงมีผลผลิตทีÉ
เป็นเอกลกัษณ์ของจังหวัดน่าน คือ มะไฟจีน ดังนั Êนการ
นําเสนอข้อมูลกลุ่มแปรรูปมะไฟจีนสองกลุ่มในตําบล       
ท่าน้าว คือ กลุ่มแปรรูปมะไฟจีน บ้านท่าน้าว และกลุ่ม  
แปรรูปมะไฟจีนบ้านกอก ซึÉงทําให้สง่ผลต่อการการแข่งขัน
ทางการตลาดกันเอง แต่ทั Êงนี Êการให้ข้อมูลสารสนเทศกับ
ลูกค้าเพืÉอเปรียบเทียบข้อมูลก่อนการตัดสินใจ เป็นอีก
ช่องทางหนึÉงสาํหรับผู้บริโภคทีÉจะได้รับข้อมูลข่าวสารก่อน
การตัดสินใจเลือกซื Êอผลิตภัณฑ์ต่อไป ดังตารางทีÉ  1 
หลงัจากศึกษารูปแบบวิธีการจัดทําระบบสารสนเทศเพืÉอ
การบริหารวิสาหกิจชมุชน การจดัเก็บข้อมลูวิสาหกิจชุมชน 
และ จัดทําระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน ในอําเภอ         
ภูเพียง จังหวัดน่านแล้ว โดยสมาชิกกลุ่มสามารถทํางาน
กบัระบบได้ ซึÉงสามารถเพิÉมข้อมูลสินค้าใหม่ ลบและแก้ไข
ข้อมูลเดิมเมืÉอมีการปรับปรุงหรือเปลีÉยนแปลงผลิตภัณฑ์
เองได้ จนกระทัÉงสามารถการนําเสนอข้อมูลผ่านเครือข่าย
โดยฝากข้อมูลไว้ทีÉ www.smcephupieang.com โดยมี
นักศึกษาทีÉเป็นลูกหลานของสมาชิกในกลุ่มสามารถให้

คําแนะนํ าได้  ขณะนี Êมีผู้ เ ข้ามาสืบค้นข้อมูลและดู
รายละเอียด ประมาณ 600 ครั Êง ข้อจํากัดของการสร้าง
ระบบสารสนเทศของกลุม่วิสาหกิจชมุชนบางกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน สมาชิกไม่มีความรู้ด้านการใช้คอมพิ วเตอร์
คอมพิวเตอร์แต่มีลูก หลาน มีความรู้ความสารถด้าน
คอมพิวเตอร์จงึสามารถช่วยผู้ปกครองได้อีกระดับหนึÉง ซึÉง
สอดคล้องกบั สหสัา และพยอม (2554) ได้ศกึษาเรืÉอง  แนว
ทางการจัดการความรู้เพืÉอพัฒนาวิสาหกิจชุมชนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือสู่ความยัÉงยืน พบว่า การจัดการความรู้
ของวิ สาหกิ จชุมชนทีÉ ประสบความสํ าเ ร็ จในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มี 5 ขั Êนตอน คือ 1) การค้นหาความรู้
ของชมุชน 2) การสร้างความรู้ 3) การสร้างและการวิเคราะห์
แหล่งเก็บความรู้ และ 4) การถ่ายโอนความรู้ และ 5) การ
ประยกุต์ใช้ความรู้ โดยเกีÉยวข้องกับการสร้างทายาทสืบทอด
ความรู้ (transfer to knowledge) กลุ่มวิสาหกิจชุมชนจะต้อง
เปิดโอกาสให้ผู้ สนใจโดยทัÉวไปเข้าไปศึกษาและเรียนรู้ 
สถาบันการศึกษา โรงเรียนในชุมชนปรับหลักสตูร โดยนํา    
ภูมิปัญญาของท้องถิÉนสอดแทรกกบัการจดัการเรียนการสอน 
เชิญปราชญ์ชาวบ้านเข้าไปร่วมสอนหรือเป็นวิทยากร 
หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนจัดงบประมาณสร้าง
ศนูย์การเรียนรู้ของท้องถิÉน เพืÉอถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้สนใจ
ทัÉวไปได้ศกึษา ผลจากการใช้ระบบสารสนเทศเพืÉอการจัดการ
วิสาหกิจชุมชนผ่านเว็ปไซต์ www.smcephupieang.com  
ความสัมพันธ์กับรายได้ของกลุ่ม จะเห็นได้จากยอดการ
สัÉงซื ÊอเพิÉมขึ Êนดัง แสดงตารางทีÉ 2  ซึÉงเรียงจากยอดขายจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ กลุม่ชีววิถีตําบลนํ ÊาเกีÌยน ยอดการขาย
เพิÉมขึ Êนร้อยละ 40  รองลงมา กลุ่มแปรรูปมะไฟจีนตําบล     
ท่าน้าว ยอดขายเพิÉมขึ Êนร้อยละ 35 กลุ่มผลิตผ้าทอบ้านนํ Êา
เกีÌยน ยอดขายเพิÉมขึ Êนร้อยละ 25 กลุ่มผลิตไข่เค็มบ้านแสง
ดาวพัฒนา ยอดขายเพิÉมขึ Êน ร้อยละ 20 และกลุ่มแปรรูป
ผลติภัณฑ์ทอผ้าและเย็บผ้าตําบลม่วงตึËด เพิÉมขึ Êนร้อยละ 10 
ส่วนกลุ่มปลกูยางพาราตําบลนํ Êาแก่น และกลุ่มผู้ปลกูลิ ÊนจีÉ
ตําบลเมืองจ้ง ถงึแม้จะไม่มียอดขายเพิÉมขึ Êน แต่มีผู้ ติดต่อกับ
ระบบและสบืค้นข้อมลูเพืÉอหาความรู้เพิÉมขึ Êน อาจเป็นเพราะ
ผลผลติของกลุม่จะผลติออกมาได้ตามช่วงฤดูกาลเท่านั Êน ไม่
สามารถผลิตได้ทุกวันเหมือนกับกลุ่มแปรรูปผ้า แปรรูป
อาหาร หรือกลุ่มชีววิถีทีÉสามารถผลิตและเก็บไว้จําหน่ายได้
ตลอดฤดกูาล 
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Table 1 Comparison of  berfore and after used the promotion of community enterprise by using 

information system management in Phupieng district,  Nan province between April – June 2012 

 

Name of SMCE 

Amount of searcher(visitors) 

Before implement 

system 

After implement 

system 

Group of Cheewaviti at Numkein sub-district 150 300 

Group of Clausena Iansium processing at Baan Kok 50 120 

Group of textile weaving at Baan Numkien 20 80 

Group of food processing at Baan Saengdaopattana 20 85 

Group of textile processing and sewing products at Baan 

Nhong-tao 7 13 

Group of Hevea brasiliensis growers at Bann Numkaen 15 50 

Group of  lychee growers at Maung Jung 5 15 

 

Table 2 Percentage of order after implement information system management in Phupieng district,     

Nan Province 

Name of SMCE Ordeers incressed(percentage) 

Group of Cheewaviti at Numkein sub-district 40 

Group of Clausena Iansium processing at Baan Kok 35 

Group of textile weaving at Baan Numkien 25 

Group of food processing at Baan Saengdaopattana 20 

Group of textile processing and sewing products at Baan Nhong-tao 10 

Group of Hevea brasiliensis growers at Bann Numkaen - 

Group of  lychee growers at Maung Jung - 
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สรุป 
 

ความสําเ ร็จของการส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
อําเภอภูเพียง จังหวัดน่านโดยใช้ระบบสารสนเทศเพืÉอ
การจัดการนั Êน สมาชิกในกลุ่มสามารถเข้าถึงข้อมูลง่าย 
โดยมีการประสานงานกันทั Êง สมาชิกในกลุ่ม ระหว่าง
กลุม่ เจ้าหน้าทีÉเคหะกิจ สํานักงานเกษตรอําเภอ และผู้
ประสานงานทีÉคอยให้คําแนะนํา แก่ลูก หลาน หรือ
สมาชิก ของกลุ่มทีÉมีความรู้เกีÉยวกับคอมพิวเตอร์ เพืÉอ
เข้าไปใช้งานระบบสารเทศ เมืÉอนักวิจัยออกจากพื ÊนทีÉ
แล้ว กลุ่มสามารถดําเนินการได้ต่อไป การส่งเสริม
วิสาหกิจชุมชน อําเภอภูเพียง โดยใช้ระบบสารสนเทศ
เพืÉอการจัดการผ่านเว็ปไซต์เป็นช่องทางหนึÉงในการ
จําหน่ายสินค้า และการให้ ข้อมูลแก่ลูกค้า  โดยจะ
นําเสนอข้อมูลเกีÉยวกับกลุ่มวิสาหกิจ สมาชิกในกลุ่ม 
สินค้า ราคา วิธีการสัÉงซื Êอสินค้า การชําระเงิน และการ
ติดต่อกับกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึÉงสามารถใช้เป็น
เครืÉองมือสําคัญทีÉช่วยเพิÉม ขีดความสามารถของธุรกิจ 
โดยสบืค้นจาก www.smcephupieang.com ในปัจจุบัน
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนยังมีการดําเนินการต่อไป มีการต่อ
ใบอนุญาตวิสาหกิจชุมชนและมีผู้ เข้าเยีÉยมชมสินค้า
ผ่านเว็ปไซต์และมีการติดต่อสัÉงซื Êอสินค้าอย่างต่อเนืÉอง 
รูปแบบของการนําเสนอสารสนเทศเพืÉอการบริหาร
วิสาหกิจชมุชน อําเภอภูเพียงประกอบด้วยข้อมูลหลกั ๆ 
คือ ข้อมูลรายละเอียดของวิสาหกิจชุมชน ข้อมูลสินค้า  
ข้อมลูวิธีการสัÉงซื Êอสนิค้า/การรับสินค้า/และการชําระเงิน 
กระดานข่าว และการติดต่อกับระบบ ซึÉง ข้อมูลใน
รายละเอียดของแต่ละวิสาหกิจชุมชน ประกอบด้วยชืÉอ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน รหัสทะเบียน จดทะเบียน หัวหน้า
กลุ่ม เบอร์โทรติดต่อ ประเภทกิจกรรม คุณสมบัติเด่น
ของกลุ่ม จํานวนสมาชิก เงินทุนหมุนเวียน การบริหาร
จัดการกลุ่ม ข้อจํากัดและความต้องการทางด้าน
เทคโนโลยีของกลุม่ผลงานวิจัยนําไปประยุกต์ใช้กับกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนพื ÊนทีÉอืÉนรวมถึงผลิตภัณฑ์อืÉน ๆ ทีÉอยู่ใน
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพืÉอเพิÉมช่องทางการจัดจําหน่าย
หรือการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร โดยผ่านระบบ
สารสนเทศของวิสาหกิจชุมชน ซึÉงวิสาหกิจชุมชนบาง
กลุม่ ได้แก่ กลุม่วิสาหกิจชุมชนชีววิถีบ้านนํ ÊาเกีÌยน กลุ่ม

ทอผ้าบ้านนํ ÊาเกีÌยน ได้รับใบประกาศนียบัตรด้านการ   
ทอผ้าเป็นลายมมรดกชาติ กลุ่มมะไฟจีนบ้านกอก     
เป็นต้น มียอดขายเพิÉมขึ Êน มีการติดต่อการสัÉงซื Êอ หรือ
สอบถามรายละเอียดของสนิค้าเพิÉมขึ Êน 
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