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Abstract 
This study focuses on developing community vaccines. Action Research was applied. Pak Phli 
District, Nakhon Nayok Province, and Mae Wang District, Chiang Mai province were selected as 
a model community that participants in the community participated in this study. The study is 
divided into 2 phases: Phase 1: Workshop research to create and develop a form of vaccine for the 
mind in the community. Phase 2: synthesizes the form and creates a guideline to create a vaccine 
for the mind in the community. Qualitative method and Content Analysis were used. The results 
showed that the model of building and developing of vaccine of mind consist of 5 steps which are 
1) searching for community capital and community potential 2) building a multi-level network 3) 
defining a mind vaccine target by using community bond and potential based on 4 Build 2 Use 4) 
implementation and refection and 5) community jointly monitoring. The outcomes for mental 
health change after participating in the model as the following: 1) having the ability to manage 
emotions, 2) feeling safe and trusting, 3) living with goals and hope. From the results, the model 
can be extended to other areas to encourage communities to cooperate in the face of various crises, 
to be able to prevent, solve problems, and quickly recover to normal conditions. However, some 
adjustment for different context might be needed. Lasty, it is important to build multi-network 
levels’ co-operation to promote a successful co-operation and drive further policy. 
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การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนารูปแบบการสร:างวัคซีนใจในชุมชนภายใต:สถานการณDการแพรE

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ( COVID-19)1 

 

ฐาศุกร' จันประเสริฐ2 

 สุดา วงศ'สวัสด์ิ3 

ปองพล ชุษณะโชติ4 

 

บทคัดย(อ 

การศึกษานี้มุAงเนBนการพัฒนารูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของเชื้อไวรัส  

โควิด-19 โดยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดำเนินการในอำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก และอำเภอแมAวาง จังหวัด

เชียงใหมA เก็บขBอมูลโดยวิธีการเชิงคุณภาพ ไดBแกAการสัมภาษณ'เชิงลึก การสังเกต การสนทนากลุAม และการสะทBอน

ผลการปฏิบัติ วิเคราะห'ขBอมูลดBวยวิธีการวิเคราะห'เนื้อหา ผลการศึกษาพบวAาการพัฒนารูปแบบการสรBางวัคซีนใจ

ในชุมชน 5 ขั้นตอน ไดBแกA 1) คBนหาทุนชุมชนและศักยภาพของชุมชน 2) สรBางเครือขAายหลากหลายระดับ 3) 

กำหนดเป^าหมายวัคซีนใจโดยใชBศักยภาพและสายสัมพันธ'ในชุมชนบนฐาน 4 สรBาง 2 ใชB 4) ลงมือปฏิบัติและ

สะทBอนผล 5) ชุมชนรAวมกันกำกับติดตาม สAวนผลลัพธ'การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญ ไดBแกA 1) มีความสามารถใน     

การจัดการอารมณ' 2) รูBสึกปลอดภัยและไวBวางใจ 3) ใชBชีวิตอยAางมีเป^าหมายและความหวัง จากผลการศึกษา

สามารถนำรูปแบบการสรBางวัคซีนใจไปขยายผลในพื้นที ่อื ่น ๆ เพื ่อสAงเสริมใหBชุมชนเกิดความรAวมมือกันใน        

การเผชิญกับวิกฤตตAาง ๆ สามารถป^องกัน แกBปdญหา และฟfgนตัวสูAสภาพปกติไดBรวดเร็ว โดยรูปแบบที่สรBางข้ึน

สามารถนำไปประยุกต'ใชBใหBสอดคลBองกับบริบทของพื้นที่รAวมกับการสAงเสริมใหBเกิดเครือขAายในระดับตAาง ๆ เพ่ือ

ขับเคล่ือนในเชิงนโยบายตAอไป 

 

คำสำคัญ: วัคซีนใจ  โควิด-19  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
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ท่ีมาและความสำคัญของป8ญหาวิจัย 

การเสริมสรBางความเขBมแข็งทางดBานจิตใจใหBแกAประชาชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของเชื้อไวรัส 

โควิด-19 เปhนสิ่งสำคัญที่จะตBองดำเนินการอยAางรอบคอบโดยเรAงดAวนเพื่อฟfgนฟูและสรBางภูมิคุBมกันทางใจใหBแกA

ประชาชนที่ไดBรับผลกระทบ จากการทบทวนงานวิจัยที่ศึกษาภาวะวิกฤตเกี่ยวกับโรคระบาด พบวAา สAวนใหญA

เกี่ยวขBองกับการเสนอแนวทางการชAวยเหลือและการใหBบริการดBานสุขภาพจิต เชAน Li et al. (2020) ไดBศึกษา   

การใหBบริการดBานสุขภาพจิตในระหวAางการแพรAระบาดของ COVID-19 ในประเทศจีน พบวAา โปรแกรม           

ดBานสุขภาพจิตในภาวะวิกฤตมีบทบาทสำคัญในการนำมาปรับใชBการควบคุมโรคโดยรวม การศึกษาของ Inchausti 

et al. (2020) ไดBจัดทำกรอบการดำเนินงานสำหรับการดูแลสุขภาพจิตที่ในระหวAางและหลังการแพรAระบาดของ 

COVID-19 นอกจากนี ้  การศึกษาของ Youngwarasawasd and Somkittikanon (2020) ไดBเสนอแนวทาง     

การจัดการความเครียดทางการเงินในชAวงการแพรAระบาดของ COVID-19 ไดBแกA (1) การยอมรับความจริงวAา สิ่งท่ี

เกิดขึ้นเปhนปdญหา (2) คBนหาสาเหตุของพฤติกรรมที่กAอใหBเกิดปdญหาดBานการเงิน (3) มีสติและเขBาใจสถานะ       

ดBานการเงินและสภาพจิตใจของตนเองเปhนอยAางดี (4) หาทางเลือกในการแกBปdญหาที่เหมาะสมกับเหตุการณ'        

ที ่เผชิญ (5) ใหBกำลังใจตนเองและไดBรับกำลังใจจากครอบครัว (6) ดำเนินชีวิตประจำวันอยAางมีคุณภาพ            

และ (7) หาความสงบสุขในชีวิตจากการจัดการดBานการเงิน และงานวิจัยของ Phrakruwirojkanchanaket and 

Phragrusirikanchanabhiraksa (2020) ไดBนำเสนอการปฏิบัติสมาธิและวิปdสสนากรรมฐานในการเพิ่มและพัฒนา

พลังจิตภายในที่สามารถตAอสูBกับภัยจากการแพรAระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 โดยศึกษาผAานบทเรียนการเผยแพรA

พระธรรมคำสอนขององค'ดาไลลามะท่ี 14  

 จากการทบทวนงานวิจัยจะเห็นไดBวAา สAวนใหญAเนBนที่การแกBปdญหาโดยใหBการชAวยเหลือและใหBคำปรึกษา 

โดยบุคลากรทางการแพทย' รวมถึงการใชBแนวทางการฝ�กสมาธิชAวยเหลือผูBประสบปdญหาทางจิตใจ แตAการแกBปdญหา

ในลักษณะของการเสริมสรBางความเขBมแข็งทางจิตใจที่นำไปสูAการฟfgนตัว และลดปdญหาทางจิตใจทั้งในระยะสั้นและ

ระยะยาว ที่มาจากครอบครัว ชุมชนยังพบไดBนBอย จึงทำใหBการแกBปdญหาทางดBานสุขภาพจิตของประชาชนยังคงอยูA

ที่การขอคำปรึกษาจากหนAวยงานทางดBานสาธารณสุขที่เกี่ยวขBองเปhนหลัก ซึ่งผูBใหBคำปรึกษาอาจไมAไดBเห็นหรือ

รับทราบสถานการณ'ที่แทBจริงของผูBที่ประสบปdญหา จึงอาจทำใหBการแกBปdญหายังไมAสามารถชAวยเหลือประชาชนไดB

อยAางแทBจริง  

 จากสถานการณ'ปdญหาดังกลAาว กรมสุขภาพจิตเห็นวAาแนวทางการป^องกันและแกBปdญหาสุขภาพจิตท่ี

สามารถไปสูAการสรBางวัคซีนใจใหBแกAประชาชนทั้งในระยะสั้นและระยะยาวควรเปhนการใหBความชAวยเหลือที่เปhน  

การเสริมสรBางพลังใจโดยอาศัยพลังทางสังคมในการขับเคลื่อนการแกBปdญหา ภายใตBการรูBเทAาทันสถานการณ'ของ

พื ้นที ่ เปhนภูมิคุ BมกันสำหรับประชาชนใหBสามารถนำไปปรับใชBเมื ่อเจอกับภาวะวิกฤติอื ่น ๆ ไดBในอนาคต             

โดยประยุกต'ใชBแนวคิดของ Hopfoll et al. (2007, as cited in Wongpiromsarn, 2018) มีหลักการสำคัญ 5 

ประการคือ 1) ความสงบ 2) ความรูBสึกปลอดภัย 3) ความไมAสิ้นหวัง 4) การรวมพลังกันไวB และ5) การยืนหยัดดBวย

ตนเองและชุมชน หลักการนี้สามารถนำไปใชBกับกรณีภาวะวิกฤติหรือภัยพิบัติอื่น ๆ โดยจะสAงผลใหBฟfgนตัวไดBเร็วข้ึน

และพบปdญหาสุขภาพจิตลดลง  
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 ดBวยเหตุผลดังกลAาวขBางตBน คณะผูBวิจัยจึงเห็นวAาการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรA

ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 นั้นควรเปhนการขับเคลื่อนภายใตBการมีสAวนรAวมของชุมชนในการกำหนดแนวทางท่ี

เหมาะสมกับสถานการณ'และบริบท โดยอาศัยแนวทางของ Hopfoll et al. (2007, as cited in Wongpiromsarn, 

2018) ขับเคลื่อนการดำเนินงาน โดยอาศัยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อใหBเกิดกระบวนการมีสAวนรAวมอยAางแทBจริง

ตั้งแตAการวางแผน การลงมือปฏิบัติ การสังเกตและสะทBอนผลการปฏิบัติ โดยพื้นที่การวิจัยคือ อำเภอปากพลี 

จังหวัดนครนายก และอำเภอแมAวาง จังหวัดเชียงใหมA ซึ่งเปhนพื้นที่ที่มีความตื่นตัวและมีความตBองการในการจัดการ

ปdญหาดBานสุขภาพจิต นอกจากนี้ จากการสำรวจพื้นที่เบื้องตBนพบวAาทั้งแกนนำชุมชน เจBาหนBาที่และผูBปฏิบัติงาน

ดBานสุขภาพในพื้นที่ มีความรูBและศักยภาพในการทำวิจัยรAวมกับผูBวิจัยภายใตBความเชื่อวAากระบวนการวิจัยชAวย

สรBางการเปลี่ยนแปลงใหBเกิดขึ้น ทั้งเขBาใจสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงโดยอาศัยมุมมองที่เปhนสหวิทยาการ อาศัย

แนวคิดทฤษฎีที่หลากหลาย ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้จะชAวยสรBางองค'ความรูBใหมAดBานการเสริมสรBางวัคซีนใจในชุมชน 

และจะชAวยสรBางความยั่งยืนใหBเกิดขึ้นเมื่อนักวิจัยถอนตัวออกมา ชุมชนจะเกิดกระบวนการเรียนรูBที่เกิดขึ้นจาก  

การเปhนผูBรAวมวิจัย ไดBรAวมคิด รAวมระบุปdญหา และดำเนินการรAวมกันจนจบ  

วัตถุประสงค@การวิจัย 

 เพ่ือพัฒนารูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขGอง 

แนวคิดเก่ียวกับการใหGความช(วยเหลือดGานสังคมจิตใจในภาวะวิกฤต 

 เหตุการณ'วิกฤติ คือเหตุการณ'สำคัญนอกเหนือจากประสบการณ'ประจำวันตามปกติ เหตุการณ'วิกฤติมี

ลำดับความรุนแรงจากเหตุการณ'สAวนบุคคลไปจนถึงภัยพิบัติขนาดใหญA เชAน การจับตัวประกัน การระบาดของโรค 

หรือการทำลายลBางชุมชนของพายุเฮอริเคน ฯลฯ ทั้งนี้บุคคลอาจประสบกับภาวะวิกฤตเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง

จากปกติอยAางทันทีทันใด เชAน การเสียชีวิตของคนท่ีรัก ตกงาน หรือเจ็บป�วย เปhนตBน อยAางไรก็ตาม วิกฤติการณ'

ขนาดใหญAมีแนวโนBมที่จะใหBประชาชนตอบสนองตAอวิกฤตนั้นรAวมกันและการชAวยเหลือจากสังคม เปhนการลด

ผลกระทบดBานจิตใจที่รุนแรงเมื่อถูกกระตุBนจากความยากลำบากและความเจ็บปวด ในขณะที่บุคคลบางกลุAมมี

ความเส่ียงมากข้ึนเม่ือตBองประสบกับความยุAงยากดBานสังคมและอาจรวมถึงดBานจิตใจดBวย เชAน เด็ก ผูBสูงอายุ บุคคล

ที่มีความบกพรAองทางรAางกายและจิตใจ และบุคคลที่เคยมีปdญหาดBานจิตใจหรือดBานสุขภาพ ซึ่งจัดอยูAในกลุAมเสี่ยง

เชAนเดียวกับคนยากจน การประเมินความตBองการสามารถบAงชี้ความเส่ียงเฉพาะและทรัพยากรสำหรับการสรBาง  

สุขภาวะดBานจิตสังคมไดBทั ้งภายในและระหวAางกลุ AมตAาง ๆ ขึ ้นอยู Aกับธรรมชาติของวิกฤติ (International 

Federation Reference Centre for Psychosocial Support, 2009) การสนับสนุนดBานจิตสังคม เปhนมาตรการ

แกBไข และเปhนวิธีการเพิ่มความสามารถของบุคคลใหBสามารถรับมือกับสถานการณ'ของตนเอง เพื่อความมีสุขภาวะ

สAวนตัวและทางสังคมที่ดี แนวทางการบริการดBานจิตสังคมไดBรับการพัฒนาขึ ้น เพื ่อชAวยผู Bที ่อยู Aในภาวะถูก

กระทบกระเทือนจิตใจและเครียด วิธีการเชAนนี้ประกอบดBวยกรอบเวลา กลไก และกิจกรรมตAาง ๆ ซึ่งชAวยปกป^อง 

ผู Bอยู Aในภาวะตึงเครียดและยากลำบากใจ และชAวยใหBมีความสัมพันธ'เชิงบวกกับคนอื ่น สAงผลใหBเขาฟf gนคืน        

ความเคารพตนเองและความสามารถในการตAอสูBกับความทุกข'และความรูBสึกส้ินหวัง 
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แนวคิดเก่ียวกับการสรGางความหยุ(นตัวของชุมชน 

 ความยืดหยุAนหรือความหยุAนตัว (Resilience) เปhนความสามารถของบุคคล ชุมชน องค'กรตAาง ๆ หรือ

ประเทศท่ีประสบภัยพิบัติ ภาวะวิกฤต และความไมAม่ันคง ซึ่งเกี่ยวกับการคาดการณ'และเตรียมความพรBอม เพ่ือลด

ผลกระทบ ตลอดจนสามารถรับมือและฟfgนฟูจากผลกระทบของความตื่นตระหนกและความเครียดไดBในระยะยาว  

ซึ่งความหยุAนตัวดังกลAาวสามารถสังเกตไดBหลายระดับ ทั้งระดับบุคคล ครัวเรือน ชุมชน ทBองถิ่น รัฐบาล องค'กร 

ตAาง ๆ ระดับภูมิภาคและระดับโลก (IFRC, 2014) โดยความหยุAนตัวของชุมชน เปhนกระบวนการเชื่อมโยงเครือขAาย

ของความสามารถในการปรับตัวของทรัพยากรที่มีในชุมชน เพื่อปรับใหBเขBากับความวุAนวายหรือความทุกข'ยาก   

การปรับตัวของชุมชนเปhนสิ่งที่แสดงออกถึงสุขภาพที่ดีของประชาชนซึ่งหมายถึงระดับสุขภาพจิตและพฤติกรรม

การทำงานและคุณภาพของชีวิต (Norris et al., 2008) นอกจากนี ้ ความหยุ Aนตัวของชุมชนยังหมายรวมถึง

ความสามารถในการคBนหาจุดแข็งภายในและทรัพยากรเพื่อรับมือและปรับตัวอยAางมีประสิทธิภาพ อันนำไปสูA

ความสามารถของบุคคลและชุมชนในการจัดการสภาวะความเครียดในระยะยาวอยAางตAอเนื่อง (Ganor & Ben-

Lavy, 2003)  

 แนวคิดลำดับข้ันความตGองการของมาสโลว@ 

 อับราฮัม เอช. มาสโลว' (Abraham H. Maslow) ไดBอธิบายกระบวนการของการจูงใจไวBวAา เกิดจาก     

ความตBองการของมนุษย'ซึ่งเปhนไปตามลำดับขั้น 5 ขั้นตอน คือ 1) ความตBองการทางรAางกาย (physiological 

needs) เปhนความตBองการท่ีชAวยการดำรงชีวิต 2) ความตBองการความปลอดภัย (safety needs) เม่ือความตBองการ

ทางดBานรAางกายไดBรับความพึงพอใจแลBวบุคคลก็จะพัฒนาการไปสูAขั้นใหมAตAอไป คือความตBองการความปลอดภัย

หรือความรูBสึกมั่นคง (safety or security) 3) ความตBองการความรักและความเปhนเจBาของ (belongingness and 

love needs) บุคคลตBองการไดBร ับความรักและความเปhนเจBาของโดยการสรBางความสัมพันธ'กับผู Bอ ื ่น 4)           

ความตBองการไดBรับความนับถือยกยAอง (self-esteem needs) แบAงออกเปhน 2 ลักษณะ คือ ความตBองการนับถือ

ตนเอง และความตBองการไดBรับการยกยAองนับถือจากผูBอื่น และ5) ความตBองการที่จะเขBาใจตนเองอยAางแทBจริง 

(self-actualization needs) เปhนความปรารถนาในทุกสิ ่งทุกอยAางซึ ่งบุคคลสามารถจะไดBรับอยAางเหมาะสม 

(Maslow, 1970) 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูBวิจัยอาศัยแนวคิดการสรBางวัคซีนใจในชุมชน โดยประยุกต'ใชBแนวคิดการใหBความชAวยเหลือ

ดBานสังคมจิตใจในภาวะวิกฤต การสรBางความหยุAนตัวของชุมชน การใหBความชAวยเหลือ และลำดับข้ันความตBองการ

ของมาสโลว' โดยเปล่ียนแนวคิดจากการดำเนินงานในระดับบุคคลไปสูAชุมชน เพ่ือเสริมสรBางวัคซีนใจในชุมชน ทำใหB

ชุมชนเกิดภูมิคุBมกัน มีความเขBมแข็ง และสามารถกBาวผAานสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 ไดB โดยใหB

ความสำคัญกับการฟfgนสภาพดBานจิตสังคมท่ีครอบคลุมมิติดBานจิตวิทยาและสังคม ซึ่งเปhนสAวนประกอบสำคัญ

สำหรับการทำใหBบุคคลหรือชุมชนกลับมีพลังเขBมแข็งข้ึนอีกคร้ัง 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ใชBการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ประกอบดBวย 4 ข้ันตอน ไดBแกA การวางแผน (Planning) 
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การปฏิบัติ (Action) การสังเกต (Observation) และการสะทBอนกลับ (Reflection) ท้ังน้ีผูBวิจัยดำเนินการ 2 

วงรอบ เม่ือส้ินสุดวงรอบท่ีสองผูBวิจัยจึงสรุปเปhนรูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชน  

 พ้ืนท่ีวิจัย  

 ตำบลหนองแสง อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก และตำบลแมAวิน อำเภอแมAวาง จังหวัดเชียงใหมA 

เน่ืองจากเปhนพ้ืนท่ีท่ีคนในชุมชนประสบกับภาวะความวิตกกังวลเก่ียวกับการแพรAระบาดของโควิด-19  สมาชิกมีท้ัง

ที่ปรับตัวไดBและไมAไดBจนทำใหBชุมชนเกิดภาวะความตึงเครียด วิตกกังวล และมีความตBองการในการจัดการปdญหา

ดBานสุขภาพจิตของชุมชน 

 ผูGเขGาร(วมวิจัย 

คัดเลือกผูBรAวมวิจัยโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ดังน้ี 

พื้นที่ตำบลหนองแสง อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก จำนวน 60 คน ประกอบดBวย 1) ผูBนำชุมชน ผูBนำ

ทางดBานวัฒนธรรม ปราชญ'ชาวบBาน ผูBนำทางดBานภูมิปdญญา จำนวน 10 คน 2) ตัวแทนจากองค'กรปกครองสAวน

ทBองถ่ิน จำนวน 10 คน 3) ผูBปฏิบัติงานดBานการดูแลสุขภาพของประชาชนในพื้นที่ เชAน แพทย' พยาบาล เจBาหนBาท่ี

สาธารณสุข อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูAบBาน (อสม.) ในพื้นท่ีโรงพยาบาลสAงเสริมสุขภาพบBานหนองหัวลิงใน 

จำนวน 30 คน 4) ตัวแทนภาคประชาสังคมและประชาชน จำนวน 10 คน  

 พื้นที่อำเภอแมAวาง จังหวัดเชียงใหมA จำนวน 50 คน ประกอบดBวย 1) ผูBนำชุมชน ผูBนำทางดBานวัฒนธรรม 

ปราชญ'ชาวบBาน ผูBนำทางดBานภูมิปdญญา จำนวน 6 คน  2) ตัวแทนจากองค'กรปกครองสAวนทBองถิ่น จำนวน 9 คน 

3) ผูBปฏิบัติงานดBานการดูแลสุขภาพของประชาชนในพื้นที่ เชAน แพทย' พยาบาล เจBาหนBาที่สาธารณสุข อาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมูAบBาน (อสม.) ในพื้นท่ีโรงพยาบาลสAงเสริมสุขภาพตำบลบBานใหมAวังผาปูน จำนวน 25 คน      

4) ตัวแทนภาคประชาสังคมและประชาชน จำนวน 10 คน 

 ข้ันตอนดำเนินการวิจัย  

 ดำเนินการศึกษาโดยแบAงออกเปhน 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนารูปแบบการสรBาง

วัคซีนใจในชุมชน ภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 โดยผูBวิจัยนำเสนอผล    

การวิเคราะห'สถานการณ'ดBานสุขภาพจิตในพื้นที่ในความดูแลรับผิดชอบของโรงพยาบาลสAงเสริมสุขภาพบBาน   

หนองหัวลิงใน ตำบลหนองแสง และโรงพยาบาลสAงเสริมสุขภาพตำบลบBานใหมAวังผาปูน ตำบลแมAวิน ใหBแกA          

ผูBรAวมวิจัย จากนั้นรAวมกันวางแผนและกำหนดแนวทางในการเสริมสรBางวัคซีนใจตามแนวทางการสรBางชุมชนท่ี   

รูBสึกปลอดภัย รูBสึกสงบ การสรBางชุมชนที่มีความหวัง และการสรBางชุมชนที่เขBาใจ ใหBโอกาส โดยการใชBศักยภาพ

ของชุมชน และสายสัมพันธ'ในชุมชน ปฏิบัติกิจกรรมตามแผน สังเกต สะทBอนผล และปรับปรุงแผนการดำเนิน

กิจกรรมเพื่อนำไปสูAการปฏิบัติในวงรอบถัดไป จนกระทั่งเกิดกิจกรรมที่สรBางวัคซีนใจในชุมชน และรูปแบบ        

การสรBางวัคซีนใจในชุมชน โดยดำเนินการท้ังส้ิน 2 วงรอบ 

 ระยะที่ 2 ผูBวิจัยไดBดำเนินการสังเคราะห'รูปแบบหลังจากดำเนินการวิจัยทั้ง 2 วงรอบ และผูBวิจัยไดBถอนตัว

ออกจากพื้นที่เพื่อใหBผูBรAวมวิจัยไดBดำเนินการตAอไป เพื่อใหBเกิดการเรียนรูBรAวมกัน โดยผูBวิจัยทำหนBาที่เปhนผูBใหB       

การชAวยเหลือ แนะนำตามความเหมาะสม ซึ่งผูBรAวมวิจัยสามารถดำเนินกิจกรรมตAาง ๆ เพื่อเสริมสรBางวัคซีนใจไดB

ดBวยตนเองและกลุAมอยAางเปhนรูปธรรม 
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การตรวจสอบความน(าเช่ือถือของขGอมูล 

 ตรวจสอบความเชื่อถือของขBอมูล 2 วิธี ไดBแกA 1) การตรวจสอบแบบสามเสBา (Triangulation) ในประเด็น

ดังนี้ วิธีการเก็บรวบรวมขBอมูลมากกวAา 1 วิธี โดยใชBการสัมภาษณ'เชิงลึกและการสนทนากลุAม รAวมกับการสังเกต 

ตรวจสอบโดยใชBแหลAงขBอมูลมากกวAา 1 แหลAง คือ จากผู BรAวมวิจัย และจากบุคคลที่เกี ่ยวขBองกับผู BรAวมวิจัย            

2) การสะทBอนขBอมูลกลับไปยังผูBใหBขBอมูลในขณะที่ทำการเก็บขBอมูล ดBวยความเคารพในความเปhนสAวนตัว ศักดิ์ศรี 

สิทธิ และความปลอดภัยของผูBรAวมวิจัยและผูBมีสAวนเก่ียวขBองในการวิจัยทุกคน  

การเก็บรวบรวมขGอมูลและการวิเคราะห@ขGอมูล  

เก็บรวบรวมขBอมูลตามแนวทางศึกษาเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ไดBแกA การสัมภาษณ'เชิงลึก 

การสนทนากลุAม มีแนวคำถามสำหรับการเก็บขBอมูล เชAน แนวคำถามการสัมภาษณ'เชิงลึก แนวคำถามการสะทBอน

ผลการปฏิบัติ เปhนตBน และการสังเกตแบบมีสAวนรAวมและไมAมีสAวนรAวม ใชBการวิเคราะห'ขBอมูลดBวยวิธีการวิเคราะห'

เนื ้อหา (Content Analysis) ดำเนินการสังเคราะห'รูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'          

การแพรAระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 จากการวิเคราะห'กิจกรรมท่ีประสบความสำเร็จและผลลัพธ'จากกิจกรรม 

สังเคราะห'ผลลัพธ'การเปลี่ยนแปลงจากการดำเนินกิจกรรมทั้ง 2 วงรอบ โดยเชื่อมโยงกับกระบวนการเสริมสรBาง

วัคซีนใจในชุมชน 

จริยธรรมการวิจัย 

 ผูBวิจัยขอจริยธรรมการวิจัยในมนุษย'จากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดนครนายก เอกสารรับรองเลขท่ี NPHO 

2020-021 โดยตระหนักและใหBความสำคัญกับการเคารพสิทธิและความปลอดภัยของแหลAงขBอมูล เพื่อรักษา

จรรยาบรรณในการทำวิจัยอยAางเครAงครัด  

ผลการวิจัย 

 รูปแบบการสรGางวัคซีนใจในชุมชนภายใตGสถานการณ@การแพร(ระบาดของ COVID-19 

 กระบวนการพัฒนารูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 

ทั ้ง 2 พื ้นท่ีดำเนินการตามวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 4 ขั ้นตอน ประกอบดBวย ขั ้นที ่ 1 วางแผนดำเนินการ         

สรBางวัคซีนใจในชุมชน ขั้นที่ 2 ลงมือปฏิบัติตามแผน ขั้นที่ 3 สังเกต ขั้นที่ 4 สะทBอนผลการปฏิบัติ โดยรูปแบบการสรBาง

วัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 แตAละพ้ืนท่ีดังน้ี 

 ชุมชนตำบลหนองแสง อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 

 รูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 ชุมชนตำบลหนองแสง 

อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ไดBดังน้ี 

 เสริมสรGางความร(วมมือในพื้นท่ี โดยการดำเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการดำเนินงานที่ประกอบดBวย        

ผูBนำชุมชน ปราชญ'ชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมูAบBาน (อสม.) เจBาหนBาที่สาธารณสุข จากนั้นกำหนด    

แนวทางการทำงานรAวมกัน 

  “เห็นไหมพอเรามาช-วยกัน ทำด6วยกัน กรรมการช-วยกันงานมันก็ชัด ที่สำเร็จไม-ได6มาจากใครคนใดคนหน่ึง 

แต-มาจากทุกส-วน ทุกฝCาย” (ผู6ร-วมวิจัย5) 
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 วิเคราะห@และประเมินชุมชน โดยการประเมินสถานการณ'ของชุมชนเกี่ยวกับผลกระทบจากการแพรAระบาดของ    

เชื ้อไวรัสโคโรนาในทุกมิติ โดยเฉพาะดBานสุขภาพจิตของคนในชุมชน รAวมกันคBนหาและประเมินศักยภาพของชุมชน        

เพ่ือนำมาใชBในการจัดการกับปdญหา 

   “ตอนนี้โควิดก็มาเรื่อย ๆ เข6ามาที่จังหวัดแล6ว เราก็ไม-รู6ว-าจะมาถึงเราเมื่อไหร- คนข6างนอกที่เข6ามาก็เยอะ 

คนเราเองออกไปทำงานข6างนอกก็เยอะ ก็กังวล น-าเปTนห-วง” (ผูBรAวมวิจัย12) 

   “เรามี อสม. ที่เข6มแข็ง อันนี้ต6องยอมรับ อีกอย-างคนพวนช-วยเหลือกันดี เปTนพี่เปTนน6องกัน อันนี้แหละจะ

ช-วยให6เราช-วยเหลือกันได6นะปWาว-า” (ผูBรAวมวิจัย8) 

 สรGางชุมชนรูGสึกปลอดภัย คือการที่คนในชุมชนมีความรูBความเขBาใจเกี่ยวกับสถานการณ'ของโรค และแนวทาง     

การป^องกันตนเองและคนในครอบครัว ชุมชนรAวมกันกำหนดมาตรการการดูแลและคัดกรองคนเขBาออก และรAวมกันรณรงค'

ใหBอยูAบBานเพื่อหยุดการแพรAระบาดของเชื้อโรค โดยการหากิจกรรมอื่น ๆ ที่เปhนประโยชน'และเวBนระยะหAาง สAงผลใหBสมาชิก

ในชุมชนรูBสึกปลอดภัย  

   “บางคนไม-รู6ว-าโรคน้ีมันเปTนยังไงก็จะกังวล ไม-กล6าทำอะไรเลย ไม-รู6จะปWองกันตัวเองยังไงด6วย เราก็ต6องให6

ความรู6เขาก-อน...” (ผูBรAวมวิจัย6) 

   “กรรมการเราน้ีแหละต6องช-วยกันคัดกรองคนเข6าออก จัดเวรในการคัดกรองคน ไม-ง้ันสกัดไม-อยู- และก็ต6อง

ช-วยกันอยู-บ6านด6วย...” (ผูBรAวมวิจัย8) 

 สรGางชุมชนรู Gส ึกสงบ เปhนการสรBางความมั ่นใจใหBกับสมาชิกในชุมชนใหBคลายความเครียด ความกังวล                

จากสถานการณ'การแพรAระบาดของโรคผAานการส่ือสาร และการชAวยเหลือเม่ือสมาชิกของชุมชนเกิดความเครียด วิตกกังวล 

  “มันต6องสื่อสารให6ชาวบ6านเข6าใจด6วยนะ พอ อสม. ไปพูดให6ฟYงก็เข6าใจมากขึ้นและก็รู 6ว-าต6องทำยังไง” 

 (ผูBรAวมวิจัย7) 

 สรGางชุมชนรูGสึกมีความหวัง เปhนการฟfgนฟูใหBชุมชนกลับมาเปhนปกติอยAางปลอดภัย ทั้งทางดBานอาชีพและการเติม

พลังใจ ภายใตBเครือขAายชุมชน เชAน การสรBางอาชีพเสริม สAงเสริมการนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชB มีทีมเยี่ยมบBาน

เพ่ือเติมความหวังใหBคนในชุมชน เปhนตBน  

   “ท่ีเราทำก็มีท้ังให6กำลังใจ แนะนำอาชีพ ก็ช-วยกันให6คนในชุมชนอยู-กันได6ปลอดภัย” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี12) 

   “ค6นหาปราชญ\ชาวบ6านมาให6ความรู6เศรษฐกิจพอเพียง สอนชาวบ6านทำเกษตรพอเพียง...” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี1) 

 สรGางชุมชนที่เขGาใจ ใหGโอกาส เปhนการสรBางความเขBาใจที่ถูกตBองเกี ่ยวกับกลุAมเสี ่ยงและผูBติดเชื ้อ เพื ่อใหB              

เกิดความเห็นอกเห็นใจ ปฏิบัติตัวตAอผูBที ่หายจากการติดเชื้อไดBอยAางเหมาะสม และใหBโอกาสในการอยูAรAวมกับผูBอ่ืน        

อยAางปกติสุข  
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   “มีการให6ความรู6ว-าถ6ามีคนติดเชื้อเราต6องปฏิบัติกับเขายังไง หายแล6วก็ให6ปฏิบัติกับเขาเหมือนปกติ หายก็

ทำงานได6...” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี13) 

 ทั้งนี้โดยมีเงื่อนไขสนับสนุนใหBการสรBางวัคซีนใจสำเร็จ คือ ศักยภาพดBานภูมิปdญญาของชุมชนและทรัพยากรที่เอ้ือ

ตAอการทำกิจกรรมตAาง ๆ ของชุมชน และสายสัมพันธ'ของกลุAมชาติพันธุ'ไทยพวนในการชAวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

รูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 ชุมชนตำบลหนองแสง อำเภอ

ปากพลี จังหวัดนครนายก ดังภาพประกอบ 1 

ภาพประกอบ 1 รูปแบบการสร6างวัคซีนใจในชุมชนภายใต6สถานการณ\การแพร-ระบาดของ COVID-19 

ชุมชนตำบลหนองแสง อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 ชุมชนตำบลแม@วิน อำเภอแม@วาง จังหวัดเชียงใหม@ 

 รูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 ชุมชนตำบลแมAวิน 

อำเภอแมAวาง จังหวัดเชียงใหมA ไดBดังน้ี 

 เสริมสรGางความร(วมมือในพื้นท่ี เปhนการสรBางทีมทำงานในพื้นที่อยAางรAวมมือในรูปแบบของคณะกรรมการ          

ทำหนBาท่ีในการขับเคล่ือนการดำเนินกิจกรรมการสรBางวัคซีนใจในชุมชน และกำหนดแนวทางการทำงานรAวมกัน 

  “ตั้งคณะทำงานในรูปแบบกรรมการ ให6ช-วยกันวางแผนว-าเราจะทำยังไง เดินกิจกรรมยังไงให6ชุมชนเกิด    

การปWองกันและชาวบ6านลดความเครียดลง” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี18) 

 วิเคราะห@ ประเมินชุมชน และสรGางแผนปฏิบัติการชุมชน เปhนการประเมินสถานการณ'การแพรAระบาดของโรค 

ผลกระทบตAอชุมชน และกำหนดแผนปฏิบัติการของชุมชนรAวมกัน  
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   “มาคุยกัน วางแผนด6วยกันว-าเราจะทำยังไง ตอนน้ีเหตุการณ\มันเปTนยังไง อย-างบางทีเราก็ไม-ได6รู6ทั้งหมดก็

ต6องให6คุณหมอจาก รพ.สต. มาคุยให6ฟYง...” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี21) 

 ทำความเขGาใจแนวทางการสรGางวัคซีนใจในชุมชน สรBางความเขBาใจในทุกกลุ Aม โดยเฉพาะกลุAมชาติพันธุ'               

ที่ตBองอาศัยการสื่อสารเฉพาะภาษา เพื่อใหBเกิดความรูBความเขBาใจ และความตระหนักตAอผลกระทบจากการแพรAระบาด     

ของโรค 

   “สื่อสารให6ถึงทุกกลุ-ม ใช6การเคาะประตูบ6าน บอกผ-านไลน\ อสม. โดยเฉพาะกลุ-มชาติพันธุ\ มีปกากญอด6วย  

ก็ต6องมการสร6างความเข6าใจให6เขาด6วย” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี22) 

 สรGางชุมชนรูGสึกปลอดภัย เปhนการสรBางสภาพแวดลBอมที่ปลอดภัยใหBแกAชุมชน โดยการสรBางความรูBความเขBาใจแกA

ประชาชนอยAางท่ัวถึง เชAน การส่ือสารดBวยส่ือ 3 ภาษา ท่ีครอบคลุมกลุAมชาติพันธุ'ในชุมชน 

   “มีการจัดทำแผ-นพับ 3 ภาษา อสม. ทำการคัดกรองสุขภาพจิตของคนในชุมชน แนะนำการปรับภูมิทัศน\ให6

สะอาด ปลอดภัย...” (ผูBใหBขBอมูลคนท่ี19) 

 สรGางชุมชนรูGสึกสงบ คือการสรBางการรับรูBใหBแกAคนในชุมชน แบAงทีมดูแลทั้งดBานการป^องกัน ควบคุมโรค และดูแล

ดBานสุขภาพจิต รวมถึงอาศัยพิธีกรรม ความเช่ือเปhนเคร่ืองยึดเหน่ียวทางจิตใจ 

   “ให6ข6อมูลที่ถูกต6อง โดยเราเอาข6อมูลมาจากสาธารณสุข ปราชญ\ชุมชนทำพิธีบนบานขอกับศาลประจำ

หมู-บ6านให6ช-วยคุ6มครอง ใช6ส่ิงท่ีคนในชุมชนนับถือช-วยยึดเหน่ียวจิตใจ...” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี28) 

 สรGางชุมชนรูGสึกมีความหวัง ทีมทำงานเสริมสรBางพลังใจใหBแกAคนในชุมชน เชAน การออกเย่ียมบBาน การสAงเสริมดBาน

สุขภาพกาย ฟfgนฟูอาชีพ และสรBางความม่ันคงทางอาหาร  

   “ฟnoนฟูอาชีพให6แก-ชุมชน ทำเศรษฐกิจพอเพียง การท-องเที่ยวในชุมชน...มีการไปเยี่ยมให6กำลังคนใจที่กักตัว” 

(ผูBรAวมวิจัยคนท่ี26) 

 สรGางชุมชนที่เขGาใจ ใหGโอกาส เปhนการสรBางความเขBาใจที่ถูกตBองในการอยูAรAวมกันกับกลุAมเสี่ยง ผูBป�วย และคนท่ี

หายป�วย เพื่อใหBสามารถใชBชีวิตในชุมชนไดBอยAางปกติสุข การสรBางโอกาสทางอาชีพแกAกลุAมเสี่ยง กลุAมป�วย และผูBที่ไดBรับ

ผลกระทบ 

   “แนะนำให6เข6าใจในกลุ-มคนที่กักตัว เข6าใจแก-นแท6ของปYญหา ให6ความรู6เรื่องการปฏิบัติตัวที่ถูกต6อง ให6ร-วม

กิจกรรมกับชุมชน ให6งานทำ...” (ผูBรAวมวิจัยคนท่ี20) 

 โดยมีเงื่อนไขสนับสนุนความสำเร็จ คือ ศักยภาพของทีมทำงานในชุมชน และการมีสAวนรAวมของชุมชน ทรัพยากรท่ี

เอื้อตAอการทำกิจกรรม และความสามารถในการเชื่อมโยงและสื่อสารสูAกลุAมชาติพันธุ' รูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชน

ภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 ช ุมชนตำบลแมAว ิน อำเภอแมAวาง จ ังหว ัดเช ียงใหมA                   

ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 รูปแบบการสร6างวัคซีนใจในชุมชนภายใต6สถานการณ\การแพร-ระบาดของ COVID-19 ชุมชนตำบล

แม-วิน อำเภอแม-วาง จังหวัดเชียงใหม- 

   

การสังเคราะห@รูปแบบการสรGางวัคซีนใจในชุมชนภายใตGสถานการณ@การแพร(ระบาดของ COVID-19 

 จากการดำเนินการทั้ง 2 พื้นที่ ผูBวิจัยไดBนำมาสังเคราะห'เพื่อสรBางรูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตB

สถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 ไดBดังภาพประกอบ 3 

ภาพประกอบ 3 รูปแบบการสร6างวัคซีนใจในชุมชนภายใต6สถานการณ\การแพร-ระบาดของ COVID-19 
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จากภาพประกอบ 3 แสดงรูปแบบการพัฒนาการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาด

ของ COVID-19 ประกอบดBวย 5 ข้ันตอน ดังน้ี  

 คCนหาทุนชุมชนและศักยภาพของชุมชน  

 เปhนการคBนหาทุนของชุมชนที่มีอยูA เชAน ทุนทรัพยากร ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม เพื่อนำมาเปhนฐานทุนใน

การคิดกิจกรรมเสริมสรBางวัคซีนใจ รวมถึงการวิเคราะห'ศักยภาพของชุมชน 

 สรCางเครือข@ายหลากหลายระดับ  

 เปhนการสรBางเครือขAายการทำงานเพื่อขับเคลื่อนการสรBางวัคซีนใจ ทั้งเครือขAายที่เปhนทางการและไมAเปhน

ทางการ เปhนเครือขAายหลากหลายระดับ ทั้งระดับชุมชน ตำบล และอำเภอ โดยแตAละเครือขAายเชื่อมประสาน

เพ่ือใหBเกิดกิจกรรมการสรBางวัคซีนใจในชุมชน   

 กำหนดเปIาหมายวัคซีนใจโดยใชCศักยภาพและสายสัมพันธMในชุมชน 

 เปhนการรAวมกันกำหนดเป̂าหมายของการดำเนินกิจกรรมเสริมสรBางวัคซีนใจบนฐานของ 4 สรBาง 2 ใชB ไดBแกA  

 สรGางความปลอดภัยในชุมชน ชุมชนมีมาตรการป^องกันและสรBางความปลอดภัยในชุมชน และใหB

ความรูBในการดูแล/ป̂องกันตัวเองและผูBอ่ืน  

 สรGางความสงบ เปhนการสื่อสารขBอมูลท่ีถูกตBอง ชัดเจน สม่ำเสมอ ใหBความรูBเกี่ยวกับการจัดการ

อารมณ' การผAอนคลายความเครียด และความกังวล  

 สรGางความหวัง เปhนการฟfgนฟูโครงสรBางพ้ืนฐานและบริการในชุมชนใหBกลับมาเปhนปกติ ภายใตB  

ความปลอดภัย จัดใหBมีสวัสดิการ/สรBางรายไดB ใหBกับผูBไดBรับผลกระทบ แบAงปdนประสบการณ' สรBางความหวัง  

 สรGางความเขGาใจและใหGโอกาส เปhนการใหBขBอมูลท่ีถูกตBอง เห็นใจกลุAมเส่ียง ไมAมีอคติ ไมAรังเกียจ    

ใหBโอกาสผูBท่ีหายป�วยกลับมาดำเนินชีวิตตามปกติ  

 ใชGศักยภาพของชุมชน รAวมกันจัดทำแผนหรือชAวยแกBปdญหาที่เกิดขึ้น ระดมทรัพยากร และสรBาง

เครือขAายท้ังภายในและภายนอกชุมชนเพ่ือบริหาร จัดการทรัพยากรท่ีสำคัญตAอการชAวยเหลือคนในชุมชน จัดระบบ

จิตอาสาในชุมชน เพ่ือชAวยเหลือคนในชุมชน  

 ใชGสายสัมพันธ@ในชุมชน เปhนการท่ีผูBนำที่เขBมแข็งส่ือสารและใหBกำลังใจคนในชุมชน มีปราชญ'

ชาวบBาน แกนนำ หรือจิตอาสา ใหBความรูBท่ีถูกตBองแกAคนในชุมชน สAงเสริมใหBเพื ่อนบBานชAวยดูแลกันและกัน        

ในชุมชน และไมAแสดงความรังเกียจผูBป�วย กลุAมเสี่ยงและผูBท่ีหายป�วย ดูแลครอบครัวใหBเกื้อหนุนซ่ึงกันและกัน       

มีความรัก ความสามัคคีและผูกพันเหมือนพี่นBองของคนในชุมชน ใชBตBนทุนเดิม เชAน วัฒนธรรม วิถีชีวิตของชุมชน

เปhนฐาน  

 ลงมือปฏิบัติและสะทCอนผล  

เปhนการลงมือปฏิบัติกิจกรรมการสรBางวัคซีนใจท่ีไดBรAวมกันกำหนดบนฐาน 4 สรBาง 2 ใชB  

 ชุมชนร@วมกันกำกับติดตาม  

 เปhนการกำกับติดตามผลการปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมและศึกษาผลลัพธ'จากการปฏิบัติ 

 ผลลัพธ@การเปล่ียนแปลงจากการพัฒนารูปแบบการเสริมสรGางวัคซีนใจ 

  เกิดการขับเคล่ือนชุมชนอย@างมีพลัง 
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  ชุมชนรAวมกันคBนหาแนวทาง และกำหนดกิจกรรมในการป^องกันตนเองจาก COVID-19 บนพื้นฐาน

ของทรัพยากรและศักยภาพของชุมชน ทำใหBการขับเคลื่อนกิจกรรมไดBรับความรAวมมือจากคนในชุมชน รวมถึง

เครือขAายท่ีเก่ียวขBอง สAงผลใหBเกิดการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสรBางวัคซีนใจเปhนไปอยAางมีพลัง  

  ลงมือปฏิบัติอย@างมีส@วนร@วม  

  ผูBมีสAวนเกี่ยวขBองในการขับเคลื่อนการดำเนินกิจกรรม รวมถึงคนในชุมชนไดBรAวมทุกขั้นตอนของ    

การดำเนินกิจกรรม ประกอบดBวย รAวมวิเคราะห'ปdญหา วางแผน กำหนดกิจกรรม ลงมือปฏิบัติ สังเกต และสะทBอน

ผลลัพธ'จากการปฏิบัติ    

  เกิดเครือข@ายความร@วมมือท่ีเขCมแข็ง และเกิดภูมิคุCมกันในชุมชนอย@างย่ังยืน 

  จากการดำเนินกิจกรรมเพื ่อเสริมสรBางวัคซีนใจนี ้ ทำใหBเกิดเครือขAายความรAวมมือที ่เขBมแข็ง

หลากหลายระดับ ทั้งระดับชุมชน อำเภอ ตำบล เปhนการสรBางเครือขAายความรAวมมือที่นำไปสูAการรAวมกันดูแลและ

สรBางภูมิคุBมกันอยAางย่ังยืนใหBแกAชุมชน 

 ผลลัพธMการเปล่ียนแปลงดCานสุขภาพจิตหลังไดCรับการสรCางวัคซีนใจในชุมชน  

  มีความสามารถในการจัดการอารมณ@ สามารถจัดการกับอารมณ'ของตนเองไดBดีมากขึ้น เนื่องจาก

เกิดความเขBาใจจากการสื่อสารที่ถูกตBอง และทั่วถึง มั่นใจในมาตรการที่ชุมชนรAวมกันดำเนินการ รวมถึงการไดBเขBา

รAวมกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการจัดการอารมณ'และผAอนคลายความเครียด 

  เกิดความรูGสึกปลอดภัยและไวGวางใจ คนในชุมชนมีความมั่นใจในมาตรการการดูแลของชุมชน     

การดูแลตนเอง ครอบครัว รูBสึกเห็นอกเห็นใจและนำไปสูAการใหBโอกาสผูBป�วยกลับมาใชBชีวิตในชุมชนไดBอยAางปกติ 

  ใชGชีวิตอย(างมีเปdาหมายและความหวัง ทำใหBเกิดการใชBชีวิตอยAางมีเป^าหมายและมีความหวังมาก

ยิ่งขึ้น ทั้งผูBที่ไดBรับผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม รวมถึงผูBกักตัว ผูBป�วยที่หายกลับมาใชBชีวิตในชุมชนรูBสึกวAา ยังมี

ชุมชนท่ีคอยชAวยเหลือท้ังดBานสาธารณสุข สุขภาพจิต และอาชีพ 

 สามารถรับมือและเผชิญกับความเครียดไดG เปhนผลลัพธ'การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการที่คนใน

ชุมชน ไดBผAานกิจกรรมที่สAงเสริมความเขBมแข็งทั้งทางรAางกาย จิตใจ และสังคมรAวมกัน เมื่อมีเหตุการณ'วิกฤติเกิดข้ึน

จึงสามารถรับมือและเผชิญกับความเครียดไดBดีมากข้ึน ดBวยวิธีการและความรAวมมือของคนในชุมชน 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการสังเคราะห@รูปแบบการสรGางวัคซีนใจในชุมชนภายใตGสถานการณ@การแพร(ระบาดของ COVID-19 

จากรูปแบบการเสริมสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 น้ี จะเห็นไดBวAา 

เปhนการขับเคลื่อนโดยการมีสAวนรAวมของชุมชนภายใตBทุนและศักยภาพของชุมชน เริ่มจากการคBนหาทุนและ

ศักยภาพของชุมชน ทั ้งทุนทางทรัพยากร ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม เพื ่อนำมากำหนดกิจกรรม รวมถึง           

ดึงศักยภาพของชุมชนออกมาพัฒนาและประยุกต'ใชBไดBอยAางเหมาะสม เปhนการมองขีดความสามารถของชุมชน

กAอนจะนำไปสู AการเสริมสรBางว ัคซีนใจ ดังที ่  Norris et al. (2008) ไดBกลAาวถึงความหยุ Aนตัวของชุมชน               

เปhนกระบวนการเชื่อมโยงเครือขAายของความสามารถในการปรับตัวของทรัพยากรในชุมชน เพื่อปรับใหBเขBากับ

ความวุAนวายหรือความทุกข'ยาก การปรับตัวของชุมชนเปhนสิ่งที่แสดงออกถึงสุขภาพที่ดีของประชาชน ซึ่งหมายถึง
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ระดับสุขภาพจิตและพฤติกรรมการทำงานและคุณภาพชีวิต คุณลักษณะของทรัพยากรจะตBองมีความอุดมสมบูรณ'

และมีปริมาณมากเพียงพอตAอการชดเชยความเครียดและความเสียหายที่เกิดจากวิกฤต ทรัพยากรเครือขAายเหลAาน้ี 

ไดBแกA การพัฒนาเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ขBอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร ความสามารถของชุมชน นอกจากน้ี 

IFRC (2014) ไดBใหBกรอบแนวคิดของความหยุAนตัวของชุมชนแบAงไดBเปhน 3 องค'ประกอบ ดังน้ี 1) การชAวยเหลือ

ชุมชนใหBสามารถปรับตัวเพื ่อจัดการกับความอAอน โดยการสนับสนุนการประเมินความตBองการ ความเสี ่ยง      

ความอAอนแอ และขีดความสามารถของสมาชิกทุกคนในชุมชน ตลอดจนการสนับสนุนชุมชนใหBพัฒนาวิธีแกBปdญหา

แบบองค'รวมและเหมาะสมกับบริบท 2) ความหยุAนตัวของชุมชนเปhนเรื่องของความตBองการขับเคลื่อนแนวทางท่ี

เนBนคนเปhนศูนย'กลาง 3) การเชื่อมตAอกับชุมชนใหBเกิดขึ้นสำหรับทุกคน ทุกพื้นที่ เพื่อป̂องกันและลดความทุกข'ของ

มนุษย'  

 เมื่อคBนหาทุนชุมนและศักยภาพของชุมชน จากนั้นมีการสรBางเครือขAายหลากหลายระดับทั้งระดับชุมชน 

ตำบล และอำเภอ เพื่อรAวมกันขับเคลื่อนกิจกรรมอยAางเขBมแข็ง เชAน ผูBนำชุมชน ปราชญ'ชุมชน อสม. รพ.สต. สสอ. 

ซึ่งการทำงานในลักษณะของเครือขAายน้ีชAวยใหBการดำเนินกิจกรรมตAาง ๆ เปhนไปอยAางมีทิศทาง ไดBรับการสAงเสริม 

สนับสนุนอยAางเหมาะสม ทั้งดBานการสรBางความเชื่อใจใหBคนในชุมชน การกำหนดมาตรการตAาง ๆ ที่จำเปhน การใหB

ความรู BอยAางถูกตBองเกี ่ยวกับการดูแลตนเองและการอยู AรAวมกันในสถานการณ' COVID-19 อันเปhนการสรBาง      

ความหยุAนตัวของชุมชน ดังที่ Lerch (2016) ไดBกลAาวถึงแนวทางการสรBางความหยุAนตัวไวBประการหนึ่งคือเรื่องของ

การเชื่อมตAอ เปhนวิธีการเชื่อมโยงไปยังสAวนตAาง ๆ ที่อยูAนอกเหนือขอบเขตของชุมชน ความหยุAนตัวตBองการผูBมี   

สAวนไดBสAวนเสียในระดับตAาง ๆ ในทุกภาคสAวนที่จะทำงานรAวมกัน ในขณะที่องค'กรชุมชนสามารถมีบทบาทใน     

การสรBางทุนทางสังคม สนับสนุนการรวมตัวและเช่ือมโยงไปยังระบบท้ังหมด 

 จากนั้นชุมชนรAวมกันกำหนดเป^าหมายวัคซีนใจ โดยใชBศักยภาพและสายสัมพันธ'ในชุมชน บนฐานของ 4 

สรBาง 2 ใชB จากการมีสAวนรAวมของผูBมีสAวนเกี่ยวขBองในชุมชน เพื่อใหBเกิดภูมิคุBมกันที่เขBมแข็งในการป^องกันการเกิด

ปdญหาสุขภาพจิตจากการแพรAระบาดของ COVID-19 และการป^องกันปdญหาสุขภาพจิตในระยะยาว ซึ ่งจาก      

การดำเนินกิจกรรมดังกลAาวทำใหBเห็นวAาชAวยใหBคนในชุมชนมีภูมิคุBมกันจากเหตุการณ'วิกฤตที่กำลังประสบไดB       

ทั้งการป^องกันตนเองทางดBานรAางกาย การดูแลสุขภาพจิต การดูแลคนรอบขBาง เชAน ครอบครัว สมาชิกในชุมชน 

โดยผู BมีสAวนเกี ่ยวขBองมีบทบาทในการออกแบบ วางแผน ปฏิบัติ ประเมินและสะทBอนผลรAวมกัน อันเปhน            

การสนับสนุนการแกBปdญหาทางดBานจิตสังคม เปhนการเสริมสรBางความเขBมแข็งของการชAวยเหลือทางสังคมในชุมชน

เพื่อใหBบุคคลสามารถตอบสนองตAอเหตุการณ'วิกฤติไดBในเชิงรุกจากการจัดกิจกรรมที่ใหBผูBประสบภัยเขBามามีบทบาท

เชิงรุกในการออกแบบดำเนินการ และประเมินผลกิจกรรม ระดับการมีสAวนรAวมจะคุBมครองความสนใจและขBอกังวล

ของผูBประสบภัยโดยตรง และจะนำมาซึ่งผลประโยชน'ดBานจิตสังคมในแงAคุณคAาของผูBเกี่ยวขBอง (International 

Federation Reference Centre for Psychosocial Support, 2009)  

 ขั้นการลงมือปฏิบัติกิจกรรมและสะทBอนผลการปฏิบัติการสรBางวัคซีนใจ บนฐาน 4 สรBาง 2 ใชB และชุมชน

รAวมกันกำกับติดตามเพ่ือปรับปรุงกิจกรรมและศึกษาผลลัพธ' เทียบเคียงไดBกับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงดBวย      

ความตั้งใจ (Boyatzis, 2006) ที่กลAาวถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดผลและยั่งยืนตBองเกี่ยวขBองกับคนหลายสAวน ทั้งคน

ที่เกี่ยวขBองในชAวงการปฏิบัติและภายหลังการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงที่ดำเนินไปในลักษณะเครือขAาย
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ที่มีความสัมพันธ'อันดีตAอกัน พรBอมที่จะแลกเปลี่ยนมุมมองเพื่อนำไปสูAการปรับปรุง ในขณะเดียวกันผูBปฏิบัติ ก็ตBอง

ยอมรับฟdงความคิดเห็นของผูBอ่ืน ซ่ือสัตย'ตAอความจริงท่ีปรากฏ และยินดีปรับปรุงแผนเพ่ือบรรลุเป̂าหมาย  

 ผลลัพธ@การเปลี ่ยนแปลงจากการพัฒนารูปแบบการสรGางวัคซีนใจในชุมชนภายใตGสถานการณ@              

การแพร(ระบาดของ COVID-19 

  เกิดการขับเคล่ือนชุมชนอย@างมีพลัง  

  ชุมชนสามารถขับเคลื่อนการเผชิญปdญหาวิกฤตที่เกิดขึ้นอยAางมีสAวนรAวม โดยอาศัยกิจกรรมที่ใชBทุน

และศักยภาพของชุมชน เชAน ทุนทางทรัพยากร ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม สAงผลใหBชุมชนสามารถปรับตัว      

โดยสามารถลดชAองวAางความเสี่ยงที่จะเกิดความอAอนแอในชุมชน  ทำใหBเกิดการขับเคลื่อนชุมชนอยAางมีพลัง ดังท่ี 

Norris et al. (2008) กลAาวถึงองค'ประกอบของความหยุAนตัวของชุมชนที่เปhนขีดความสามารถในการปรับตัว 

องค'ประกอบประการหน่ึงท่ีสำคัญคือทุนทางสังคม และความสามารถของชุมชน  

  ลงมือปฏิบัติอย@างมีส@วนร@วม  

  การพัฒนารูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชน สAงผลใหBเกิดการลงมือปฏิบัติอยAางมีสAวนรAวม ตั้งแตA  

การวางแผน กำหนดกิจกรรม ปฏิบัติการและสะทBอนผล ปรับปรุงกิจกรรม บนฐานของ 4 สรBาง 2 ใชB ทำใหBชุมชน

เห็นความสำคัญการทำงานแบบรAวมมือ ดังที่ IFRC (2014) กลAาวถึงแนวทางการสรBางความหยุAนตัวไวBประการหน่ึง 

คือ การรAวมมือ เปhนการกBาวออกไปอยAางกระตือรือรBนและนำชุมชนเขBาสูAศูนย'กลางเพื่อควบคุมอนาคตของชุมชน 

การรAวมมือกAอใหBเกิดการอบรมเลี้ยงดู เสริมพลัง ใหBกำลังใจ กระตุBน สนับสนุน ปรับทิศทาง ชAวยเหลือ และสรBาง 

ตัวแบบที่ดีในชุมชน นอกจากนี้ Bundasak et al. (2019) ไดBกลAาวถึงการใชBกระบวนการเรียนรูBแบบกลุAมใน     

การจัดการภาวะวิกฤตทางจิตใจจะสAงเสริมใหBเกิดปฏิสัมพันธ'ของสมาชิก มีการแลกเปลี ่ยนความคิดเห็น            

และถAายทอดประสบการณ'ที่หลากหลาย สามารถนำการเรียนรูBที่ไดBรับไปประยุกต'ใชBในการจัดการภาวะวิกฤต   

ทางจิตใจไดB  

  เกิดเครือข@ายความร@วมมือท่ีเขCมแข็งและเกิดภูมิคุCมกันในชุมชนอย@างย่ังยืน  

  เกิดเครือขAายความรAวมมือระดับชุมชน อำเภอ ตำบล เปhนการสรBางเครือขAายความรAวมมือที่นำไปสูA

การรAวมกันดูแลและสรBางภูมิคุBมกันอยAางย่ังยืนใหBแกAชุมชน เทียบเคียงไดBกับแนวคิดการเปล่ียนแปลงดBวยความต้ังใจ 

(Boyatzis, 2006) ที่กลAาวถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดผลและยั่งยืนตBองเกี่ยวขBองกับผูBคนหลายสAวน การเปลี่ยนแปลง

ที่ดำเนินไปในลักษณะเครือขAายที่มีความสัมพันธ'อันดีตAอกัน พรBอมที่จะแลกเปลี่ยนมุมมอง ชAวยตรวจสอบ

ความกBาวหนBาหรือการเปลี ่ยนแปลงตามที ่กำหนดไวBในแผนการจึงเปhนหัวใจสำคัญในทุก ๆ ขั ้นตอนของ            

การเปล่ียนแปลง 

 ผลลัพธ@การเปล่ียนแปลงดGานสุขภาพจิตหลังไดGรับการสรGางวัคซีนใจในชุมชน  

 จากการสรBางและพัฒนารูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชน เกิดการเปลี่ยนแปลงดBานสุขภาพจิตของคนใน

ชุมชน ไดBแกA 1) มีความสามารถในการจัดการอารมณ' 2) เกิดความรูBสึกปลอดภัยและไวBวางใจ 3) ใชBชีวิตอยAางมี

เป^าหมายและความหวัง และ 4) สามารถรับมือและเผชิญกับความเครียดไดB ซึ่งผลลัพธ'น้ีสะทBอนขีดความสามารถ

ของชุมชนในการจัดการปdญหาในสภาวะวิกฤตไดBเปhนอยAางดี อันเปhนผลมาจากการรAวมมือกันของชุมชนใน       

การขับเคลื่อนการแกBปdญหาตั้งแตAการรAวมวิเคราะห'ทุนและศักยภาพของชุมชน จนถึงการลงมือปฏิบัติการและ



Journal of Behavioral Science for Development (JBSD)  ISSN 2228-9453(Print) 2651-2319 (Online) | 16 
Vol.14   No.1, January 2022  

วารสารพฤติกรรมศาสตร,เพื่อการพัฒนา ป6ที่ 14  ฉบับที่ 1 มกราคม 2565  ลิขสิทธิ์โดย สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร,  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

สะทBอนผล เทียบเคียงไดBกับการศึกษาของ Youngwarasawasd and Somkittikanon (2020) ไดBเสนอแนวทาง

จัดการความเครียดทางการเงินในชAวงการแพรAระบาดของ COVID-19 ไดBแกA (1) การยอมรับความจริงวAา สิ่งท่ี

เกิดขึ้นเปhนปdญหา (2) คBนหาสาเหตุของพฤติกรรมที่กAอใหBเกิดปdญหาดBานการเงิน (3) มีสติและเขBาใจสถานะ       

ดBานการเงินและสภาพจิตใจของตนเองอยAางดี (4) หาทางเลือกในการแกBปdญหาที่เหมาะสมกับเหตุการณ'ที่เผชิญ 

(5) ใหBกำลังใจตนเองและไดBรับกำลังใจจากครอบครัว (6) ดำเนินชีวิตประจำวันอยAางมีคุณภาพ และ (7) หาความ

สงบสุขในชีวิตจากการจัดการดBานการเงิน นอกจากนี้ยังเทียบเคียงไดBกับแนวทางการชAวยเหลือ ดูแลจิตใจสำหรับ

บุคคลที่อยูAในภาวะวิกฤตของ Bundasak et al. (2019) ที่กลAาวถึงการเสริมสรBางความเขBมแข็งทางใจวAาเปhน

ความสามารถของบุคคลในการยืนหยัดผAานพBนไดBอยAางมีประสิทธิภาพทAามกลางเหตุการณ'ความเครียด สามารถ  

ขอความชAวยเหลือจากครอบครัวหรือบุคคลรอบขBางไดB และสามารถฟfgนตัวไดBอยAางรวดเร็ว นำไปสูAการเปลี่ยนแปลง

ที่ดีขึ้นและเขBาใจชีวิตมากขึ้น พรBอมเรียนรูBสิ ่งตAาง ๆ ไดBอยAางมีความสุข ความเขBมแข็งทางใจจะชAวยใหBไดBรู Bถึง

ความสามารถของตนเอง เปhนการสAงเสริมการเห็นคุณคAาในตนเอง ตลอดจนมีความสามารถในการแกBไขปdญหาและ

มีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นดีขึ้น การเสริมสรBางความเขBมแข็งทางใจจึงเปรียบเสมือนการใหBวัคซีนคุBมกันและเปhน  

การเตรียมตBนทุนทางใจเพื่อใหBบุคคลสามารถเผชิญภาวะวิกฤตไปไดBอยAางมีประสิทธิภาพ พรBอมเริ่มตBนชีวิตใหมA

อยAางมีความสุข 

ขGอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชG 

 ขGอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ  

 จากผลการวิจัยพบวAาความรAวมมือของเครือขAายที่มากขึ้นและเหนียวแนAนเปhนปdจจัยสำคัญในความสำเร็จ

ดBานความย่ังยืน โดยเฉพาะความสัมพันธ'ในระดับหนAวยงานกับหนAวยงาน หนAวยงานกับชุมชน ดังน้ันจึงควรสรBางใหB

เกิดเครือขAายในระดับตAาง ๆ เพื่อสนับสนุนใหBเกิดความรAวมมือในการดำเนินงานที่ประสบความสำเร็จ โดยเฉพาะ

ในชAวงที่ตBองดำเนินงานภายใตBสถานการณ'เรAงดAวนและมีผลกระทบหลายมิติตAอประชาชน โดยสามารถปรับเปลี่ยน

ใหBสอดคลBองกับบริบทของพ้ืนในอนาคต 

 ขGอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากผลการวิจัยท่ีพบวAารูปแบบการสรBางวัคซีนใจในชุมชนภายใตBสถานการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 

ประกอบดBวย 5 ขั้นตอน ไดBแกA 1) คBนหาทุนชุมชนและศักยภาพของชุมชน 2) สรBางเครือขAายหลากหลายระดับ 3) 

กำหนดเป^าหมายวัคซีนใจโดยใชBศักยภาพและสายสัมพันธ'ในชุมชนบนฐาน 4 สรBาง 2 ใชB 4) ลงมือปฏิบัติและ

สะทBอนผล 5) ชุมชนรAวมกันกำกับติดตาม หนAวยงานที่เกี่ยวขBองทั้งในระดับนโยบายและระดับพื้นที่สามารถนำไป

บรรจุในแผนยุทธศาสตร'และแผนปฏิบัติการของหนAวยงาน เพื่อใหBเกิดการขับเคลื่อนที่เกิดผลลัพธ'เชิงบวกดBาน   

การดูแลสุขภาวะทางจิต โดยอาศัยการมีสAวนรAวมและมีชุมชนเปhนฐานท่ีเขBมแข็ง 

จากผลลัพธ'การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในระดับบุคคลและระดับชุมชนเปhนสิ่งยืนยันวAาหากนำรูปแบบท่ี

พัฒนาขึ้นไปพัฒนาเปhนคูAมือที่สามารถนำไปใชBขยายผลในพื้นที่ตAาง ๆ ท่ีมีความเสี่ยงกับปdญหาดBานสุขภาพจิตของ

คนในชุมชนในชAวงสถาการณ'การแพรAระบาดของ COVID-19 จะชAวยสAงเสริมใหBชุมชนเกิดภูมิคุBมกันที่ดีและพึ่งพา

กันไดBอยAางมีพลัง รวมทั้งสามารถประยุกต'ใชBกับสถานการณ'วิกฤตอื่นที่เกิดขึ้นในชุมชนและสAงผลกระทบตAอ        
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สุขภาวะทางจิตใจของคนในชุมชน โดยพื้นที ่หรือผู BใชBคู AมือสามารถปรับใหBสอดคลBองกับบริบท ตลอดทั้งใน         

การขับเคลื่อนเชิงนโยบายควรผลักดันใหBเกิดเครือขAายในระดับตAาง ๆ ซึ่งเปhนสิ่งสำคัญที่ชAวยสนับสนุนใหBเกิด    

ความรAวมมือในการดำเนินงานท่ีประสบความสำเร็จอยAางย่ังยืนตAอไป 

 ขGอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต(อไป 

 การศึกษาครั้งตAอไปอาจมีการศึกษาในลักษณะของการวิจัยปฏิบัติการผสานวิธี (Mixed Methods Action 

Research Design) โดยอาศัยทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อนำผลการศึกษาจากทั้งสอง

วิธีการมาบูรณาการและสรุปผลรAวมกัน โดยสามารถเปรียบเทียบผลการดำเนินงานโดยใชBทั้งขBอมูลสถิติตAาง ๆ 

ตลอดทั้งใชBขBอมูลเชิงคุณภาพเพื่อใหBเห็นกระบวนการและผลลัพธ'ที่สAงผลตAอสุขภาวะทางจิตของประชาชนในแตAละ

พ้ืนท่ีท่ีชัดเจนย่ิงข้ึน หลังจากเขBารAวมกิจกรรมเสริมสรBางวัคซีนใจ  

 ผลจากการศึกษาครั้งนี้สามารถเปhนฐานขBอมูลสำคัญที่นำไปสูAการวิจัยเพื่อสรBางและพัฒนาเครื่องมือสำหรับ

การวัดสุขภาวะทางจิตของประชาชนในแตAละชAวงวัยที่สอดคลBองกับสถานการณ'วิกฤติ ท่ีสAงผลกระทบตAอจิตใจไดB 

ตลอดทั้งใชBเปhนองค'ความรูBพื้นฐานเพื่อการพัฒนานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีดBานการสรBางวัคซีนใจโดยประยุกต'ใชB

ศาสตร'การดำเนินการ (Implementation science) 
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