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บทคััดย่่อ
บทความวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 1) เพื่่�อศึึกษาสภาพปััจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ 

ความต้้องการจำเป็็นและของการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของ

โรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2 2) เพื่่�อสร้า้งและตรวจ

สอบความเหมาะสมของรูปูแบบการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่อง

โรงเรียีนในสัังกัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2  3) เพ่ื่�อประเมินิความ

เป็น็ไปได้แ้ละเป็น็ประโยชน์ของรูปูแบบการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติิ

ใหม่่ของโรงเรียีนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 เป็น็วิจัิัยแบบ

ผสมผสาน  ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญคืือ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู จำนวน 6 คน โดยเลืือกแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) จากสถานศึกึษาที่่�มีผีลงานด้า้นการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ย

เหลืือนัักเรีียนได้้รัับรางวััล พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2565 อย่่างต่่อเน่ื่�อง จาก 3 โรงเรีียน ใช้้แบบ

สััมภาษณ์์ประกอบกัับการสนทนากลุ่่�ม

ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) ผลการศึกึษาสภาพปัจัจุบันั สภาพที่่�พึงึประสงค์์ และความ

ต้้องการจำเป็็นของการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียน

ในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 1.1) ผลการศึึกษาสภาพ

ปัจัจุบันัโดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก พิจิารณาเป็น็รายด้า้น พบว่า่ มีกีารปฏิบิัติัิอยู่่�ในระดับัมาก
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ทุุกด้าน เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้านการคัดกรองนัักเรีียน ด้านการ

ส่่งต่่อ ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน และด้้าน

การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน 1.2)  ผลการศึึกษาสภาพที่่�พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีีสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 1 ด้้าน 

ได้้แก่่ ด้านการส่งต่่อ พิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมาก 

เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน ด้้านการ

ป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน และด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็น

รายบุุคคล 1.3) ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็น โดยรวมเท่่ากัับ 0.231 เรีียงลำดัับ

ความต้อ้งการจำเป็น็จากมากไปหาน้อ้ย ได้ด้ังันี้้� ลำดับัที่่� 1 ด้า้นการป้อ้งกันัและแก้ไ้ขปัญัหา

นัักเรีียน ลำดัับที่่� 2 ด้้านการส่่งต่่อ ลำดัับที่่� 3 ด้้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน ลำดัับที่่� 

4 ด้านการคัดกรองนัักเรีียน และลำดัับที่่� 5 ด้านการรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล 2) ผลการ

สร้้างรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััด 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 2.1) ผลการสร้้างรููปแบบการบริิหาร

ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึกึษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ประกอบด้้วย 4 ส่ว่น ดังนี้้� องค์ป์ระกอบที่่� 1 หลักัการของรููป

แบบ องค์์ประกอบที่่� 2 วัตถุปุระสงค์์ของรููปแบบ องค์์ประกอบที่่� 3 วิธิีดีำเนิินการการบริิหาร

จััดการเรีียนรู้้�ยุุคใหม่่ในสถานศึึกษา ประกอบด้้วย 4 ด้าน ได้้แก่่ ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็น

รายบุุคคล ด้้านการคัดกรองนัักเรีียน ด้านการส่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน ด้านการป้องกััน

และแก้้ไขปััญหานัักเรีียน และด้้านการส่งต่่อองค์์ประกอบที่่� 4 แนวทางการประเมิินรููปแบบ               

2.2) ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนใน

ยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2ภาพ

รวมมีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ 3) ผลการประเมิินความเป็็นไปได้้และความเป็็น

ประโยชน์ของรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียน

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2  3.1) ผลการประเมิินความ

เป็็นไปได้้ของรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียน

ในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก

ที่่�สุุด 3.2) ผลการประเมิินความเป็็นประโยชน์ของรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือ

นักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึึกษาเลย 

เขต 2 ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด
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Abstract 
The objectives of this research article are 1) to study the current 

condition. Desired condition Necessities and needs of the student care and 

support system administration in the new normal era of schools under the 

Loei Primary Educational Service Area Office, Area 2 2) To create and examine 

the appropriateness of the student care and support system administration 

model in the new normal era. new school under the Loei Primary Educational 

Service Area Office, District 2 3) To evaluate the feasibility and usefulness of 

the student support system management model in the new normal era of 

schools under the Loei Primary Educational Service Area Office Loei District 

2 is a mixed methods research. Important information providers are Educa-

tional institution administrators and teachers, 6 people, selected purposively 

(Purposive Sampling) from educational institutions whose work in student 

support system administration has continuously received awards from 2020 - 

2022 from 3 The school used interviews combined with group discussions to 

analyze descriptive data.

The results of the research were found: 1. Results of the study of 

the current condition Desired condition and the necessary needs of the ad-

ministration of the student care and support system in the new normal era 

of affiliated schools Loei Primary Educational Service Area Office, Area 2 1.1) 

Results of the study of the overall current condition are at a high level. Con-

sidering each aspect, it was found that there was a high level of compliance 

in every aspect. Arrange the average values from highest to lowest including 

student screening. Forwarding side Knowing students individually Student 

promotion and development and in the aspect of preventing and solving 

student problems 1.2) Results of the study of overall desirable conditions are 

at a high level. Considering each aspect, it was found that 1 aspect was at the 
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most desirable level, namely the forwarding aspect. Considering each aspect, 

it was found that there were desirable conditions at a high level. Arrange 

the average values from highest to lowest, including student promotion and 

development. Preventing and solving student problems Student screening 

and knowing students individually 1.3) Results of needs analysis Overall it is 

equal to 0.231. The needs are sorted from highest to lowest as follows: No. 1 

in prevention and solving student problems, No. 2 in referrals, No. 3 in student 

promotion and development, No. 4 in student screening. and No. 5 in know-

ing students individually. 2. Results of creating a management model for the 

student care and support system in the new normal era of affiliated schools. 

Loei Primary Educational Service Area Office, Area 2 2.1) Results of creating a 

management model for the student care and support system in the new nor-

mal era of schools under its jurisdiction. Loei Primary Educational Service Area 

Office 2 consists of 4 parts as follows: Component 1: Principles of the model. 

Element 2: Purpose of the format Component 3: Methods for implementing 

modern learning management in educational institutions, consisting of 4 as-

pects: knowing students individually; Student screening Student promotion 

and development Preventing and solving student problems And in the aspect 

of forwarding the 4th component, model evaluation guidelines 2.2) results of 

evaluating the suitability of the student care and support management model 

in the new normal era of schools under the Loei Primary Educational Service 

Area Office, District 2, the overall picture is Suitability is at the highest level. 

3. Results of evaluating the feasibility and usefulness of the student care and 

support system management model in the new normal era of schools under 

the Loei Primary Educational Service Area Office, Area 2 3.1) Results Evaluating 

the feasibility of the student care and support system management model 

in the new normal era of schools under the Loei Primary Educational Service 

Area Office, Area 2, overall at the highest level. 3.2) Results of the evaluation 

of the usefulness of the image. The management model for the student care 
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and support system in the new normal era of schools under the Loei Primary 

Educational Service Area Office, Area 2 is overall at the highest level.

Keywords: Management style, Student support system, Student new normal era

บทนำ
เด็็กและเยาวชน ในยุุคปััจจุุบัันจำนวนไม่่น้้อย ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสภาพ

สัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว การแข่่งขัันกัันด้้านเศรษฐกิิจ ความก้้าวหน้้าของ

วิิทยาการใหม่่ ๆ  และสภาพแวดล้้อมที่่�ไม่่สร้้างสรรค์์ในสัังคม ทำให้้มีีพฤติิกรรมแตกต่่าง

ไปจากเด็็กและเยาวชนในอดีีต ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ และเกิิดปััญหาต่่าง 

ๆ ตามมา เช่่น การไม่่ชอบมาโรงเรีียน ไม่่เคารพกฎระเบีียบของโรงเรีียน ติดสิ่่�งเสพติด มี

พฤติิกรรมก้้าวร้าว รังแกกันเองเครียีด ซึมเศร้้า มองโลกในแง่่ร้้าย ชู้้�สาว ชอบมั่่�วสุมกัันเป็็นก

ลุ่่�ม ให้ค้วามสำคัญักับัวัตัถุมุากกว่า่ความมีคีุณุธรรม เป็น็ต้น้ ซึ่่�งปัญัหาเหล่า่นี้้�เป็น็ผลมาจาก

ปัจัจัยัเสี่่�ยงต่า่ง ๆ  ที่่�เกิดิกับัเด็ก็และเยาวชน จึงึเป็น็ปัญัหาเร่ง่ด่ว่นที่่�ทุกุหน่ว่ยงานต่า่งให้ค้วาม

สำคััญเป็็นอย่่างยิ่่�ง โดยเฉพาะกระทรวงศึึกษาธิิการ ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ในการจััดการศึึกษาของ

ประเทศและมีหีน้า้ที่่�ในการส่ง่เสริมิความประพฤตินิักัเรีียนให้เ้ป็น็คนดีี มีคุณุธรรม จริยิธรรม 

และคุุณลัักษณะที่่�พึ่่�งประสงค์์ ตามเจตนารมณ์์แห่่งพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองเด็็ก (ธีีรวีี ทอง

เจืือ และปรีีดีี ทุุมเมฆ, 2560 : 12)

การดำเนิินงานการดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีนนั้้�นเป็็นไปเพื่่�อพััฒนานัักเรีียนให้้เป็็น

บุคุคลที่่�มีีคุุณภาพทั้้�งด้า้นร่า่งกาย จิติใจ สติปัิัญญาความสามารถ มีคีุณุธรรมจริยิธรรม และ

มีีวิิถีีชีีวิิตที่่�เป็็นสุุขตามที่่�สัังคมคาดหวััง นอกจากจะดำเนิินการด้วยการส่งเสริิมสนัับสนุุน

นัักเรีียนแล้้ว การป้องกัันและช่่วยเหลืือแก้้ไขปััญหาต่่าง ๆ  ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับนัักเรีียนก็็เป็็นสิ่่�ง

สำคััญของการพััฒนา ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากในสภาพสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างมากทั้้�งด้้านการ

สื่่�อสารเทคโนโลยีต่า่ง ๆ  ซึ่่�งนอกจากจะส่่งผลกระทบต่่อผู้้�คนเชิงิบวกและในเชิงิลบก็็มีปีรากฏ

เช่่นกััน (กรมสุุขภาพจิิต. 2554 : 7 ) 

ชีีวิิตวิิถีีใหม่่ (New Normal) เป็็นหนึ่่�งในกลวิิธีีหลัักที่่�ช่่วยให้้การแก้้ปััญหาใน

การดูแูลตัวัเอง ดูแูลคนในครอบครัวัและดูแูลคนรอบข้า้ง เพื่่�อให้ส้ังัคมไทยดำเนินิไปอย่า่งมีี

ความสุุข หน่่วยงานต่่างๆ จึึงมุ่่�งสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์ ให้้ประชาชน ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม

ของตนเอง ครอบครััวและชุุมชนในการดำเนิินชีีวิิตประจำวััน  จากสถานการณ์์การแพร่
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ระบาดของโรคโรคอุบุัตัิใิหม่่ การดูแูลนักเรียีนและการจัดัการศึกษาที่่�ทันัสมััยรวมไปถึึงการ

เสริิมสร้้างทัักษะทางด้้านการใช้้งานเทคโนโลยีที่่�เหมาะสมนั้้�น ถืือเป็็นสิ่่�งจำเป็็นต่่อการเต

รีียมตััวสู่่�โลกยุคดิิจิิทััลและการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 นับตั้้�งแต่่ปลายปีี 

พ.ศ. 2562 เป็็นต้้นมาส่่งผลต่่อวิิถีีชีีวิิตคนไทย ทำให้้เกิิดรููปแบบการดำเนิินชีีวิิตที่่�แตกต่่าง

จากอดีีตตามวิิถีีความปกติิใหม่่ (NEW NORMAL) ส่่งผลกระทบกัับระบบการศึึกษาทำให้้

สถานศึึกษาต้้องปรัับตััวเปลี่่�ยนวิิธีีคิิดใหม่่ให้้สอดคล้้องกัับความปกติใหม่่ที่่�เกิิดขึ้้�น การ

จััดการศึกษาในยุุคนี้้�จะกลายเป็็นสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นได้้ในทุุกๆสถานที่่� เพื่่�อให้้การเรีียนการสอนมีี

คุุณค่่ามากยิ่่�งขึ้้�นและเกิิดการโต้้ตอบมากยิ่่�งขึ้้�น ด้้วยการนำเทคโนโลยีใหม่่ๆ เข้้ามาใช้้ (อร

วรรณ ล่่องสืือฤทธิ์์�. 2563 : 23 ) 

สำนักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน มีกีารดำเนินิงานระบบดูแูลช่ว่ย

เหลืือนักัเรียีน ภายใต้ก้ลุ่่�มส่ง่เสริิมการจัดัการศึกึษา ได้ม้ีกีารดำเนิินการคัดักรองนัักเรีียนโดย

มีีครููร่่วมกัันวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�เรีียนรายบุุคคล ผ่่านระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนทุุกขั้้�นตอน

อย่่างจริิงจััง และจััดกลุ่่�มนัักเรีียนตามระดัับความสามารถในการเรีียนรู้้� อีีกทั้้�งยัังส่่งเสริิม

การเยี่่�ยมบ้้านนัักเรีียนให้้ครอบคลุุมเพื่่�อให้้ทราบถึึงปััญหาและความต้้องการอย่่างแท้้จริง

ของนัักเรีียนและดููแลใกล้้ชิิด เพื่่�อปรัับพฤติิกรรมและให้้โอกาสนัักเรีียน บริิหารจััดการและ

ดำเนิินงานระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนให้ม้ีทีักัษะชีวีิติ และคุ้้�มครองนักัเรียีนอย่า่งเต็ม็

ที่่�อย่า่งมีีคุณุภาพ อีกทั้้�งการเตรียีมความพร้อมด้า้นครููและบุุคลากรทางการศึกษา เพ่ื่�อให้้มีี

ความสามารถในการพัฒันาการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีน ภายใต้จุ้ดุเน้น้เพื่่�อการ

พััฒนาระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อเป็็นแนวทางสู่่�การปฏิิบััติิเป็็นปีี

แห่่งการรัก เข้้าใจ ห่วงใยปลอดภัย และให้้โอกาส และมีีการใช้้ระบบจััดเก็็บข้้อมููลนักเรีียน

รายบุุคคล (DMC) ในการตรวจสอบข้้อมููลจำนวนนัักเรีียนในแต่่ละปีีการศึกษา ทั้้�งยัังได้้

ดำเนินิการตรวจสอบความซ้้ำซ้อ้นข้อ้มูลูนักัเรียีนเป็็นรายบุคุคล มีนีักัเรียีนที่่�ต้อ้งค้น้หาและ

ติดิตาม จำนวนมาก และจากนโยบาย “ไม่ท่ิ้้�งใครไว้ข้้า้งหลััง” (สำนักังานคณะกรรมการการ

ศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน,2564 : 1 ) 

สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2 ได้จ้ัดัทำแผนการศึกึษาขั้้�น

พื้้�นฐาน มีกีารกำหนดยุทุธศาสตร์ด์้า้นการขยายโอกาส แต่ข่าดการดำเนินิการที่่�หลากหลาย

ในการการเข้า้ถึึงผู้้�เรียีน ทั้้�งทางตรง และส่ื่�อออนไลน์ เพื่่�อเป็็นการบริิการทางการศึกษาและ

การเรีียนรู้้�อย่่างมีีคุุณภาพ เกี่่�ยวกัับการพััฒนาความเข้้มแข็็งระบบการช่่วยเหลืือนัักเรีียน

ระบบส่่งเสริิมความประพฤติินัักเรีียน ระบบคุ้้�มครองนัักเรีียนและการสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันทาง
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มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่

สัังคม โรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ซึ่่�งโรงเรีียน

ในสัังกััด มีการดำเนิินงานระบบการดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีน เพื่่�อให้้ผู้้�เรียีนในสัังกััดทุกคน ให้้

ได้ร้ับัการช่ว่ยเหลืือ คุ้้�มครองอย่่างรอบด้้าน ด้วยกระบวนการดำเนิินการที่่�ถูกูต้องเหมาะสม

และทัันต่่อสถานการณ์ ์เพื่่�อให้้ได้้รับัการพัฒนาในทุุกมิติแิละปลอดภัยในยุุค NEW NORMAL 

(สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2. 2565 : 2)

จากที่่�กล่่าวมาข้้าง ผู้้�วิิจััยจึึงได้้มีีความสนใจศึึกษารููปแบบการบริิหารระบบ

ดูแูลช่่วยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติวิิถิีใีหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

ประถมศึึกษาเลย เขต 2 ผลการวิิจััยผู้้�บริิหารสถานศึึกษาของสำนัักงานเขต2 และสถาน

ศึกึษาที่่�มีบีริบิทใกล้เคียีงกัันสามารถนำไปใช้เ้ป็น็แนวทางในการพัฒันาและส่ง่เสริิมสนัับสนุุน

ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนให้้แก่่สถานศึึกษาอย่่างเป็็นรููปธรรม และเกิิดประโยชน์สููงสุุด

ต่่อการพััฒนาผู้้�เรีียนอย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
1) เพื่่�อศึึกษาสภาพปัจจุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ ความต้้องการจำเป็็นและของ

การบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2

2) เพื่่�อสร้้างและตรวจสอบความเหมาะสมของรููปแบบการบริิหารดููแลช่่วย

เหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถม

ศึึกษาเลย เขต 2

3) เพื่่�อประเมินิความเป็น็ไปได้แ้ละเป็น็ประโยชน์ข์องรูปูแบบการบริหิารระบบ

ดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษา

ประถมศึึกษาเลย เขต 2

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
1) รูปแบบการวิจิัยั เป็็นการวิจิัยัแบบผสมผสาน โดยใช้ก้ารวิเิคราะห์์ สังัเคราะห์์

เนื้้�อหาจากเอกสาร และงานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง การสััมภาษณ์์ การสนทนากลุ่่�ม

2) ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครูู จำนวน 6 คน โดย

เลืือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากสถานศึึกษาที่่�มีผีลงานด้้านการบริิหารระบบ

ดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนได้้รัับรางวััล พ.ศ. 2563 - พ.ศ. 2565 อย่่างต่่อเนื่่�อง จาก 3 โรงเรีียน
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3) เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย แบบสััมภาษณ์์ ประกอบกัับการสนทนากลุ่่�ม โดย

มีีกล้้องถ่่ายรููป สมุุดจดบัันทึึกและเครื่่�องบัันทึึกอััดเสีียงใช้้บัันทึึกข้้อมููลที่่�ผู้้�วิิจััยได้้จากการ

สััมภาษณ์์ ประเด็็นข้้อคิิดเห็็นต่่างๆ ที่่�ได้้จากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ รวมทั้้�งบัันทึึกข้้อสัังเกตและ

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลของผู้้�วิิจััยเองในแต่่ละช่่วงของการลงพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููล

4) การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อการวิจิัยั ผู้้�วิจิัยัลงเก็็บรวบรวมข้้อมููลโดยมีีการจัดั

ทำหนัังสืือขออนุุญาต เพื่่�อลงเก็็บข้้อมููล ติิดต่่อประสานขอความร่่วมมืือนััดสััมภาษณ์์ และ

ทำการเก็็บข้้อมููลด้้วยการด้้วยการบัันทึึกเสีียงและการจดบัันทึึก

5) การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล ผู้้�วิิจััยนำข้้อมููลจาก

การสัมัภาษณ์ก์ารบริิหารจัดัการเรียีนรู้้�ยุคใหม่ใ่นสถานศึึกษา มาสรุปุผลการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา

และสรุุปประเด็็นจากการสััมภาษณ์์และนำเสนอโดยการพรรณนาวิิเคราะห์์ 

ผลการวิิจััย
1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็น

ของการบริิหารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุุคปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสัังกัดั สำนักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2

1.1 ผลการศึึกษาสภาพปััจจุุบัันโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก พิิจารณาเป็็นราย

ด้า้น พบว่่า มีการปฏิบิัตัิอิยู่่�ในระดับัมากทุกุด้า้น เรียีงลำดัับค่า่เฉลี่่�ยจากมากไปหาน้อ้ย ได้้แก่่ 

ด้้านการคัดกรองนัักเรีียน ด้้านการส่งต่่อ ด้้านการรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ด้านการส่ง

เสริิมและพััฒนานัักเรีียน และด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน

1.2 ผลการศึึกษาสภาพที่่�พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก พิิจารณา

เป็น็รายด้า้น พบว่า่ มีสีภาพที่่�พึงึประสงค์อ์ยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด 1 ด้า้น ได้แ้ก่ ่ด้า้นการส่ง่ต่อ่ 

พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีีสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�ในระดัับมาก เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจาก

มากไปหาน้้อย ได้แ้ก่ ่ด้า้นการส่งเสริมิและพัฒันานักัเรียีน ด้านการป้องกันัและแก้้ไขปัญัหา

นัักเรีียน ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน และด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล

1.3 ผลการวิเิคราะห์์ความต้อ้งการจำเป็น็ โดยรวมเท่่ากัับ 0.231 เรีียงลำดัับ

ความต้อ้งการจำเป็น็จากมากไปหาน้อ้ย ได้ด้ังันี้้� ลำดับัที่่� 1 ด้า้นการป้อ้งกันัและแก้ไ้ขปัญัหา

นักัเรียีน ลำดับัที่่� 2 ด้า้นการส่ง่ต่อ่ ลำดับัที่่� 3 ด้า้นการส่ง่เสริมิและพัฒันานักัเรีียน ลำดับัที่่� 4 

ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน และลำดัับที่่� 5 ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล



วารสารพุุทธศาสตร์์ศึึกษา  ปีีที่่� 15 ฉบัับที่่� 1  |  มกราคม - มิิถุุนายน  2567250

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่

2. ผลการสร้้างรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่

ของโรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2

2.1 ผลการสร้า้งรูปูแบบการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติิ

ใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ประกอบ

ด้้วย 4 ส่่วน ดัังนี้้� องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการของรููปแบบ องค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์

ของรูปูแบบ องค์ป์ระกอบที่่� 3 วิธิีดีำเนินิการการบริหิารจัดัการเรียีนรู้้�ยุคุใหม่ใ่นสถานศึกึษา 

ประกอบด้้วย 4 ด้าน ได้้แก่่ ด้านการรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ด้านการคัดกรองนัักเรีียน 

ด้า้นการส่ง่เสริมิและพัฒันานักัเรียีน ด้า้นการป้อ้งกันัและแก้ไ้ขปัญัหานักัเรีียน และด้า้นการ

ส่่งต่่อองค์์ประกอบที่่� 4 แนวทางการประเมิินรููปแบบ

2.2 ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วย

เหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

เลย เขต 2ภาพรวมมีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

3. ผลการประเมิินความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์ของรููปแบบการ

บริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 

3.1 ผลการประเมิินความเป็น็ไปได้้ของรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่ว่ยเหลืือ

นักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึึกษาเลย 

เขต 2ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

3.2 ผลการประเมินิความเป็น็ประโยชน์ข์องรูปูแบบการบริหิารระบบดููแลช่ว่ย

เหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษา

เลย เขต 2 ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

อภิิปรายผล 
ผลการวิิจััย รูปูแบบการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่อง

โรงเรียีนในสัังกัดั สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2 อภิปิรายผล ได้้ดังันี้้�

1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุุบััน สภาพที่่�พึึงประสงค์์ และความต้้องการจำเป็็น

ของการบริิหารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุุคปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสัังกัดั สำนักังาน

เขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ผลการวิิจััยสรุุปว่่า

1.1 สภาพปัจจุุบัันของการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิ
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ใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ตามความ

เห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างโดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อแยกเป็็นรายด้้านที่่�เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ย

จากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน ด้านการส่่งต่่อ ด้านการรู้้�จัักนัักเรีียน

เป็็นรายบุุคคล  ด้านการส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน และด้้านการป้องกัันและแก้้ไขปััญหา

นักัเรียีน รูปแบบการพัฒนาระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีนในยุุคปกติใหม่ข่องโรงเรียีนในสัังกัดั 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2  โดยรวมพบว่่าอยู่่�ในระดัับมาก ทั้้�งนี้้� 

อาจเป็น็เพราะการดำเนินิงานระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนของสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา

ประถมศึึกษาเลย เขต 2 มีีการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ภายใต้้กลุ่่�มส่่งเสริิม

การจััดการศึกษา มีการดำเนินิการคัดกรองนักัเรียีน โดยครูรู่ว่มกันัวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูผู้้�เรียีนราย

บุุคคล ผ่านระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนทุุกขั้้�นตอนอย่่างจริงจััง และจััดกลุ่่�มนัักเรีียนตาม

ระดับัความสามารถในการเรียีนรู้้� อีกีทั้้�งส่ง่เสริมิการเยี่่�ยมบ้า้นนัักเรีียนครบ ร้อ้ยละ 100 เพ่ื่�อ

ให้ท้ราบปัญัหาและความต้อ้งการที่่�แท้จ้ริงของนักัเรียีนและดููแลใกล้ชิดิ เพื่่�อปรับัพฤติกิรรม

และให้้โอกาสนัักเรีียน (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2.2565: 7-15 

) สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ วิิไล รััตนทิิพย์์ (2562: 716-730) ได้้ทำวิิจััยเรื่่�อง กลยุุทธ์์การ

บริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษามหาสารคาม 

ผลการวิิจััยพบว่่า  สภาพปัจจุุบัันการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน สังกััดสำนัักงาน

เขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษามหาสารคาม โดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก นอกจากนี้้�ยังัมีี

งานวิจิัยัของ วรรณนพ  ศิริสิวััสดิ์์� (2563: 165) ได้้ทำวิจิัยัเรื่่�อง การดำเนิินงานระบบดูแูลช่ว่ย

เหลืือนักัเรียีนกับัคุณุภาพผู้้�เรียีนในโรงเรียีนสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา 

เขต 22 จังัหวััดนครพนม ผลการวิจิัยัพบว่่า การดำเนิินงานระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีน ใน

โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 22 จัังหวััดนครพนม โดยรวม

อยู่่�ในระดัับมาก ผลการเปรีียบเทีียบจำแนกตามสถานภาพและขนาดโรงเรีียน โดยรวมพบ

ว่่าแตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ .01

1.2 สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุค

ปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ตาม

ความเห็็นของกลุ่่�มตััวอย่่างพบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 1 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการส่่งต่่อ อยู่่�ใน

ระดับัมาก เรียีงลำดับัค่า่เฉลี่่�ยจากมากไปหาน้อ้ย ได้แ้ก่่ ด้านการรู้้�จักันักัเรียีนเป็น็รายบุุคคล 

ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน  และด้้านการป้้องกััน

และแก้้ไขปััญหานัักเรีียน อาจเป็็นเพราะว่่า เนื่่�องจากการพัฒนาคุุณภาพการศึกษาจะส่่ง
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ผลถึงผู้้�เรีียนให้้มีีศัักยภาพ รู้้�จัักพึ่่�งตนเอง มีความริิเริ่่�มสร้้างสรรค์ ดำรงชีีวิิตในโลกอย่่างมีี

ความสุุขควบคู่่�คุณธรรม สามารถรับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงได้้ สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

ประถมศึึกษาเลย เขต 2  จะต้้องดำเนิินการวางแผน การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นระบบและนำผล

ไปปรับัปรุงุพััฒนา เพื่่�อนำไปสู่่�ประสิทิธิิภาพและประสิทิธิิผลในการจัดักิจิกรรมการยกระดับั

ผลสัมฤทธิ์์�ให้เ้กิดิประโยชน์สูงูสุดุต่อ่ผู้้�เรียีน (สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย 

เขต 2. 2565 : 15 ) สอดคล้้องกัับ ศราวุุฒิิ แก้้วอาจ (2558 : 142-145 ) ทำวิิจััยเรื่่�อง การ

พััฒนาการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนโรงเรีียนโพธิ์์�ชััยทองพิิทยาคม สังกััด

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 23 ผลการวิิจััยพบว่่าสภาพและปััญหาการ

ดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน โรงเรีียนโพธิ์์�ชััยทองพิิทยาคมสัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษา เขต 23 สภาพการดำเนินิงาน พบว่า่ ครูทูุกุคนเห็น็ความสำคัญั

และประ โยชน์์ของการพัฒนาการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน แต่่การดำเนิิน

งานระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนยังัไม่ม่ีปีระสิทิธิภิาพ และมีคีวามต้อ้งการที่่�จะพัฒันาตนเอง

ให้ม้ีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจในกระบวนการดำเนินิงานระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีน สอดคล้อ้งกับั 

วิิไล รััตนทิิพย์ (2562 : 716-730 ) ได้้ทำวิิจััยเรื่่�อง กลยุุทธ์์การบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือ

นัักเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษามหาสารคาม ผลการวิิจััยพบว่่า 

สภาพที่่�พึึงประสงค์์ของการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�

การศึกษาประถมศึกึษามหาสารคามโดยภาพรวมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุสอดคล้อ้งกับั ลัดัดา

วัลัย์ ์โคตรพิมพ์ ์(2564 : 144-152 ) ได้ท้ำวิจิัยั เรื่่�องแนวทางการพัฒนาระบบดููแลช่ว่ยเหลืือ

นัักเรีียน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาเขต 27 ผลการวิิจััยพบว่่า 

สภาพที่่�พึงึประสงค์ข์องการพัฒันาระบบดูแูลช่่วยเหลืือนักัเรียีนโรงเรียีนสังักัดัสำนักังานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา เขต 27 โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

1.3 ลำดัับความต้้องการจำเป็็นการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน

ในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 

โดยรวมเท่่ากัับ 0.231 เรีียงลำดัับความต้้องการจำเป็็นจากมากไปหาน้้อย ได้้ดัังนี้้� ลำดัับที่่� 

1 ด้านการป้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน ลำดัับที่่� 2 ด้านการส่งต่่อ ลำดัับที่่� 3 ด้านการ

ส่่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียน  ลำดัับที่่� 4 ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน และลำดัับที่่� 5 ด้านการ

รู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะ ว่ากลุ่่�มส่่งเสริิมการจััดการศึกษา มีอำนาจ

หน้้าที่่� ประสานการป้องกัันและแท้้ไขปััญหาการใช้้สารเสพติิด และส่่งเสริิมป้้องกัันแก้้ไข 

และคุ้้�มครองความประพฤติินัักเรีียนและ นัักศึึกษารวมทั้้�งระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนข้้อ
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เสนอแนะในการพัฒนาคุุณภาพการศึกษา โรงเรีียนควรดำเนิินการส่งนัักเรีียนเข้้าร่่วมการ

แข่่งขัันในระดัับหน่่วยงานหรืือสถาบัันอ่ื่�น ๆ  เพื่่�อเป็็นการกระตุ้้�นให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึกทักษะต่่าง 

ๆ มากขึ้้�นเน้้นกิิจกรรมการเรีียนการสอนแบบโครงงาน เพราะฝึึกให้้ผู้้�เรีียนได้้เรีียนรู้้�และ

เกิิดทักษะที่่�จำเป็็นตามหลัักสูตรทั้้�งทัักษะความสามารถการสื่�อสารการคิด การใช้้ทัักษะ

ชีวีิติ การแก้้ปัญัหา การใช้เ้ทคโนโลยีและการเข้า้ค่่ายวิชิาการ (สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษา

ประถมศึึกษาเลย เขต 2 (2565 : 7, 32) สอดคล้้องกัับ พระครููสัังฆรัักษ์สิิงห์์ชััย ฐิตธมฺโม 

(2563 : 143-154) ทำวิจิัยั เรื่่�องการดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนและการจัดัการเรียีนการสอนใน

สถานการณ์์การแพร่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโคโรนา โควิิด-19 ผลการวิิจััยพบว่่า โรงเรีียนควร

เตรีียมตััวให้้พร้้อมในการจััดการเรีียนการสอนรููปแบบใหม่่ที่่�สอดรัับกัับมาตรการป้้องกััน

การระบาดพร้้อมกัับเตรีียมมาตรการต่่าง ๆ  เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้ผู้้�เรีียนได้้รัับผลกระทบจาก

รููปแบบการเรีียนที่่�เปลี่่�ยนไป จึึงมอบหมายให้้ครููที่่�ปรึึกษามีีบทบาทสำคััญในการดููแลให้้

นัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยง ผลที่่�ตามมาควรนำมาใช้้การพิิจารณาในการวางแผน โปรแกรมเพื่่�อช่่วย

เหลืือนัักเรีียนที่่�มีีความเสี่่�ยง กระบวนการ SAT มีีศัักยภาพในการเป็็นระบบดููแลช่่วยเหลืือ

ที่่�มีีคุุณค่าสำหรัับนัักเรีียนกลุ่่�มเสี่่�ยงแต่่การเปลี่่�ยนแปลงคืือจำเป็็นต้้องตระหนัักถึงบริิบท

ของตน อีกทั้้�งสอดคล้้องกัับงานวิิจัยัของ Watson-Davis (2011: 52-60) ได้ศ้ึกึษาวิจัิัยเกี่่�ยว

กับั ความเข้า้ใจของครูใูนระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีน ผลการศึกึษาพบว่า่34% ของผู้้�ตอบ

แบบสอบถามมีีความเข้้าใจในระบบและ 81.5% เห็็นว่่ามีีความจำเป็็นต้้องแจ้้งครููเกี่่�ยวกัับ

พฤติกิรรมนักัเรียีนในระบบดูแูล 81% มีคีวามเชื่่�อว่า่โรงเรีียนไม่ไ่ด้ม้ีนีักัเรีียนอยู่่�ในระบบดููแล

และ 93% มีคีวามเชื่่�อว่า่ต้อ้งได้ร้ับัการสนัับสนุนุพััฒนาในอาชีพีครูใูนพื้้�นที่่�เกี่่�ยวกับัวิชิาการ 

สัังคมและอารมณ์์ เพื่่�อให้้เกิิดผลออกมาสู่่�ตััวนัักเรีียน

2. ผลการสร้า้งและตรวจสอบความเหมาะสมของรูปูแบบการบริหิารระบบดููแล

ช่่วยเหลืือนัักเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถม

ศึึกษาเลย เขต 2 สรุุปได้้เป็็น 4 องค์์ประกอบ ได้้แก่่ องค์์ประกอบที่่� 1 หลัักการของรููปแบบ 

องค์์ประกอบที่่� 2 วััตถุุประสงค์์ของรููปแบบ องค์์ประกอบที่่� 3 วิิธีีดำเนิินการการบริิหาร

ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียน  เนื้้�อหาของรููปแบบ มีี 5 หน่่วย 

ได้้แก่่ หน่่วยที่่� 1 การรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล หน่่วยที่่� 2 การคัดกรองนัักเรีียน หน่่วยที่่� 

3 การส่งเสริิมนัักเรีียน หน่่วยที่่� 4 การป้องกัันและแก้้ปััญหา และหน่่วยที่่� 5 การส่งต่่อ องค์์

ประกอบที่่� 4 แนวทางการประเมิินรููปแบบ ผลประเมิินโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 7 คน มีี

ความเหมาะสมอยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ ทั้้�งนี้้�เป็น็เพราะว่า่ ผู้้�วิจิัยัได้ศ้ึกึษาเอกสารและงานวิจิัยัที่่�
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เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งในและต่า่งประเทศสัังเคราะห์ไ์ด้อ้งค์์ประกอบตััวบ่ง่ชี้้� นำไปสร้้างแบบสอบถาม

เก็็บข้อ้มูลู และเก็บ็ข้อ้มูลูจากการสัมัภาษณ์จ์ากโรงเรีียนที่่�มีวีิธิีปีฏิบิัติัิเป็น็เลิศิ อีกีทั้้�งนำร่า่ง

รูปูแบบเข้า้สู่่�กระบวนการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อให้้ผู้้�ทรงคุุณวุฒุิทิี่่�มีคีวามรู้้�ความเชี่่�ยวชาญด้้านการ

ดำเนินิงานตามระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีนในสถานศึึกษา ได้ร้่ว่มกันัตรวจสอบยืืนยัันทำให้้

ได้้ข้้อมููลทั้้�งเชิิงปริิมาณและข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ กำหนดเป็็นวิิธีีดำเนิินการพััฒนาอย่่างเป็็น

รููปธรรม ดัังที่่� บุุญชม ศรีีสะอาด (2556 : 34 ) ได้้นำเสนอว่่า ลัักษณะความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

องค์์ประกอบหรืือตัวัแปรเหล่า่นั้้�นหรืือลำดับัก่อ่นหลัังของแต่ล่ะองค์ป์ระกอบในรููปแบบใน

การพัฒนารููปแบบนั้้�นจะต้้องใช้้หลัักของเหตุุผลเป็็นรากฐานสำคััญและการศึกษาค้้นคว้้า

มากจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนารููปแบบ และผู้้�วิิจััยได้้นำวงจรคุุณภาพ PDCA มาใช้้ใน

การขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานตามระบบดููช่่วยเหลืือนัักเรีียนตามหลัักการทฤษฎีีของวงจร

คุุณภาพเดมมิ่่�ง PDCA ดังที่่� สุุธรรม ธรรมทััศนานนท์์ (2561 : 123-125) ได้้นำเสนอไว้้ว่่า 

การใช้้วงจรคุุณภาพเดิิมมิ่่�งในการดำเนิินการ เป็็นวงจรในการบริิหารและพััฒนางานให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ โดยวงจรคุณภาพนั้้�นเป็็นกระบวนการที่่�ต้้องดำเนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อ

ให้้มีีกระบวนการผลิิตและมีีการบริิการที่่�มีีคุุณภาพยิ่่�งขึ้้�น โดยเรีียกว่า วงจรคุณภาพ หรืือ

วงจรเดมมิ่่�ง (Deming Cycle) ประกอบด้้วย 4 ขั้้�นตอนดัังนี้้� ขั้้�นที่่� 1 Plan คืือ การกำหนด

สาเหตุุของปััญหา แล้้วจากนั้้�นทำการวางแผนเพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงหรืือทดสอบเพื่่�อการ

ปรับัปรุงุให้ด้ียีิ่่�งขึ้้�น ขั้้�นที่่� 2 Do คืือ การปฏิบิัตัิติามแผนหรืือทดลองปฏิิบัติัิเป็น็การนำร่อ่งใน

ส่่วนย่่อย ขั้้�นที่่� 3 Check คืือ การตรวจสอบเพื่่�อทราบว่่าบรรลุผลตามแผนหรืือหากมีสิ่่�งใด

ที่่�ทำผิิดพลาด หรืือได้้เรีียนรู้้�อะไรมาแล้้วบ้้าง ขั้้�นที่่� 4 Act คืือ การยอมรัับการเปลี่่�ยนแปลง

หากบรรลุุผลเป็็นที่่�น่่าพอใจหรืือหากผลการปฏิิบััติิไม่่เป็็นไปตามแผน ให้้ทำซ้้ำวงจรโดยใช้้

การเรีียนรู้้�จากการกระทำในวงจรที่่�ได้้ปฏิิบััติิไปแล้้ว สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ สวััสดิ์์� วัน

ภูงูา (2564) ได้ว้ิจิัยัเรื่่�อง การพัฒันารูปูแบบการใช้ชุ้มุชนการเรียีนรู้้�ทางวิชิาชีพีสำหรับัสถาน

ศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผลการวิจิัยั พบว่า่ รูปูแบบการใช้ชุ้มุชนการเรียีนรู้้�ทางวิชิาชีพีสำหรับัสถาน

ศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน ประกอบด้้วย 5 ส่วน ได้แ้ก่ส่่่วนที่่� 1 หลักัการแนวคิดและวััตถุปุระสงค์์ส่ว่น

ที่่� 2 การบริิหารโดยใช้้ชุุมชนการเรีียนรู้้�ทางวิิชาชีีพ ส่่วนที่่� 3 แนวทางการนำไปใช้้ ส่วนที่่� 4 

การประเมินิผล และสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ มิญิช์ม์นัสั วรรณมหินิทร์ ์สลางสิงิห์ ์(2564: 

316-329 ) ได้้วิิจััยเรื่่�อง การพััฒนารููปแบบการจััดการศึึกษาโรงเรีียนสุุขภาวะ ในโรงเรีียน

ขยายโอกาสทางการศึกึษา ผลการวิจิัยัพบว่า่ รูปูแบบการจัดัการศึกึษาโรงเรียีนสุขุภาวะ ใน

โรงเรีียนขยายโอกาสทางการศึกษาประกอบด้้วย 1) หลัักการและเหตุุผล 2) วััตถุุประสงค์์
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ของรููปแบบ 3) โครงสร้้างและเนื้้�อหาของรููปแบบ 4) กระบวนการดำเนิินงาน 5) แนวทาง

การวัดัและประเมิินรูปูแบบ อีกทั้้�งสอดคล้้องกับังานวิจิัยัของ Williams (2008) ได้้ศึกึษาวิจิัยั

การดำเนิินงานระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีนผลการวิจิัยัพบว่่า มีคีวามแตกต่างในพฤติิกรรม

ด้้านการเชื่่�อมต่่อองค์์ประกอบย่่อยในแต่่ละโมเดลและพบว่่าความแตกต่างนี้้�มีีความเด่่น

ชััดที่่�สุุดในการบริิหารกระบวนการด้้านการติิดตามผลและยัังมีีผลกระทบต่่อนัักเรีียนที่่�รัับ

บริิการจากระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนอีีกด้้วย

3. ผลการประเมิินความเป็็นไปได้้และความเป็็นประโยชน์ของรููปแบบการ

บริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2 ประเมินิโดยผู้้�บริหิารสถานศึกึษาและครู ูจำนวน 18 คน 

มีีเป็็นไปได้้อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดและความเป็็นประโยชน์์อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ดัังที่่� Eisner 

(1976) ได้เ้สนอแนวคิดิในการประเมินิรูปูแบบโดยใช้ผู้้้�ทรงคุณุวุฒุิ ิซึ่่�งมีวีิธิีกีารแตกต่า่งจาก

การดำเนิินการเชิิงวิิทยาศาสตร์์ หรืือเชิิงปริิมาณ เนื่่�องจากการศึกษาในบางเรื่่�องต้้องการ

ความละเอีียดอ่อนมากกว่าตััวเลขที่่�นำมาพิิจารณาสรุุป ดังนั้้�น จึงได้้เสนอแนวทางการ

ประเมิินรููปแบบโดผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ ไว้้ดัังนี้้� 1. การประเมิินโดยแนวทางนี้้�จะเน้้นการวิิเคราะห์์

วิจิารณ์อ์ย่า่งลึกึซึ้้�งเฉพาะในประเด็น็ที่่�ถููกนำมาพิจิารณา 2. รูปูแบบการประเมินิที่่�เป็น็ความ

เฉพาะทาง ในเรื่่�องที่่�จะประเมิินโดยที่่�พัฒันามาจากแบบการวิิจารณ์ง์านศิิลปะ 3. รูปแบบที่่�

ใช้ต้ัวับุคคล 4. รูปแบบที่่�ยอมให้้มีคีวามยืืดหยุ่่�นในกระบวนการทำงานของผู้้�ทรงคุุณวุฒิติาม

อัธัยาศัยัและความถนัดัของแต่ล่ะคน สำนักังานคณะกรรมการการศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน (2559 

: 15) ได้้นำเสนอไว้้ว่่าการดำเนิินงานระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

เพื่่�อให้้นักัเรียีนทุุกคนได้้รับัการดูแูลช่ว่ยเหลืือจากครููประจำชั้้�น อย่า่งทั่่�วถึงโดยมีีผู้้�ปกครอง 

ชุุมชนหน่่วยงานและองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้องเข้้ามามีีส่่วนร่่วมโดยมีีแนวดำเนิินงานในการปรัับ

เปลี่่�ยนบทบาทและเจตคติิของผู้้�บริิหารและครููอาจารย์์ให้้ส่่งเสริิมดููแลพััฒนานัักเรีียนทั้้�ง

ร่่างกาย จิิตใจ สติิปััญญา อารมณ์์ และสัังคมวางระบบที่่�จะสร้้างความมั่่�นใจว่่า นักเรีียนทุุก

คนมีีครููอาจารย์์อย่่างน้้อยหนึ่่�งคนที่่�จะคอยดููแลทุกข์์สุุขอย่่างใกล้้ชิิดสอดคล้้องกัับงานวิิจััย

ของ มิญิช์์มนัสั วรรณมหินิทร์์ สลางสิงิห์ ์(2564 : 316-329) ได้ว้ิจิัยัเรื่่�อง การพัฒันารูปูแบบ

การจััดการศึกษาโรงเรียีนสุุขภาวะ ในโรงเรียีนขยายโอกาสทางการศึกษา ผลการวิจิัยัพบว่่า

ผลการประเมิินความเหมาะสมของรููปแบบอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด และความเป็็นไปได้้ของ

รูปูแบบอยู่่�ในระดับัมาก และสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ สิริิกิาญจน์ ์กาญจนสุวุรรณ (2564: 

144-150 ) ได้ว้ิจิัยัเรื่่�อง การพัฒันารูปูแบบเครืือข่า่ยชุมุชนความร่ว่มมืือเพื่่�อพัฒันาคุณุภาพ
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โรงเรียีนประถมศึกึษาขนาดเล็ก็ สังักัดัสำนักังานคณะกรรมการการศึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผลการ

วิจิัยัพบว่่า ผลการประเมินิรูปูแบบ พบว่่าด้า้นอรรถประโยชน์ด้์้านความเป็็นไปได้้ และด้า้น

ความเหมาะสม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุดุ อีกทั้้�งสอดคล้้องกัับงานวิจิัยัของ (Cha, 2009 : 29-33) 

ได้้ศึึกษาวิิจััยวิิเคราะห์์เกี่่�ยวกับวััฒนธรรมการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนจากการศึกษา พบว่่า 

รููปแบบจำลองนอดดิด (Nodding) เป็็นรููปแบบที่่�มีีความเชื่่�อถืือได้้ที่่�ได้้รัับการยอมรัับจาก

ผู้้�เข้า้ร่่วมทั้้�งหมด รวมทั้้�งผู้้�วิจิัยัต้้องการขยายเวลาให้้นักัเรียีนและครููมีสี่ว่นร่่วมในการปฏิบัิัติิ

อื่่�น ๆ  ที่่�ส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ที่่�มั่่�นคงของครููและนัักเรีียน 

องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััย 
การวิจิัยัครั้้�งนี้้�ทำให้ไ้ด้อ้งค์ค์วามรู้้�เกี่่�ยวกับัองค์ป์ระกอบของรููปแบบการบริิหาร

ระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ตามการทบทวนวรรณกรรมที่่�ผู้้�วิิจััยได้้สัังเคราะห์์ขึ้้�นมา 2 

ซึ่่�งโรงเรีียนในสัังกััด มีีการดำเนิินงานระบบการดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน ให้้ผู้้�เรีียนในสัังกััด

ทุุกคน ให้้ได้้รัับการช่่วยเหลืือ คุ้้�มครองอย่่างรอบด้้าน ด้วยกระบวนการดำเนิินการที่่�ถููก

ต้้องเหมาะสมและทัันต่่อสถานการณ์์ เพื่่�อให้้ได้้รัับการพัฒนาในทุุกมิิติิและปลอดภััยในยุุค 

NEW NORMAL

นำมาซ่ึ่�งรููปแบบการพัฒนาระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของ

โรงเรีียนในสัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 เพื่่�อเป็็นแนวทาง

ในการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่อ่ย่า่งเป็น็ระบบและเป็น็รููปธรรม
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ภาพที่่� 1 องค์์ความรู้้�จาการวิิจััย

สรุุป
รูปูแบบการบริิหารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียนใน

สัังกััด สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ผู้้�วิิจััยได้้สรุุปผลการวิิจััย ดัังนี้้�

ผลการศึกึษาสภาพปัจัจุบัุันโดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก พิจิารณาเป็น็รายด้า้น พบ

ว่่า มีการปฏิิบััติิอยู่่�ในระดัับมากทุกด้าน เรีียงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่่ ด้าน

การคัดกรองนัักเรีียน ด้านการส่งต่่อ ด้านการรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ด้านการส่งเสริิม

และพััฒนานัักเรีียน และด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน ผลการศึึกษาสภาพที่่�
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พึึงประสงค์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับมาก พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีีสภาพที่่�พึึงประสงค์์อยู่่�

ในระดัับมากที่่�สุุด 1 ด้าน ได้้แก่่ ด้านการส่งต่่อ พิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า มีสภาพที่่�พึึง

ประสงค์์อยู่่�ในระดัับมาก เรียีงลำดัับค่่าเฉลี่่�ยจากมากไปหาน้้อย ได้้แก่ ่ด้านการส่งเสริิมและ

พััฒนานัักเรีียน ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน ด้้านการคััดกรองนัักเรีียน และ

ด้้านการรู้้�จัักนัักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ผลการวิิเคราะห์์ความต้้องการจำเป็็น โดยรวมเท่่ากัับ 

0.231 เรียีงลำดับัความต้อ้งการจำเป็น็จากมากไปหาน้อ้ย ได้้ดังันี้้� ลำดับัที่่� 1 ด้า้นการป้อ้งกันั

และแก้้ไขปััญหานัักเรีียน ลำดัับที่่� 2 ด้านการส่่งต่่อ ลำดัับที่่� 3 ด้านการส่่งเสริิมและพััฒนา

นัักเรีียน ลำดัับที่่� 4 ด้้านการคัดกรองนัักเรีียน และลำดัับที่่� 5 ด้้านการรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นราย

บุุคคล

ผลการสร้า้งรูปูแบบการบริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนัักเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่อง

โรงเรียีนในสังักัดั สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษาประถมศึกึษาเลย เขต 2 ประกอบด้ว้ย 4 ส่ว่น 

ดังันี้้� องค์ป์ระกอบที่่� 1 หลักัการของรูปูแบบ องค์ป์ระกอบที่่� 2 วัตัถุปุระสงค์ข์องรูปูแบบ องค์์

ประกอบที่่� 3 วิิธีีดำเนิินการการบริิหารจััดการเรีียนรู้้�ยุคใหม่่ในสถานศึึกษา ประกอบด้้วย 

4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้านการรู้้�จัักนักเรีียนเป็็นรายบุุคคล ด้านการคัดกรองนัักเรีียน ด้านการส่ง

เสริิมและพััฒนานัักเรีียน ด้้านการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหานัักเรีียน และด้้านการส่่งต่่อองค์์

ประกอบที่่� 4 แนวทางการประเมินิรูปูแบบ ผลการประเมินิความเหมาะสมของรูปูแบบการ

บริหิารระบบดูแูลช่ว่ยเหลืือนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่ข่องโรงเรียีนในสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2ภาพรวมมีีความเหมาะสมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 

ผลการประเมิินความเป็็นไปได้้ของรููปแบบการบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือ

นัักเรีียนในยุุคปกติใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึกษาประถมศึึกษา

เลย เขต 2ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ผลการประเมิินความเป็็นประโยชน์ของรููปแบบ

การบริิหารระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียนในยุุคปกติิใหม่่ของโรงเรีียนในสัังกััดสำนัักงานเขต

พื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2 ภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

ข้้อเสนอแนะ
1. ข้้อเสนอแนะในการนำผลวิิจััยไปใช้้

1.1 ประเด็็นเร่ง่ด่่วนที่่�ต้อ้งได้้รับัการแก้้ไข ซึ่่�งเป็็นความต้้องการจำเป็็นอยู่่�ใน

ลำดับัที่่� 1 ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาต้อ้งป้อ้งกันัและแก้ไ้ขปัญัหานักัเรีียนยุคุปกติใิหม่ ่จากผลการ

วิิจััยผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรพััฒนาแนวทางให้้นัักเรีียนทุุกคนได้้รัับการดููแลช่่วยเหลืือโดย
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เริ่่�มจากครูปูระจำชั้้�น เพราะครูปูระจำชั้้�นมีคีวามใกล้ช้ิดิกับันักัเรียีนมากกว่า่ โดยบริหิารต้อ้ง

ให้้การส่งเสริิมสนัับสนุุนให้้ครููมีีช่่องทางการดำเนิินงานที่่�สะดวกมีผู้้�ปกครอง ชุมชนหน่่วย

งาน และองค์์การที่่�เกี่่�ยวข้้องเข้้ามามีีส่่วนร่่วม

1.2 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรประสานเครืือข่่ายบุุคคล และหน่่วยงานที่่�

เกี่่�ยวข้อ้งได้แ้ก่ ่ผู้้�ปกครอง ชุมุชน และหน่ว่ยงานต่่างๆที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เพื่่�อให้้มีกีารส่ง่ต่อ่ และรับั

ช่่วงการแก้ไ้ขปัญัหาที่่�เกิดิขึ้้�นกับันักัเรียีนดำเนิินไปอย่า่งรวดเร็ว็ราบรื่่�น และมีปีระสิทิธิภิาพ

1.3 ผู้้�บริิหารควรมีการดำเนิินการด้านการส่งเสริิมและพััฒนานัักเรีียนผู้้�

บริิหารควรมีการส่งเสริิมพััฒนานัักเรีียนในรููปแบบต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน เพื่่�อเป็็นการพัฒนา

ทรััพยากรมนุุษย์์อย่่างยั่่�งยืืน

2. ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

2.1 ควรวิิจััยปััจจััยที่่�ส่่งผลต่อการดำเนิินงานระบบดููแลช่่วยเหลืือนัักเรีียน

ในยุุคชีีวิิตวิิถีีใหม่่ของโรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษาประถมศึึกษาเลย เขต 2

2.2 ควรวิจิัยัรูปูแบบการป้อ้งกันัและแก้ไ้ขปัญัหาของนักัเรียีนในยุคุปกติใิหม่่

ของโรงเรียีน ระหว่า่งโรงเรียีนขนาดเล็ก็ ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ่โดยใช้แ้นวคิดิที่่�ยึดึตาม

ความพร้้อมและบริิบทของขนาดโรงเรีียนของสถานศึึกษานั้้�น ๆ
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