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บทคััดย่่อ 
 บทความวิิจััยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ 3 ประการ คืือ 1) เพ่ื่�อศึึกษาแนวคิดเกี่่�ยวกัับ

ปัญัญาประดิิษฐ์์  2) เพ่ื่�อศึกึษาเกณฑ์์ทางพุุทธจริยศาสตร์์ 3) เพ่ื่�อวิเิคราะห์์เกณฑตัดสินิทาง

พุุทธจริิยศาสตร์์ที่่�มีีต่่อปััญญาประดิิษฐ์์ เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ 

ผลจากการศึึกษาพบว่่า 1) ปััญญาประดิิษฐ์์ คืือ การสร้้างเครื่่�องมืือทุ่่�นแรง 

อำนวยความสะดวก หรืือ การแก้้ปััญหาด้้านต่่างๆ ให้้กัับมนุุษย์์ และเป็็นการสร้้างความ

สามารถในการเรีียนรู้้�ให้้กัับเครื่่�องจัักร (Machine Learning)  2) ในประเด็็นทางพุุทธ

จริิยศาสตร์์ พบว่่า หลัักเกณฑ์์ตััดสิิน คืือ (1) เจตนา (2) การกระทำ (3) ผลการกระทำ ทำ

หน้้าที่่�วิินิิจฉััยความดีี ความชั่่�ว เริ่่�มตั้้�งแต่่ขั้้�นพื้้�นฐาน คืือ เบญจศีีล และ เบญจธรรมที่่�ควบคู่่�

กััน จนถึึงขั้้�นกลาง และ ขั้้�นสููง ก็็จะยกระดัับลึึกซึ้้�งขึ้้�น โดยมีีหลัักกุุศลกรรมบถ 10 ประการ 

และ อริิยมรรคมีีองค์์แปด ตามลำดัับ 3) เมื่่�อวิิเคราะห์์เกณฑ์์ตััดสิินทางพุุทธจริยศาสตร์์ที่่�มีี

ต่อ่ปัญัญาประดิิษฐ์ ์พบว่่า ในทางพุุทธจริยศาสตร์์ ถือืว่า่ มโนกรรมมีีความสำคััญที่่�สุดุ จัดัว่า่

เป็็นผลโดยตรง เช่่น การใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ โจรกรรมข้้อมููลทางการค้้า การสั่่�งโดรนสังหาร

โจมตีขี้า้ศึกึที่่�เป็น็เป้า้หมาย เป็น็ต้น้ ฉะนั้้�น เจตนาของผู้้�ใช้ง้าน หรือื ผู้้�มีสี่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ง จึงึเป็น็

เกณฑ์์ตััดสิินเริ่่�มต้้นก่อน ตามด้้วยการกระทำ และ ผลการกระทำตามลำดัับ แต่่มีีหลัักการ
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เกี่่�ยวกับเรื่่�องเจตนาและผลของการกระทำ คืือ (1) การกระทำที่่�เกิิดจากเจตนาที่่�ดีี ให้้ดููที่่�

เจตนาเพีียงอย่่างเดีียวเป็็นหลััก (2) หากการกระทำนั้้�นเกิิดจากเจตนาร้้าย จะดููเพีียงเจตนา

อย่า่งเดีียวไม่่ได้้ ต้้องดููผลด้วย หากว่่าผลเป็็นไปตามเจตนาร้้ายนั้้�นทุกอย่่าง การกระทำนั้้�นก็

ชั่่�วอย่่างสมบููรณ์์ แต่่ถ้้าผลไม่่ตรงกัับเจตนา น้้ำหนัักของความชั่่�วร้้ายลดลงตามสััดส่่วน 

คำสำคััญ: ปััญญาประดิิษฐ์์, พุุทธจริิยศาสตร์์, เกณฑ์์ตััดสิิน 

Abstract
This research aimed to study 3 objectives 1) to examine the concept 

of artificial intelligence, 2) to explore the Buddhist ethics criteria and 3)  to  

analyze Buddhist ethics criteria towards artificial intelligence. This research was  

conducted by documentary research method. It is a qualitative research.

The results revealed that 1) Artificial Intelligence was the creation 

of the labor-saving device to facilitate solving various problems for humans and 

to build machine learning capabilities. 2) Regarding the Buddhist ethics, it was 

discovered that the criteria for determining good and bad consisted of three 

conditions viz., (1) intent, (2) action, and (3) fruit of action. In term of the moral 

judgment on right and wrong, it started from the fundamental moral practice, 

namely the Panca – Sila or the Five Precepts and Panca – Dhamma or the Five 

Ennobling Virtues. The Buddhist ethics in the intermediate and advanced level 

involved with the Kusala-kammapatha or wholesome course of action and 

the Noble Eightfold Path, respectively.  3) When analyzing the Buddhist Ethical 

criteria towards the Artificial Intelligence, it was discovered that the mental ac-

tion or mano-kamma is considered as the most important. The mental action 

is classified as a direct consequence, such as the use of artificial intelligence to 

steal commercial data or direct drones to kill targeted enemies, etc. Therefore, 

the intent of artificial intelligence users or stakeholders is considered important 

and is a judging criterion, initially followed by the actions and consequences of 

the actions, respectively. 
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บทนำ
แนวคิดเรื่่�องปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence) หรืือ เอไอ (AI) แต่่เดิิม

มีีรากฐานมาจากการพยายามสร้้างเครื่่�องจัักรที่่�มีีปััญญา ถููกนำมาเปรีียบเทีียบกัับขีีดจำกััด

ของมนุุษย์์อยู่่�เสมอ  ความสามารถในการทำงาน และ เรีียนรู้�หน้้าที่่�ต่่างๆ ด้้วยตััวเอง คืือ 

การพััฒนาการเรียีนรู้�แบบเครื่่�องจัักร (Machine Learning) ซึ่่�งอาศัยัการเรียีนรู้�จากความผิิด

พลาดและแก้้ไขความผิิดพลาด จากเดิิมเราอาจพููดถึึง AI ในแง่่ของอััลกอริิทึึม (algorithm) 

หมายถึงึ กระบวนการแก้ป้ัญัหาที่่�สามารถเข้า้ใจได้ ้มีลีำดับัหรืือวิธิีกีารในการแก้ไ้ขปัญัหาใด

ปััญหาหนึ่่�ง อย่่างเป็็นขั้้�นเป็็นตอนและชััดเจน 

เป็น็ที่่�ยอมรับัในปัจัจุบุันัและอนาคตอันัใกล้ว้่า่ ปัญัญาประดิษิฐ์จ์ะมีบีทบาทเพิ่่�ม

มากขึ้้�นในสังคมมนุุษย์์ เนื่่�องจากเข้้ามาอำนวยความสะดวกให้้แก่่มนุุษย์์ในหลายๆ ด้้าน ซึ่่�ง

อาจเข้า้มาแทนที่่�และทำกิจิกรรมของมนุษุย์ม์ากขึ้้�น เมื่่�อเทคโนโลยีกีับัสังัคมเปลี่่�ยนไป จึงึเกิดิ

ผลกระทบและผลลััพธ์ ที่่�เปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมมนุุษย์์ ทั้้�งระบอบการปกครอง การคิิดเชิิง

เศรษฐศาสตร์์ ระบบการเงิินการธนาคาร การสื่่�อสารโทรคมนาคม นวัตกรรมทางการแพทย์์ 

งานด้้านศิิลปศาสตร์์ ซึ่่�งรวมไปถึึงแนวคิิดที่่�มีีผลกระทบต่่อความเชื่่�อและศาสนา อาชีีพที่่�ทำ

งานซ้้ำๆ เดิิมๆ (Routine) โดยเฉพาะงานที่่�ใช้แ้รงงาน ไม่่ได้้ใช้ค้วามรู้้�ในระดัับเชี่่�ยวชาญและ

เฉพาะทางจริงๆ เช่น่ คนงานในโรงงาน, คนขับรถแท็็กซี่่� แม้้แต่่อุตุสาหกรรมการเงิิน (Finan-

cial industry) ซึ่่�งถืือว่่า มีีแนวโน้้มสููงมาก เนื่่�องจากการพััฒนาการเรีียนรู้�แบบเครื่่�องจัักร 

(Machine Learning) ในระบบปััญญาประดิิษฐ์์นั้้�น สามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้านการเงิิน

และเตรีียมข้้อมููลบัญชีี ได้้อย่่างแม่่นยำ โดยไม่่ต้้องอาศััยนัักบััญชีีที่่�มีีโอกาสคำนวณพลาด 

ตััวอย่่างที่่�มีีเห็็นอย่่างเด่่นชััด คืือ ระบบ ATM และ Mobile Banking ได้้เข้้ามาแทนที่่�การ

ทำงานหลายส่่วนของมนุุษย์์ไปแล้้วเรียีบร้้อย ซึ่่�งที่่�กล่่าวมานั้้�น ย่่อมก่่อให้้เกิิดผลกระทบตาม

มา เช่่น การขโมยข้้อมููลโดยผู้้�เจาะระบบ (Hacker) ที่่�เป็็นมิิจฉาชีีพหรืือการให้้ร้้าย การให้้

ข้้อมููลเท็็จ ไปจนถึึงการทำร้้ายร่่างกายและชีีวิิตเป็็นต้้น 

การสร้้างเครื่่�องมืือขึ้้�นมาย่่อมไม่่มีีปััญหาใด เพราะยัังไม่่เกิิดความเสีียหาย แต่่

ความเสีียหายจะเกิิดขึ้้�นได้้ ต่่อเมื่่�อมีีคนนำไปใช้้ประโยชน์์ในทางที่่�มิิชอบ เช่่น เอารููปปลอม

ไปทำนิิติกิรรมกัับผู้้�อื่่�น หรืือการสร้้างบทสนทนาปลอมที่่�ก่อ่ให้้เกิิดความเสีียหายต่่อบุุคคลอื่่�น 

ทำให้้ผู้้�เสีียหายเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียง ซึ่่�งความเสีียหายจากกระทำความผิิดเกิิดขึ้้�นได้้ทั้้�งโดยตรง

และโดยอ้อ้ม เช่น่โปรแกรมเมอร์ใ์ช้ซ้อฟต์แ์วร์ของปัญัญาประดิษิฐ์ถ์ููกออกแบบให้ม้ีหีน้า้ที่่�จุดุ
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ไฟในโรงงานตอนกลางคืืนเมื่่�อคนไม่่อยู่่�แล้้วอย่่างจงใจกระทำการลอบวางเพลิง กรณีีดัังกล่่าว

โปรแกรมเมอร์์ถููกถือืว่่าเป็็นผู้้�กระทำการลอบวางเพลิง (William M. Clark, 1967: 1-2) แต่่

สำหรับัผู้้�ใช้้งาน แม้้ผู้้�ใช้้ไม่่ได้้เป็็นคนเขียีนซอฟต์์แวร์ แต่่ผู้้�ใช้้งานก็เ็ป็็นคนใช้้งานปัญญาประดิษิฐ์์

เพื่่�อผลประโยชน์์ของตััวผู้้�ใช้้เอง เช่่น ผู้้�ใช้้ซื้้�อหุ่่�นยนต์รับัใช้้ ซึ่่�งถููกออกแบบให้้ปฏิบัิัติิตามคำสั่่�ง 

โดยเจ้้านายออกคำสั่่�งให้้หุ่่�นยนต์ทำร้้ายผู้้�รุกุรานใดๆ ของบ้้านก็ไ็ด้้ หุ่่�นยนต์ปฏิบัิัติิตามคำสั่่�งอย่่าง

เคร่่งครัดั การกระทำเช่่นนี้้� มีลีักัษณะเช่่นเดียีวกับัการที่่�ออกคำสั่่�งสุนุัขัของตนให้้ทำร้้ายผู้้�บุกุรุกุ 

หากแต่่ผู้้�ใช้้งานมีเีจตนาทางอาญา เมื่่�อผู้้�ใช้้งานได้้สั่่�งให้้ปััญญาประดิษิฐ์์ทำร้้ายผู้้�อื่่�น (Joshua 

Dressler, 2019: 980-981) การงดเว้้นการกระทำก็็เกิดิผลกระทบและความเสีียหายเช่่นกัน 

กรณีนีี้้�เกิดิจากการที่่�ปััญญาประดิิษฐ์์ละเลยไม่่กระทำการหรืือยับัยั้้�งเพื่่�อป้้องกันัเหตุุต่่างๆ ไม่่ให้้

ผลเกิดิขึ้้�น โดยไม่่ได้้ต้้องการเคลื่่�อนไหวหรือืกระทำการใดๆ ในขณะมีหีน้้าที่่�ที่่�จะต้้องกระทำแต่่

กลัับนิ่่�งเฉย เพราะคำสั่่�งถููกยัับยั้้�งโดยมนุุษย์์ เช่่น โปรแกรมเมอร์์ หรืือการประมวลผลที่่�ผิดิพลาด

เอง ทั้้�งนั้้�นหมดเกิดิจาก การตััดสินิใจที่่�จะใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ ทำงานแทนของมนุุษย์์จากข้้อเท็จ็

จริงิดังักล่่าวแสดงให้้เห็น็ว่า ปััญญาประดิษิฐ์์สามารถกระทำอันัตรายต่่อมนุษุย์์ได้้ โดยจากหลััก

ฐาน เหตุผุล และ ข้้อมููลที่่�ปรากฎ ด้้วยเหตุนุี้้� จึงึเห็น็ควรกำหนดความรับัผิดิทางอาญาแก่่ผู้้�ป้อน

คำสั่่�งหรือืใช้้งานปัญญาประดิษิฐ์์เพื่่�อควบคุมุพฤติกิรรม ในแง่่หนึ่่�งที่่�แม้้ปััญญาประดิษิฐ์์จะช่่วยส่่ง

เสริมิ ช่่วยเหลือืและเพิ่่�มโอกาสในชีวีิติได้้  ขณะเดียีวกันัมนุษุย์์จะตระหนักัได้้ว่่าปััญญาประดิษิฐ์์

สามารถก่ออัันตรายแก่่มนุษุย์์ได้้ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัปััญญาประดิษิฐ์์ด้้วย 

ตั้้�งแต่่ ผู้้�ออกแบบ ผู้้�ผลิติ ผู้้�จำหน่่าย ตลอดจน ผู้้�ใช้้งาน อาจมีส่ี่วนในการก่่ออันัตราย กระทั่่�ง

สร้้างความเสียีหายต่่อผู้้�อื่่�น ซึ่่�งโดยภาพรวมนั้้�นปัญญาประดิษิฐ์์แทบไม่่มีคีวามอันัตรายในตัวั

มันัเอง แต่่เป็็นเพราะผู้้�ที่่�นำไปใช้้ประโยชน์์ต่่างหากที่่�ควรจะต้้องเป็็นผู้้�รับัผิดิชอบทั้้�งในทางศีลี

ธรรม และ กฎหมาย  แต่่เนื่่�องจากมนุษุย์์เป็็นสิ่่�งมีชีีวีิติที่่�มีเีหตุผุล จึงึมิอิาจกระทำหรือืเชื่่�อฟััง

กฎหมายอันัไม่่สอดคล้้องกับัหลักัการทางศีลีธรรม (ปรีดีี ีเกษมทรัพัย์, 2557: 270) การลงโทษ

ตามกฎหมายเป็็นเครื่่�องมือืของรัฐั เพื่่�อบำรุงุรักัษาให้้ประชาชนภายในรัฐสามารถดำรงชีีวิติอยู่่�

ได้้อย่่างปกติสิุขุ ดังันั้้�น ในทุกุสังัคมจึงึจำเป็็นต้องใช้้กฎหมายและกฎศีลีธรรมควบคู่่�กันัไป (อุทุัยั 

กมลศิลิป์, 2561: 1) เพราะเมื่่�อตราบใดที่่�มนุษุย์์ยังัคงใช้้งานปัญญาประดิษิฐ์์ในฐานะที่่�เป็็นเครื่่�อง

มือื ก็ไ็ม่่แตกต่่างจากเครื่่�องมือือื่่�น ๆ เช่่น รถยนต์ โทรศัพัท์ นาฬิิกา มีดีหรือืปืืนแต่่อย่่างใด แต่่

อย่่างไรก็ต็ามสิ่่�งที่่�แตกต่่าง คือื เครื่่�องมือืที่่�ว่่านี้้� สามารถประมวลผลหรือืคิดิเองได้้อย่่างซับัซ้้อน

และมีปีระสิทิธิภิาพกว่่าเครื่่�องมือือื่่�นใดในโลกที่่�มนุษุย์์สร้้างขึ้้�นมา เหตุนุี้้�จึงึควรกำหนดเกณฑ์์

ตัดัสินิทางจริยธรรมในการใช้้งานให้้กับัผู้้�ที่่�ใช้้งานปัญญาประดิิษฐ์์ เพ่ื่�อทำให้้มนุษุย์์สามารถใช้้

งานปัญญาประดิษิฐ์์ได้้อย่่างเหมาะสม
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วััตถุุประสงค์์
1)  เพื่่�อศึึกษาแนวคิิดเกี่่�ยวกัับปััญญาประดิิษฐ์์ 

2)  เพื่่�อศึึกษาเกณฑ์์ทางพุุทธจริิยศาสตร์์ 

3)  เพื่่�อวิิเคราะห์์เกณฑตััดสิินทางพุุทธจริิยศาสตร์์ที่่�มีีต่่อปััญญาประดิิษฐ์์

ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
1) การวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยเน้้นการศึึกษาค้้นคว้้าจาก

เอกสารเป็็นหลััก และทำการรวบรวมข้้อมููลดัังนี้้� 

2) ข้้อมููลปฐมภููมิ (Primary Sources) คืือการศึึกษารวบรวมข้้อมููลจากพระ

ไตรปิิฎกภาษาไทย ฉบัับมหาจุุฬาลงกรณราชวิิทยาลััย พ.ศ.2539.

3) ข้อ้มููลทุติยิภููมิ (Secondary Sources) กำหนดให้เ้นื้้�อหาอยู่่�ในขอบเขตของ 

จริยิศาสตร์ ์(Ethics) และตำราที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ หนังัสือื งานวิจิัยั บทความ วารสาร เว็บ็ไซต์  

ที่่�เกี่่�ยวกัับปััญญาประดิิษฐ์์

ผลการวิิจััย                                 
1) ปััญญาประดิิษฐ์์ คืือ เครื่่�องมืือ หรืือ สิ่่�งประดิิษฐ์์ที่่�มนุุษย์์คิิดค้้นและสร้้างขึ้้�น

จากฐานความคิิดที่่�ต้้องการเครื่่�องทุ่่�นแรงที่่�สามารถ สั่่�งการ ประมวลผล แก้้ปััญหาวิิเคราะห์์ 

และ ปฎิิบัตัิหิน้า้ที่่�ให้บ้รรลุวุัตัถุุประสงค์ต์ามที่่�มนุษุย์ผ์ู้้�ใช้ง้านระบุุเป้า้หมายให้้ ปัญัญาประดิิษฐ์์ 

สามารถแบ่่งออกเป็็น 2 คุุณลัักษณะ (1) นิิยามที่่�เน้้นระบบที่่�เลีียนแบบมนุุษย์์ กัับ นิิยามที่่�

เน้้นระบบที่่�มีีเหตุุผล แต่่ไม่่จำเป็็นต้้องเหมืือนมนุุษย์์ (2) นิิยามที่่�เน้้นความคิิดเป็็นหลััก กัับ 

นิิยามที่่�เน้้นการกระทำเป็็นหลัักซึ่่�งทั้้�งทั้้�ง 2 ลัักษณะจััดแบ่่งออกเป็็น 4 กลุ่่�ม 

(1) ระบบที่่�คิิดเหมืือนมนุุษย์์ (Systems that think like humans) คืือ 

ความพยายามที่่�จะทำให้้คอมพิิวเตอร์์คิิดได้้เหมืือนมนุุษย์์ สามารถเรีียนรู้้� แก้้ปััญหา หรืือ 

ตััดสิินใจในเรื่่�องๆนั้้�นได้้เช่่นเดีียวกัันกัับมนุุษย์์

(2) ระบบที่่�กระทำเหมืือนมนุุษย์์ (Systems that act like humans) คืือ 

การศึึกษาวิิธีีทำให้้คอมพิิวเตอร์์กระทำในสิ่่�งที่่�มนุุษย์์ทำได้้เช่่น การสื่่�อสารได้้ด้้วยภาษาที่่�

มนุษุย์ใ์ช้ ้ตัวัอย่า่งคือื การแปลงข้อ้ความเป็น็คำพููด และ การแปลงคำพููดเป็น็ข้อความ หรือื 

การออกแบบให้ม้ีปีระสาทรับัสัมัผัสัคล้า้ยมนุษุย์ ์เช่น่ คอมพิวิเตอร์ร์ับัภาพได้โ้ดยอุปุกรณ์ร์ับั

สัมัผััส แล้้วนำภาพไปประมวลผล การเคลื่่�อนไหวได้้คล้้ายมนุุษย์์ เช่น่ หุ่่�นยนต์ช่ว่ยงานเคลื่่�อน
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ย้า้ยสิ่่�งของ และ เรียีนรู้�ได้้โดยสามารถตรวจจับรููปแบบการเกิิดของเหตุุการณ์์ใดๆ แล้้วปรัับ

ตััวสู่่�สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนไปได้้

(3) ระบบที่่�คิิดอย่่างมีีเหตุุผล (Systems that think rationally) คืือ 

สามารถสร้้างสติิปัญัญา ออกแบบให้้ปัญัญาประดิิษฐ์ ์มีีการคิิดอย่่างมีีเหตุุผล หรืือ คิิดได้้อย่่าง

ถููกต้้อง เช่่น ใช้้หลัักตรรกศาสตร์์ในการคิิดหาคำตอบอย่่างมีีเหตุุผล เช่่น ระบบผู้้�เชี่่�ยวชาญ

(4) ระบบที่่�กระทำอย่า่งมีเีหตุผุล (Systems that act rationally) คืือ ความ

เกี่่�ยวข้้องกัับพฤติิกรรมที่่�แสดงปััญญาในสิ่่�งที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น สามารถกระทำอย่่างมีีเหตุุผล

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ได้้ตั้้�งไว้้ เช่่น โปรแกรมระบบขัับรถอััตโนมััติิ ที่่�ตั้้�งเป้้าหมายเอาไว้้ว่่า 

ต้้องไปให้้ถึึงจุุดหมายปลายทาง ที่่�กำหนดเอาไว้้ ในระยะทางที่่�สั้้�นที่่�สุุด 

2) หลัักคำสอนเกี่่�ยวกัับความจริิงที่่�เป็็นสััจธรรม และหลัักปฏิิบััติิที่่�ว่่าด้้วย

คุุณค่่าทางจริิยธรรมสำหรัับพฤติิกรรมของมนุุษย์์ เพื่่�อตอบคำถามเกี่่�ยวกัับปััญหาทาง

จริยิศาสตร์ท์ี่่�ว่า่ อะไร คือื ความดี ีอะไร คือื ความชั่่�ว อะไร คือื สิ่่�งที่่�ควรทำหรือืไม่ค่วรทำ  มีี

อะไรป็็นเกณฑ์์ในคารตััดสิินความดีี ความชั่่�วนั้้�น อะไรคืือ เป้้าหมายสููงสุุดของชีีวิิตแห่่งการ

เป็็นมนุุษย์์ของพระพุุทธศาสนาที่่�นำมาศึึกษาวิิเคราะห์์ด้้วยการใช้้เหตุุผลตามวิิธีีการของ

ปรััชญา ซึ่่�ง พระสััมมาสััมพุุทธเจ้้าทรงอุุปมาหลัักคำสอนทั้้�งหมดนั้้�น ให้้ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือเพ่ื่�อ

นำไปสู่่�วััตถุุประสงค์์หรืือเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ 

หลัักการสำคััญประการหนึ่่�งของพุุทธปรััชญาเถรวาทเป็็นฐานแนวคิดที่่�

สัมัพันัธ์ก์ับัจริยศาสตร์์ คือื หลักัของเจตนา ในทรรศนะของพระสััมมาสััมพุทุธเจ้า้พระองค์์จะ

มีแีนวคิดว่า่ เงื่่�อนไขที่่�จะทำให้เ้ป็น็กรรม ไม่่ว่า่จะเป็็นมนุษุย์แ์ละสัตัว์โ์ดยสมมุุติิก็ต็าม จะต้อ้ง

มีีอำนาจในการคิิดด้้วยตนเองก่่อน เพราะถ้้าหากว่่ามนุุษย์์เราเป็็นหุ่่�นยนต์์ ถููกตั้้�งระบบเซต

โปรแกรมไว้้ ก็็ไม่่ควรได้้ชื่่�อว่่าทำกุุศลหรืืออกุุศลกรรม เพราะเรานั้้�นไม่่ได้้เลืือก แต่่เพราะว่่า

ถููกป้อ้นเซตโปรแกรมให้้ทำ พระพุุทธองค์์จึงึทรงมองว่่าเมื่่�อมนุษุย์ม์ีคีวามสามารถในการเลืือก

และตัดัสินิใจ จงใจ ตั้้�งใจริเิริ่่�มโดยตนเอง เมื่่�อกระทำไปโดยเจตนาแล้้วเกิดิเป็น็กรรม ดัังนั้้�นจึงึ

ต้อ้งรับัผิิดชอบการกระทำ สำหรับัพุทุธจริยิศาสตร์ ์ที่่�อยู่่�ในพุทุธปรัชัญาเถรวาทนั้้�นเป็น็หลักั

เกณฑ์ท์างจริยิธรรม ซึ่่�งมีพีระสัมัมาสัมัพุทุธเจ้า้ได้ท้รงวางหลัักการไว้ ้เพื่่�อเป็น็มาตรฐานความ

ประพฤติิของมนุุษย์์ ทั้้�ง 3 ระดัับ ตั้้�งแต่่ เบื้้�องต้้น ท่่ามกลาง และระดัับสููง เพ่ื่�อให้้มนุุษย์์ได้้

ดำเนินิชีวีิติอันัดีงีามตามอุดุมคติทิี่่�ให้เ้ป็น็มนุษุย์ท์ี่่�สมบููรณ์ ์มีสีติิปัญัญา มีคีวามสุขุอันัสมบููรณ์์

ที่่�สุุด เพราะจริยศาสตร์์เป็็นศาสตร์์ที่่�ว่่าด้้วยอุุดมคติิของชีีวิิตหรืือความดีีอัันสููงสุุด ดัังที่่�ได้้

แสดงรายละเอีียดไว้้แล้้วในงานวิิจััยบทที่่� 3 และ 4 
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3) วิเิคราะห์์เกณฑ์ท์างพุุทธจริยศาสตร์์เกี่่�ยวกับการใช้ง้านปัญญาประดิิษฐ์ ์ ได้้ข้อ้

สรุุปคืือ การนำเกณฑ์์ทางพุุทธจริยศาสตร์์ 3 ระดัับ มาวิิเคราะห์์ตััดสิินมนุุษย์์ผู้้�เกี่่�ยวข้องทุุก

กรณีี ตั้้�งแต่เ่ป็น็ผู้้�ออกแบบ ผู้้�สร้า้ง ผู้้�ผลิติ ผู้้�จัดัจำหน่่าย โปรแกรมเมอร์ ์นักัพัฒันา ไปจนถึงึผู้้�

ใช้ง้านในระดับัต่า่งๆ ในฐานะผู้้�กระทำและมีสี่ว่นร่ว่ม ไม่ว่่า่ผลกระทบที่่�เกิดิขึ้้�นจะให้ผ้ลในทาง

บวกหรืือลบ ดีีหรืือร้้ายก็็ตาม เกณฑ์์ตััดสิินทางจริยธรรมในกรอบของพุุทธจริยศาสตร์์ คืือนำ

หลักัการของ เบญจศีลี หรือืศีลี 5 มาตัดัสินิในเบื้้�องต้น้ และ กุศุลกรรมบถ 10 ประการเพื่่�อใช้้

เป็น็เกณฑ์ใ์นระดับักลาง ตลอดจนถึงึเกณฑ์ข์ั้้�นสููง โดยใช้อ้ริยิมรรคมีอีงค์ ์8 ทั้้�งนี้้� มีหีลัักการ

สำคัญัที่่�เป็น็เกณฑ์์ตััดสินิในทางพุุทธจริยศาสตร์์คือื หลักัเจตนา หมายถึึงการคิิดก่อ่นลงมืือให้้

เกิิดการกระทำ และ ต้้องสอดรัับกัับผลขของการกระทำไปด้้วยกััน  โดยผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ว่่า 

(1) หากการกระทำนั้้�นเกิิดจากเจตนาที่่�ดีี ให้้ดููที่่�เจตนาเพีียงอย่่างเดีียว หมายความว่่า หาก

บุุคคลกระทำการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งลงไปด้้วยเจตนาที่่�ดีี เจตนานั้้�นจะมีีผลทำให้้การกระทำ

นั้้�นดีีโดยไม่่มีีทางเสีียได้้เลย แม้้ว่่าบางคราวผลที่่�เกิิดจากการกระทำด้้วยเจตนาดีีนั้้�นจะเป็็น

ไปในทางลบแก่่บุุคคลอื่่�นหรืือตนเองก็็ตาม (2) แต่่ถ้้าการกระทำนั้้�นเกิิดจากเจตนาร้้าย จะ

ดููเจตนาควบคู่่�กัับการดููผลด้้วย หากว่่าผลเป็็นไปตามเจตนาร้้ายนั้้�นทุุกอย่่าง การกระทำนั้้�น

ก็็ชั่่�วอย่่างสมบููรณ์์ แต่่ถ้้าผลไม่่ตรงกัับเจตนา น้้ำหนัักของความชั่่�วร้้ายลดลงตามสััดส่่วน ดััง

นั้้�น คุุณสมบัตัิดิ้า้นจริยศาสตร์์ สำหรัับผู้้�ใช้ง้านปัญญาประดิิษฐ์จึ์ึงจำแนกออกเป็็น (1) ระดัับ

ของผู้้�ใช้้ และ (2) อำนาจการตััดสิินใจใช้้ เพราะต้้องยอมรัับว่่ามีีทั้้�งคุุณและโทษ คืือใช้้เพื่่�อ

สร้้างสรรค์์ไม่่ใช่่เพื่่�อใช้้ทำลายล้้าง 

เกณฑ์ตั์ัดสินิทางพุุทธจริยศาสตร์์ ตลอดจน หลักัการของเจตนาที่่�เป็น็หัวัใจสำคััญ

ของพุุทธปรััชญา งานวิิจััยน้ี้�อยู่่�ในขอบเขตของพุุทธจริิยศาสตร์์ หากแต่่ว่่าแนวความคิิดทาง

ปรััชญาโดยเฉพาะกลุ่่�มสสารนิิยมประเภทแบ่่งตามหน้้าที่่� หรืือ Functional Materialism 

ซึ่่�งมีีทััศนะทางภววิิทยาที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับปััญญาประดิิษฐ์์ โดยให้้ความเห็็นอัันแตกต่่างจาก

มุุมมองและโลกทััศน์ของพุุทธปรััชญา เช่่น นิิยามของชีีวิิต และ กำเนิิดของชีีวิิต ไปจนถึง

เรื่่�องของอารมณ์์กัับเหตุุผล เพราะเมื่่�อวิิเคราะห์์ขยายผลแล้้ว จะทำให้้เกิิดทางเลืือกที่่�เป็็น

เกณฑ์์ตััดสิินทางจริิยศาสตร์์ให้้พิิจารณาได้้ครอบคลุุมยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามข้้อสรุุปวิิเคราะห์์

ประเด็็นทางพุุทธปรััชญากัับปััญญาประดิิษฐ์์ก็็ได้้ให้้เกณฑ์์ตััดสิิน เพื่่�อเป็็นการสร้้างแรงจููงใจ 

คือื สภาพแวดถ้อ้มที่่�เอื้้�อต่อ่สภาวะการปรับัตัวัเข้า้หากันัเพ่ื่�อความสมดุลุ ที่่�เหมาะสมทั้้�งระดับั

ปัจัเจกบุุคคล และ ต่อ่องค์์กร ถืือเป็็นความรัับผิิดชอบในการกระทำที่่�เกิดิจากปััญญาประดิษิฐ์์ 

ซึ่่�งเป็็นประเด็็นทางจริิยธรรมในสัังคม
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อภิิปรายผล
ปััญญาประดิิษฐ์์มีีเป็็นเครื่่�องมืือที่่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการ

ของวิถีิีชีวีิติในโลกสมััยใหม่่ มนุุษย์์ในฐานะผู้้�สร้้าง และ ผู้้�ใช้ง้านย่อมต้้องมีีส่ว่นตระหนัักความ

สำคััญของผลกระทบทั้้�งประโยชน์์และโทษที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซึ่่�งการวิิจััยใช้้จากองค์์ความรู้้�ทาง

พุุทธปรััชญาเถรวาทโดยเน้้นพุุทธจริิยศาสตร์์มาเป็็นเกณฑ์์ตััดสิินจากการใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์

ตั้้�งแต่ร่ะดับับุคุคล และ สัังคม ที่่�แสดงออกมาจากพฤติกิรรม แต่่เนื่่�องจากมนุุษย์์นั้้�นเป็็นผู้�ขับ

เคลื่่�อนทางสัังคม สอดคล้้องกัับงานวรรณกรรมของ (Michel Foucault, 1964: 118-158 ) 

เรื่่�อง Madness and Civilization : อำนาจดำเนิินการโดยกลไกของระเบีียบวิินััย กำหนด

เงื่่�อนไขที่่�เป็น็บรรทัดัฐานการกำหนดพฤติกิรรมมนุษุย์ ์โดยที่่�ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งมนุษุย์ก์ับั

สัังคม เป็็นผลผลิิตของบริิบททางสัังคม ประวััติิศาสตร์์ และ วััฒนธรรมที่่�สลัับซัับซ้้อน การ

ทำความเข้้าใจและการใช้้เหตุุผลก็็จะนำไปสู่่�การยอมรัับอย่่างไม่่มีีข้้อสงสััยในการเลืือกที่่�จะ

นำไปสู่่�การกระทำ สอดคล้้องกัับงานวรรณกรรมของ (David Hume, 1983: introduc-

tion) เรื่่�อง A Treatise of Human Nature : ทุุกศาสตร์์ล้้วนมีีความสััมพัันธ์์กัับธรรมชาติิ

ของมนุุษย์ใ์นระดัับใดระดัับหนึ่่�งเสมอ เพราะมนุุษย์ศ์ึกึษาศาสตร์์เหล่่านั้้�น และ ตััดสินิความ

ถููก - ผิิดของมััน หมายถึึงการสร้้างกรอบของความยุุติธิรรม บนพื้้�นฐานของผลประโยชน์์ส่ว่น

ตััวและของสัังคม การสร้้างกรอบของความยุุติิธรรมจะมีีความหมายก็็ต่่อเมื่่�อมีีสัังคมเกิิดขึ้้�น 

ความรู้้�สึกึเห็น็อกเห็น็ใจนี้้�เอง จึงึทำให้ค้วามยุตุิธิรรมมีคีุณุสมบัติัิเป็น็คุณุธรรมข้อ้กำหนดทาง

จริยิศาสตร์์ สอดคล้้องกัับงานวรรณกรรมของ (Martin Heidegger, 1977: 3-6) เรื่่�อง The 

Question Concerning Technology :  เทคโนโลยีเีป็น็กรอบที่่�กำหนดความเข้า้ใจของเราที่่�

มีตี่อ่โลก ซึ่่�งไม่ไ่ด้เ้ป็น็เพียีงวัตัถุ ุแต่ม่ีบีทบาท หรือื มีคีวามสััมพัันธ์ก์ับัมนุุษย์์และการดำรงอยู่่�

ของมนุษุย์อ์ีกีด้ว้ย แต่่ถ้า้เราจะมองโลกตามที่่�เทคโนโลยีกำหนดให้้เราเท่่านั้้�น นับัว่า่เป็น็เรื่่�องที่่�

อันัตราย เพราะเทคโนโลยีนีั้้�นมีมีิติิทิี่่�ลึกึซึ้้�ง หากเรามองเห็น็ว่า่ปัญัญาประดิษิฐ์เ์ป็น็เพียีงเครื่่�อง

มือื ก็็ต้อ้งเข้า้ใจว่า่เทคโนโลยีเีป็็นสิ่่�งที่่�สร้า้งขึ้้�นมาจากความรู้้�ของมนุุษย์ ์เพื่่�อนำไปสู่่�เป้า้หมาย

บางอย่า่ง และ เทคโนโลยีหีมายถึงึระบบการใช้ง้านในสังัคมทั้้�งหมด ดังันั้้�น เราควรมีคีวามไว้้

วางใจที่่�ต่่อปััญญาประดิิษฐ์์เป็็นส่วนหนึ่่�งของความสััมพัันธ์ทางจริิยศาสตร์์ ไม่่ต่่างจากความ

ไว้้วางใจที่่�เรามีีต่่อมนุุษย์์ด้้วยกัันเพราะว่่าเราสามารถประเมิินปััจจััยต่่างๆ เพื่่�อให้้เราตััดสิิน

ใจว่่าจะไว้้วางใจเทคโนโลยีีได้้เพีียงใด ไม่่ต่่างจากการประเมิินว่่าเราจะเชื่่�อใจมนุุษย์์ด้้วยกััน

ได้้มากน้้อยเพีียงใด เมื่่�อปััญญาประดิิษฐ์์เข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม ก็็เท่่ากัับว่่ามัันกำลััง

เข้้ามาอยู่่�ในความสััมพัันธ์ทางจริยธรรม ซึ่่�ง ตราบใดที่่�เราเป็็นส่วนหนึ่่�งของสัังคมเทคโนโลยี 

ในฐานะที่่�เราเป็็นสมาชิิกของสัังคมจึึงเลี่่�ยงไม่่ได้้ที่่�จะต้้องประเมิินและกำหนดรููปแบบเกณฑ์์
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การตััดสิินทางจริยศาสตร์์ พุุทธจริยศาสตร์์จึึงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ส่่องความประพฤติิของและ 

เป็น็เกณฑ์ต์ัดัสินิความถููก ผิดิ ควร ไม่ค่วร นับัว่า่รากฐานสำคัญัของความสุขุ และ ความสงบ

องค์์ความรู้้�จากงานวิิจััย

ความรับัผิดิชอบในการกระทำที่่�เกิดิจากปััญญาประดิษิฐ์์ เป็็นประเด็น็ทางจริยิศาสตร์์

ในสังัคม เพราะถ้้าหากระบบที่่�ทำงานและตััดสิินใจด้วยตัวัเองเกิดิความผิดิพลาด เช่่น ทำให้้รถไร้้

คนขับัชนคนบนถนน ใครจะเป็็นผู้้�รับัผิดิชอบ มีกีารคาดการณ์์ว่่า ปััญญาประดิิษฐ์์อาจเป็็นภัยัพิิบัติัิ

ทางเศรษฐกิจและสัังคมในอนาคต  เช่่น การโจรกรรมฐานข้อมููล การเงิินและบััตรเครดิิตธนาคาร

ประเทศต่างๆ มีผีลทำให้้เกิดิความเสียีหายทางการเงินิมููลค่ามหาศาลนับล้้านๆบาท ต่่างล้้วนเป็็น

ประเด็น็ที่่�ต้้องระมัดัระวังั ปััญญาประดิษิฐ์์จึงึควรเป็็นเครื่่�องมือืที่่�นำไปใช้้โดยมนุษุย์์ที่่�มีศีีลีธรรม 

จริยิธรรม ดัังนั้้�น คุุณสมบััติด้ิ้านจริยศาสตร์์ สำหรัับในใช้้งานจึงจำแนกออกเป็็น (1) ระดัับของ

ผู้้�ใช้้ และ (2) อำนาจการตัดัสินิใจใช้้ เพราะต้้องยอมรับัว่่ามีทีั้้�งคุณุและโทษ คือืใช้้เพื่่�อสร้้างสรรค์์

ก็ไ็ด้้ หรืือ ใช้้เพ่ื่�อทำลายล้้างก็็ได้้ โดยมีหีลักัการว่่าถ้้าการกระทำนั้้�นเกิดิจากเจตนาร้้าย จะดููเพียีง

เจตนาอย่่างเดีียวไม่่ได้้ ต้้องดููผลด้วย หากการกระทำนั้้�นถือว่่าชั่่�วอย่่างสมบููรณ์์ หากว่่าผลเป็็นไปตาม

เจตนาร้้ายนั้้�นทุกอย่่าง แต่่ถ้้าผลไม่่ตรงกัับเจตนา น้้ำหนัักของความชั่่�วร้ายลดลงตามสััดส่่วน  เกณฑ์์

ตัดัสินิทางพุทุธจริยิศาสตร์์ คือื สิ่่�งจะเข้้ามาช่่วยให้้มีคีวามเป็็นเหตุเุป็็นผลในการตัดัสินิใจ โดยเฉพาะ

ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�มีคีวามขััดแย้้งทางจริยธรรม (ethical dilemmas) มนุษุย์์ในฐานะ ผู้้�สร้้าง  

ผู้้�พัฒันา ต้้องเริ่่�มให้้ความสำคัญัใน ประเด็น็ดังักล่่าว เช่่นเดียีวกับัการเร่่งพัฒันาศักัยภาพ และขีดี

ความสามารถของปััญญาประดิิษฐ์์ให้้สููงขึ้้�นไปเพื่่�อตอบสนองการใช้้งานของสัังคมมนุษุย์์



มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม่

วารสารพุุทธศาสตร์์ศึึกษา  ปีีที่่� 12  ฉบัับที่่� 2  |   กรกฎาคม - ธัันวาคม  2564 Journal of Buddhist Studies Vol.12  No. 2  |  July - December 202138

สรุุป
เกณฑ์ตั์ัดสินิทางพุุทธจริยศาสตร์์ ตลอดจน หลักัการของเจตนาที่่�เป็น็หัวัใจสำคััญ

ของพุุทธปรััชญา งานวิิจััยน้ี้�อยู่่�ในขอบเขตของพุุทธจริิยศาสตร์์ หากแต่่ว่่าแนวความคิิดทาง

ปรััชญาโดยเฉพาะกลุ่่�มสสารนิิยมประเภทแบ่่งตามหน้้าที่่� หรืือ Functional Materialism 

ซึ่่�งมีีทััศนะทางภววิิทยาที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับปััญญาประดิิษฐ์์ โดยให้้ความเห็็นอัันแตกต่่างจาก

มุุมมองและโลกทััศน์ของพุุทธปรััชญา เช่่น นิิยามของชีีวิิต และ กำเนิิดของชีีวิิต ไปจนถึง

เรื่่�องของอารมณ์์กัับเหตุุผล เพราะเมื่่�อวิิเคราะห์์ขยายผลแล้้ว จะทำให้้เกิิดทางเลืือกที่่�เป็็น

เกณฑ์์ตััดสิินทางจริิยศาสตร์์ให้้พิิจารณาได้้ครอบคลุุมยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็็ตามข้้อสรุุปวิิเคราะห์์

ประเด็็นทางพุุทธปรััชญากัับปััญญาประดิิษฐ์์ก็็ได้้ให้้เกณฑ์์ตััดสิิน เพื่่�อเป็็นการสร้้างแรงจููงใจ 

คือื สภาพแวดถ้อ้มที่่�เอื้้�อต่อ่สภาวะการปรับัตัวัเข้า้หากันัเพ่ื่�อความสมดุลุ ที่่�เหมาะสมทั้้�งระดับั

ปัจัเจกบุุคคล และ ต่อ่องค์์กร ถืือเป็็นความรัับผิิดชอบในการกระทำที่่�เกิดิจากปััญญาประดิษิฐ์์ 

ซึ่่�งเป็็นประเด็็นทางจริิยธรรมในสัังคม
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