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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาระบบการควบคุมภายในของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการ
พัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง           
จังหวัดเชียงรายของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจาก
หวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ สมาชิก ของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด อําเภอ
เทิง จังหวัดเชียงรายท้ังหมดจํานวน 10 ราย โดยการสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก การ
สนทนากลุ่ม 
 จากการศึกษาพบว่าปัจจัยเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ การวางกลบยุทธ์การบริหารจัดการสมาชิก
ภยในกลุ่มเรื่องนโยบายการจัดสรรเวลา เนื่องจากต้องรอสมาชิกว่างจากงานประจํา จึงทําการสานตะกร้า
หวายได้ สมาชิกไม่ได้สานตะกร้าหวายเป็นงานหลัก จึงทําให้สมาชิกหาเวลาว่างมาสานตะกร้าหวายได้น้อย 
ลวดลายไม่ค่อยมีความแปลกใหม่  ชุมชนยังคงต้องการอนุรักษ์ความเป็นไทยใหญ่แท้ เนื่องจากจะอนุรักษ์
ให้ลูกหลานสืบต่อไป การแข่งขันในตลาดสูงข้ึนควรส่งสินค้าออกจําหน่ายนอกเขตพ้ืนท่ี  
 ปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ได้แก่ จากการปลูกต้นหวายต้องดูแลเป็นอย่างดี การเกิดภัยตาม
ธรรมชาติ โดยเฉพาะฤดูฝน น้ําท่วม อาจทําให้เกิดการขาดแคลนวัตุดิบ อุปสรรคในการทํางาน ควรมีการ
ฝึกฝนสมาชิกให้เกิดความชํานาญในการทํางานมากข้ึน 
 ปัจจัยเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ ราคาวัสดุ อุปกรณ์ ราคาไม่คงท่ี เนื่องจากสภาวะเงินเฟ้อจาก
เศรษฐกิจท่ีถดถอย แต่ทางหน่วยงานภาครัฐได้ให้ระยะเวลาในการชําระหนี้เป็นเวลา 3 ปี ทําให้สมาชิก
สามารถทํากําไรได้ในระดับหนึ่ง เพียงพอต่อการใช้หนี้เงินกู้ยืม 
 ปัจจัยเสี่ยงด้านกฎระเบียบ ได้แก่ กระบวนการทํางานไม่เป็นไปตามข้อตกลง มีผลกระทบอยู่ใน
ระดับสูงมากและมีโอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากเวลาท่ีว่างไม่ตรงกันของสมาชิกทําให้เกิดการไม่ทําตาม
กฎระเบียบมากข้ึน จึงส่งผลกระทบต่อการผลิต ทําให้ผลิตตะกร้าหวายได้ไม่เพียงพอต่อการจัดสรรกําไร
ให้แก่สมาชิก 
คําสําคัญ การบริหารจัดการ, ความเสี่ยง, วิสาหกิจชุมชน, ตะกร้าหวาย 
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Abstract 
 
 The purpose of this study was To study the internal control system of 
community enterprise group, processing development and product design from rattan 
basket Ban Nong Rad, Thoeng District, Chiang Rai Province of community enterprise 
group, processing development and product design from rattan basket Ban Nong Rad, 
Thoeng District, Chiang Rai Province.The population and the sample were 10 members of 
the Community Enterprise Group for Processing Development and Product Design from 
Rattan Basket Ban Nong Rad, Thoeng District, Chiang Rai Province by participatory 
observation. in-depth interview group chat 
 From the study, it was found that the strategic risk factors were strategic 
planning for member management within the group regarding time allocation policy. due 
to having to wait for members to be free from full-time jobs Therefore able to weave 
wicker baskets Members do not weave wicker baskets as their main job. Therefore, 
members find less free time to weave rattan baskets. Patterns are not very new. The 
community still wants to preserve the authentic Tai Yai identity. because it will be 
preserved for descendants to continue Increasing competition in the market should 
export products to be sold outside the area. 
 Operational risk factors include, from planting rattan plants, they need to be 
well taken care of. natural disaster Especially in the rainy season, floods can cause a 
shortage of raw materials. obstacles to work Members should be trained to become 
more proficient in their work. 
 Financial risk factors include prices of materials, equipment, unstable prices 
due to inflation from economic recession. But the government agencies have given a 
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period of 3 years to repay the debt, allowing members to make a certain amount of 
profit. sufficient to repay the loan debt. 
 Regulatory risk factors include work processes that do not comply with 
agreements. The impact is very high and there is some chance of occurring. Due to the 
mismatch of members' free time, there is more non-compliance. thus affecting the 
production causing insufficient production of rattan baskets to allocate profits to 
members 
Keyword Management, Risk, Community Enterprise, Wicker Basket 
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บทนํา   
 
 วิสาหกิจชุมชนจะสามารถดํารงอยู่ได้ภายใต้ภาวะเศรษฐกิจท่ีผันผวน และประสบความสําเร็จได้
ต้องอาศัยการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงต้องคํานึงถึงปัจจัยเสี่ยงต่างๆ เช่น ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือส่งเสริมด้านการตลาด สื่อออนไลน์ ช่องทางการจัดจําหน่าย การมีความคิดสร้างสรรค์ เก่ียวกับการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ การนํานวัตกรรมใหม่ๆมาใช้ การดํารงค์อยู่ของวิสาหกิจชุมชนนั้นต้องอาศัยประสบการณ์
ในการดําเนินธุรกิจ การประสบความสําเร็จของวิสาหกิจชุมชนนั้น ปัจจัยท่ีสําคัญคือการบริหารความเสี่ยง 
ซ่ึงเป็นประเด็นท่ีน่าสนใจไม่ว่าจะในส่วนของผู้ประกอบการและส่วนของภาครัฐบาล ดังนั้นควรมีแนวคิด
เก่ียวกับระบบการควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนท้ังภายในและภายนอก
องค์กร เพ่ือเป็นการปรับปรุงกระบวนการทางกลยุทธ์ ในการพัฒนาวิชาหกิจชุมชน การพัฒนาหรือการ
ปรับปรุงท้ังนี้ต้องข้ึนอยู่กับนโยบายของทางภาครัฐด้วย การดําเนินธุรกิจต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา  ดังนั้นการพัฒนาความยั่งยืนของธุรกิจท่ีทําให้เกิดความสมดุลท้ังด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ควรมีเครื่องมือในการท่ีให้วิสาหกิจเจริญเติบโตไปได้อย่างยั่งยืน กลยุทธ์
ในการบริหารจัดการจัดการความเสี่ยงตามหลักปรัชาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นกรอบท่ีสามารถนําพาธุรกิจ
ไปสู่ความสําเร็จได้อย่างยั่งยืน  
 ดังนั้นเพ่ือการดํารงอยู่อย่างยั่งยืนของวิสาหกิจชุมชน ผู้วิจัยจึงต้องศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์
ความเสี่ยงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจากหวาย 
บ้านหนองแรด อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย เพ่ือเป็นกลยุทธ์หนึ่งในการดําเนินธุรกิจต่อไป ภายใต้สภาวะ
แวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป และพร้อมรับกับเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อทางธุรกิจได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
  
 เพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์
จากตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย 

 
ทบทวนวรรณกรรม 

 
 จิณห์ระพีร์ พุ่มสงวน (2557) ควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO  คือ กระบวนการปฏิบัติงาน
ท่ีถูกกําหนดร่วมกันโดย พนักงานทุกระดับชั้นขององค์กรต้ังแต่ผู้บริหารไปถึงพนักงานทุกระดับชั้น การ
กําหนดระบบการควบคุมภายในและถูกนําไปใช้ร่วมกัน เพ่ือม่ันใจว่ามีการดําเนินงานเพ่ือให้เป้นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ร่วมกัน การกําหนดเป็นนโยบาย แนวปฏิบัติท่ีมีการสื่อการและการนําไปใช้อย่าง
ถูกต้อง การติดตามเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากท่ีสุด  เพ่ือให้
กิจการขององค์กรจะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ได้ ซ่ึง COSO ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบคือ สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) การประเมินความเสี่ยง (Risk 
Assessment) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information & 
Communication) และ การติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 
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 ขัตติยา ด้วงสําราญ (2564) การบริหารความเสี่ยงในองค์กรจึงเป็นวิธีการบริหารจัดการ และ
ควบคุมกระบวนการดําเนินงานต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุและโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสี่ยง เพ่ือให้ระดับ
ของความเสี่ยงและขนาดของความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ 
ควบคุมได้ เพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ความเสี่ยงของทุกองค์กรเป็นไปตามบริบทขององค์กร
นั้น ๆ แบ่งได้เป็น 4 ประเภท 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 3) ความเสี่ยงด้าน
การเงินและการรายงาน และ 4) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ระบบการบริหารความเสี่ยง
นอกจากจะช่วยลดโอกาสท่ีจะสูญเสียและเพ่ิมโอกาสความสําเร็จของการทํางานยิ่งข้ึนแล้ว ยังส่งผลถึง
ความเข้าใจในการทํางานของบุคลากรในองค์กรมากข้ึน สามารถวิเคราะห์ ประเมินและระมัดระวังความ
เสี่ยงในหน้าท่ีของตน ทําให้สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายได้ 

ญานินท์ เยลึและอรวรรณ เชื้อเมืองพาน (2565) พบว่าปัจจัยเสี่ยงด้านกลยุทธไ์ด้แก่กลยุทธ์ด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลไมไ่ด้ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร แนวทางการพัฒนาลวดลายไม่ค่อยมีความแปลก
ใหม่ และนโยบายการแข่งขันในตลาดสูงข้ึนเม่ือส่งสินค้าออกจําหน่ายนอกเขตพ้ืนท่ี ปัจจัยเสี่ยงด้านการ
ดําเนินงาน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านภัยธรรมชาติการใช้เทคโนโลยีล้าสมัยการขาดนวัตกรรมความปลอดภัย
และอุบัติเหตุในกระบวนการผลิตปัจจัยเสี่ยงด้านการเงินได้แก่ความผันผวนของราคาของวัสดุอุปกรณ์การ
จัดสรรต้นทุนกําไรการจ่ายดอกเบ้ียหรือค่าปรับกรณีชําระเงินหรือการขาดสภาพคล่องในการดําเนินงาน
และปัจจัยเสี่ยงด้านกฎระเบียบ ข้อบังคับท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กระบวนการทํางานไม่เป็นไปตามข้อตกลง 
หรือการทําผิดกฏระเบียบ  

กานต์ธีรา พละบุตร (2562) การศึกษาเรื่องการบริหารความเสี่ยงทุกมิติส่งผลต่อการดําเนินงาน
ของวิสาหกิจชุมชน โดยเฉพาะการเพ่ิมขีดความสามารถด้านเทคโนโลยี บรรยากาศขององค์กร 
ประสบการณ์ทางธุรกิจและความพร้อมของทรัพยกรในเงค์ 
วิธีการศึกษา  
 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ สมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและ
การออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง จังหวัดเชียงรายท้ังหมดจํานวน 10 
รายโดยใช้กลุ่มตัวอย่างท้ังหมดของประชากร 
  เครื่องมือท่ีใช้ศึกษา  
  ข้อมูลปฐมภูมิ คือ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (participant observation) การสัมภาษณ์เชิงลึก 
(in-depth interview - IDI) การสนทนากลุ่ม (focus group discussion - FGD) การรวบรวมข้อมูล
เอกสาร (documentary search)  
  ข้อมูลทุติยภูมิ คือการศึกษา ค้นคว้าหาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัย รวมไปถึงงานวิจัยต่างๆท่ี
ใช้อ้างอิง 
  ข้ันตอนการดําเนินงานวิจัย 
  ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลท่ัวไปท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัย 
  ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาข้อมูลกลุ่มเบ้ืองต้น การสังเกตการณ์ การศึกษาสภาพแวดล้อมท่ัวไป
เพ่ือให้ได้เครื่องมือคือแบบสัมภาษณ์ ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญถึงความเท่ียงและความครบถ้วนของข้อมูลจํานวน 
3 ท่าน 
  ข้ันตอนท่ี 3 จัดเสวนากลุ่มการสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ร่วมกัน เพ่ือให้ได้คําตอบของข้อคําถาม 
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  ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินและการวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์เนื้อหาจากบันทึกการสัมภาษณ์ บันทึกการสังเกต ดังตัวอย่างการวิเคราะห์เนื้อหา
จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์จะถูกบรรยายออกมาเชิงพรรณาโวหาร  
  
ผลการศึกษา  
 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้า
จากหวาย บ้านหนองแรด  ต้ังอยู่ท่ีศูนย์อาชีพแม่บ้าน บ้านหนองแรด หมู่ 2 ตําบลหนองแรด  อําเภอเทิง  
จังหวัดเชียงราย  เริ่มดําเนินงาน เม่ือปี พ.ศ. 2559  ปัจจุบันมีสมาชิกจํานวน  10   ราย  มีข้ันตอนการ
ดําเนินงานดังนี้ 
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ข้ันตอนการดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จาก
ตะกร้าจากหวาย บ้านปล้องส้าน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  แสดงข้ันตอนการดําเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จาก
ตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด 

  

ทําคําร้องขอกู้เงินทุนโครงการเศรษฐกิจ
ชุมชน 

อบรม/หน่วยงานราชการ 

รวมกลุ่มสมาชิก  10  คน 

กลุ่มหาตลาด 

รวมกลุ่มกันผลิต 
 

ร้านของฝากจากเชียงราย อาหารพ้ืนบ้าน 
 สนามบินเชียงราย 

1.แบ่งผลกําไรให้สมาชิก 
2.จ่ายค่าสาธารณูปโภค 

3.ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ 

ประธาน 

รองประธาน 

เลขา/เหรัญญิก 

กรรมการ/สมาชิก 

ท่ีทําการ:ศูนย์อาชีพแม่บ้าน 
บ้านหนองแรด ม.2 ต.หนองแรด 
อ.เทิง  จ.เชียงราย 

ตะกร้าหวาย 

 

ตลาดชุมชน 
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กลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด  
ตั้งอยู่ท่ีศูนย์อาชีพแม่บ้าน บ้านหนองแรด  

มีข้ันตอนการผลิตตะกร้าหวายดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 แสดงข้ันตอนการผลิตตะกร้าหวาย 
  

จัดซ้ือวัสดุ/อุปกรณ์ 

1.ต้นหวาย  
2.เหล็กหมาด 
3.กรรไกรตัดเล็บ 
4.มีดจักตอก 
5.ดินสอ 
6.คีม 
7.เรียด 
8.รองหรือแบบข้ึนรูปตะกร้า 
 เตรียมเหลาหวาย 

ถักตะกร้าเป็นรูปร่าง 

บรรจุภัณฑ์ 

เตรียมหวาย 

นําป้ันจั่นหรือหลักท่ีทําข้ึนเอง 

ถักตะกร้าเป็นลวดลายต่างๆ 

ลายตะกร้าด้ังเดิม 

ลายประยุกต์ 
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เป้าหมายของการผลิตมีดังนี้ 
1. เพ่ือผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ ลวดลายสวยงาม 
2. เพือการอนุรักษ์การถักลายตะกร้าให้เยาวชนคนรุ่นใหม่ได้สืบสานต่อไป 
3. เพ่ือรวมกลุ่มกันก่ออให้เกิดวิสาหกิจชุมชนและสร้างรายได้ให้สมาชิกภายในกลุ่ม 

 
 จากนั้นได้ทําการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) โดยการประเมินโอกาสและผลกระทบ
ของเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนต่อวัตถุประสงค์ ขณะท่ีการเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งอาจส่งผลกระทบใน
ระดับต่างๆเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องอาจมีผลกระทบในระดับสูงต่อวัตถุประสงค์ การประเมินความ
เสี่ยงประกอบด้วย 2 มิติ ดังนี้ 
 โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน (Likelihood) เหตุการณ์มีโอกาสเกิดข้ึนมากน้อยเพียงใด ซ่ึงจะมีการ
พิจารณาหาระดับของโอกาสท่ีจะเกิด ดังนี้ ระดับ โอกาส 1 = น้อยมาก 2 = น้อย  3=ปานกลาง 4 =สูง 5 
= สูงมาก  
 ผลกระทบ (Impact) หากมีเหตุการณ์เกิดข้ึนองค์กรจะได้รับผลกระทบมากน้อยเพียงใดการ
กําหนดดังตารางข้างล่าง  
ตารางท่ี 1 แสดงการกําหนดผลกระทบด้านกลยุทธ์                                                                    
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ตํ่ามาก สําเร็จตามแผน 91-100 % 
2 ตํ่า สําเร็จตามแผน 81-90 % 
3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71-80 % 
4 สูง สําเร็จตามแผน 61-70 % 
5 สูงมาก สําเร็จตามแผน 1-60 % 
 
ตารางท่ี 2 แสดงการกําหนดผลกระทบด้านการปฏิบัติงาน 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ตํ่ามาก สําเร็จตามแผน 91-100 % 
2 ตํ่า สําเร็จตามแผน 81-90 % 
3 ปานกลาง สําเร็จตามแผน 71-80 % 
4 สูง สําเร็จตามแผน 61-70 % 
5 สูงมาก สําเร็จตามแผน 1-60 % 
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ตารางท่ี 3 แสดงการกําหนดผลกระทบด้านการเงิน 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ตํ่ามาก 1-20       บาท 
2 ตํ่า 21-40     บาท 
3 ปานกลาง 41-60     บาท 
4 สูง 61- 80    บาท 
5 สูงมาก 81บาท ข้ึนไป 
 
ตารางท่ี 4 แสดงการกําหนดผลกระทบด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ 
ระดับ ระดับผลกระทบ รายละเอียด 
1 ตํ่ามาก การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบข้อบังคับท่ีไม่มีนัยสําคัญ 
2 ตํ่า การละเมิดข้อกฎหมายท่ีไม่มีนัยสําคัญ 
3 ปานกลาง การฝ่าฝืนข้อกฎหมายท่ีมีนัยสําคัญ ท่ีมีการสอบสวนหรือรายงานไปยัง

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังดําเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหาย
หากเป็นไปได้ 

4 สูง การละเมิดข้อกฎหมายท่ีมีนัยสําคัญ 
5 สูงมาก การฟ้องร้องดําเนินคดีและเรียกร้องค่าเสียหายท่ีสําคัญ ซ่ึงเป็นคดีท่ี

สําคัญมากรวมถึงการฟ้องร้องท่ีเกิดการรวมตัวกันของผู้ท่ีได้รับความ
เสียหาย 

 
นําค่าคะแนนจากการวิเคราะห์โอกาสท่ีอาจเกิดข้ึน (Likelihood) คูณกับค่าคะแนนของผลกระทบ 
(Impact) จะเท่ากับ ระดับความเสี่ยง ซ่ึงกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตะกร้าหวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง 
จังหวัดเชียงราย สามารถวัดระดับความเสี่ยงได้ดังนี้ 
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ตารางท่ี 5 การวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางการบริหารความเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
1. ปัจจัยเส่ียงด้านกลยุทธ์ ระดับความเส่ียง ความเส่ียง 
1.1 แผนกลยุทธ์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลไม่ได้
ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

10 การบริหารทรัพยากรบุคคลไม่ได้ประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควร เนื่องจากต้องรอสมาชิกว่างจากงาน
ประจํา จึงทําการสานตะกร้าหวายได้ อยู่ใน
ระ ดับสู ง ม ากและ มี โ อกาส เ กิ ด ข้ึนน้ อย 
เนื่องจากสมาชิกไม่ได้สานตะกร้าหวายเป็น
งานหลัก จึงทําให้สมาชิกหาเวลามาสาน
ตะกร้าหวายได้น้อย  

1.2 แนวทางการพัฒนาลวดลาย
ไม่ค่อยมีความแปลกใหม่  
 

9 ลวดลายไม่ค่อยมีความแปลกใหม่  อยู่ ใน
ระดับปานกลางและมีโอกาสเกิด ข้ึนบ้าง 
เนื่องจากลูกค้าโดยท่ัวไปยังมีความต้องการ
ตะกร้าหวายสานลายด้ังเดิมมากกว่าลวดลาย
ใหม่ๆ ท่ีทันสมัย ลูกค้าในชุมชนยังต้องการ
อนุรักษ์ความเป็นไทยใหญ่แท้ เนื่องจากจะ
อนุรักษ์ให้ลูกหลานสืบต่อไป 

1.3 นโยบายการแข่งขันในตลาด
สูงข้ึน เม่ือส่งสินค้าออกจําหน่าย
นอกเขตพ้ืนท่ี  

12 การแข่งขันในตลาดสูงข้ึน เม่ือส่งสินค้าออก
จําหน่ายนอกเขตพ้ืนท่ี  อยู่ในระดับปานกลาง
และมีโอกาสเกิดข้ึนสูง เนื่องจากมีผู้ค้าราย
ใหม่ เ กิด ข้ึน ทําให้ลูก ค้า มี โอกาสเลือก ท่ี
หลากหลาย จึงทําให้การแข่งขันทางตลาด
สูงข้ึน สมาชิกต้องศึกษาพฤติกรรม ความนิยม
ของผู้บริโภคและนํามาประยุกต์ให้เข้ากับยุค
สมัย 
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ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางการบริหารความเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน 
2. ปัจจัยเส่ียงด้านการ
ดําเนินงาน 

ระดับความเส่ียง ความเส่ียง 

2.1 ความเสี่ยงด้านภัยธรรมชาติ 12 ภัยธรรมชาติ  อยู่ในระดับปานกลางและมี
โอกาสเกิดข้ึนสูง  เนื่องจากการปลูกต้นหวาย
ต้องดูแลมันอย่างดี การเกิดภัยตามธรรมชาติ 
โดยเฉพาะฤดูฝน น้ําท่วม จึงทําให้มีอุปสรรค
ในการทํางาน 

2.2 การใช้เทคโนโลยีล้าสมัย การ
ขาดนวัตกรรม 
 

9 เทคโนโลยีล้าสมัย อยู่ในระดับปานกลางและมี
โอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากเทคโนโลยีล้ํามาก
ข้ึนเรื่อยๆ ถ้ามีเทคโนโลยีมาช่วยในการทํางาน
อาจทําให้การทํางานรวดเร็ว ข้ึน และลด
ข้ันตอนการผลิตได้มากข้ึน 

2.3 ความปลอดภัยและอุบัติเหตุ
ในการกระบวนการผลิต 

4 อุบัติเหตุในการทํางาน  อยู่ในระดับน้อยและมี
โอกาสเกิดข้ึนน้อย เนื่องจากสมาชิกมีความ
ชํานาญในการทํางานระดับนึง  

 ตารางท่ี 7 การวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางการบริหารความเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน 
3.ปัจจัยเส่ียงด้านการเงิน ระดับความเส่ียง ความเส่ียง 

3.1 ความผันผวนของราคา ของ 
วัสดุ อุปกรณ์ 

12 วัสดุ อุปกรณ์ ราคาไม่คงท่ี  อยู่ในระดับสูง
และมีโอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากสภาวะเงิน
เ ฟ้ อจ าก เ ศ รษฐ กิจ ท่ี ถดถอย  แล ะจ าก
สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ทําให้ราคา
สินค้าเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ทําให้ต้นทุนเพ่ิมข้ึน และ
กําไรลดลง จึงต้องแจ้งลูกค้าเรื่องการปรับ
ราคาเนื่องจากต้นทุนเพ่ิมข้ึน 

3.2 การจัดสรรต้นทุน กําไร 
 

9 การจัดสรรต้นทุน กําไร อยู่ในระดับปานกลาง
และมีโอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากได้รับเงินกู้
สนับสนุนจากทางรัฐ และไม่เสียดอกเบ้ีย ทํา
ให้กําไรท่ีได้จัดสรร ปันส่วนให้สมาชิกได้อย่าง
เท่าเทียมกัน 

3.3 การจ่ายดอกเบ้ีย หรือ 
ค่าปรับ กรณีชําระเงิน หรือการ
ขาดสภาพคล่องในการดําเนินงาน 

2 อาจโดนคิดดอกเบ้ีย หากคืนเงินกู้ล่าช้า ทําให้
ขาดสภาพคล่องในการชําระหนี้ อยู่ในระดับ
น้อยและมีโอกาสเกิดข้ึนยาก เนื่องจากทาง
หน่วยงานภาครัฐให้ระยะเวลาในการชําระหนี้
เป็นเวลา 3 ปี ทําให้สมาชิกสามารถทํากําไรได้
ในระดับหนึ่ง เพียงพอต่อการใช้หนี้เงินกู้ยืม 
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ตารางท่ี 8 การวิเคราะห์ความเสี่ยงและแนวทางการบริหารความเสี่ยงปัจจัยเสี่ยงด้านกฎระเบียบ 
4.ปัจจัยเส่ียงด้านกฎระเบียบ ระดับความเส่ียง ความเส่ียง 

4.1 กระบวนการทํางานไม่เป็นไป
ตามข้อตกลง หรือการทําผิดกฏ
ระเบียบ   

15 กระบวนการทํางานไม่เป็นไปตามข้อตกลง  มี
ผลกระทบอยู่ในระดับสูงมากและมีโอกาส
เกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากเวลาท่ีว่างไม่ตรงกันของ
สมาชิก ทําให้เกิดการไม่ทําตามกฎระเบียบ
มากข้ึน จึงส่งผลกระทบต่อการผลิต ทําให้
ผลิตตะกร้าหวายได้ไม่เพียงพอต่อการจัดสรร
กําไรให้แก่สมาชิก  

                          
จากการศึกษาสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 ปัจจัยเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ การบริหารทรัพยากรบุคคลไม่ได้ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เนื่องจาก
ต้องรอสมาชิกว่างจากงานประจํา จึงทําการสานตะกร้าหวายได้ อยู่ในระดับสูงมากและมีโอกาสเกิดข้ึน
น้อย เนื่องจากสมาชิกไม่ได้สานตะกร้าหวายเป็นงานหลัก จึงทําให้สมาชิกหาเวลาว่างมาสานตะกร้าหวาย
ได้น้อย ลวดลายไม่ค่อยมีความแปลกใหม่  อยู่ในระดับปานกลางและมีโอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากลูกค้า
โดยท่ัวไปยังมีความต้องการตะกร้าหวายลายด้ังเดิมมากกว่าลวดลายใหม่ๆ ท่ีทันสมัย ลูกค้าในชุมชนยัง
ต้องการอนุรักษ์ความเป็นไทยใหญ่แท้ เนื่องจากจะอนุรักษ์ให้ลูกหลานสืบต่อไปการแข่งขันในตลาดสูงข้ึน 
เม่ือส่งสินค้าออกจําหน่ายนอกเขตพ้ืนท่ี  อยู่ในระดับปานกลางและมีโอกาสเกิดข้ึนสูง เนื่องจากมีผู้ค้าราย
ใหม่เกิดข้ึน ทําให้ลูกค้ามีโอกาสเลือกท่ีหลากหลาย จึงทําให้การแข่งขันทางตลาดสูงข้ึน สมาชิกต้องศึกษา
พฤติกรรม ความนิยมของผู้บริโภคและนํามาประยุกต์ให้เข้ากับยุคสมัย 
 ปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ได้แก่ ภัยธรรมชาติอยู่ในระดับปานกลางและมีโอกาสเกิดข้ึนสูง  
เนื่องจากการปลูกต้นหวายต้องดูแลมันอย่างดี การเกิดภัยตามธรรมชาติ โดยเฉพาะฤดูฝน น้ําท่วม จึงทํา
ให้มีอุปสรรคในการทํางาน จึงทําให้มีอุปสรรคในการทํางานเทคโนโลยีล้าสมัย อยู่ในระดับปานกลางและมี
โอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากเทคโนโลยีล้ํามากข้ึนเรื่อยๆ ถ้ามีเทคโนโลยีมาช่วยในการทํางานอาจทําให้การ
ทํางานรวดเร็วข้ึน และลดข้ันตอนการผลิตได้มากข้ึนอุบัติเหตุในการทํางาน อยู่ในระดับน้อยและมีโอกาส
เกิดข้ึนน้อย เนื่องจากสมาชิกมีความชํานาญในการทํางานระดับหนึ่ง 
 ปัจจัยเสี่ยงด้านการเงิน ได้แก่ ราคาวัสดุ อุปกรณ์ ราคาไม่คงท่ีอยู่ในระดับสูงและมีโอกาสเกิดข้ึน
บ้าง เนื่องจากสภาวะเงินเฟ้อจากเศรษฐกิจท่ีถดถอย และจากสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ทําให้ราคา
สินค้าเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ ทําให้ต้นทุนเพ่ิมข้ึน และกําไรลดลง จึงต้องแจ้งลูกค้าเรื่องการปรับราคาเนื่องจาก
ต้นทุนเพ่ิมข้ึนการจัดสรรต้นทุน กําไร อยู่ในระดับปานกลางและมีโอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากได้รับเงินกู้
สนับสนุนจากทางรัฐ และไม่เสียดอกเบ้ีย ทําให้กําไรท่ีได้จัดสรร ปันส่วนให้สมาชิกได้อย่างเท่าเทียมกันอาจ
โดนคิดดอกเบ้ีย หากคืนเงินกู้ล่าช้า ทําให้ขาดสภาพคล่องในการชําระหนี้ อยู่ในระดับน้อยและมีโอกาส
เกิดข้ึนยาก เนื่องจากทางหน่วยงานภาครัฐให้ระยะเวลาในการชําระหนี้เป็นเวลา 3 ปี ทําให้สมาชิก
สามารถทํากําไรได้ในระดับหนึ่ง เพียงพอต่อการใช้หนี้เงินกู้ยืม 
 ปัจจัยเสี่ยงด้านกฎระเบียบ ได้แก่ กระบวนการทํางานไม่เป็นไปตามข้อตกลง มีผลกระทบอยู่ใน
ระดับสูงมากและมีโอกาสเกิดข้ึนบ้าง เนื่องจากเวลาท่ีว่างไม่ตรงกันของสมาชิกทําให้เกิดการไม่ทําตาม
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กฎระเบียบมากข้ึน จึงส่งผลกระทบต่อการผลิต ทําให้ผลิตตะกร้าหวายได้ไม่เพียงพอต่อการจัดสรรกําไร
ให้แก่สมาชิก 
 
อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  
  
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์ความเสี่ยงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์จากตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย สามารถอภิปราย
ผลได้ว่า การประเมินความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของระบบการควบคุมภายใน ซ่ึงการมีระบบการควบคุม
ภายในท่ีดีย่อมจะทําให้องค์กรสามารถดําเนินไปได้จามเป้าหมายท่ีวางไว้ ซ่ึงสอดคล้องกับ จิณห์ระพีร์ พุ่ม
สงวน (2557)  ท่ีระบุว่าการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบคือ 
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร และ 
การติดตามและประเมินผล หากได้มีการประเมินความเสี่ยง การวิเคราะห์และการบริหารจัดการความ
เสี่ยงแล้วจะทําให้ระบบการควบคุมภายในดีข้ึนและม่ันใจได้ว่ามีการดําเนินงานเพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากท่ีสุด ความเสี่ยง
ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ  ความเสี่ยงด้านการเงินและการรายงาน 
และ ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ สอดคล้องกับขัตติยา ด้วงสําราญ (2564) ท่ีพบว่าการ
บริหารความเสี่ยงในองค์กรจึงเป็นวิธีการบริหารจัดการ และควบคุมกระบวนการดําเนินงานต่าง ๆ โดยลด
มูลเหตุและโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสี่ยง  ความเสี่ยงของทุกองค์กรเป็นไปตามบริบทขององค์กรนั้น ๆ 
แบ่งได้เป็น 4 ประเภท 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ 3) ความเสี่ยงด้านการเงิน
และการรายงาน และ 4) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ระบบการบริหารความเสี่ยงนอกจาก
จะช่วยลดโอกาสท่ีจะสูญเสียและเพ่ิมโอกาสความสําเร็จของการทํางานยิ่งข้ึนแล้ว ยังส่งผลถึงความเข้าใจ
ในการทํางานของบุคลากรในองค์กรมากข้ึน สามารถวิเคราะห์ ประเมินและระมัดระวังความเสี่ยงในหน้าท่ี
ของตน ทําให้สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายได้  
 การศึกษาพบปัจจัยเสี่ยงสูงสุดด้านกลยุทธ์ เนื่องจากกลยุทธ์ถือเป็นภาพรวมและปัจจัยหลักใน
การดําเนินงานสอดคล้องกับญานินท์ เยลึและอรวรรณ เชื้อเมืองพาน (2565) ท่ีพบว่าปัจจัยเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์ ได้แก่กลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลไมไ่ด้ประสิทธิภาพเท่าท่ีควร นโยบายการแข่งขันใน
ตลาดสูงข้ึนเม่ือส่งสินค้าออกจําหน่ายนอกเขตพ้ืนท่ี ปัจจัยเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ได้แก่ ความเสี่ยงด้าน
ภัยธรรมชาติการใช้เทคโนโลยีล้าสมัยการขาดนวัตกรรมความปลอดภัยและอุบัติเหตุในกระบวนการผลิตปั
จจัยเสี่ยงด้านการเงินได้แก่ความผันผวนของราคาของวัสดุอุปกรณ์การจัดสรรต้นทุนกําไรการจ่ายดอกเบ้ีย
หรือค่าปรับกรณีชําระเงินหรือการขาดสภาพคล่องในการดําเนินงานและปัจจัยเสี่ยงด้านกฎระเบียบ ข้อบัง
คับท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ กระบวนการทํางานไม่เป็นไปตามข้อตกลง หรือการทําผิดกฏระเบียบ การบริหาร
ความเสี่ยงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการดําเนินงานสอดคล้องกับกานต์ธีรา พละบุตร (2562) 
การศึกษาเรื่องการบริหารความเสี่ยงทุกมิติส่งผลต่อการดําเนินงานของวิสาหกิจชุมชน โดยเฉพาะการเพ่ิม
ขีดความสามารถด้านเทคโนโลยี บรรยากาศขององค์กร ประสบการณ์ทางธุรกิจและความพร้อมของ
ทรัพยกรในเงค์   
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ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 ควรนําความรู่ท่ีได้จากการวิเคราห์ความเสี่ยงท้ัง 4 ด้านไปดําเนินการจัดการบริหารความเสี่ยง
ของการวิเคราะห์ความเสี่ยงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการพัฒนาแปรรูปและการออกแบบผลิตภัณฑ์จาก
ตะกร้าจากหวาย บ้านหนองแรด อําเภอเทิง จังหวัดเชียงราย เพ่ือให้ได้แผนการป้องกันหรือการบริหาร
จัดการความเสี่ยงและนําไปปฏิบัติให้ความเสี่ยงลดน้อยลง และควรทบทวนความเสี่ยงเป็นระยะๆ ตาม
สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ความเสี่ยงอาจเปลี่ยนแปลงตามได้ด้วย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 ในการศึกษาครั้งต่อไป อาจทําการศึกษาระบบการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความ
เสี่ยงและการเพ่ิมจํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยให้มากข้ึน 
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