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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการประเมินการพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอไท
ลื้อ และศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ โดยศึกษากลุ่มตัวอย่าง ผู้บริโภคท่ีสนใจผลิตภัณฑ์
ผ้าทอในจังหวัดเชียงราย เก็บข้อมูลความพึงพอใจโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ จํานวน 400 คนและเก็บ
ข้อมูลผลการประเมินนํามา วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นกลุ่ม LGBTQ+ มีอายุระหว่าง 21 – 30 ปี 
ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/นักศึกษา ศึกษาอยู่ในระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า การประเมินผลการพัฒนา
และออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อในภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X�=4.63) เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน 
พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความงามทางศิลปะ (X�=4.62) รองลงมา ได้แก่ ด้านแบบอย่าง
และวัฒนธรรม (X�=4.61) และด้านคุณสมบัติทางวัสดุและเศรษฐกิจ (X�=4.60) ความพึงพอใจท่ีมีต่อชุด
แฟชั่นผ้าทอไทลื้อ ในภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X�=4.61) เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (X�=4.65) รองลงมา ได้แก่ ด้านช่องทางการจําหน่าย ด้านการส่งเสริม
ทางการตลาด (X�=4.61) และด้านราคา (X�=4.56)  
คําสําคัญ: การพัฒนาและออกแบบ ความพึงพอใจ ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ 
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Abstract 
 

The purpose of this study was to evaluate the development and design of Tai 
Lue woven fashion dress. and to study the satisfaction towards the Tai Lue woven 
fashion dress. by studying the sample group Consumers interested in woven products in 
Chiang Rai The satisfaction data was collected using an online questionnaire of 400 
people and the evaluation results were collected. Data were analyzed by descriptive 
statistics, i.e., percentage, mean and standard deviation. The results showed that Most of 
the respondents were LGBTQ+, aged between 21-30years, mostly students/students. 
Studying at an associate's degree or equivalent The overall evaluation of the 
development and design of Tai Lue woven fashion garments was at the highest level 
(X�=4.63). When considering each aspect, it was found that the aspect with the highest 
average was artistic beauty (X�=4.62) followed by role models and culture (X�=4.61) and 
in terms of material and economic properties (X�4.60) Satisfaction with Tai Lue fashion 
dress Overall, it was at the highest level (X�=4.61) When considering each aspect, it was 
found that the aspect with the highest average was the product aspect (X�=4.65) 
followed by the distribution channel marketing promotion (X�=4.61) and price (X�=4.56) 
Keywords: Development and Design, Satisfaction, Thai Lue Woven Fabric Fashion Dress 
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บทนํา 
 

ภูมิปัญญา เป็นเรื่องท่ีสั่งสมกันมาต้ังแต่อดีตและเป็นเรื่องของการจัดการความสัมพันธ์ระหว่างคน
กับคน คนกับธรรมชาติ คนกับสิ่งเหนือธรรมชาติ โดยผ่านกระบวนการทางจารีตประเพณี วิถีชีวิตการทํา
มาหากินและพิธีกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่างความสัมพันธ์เหล่านี้ ภูมิปัญญาท้องถ่ินเป็น
ความรู้ คือความสามารถท่ีบรรพบุรุษได้สร้างสรรค์และถ่ายทอดมาให้เรามีวิธีการหลายอย่างท่ีทําให้ความรู้
เหล่านี้เกิดประโยชน์แก่สังคมปัจจุบัน คือการอนุรักษ์ การฟ้ืนฟู การประยุกต์และการสร้างใหม่ (สุรีย์วัล 
เสมอใจ 2557)  

ผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อถือเป็นภูมิปัญญาท้องถ่ิน ผ้าทอไทลื้อเป็นผ้าทอท่ีเป็นเอกลักษณ์ของ
ชนเผ่าไทลื้อ ซ่ึงได้รับการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ ท่ีได้อพยพมาจากดินแกนสิบสองปันนาได้อพยพโยกย้าย
ถ่ินฐานหลายครั้ง ในประเทศไทย ชาวไทลื้อได้เข้ามาต้ังถ่ินฐานอยู่ในเขตจังหวัดเชียงราย พะเยา เชียงใหม่ 
ลําพูน แพร่ น่าน และลําปาง โดยการนําเอาเมล็ดฝ้ายติดตัวมาด้วย เม่ือปักหลักต้ังรกรากท่ีใดก็จะปลูกต้น
ฝ้าย เพ่ือนําดอกฝ้ายผลิตเป็นเส้นด้าย ซ่ึงเป็นปัจจัยสําคัญในการทอผ้าเดิมท่ีทุกครอบครัวจะมอเป็น
เครื่องนุ่งห่มและนํามาประดิษฐ์เป็นของใช้อ่ืน ๆ เพ่ือใช้กันเอง ผ้าทอไทลื้อเป็นผ้าทอท่ีมีลวดลายอ่อนไหว
เห็นได้จากการนําเอาความเป็นธรรมชาติของสิ่งแวดล้อมในชุมชนมาจินตนาการเป็นลวดลายต่าง ๆ เช่น 
เห็นปลากําลังว่ายน้ําอยู่ก้นแม่น้ํา ก็นํามาจินตนาการลวดลายเกาะแหย่หางปลาหรือสายน้ําไหล โดยมี
ตํานานอ้างเป็นคําขับลื้อ ท่ีร้องให้ลูกได้ฟัง และทําให้เกิดความรัก ความผูกพันในผ้าทอสะท้อนให้เห็นถึง
ภูมิปัญญา ท่ีพยายามถ่ายทอดสั่งสมกันมาต้ังแต่บรรพบุรุษ ท่ีต้องการให้ลูกหลานได้ช่วยกันอนุรักษ์ผ้าทอ
และลวดลายต่างๆ ไว้ไม่ให้สูญหาย  

กลุ่มทอผ้าไทลื้อบ้านหาดบ้าย ต้ังอยู่ในหมู่บ้านของชาวไทลื้อท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณีอัน
งดงามน่าสนใจ โดยเฉพาะฝีมือการทอผ้าพ้ืนเมืองท่ีมีชื่อเสียงจากอําเภอเชียงของ ประชากรส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพเสริมในการทอผ้าไทลื้อ ซ่ึงมีทักษะความสามารถด้านภูมิปัญญาการทอผ้า ซ่ึงเป็นผ้าทอมือ 
ลวดลายไทยลื้อ ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่เป็นผ้าซ่ินเป็นสีหม้อฮ้อม เป็นลายริ้วและมีการยกลายอย่างงดงาม มี
เอกลักษณ์การทอผ้าคือ การทอผ้าด้วยเทคนิค เกาะหรือล้วง (Tapestry Weaving) หรือท่ีเป็นท่ีรู้จักกันว่า 
“ลายน้ําไหล” ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อน แต่ทําให้เกิดลวดลายและสีสันท่ีงดงามแปลกตา และ
เป็นอัตลักษณ์อันโดดเด่นเฉพาะกลุ่มท่ีแตกต่างจากผ้าซ่ินของกลุ่มชาติพันธุ์กลุ่มอ่ืน ๆ แต่อย่างไรก็ตามผ้า
ทอท่ีทางกลุ่มผลิตออกมานั้นเป็นผ้าทอท่ีรูปแบบเดิมคือผ้าซ่ิน สินค้าจึงไม่มีความหลากหลาย ไม่มี
ทางเลือกใหม่ๆ ให้กับลูกค้า และไม่ทันสมัยในปัจจุบัน 

ด้วยเหตุผลนี้ผู้ทําวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญของภูมิปัญญาท้องถ่ิน และเพ่ือเป็นการอนุรักษ์   
ผ้าทอกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อไม่ให้สูญหาย โดยมีแนวคิดท่ีจะนําผ้าทอไทลื้อท่ีมีอยู่เดิมมาพัฒนาให้เป็นชุด
เครื่องแต่งกายท่ีทันสมัยมากข้ึน ด้วยแนวทางดังนี้ 1) สินค้าใหม่ท่ีปรับปรุงจากสินค้าด้ังเดิม เป็นการนํา
สินค้าเดิมของเราท่ีมีมาปรับปรุงพัฒนารูปร่างหน้าตาเสียใหม่รสชาติใหม่ กลิ่นใหม่ รูปแบบใหม่ แพ็คเกจ
ใหม่หรือแม้กระท่ังรูปทรงใหม่ ฯลฯ เพ่ือสร้างความเปลี่ยนแปลงและแตกต่างจากเดิมท่ีลูกค้ารู้สึกจําเจและ
คุ้นเคยมาเป็นเวลานาน อันจะเป็นการเปิดช่องทางให้กลุ่มลูกค้ากลุ่มใหม่ ๆ หันมาสนใจสินค้าของเราอีก
ทางหนึ่งด้วย 2) ใส่ความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆ ลงไปในสินค้าเดิม และ 3) ปรับให้มีสไตล์ใหม่ๆ ต้องพัฒนา
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สินค้าและผลิตภัณฑ์ของเราให้ดูดีมีสไตล์ดูทันสมัยสอดรับกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไปตลอดจนสอดคล้องกับ
เทรนด์ของคนรุ่นใหม่ในแต่ละยุคสมัย 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 

1. เพ่ือพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ อําเภอเชียงของ จังหวัด
เชียงราย 

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้สนใจผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ ของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ 
อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 

 
ทบทวนวรรณกรรม 
 

แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาและออกแบบ 
 ฐปนัท แก้วปาน และคณะ (2563) กล่าวว่า หลักการและแนวคิดในการออกแบบผลิตภัณฑ์ เป็น
การรวมกันขององค์ประกอบในงานออกแบบสร้างสรรค์ท้ังทางด้านศิลปะ วิศวกรรมศาสตร์ การวิเคราะห์
พฤติกรรมด้านการตลาด และผลกระทบโดยรวมต้ังแต่การคิด การผลิต จ าหน่าย การใช้และเสื่อมสลาย
ในท้ายท่ีสุด จนมีผู้รวบรวมเป็นหลักการได้แก่ 1.หน้าท่ีใช้สอย (Function) 2.ความงาม (Aesthetics)      
3.ความสะดวกในการใช้(Ergonomics) 4.ความปลอดภัย (Safety) 5.โครงสร้าง (Construction)            
6.ราคา (Cost) 7.วัสดุ (Materials) 8.กรรมวิธีการผลิต (Production) 9.การซ่อมบํารุงรักษา (Ease of 
maintenance) 10.การขนส่ง (Transportation) ซ่ึงท้ังหมดนี้รวมอยู่ในกระบวนการออกแบบท่ีมีระบบ 
และกระบวนการอย่างเป็นข้ันตอน 
 แนวคิดเก่ียวกับความพึงพอใจ 
 เชลลี่ (Shelli, 1995 อ้างถึงใน ไพอีซิล เจ๊ะอาแซ, 2562) ได้ศึกษาแนวคิด เก่ียวกับความพึงพอใจ 
สรุปได้ว่าเป็นความรู้สึกสองแบบของมนุษย์ คือ ความรู้สึกในทางบวกและ ความรู้สึกในทางลบ ความรู้สึก
ในทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเม่ือเกิดข้ึนแล้วทําให้ความรู้สึกท่ีมีระบบ ย้อนกลับและความสุขนี้สามารถทําให้
เกิดความสุขหรือความรู้สึกทางบวกเพ่ิมข้ึนได้อีก ดังนั้น จะเห็นได้ว่าความสุขเป็นความรู้สึกท่ีสลับซับซ้อน
และความสุขนี้จะมีผลต่อบุคคลมากกว่า ความรู้สึกในทางบวกอ่ืนๆ ความรู้สึกทางลบ ความรู้สึกทางบวก
และความสุขมีความสัมพันธ์กัน อย่างสลับซับซ้อนและระบบความสัมพันธ์ของความรู้สึกท้ังสามนี้เรียกว่า
ระบบความพึงพอใจ โดยความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเม่ือระบบความพึงพอใจมีความรู้สึกทางบวกมากกว่า
ความรู้สึกทางลบ ผู้วิจัยจึงได้นําแนวคิดของส่วนประสมทางการตลาด มาใช้ในการประเมินความพึงพอใจ  
 ส่วนประสมทางการตลาด       
 เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ (2565) กล่าว่า กลยุทธ์การตลาด 4Ps เกิดจากหลักแนวคิดท่ีว่า ก่อนท่ี
จะมาทําธุรกิจหรือการตลาด ควรท่ีจะต้องมีความสนใจให้ความสําคัญในการกําหนดหัวเรื่องสําคัญ ท่ีธุรกิจ
ควรนํามาพิจารณาถึงความพร้อมและใช้เป็นแนวก่อนเริ่มดําเนินการทางธุรกิจ โดยได้ใช้ P ซ่ึงเป็นตัวหน้า
ของเรื่องท่ีสนใจคือ Product (สินค้า) Price (ราคา) Promotion (การส่งเสริมการขาย) และ Place 
(ช่องทางจัดจําหน่าย) กลยุทธ์การตลาด 4Ps เป็นพ้ืนฐานใช้ท่ีทุกธุรกิจต้องเจอ โมเดลนี้จะนําไปสู่การ
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วิเคราะห์เพ่ือให้นักการตลาดและผู้บริหาร สามารถใช้ประกอบเพ่ือแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาการตลาดของ
ตัวเองให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
 ฐปนัท แก้วปาน และคณะ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง หลักการและแนวคิดในการออกแบบผลิตภัณฑ์
แนวความคิดการออกแบบ หัตถอุตสาหกรรม (Industrial-Craft) เน้นความเรียบง่ายและวัตถุประสงค์
หลักของการยกระดับคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ให้ดีข้ึน ยังคงเป็นสิ่งพ้ืนฐานท่ีสุดท่ีจะถูกน ามากล่าวและน 
าไปปรับใช้ตั้งแต่ อดีตจนถึงปัจจุบัน 
 ทัศนีย์ บัวระภา (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์จาก     
ผ้าไหมมัดหม่ี จังหวัดมหาสารคาม พบว่าการออกแบบและพัฒนา ผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์จากผ้ามัดหม่ี
จังหวัดมหาสารคาม ประกอบด้วย 1) อัตลักษณ์ของผ้ามัดหม่ีบ้านหินลาด ต าบลท่าสองคอน อําเภอเมือง 
จังหวัดมหาสารคาม ได้แก่ผ้ามัดหม่ีค่ัน ลายบักพริกและลายบักเขือท่ีสะท้อนให้ เห็นภูมิวัฒนธรรมของ
หมู่บ้าน 2) รูปแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์จากผ้ามัดหม่ี มี 5 รูปแบบ ได้แก่                
กระเป๋าสะพาย (เป้) กระเป๋าถือสุภาพสตรีทรง Birkin กระเป๋าจ่ายตลาด(ทรง tote) กระเป๋า                  
ใส่เครื่องสําอาง และกระเป๋าถือสุภาพสตรีทรง Coach 
 ศริญญา อารยะจารุ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์หัตถกรรมประเภทของ
ใช้จากผ้าฝ้ายย้อมสีธรรมชาติ โดยใช้แนวคิดในการออกแบบอย่างยั่งยืน กลุ่มทอผ้าลายโบราณบ้านทัพ
คล้าย จังหวัดอุทัยธานี จากการศึกษาแนวคิดการออกแบบอย่างยั่งยืน และกระบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์ 
พบว่าทางกลุ่มมีความยั่งยืน ในด้านการเลือกใช้วัสดุธรรมชาติและกรรมวิธีในการผลิตท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม และมีความยั่งยืนในด้านวัฒนธรรมท่ีสืบทอดถึงปัจจุบัน 
 Mungpattanasunthon Sukamon (2019) พบความหลากหลายของลวดลายผ้าท่ีมีอยู่ใน
วัฒนธรรมผ้าทอมือไทลื้อ ต้ังแต่ลายผักหวานท่ีเป็นท่ีรู้จักไปจนถึงลายเกาะท่ีไม่ค่อยมีคนรู้จัก ผ้าธรรมชาติ
และผ้าท่ีมีดีไซน์โบราณมีราคาสูงกว่าผ้าใยสังเคราะห์ เพ่ือเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายในสิบสองปันนา ทางตอนใต้
ของจีน กลุ่มผ้าทอมือต้องอาศัยกระบวนการค้าดิจิทัลเป็นอย่างมาก หลังจากทริปทุ่งหมอกกับไกด์นําเท่ียว
ครั้งแรก ลูกค้าของสิบสองปันนาก็ติดต่อกลุ่มผ่านโซเชียลมีเดียผ่านแอปพลิเคชันไลน์แชต 
 
วิธีการศึกษา 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริโภคท่ีสนใจผลิตภัณฑ์ผ้าทอในจังหวัดเชียงราย ซ่ึงไม่ทราบ
จํานวนท่ีแน่นอน ประชากรในจังหวัดเชียงราย มีจํานวน 1,299,636 (สํานักบริหารการทะเบียน, 2565) 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภคท่ีสนใจผลิตภัณฑ์ผ้าทอในจังหวัดเชียงราย โดย
คํานวณหากลุ่มตัวอย่าง จากสูตรของ ทาโร ยามาเน่ (1970) ค่าความคาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างท่ี
ยอมรับได้โดยกําหนดให้เป็น 0.05 โดยผู้บริโภคท่ีสนใจผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อท่ีต้องการศึกษา 
จํานวน 400 ราย 
  
  



วารสารบัญชีปริทัศน ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2566 

 
23 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการศึกษาการพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ อําเภอเชียงของ 
จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ศึกษาแหล่งข้อมูลในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบการ
ทําวิจัยจากแหล่งข้อมูล 2 ประเภท ได้แก่ 

1. แหล่งข้อมูลประเภทเอกสาร ได้แก่ เอกสาร บทความ หนังสือ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
2. แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล แหล่งข้อมูลประเภทนี้ใช้ผู้ท่ีมีความรู้ความชํานาญการเก่ียวกับ

การเก่ียวกับการทอผ้าไทลื้อ มีความรู้เก่ียวกับประวัติความเป็นมาและความสําคัญ และผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านการออกแบบเครื่องแต่งกาย การออกแบบสิ่งทอ อาจารย์และผู้บริโภค  โดยผู้วิจัยได้แบ่งการ
จัดทําและพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ การเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มผู้บริโภคท่ี
สนใจผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อแบ่งออกเป็น 3 ตอน และในแต่ละตอนใช้เครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 การเก็บรวมรวมข้อมูลท่ัวไปของผู้บริโภคท่ีสนใจผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ 
อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย โดยใช้เครื่องมือในการดําเนินวิจัยได้แก่ เครื่องมือท่ี 1 แบบสอบถาม
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ (ปี) ระดับ การศึกษา อาชีพ ลักษณะคําถามเป็น
คําถามปลายปิดแบบให้เลือกตอบ 

ตอนท่ี 2 การประเมินการพัฒนาและการออกแบบเครื่องแต่งกายชุดแฟชั่น ผ้าทอไทลื้อ อําเภอ
เชียงของ จังหวัดเชียงราย  โดยใช้เครื่องมือในการดําเนินการวิจัย ได้แก่ เครื่องมือท่ี 2 แบบประเมินการพัฒนา
และออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านประโยชน์การใช้สอย 
ด้านความงามทางศิลปะ ด้านคุณสมบัติทางวัสดุและเศรษฐกิจ และด้านแบบอย่างและวัฒนธรรม โดยมีระดับ
ความคิดเห็นซ่ึงแต่ละระดับมีต้ังแต่คะแนนมากท่ีสุด คือ 5 ถึงค่าคะแนนน้อยท่ีสุด คือ 1 

ตอนท่ี 3 การประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ อําเภอเชียง
ของ จังหวัดเชียงราย  โดยใช้เครื่องมือในการดําเนินการวิจัย ได้แก่ เครื่องมือท่ี 3 แบบประเมินความพึง
พอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านช่องทางจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด โดยมีระดับความคิดเห็นซ่ึงแต่ละระดับมีต้ังแต่
คะแนนมากท่ีสุด คือ 5 ถึงค่าคะแนนน้อยท่ีสุด คือ 1 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท่ีใช้ในการทําวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์คุกก้ีแป้งกล้วย 
ซ่ึงผู้วิจัยได้สร้างข้ึนตามข้ันตอน ดังนี้  

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิดและ
สร้างแบบสอบถาม ซ่ึงใช้เป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

2. จัดทําแบบสอบถาม โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
3. นําแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิจัย เพ่ือพิจารณาความถูกต้อง       

ความเหมาะสม และนํามาปรับปรุงแก้ไขพัฒนาผลิตภัณฑ์ตามคําแนะนํา 
4. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนํา เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ     

ความเท่ียงตรง (Validity) ของเนื้อหา นําเนื้อหาแบบสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคําถามกับวัตถุประสงค์หรือเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC)  
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5. นําแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุงตามคําแนะนํา ไปทดลองใช้กับประชากรซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ จํานวน 30 คน 

6. นําแบบสอบถามท่ีได้ตอบรับจากประชากรซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพ่ือการวิจัยครั้งนี้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability Test) โดยใช้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟ่า ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990) โดย
หากค่าสัมประสิทธ์แอลฟ่า มากกว่า 0.70 ถือว่าแบบสอบถามฉบับนี้ มีความน่าเชื่อถือเพราะค่า          
ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามมีค่ามากกว่า 0.70 ผู้วิจัยจึงนําไปใช้ในการวิจัยต่อไป 

7. นําผลท่ีได้รับจากการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิจัยอีก
ครั้งเพ่ือปรับปรุงแก้ไข และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพ่ือนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างต่อไป 

 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ อําเภอเชียงของ 
จังหวัดเชียงราย ในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือ พัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ 
อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ผู้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ดังนี้ 
ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้จาก 2 แหล่งข้อมูล คือ 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ประชากร
ตัวอย่างกลุ่มผู้บริโภคท่ีสนใจผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ 400 ราย เพ่ือสอบถามความพึงพอใจในการ
พัฒนาและต่อยอดผ้าทอไทลื้อให้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ และเพ่ือขอทราบข้อคิดเห็นและข้อแนะนําเก่ียวกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ในรูปแบบใหม่ 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวกับลวดลาย
ผ้าทอไทลื้อและเทคนิคการออกแบบชุดแฟชั่นจาก หนังสือ วารสาร สิ่งพิมพ์เอกสารรายงาน บทความ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องและข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต 
 การจัดทําข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูล เม่ือรวบรวมข้อมูลท้ังหมดท่ีได้จากแบบสอบถามครบแล้ว ตรวจสอบ        
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วยสถิติเชิงพรรณา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยประมวลผลหาค่าทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โปรแกรมสําเร็จรูป     
ทางสถิติ ดังนี้ 
     1. แบบสอบถามความพึงพอใจ 

    ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสํารวจรายการ 
(Checklist) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ (Percentage) นําเสนอในรูปแบบ
ของตาราง 

    ตอนท่ี 2 การประเมินการพัฒนาและการออกแบบเครื่องแต่งกายชุดแฟชั่น ผ้าทอไทลื้อ 
อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย นํามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การให้คะแนนและการแปรความหมายของค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน         
ใช้เกณฑ์วัดได้ 5 ระดับ  
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    ตอนท่ี 3 การประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ อําเภอเชียง
ของ จังหวัดเชียงราย นํามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผู้วิจัยใช้
เกณฑ์การให้คะแนนและการแปรความหมายของค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช้เกณฑ์วัดได้ 5 ระดับ 
 การพัฒนาและออกแบบชุดแฟช่ันผ้าทอไทล้ือ 
 การพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ เป็นการพัฒนาและยกระดับผ้า
ทอไทลื้อท่ีเป็นผ้าประจํากลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อซ่ึงมีความสวยงามและมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวของลายผ้า       
โดยนํามาตัดเย็บให้เป็นชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ เพ่ือให้เกิดเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่เป็นเครื่องแต่งกายท่ีทันยุค
ทันสมัย สามารถสวมใส่ในชีวิตประจําวันได้และเป็นการเพ่ิมมูลค่าให้กับผ้าทอไทลื้อ มีข้ันตอนการพัฒนาดังนี้ 

1. ผู้ปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญด้านผ้าทอไทลื้อ ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบเพ่ือศึกษา
ลวดลายของผ้าทอและเลือกลวดลายผ้าทอท่ีจะนํามาตัดเย็บชุดแฟชั่น ในเขตอําเภอเชียงของ จังหวัด
เชียงราย 

2. การพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ วางแผนและออกแบบชุดท่ีจะตัดเย็บ       
โดยออกแบบชุดให้มีความทันยุคทันสมัย สามารถสวมใส่ได้ง่าย สามารถนําไปสวมใส่ผสมผสานกับเสื้อผ้า      
ในยุคสมัยปัจจุบันได้ และสวมใส่ในชีวิตประจําวันได้ 

3. จัดทําแบบสอบถามเพ่ือทําการสํารวจ รวบรวมข้อคิดเห็นและคําแนะนําของกลุ่มประชากร
ตัวอย่างท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ เพ่ือนํามาใช้ปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ์ในครั้งต่อไป 

    4. นําผลจากการวิจัยมาวิเคราะห์ผล และประเมินผลการดําเนินงาน 
 

ผลการศึกษา 
 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นกลุ่ม LGBTQ+ คิดเป็น          
ร้อยละ 39.25 รองลงมาเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 35.25 และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 25.50 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.25 รองลงมามีอายุ 31-40 ปี คิด
เป็นร้อยละ 30.25 และอายุ 41 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 19.00 และอายุตํ่ากว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
10.50 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในระดับการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 
34.50 รองลงมาอยู่ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 30.00 และระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า คิด
เป็นร้อยละ 25.50 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 34.50 
รองลงมาข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 28.00 และประกอบอาชีพพนักงาน/ลูกจ้าง
บริษัท คิดเป็นร้อยละ 15.50  
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 2. ผลการประเมินการพัฒนาและออกแบบชุดแฟช่ันผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทล้ือ 
 

 
 

ภาพท่ี 1 ชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานการประเมินผลการพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอ

ของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ ในภาพรวม 
รายการ X̅ S.D. ระดับ 

1.ด้านประโยชน์การใช้สอย 4.57 0.63 มากท่ีสุด 
2.ด้านความงามทางศิลปะ 4.62 0.59 มากท่ีสุด 
3.ด้านคุณสมบัติทางวัสดุและเศรษฐกิจ 4.60 0.54 มากท่ีสุด 
4.ด้านแบบอย่างและวัฒนธรรม 4.61 0.60 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.63 0.58 มากท่ีสุด 
 จากตารางท่ี 1 พบว่า การประเมินผลการพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์
ไทลื้อในภาพรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X̅=4.63) เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านความงามทางศิลปะ (X̅=4.62) รองลงมา ได้แก่ ด้านแบบอย่างและวัฒนธรรม (X̅=4.61) และ
ด้านคุณสมบัติทางวัสดุและเศรษฐกิจ(X̅=4.60)  
 
 3. ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟช่ันผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทล้ือ 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์     

ไทลื้อ ด้านภาพรวม 
รายการ X̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านผลิตภัณฑ์ 4.65 0.58 มากท่ีสุด 
2. ด้านราคา 4.56 0.62 มากท่ีสุด 
3. ด้านช่องทางการจําหน่าย 4.61 0.62 มากท่ีสุด 
4. ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 4.61 0.62 มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.61 0.61 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 2 พบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับ มากท่ีสุด (X̅=4.61) เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (X̅=4.65) 
รองลงมา ได้แก่ ด้านช่องทางการจําหน่าย,ด้านการส่งเสริมทางการตลาด (X̅=4.61) และด้านราคา (X̅=4.56)  
 4. การพัฒนาและออกแบบชุดแฟช่ันผ้าทอไทล้ือ 

4.1 ผู้วิจัยปรึกษาหารือกับผู้เชี่ยวชาญด้านผ้าทอไทลื้อ ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบเพ่ือศึกษา
ลวดลายของผ้าทอและเลือกลวดลายผ้าทอท่ีจะนํามาตัดเย็บชุดแฟชั่น จากการปรึกษาหารือจาผู้เชี่ยวชาญ 
จึงเลือกลายผ้าของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ มาท้ังหมด 2 ลาย ได้แก่ ลายตาไก่และลายขอเครือ ซ่ึงลายตาไก่
จากการสํารวจจากผู้เชี่ยวชาญเป็นลวดลายท่ีนิยมเป็นอย่างมากให้ปัจจุบัน และลวดลายท่ีเป็นท่ีนิยม
รองลงมาคือลายขอเครือ ซ่ึงเป็นลวดลายท่ีได้รับการออกแบบจาก สมเด็จพระเจ้าลูกเธอ เจ้าฟ้าสิริวัณณวรี 
นารีรัตนราชกัญญา ผู้วิจัยจึงได้หยิบยกนําท้ัง 2 ลวดลายมาผสมผสานกันในการนํามาตัดเย็บชุดแฟชั่น 

4.2 สร้างแบบเสื้อและหมวก ในการออกแบบชุดแฟชั่น ผู้วิจัยร่วมกับผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบชุดแฟชั่นได้ออกแบบชุดแฟชั่นให้มีความทันสมัยและแตกต่างจากรูปแบบในท้องตลาดท่ัวไป  

4.3 การสร้างแบบเสื้อ ได้ออกแบบท่ีคล้ายคลึงกับเสื้อก๊ักและเสื้อฮู๊ด แต่มีรูปแบบมีหมวกท่ี
สามารถใส่และถอดออกได้ และคอเสื้อจะเป็นเสื้อคอปก ส่วนกระดุมเสื้อจะใช้กระดุมแท่งไม้แทนการใช้ซิป
เพ่ือสะท้อนถึงความเป็นล้านนามากข้ึน และสายดึงหมวกฮู๊ดได้ออกแบบให้แตกต่างจากสายดึงหมวกฮู๊ด
ท่ัวไปไปเพ่ือแสดงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ 
4.4 การสร้างแบบกางเกง ผู้วิจัยและผู้เชี่ยวชาญได้ออกแบบกางเกงให้เป็นรูปแบบท่ีทันสมัยมีรูปแบบท่ี
แตกต่างจากท้องตลาด โดยทําเป็นรูปแบบกางเกงขาสั้น โดยมีความแตกต่างจากท้องตลาดคือ ลวดลาย 
การวางแบบกระเป๋าและสายรัดเอวกางเกง โดยกระเป๋ากางเกงมีท้ังกระเป๋ากางเกงด้านหน้าและด้านหลัง 
กระเป๋าด้านหน้าและด้านหลังจะเพ่ิมความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะโดยการใช้ผ้าทอลวดลายตาไก่และลายขอ
เครือ ในการทํากระเป๋า ส่วนสายรัดเอวลักษณะของสายและปลายสายจะออกแบบคล้ายคลึงกับสายดึง
หมวกฮู๊ดของตัวเสื้อเพ่ือคงความเป็นเอกลักษณ์ของชุดแฟชั่นผ้าทอไทลื้อ 
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ภาพท่ี 2 เสื้อและกางเกงท่ีพัฒนาและออกแบบ 
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
อภิปรายผล 
 การพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ ในอําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย 
จากการศึกษาสามารถนํามาอภิปรายผลได้ดังนี้  
 1. ผลการประเมินการพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติไทลื้อ ในภาพรวม พบว่า 
ผลการประเมินอยู่ในระดับ มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่         
ด้านความงามทางศิลปะ รองลงมา ได้แก่ ด้านแบบอย่างและวัฒนธรรม และด้านคุณสมบัติทางวัสดุและ
เศรษฐกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับ ทัศนีย์ บัวระภา (2560) ได้ศึกษาเรื่อง การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์    
เชิงสร้างสรรค์จากผ้าไหมมัดหม่ี จังหวัดมหาสารคาม ผลวิจัยพบว่า กลุ่มผู้บริโภคมีความพึงพอใจ           
ต่อด้านความงามทางศิลปะ ระดับมากท่ีสุด รองลงมาได้แก่ ความเหมาะสมด้าน การผสมผสานวัสดุ
ท้องถ่ินและวัสดุอ่ืน สะดวกและเหมาะสมกับการใช้งาน ง่ายต่อการผลิตในเชิงพาณิชย์  
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อในภาพรวม พบว่า 
ผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ รองลงมา ได้แก่ ด้านช่องทางการจําหน่าย ด้านการส่งเสริมทางการตลาด และ    
ด้านราคา ซ่ึงสอดคล้องกับ รัตนา โพธิวรรณ์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมการตลาด             
ในการตัดสินใจซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่น ของผู้บริโภคในเขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้บริโภคใช้ปัจจัย   
ส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
รายได้ด้าน พบว่า ปัจจัยส่วนประสมการตลาดในการตัดสินใจซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่นของผู้บริโภค อันดับแรก    
คือ ด้านผลิตภัณฑ์รองลงมาคือ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่ายและอันสุดท้ายคือ ด้านการส่งเสริม
การตลาด ตามลําดับ  
 3. ความพึงพอใจด้านผลิตภัณฑ์ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่น   
ผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก ผลิตภัณฑ์มีรูปแบบ รูปทรงของผลิตภัณฑ์มี
ความทันสมัย ผลิตภัณฑ์มีความประณีตสวยงามและมีความโดดเด่น รูปแบบของผลิตภัณฑ์แตกต่างจาก
ท้องตลาด ซ่ึงสอดคล้องกับ เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ (2565) กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์ (Product) สินค้าบริการ
ท่ีธุรกิจสร้าง ข้ึนเพ่ือตอบความต้องการหรือท่ีจะส่งมอบให้แก่ลูกค้าหรือผู้บริโภค ต้องคํานึงถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีเหมาะสมและชัดเจน ดูว่ากลุ่มลูกค้าเป้าหมายเขาต้องการอะไรบ้างให้ใส่ใจในรายละเอียด
นั้น สินค้าหรือการบริการท่ีมีแตกต่างอย่างไรทําให้ลูกค้าเกิดความสะดุดตาสะดุดใจในรูปลักษณ์ รวมถึง
การใช้งาน ความทนทาน และความปลอดภัย ตลอดจนการสร้างความประทับใจให้แก่ลูกค้า ทําให้ลูกค้า
เกิดความสนใจและเลือกซ้ือสินค้าหรือบริการของเรา และมีการบอกกันปากต่อปาก เป็นต้น 
 4. ความพึงพอใจด้านราคา ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ ชุดแฟชั่นผ้าทอ
ของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก ผลิตภัณฑ์มีราคาท่ีระบุไว้ชัดเจน ราคามีความ
เหมาะสมและคุ้มค่ากับการท่ีจะนําไปใช้งาน เป็นราคาท่ีทุกคนสามารถซ้ือได้ และมีเงินไขการชําระเง่ือน
หลายรูปแบบ ซ่ึงสอดคล้องกับ เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ (2565) กล่าวว่า ราคา (Price) ราคาหรือสิ่งท่ี
ลูกค้าต้องจ่ายเพ่ือแลกกับการได้สินค้าและบริการ อาจจะไม่ใช่เพียงแค่เงินเท่านั้นอาจรวมถึงเวลาหรือการ
กระทําบางอย่าง ดังนั้นการต้ังราคาจึงต้องให้เหมาะสม  คํานวณเรื่องราคาต้นทุนกับกําไรว่า มีความคุ้มค่า
หรือไม่ มีกําไรมากน้อยเพียงไร 
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 5. ความพึงพอใจด้านช่องทางการจัดจําหน่ายผลิตภัณฑ์ชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ 
อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจากผลิตภัณฑ์มีการขายออนไลน์ผ่านช่องทางเพจ Facebook TikTok Shop 
ทําให้ลูกค้าสะดวก สบาย สามารถเลือกซ้ือสินค้าได้ตลอด 24 ชั่วโมง สอดคล้องกับ ชมภูนุช ขวัญเมือง 
(2560) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อการซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่นออนไลน์ พบว่า ผลการวิจัย
ระดับความคิดเห็นปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการบริโภคในการเลือกซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่น
ออนไลน์ ด้านสถานท่ี มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายข้อโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ การเลือกซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่นออนไลน์ง่าย สะดวก รวดเร็วไม่ต้องเดินทาง รองลงมาคือ ท่านสามารถเข้า
เลือกซ้ือเสื้อผ้าแฟชั่นออนไลน์ได้หลายๆครั้งในแต่ละวัน และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ สามารถสั่งซ้ือ
สินค้าได้ตลอด 24 ชั่วโมง  
 6. ความพึงพอใจด้านส่งเสริมทางการตลาด ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจท่ีมีต่อผลิตภัณฑ์ 
ชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธ์ไทลื้อ อยู่ในระดับมากท่ีสุด เนื่องจาก มีการประชาสัมพันธ์โฆษณาผ่าน
สื่อออนไลน์ เช่น ผ่านเพจ Facebook TikTok Shopee  มีการจัดโปรโมชั่น ลด แลก แจก แถม และ
ลูกค้าสามารถเลือกลวดลายท่ีต้องการได้ ซ่ึงสอดคล้องกับเกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ (2565) การส่งเสริม
การตลาด (Promotion) การสื่อสารการตลาดเพ่ือทําให้ธุรกิจสามารถสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมาย และ
นําไปสู่การโน้นน้าวให้กลุ่มเป้าหมายตัดสินใจซ้ือสินค้าและบริการ นับว่าเป็นหัวใจสําคัญของการตลาด 
โดยในปัจจุบันสามารถทําการโฆษณาในสื่อหลายรูปแบบ หรืออาจเป็นการทํากิจกรรมเพ่ือให้ลูกค้าได้มา
ร่วม เพ่ือจูงใจให้ลูกค้าสนใจและอยากเลือกสินค้าหรือบริการของเรา 
 ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 จากผลการประเมินการพัฒนาและออกแบบชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ พบว่า 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เพราะพัฒนาและออกแบบ
ให้มีความงามทางศิลปะ สามารถใช้สอยได้ และคงความเป็นเอกลักษณ์ของชาติพันธุ์ ดังนั้นผู้นําชุมชน 
สถาบันศึกษา และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง สามารถนําแนวคิดและการพัฒนาในครั้งนี้ ไปเป็นแนวทางในการ
พัฒนาสินค้าชาติพันธุ์ไทลื้อหรือชาติพันธุ์อ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดความหลากหลายมากข้ึน 

1.2 จากผลการศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อชุดแฟชั่นผ้าทอของกลุ่มชาติพันธุ์ไทลื้อ ด้านราคา 
ด้านช่องทางการจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังนี้เพราะมีช่องทาง  
ให้ชําระเงินหลายรูปแบบ มีการขายผ่านระบบออนไลน์ และมีการจัดโปรโมชั่นต่าง ๆ ดังนั้น 
ผู้ประกอบการ และร้านค้าต่าง ๆ ท่ีจําหน่ายสินค้าเ ก่ียวกับสินค้าชาติพันธุ์  ควรขยายช่องทาง                 
ในการจําหน่ายสินค้าให้มากข้ึน และควรจัดโปรโมชั่นต่าง ๆ เพ่ือดึงดูดลูกค้า 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยจากการนําผ้าทอไทลื้อ 2 ลวดลาย คือลายตาไก่และ         
ลายขอเครือ ซ่ึงในการทําวิจัยในครั้งต่อไป อาจจะมีการนําลวดลายต่างๆ ของผ้าทอไทลื้อมาพัฒนา   
เพ่ือให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีหลากหลายมากข้ึน 

   2.2 ในการวิจัยในครั้ งนี้ เป็นการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์ของชาติพันธุ์ ไทยลื้อ               
ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรศึกษาเก่ียวกับการออกแบบและพัฒนาผลิตพันธุ์ของชาติพันธุ์อ่ืนๆ เพ่ือให้
ผลิตภัณฑ์ของชาติพันธุ์มีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน 
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