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บทคััดย่่อ
บทนำำ�: ประเทศไทยกำำ�ลังัก้า้วไปสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุและจะเข้า้สู่่�สถานะ “สัังคมผู้้�สููงอายุุระดับัสููง” โดยมีีประชากรผู้้�สููงอายุุจำำ�นวน

มากมีีลัักษณะคล้้ายกัับญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) ซึ่่�งทั้้�งสองประเทศมีีกฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ  แต่่ประเทศไทยยััง

ไม่่มีีกฎหมายเฉพาะที่่�คุ้้�มครองการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย: 1) เพื่่�อศึึกษาหลัักการ แนวคิิด ทฤษฎีีการจ้้างงานผู้้�

สููงอายุุ 2) เพื่่�อศึึกษากฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุตามกฎหมายของต่่างประเทศ และ 3) เพื่่�อศึึกษาแนวทางการตรากฎหมายการจ้้าง

งานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย ระเบีียบวิิธีีวิิจััย: เป็็นวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ศึึกษากฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับแรงงานผู้้�สููงอายุุของไทยและกฎหมาย

การคุ้้�มครองแรงงานผู้้�สููงอายุุของญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) โดยเปรีียบเทีียบกฎหมายของญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี 

(เกาหลีีใต้)้ กับักฎหมายที่่�เกี่่�ยวกับผู้้�สููงอายุุในไทย ผลการวิจิัยั: กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้)้ 

มีีบทบััญญััติิให้้ภาคเอกชน กำำ�หนดอายุุเกษีียณอย่่างน้้อย 60 ปีี สนัับสนุุนการจ้้างงานต่่อเนื่่�องถึึงอายุุ 70 ปีี กฎหมายดัังกล่่าว มีีบท

ลงโทษสำำ�หรัับการเลืือกปฏิิบััติิในเรื่่�องอายุุในการจ้้างงาน ทั้้�งนี้้�ภาคเอกชนต้้องให้้การสนัับสนุุนการจ้้างคนงานสููงอายุุ ประการสำำ�คััญ 

กฎหมายของทั้้�งสองประเทศบัญัญัตัิใิห้ม้ีอีงค์ก์รที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุไุว้ช้ัดัเจนเพื่่�อสนับสนุนและส่่งเสริมการจ้า้งงานผู้้�สููง

อายุุ แต่่สำำ�หรัับประเทศไทย ยัังไม่่มีีกฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ คงมีีแต่่เพีียงประกาศของกระทรวงแรงงานฯ ในลัักษณะของการขอ

ความร่่วมมืือจากภาคเอกชนเท่่านั้้�น จึึงทำำ�ให้้ไม่่มีีการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมอย่่างชััดเจน ถึึงแม้้จะมีีรััฐธรรมนููญบััญญััติิก็็ตาม ส่่วนพระ

ราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546 เป็็นเพีียงการรัับรองการสนัับสนุุนทางการแพทย์์ การศึึกษา และอาชีีพ มิิได้้เกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููง
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อายุุ กฎหมายเหล่่านี้้� ไม่่ครอบคลุุมเท่่ากัับกฎหมายในญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) สรุุป: ประเทศไทยควรกำำ�หนดแนวทาง

ในการตรากฎหมายเฉพาะสำำ�หรับัการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุขุึ้้�น โดยใช้แ้นวทางและโครงสร้างที่่�ครอบคลุมุอย่่างญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรัฐัเกาหลีี 

(เกาหลีีใต้้) เพื่่�อส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศไทยต่่อไป 

คำำ�สำำ�คััญ:  ผู้้�สููงอายุุ; การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ; กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

ABSTRACT
Introduction: Thailand is moving toward an aging society and will soon enter a super-aged stage with 

a significantly increasing elderly population. Similar to Japan and the Republic of Korea (South Korea), both 

countries have legislation specifically addressing elderly employment, Thailand still lacks a specific law pro-

tecting the employment of elderly people. Objective: 1) To study the principles, concepts, and theories of 

elderly employment 2) To study foreign laws concerning elderly employment; and 3) To explore approaches 

for enacting elderly employment legislation in Thailand. Methods: This is qualitative research that examines 

Thai labor laws related to older workers and the elderly labor protection laws of Japan and the Republic of 

Korea (South Korea). The study compares Japan’s and South Korea’s legal frameworks with Thai laws relating 

to the elderly. Results: The elderly employment laws of Japan and South Korea stipulate that the private 

sector must set a minimum retirement age of 60 years and support continuous employment up to the age 

of 70. These laws also include penalties for age discrimination in employment. Furthermore, the private 

sector is required to support the hiring of older workers. Importantly, both countries’ laws clearly establish 

organizations related to elderly employment in order to support and promote the hiring of older persons. 

In contrast, Thailand does not yet have a specific elderly employment law. The Ministry of Labor has only 

issued announcements in the form of requests for cooperation from the private sector. As a result, there is no 

clear system of support or promotion, despite constitutional provisions. The Elderly Act B.E. 2546 (2003) only 

guarantees support in terms of medical care, education, and occupations, but does not specifically address 

employment. Thus, Thailand’s laws do not cover elderly employment as comprehensively as those of Japan 

and South Korea. Conclusion: Thailand should establish a specific legal framework for elderly employment, 

adopting comprehensive approaches and structures similar to those in Japan and South Korea, in order to 

further promote the employment of older persons in the country.

Keywords: Elderly people; Elderly employment; Elderly employment law
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1. บทนำำ�
	ประเทศไทยกำำ�ลัังก้้าวเข้้าสู่่�สัังคมสููงอายุุ (Aging Society) โดยมีีสััดส่่วนจำำ�นวนประชากรที่่�อายุุมากกว่่า 65 ปีีขึ้้�นไปมากกว่่า

ร้อ้ยละ 7 ของประชากรทั้้�งหมด(ประมาณ 9 ล้า้นคน) และคิิดเป็็นสัดส่่วนราวร้อยละ 12.80 เมื่่�อเทีียบกัับประเทศอ่ื่�นๆ ในกลุ่่�มประเทศ

อาเซีียน  โดยมีีสััดส่่วนประชากรสููงอายุุต่่อประชากรทั้้�งหมดมากเป็็นอัันดัับ 2 เป็็นรองเพีียงสิิงคโปร์์เท่่านั้้�น       (K Research Center, 

2021) ซึ่่�งสถานการณ์์แรงงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย เริ่่�มแสดงให้้เห็็นปรากฏการณ์์ของอััตราการว่่างงาน เนื่่�องจากจะเป็็นกลุ่่�มด้้อย

โอกาสที่่�ถููกตัดสิทธิิการมีีงานทำำ� และยัังไร้้ซึ่่�งสวััสดิิการและการคุ้้�มครองทางสัังคม (ยกเว้้นผู้้�สููงอายุุในระบบทางการที่่�ได้้รัับบำำ�เหน็็จ 

บำำ�นาญ หลัังเกษียณอายุ)ุ ผู้้�สููงอายุุในประเทศไทยไม่่ได้ใ้ห้ร้ับัโอกาสที่่�เป็น็ธรรมสำำ�หรับัแรงงานผู้้�สููงอายุุ ทั้้�งนี้้�ภาครััฐไม่่สามารถกระจาย

หรืือแบ่่งปัันรายได้้หรืือผลประโยชน์์และความมั่่�งคั่่�งไปสู่่�กลุ่่�มคนที่่�ยากจน ด้้อยโอกาส อย่่างเช่่น กลุ่่�มแรงงานผู้้�สููงอายุุเป็็นต้้น สาเหตุุ

ประการหนึ่่�งคืือ ประเทศไทยยัังไม่่มีี กฎหมายเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ บัังคัับใช้้โดยตรงคงมีีแต่่เพีียงกฎหมายลำำ�ดัับรองและ ข้้อ

บัังคัับหรืือบัันทึึกความร่่วมมืือของภาครััฐ ที่่�ยัังไม่่เอื้้�อประโยชน์์ให้้แก่่แรงงานผู้้�สููงอายุุได้้อย่่างแท้้จริิง  ในขณะที่่�ประเทศญี่่�ปุ่่�นและ

สาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้)้ มีกีฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุจึึงทำำ�ให้แ้รงงานผู้้�สููงอายุุของประเทศทั้้�งสองได้้รับัการคุ้้�มครองอย่่างเป็็น

ระบบ ประเด็็นของงานวิิจััยที่่�สำำ�คััญมีีดัังนี้้� ประเด็็นที่่� 1) ปััญหาการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย ประเด็็นที่่� 2) ปััญหาการคุ้้�มครอง

การทำำ�งานของผู้้�สููงอายุุตามกฎหมายของประเทศไทย ประเด็็นที่่� 3) แนวทางการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
1. เพื่่�อศึึกษาหลัักการ แนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ 

2. เพื่่�อศึึกษากฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุตามกฎหมายของต่่างประเทศ 

3. เพื่่�อศึึกษาแนวทางการตรากฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย

3. การทบทวนวรรณกรรม
ความหมายและเกณฑ์์การแบ่่งช่่วงวััยสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ  องคการสหประชาชาติิ United Nations (UN) ได้้กำำ�หนดคำำ�นิิยาม 

โดยใช้้คำำ�ในภาษาอัังกฤษ ผู้้�สููงอายุุว่่า “Older person or Elderly person” หมายถึึง ประชากรทั้้�งเพศชายและเพศหญิิงซึ่่�งมีีอายุุ

มากกว่่า 60 ปีีขึ้้�นไป เป็็นการนิิยามนัับตั้้�งแต่่อายุุเกิิด  สำำ�หรัับเจมส์์ และเรนเนอร์์ ได้้ให้้ความหมายของ “ผู้้�สููงอายุุ” โดยพิิจารณาความ

เปลี่่�ยนแปลง ได้้แก่่ การเปลี่่�ยนแปลงตามวัยั การเปลี่่�ยนแปลงตามสภาพร่่างกาย การเปลี่่�ยนแปลงตามสภาพจิิตใจ และการเปลี่่�ยนแปลง

ตามสภาพสัังคม การแบ่่งผู้้�สููงอายุุอาจมีีลัักษณะที่่�แตกต่่างกััน ตามแต่่หลัักการและแนวคิิดหรืือจุุดมุ่่�งหมายของการดำำ�เนิินการในการ

ให้้ความคุ้้�มครองผู้้�สููงอายุุ (James Birren ,ed. 1989).

ส่่วนคำำ�ว่่า “สัังคมผู้้�สููงอายุุ” องค์์การสหประชาชาติิ แบ่่งเป็็น 3 ระดัับ  ระดัับแรก คืือ การก้้าวเข้้าสู่่� สัังคมผู้้�สููงอายุุ (Aging 

society) เป็็นสัังคมที่่�มีีสััดส่่วนของประชากรอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไปมากกว่่าร้้อยละ 10 ของประชากรโดยรวมทั้้�งประเทศ หรืือมีีอายุุ 65 ปีี

ขึ้้�นไปมากกว่่า ร้้อยละ 7 ของประชากรทั้้�งประเทศ  ระดัับสอง คืือ สัังคมผู้้�สููงอายุุโดยสมบููรณ์์ (Aged society) เป็็นสัังคมที่่�มีีสััดส่่วน

ของประชากร อายุุ 60 ปีีขึ้้�นไปมากกว่่า ร้้อยละ 20 หรืือ มีีประชากรอายุุ 65 ปีีมากกว่่าร้้อยละ 14 ของประชากรโดยรวมทั้้�งประเทศ 

และระดัับสาม เรีียกว่่า Super-aged society เป็็นสัังคมที่่�มีีสััดส่่วนของประชากรอายุุ 65 ปีีขึ้้�นไปมากกว่่า ร้้อยละ 20 ของประชากร

โดยรวมทั้้�งประเทศ (United Nations New York, 2019)

ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุที่่�สำำ�คััญ อาทิิเช่่น ทฤษฎีีด้้านจิิตวิิทยา (Psychological theory)  ทฤษฎีีบุุคลิิกภาพ (Personality 

Theory) ทฤษฎีีด้า้นสังัคมวิทิยาของผู้้�สููงอายุ ุ(Sociological Theories of Aging) ทฤษฎีลีำำ�ดับัขั้้�นความต้อ้งการของมาสโลว์ ์(Maslow’s 

Hierarchy of Needs) และ ทฤษฎีีความยุุติิธรรม (Theory of Justice)  ประกอบด้้วย หลัักแห่่งความเท่่าเทีียมของเสรีีภาพ (The 
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Principle of Equal Liberty)  หลัักแห่่งความแตกต่่าง (The Difference Principle) และ หลัักความเท่่าเทีียมของโอกาส The 

Principle of Fair Equality of Opportunity  (Konkaew, 2014)

สิิทธิิผู้้�สููงอายุุ (Elderly rights) ตามกฎบััตรสหประชาชาติิมีีหลัักการที่่�สำำ�คััญ 5 ประการ หลัักการที่่� 1 การมีีเสรีีภาพ  หลััก

การที่่� 2 การมีีส่่วนร่่วม หลัักการที่่� 3 การได้้รัับการดููแลและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานในการดำำ�รงชีีวิิต หลัักการที่่� 4 การบรรลุุความพึึงพอใจ

ของตนเอง หลัักการที่่� 5 ความมีีศัักดิ์์�ศรีีที่่�ได้้ต่่อสู้้�ชีีวิิต นอกจากนี้้�ประชาคมโลกมีีการประชุุมร่่วมกัันจััดทำำ� แผนปฏิิบััติิการระหว่่าง

ประเทศด้้านผู้้�สููงอายุุมาดริิดหรืือ The Madrid International Plan of Action on Ageing: MIPAA สาระสำำ�คััญสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ 

เรื่่�องคุุณภาพของผู้้�สููงวััย สงเสริิมการใช้ความรูู ความสามารถของผู้้�สููงอายุุ (Aruntippaithur, 2014)

กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศญี่่�ปุ่่�น เรีียกว่่า “กฎหมายห้้ามเลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุในการจ้้างงานและส่่งเสริิมการ

จ้้างงานผู้้�สููงอายุุ” มีีเนื้้�อหาครอบคลุุมบทบาทของภาครััฐและภาคเอกชน  มีีบทบััญญััติิการลงโทษกรณีีฝ่่าฝืืนกฎหมายรวมจำำ�นวน 

5 บท 24 มาตรา แก้้ไขครั้้�งสุุดท้้าย ปีี พ.ศ. 2551  (Act on Stabilization of Employment of Elderly Persons, 1971) โดย

สรุุป บทที่่� 1 บททั่่�วไป (General Provisions) มาตรา 1–3 เกี่่�ยวข้้องกัับ วััตถุุประสงค์์, คำำ�นิิยาม, หน้้าที่่�ของรััฐและนายจ้้าง  บทที่่� 2 

มาตรการเพื่่�อความมั่่�นคงในการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ (Measures for Stabilizing Employment of Elderly Persons) มาตรา 4–9 ใน

ส่่วนขยายอายุุเกษีียณ, จ้้างงานต่่อเนื่่�อง, การให้้คำำ�ปรึึกษา, การปรัับสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน บทที่่� 3 การส่่งเสริิมการใช้้ประโยชน์์

จากความรู้้�และประสบการณ์์ของผู้้�สููงอายุุ (Utilization of Elderly Persons’ Knowledge and Experience) มาตรา 10–15 

เป็็นการสนัับสนุุนการทำำ�งานหลัังเกษียณ, โครงการอาสาสมัคร, การพััฒนาทัักษะ บทที่่� 4 มาตรการด้้านการจััดหางานและการฝึึก

อบรม (Employment Placement and Vocational Training) มาตรา 16–20 เกี่่�ยวข้้องกัับหน่่วยงานจััดหางาน, ฝึึกอาชีีพ, การ

สนัับสนุุนโดยรััฐ และบทที่่� 5 บทกำำ�หนดโทษ และข้้อกำำ�หนดอื่่�น ๆ (Penal Provisions and Miscellaneous) มาตรา 21–24 เป็็น

ตััวกำำ�หนดโทษและข้้อกำำ�หนดการบัังคัับใช้้

โดยกฎหมายกำำ�หนดความรัับผิิดทั้้�งภาคเอกชนและภาครััฐ ภาคเอกชนต้อ้งพััฒนาและปรัับปรุุงความสามารถทางอาชีีพของผู้้�

สููงอายุทุี่่�ตนจ้า้ง เพื่่�อให้ลูู้กจ้า้งที่่�ตนจ้า้งสามารถยกระดับัชีวีิติการทำำ�งานของตนโดยการทำำ�งานตามแรงจููงใจและความสามารถในวัยัชรา  

กฎหมายกำำ�หนดให้้รััฐกลางและระดัับท้้องถิ่่�นต้้องให้้การสนับสนุนและช่่วยเหลืือแรงงานผู้้�สููงอายุุ เพ่ื่�อรัักษาโอกาสการจ้้างงาน การ

กำำ�หนดอายุุเกษีียณการทำำ�งานสำำ�หรัับลููกจ้้าง ที่่�นายจ้้างจ้้าง ต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 60 ปีีบริิบููรณ์์  โดยมีีประเด็็นที่่�น่่าสนใจคืือ  กรณีีมาตรการ

สร้้างการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุนายจ้้างที่่�กำำ�หนดอายุุเกษีียณจำำ�กััดเฉพาะผู้้�ที่่�มีีอายุุ 65 ถึึง 70 ปีี (ระบบการจ้้างงานต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ

จนถึึงอายุุ 70 ปีีขึ้้�นไป) แนวทางสนัับสนุุน มาตรการเฉพาะพื้้�นที่่� โดยจััดให้้มีีการแนะนำำ�งาน การฝึึกอาชีีพแก่่ผู้้�ว่่างงานวััยกลางคนและ

ผู้้�สููงอายุุที่่�อาศััยอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�กำำ�หนด เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสการจ้้างงาน และจััดให้้มีีการจ้้างงานแก่่บุุคคลเหล่่านี้้� โดยมีีแผนการจ้้างงานผู้้�สููง

อายุุในท้้องถิ่่�น  การจััดตั้้�งศููนย์์ทรััพยากรมนุุษย์์เพื่่�อเป็็นการแสวงหาโอกาสการจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�เกษีียณอายุุ แบ่่งเป็็น ศููนย์์ทรััพยากร

บุุคคลระดัับจัังหวััดและ ศููนย์์ทรััพยากรบุุคคลระดัับพิิเศษ มีี สมาคมศููนย์์ทรััพยากรมนุุษย์์ระดัับพิิเศษ สหพัันธ์์ศููนย์์ทรััพยากรระดัับ

พิิเศษ ที่่�สำำ�คััญมีีบทลงโทษกฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุกำำ�หนดโทษกรณีีที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายซึ่่�งมีีโทษปรัับ 

กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้)  เรีียกว่่า “กฎหมายห้้ามเลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุในการจ้้างงาน

และส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ” มีีเนื้้�อหาครอบคลุุมในหลายด้้าน มีีบทบััญญััติิการลงโทษกรณีี ฝ่่าฝืืนกฎหมาย รวมจำำ�นวน 5 บท 

24 มาตรา (Enforcement Decree of the Act on Prohibition of Age Discrimination in Employment and Elderly Em-

ployment Promotion, 2022)  วััตถุุประสงค์์เพื่่�อสนัับสนุุน พััฒนาการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ โดยห้้ามการเลืือกปฏิิบััติิในการจ้้างงานจาก

อายุุโดยไม่่มีีเหตุุอัันสมควรซึ่่�งการเกษีียณอายุุการทำำ�งาน (อายุุเกษีียณ)มีีการขยายอายุุ การทำำ�งาน กฎหมายกำำ�หนดให้้ นายจ้้างต้้อง

กำำ�หนดอายุเุกษียณของคนงานไว้ท้ี่่� 60 ปีขีึ้้�นไปและกรณีนีายจ้า้งกำำ�หนดอายุเุกษียณของลููกจ้างให้น้้อ้ยกว่่า 60 ปี ีให้ถ้ืือว่่า อายุเุกษียณ

คืือ 60 ปีี ทั้้�งนี้้�ภาครััฐให้้การสนัับสนุุน การจ้้างงานแก่่เจ้้าของธุุรกิิจหรืือลููกจ้้างที่่�ได้้ดำำ�เนิินมาตรการที่่�จำำ�เป็็น แก่่นายจ้้างในธุุรกิิจหรืือ



44

คณะนิิเทศศาสตร์์
มหาวิทยาลัยราชภัฏรำ�ไพพรรณี

ปีีที่่� 8 ฉบัับที่่� 3 กรกฎาคม - กัันยายน 2568
Volume. 8 Issue. 3 July - September 2025

สถานที่่�ทำำ�งานที่่�ขยายอายุเุกษียีณออกไปเป็็น 60 ปีขีึ้้�นไป การปรับัโครงสร้า้งระบบค่่าจ้้างเน่ื่�องจากการขยายอายุเุกษียีณ  นโยบายภาค

รััฐเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ กำำ�หนดให้้ มีีการปฏิิบััติิด้้านอายุุเพื่่�อขจััดการเลืือกปฏิิบััติิ กฎหมายกำำ�หนดให้้มีีการจััดทำำ�แผนพื้้�นฐาน

เพื่่�อส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุอุาทิเิช่่น การพัฒันาทักัษะวิชิาชีพีของผู้้�สููงอายุ ุ มาตรการปรับัปรุงุการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุเช่่น การจัดัหา

งาน การจ้า้งงานใหม่่  เพื่่�อส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุ โดยมีีศููนย์ข์้อ้มููลการจ้า้งงานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุุทำำ�หน้า้ที่่�ในการรับัสมัคัรและการ

แนะแนวและการจััดหางานผู้้�สููงอายุุฯ การปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการขยายวััยเกษีียณและการจ้้างงานผู้้�

สููงอายุุ มีภีาคเอกชนซึ่่�งมีีศักัยภาพให้้การฝึึกอบรมการพััฒนาความสามารถทางวิิชาชีพีสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุุ มีกีารจััดศููนย์สนับัสนุนุการจ้้าง

งานผู้้�ประกอบอาชีีพระดับักลาง  โดยคำำ�นึึงถึึงประสบการณ์์ของผู้้�ประกอบการโดยกำำ�หนดให้้มีศีููนย์สนับสนุนการจ้้างงานวิชาชีีพระดับั

กลาง ซึ่่�งได้้รัับการประสานงานจากบริิษััทที่่�ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรหรืือองค์์กรสาธารณประโยชน์์ รวมถึึงการให้้ความคุ้้�มครองลููกจ้้างผู้้�สููง

อายุุ กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุถืือเป็็นนโยบายของรััฐที่่�สำำ�คัญกฎหมายจึึงกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการให้้ความคุ้้�มครองและกระบวนการ

คุ้้�มครองลููกจ้างผู้้�สููงอายุุโดยมีีหน่่วยงานรับผิิดชอบบุุคคลที่่�ได้้รัับความเดืือดร้อนจากการเลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุเนื่่�องจากการละเมิิดข้้อ

ห้้ามในการเลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุยื่่�นข้้อเรีียกร้้องต่่อ คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

กฎหมายเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุของประเทศไทย รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 (สำำ�นัักงานเลขาธิิการ

วุุฒิิสภา, 2560) มีีเนื้้�อหาเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุมาตรา 27 บุุคคลย่่อมเสมอกัันในกฎหมาย.. การเลืือกปฏิิบััติิโดยไม่่เป็็นธรรมต่่อบุุคคล ไม่่

ว่่าด้้วยเหตุุความแตกต่่างในเรื่่�องถิ่่�นกํําเนิิด เชื้้�อชาติิ ภาษา เพศ อายุุ ....มาตรา 48 วรรคสอง บุุคคลซึ่่�งมีี อายุุเกิินหกสิิบปีี และไม่่มีี

รายได้้เพีียงพอแก่่การยัังชีีพ และบุุคคลผู้้�ยากไร้ย้่่อมมีีสิทิธิิ ได้้รับัความช่่วยเหลืือที่่�เหมาะสมจากรัฐตามที่่�กฎหมายบััญญััติ ิประเทศไทย

มีี พระราชบััญญััติิ ผู้้�สููงอายุุ พ.ศ.2546 สาระสำำ�คััญเพื่่�อให้้มีีการคุ้้�มครองสิิทธิิผู้้�สููงอายุุ ที่่�มีีอายุุเกิินหกสิิบปีีบริิบููรณ์์ขึ้้�นไปและมีีสััญชาติิ

ไทย ในหลายเรื่่�องเช่่น การแพทย์์และสาธารณสุุข และอื่่�นๆ 

ส่่วนการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนแรงงานผู้้�สููงอายุุมีีประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่่�อง ขอความร่่วมมืือส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้

ผู้้�สููงอายุุมีีงานทำำ� กำำ�หนดให้้มีีการส่่งเสริิมการมีีงานทำำ�และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของผู้้�สููงอายุุ โดยขอความร่่วมมืือจากผู้้�ประกอบ

การหรืือผู้้�ว่่าจ้้างที่่�ประสงค์์จะให้้ผู้้�สููงอายุุซึ่่�งมีีอายุุตั้้�งแต่่หกสิิบปีีบริิบููรณ์์ขึ้้�นไปทำำ�งาน ซึ่่�งได้้ทำำ�งานประจำำ�ในสถานประกอบกิิจการและ

ประสงค์์ที่่�จะทำำ�งานบางช่่วงเวลา มีีข้้อกำำ�หนดเรื่่�อง การจ่่ายค่่าตอบแทนให้้ผู้้�สููงอายุุอย่่างน้้อยชั่่�วโมงละสี่่�สิิบห้้าบาท ตััวอย่่างตำำ�แหน่่ง

งานที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุ ได้้แก่่ งานเสมีียนพนัักงาน เช่่น ปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวกัับการบัันทึึก จััดทำำ� จััดเก็็บ คำำ�นวณ และเรีียกใช้้ข้้อมููล 

งานอาชีพีเกี่่�ยวกับัการค้า้ เช่่น ค้า้ขาย ขายส่่ง ขายปลีกี พนัักงานขายตรง พนัักงานขายในร้า้นค้า้และตลาด พนัักงานขายและพนักังาน

สาธิิตสิินค้้า เป็็นต้้น  

ความร่่วมมืือภาคเอกชน ภาครััฐ และภาคประชาสัังคม ภาครััฐให้้การประสานงานและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้เกิิด

การขัับเคล่ื่�อน ยุทุธศาสตร์และนโยบายการส่่งเสริมการมีีงานทำำ�และยกระดับัคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีขีองผู้้�สููงอายุุ  ภาคเอกชนกำำ�หนดนโยบาย

เรื่่�อง การจ้า้งงานผู้้�สููงอายุใุนสถานประกอบการของตนเอง  จัดัทำำ�แผนการเตรียีมความพร้อ้มรองรับัการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุจัดัส่่งตำำ�แหน่่ง 

งานว่่างสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุให้้หน่่วยงานภาครััฐ (ถ้้ามีี) และภาคประชาสัังคมขัับเคลื่่�อนนโยบายการส่่งเสริิมการมีีงานทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุ อาทิิ 

ประชาสััมพัันธ์์ให้้ผู้้�สููงอายุุและหน่่วยงานในภาคีีเครืือข่่ายร่่วมกัันส่่งเสริิมการมีีงาน ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิต โดยภาค

รััฐประกาศให้้ยกเว้้นภาษีีเงิินได้้แก่่บริิษััทหรืือห้้างหุ้้�นส่่วนนิิติิบุุคคล ซึ่่�งรัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไปเข้้าทำำ�งาน โดยกำำ�หนดให้้บริิษััท

หรืือ ห้้างหุ้้�นส่่วนนิิติิบุุคคลมีีสิิทธิินำำ�รายจ่่ายที่่�ได้้จ่่ายเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในการจ้้างผู้้�สููงอายุุ มายกเว้้นภาษีีเงิินได้้

ลำำ�ดัับศัักดิ์์�ของกฎหมายไทย ความสำำ�คััญของลำำ�ดัับชั้้�นของกฎหมาย กฎหมายที่่�ออกใช้้บัังคัับในประเทศแบ่่งออกเป็็นหลาย

ระดัับ เนื่่�องจากอำำ�นาจในการออกกฎหมายมีีที่่�มาต่่างกััน กฎหมายที่่�ออกโดยฝ่่ายนิิติิบััญญััติิจะมีีระดัับความสำำ�คััญสููงและใช้้บัังคัับได้้

กว้างขวางกว่่ากฎหมายที่่�ออกโดยฝ่า่ยบริหิาร กฎหมายที่่�ออกโดยฝ่า่ยบริหิารก็จ็ะมีรีะดับัความสำำ�คัญัสููงและใช้บ้ังัคับัได้ก้ว้า้งขวางกว่่า

กฎหมายที่่�ออกโดยองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น
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4. กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ภาพที่่� 1

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

5. ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
1. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ (Qualitative Research) ศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสาร (Documentary Research) ดัังนี้้� รััฐธรรมนููญ

แห่่งราชอาณาจัักรไทย ปฏิญิญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิมินุษุยชน กฎหมายการจ้้างงานของประเทศญี่่�ปุ่่�น กฎหมายการจ้้างงานของสาธารณรััฐ

เกาหลีี (เกาหลีีใต้้) แนวคิิด ทฤษฎีี คำำ�พิิพากษาศาล บทความวิิชาการ

2. ขอบเขตงานวิิจััย 

ศึึกษาหลัักการ แนวคิิด ทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ, นโยบาย หลัักเกณฑ์์การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศไทย และ

ศึึกษากฎหมาย การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้)

3. การวิิเคราะห์์และการสัังเคราะห์์ข้้อมููล

ศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสาร หลัักกฎหมายระหว่่างประเทศ กฎหมายในประเทศ ประกอบด้้วย (1) ปฏิิญญาสากล ว่่าด้้วยสิิทธิิ

มนุุษยชนอนุุสััญญาว่่าด้้วยแรงงานผู้้�สููงอายุุ (2) แผนปฏิิบััติิการระหว่่างประเทศด้้านผู้้�สููงอายุุมาดริิดหรืือ The Madrid Internation-

al Plan of Action on Ageing: MIPAA (3) กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้)  (4) 

กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครองแรงงานผู้้�สููงอายุุของประเทศไทย และ(5)  หนัังสืือ ตำำ�รา และบทความวิิชาการ เป็็นส่่วนสำำ�คััญ

ของงานวิิจััยโดยผู้้�วิิจััยได้้ศึึกษาค้้นคว้้าจากเอกสารสำำ�คััญ ประกอบด้้วย บทความวิิชาการของนัักวิิชาการทั้้�งในทางประเทศและ ต่่าง

ประเทศ  ตำำ�ราหรืือหนัังสืือ และคำำ�พิิพากษาศาลฎีีกา
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6. ผลการวิิจััย 
ผลการวิิเคราะห์ก์ฎหมายการจ้า้งงานของประเทศญี่่�ปุ่่�น พบว่่า จากการที่่�ประเทศญี่่�ปุ่่�นมีผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มมากขึ้้�น ภาครัฐัจึึงมีนีโย

บายในการตรากฎหมายการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุุ โดยมีปีรัชัญาพื้้�นฐานว่่า ผู้้�สููงอายุจุะได้ร้ับัโอกาสการจ้า้งงานที่่�หลากหลายตลอดชีวีิติการ

ทำำ�งานตามแรงจููงใจและความสามารถของตน และมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อใช้้มาตรการอย่่างครอบคลุุมเพื่่�อรัักษาโอกาสในการจ้้างงาน ส่่ง

เสริิมความมั่่�นคงในการทำำ�งาน และสวััสดิิการผู้้�สููงอายุุและมีีส่่วนช่่วยในการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม โดยการเพิ่่�มอายุุเกษีียณ การ

แนะนำำ�ระบบการจ้้างงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใหม่่ กฎหมายกำำ�หนด ความรัับผิิดชอบของภาคเอกชนและภาค

รัฐั ซึ่่�งภาคเอกชนต้อ้งพััฒนาและปรัับปรุุงความสามารถทางอาชีีพของผู้้�สููงอายุุที่่�ตนจ้าง ปรัับปรุุงสถานที่่�ทำำ�งาน และให้้ความช่่วยเหลืือ

ในการจ้า้งงานแก่่ผู้้�สููงอายุทุี่่�ตนจ้า้งความรับัผิดิชอบของรัฐับาล มีทีั้้�งรัฐักลางและระดับัท้อ้งถิ่่�นต้อ้งให้ก้ารสนับัสนุนุและช่่วยเหลืือ ภาค

เอกชน ลููกจ้า้ง และฝ่า่ยอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�เกี่่�ยวข้อ้งตามสถานการณ์ท์ี่่�เกิดิขึ้้�นจริงิเพื่่�อรักัษาโอกาสการจ้า้งงาน เช่่น มาตรการจัดัหางาน

สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ มาตรการเพื่่�อส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใหม่่ การส่่งเสริิมการมีีงานทำำ�ที่่�มั่่�นคงสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ การเพิ่่�มอายุุเกษีียณ 

(มาตรา 8) การกำำ�หนดอายุุเกษีียณการทำำ�งานสำำ�หรัับลููกจ้้างที่่�นายจ้้างจ้้าง ต้้องไม่่ต่ำำ��กว่่า 60 ปีีบริิบููรณ์์ มาตรการจััดหางานผู้้�สููงอายุุ 

(มาตรา 9) มาตรการสร้้างการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ( มาตรา 10-2) นายจ้้างที่่�กำำ�หนดอายุุเกษีียณจำำ�กััดเฉพาะผู้้�ที่่�มีีอายุุ 65 ถึึง 70 ปีี (ระบบ

การจ้้างงานต่่อเน่ื่�องสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุจนถึึงอายุุ 70 ปีขีึ้้�นไป) การใช้ม้าตรการต่่างๆ เช่่น การสนับสนุนการเริ่่�มต้น้ธุรกิิจผู้้�สููงอายุุที่่�จ้า้งหลััง

เกษียณ การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในโครงการช่่วยเหลืือสัังคมและโครงการที่่�มุ่่�งส่่งเสริมการส่่งเสริมผลประโยชน์ข์องผู้้�คนจำำ�นวนมาก ระบบ

การจ้้างงานต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับผู้้�มีีอายุุเกิิน 65 ปีี 

กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศญี่่�ปุ่่�น มีีความสอดคล้้องของทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุกัับพบว่่า สอดคล้้องกัับ

ทฤษฎีีเส้้นทางชีีวิิต (Life Course Theory) โดยการที่่�กฎหมายกำำ�หนดอายุุเกษีียณ และการขยายอายุุเกษีียณ  ปััจจััยด้้านกายภาพ  

บทบาทที่่�แตกต่่างออกไป ผู้้�สููงอายุุจะนำำ�เอาประสบการณ์์หรืือบทบาท ต่่าง ๆ ที่่�ผ่่านเข้้ามาในแต่่ละช่่วงเวลาของชีีวิิต มาปรัับตััวให้้

เข้้ากัับสถานการณ์์ ภายใต้้เงื่่�อนไข ของการมีีชีีวิิตอยู่่�ของตนเอง โดยเฉพาะ สถานะทางสุุขภาพ โดยกฎหมายกำำ�หนดให้้มีีการทำำ�แผน

มาตรการส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ ต้้องประกัันการจ้้างงานที่่�มั่่�นคงและโอกาสการจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุระหว่่าง 65 ถึึง 

70 ปีี โดยคำำ�นึึงถึึงนโยบายพื้้�นฐานเกี่่�ยวกัับมาตรการรัักษาเสถีียรภาพการจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ  ประการสำำ�คััญ กฎหมายกำำ�หนด

ให้ม้ีกีารบริิหารจััดการการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุเป็็นระบบสอดคล้้องกัับแนวคิดพื้้�นฐานของผู้้�สููงอายุุที่่�สำำ�คัญ ทั้้�งนี้้�ภาครััฐต้อ้งให้้การแนะแนว

อาชีีพ การจััดหางาน การฝึึกอาชีีพ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�สููงอายุุได้้รัับการดำำ�เนิินการอย่่างมีีประสิิทธิิผล โดยมีีหน่่วยงานภาครััฐทำำ�หน้้าที่่� 

ให้้คำำ�แนะนำำ�และช่่วยเหลืือสำำ�หรัับผู้้�หางาน การสนัับสนุุนโดยภาคเอกชน มาตรการสนัับสนุุนการจ้้างงานใหม่่ การแสดงตำำ�แหน่่งงาน 

(มาตรา 16) มาตรการสนัับสนุุนการเตรีียมการเกษีียณอายุุในกรณีีเกษีียณอายุุแบบบัังคัับรวมถึึง มาตรการพิิเศษสำำ�หรัับ ผู้้�ว่่างงาน

วััยกลางคนและผู้้�สููงอายุุ การจััดทำำ�สมุุดบัันทึึกการหางานสำำ�หรัับ ผู้้�สููงวััยกลางคน และผู้้�สููงอายุุ โดย การดำำ�เนิินการตามกฎหมาย มีี

หน่่วยงาน ทั้้�งระดัับกลางและระดัับท้้องถิ่่�น เป็็นกลไกในการขัับเคลื่่�อนการทำำ�งาน มีีแผนงานในการสนัับสนุุนมาตรการเฉพาะพื้้�นที่่� 

(มาตรา 31)  การขัับเคลื่่�อนนโยบายผ่่านการจััดตั้้�งศููนย์์ทรััพยากรมนุุษย์์ระดัับท้้องถิ่่�น (มาตรา 37 วรรค 2)และระดัับจัังหวััด (มาตรา 

37) เมื่่�อ ศููนย์์ทรััพยากรมนุุษย์์ระดัับพิิเศษตั้้�งแต่่ 2 แห่่งขึ้้�นไป ให้้มีีการจััดตั้้�ง สมาคมศููนย์์ทรััพยากรมนุุษย์์ระดัับพิิเศษ และ สหพัันธ์์

ศููนย์์ทรััพยากรระดัับพิิเศษ รวมถึึงการจััดตั้้�ง สมาคมธุุรกิิจศููนย์์ทรััพยากรมนุุษย์์พิิเศษแห่่งชาติิ เพื่่�อส่่งเสริิมการใช้้ความสามารถของผู้้�

เกษีียณอายุุและผู้้�เกษีียณอายุุอื่่�น ๆ 

ผลการวิิเคราะห์์กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้)้ พบว่่าเนื้้�อหาครอบคลุุมการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุุ

ตามแนวทางของสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) มีีลัักษณะในการสนัับสนุุนการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุให้้ทำำ�งานที่่�เหมาะสมกัับความสามารถ 

ห้้ามการเลืือกปฏิิบััติิในการจ้้างงานจากเหตุุผลเรื่่�องอายุุ โดยไม่่มีเหตุุอัันสมควร มีีจุุดมุ่่�งหมายให้้เกิิดความมั่่�นคงในการจ้้างงานผู้้�สููง

อายุุ และทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศ มุ่่�งเน้้นไปที่่�การเกษีียณอายุุการทำำ�งาน (อายุุเกษีียณ) เนื่่�องจากจำำ�นวนประชากร
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ผู้้�สููงอายุุมีีจำำ�นวนมาก กฎหมายกำำ�หนดให้้นายจ้้างต้้องกำำ�หนดอายุุเกษีียณของคนงานไว้้ที่่� 60 ปีีขึ้้�นไป ถ้้ากำำ�หนดไว้้ต่ำำ��กว่่า 60 ปีี ให้้

ถืือเกณฑ์์บัังคัับ 60 ปีี และเพื่่�อให้้กฎหมายเกิิดประสิิทธิิภาพ กฎหมายกำำ�หนดให้้ ภาครััฐต้้องให้้เงิินอุุดหนุุนการจ้้างงานแก่่เจ้้าของ

ธุุรกิิจ สำำ�หรัับนายจ้้างที่่�มีีการจ้้างงานผู้้�เกษีียณอายุุ การสนัับสนุุนการจ้้างงานซ้ำำ��ของผู้้�เกษีียณอายุุ หรืือนายจ้้างที่่�จ้้างผู้้�เกษีียณอายุุใน

วััยเกษีียณกลัับมาทำำ�งานอีีกครั้้�ง หรืือนายจ้้างอาจให้้บริิการสนัับสนุุนการจ้้างงานใหม่่ โดยมอบหมายให้้องค์์กรหรืือสถาบัันใดๆ เช่่น 

บริิษััทที่่�ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรหรืือองค์์กรเพื่่�อสาธารณประโยชน์์ที่่�ให้้บริิการจััดหางานแบบให้้เปล่่า หรืือ บริิษััทที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจจััดหางาน

โดยได้้รัับค่่าตอบแทน หรืือสถาบัันที่่�สามารถได้้รัับความไว้้วางใจให้้จััดอบรมพััฒนาความสามารถทางวิิชาชีีพตามมาตรา โดยภาครััฐ

ต้้องใช้้นโยบายเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุเป็็นแนวทางในการขจััดการเลืือกปฏิิบััติิเพิ่่�มความเข้้าใจแก่่นายจ้้างและประชาชนทั่่�วไป

เกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ และส่่งเสริิมการจ้้างงานของผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นคงในการทำำ�งานต้้องส่่งเสริิมนโยบายที่่�จำำ�เป็็น 

เช่่น การจััดทำำ�และดำำ�เนิินมาตรการส่่งเสริิมการจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุและการฝึึกอบรมพััฒนาศัักยภาพสายอาชีีพอย่่างครอบคลุุม

และมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�ภาครััฐต้้องมีีการจััดทำำ�แผนพื้้�นฐานเพื่่�อส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ และแผนพื้้�นฐานต้้องพิิจารณาเห็็นชอบ

โดยสภานโยบายการจ้้างงาน ภายใต้้กรอบนโยบายการจ้้างงานที่่�ชััดเจน โดยกำำ�หนดให้้มีีผู้้�รัับผิิดชอบระดัับท้้องถิ่่�นเกี่่�ยวกัับ การฝึึก

อบรมพััฒนาความสามารถทางวิิชาชีีพสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ และปรัับปรุุงความสามารถทางวิิชาชีีพ ให้้ความสำำ�คััญกัับสภาพแวดล้้อมและ

สุขุภาพ  ให้ม้ีกีารจัดัองค์ก์รเพื่่�อการสนับัสนุนุการจ้า้งงานโดยการต้อ้งจัดัตั้้�งศููนย์ข์้อ้มููลการจ้า้งงานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุในพื้้�นที่่�ที่่�จำำ�เป็น็ใน

การปฏิบิัตัิงิาน เพื่่�อเป็น็การส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุทุี่่�จำำ�เป็น็โดยมีภีาคเอกชนซึ่่�งมีศัีักยภาพ พิจิารณาจากการทำำ�งานสำำ�หรับับริษิัทั

ที่่�ไม่่แสวงหากำำ�ไรหรืือองค์์กรเพื่่�อสาธารณประโยชน์์ มีีการจััดตั้้�งศููนย์์สนัับสนุุนการจ้้างงานผู้้�ประกอบอาชีีพระดัับกลาง ส่่วนสำำ�คััญใน

การให้้กฎหมายมีีประสิิทธิิภาพ คืือ ความรัับผิิดชอบของนายจ้้างซึ่่�งนายจ้้างต้้องขจััดการเลืือกปฏิิบััติิในการจ้้างงานตามอายุุ โดยมอบ

โอกาสในการจ้า้งงานแก่่ผู้้�สููงอายุทุี่่�เหมาะสมกับัความสามารถของตนผ่่านการพัฒันาและปรับัปรุงุทักัษะทางวิชิาชีพี การปรับัปรุงุสถาน

ที่่�ทำำ�งานและงานต่่างๆ และขยายอายุุเกษีียณ ทั้้�งนี้้�กฎหมายให้้ความคุ้้�มครองลููกจ้้างผู้้�สููงอายุุ ถืือเป็็นนโยบายของรััฐมีีหน่่วยงานรัับผิิด

ชอบบุคุคลที่่�ได้ร้ับัความเดืือดร้อนจากการเลืือกปฏิบัิัติดิ้า้นอายุุ เนื่่�องจากการละเมิิดข้อ้ห้้ามในการเลืือกปฏิิบััติดิ้า้นอายุุยื่่�นข้อ้เรียีกร้อ้ง

ต่่อคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ และรััฐให้้การสนัับสนุุนด้้านภาษีีโดยการลดหย่่อนภาษีีหรืืออาจได้้รัับการยกเว้้น การฝ่่าฝืืน

กฎหมายมีีบทลงโทษ โดยรััฐมนตรีกระทรวงการจ้้างงานฯ มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามกฎหมายบทลงโทษ 

กฎหมายกำำ�หนดโทษจำำ�คุุกและปรัับ

ผลการวิิเคราะห์์กฎหมายเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานของผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย ประกอบด้้วย รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

พ.ศ.2560 พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 พระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ.ศ.2546 ยุุทธศาสตร์์ชาติิระยะ 20 ปีี (พ.ศ. 2560-

2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่ง ชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2564) และแผนผู้้�สููงอายุุแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ. 2545-2564)

ประกอบกัับ นโยบายภาครััฐในการขัับเคลื่่�อนการส่่งเสริมและขยายโอกาสด้านอาชีีพและการทำำ�งานผู้้�สููงอายุุ ของกระทรวงแรงงาน 

พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562 เพื่่�อส่่งเสริิมให้้มีีการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุตั้้�งแต่่หกสิิบปีีบริิบููรณ์์ขึ้้�นไปทำำ�งานโดยมาตรา 48 วรรคสอง บุุคคล

ซึ่่�งมีี อายุุเกิินหกสิิบปีี และไม่่มีีรายได้้เพีียงพอแก่่การยัังชีีพ และบุุคคลผู้้�ยากไร้้ย่่อมมีีสิิทธิิ ได้้รัับความช่่วยเหลืือที่่�เหมาะสมจากรััฐตาม

ที่่�กฎหมายบััญญััติิ  ปฏิิญญาผู้้�สููงอายุุไทย ประกาศใช้้เมื่่�อวัันที่่� 23 มีีนาคม พ.ศ. 2542 โดยในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานวิิจััยปรากฏใน ข้้อ 

4 ความว่่า ผู้้�สููงอายุุควรได้้ถ่่ายทอดความรู้้� และประสบการณ์์ให้้สัังคม มีีโอกาสได้้ทำำ�งานที่่�เหมาะสมกัับวััยตามความสมััครใจ โดยได้้

รัับค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรม เพื่่�อให้้เกิิดความภาคภููมิิใจและเห็็นชีีวิิตมีีคุุณค่่า

การที่่�ประเทศไทยยังัไม่่มีกีฎหมายการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุแต่่ด้ว้ยการมีนีโยบายและมีปีระกาศของกระทรวงแรงงานฯทำำ�ให้้เห็น็

ถึึงความสอดคล้้องกัับทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับผู้้�สููงอายุุ และมีีความสอดคล้้องกัับหลัักกฎหมายสากล กฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับแรงงานผู้้�สููงอายุุ โดย

ปรากฏในกฎหมายลำำ�ดัับรองและนโยบายภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้ความสำำ�คััญในระดัับหนึ่่�ง ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการพััฒนาการจ้้างงานผู้้�สููง

อายุุจะเห็็นได้้ว่่า ประเทศไทยมีีการสร้้างหลัักประกัันความเสมอภาค เช่่น การมีีส่่วนร่่วมอย่่างเข้้มแข็็งในสัังคม และการพััฒนา สนัับ
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สนุุนใหผููสููงอายุุได้้ทำำ�งาน เพื่่�อสร้างรายไดจากการจ้างงานผููสููงอายุุ  เขาถึึงความรูู การศึึกษา และการฝกอบรม มีีนโยบายที่่�ให้หลััก

ประกัันวาประชาชนจะเขาถึึง เช่่น ผู้้�สููงวััยต้้องมีีสุุขภาพดีีและมีีสุุขภาวะ สุุขภาพที่่�ดีี โดยการสงเสริิมสุุขภาพและสุุขภาวะตลอดชีีวิิต 

การเขาถึึงบริิการดููแลสุุขภาพอย�างถวนหนาและเท�าเทีียม ตามที่่�ปรากฏในนโยบายของกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562 

เพื่่�อส่่งเสริิมให้้มีีการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุมากขึ้้�น ซึ่่�งสอดรัับกัับกรอบยุุทธศาสตร์์ชาติิระยะ 20 ปีี (พ.ศ. 2560-2579) แผนพััฒนาเศรษฐกิิจ

และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2564) และแผนผู้้�สููงอายุุแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 2 (พ.ศ. 2545-2564) โดยมีีการประสานงานกัับ

สถานประกอบกิิจการและประสงค์์ที่่�จะทำำ�งานบางช่่วงเวลา ดำำ�เนิินการ เพื่่�อเป็็นการสนัับสนุุนผู้้�สููงอายุุ

ส่่วนการสนัับสนุุนโดยภาครััฐ พบว่่า มีีการช่่วยเหลืือการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ ในการออก พระราชกฤษฎีีกา (ฉบัับที่่� 639) พ.ศ. 

2560 พระราชกฤษฎีีกาออกตามความในประมวลรััษฎากรว่่าด้ว้ยการยกเว้น้รัษัฎากร (ฉบัับที่่� 639) พ.ศ. 2560 ประกาศให้้ยกเว้น้ภาษีี

เงิินได้้ตามส่่วน 3 หมวด 3 ในลัักษณะ 2 แห่่งประมวล รััษฎากรให้้แก่่บริิษััทหรืือห้้างหุ้้�นส่่วนนิิติิบุุคคล ซึ่่�งรัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�น

ไปเข้า้ทำำ�งาน สำำ�หรับัเงินิ ได้เ้ป็น็จำำ�นวนร้อ้ยละ 100 ของรายจ่่ายที่่�ได้จ้่่ายเป็น็ค่่าใช้จ้่่ายในการจ้า้งผู้้�สููงอายุ ุเฉพาะรายจ่่ายที่่�ได้ ้จ่่ายเป็น็

ค่่าใช้จ้่่ายในการจ้า้งผู้้�สููงอายุใุนส่่วนที่่�ไม่่เกิินร้อ้ยละ 10 ของจำำ�นวนลููกจ้า้งในบริษิัทัหรืือห้้าง หุ้้�นส่่วนนิติิบิุคุคลนั้้�น สำำ�หรับัรอบระยะเวลา

บััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือ หลัังวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2559 เป็็นต้้นไป ภาครััฐให้้การประสานงานและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้เกิิดการ

ขัับเคลื่่�อน ยุุทธศาสตร์์และนโยบายการส่่งเสริิมการมีีงานทำำ�และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี ของผู้้�สููงอายุุ  ภาคเอกชนกำำ�หนดนโยบาย

เรื่่�อง การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในสถานประกอบการของ ตนเอง ได้้แก่่ 1) จ้้างงานผู้้�สููงอายุุตามกรอบนโยบายที่่�สถานประกอบการกำำ�หนด 

2) จััดทำำ�แผนการเตรีียมความพร้้อมรองรัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ 3) จััดส่่งตำำ�แหน่่ง งานว่่างสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุให้้หน่่วยงานภาครััฐ (ถ้้ามีี)  

แม้ป้ระเทศไทยจะมีรีัฐัธรรมนููญ มีกีฎหมายลำำ�ดับัรองและนโยบายของกระทรวงแรงงานในการสนับัสนุนุแต่่หลักัการสำำ�คัญัคืือ 

การให้้ความสำำ�คัญักัับกฎหมาย เมื่่�อวิเิคราะห์ก์ฎหมายการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุขุองสาธารณรัฐัเกาหลี ี(เกาหลีใีต้)้และประเทศญี่่�ปุ่่�น พบว่่า

กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุขุองประเทศทั้้�งสองเป็น็กฎหมายในระดับัพระราชบััญญัตัิ ิซึ่่�งมีีลำำ�ดับัศัักดิ์์�ที่่�สููงกว่่ากฎหมายลำำ�ดับัรองของ

ประเทศไทยที่่�มีกีารประกาศใช้ส้่่งผลให้ก้ารปฏิบิัตัิติามกฎหมายยังัขาดประสิทิธิภิาพโดยพิจิารณาจาก ลำำ�ดับัชั้้�นของกฎหมาย หรืือศักัดิ์์�

ของกฎหมาย หมายถึึง ลำำ�ดัับความสำำ�คััญของกฎหมายแต่่ละประเภท กฎหมายที่่�มีีศัักดิ์์�สููงกว่่า จะมีีอำำ�นาจเหนืือกฎหมายที่่�มีีศัักดิ์์�ต่ำำ��

กว่่า กฎหมายที่่�มีีศัักดิ์์�ต่ำำ��กว่่า จะขััดแย้้งหรืือไม่่สอดคล้้องกัับกฎหมายที่่�มีีศัักดิ์์�สููงกว่่าไม่่ได้้ ดัังนั้้�น หลัักการนี้้�จึึงมีีความสำำ�คััญดัังต่่อไปนี้้�

1. สร้้างความเป็็นระเบีียบและความแน่่นอนทางกฎหมาย ช่่วยให้้ประชาชนทราบว่่ากฎหมายใดมีผลบัังคัับใช้้เหนืือกว่่า

กฎหมายใดป้้องกัันความขััดแย้้งระหว่่างกฎหมายช่่วยให้้ศาลตััดสิินคดีีได้้อย่่างถููกต้้องและเป็็นธรรม

2. คุ้้�มครองสิิทธิแิละเสรีภาพของประชาชนรัฐธรรมนููญ ซึ่่�งเป็็นกฎหมายที่่�มีศีักัดิ์์�สููงสุุด กำำ�หนดสิทธิแิละเสรีภาพของประชาชน

ไว้้กฎหมายที่่�มีีศัักดิ์์�ต่ำำ��กว่่า จะต้้องเคารพและไม่่ขัดแย้้งกัับรััฐธรรมนููญประชาชนจึึงมั่่�นใจได้้ว่่า สิิทธิิและเสรีภาพของตนจะได้้รัับการ

คุ้้�มครอง

3. ส่่งเสริมิความยุตุิธิรรม กฎหมายที่่�มีผีลบัังคับัใช้ ้จะต้อ้งเป็็นกฎหมายที่่�เป็น็ธรรมกฎหมายที่่�มีศีักัดิ์์�ต่ำำ��กว่่า จะต้อ้งสอดคล้้อง

กัับหลัักความยุุติิธรรมประชาชนจึึงได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมกััน

4. รัักษาความสงบเรีียบร้้อยของสัังคมกฎหมายที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ จะต้้องเป็็นกฎหมายที่่�ชััดเจนประชาชนเข้้าใจกฎหมายได้้

ง่่ายประชาชนปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครััดสังคมจึึงมีีสัันติสุุข ตััวอย่่างลำำ�ดัับชั้้�นของกฎหมายไทย: รััฐธรรมนููญพระราชบััญญััติิ

ประกอบรััฐธรรมนููญพระราชบััญญััติิ พระราชกำำ�หนดพระราชกฤษฎีีกากฎกระทรวงข้้อบััญญััติิท้้องถิ่่�น

สรุุปลำำ�ดัับชั้้�นของกฎหมายมีีความสำำ�คััญต่่อระบบกฎหมายไทย ช่่วยให้้ระบบกฎหมายมีีประสิิทธิิภาพ คุ้้�มครองสิิทธิิและ

เสรีีภาพของประชาชน ส่่งเสริิมความยุุติิธรรม และรัักษาความสงบเรีียบร้้อยของสัังคม
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7. อภิิปรายผล
ประเด็็นที่่� 1 ปััญหาการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย 

กฎหมายเป็็นปััญหาสำำ�คััญกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทย แม้้ว่่ารััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทยหลายฉบัับมีีการ

บััญญััติิถึึงหลัักการที่่�รััฐ ได้้กำำ�หนดชัดเจนในการคุ้้�มครองผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุเกิินหกสิบปีีบริิบููรณ์์และไม่่มีีรายได้้เพีียงพอแก่่ การยัังชีีพ

ให้้มีีสิิทธิิได้้รัับสวััสดิิการและความช่่วยเหลืือด้้านสวััสดิิการ และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกอัันเป็็นสาธารณะจากรััฐ แต่่รััฐธรรมนููญไม่่ได้้

มีีความชััดเจนในการกำำ�หนดแนวทางในการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ และเม่ื่�อประเทศไทยได้้จััดทำำ�ปฏิิญญาผู้้�สููงอายุุไทยขึ้้�นในปีี พ.ศ.2542 

อัันนำำ�มาสู่่�การตราพระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546 แต่่กฎหมายดัังกล่่าวก็็เป็็นเพีียงการให้้ความคุ้้�มครองสิิทธิิ ส่่งเสริิมและ

สนัับสนุุนแก่่ผู้้�สููงอายุุ เพ่ื่�อประโยชน์์ในการดำำ�รงชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุเช่่น การบริิการทางการแพทย์์และสาธารณสุุขการศึึกษา ศาสนา 

และมีีบััญญััติิความคุ้้�มครองให้้ผู้้�สููงอายุุมีี สิิทธิิได้้รัับความคุ้้�มครองส่่งเสริมในด้้านการประกอบอาชีีพหรืือฝึึกฝีีมืือที่่�เหมาะสมกัับผู้้�

สููงอายุุด้้วย แต่่พระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุไม่่ได้้ระบุุเนื้้�อความพิิเศษ ถึึงลัักษณะประเภทอาชีีพหรืือการฝึึกฝีีมืือที่่�เหมาะสมที่่�ควรส่่ง

เสริิมสนัับสนุุนผู้้�สููงอายุุ และไม่่ได้้ระบุุความคุ้้�มครองเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานอื่่�นใดแก่่ผู้้�สููงอายุุ การให้้ความคุ้้�มครองผู้้�สููงอายุุตามพระ

ราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุนี้้�จึึงไม่่ได้้มีีความแตกต่่างจากการคุ้้�มครองโดยรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย อีีกทั้้�งกฎหมายดัังกล่่าวมิได้้

มีีวััตถุุประสงค์์ในการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

โดยเมื่่�อพิิจารณาเปรีียบเทีียบกัับประเทศญี่่�ปุ่่�น ซึ่่�งมีีกฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุเรีียกว่่า “กฎหมายห้้ามเลืือกปฏิิบััติิ

ด้้านอายุุในการจ้้างงานและส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ” ภาษาอัังกฤษใช้้ชื่่�อว่่า Act on Stabilization of Employment of 

Elderly Persons, etc. Law No. 68 of 1970 ซึ่่�งเนื้้�อหากฎหมาย มีีการกำำ�หนดโครงสร้้างของการจ้้างไว้้อย่่างชััดเจนเป็็นไปตาม

แนวคิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ และ แนวคิดพื้้�นฐานของผู้้�สููงอายุุ ถืือเป็็นการให้้ความสำำ�คัญต่่อประชาชนชาวญี่่�ปุ่่�นที่่�กำำ�ลังประสบปััญหา

การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ มีีการวางนโยบายด้้านแรงงานผู้้�สููงอายุุ กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์คำำ�นิิยาม และปรััชญาไว้้ชััดเจนส่่งเสริิมการรัักษา

การจ้้างงานที่่�มั่่�นคงสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ 

ประการสำำ�คััญตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงานของประเทศไทย มีีบทบััญญััติิการเกษียณอายุุงานไว้้อัันเป็็นผลโดยตรงต่่อการ

จ้้างงาน ทั้้�งนี้้�เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับกฎหมายการจ้้างงานของประเทศญี่่�ปุ่่�น กลัับเพิ่่�มอายุุเกษีียณออกไป มีีระบบการแนะนำำ�การจ้้างงาน

อย่่างต่่อเน่ื่�อง มีกีารส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใหม่่  ทั้้�งนี้้�กฎหมายกำำ�หนด ความรัับผิิดชอบของภาคเอกชนและภาครััฐ โดยภาคเอกชน

ต้้องพััฒนาและปรัับปรุุงความสามารถทางอาชีีพของผู้้�สููงอายุุที่่�ตนจ้้าง ปรัับปรุุงสถานที่่�ทำำ�งาน และให้้ความช่่วยเหลืือในการจ้้างงาน

แก่่ผู้้�สููงอายุุที่่�ตนจ้้าง ส่่วนความรัับผิิดชอบของรััฐบาล เป็็นไปทั้้�งรััฐกลางและท้้องถิ่่�นต้้องให้้การสนัับสนุุนและช่่วยเหลืือ ภาคเอกชน 

ลููกจ้้าง และฝ่่ายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�เกี่่�ยวข้้องตามสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงเพื่่�อรัักษาโอกาสการจ้้างงานเช่่น เรื่่�อง มาตรการจััดหางาน

สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ เรื่่�องที่่�ควรเป็็นพื้้�นฐานของมาตรการที่่�จะต้้องดำำ�เนิินการเพ่ื่�อส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใหม่่ การส่่งเสริมการมีีงาน

ทำำ�ที่่�มั่่�นคงสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุ ุมีคีวามสอดคล้อ้งของทฤษฎีเีกี่่�ยวกับัผู้้�สููงอายุอุย่่างชััดเจน และ เพ่ื่�อให้ก้ฎหมายเกิิดประสิทิธิภิาพ กฎหมาย

กำำ�หนดให้้ ภาครััฐต้้องให้้เงิินอุุดหนุุนการจ้้างงานแก่่เจ้้าของธุุรกิิจ สำำ�หรัับนายจ้้างที่่�มีีการจ้้างงานผู้้�เกษีียณอายุุ การสนัับสนุุนการจ้้าง

งานซ้ำำ��ของผู้้�เกษีียณอายุุ หรืือ นายจ้้างที่่�จ้้างผู้้�เกษียณอายุุในวััยเกษียณกลับมาทำำ�งานอีีกครั้้�ง หรืือนายจ้้างอาจให้้บริิการสนัับสนุุน

การจ้้างงานใหม่่ โดยมอบหมายให้้องค์์กรหรืือสถาบัันใด ๆ เช่่น บริิษััทที่่� ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไรหรืือองค์์กรเพื่่�อสาธารณประโยชน์์ที่่�ให้้

บริิการจััดหางานแบบให้้เปล่่า หรืือ บริิษััทที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจจััดหางานโดยได้้รัับค่่าตอบแทน หรืือ สถาบัันที่่�สามารถได้้รัับความไว้้วางใจ

ให้้จััดอบรมพััฒนาความสามารถทางวิิชาชีีพ 

	ภาครััฐเป็็นความสำำ�คััญอัันดัับแรก โดยต้้องมีีนโยบายเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุและต้้องใช้้เป็็นแนวทาง โดยมีีการปฏิิบััติิ

ด้า้นอายุเุพื่่�อขจัดัการเลืือกปฏิบิัตัิโิดยพิจิารณาจากอายุใุน การจ้า้งงาน เพิ่่�มความเข้า้ใจแก่่นายจ้า้งและประชาชนทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัการจ้า้ง

งานผู้้�สููงอายุ ุและส่่งเสริมิการจ้า้งงานของผู้้�สููงอายุ ุเพื่่�อให้เ้กิดิความมั่่�นคงในการทำำ�งานต้อ้งส่่งเสริมินโยบายที่่�จำำ�เป็น็ เช่่น การจััดทำำ�และ
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ดำำ�เนิินมาตรการส่่งเสริมการจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุและการฝึึกอบรมพััฒนาศัักยภาพสายอาชีีพอย่่างครอบคลุุมและมีีประสิิทธิิภาพ 

ในการดำำ�เนิินงานตามนโยบายภาครัฐัต้้องมีีการจัดัทำำ�แผนพื้้�นฐานเพื่่�อส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุและแผนพื้้�นฐานต้อ้งพิจิารณาเห็็น

ชอบโดยสภานโยบายการจ้้างงาน ภายใต้้กรอบนโยบายการจ้้างงานที่่�ชััดเจน 

ประเด็็นที่่� 2. ปััญหาการคุ้้�มครองการทำำ�งานผู้้�สููงอายุุตามกฎหมายของประเทศไทย

การคุ้้�มครองการทำำ�งานผู้้�สููงอายุตุามกฎหมายของประเทศไทยไม่่มีปรากฏ ในขณะที่่� รัฐัธรรมนููญแห่่งราชอาณาจักัรไทยตั้้�งแต่่ 

พุุทธศัักราช 2540 จนถึึงรััฐธรรมนููญฉบัับพุุทธศัักราช พุุทธศัักราช 2560ระบุุให้้รััฐคุ้้�มครองแรงงานหญิิงและแรงงานเด็็กให้้ได้้รัับการ

คุ้้�มครอง ในการทำำ�งาน และพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 หมวด 3 และหมวด 4 มีีบทบััญญััติิคุ้้�มครองการใช้้แรงงาน

หญิิงและแรงงานเด็็กไม่่ให้้ถููกใช้้แรงงานในงานที่่�หนัักและอัันตรายเกิินกว่่า ที่่�สภาพร่่างกายของผู้้�หญิิงและเด็็กจะรัับได้้ เช่่น ห้้ามไม่่ให้้

นายจ้้างให้้ แรงงานหญิิงทำำ�งานเหมืืองใต้้น้ำำ�� งานผลิิตระเบิิด ห้้ามไม่่ให้้นายจ้้างให้้แรงงานเด็็กอายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปีี ทำำ�งานปั๊๊�มโลหะทำำ�งาน

ล่่วงเวลาหรืือทำำ�งานในวัันหยุุด เป็็นต้้น แต่่กลัับไม่่มีีการระบุุความคุ้้�มครองใด ๆ ในด้้านลัักษณะงาน หรืือเวลาทำำ�งาน โดยจำำ�เพาะ

สำำ�หรัับ แรงงานผู้้�สููงอายุุ แรงงานผู้้�สููงอายุุจึึงเพีียงได้้รัับความคุ้้�มครอง จากรััฐ  ในฐานะบุุคคลทั่่�วไปตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักร

ไทย พุุทธศัักราช 2560 มาตรา 74  รััฐพึึงส่่งเสริิมให้้ประชาชนมีีความสามารถในการทำำ�งานอย่่างเหมาะสมกัับศัักยภาพและวััย และ

ให้้มีีงานทำำ� และพึึงคุ้้�มครองผู้้�ใช้้แรงงานให้้ได้้รัับความปลอดภััยและมีีสุุขอนามััยที่่�ดีีในการทำำ�งาน ได้้รัับรายได้้ สวััสดิิการ การประกััน

สังัคม และสิทิธิปิระโยชน์อ์ื่่�นที่่�เหมาะสมแก่่การดำำ�รงชีพี และพึึง จัดัให้ม้ีหีรืือส่่งเสริมิการออมเพื่่�อการดำำ�รงชีพีเมื่่�อพ้น้วัยัทำำ�งาน เท่่านั้้�น 

ซึ่่�งจากหลักักฎหมายรัฐัธรรมนููญพบว่่า  การให้ค้วามคุ้้�มครองแรงงานผู้้�สููงอายุ ุยังัไม่่มีปีรากฏเนื่่�องจากยังัไม่่มีกีฎหมายการจ้า้งงานผู้้�สููง

อายุุอย่่างในประเทศญี่่�ปุ่่�นหรืือในสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) แรงงานผู้้�สููงอายุุในประเทศไทยจึึงขาดการคุ้้�มครอง แรงงานอย่่างเป็็น

รููปธรรมดัังเช่่นแรงงานหญิิงและแรงงานเด็็ก

เมื่่�อพิจิารณากฎหมายการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุขุองประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรัฐัเกาหลี ี(เกาหลีใีต้)้พบว่่ามี ีการให้ค้วามคุ้้�มครอง

แรงงานผู้้�สููงอายุ ุเริ่่�มตั้้�งแต่่ การกำำ�หนดอายุเุกษียีณการทำำ�งานสำำ�หรับัลููกจ้า้งที่่�โดยกำำ�หนดให้น้ายจ้า้ง ในการจ้้างต้อ้งไม่่ต่ำำ��กว่่า 60 ปีบีริิ

บููรณ์ ์มีกีารกำำ�หนดมาตรการจัดัหางานผู้้�สููงอายุ ุมาตรการสร้า้งการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุ จากหลักักฎหมายของประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรัฐั

เกาหลีี (เกาหลีีใต้้) จึึงพิิจารณาได้้ว่่าประเทศไทยยัังไม่่ดำำ�เนิินการให้้เห็็นเป็็นรููปธรรมตามบทบััญญััติิในกฎหมายระหว่่างประเทศ โดย

เฉพาะแผนปฏิิบััติิการมาริิด The Madrid International Plan of Action on Ageing: MIPAA ซึ่่�งเกิิดจากการประชุุมโดยความเห็็น

ชอบรวมกัันของประเทศภาคีีสมาชิิกองคการสหประชาชาติิ และถืือเปน พัันธกรณีีที่่�ประเทศภาคีี สหประชาชาติิจะตองยึึดถืือเปนเป้า

หมายของการดํําเนิินงานดานผููสููงอายุุ โดยมีีสาระสํําคััญของขอ เสนอ เพื่่�อการปฏิิบััติิที่่�กํําหนดไวภายใตแผนปฏิิบััติิ เรื่่�อง ผููสููงอายุุกัับ

การพััฒนา (Older Persons and development) เรื่่�อง คุุณภาพของ ผู้้�สููงวััย (quality of the elderly)และ เรื่่�อง สภาพแวดล้อม

ที่่�เหมาะสม (suitable environment)

	ส่่วนสำำ�คััญในการให้้กฎหมายมีีประสิิทธิิภาพ คืือ ความรัับผิิดชอบของนายจ้้างซึ่่�งนายจ้้างต้้องขจัดการเลืือกปฏิิบััติิในการ

จ้้างงานตามอายุุ โดยมอบโอกาสในการจ้้างงานแก่่ผู้้�สููงอายุุที่่�เหมาะสมกัับความสามารถของตนผ่่านการพััฒนาและปรัับปรุุงทัักษะ

ทางวิิชาชีีพ การปรัับปรุุงสถานที่่�ทำำ�งานและงานต่่างๆ และขยายอายุุเกษีียณ โดยการให้้ความคุ้้�มครองลููกจ้้างผู้้�สููงอายุุ กฎหมายการ

จ้้างงานผู้้�สููงอายุุถืือเป็็นนโยบายของรััฐที่่�สำำ�คััญกฎหมายจึึงกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการให้้ความคุ้้�มครองและกระบวนการคุ้้�มครองลููกจ้้างผู้้�สููง

อายุโุดยมีหีน่่วยงานรับผิดิชอบบุคุคลที่่�ได้ร้ับัความเดืือดร้อนจากการเลืือกปฏิบิัตัิดิ้า้นอายุเุนื่่�องจากการละเมิดิข้อ้ห้า้มในการเลืือกปฏิบิัตัิิ

ด้า้นอายุุยื่่�นข้อ้เรียีกร้องต่่อ คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ การฝ่่าฝืืนกฎหมายมีีบทลงโทษ โดยรััฐมนตรีกระทรวงการจ้้างงานฯ

มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามกฎหมายบทลงโทษกฎหมายกำำ�หนดโทษจำำ�คุุกและปรัับ
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	ประเด็็นที่่� 3 ปััญหาการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

เนื่่�องจากประเทศไทยปััจจุุบััน (พ.ศ.2567) ยัังไม่่มีกฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุบัังคัับใช้้อย่่างชััดเจน คงมีีเพีียงกฎหมาย

ในลำำ�ดัับรอง จึึงขาดแนวทางในการส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุอย่่างเป็็นรููปธรรม จึึงก่่อให้้เกิิดปััญหาการส่่งเสริมและสนับสนุุนการ

จ้้างงานผู้้�สููงอายุุ จำำ�เป็็นต้้องมีีการตรากฎหมายให้้เกิิดความชััดเจน กล่่าวคืือ ความร่่วมมืือภาคเอกชน ภาครััฐ และภาคประชาสัังคม 

ซึ่่�งมีีความแตกต่่างกัับกฎหมายการจ้้างงานของประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) ที่่�มีีการสนัับสนุุนอย่่างชััดเจน โดย

มีีการตรากฎหมายระดัับพระราชบััญญััติิ โดยกำำ�หนดให้้ นายจ้้างที่่�กำำ�หนดอายุุเกษีียณจำำ�กััดเฉพาะผู้้�ที่่�มีีอายุุ 65 ถึึง 70 ปีี เรีียกว่่า 

ระบบการจ้้างงานต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุจนถึึงอายุุ 70 ปีีขึ้้�นไป การสนับสนุุนการเริ่่�มต้้นธุรกิิจผู้้�สููงอายุุที่่�จ้้างหลัังเกษียณ   การ

จ้้างงานผู้้�สููงอายุุในโครงการช่่วยเหลืือสัังคมและโครงการที่่�มุ่่�งส่่งเสริมการส่่งเสริมผลประโยชน์์ของผู้้�คนจำำ�นวนมาก ระบบการจ้้าง

งานต่่อเนื่่�องสำำ�หรัับผู้้�มีอายุุเกิิน 65 ปีีปััญหาการส่่งเสริมและสนับสนุนการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ แม้้จะมีีการส่่งเสริมการมีีงานทำำ�ให้้ผู้้�สููง

อายุุ ตามโครงการ “รวมพลัังประชารััฐ ส่่งเสริิมการมีีงานทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุ” ซ่ึ่�งหน่่วยงานรัฐโดยกรมการจััดหางานได้้จััดขึ้้�นมีีการบูู

รณาการระหว่่างหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสัังคม มีีเจตจำำ�นงที่่�จะส่่งเสริมและ สนัับสนุนให้้ผู้้�สููงอายุุได้้มีีงานทำำ�

ในอาชีีพที่่�เหมาะสมกัับวััยและประสบการณ์์ เป็็นการสร้้างหลัักประกััน ที่่�มั่่�นคงด้้านรายได้้ สร้้างคุุณค่่าและความภาคภููมิิใจให้้แก่่

ผู้้�สููงอายุุ ตลอดจนเป็็นการเพิ่่�มบทบาทและ คุุณค่่าของผู้้�สููงอายุุด้้วยการมีีส่่วนร่่วมในเชิิงเศรษฐกิิจลดภาระค่่าใช้้จ่่ายของรััฐในด้้าน

สวััสดิิการ สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ สาระสำำ�คััญคืือ ทั้้�งสามฝ่่ายร่่วมมืือขัับเคลื่่�อนมาตรการรองรัับสัังคมสููงอายุุด้้วยการส่่งเสริิมการมีีงาน

ทำำ�และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของผู้้�สููงอายุุ  ภาครััฐให้้การประสานงานและสนับสนุุนการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้เกิิดการขัับเคลื่่�อน 

ยุุทธศาสตร์์และนโยบายการส่่งเสริมการมีีงานทำำ�และยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของผู้้�สููงอายุุภาคเอกชนกำำ�หนดนโยบายเรื่่�อง การ

จ้้างงานผู้้�สููงอายุุในสถานประกอบการของตนเอง ได้้แก่่ 1) จ้้างงานผู้้�สููงอายุุตามกรอบนโยบายที่่�สถานประกอบการกำำ�หนด 2) 

จััดทำำ�แผนการเตรีียมความพร้้อมรองรัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ 3) จััดส่่งตำำ�แหน่่ง งานว่่างสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุให้้หน่่วยงานภาครััฐ (ถ้้า

มีี) และภาคประชาสัังคมขัับเคลื่่�อนนโยบายการส่่งเสริิมการมีีงานทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุ อาทิิ ประชาสััมพัันธ์์ให้้ผู้้�สููงอายุุและหน่่วยงานใน

ภาคีีเครืือข่่ายร่่วมกัันส่่งเสริิมการมีีงาน ทำำ�ให้้ผู้้�สููงอายุุเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตมีีระยะเวลาของบัันทึึกความเข้้าใจ 3 ปีีนัับตั้้�งแต่่

วัันที่่�ลงนามในบัันทึึกความเข้้าใจฉบัับนี้้�เป็็นต้้นไป

แต่่ปัญัหาเกิดิจากแนวทางและนโยบายของภาครัฐัที่่�มิไิด้ม้ีกีฎหมายบัญัญัตัิใิห้เ้กิดิความชัดัเจนการออกแนวทางดังักล่่าวขาด

ประสิิทธิิภาพในการบัังคัับใช้้อย่่างเป็็นรููปธรรมเพราะประเทศไทยยัังขาดการตรากฎหมายระดัับที่่�สููงกว่่ากฎหมายที่่�ใช้้อยู่่�ในปัจจุุบััน 

สะท้อ้นให้เ้ห็น็ว่่าประเทศไทยยังัอาจให้ค้วามสำำ�คัญกับัผู้้�สููงอายุไุม่่เพียีงพอ เพราะเมื่่�อพิจิารณากฎหมายการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุขุองประเทศ

ญี่่�ปุ่่�นซึ่่�งมีกีฎหมายในระดับัพระราชบัญัญััติจิึึงมีกีารกำำ�หนดให้ม้ีกีารทำำ�แผนมาตรการส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุซุึ่่�งนายจ้า้งต้อ้งประกันั

การจ้้างงานที่่�มั่่�นคงและโอกาส การจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุระหว่่าง 65 ถึึง 70 ปีี ถืือเป็็นนโยบายพื้้�นฐานในมาตรการรัักษา

เสถียีรภาพการจ้า้งงานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุุ โดยภาครัฐัต้อ้งมีสี่่วนร่่วมในการกำำ�หนดทิิศทางให้เ้กิิดความชััดเจน ในการแนะแนวอาชีพี การ

จัดัหางาน การฝึึกอาชีพี ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับผู้้�สููงอายุุ มีหีน่่วยงานภาครัฐั เรียีกว่่า “สำำ�นักังานประกันัการจ้า้งงานสาธารณะ”ทำำ�หน้า้ที่่� ให้้คำำ�

แนะนำำ�และช่่วยเหลืือสำำ�หรับัผู้้�หางาน การสนับัสนุนุโดยภาคเอกชน มาตรการสนับัสนุนุการจ้า้งงานใหม่่ รวมถึึง มาตรการพิเิศษสำำ�หรับั

ผู้้�ว่่างงานวัยักลางคนและผู้้�สููงอายุ ุ กฎหมายจ้า้งงานของประเทศญี่่�ปุ่่�นมีกีารบริหิารจัดัการการจ้้างงานผู้้�สููงอายุเุป็น็ระบบตามหลักัการ

ดัังกล่่าวอย่่างครบถ้้วนเป็็นการเล็็งเห็็นความสำำ�คััญของผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อการสนัับสนุุนการจ้้างงานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ โดยมีีแผนงานในการ

สนับัสนุน มาตรการเฉพาะพื้้�นที่่� การขัับเคล่ื่�อนนโยบายผ่่านการจััดตั้้�งศููนย์ทรัพัยากรมนุุษย์ ์ระดับัท้้องถิ่่�น และระดับัจัังหวัดั(มาตรา 37)

โดยผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�จััดให้้มีีการจััดหางานมีี ศููนย์์ทรััพยากรบุุคคลระดัับพิิเศษ ที่่�สมาชิิกตั้้�งแต่่สององค์์กรที่่�ได้้รัับการ

แต่่งตั้้�ง โดยผู้้�ว่่าราชการจัังหวัดั การดููแลและการให้้ข้อ้มููลอย่่างเป็็นระบบในการจััดให้้มีกีารจ้้างงานแก่่ผู้้�สููงอายุุวัยัเกษียณที่่�ต้อ้งการจ้้าง

งานชั่่�วคราวและระยะสั้้�นดำำ�เนิินธุุรกิจิจัดัหางานสำำ�หรับัผู้้�เกษีียณอายุ ุการฝึกึอบรมผู้้�สููงอายุุที่่�เกษียีณอายุ ุเพื่่�อให้้มีคีวามรู้้�และทัักษะที่่�
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จำำ�เป็น็การจัดัตั้้�ง สมาคมศููนย์ท์รัพัยากรมนุษุย์ร์ะดับัพิเิศษและ สหพันัธ์ศ์ููนย์ท์รัพัยากรระดับัพิเิศษ รวมถึึงการจัดัตั้้�ง สมาคมธุรุกิจิศููนย์์

ทรััพยากรมนุุษย์์พิิเศษแห่่งชาติิเพื่่�อส่่งเสริิมการใช้้ความสามารถของผู้้�เกษีียณอายุุและผู้้�เกษีียณอายุุอื่่�น ๆ 

กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้)้ ได้้ออกนโยบายและมาตรการต่่างๆ มากมายเพ่ื่�อส่่งเสริมการ

จ้้างงานผู้้�สููงอายุุ เช่่นการให้้เงิินอุุดหนุุนแก่่ธุุรกิิจที่่�จ้้างงานผู้้�สููงอายุุการสนัับสนุุนการฝึึกอบรมและพััฒนาทัักษะสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุการให้้

ข้้อมููลและคำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกับัการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุผุลลัพัธ์น์โยบายและกฎหมายต่่างๆ ของสาธารณรัฐัเกาหลี ี(เกาหลีใีต้)้ ส่่งผลให้จ้ำำ�นวน

ผู้้�สููงอายุุที่่�ทำำ�งานในประเทศเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง แต่่ก็ยังัมีีอุปุสรรคบางประการต่่อการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ เช่่น ทัศันคติิเชิงิลบต่่อผู้้�สููงอายุุ

ในบางธุุรกิิจ และค่่าจ้้างที่่�ต่ำำ��สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุทั้้�งนี้้�แนวโน้้มคาดว่่าจำำ�นวนผู้้�สููงอายุุที่่�ทำำ�งานในสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) จะเพิ่่�มขึ้้�น 

เพื่่�อให้้กฎหมายเกิิดประสิิทธิิภาพ กฎหมายกำำ�หนดให้้ ภาครััฐต้้องให้้เงิินอุุดหนุุนการจ้้างงานแก่่เจ้้าของธุุรกิิจ สำำ�หรัับนายจ้้างที่่�มีีการ

จ้้างงานผู้้�เกษียณอายุุ การสนับสนุนการจ้้างงานซ้ำำ��ของผู้้�เกษียณอายุุ หรืือนายจ้้างที่่�จ้้างผู้้�เกษียณอายุุในวััยเกษียณกลับมาทำำ�งานอีก

ครั้้�ง หรืือนายจ้้าง อาจให้้บริิการสนัับสนุุนการจ้้างงานใหม่่ โดยมอบหมายให้้องค์์กรหรืือสถาบัันใดๆ เช่่น บริิษััทที่่� ไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร

หรืือองค์์กรเพื่่�อสาธารณประโยชน์์ที่่�ให้้บริิการจััดหางานแบบให้้เปล่่า หรืือ บริิษััทที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจจััดหางานโดยได้้รัับค่่าตอบแทน หรืือ 

สถาบัันที่่�สามารถได้้รัับความไว้้วางใจให้้จััดอบรมพััฒนาความสามารถทางวิิชาชีีพตามมาตรา จะเห็็นได้้ว่่า ภาครััฐเป็็นความสำำ�คััญ

อัันดัับแรก โดยต้้องมีีนโยบายเกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุและต้้องใช้้เป็็นแนวทาง โดยมีีการปฏิิบััติิด้้านอายุุเพื่่�อขจััดการเลืือกปฏิิบััติิ

โดยพิจิารณาจากอายุใุนการจ้า้งงาน เพิ่่�มความเข้า้ใจแก่่นายจ้า้งและประชาชนทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุและส่่งเสริมิการจ้า้ง

งานของผู้้�สููงอายุ ุเพื่่�อให้เ้กิดิความมั่่�นคงในการทำำ�งานต้อ้งส่่งเสริมนโยบายที่่�จำำ�เป็น็ เช่่น การจัดัทำำ�และดำำ�เนินิมาตรการส่่งเสริมการจ้า้ง

งานสำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุและการฝึึกอบรมพััฒนาศัักยภาพสายอาชีีพอย่่างครอบคลุุมและมีีประสิิทธิิภาพ ในการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย

ภาครััฐต้้องมีีการจััดทำำ�แผนพื้้�นฐานเพื่่�อส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ และแผนพื้้�นฐานต้้องพิิจารณาเห็็นชอบโดยสภานโยบายการจ้้าง

งาน ภายใต้้กรอบนโยบายการจ้้างงานที่่�ชััดเจน 

	การจััดองค์์กรเพื่่�อการสนับสนุนการจ้้างงาน ภาคเอกชนซึ่่�งมีีศัักยภาพ มีีกำำ�ลังคนระดัับมืืออาชีีพและสิ่่�งอำำ�นวยความ

สะดวกที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการดำำ�เนิินงานของศููนย์ข้้อมููลฯ โดยพิิจารณาการจากงานสำำ�หรัับบริิษััทที่่�ไม่่แสวงหากำำ�ไรหรืือองค์์กรเพ่ื่�อ

สาธารณประโยชน์ ์มีกีารจัดัตั้้�ง ศููนย์ส์นับัสนุนุการจ้า้งงานผู้้�ประกอบอาชีพีระดับักลาง ซึ่่�งได้ร้ับัการประสานงานจากบริษิัทัที่่�ไม่่แสวงหา

ผลกำำ�ไรหรืือองค์์กรสาธารณประโยชน์์ มีีหน้้าที่่�การจััดหางาน และ สำำ�หรัับผู้้�ประกอบวิิชาชีีพระดัับกลาง การจััดทำำ�โครงการส่่งเสริิม

การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ การสร้้างงานเพื่่�อสัังคมที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุ  การสนัับสนุุนการประกอบอาชีีพอิิสระของผู้้�สููงอายุุ นอกจากนี้้�

กฎหมายยัังมีีการสนับสนุนด้้านภาษีี เพื่่�อส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุนายจ้้างที่่�ดำำ�เนิินการได้้ตามกฎหมายจะได้้รัับการพิิจารณาลด

หย่่อนภาษีีหรืืออาจได้้รัับการยกเว้้น ได้้รัับการเงิินอุุดหนุุนการจ้้างงานจากงบประมาณ การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของการเลืือกอาชีีพ

เลืือกอาชีีพที่่�เหมาะสม สำำ�หรัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ การจ้้างงานในอาชีีพการจ้้างงานลำำ�ดัับความสำำ�คััญสููง 

อนึ่่�งเน่ื่�องจากระบบกฎหมายของประเทศไทย ประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธาณรััฐเกาหลีี เป็็นระบบ ซีีวิิลลอล์์ ในการบริิหารงาน

ภาครััฐควรให้้ความสำำ�คััญการบััญญััติิกฎหมายที่่�มีีลำำ�ดัับศัักดิ์์�สููงย่่อมเป็็นประโยชน์์สำำ�หรัับประชาชนในการที่่�จะเข้้าถึึงการให้้บริิการ

อย่่างชััดเจน

8. องค์์ความรู้้�ที่่�ได้้รัับ
	กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) มีีบทบััญญััติิให้้ภาคเอกชน กำำ�หนดอายุุ

เกษีียณอย่่างน้้อย 60 ปีี และสนัับสนุุนการจ้้างงานต่่อเนื่่�องจนถึึงอายุุ 70 ปีี กฎหมายดัังกล่่าว มีีบทลงโทษสำำ�หรัับการเลืือกปฏิิบััติิใน

เรื่่�องอายุใุนการจ้า้งงาน ทั้้�งนี้้�ภาคเอกชนต้อ้งให้ก้ารสนับัสนุนุการจ้า้งคนงานสููงอายุปุระการสำำ�คัญักฎหมายของทั้้�งสองประเทศบัญัญัตัิิ

ให้้มีอีงค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุไว้้ชััดเจนเพื่่�อสนับัสนุนุและส่่งเสริมิการจ้า้งงานผู้้�สููงอายุ ุแต่่สำำ�หรับัประเทศไทย ยังัไม่่มีี
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กฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ คงมีีแต่่เพีียงประกาศของกระทรวงแรงงานฯ ในลักษณะของการขอความร่่วมมืือจากภาคเอกชนเท่่านั้้�น 

จึึงทำำ�ให้ไ้ม่่มีกีารสนับัสนุนุและส่่งเสริมิอย่่างชัดัเจน และถึึงแม้จ้ะมีรีัฐัธรรมนููญบัญัญัตัิกิ็ต็าม ส่่วนพระราชบัญัญัตัิผิู้้�สููงอายุ ุพ.ศ. 2546 ก็็

เป็็นเพีียงการรัับรองการสนัับสนุุนทางการแพทย์์ การศึึกษา และอาชีีพ มิิได้้เกี่่�ยวกัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ อย่่างไรก็็ตาม กฎหมายเหล่่า

นี้้� ไม่่ครอบคลุุมเท่่ากัับกฎหมายในประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) ดัังนั้้�นประเทศไทยควรกำำ�หนดแนวทางในการตรา

กฎหมายเฉพาะสำำ�หรัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุขึ้้�นในประเทศไทย โดยใช้้แนวทางและโครงสร้างที่่�ครอบคลุุมอย่่างในประเทศญี่่�ปุ่่�นและ

สาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้้) เพื่่�อส่่งเสริิมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุของประเทศไทยต่่อไป

9. ข้้อเสนอแนะ 
1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้

1. ควรมีีการตรากฎหมายการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุในระดัับพระราชบััญญััติิโดยมีีวััตถุุประสงค์์ในการจ้้างแรงงานผู้้�สููงอายุุให้้เกิิด

ความชััดเจน ทั้้�งนี้้�เพราะกฎหมายที่่�เกี่่�ยวกับผู้้�สููงอายุุที่่�ใช้้อยู่่�ในขณะนี้้� มิิได้้มีีวััตถุประสงค์์เพื่่�อการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ และการจ้้างงานผู้้�

สููงอายุุที่่�บัังคัับใช้้ในขณะเป็็นเพีียงกฎหมายในลำำ�ดัับรอง 

2. ควรนำำ�แนวทางกฎหมายการจ้้างงานของประเทศญี่่�ปุ่่�นและสาธารณรััฐเกาหลีี (เกาหลีีใต้)้  ในการกำำ�หนดอายุุในการจ้้างงาน

สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุ มีรีะบบการแนะนำำ�การจ้้างงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง มีกีารส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุใหม่่ เป็็นแนวทางในการตรากฎหมาย ให้้

เป็น็รููปธรรมตามแผนปฏิบิัตัิกิารมาริดิ The Madrid International Plan of Action on Ageing: MIPAA ตองยึึดถืือเปนเป้าหมายการ

จ้า้งงานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุทุี่่�มีอีายุรุะหว่่าง 65 ถึึง 70 ปี ีถืือเป็น็นโยบายพื้้�นฐานในมาตรการรักัษาเสถีียรภาพการจ้า้งงานสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุุ

3. ควรมีีการบััญญััติิลัักษณะประเภทอาชีีพหรืือการฝึึกฝีมืือที่่�เหมาะสมในการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ โดยบััญญััติิเนื้้�อหากฎหมาย 

มีีการกำำ�หนดโครงสร้้างของการจ้้างไว้้อย่่างชััดเจนเป็็นไปตามแนวคิิดสิิทธิิของผู้้�สููงอายุุ และ แนวคิิดพื้้�นฐานของผู้้�สููงอายุุ ถืือเป็็นการ

ให้้ความสำำ�คััญต่่อประชาชนเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสภาพร่่างกายของผู้้�สููงอายุุ โดยพิิจารณาจากแนวทางการให้้ความคุ้้�มครองแรงงาน

เด็็กและแรงงานหญิิงในงานที่่�หนัักและอัันตรายเกิินกว่่าที่่�สภาพร่่างกายของผู้้�หญิิงและเด็็กจะรัับได้้เป็็นแนวทางการให้้ความคุ้้�มครอง

แรงงานผู้้�สููงอายุุ การให้้ความคุ้้�มครองด้้านลัักษณะงาน หรืือเวลาทำำ�งาน โดยจำำ�เพาะสำำ�หรัับ แรงงานผู้้�สููงอายุุ

4. ควรมีีบััญญััติิเกี่่�ยวกับความรัับผิิดชอบของภาครััฐต้้องกำำ�หนดเป็็นนโยบาย โดยกำำ�หนดมาตรการสนับสนุุนการจ้้างงาน

ใหม่่ มาตรการพิิเศษสำำ�หรัับผู้้�ว่่างงานวััยกลางคนและผู้้�สููงอายุุ และมีีแผนงานในการสนับสนุุน การจััดตั้้�งองค์์กรพิิเศษที่่�รัับผิิดชอบ 

กำำ�กัับ ติิดตามการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อส่่งเสริิมการใช้้ความสามารถและกำำ�กัับ ติิดตามการว่่างงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่าง

จริิงจััง 

5. ควรกำำ�หนดให้้ภาคเอกชน ซึ่่�งมีีศัักยภาพ มีีกำำ�ลัังคนระดัับมืืออาชีีพและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการดำำ�เนิิน

งาน เพ่ื่�อส่่งเสริมการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุนายจ้้างที่่�ดำำ�เนิินการได้้ตามกฎหมายจะได้้รับัเงิินอุดหนุุนการจ้้างงานและการจััดลำำ�ดับัความสำำ�คัญั

ของการเลืือกอาชีีพเลืือกอาชีีพที่่�เหมาะสม สำำ�หรัับการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ การจ้้างงานในอาชีีพการจ้้างงานลำำ�ดัับความสำำ�คััญสููง รวมถึึง

การลดภาษีีให้้กัับภาคเอกชนในการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

6. ควรมีีหน่่วยงานรัับผิิดชอบบุุคคลที่่�ได้้รัับความเดืือดร้อนจากการเลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุเนื่่�องจากการละเมิิดข้้อห้้ามในการ

เลืือกปฏิิบััติิด้้านอายุุและหากมีีการฝ่่าฝืืนกฎหมายควรมีีบทลงโทษนายจ้้าง

2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

1. ควรมีีการศึึกษาการดำำ�เนิินงานกิิจการผู้้�สููงอายุุภายใต้้กรอบอนุุสััญญาระหว่่างประเทศ

2. ควรศึึกษากฎหมายอาเซีียน เปรีียบเทีียบในกลุ่่�มประเทศอาเซีียนภายใต้้อนุุสััญญาอาเซีียน
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