
วารสารสหวิิทยาการสัังคมศาสตร์์และการสื่่�อสาร
INTERDISCIPLINARY SOCIAL SCIENCES AND COMMUNICATION JOURNAL

journal homepage : https://so02.tci-thaijo.org/index.php/ISSC

Contents lists available at ThaiJO

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถ

ในการดำ�เนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป

นรา ตานาคา1  ธีรุตม์ หมื่นวงษ์เทพ2 บุญญานุช ชีวาเกียรติยิ่งยง3  และ บังอร สวัสดิ์สุข4

Nara Tanaca, Theerut Muenwongthep, Boonyanuch Cheewakiatyingyong, 

and Bungon Sawatsuk
1-4 คณะบริหารธุรกิจและนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา

    Faculty of School of Business and Communication Arts, University of Phayao

    E- mail: joenara10247@gmail.com * Corresponding author

    https://doi.org/10.14456/issc.2026.12

บทนำำ�: ผลกระทบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนินิงานของธุุรกิจิ ถือืว่่าเป็น็ประเด็็นที่่�

ธุรุกิจิต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญ ทำำ�ให้เ้กิดิกระแสความรับัผิดิชอบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มของธุรุกิจิ รวม

ถึึงการจััดซื้้�อที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�นำำ�มาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการเพิ่่�มความสามารถ

ในการดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจได้้ แต่่บางองค์์กรยัังไม่่ได้้ให้้ความสำำ�คััญ และขาดองค์์ความ

รู้้�เกี่่�ยวกัับกระบวนการการจััดซื้้�อที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน  

วัตัถุปุระสงค์ของการวิจิัยั: 1) เพื่่�อศึกึษาปัจัจัยัด้า้นการจัดัซื้้�อที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม

ของอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป 2) เพื่่�อศึึกษาความสามารถในการดำำ�เนิินงาน

ของอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป 3) เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์ของปััจจััยด้้านการ

จััดซื้้�อที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมกัับความสามารถในการดำำ�เนิินงานของอุุตสาหกรรม

ผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป ระเบีียบวิิธีีวิิจััย: การวิิจััยแบบผสมผสาน กลุ่่�มตััวอย่่าง 

ที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป  

เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััยเชิิงปริิมาณ จำำ�นวน 28 ตััวอย่่าง และผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักในการ

วิิจััยเชิิงคุุณภาพ จำำ�นวน 5 ราย ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง เครื่่�องมืือที่่�ใช้้

ในการวิิจััยได้้แก่่ แบบสอบถาม และแบบสััมภาษณ์์ สถิิติิที่่�ใช้้ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิง

ปริมิาณ ได้้แก่่ ค่า่ความถี่่� ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย ค่า่ความเบี่่�ยงมาตรฐาน และการวิเิคราะห์์ค่่า 

สหสัมัพันัธ์เ์พียีร์ส์ันั ส่ว่นการวิเิคราะห์ข์้อ้มููลเชิงิคุณุภาพ ทำำ�การจำำ�แนกข้อ้มููล จัดัหมวด

หมู่่�ข้อมููลให้้เป็น็ระเบีียบ และวิิเคราะห์์ข้อ้มููล โดยการตีีความ และสร้้างข้้อสรุุปของข้้อมููล 

ผลการวิิจััย: พบว่่า 1) ปััจจััยด้้านการจััดซื้้�อที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมของอุุตสาหกรรม

ผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป ส่่วนใหญ่่มีีระดัับความคิิดเห็็นในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก  

โดยปััจจััยด้้านความตระหนัักในกฎหมายและข้้อบัังคัับ มีีระดัับความคิิดเห็็นในภาพ

รวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ส่่วนปััจจััยด้้านอื่่�นๆ มีีระดัับความคิิดเห็็นในภาพรวมอยู่่�ใน

ระดัับมาก2) ความสามารถในการดำำ�เนิินงานของอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป  

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านต้้นทุุน และด้้านความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า มีีความคิิดเห็็นในภาพรวม

อยู่่�ในระดัับมากทุุกด้้าน 3) ปัจัจััยด้้านการจััดซ้ื้�อที่่�เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ประกอบด้้วย

การจดัซือ้ทีเ่ปน็มติรตอ่สิง่แวดลอ้ม; ความ

สามารถในการดำ�เนนิงาน; อตุสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป
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ปัจัจัยัด้า้นการสนัับสนุุนจากผู้้�บริหิารระดัับสููง ปัจัจัยัด้า้นซััพพลายเออร์์ที่่�เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�ง

แวดล้้อม ปััจจััยด้้านกระบวนการที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ปััจจััยด้้านความตระหนััก

ในกฎหมายและข้้อบัังคัับ และปััจจััยด้้านแรงกดดัันจากตลาด มีีความสััมพัันธ์์กัับความ

สามารถในการดำำ�เนิินงานของอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์โคเนื้้�อลดรููป 4) แนวทางการจััด

ซื้้�อที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีความสััมพัันธ์์ต่่อความสามารถในการดำำ�เนิินงานของ

อุตุสาหกรรมผลิิตภัณัฑ์โ์คเนื้้�อลดรููป ประกอบด้้วย 4 ด้า้น ได้้แก่ ่1) ด้า้นนโยบาย 2) ด้า้น            

ซััพพลายเออร์์ 3) ด้้านกระบวนการ และ 4) ด้้านกฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับ สรุุป: การ

จัดัซื้้�อที่่�เป็น็มิติรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มมีคีวามสำำ�คัญต่อ่ธุรุกิจิ เนื่่�องจากจะช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพ

การดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจ และส่่งผลโดยตรงต่่อความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กร 

จึงึถือืเป็น็กลยุทุธ์ส์ำำ�คัญัที่่�จะช่ว่ยสร้า้งความได้เ้ปรียีบและความยั่่�งยืนืทางธุรุกิจิในระยะยาว
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Introduction: The environmental impact of business operations is a  

crucial issue that businesses must address. This has led to a growing 

trend towards environmental responsibility in businesses, including the 

use of green procurement as a tool to enhance operational efficiency. 

However, some organizations still lack sufficient understanding and knowl-

edge about green procurement processes to meet standards. Objective:  

1) study the factors of green procurement of the processed beef products 

industry 2) study the operational capability of the processed beef products  

industry and (3) study the relationship of green procurement factors  

Between operational capabilities of the processed beef products industry.  

Method: The research design is a mixed-method research. The sample 

group used in this study consisted of 28 entrepreneurs in the processed 

beef products industry for the quantitative research and 5 key informants 

for the qualitative research, selected using purposive sampling. The research 

instruments used were questionnaires and interviews. The statistical methods  

used for quantitative data analysis included frequency, percentage, mean, 

standard deviation, and Pearson correlation analysis. Qualitative data 

analysis involved classifying, categorizing, and interpreting the data to 

draw conclusions. Results: 1) The overall opinion level regarding green 

procurement factors in the processed beef products industry is generally 

high. The factor of awareness of laws and regulations has the highest overall 

opinion level, while other factors have a high overall opinion level. 2) The 

operational capability of the processed beef products industry in terms of 

environmental aspects, cost, and customer relationships all show a high 

overall opinion level. 3) green procurement factors, including support from 

senior management, green suppliers, green processes, awareness of laws 

and regulations, and market pressure, are correlated with the operational 

capability of the processed beef products industry. 4) Green procurement 

approaches correlated with the operational capability of the processed beef 

products industry consist of four aspects: 1) Policy, 2) Suppliers, 3) Process, 

and 4) Regulations and rules. Conclusion: green procurement is crucial 

for businesses as it improves operational efficiency and directly impacts 

organizational competitiveness. It is therefore a key strategy for building 

a competitive advantage and ensuring long-term business sustainability.

Green procurement factors;  

Operational capabilities; Processed 

beef products industry

ABSTRACT Keywords:

RELATIONSHIP OF GREEN PROCUREMENT FACTORS TO OPERATIONAL CAPABILI-
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1. บทนํา 

 อุตสาหกรรมอาหาร เป็นอุตสาหกรรมที่นําผลิตผลจากภาคเกษตรมาใช้เป็นวัตถุดิบหลักในการผลิตอาหาร อาศัย

เทคโนโลยีการแปรรูปอาหารและการถนอมอาหาร และวัตถุดิบอื่นๆ มาเป็นเครื่องมือในกระบวนการแปรรูป อุตสาหกรรม

อาหาร จึงเป็นอุตสาหกรรมที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิตทางการเกษตรได้ (Chintrakulchai & Tangsangasaksri, 2016)[7]  

โดยการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตร ประกอบด้วย 1) วัตถุดิบจากพืช ได้แก่ ผักและผลไม้ เป็นต้น และ 2) วัตถุดิบจากสัตว์ 

ได้แก่ เนื ้อสัตว์ (Department of Agricultural Extension, Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2020)[9] โดยการ

แปรรูปเนื้อสัตว์เป็นการทําให้เนื้อสัตว์ต่างออกไปจากเดิม เพื่อเพิ่มความหลากหลายของรูปแบบและรสชาติ ซึ่งในปัจจุบัน

ผลิตภัณฑ์เนื้อสัตว์แปรรูปนั้น กําลังได้รับความนิยมมากขึ้นในตลาดประเทศไทย จึงทําให้เป็นที่ต้องการเป็นอย่างมาก เช่น เนื้อโค

แปรรูป เนื้อหมูแปรรูป เนื้อไก่แปรรูป เป็นต้น (National Food Institute, 2020)[20] 

 อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อแปรรูปในประเทศไทยในปัจจุบันถึงแม้ว่าจะมีส่วนแบ่งในตลาดภายในประเทศไม่มาก

เมื่อเทียบกับการแปรรูปเนื้อสัตว์ชนิดอื่นๆ แต่การเลี้ยงโคเนื้อถือเป็นอาชีพทางการเกษตรสําคัญที่ภาครัฐให้การสนับสนุนและ

ส่งเสริม โดยเฉพาะการพัฒนาการเลี้ยงโคเนื้อสําหรับการแปรรูปเนื้อโคคุณภาพสูง เพื่อรองรับความต้องการบริโภคภายในประเทศ

และลดการสูญเสียเงินตราต่างประเทศจากการนําเข้าผลิตภัณฑ์เนื ้อโคแปรรูปคุณภาพสูง (National Food Institute, 

2019)[19] 

 ตลาดอาหารโลกในปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามปัจจัยทางเศรษฐกิจท่ามกลางการแข่งขันและการเปลี่ยนแปลง

ตามพฤติกรรมของผู้บริโภค โดยเฉพาะในปัจจุบันที่ผู้บริโภคให้ความสําคัญกับประเด็นปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมมากขึ้นส่งผลให้

อุตสาหกรรมอาหาร ถูกมองว่าสร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพราะมีต้นทุนในการผลิตสูง และยังพบว่าอุตสาหกรรมอาหาร

ขาดการจัดการที่ชัดเจน ส่งผลให้การผลิตอาหารเกินปริมาณที่จําเป็น จนต้องเหลือทิ้งเป็นจํานวนมาก (Department of 

Environmental Quality Promotion, 2021)[10 

 องค์การกองทุนสัตว์ป่าโลกสากล (WWF) กล่าวว่า ในแต่ละปีมีขยะอาหารทั่วโลกมากกว่า 2.5 พันล้านตัน อาหาร 

ร้อยละ 40 ถูกทิ้งเป็นขยะ ในขณะที่ไทยสร้างขยะ 27-28 ล้านตันต่อปี กว่าครึ่งหนึ่งเป็นขยะที่มาจากอาหารทั้งบริโภคไม่หมด

และวัสดุที่ใช้ประกอบอาหาร ซึ่งไม่ใช่เพียงแค่อาหารที่ต้องสูญเสียไป แต่รวมต้นทุนทุกอย่างตั้งแต่การผลิต ผืนป่าที่ถูกถาง  

ดินที่ปนเปื้อน อากาศที่เต็มไปด้วยมลพิษจากการใช้สารเคมี และสุดท้ายคือการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปริมาณมหาศาลของ

อุตสาหกรรม (Éric Darier & Monique Mikhail, 2020)[14]; (Our World in Data, 2022)[24] ระบุว่าประเภทอาหารที ่มี

ค่าเฉลี่ยของการปล่อยก๊าซเรือนจกมากที่สุดคือ เนื้อวัว (จากฟาร์มโคเนื้อ) รองลงมาคือ ดาร์กช็อกโกแลต และเนื้อแกะ 

ตามลําดับ  

 ปัจจุบันผู้เลี้ยงโคเนื้อได้เผชิญกับปัญหาการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างเศรษฐกิจ ทําให้ต้นทุนการเลี้ยงโคเนื้อเพิ่มสูงขึ้น 

รวมถึงราคาผลผลิตที่ผันผวน และมีปัญหาทางด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดการของเสียจากฟาร์มโคเนื้อ และผลกระทบจาก

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่มีต่อแหล่งนํ้า และอาหารสัตว์ เป็นต้น (Bungbua et al., 2025)[5]  ในขณะเดียวกันผู้ประกอบการ

แปรรูปโคเนื ้อยังต้องแข่งขันกับเนื ้อที ่นําเข้าจากประเทศผู้ผลิตรายใหญ่ที ่มีต้นทุนตํ ่าและคุณภาพเนื ้อดี ทําให

ผู้ประกอบการของไทยแข่งขันกับผู้ผลิตรายใหญ่ของโลกได้ยาก เนื่องจากมีประสิทธิภาพการผลิตที่ยังตํ่าและขาดการ

สร้างภาพลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ชัดเจนในตลาด (Thailand Development Research Institute, 2025)[30] 

ทั้งนี้ จากสภาวะการแข่งขันของอุตสาหกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศทําให้องค์กรธุรกิจต้องหาแนวทาง 

ในการดําเนินงานเพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ซึ่งการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนถือเป็นวิธีหนึ่งที่ช่วยให้

ธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได ้โดยจะเป็นการจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ ซึ่ง

ถือเป็นหนึ่งในปัจจัยที่สําคัญในการดําเนินธุรกิจในยุคโลกาภิวัฒน์ที่มีการแข่งขันกันอย่างเข้มข้นภายใต้สภาพแวดล้อม 
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ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และจะช่วยให้เพิ่มโอกาสในการลดความเสี่ยง รวมถึงช่วยในการยกระดับขีดความสามารถ          

ในการแข่งขันของธุรกิจ (Sustainable Business Development Center, 2018)[29] 

การจัดซื้อจัดจ้างถือเป็นกิจกรรมหนึ่งของการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่มีความสําคัญอีกกิจกรรมหนึ่งโดยจะเป็นกระบวนการ

ที่มีหน้าที่ในการจัดหาวัตถุดิบต่างๆ ตามความต้องการขององค์กร และเป็นกระบวนการที่เชื่อมโยงระหว่างองค์กรต่างๆ  

ใน Supply Chain ดังนั้น การจัดซื้อจะต้องมีกระบวนการเพื่อใช้ในการตัดสินใจเลือกวัตถุดิบ และตัดสินใจเลือกผู้จัดจําหน่าย

วัตถุดิบที่มีคุณภาพ เพื่อให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ของธุรกิจ (Borirak, 2007)[4] และจะเป็นระบบในการตรวจสอบคุณภาพของ

วัตถุดิบ และตัวผู้จัดจําหน่ายวัตถุดิบ ซึ่งจะเป็นตัวที่ส่งผลให้ต้นทุนรวมของโลจิสติกส์ตํ่าลงโดยในปัจจุบันได้มีการพัฒนาด้าน

การจัดซื้อเป็นการจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมซึ่งจะเป็นการจัดซื้อตามรายการสินค้าและบริการที่ไดจ้ัดทําเกณฑ์

ข้อกําหนดไว้แล้ว และเป็นการจัดซื้อสินค้าที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยกว่าสินค้าปกติทั่วไปที่ทําหน้าที่เหมือนกัน โดย

พิจารณาตลอดวัฏจักรชีวิต ตั้งแต่ขั้นตอนในการจัดหา จนถึงการจัดการซากผลิตภัณฑ์หลังใช้งาน การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมถือเป็นโอกาสในการสร้างความแตกต่างในการแข่งขัน (Nichakornkeerati, 2015)[21 ซึ่งถือเป็นกลยุทธ์ที่ช่วยสร้าง

ความได้เปรียบในการแข่งขันของธุรกิจ  

จากความเป็นมาที่กล่าวข้างต้น พบว่า การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมถือเป็นหนึ่งในปัจจัยที่สําคัญในการดําเนินธุรกิจ 

ในปัจจุบันที่มีการแข่งขันกันอย่างเข้มข้นภายใต้สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง และมีความสําคัญอย่างยิ่งในการสร้างความได้เปรียบ 

ในการแข่งขันของธุรกิจ ทั้งนี้ ยังมีงานวิจัยจํานวนน้อยที่ศึกษาถึงปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเชื่อมโยงกับ

ความสามารถในการดําเนินงานของธุรกิจ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็น

มิตรต่อสิ ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื ้อลดรูป โดยผลที ่ได้จากการศึกษา  

จะสามารถนาํไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา หรือนําไปประยุกต์ใช้ในการดําเนินธุรกิจเพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันได ้

 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

 2. เพื่อศึกษาความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

 

3. การทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยด้านการจัดซื้อเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

    การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green procurement) หมายถึง การจัดซื้อผลิตภัณฑ์และบริการที่มีผลกระทบ

ต่อสิ่งแวดล้อมลดลง หรือน้อยที่สุด เมื่อเทียบกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีจุดประสงค์เดียวกัน นอกจากนี้ การจัดซื้อที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม ยังเป็นการเพิ่มมุมมองด้านสิ่งแวดล้อมเข้าไปในราคาและเกณฑ์อื่นๆ ในการคัดเลือกผู้ส่งมอบ เพื่อใช้เป็น

เครื่องมือในกระบวนการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าและบริการ โดยเป้าหมายสูงสุดของการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม คือ 

เพื่อลดผลกระทบในเชิงลบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม และเพิ่มประสิทธิภาพของทรัพยากรที่มีอยู่ (Kanchanasuntorn, 2008)[17]   

ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านการจัดซื้อเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ผู้วิจัยจึงได้ทําการวิเคราะห์ และสังเคราะห์องค์ประกอบของการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่มีผู้นํามาศึกษามากที่สุดเป็น 

5 อันดับแรก ได้แก่ การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง ซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม กระบวนการที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม ความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับ และแรงกดดันจากตลาด โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

 การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 
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 การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง หมายถึง การที่ผู ้บริหารระดับสูงให้ความสําคัญในเรื ่องของการด้านจัดการ

สิ่งแวดล้อมขององค์กร Chidchob and Pianthong (2018)[6] กล่าวว่า ความมุ่งมั่นของผู้บริหารเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ

จัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมโดยผลักดันให้เกิดนโยบายและตระหนักถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมจากการดําเนินงานของธุรกิจ 

และส่งผลให้เกิดการมีส่วนร่วมของพนักงานในการดําเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการ

ดําเนินงานของแผนกจัดซื้อและ Huong (2021)[12] กล่าวว่าความมุ่งมั่นของผู้จัดการระดับสูงมีบทบาทสําคัญในการดําเนินการ

ตามห่วงโซ่อุปทานสีเขียวให้ประสบความสําเร็จ การสนับสนุน คําแนะนํา และความมุ่งมั่นของผู้บริหารระดับสูงถือเป็น

แรงผลักดันหลักที่มีอิทธิพลในทางบวกต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงจึงมีความสําคัญต่อการจัดซื้อที่

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และมีความสําคัญอย่างยิ่งต่อการดําเนินงานขององค์กร  

 H1: ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

 ซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 องค์กรธุรกิจกับซัพพลายเออร์นั้นมีความสัมพันธ์กัน โดยเกี่ยวข้องกับความร่วมมือระหว่างซัพพลายเออร์และผู้ซื้อ 

เนื่องจากธุรกิจกับซัพพลายเออร์ต้องมีการติดต่อซื้อขายวัตถุดิบสําหรับกระบวนการผลิต รวมถึงการประสานงานและความ

ร่วมมือระหว่างกันเพื่อตอบสนองอย่างรวดเร็ว และตรงตามความต้องการของผลิตภัณฑ์ ดังนั้น ซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมจึงมีความสําคัญต่อการบรรลุความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ (Chin et al., 2020)[8] องค์กรธุรกิจต่างๆ        

จึงเห็นถึงความสําคัญที่จะรวมซัพพลายเออร์และผู้ซื้อไว้ด้วยกันในการพัฒนาประสิทธิภาพด้านสิ่งแวดล้อมของห่วงโซ่อุปทาน 

ตลอดจนการแก้ไขปัญหาในการจัดซื้อที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยการผสมผสานหลักการสีเขียวเข้ากับการจัดซื้อ โดยธุรกิจ 

สามารถจัดเตรียมข้อกําหนดให้กับซัพพลายเออร์ ซึ่งรวมถึงข้อกําหนดด้านสิ่งแวดล้อมสําหรับสินค้า ทั้งนี้ ความสัมพันธ์กับ 

ซัพพลายเออร์จึงมีความสําคัญ เพราะการทํางานร่วมกันในองค์กรกับซัพพลายเออร์ จะช่วยให้สามารถส่งต่อความเสี่ยงจาก

ปัญหาสิ่งแวดล้อมผ่านซัพพลายเออร์ได้ ดังนั้น ความสัมพันธ์กับซัพพลายเออรจ์ึงสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานที่เป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อมของธุรกิจเอง เช่นเดียวกับซัพพลายเออร์ทั้งหมดและผู้เข้าร่วมในห่วงโซ่อุปทานอื่นๆ (Shaharudin et al., 

2018)[26]  

 H2: ปัจจัยด้านซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

 กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเป็นตัวกําหนดให้ซัพพลายเออร์ต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม  

ซึ่งเป็นหนึ่งในกระบวนการจัดการของเสียที่สําคัญในการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการ

ผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ การใช้วัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่ลดการใช้วัสดุและ

พลังงาน การนํากลับมาใช้ใหม ่การรีไซเคิล การนําวัสดุกลับมาใช้ใหม่ และการลดหรือหลีกเลี่ยงการใช้ผลิตภัณฑ์อันตราย เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการการลดของเสีย กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมนั้น จะกําหนดให้ธุรกิจต้องเลือกซัพ

พลายเออร์โดยใช้เกณฑ์ด้านสิ่งแวดล้อม และกําหนดให้ซัพพลายเออร์ให้ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม และการ

คัดเลือกซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมต้องคํานึงถึงเกณฑ์ที่ไม่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมด้วย เช่น คุณภาพ เวลาการส่ง

มอบ ต้นทุน การบริการ และพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ ตลอดจนเกณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดการสิ่งแวดล้อม  

การควบคุมมลพิษ และผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Chin et al., 2020)[8] 

 H3: ปัจจัยด้านกระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

 ความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับ 
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 การตระหนักในการปฏิบัติตามข้อกําหนดหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม เป็นข้อกําหนดที่สําคัญในการปฏิบัติ

ตามระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม โดยกฎระเบียบและกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ ของเสียอนัตราย สารพิษ ขยะอิเล็กทรอนิกส ์เป็นต้น และอาจรวมถึงนโยบายในการควบคุม เช่น การจํากัดและ

ลงโทษการกระทําการใช้ทรัพยากรและสร้างมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อมในการใช้ภาษี และค่าธรรมเนียมและวิธีการควบคุมอื่นๆ 

ควบคุมการดําเนินงานขององค์กรอย่างเคร่งครัด โดยกําหนดนโยบายอุตสาหกรรมเพื่อจํากัดการใช้ทรัพยากร ทั้งนี้ องค์กร

ธุรกิจมีแนวโน้มที่จะมีการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพื่อให้สอดคล้องกับกฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อมที่กําหนดโดยสถาบัน

กํากับดูแล ซึ่งส่วนใหญ่เป็นหน่วยงานของรัฐในประเทศ ดังนั้น องค์กรที่ตระหนักและปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อม

มักจะมคีวามจริงจังมากกว่าที่จะนํามาใช้การปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม (Shaharudin et al., 2018)[26] 

 H4: ปัจจัยด้านความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

แรงกดดันจากตลาด 

          แรงกดดันจากตลาด ถือเป็นแนวทางในการปรับปรุงผลการดําเนินงานของธุรกิจที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ซึ่งปัจจุบันผู้บริโภคได้ให้ความสําคัญในเรื่องผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพิ่มมากขึ้น Lin et al. (2013)[18] 

กล่าวว่า ความต้องการของลูกค้าที่ต้องการนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยที่ทําให้ธุรกิจหันมาดําเนินกิจกรรมที่

เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง และรักษาส่วนแบ่งการตลาด ซึ่งทําให้ผู้ผลิตมีผลการดําเนินธุรกิจที่ดี

ขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Dubey et al. (2013)[13] ที่กล่าวว่า รายไดข้องธุรกิจสามารถได้รับผลกระทบในเชิงบวกเมื่อลูกค้าชื่นชอบ

ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของธุรกิจ ซึ่งจะส่งผลให้ส่วนแบ่งการตลาดเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับคู่แข่งที่ให้ความสําคัญกับ

สิ่งแวดล้อมน้อยกว่า และ Yen (2012)[33] กล่าวว่า แรงกดดันของลูกค้าที่ต้องการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมส่งผลต่อการ

จัดซื้อที่มิตรต่อสิ่งแวดล้อมขององค์กร และทําให้เพิ่มความสามารถทางการแข่งขันในการดําเนินธุรกิจ  

 H5: ปัจจัยด้านแรงกดดันจากตลาดมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

  ผลการดําเนินงานด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมนั้น มีความเชื่อมโยงกับด้านต้นทุน ซึ่งถือเป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

ซึ่งในการสนับสนุนแนวทางปฏิบัติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมจากผู้บริหารระดับสูง แสดงถึงความสําคัญในการตอบสนองความ

คาดหวังของลูกค้า ซึ่งจะเป็นการปรับปรุงในด้านภาพลักษณ์ของธุรกิจ นอกจากนี้ Hart and Dowel (2010)[15] กล่าวว่า ธุรกิจ       

ที่เข้าสู่การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมจะมีโอกาสสูงในการลดต้นทุนการผลิตโดยการลดค่าธรรมเนียมการจัดการของเสีย 

การลดวัสดุอันตราย ประหยัดจากการใช้พลังงาน นํ้า เชื้อเพลิง และทรัพยากรอื่น ซึ่งจะส่งผลดีต่อประสิทธิภาพการทํางานการ

จัดซื้อจัที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ยังเป็นเทคนิคการจัดการที่ช่วยปรับปรุงภาพลักษณ์และการเติบโตของผลิตภัณฑ์ให้มั่นคง จึง

ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการจัดซื้อภายในอุตสาหกรรม ตลอดจนส่งเสริมความพึงพอใจลูกค้า อีกทั้งยังช่วยให้องค์กรธุรกิจประสบ

ความสําเร็จในด้านผลประโยชน์ต่างๆ เช่น การลดต้นทุน การจัดการของเสีย การซื้อที่มีคุณภาพ และการเพิ่มความได้เปรียบ

เชิงเปรียบเทียบขององค์กรธุรกิจโดยผ่านแนวปฏิบัติในการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อม (Anane, 2020)[1] 

ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการดําเนินงานด้านการ

จัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม สามารถสรุปได้ว่า การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมนั้นมีความเชื่อมโยงกับด้านต้นทุน  

ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านความสัมพันธ์ โดยในด้านสิ่งแวดล้อม เป็นความสามารถในการดําเนินงานที่วัดได้ทั้งเป็นตัวเงินและไม่

ใช้ตัวเงิน เช่น ปริมาณของเสีย หรือมลพิษต่างๆ การใช้พลังงาน และการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม เป็นต้น ด้านต้นทุน เป็น

ความสามารถในการดําเนินงานที่วัดได้เป็นตัวเงิน เช่น การลดค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายในการจัดการของเสีย หรือวัสดุ

อันตราย การลดต้นทุนในการผลิตต่อหน่วย เป็นต้น และ ด้านความสัมพันธ์กับลูกค้า เป็นความสามารถในการดําเนินที่ไม่

สามารถวัดเป็นตัวเงินได้ เช่น ความพึงพอใจของลูกคา้ ความจงรักภักดีของลูกค้า การกลับมาซื้อซํ้าของลูกค้า เป็นต้น    
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4. กรอบแนวคิดการวิจัย 

ภาพที่ 1  

กรอบแนวคิด 

 

  
 

 

5. ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยเป็นการวิจัยที่ดําเนินการด้วยการวิจัย 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) เป็นหลัก และใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เข้ามาเสริม ซึ่งผู้วิจัย 

ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อให้ได้ข้อมูลของชุดตัวแปรที่สัมพันธ์กัน โดยการสอบถามความคิดเห็นและนําเสนอผลการ

ว ิ เคราะห ์แบบสถ ิต ิพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถ ิต ิอน ุมาน ( Inferential Statistics) (U-on, 2007)[33]                

เพื่อสนับสนุนวัตถุประสงค์ข้อที่ 1-3 จากนั้นใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการเก็บข้อมูลจากการใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่ง

โครงสร้าง (Semi-structured interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือและมีนํ้าหนักเพิ่มมากขึ้นในการนําข้อมูลไปสนับสนุนกับ

ผลการวิเคราะห์ของการวิจัยเชิงปริมาณในวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที ่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู ้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื ้อลดรูป จํานวน 30 ราย 

(Department of Industrial Works, 2024)[11] 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้คือ ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป กําหนดกลุ่มตัวอย่าง

เชิงปริมาณโดยใช้สูตรการคํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของ (Yamane, 1973)[31] ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 28 กลุ่มตัวอย่าง และในส่วน

ของกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informant) ได้แก่ ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

จํานวน 5 ราย ผู้วิจัยได้ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นการเลือกตัวอย่างที่มีลักษณะ

พิเศษตามที่ผู้วิจัยกําหนด (Srisa-ard, 2017)[27] โดยการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างขึ้นจากประชากรที่ทําการศึกษา เกณฑ์ในการ

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ คือ เป็นผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูปที่พร้อมจะให้ข้อมูลในการวิจัย

เชิงปริมาณ และในส่วนของกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ มีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ เป็นผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์

โคเนื้อลดรูปที่มีประสบการณ์ในการทํางานมากกว่า 15 ปี มีประสบการณ์ หรือความรู้เกี ่ยวกับการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม และพร้อมที่จะให้ข้อมูลในการวิจัยเชิงคณุภาพ 
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  2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 

    ตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  

   1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยด้านการจัดซื ้อที ่เป็นมิตรต่อสิ ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื ้อลดรูป 

ประกอบด้วย (1) การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง (2) ซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (3) กระบวนการเป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม (4) ความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม (5) แรงกดดันจากตลาด  

   2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป โดยประเมินจาก

ตัวชี้วัดด้านประโยชน์ของการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่องค์กรได้รับคือ (1) ด้านสิ่งแวดล้อม (2) ด้านต้นทุน (3) ด้าน

ความสัมพันธ์กับลูกค้า 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

 ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ต่อเดือน เวลาในการ

ดําเนินงาน และประสบการณท์ํางาน เป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับระดับปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง ปัจจัยด้านซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัยด้านกระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ปัจจัยด้านความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม และปัจจัย

ด ้านแรงกดดันจากตลาด โดยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ                   

Best (1970)[3]  

 ส่วนที่ 3 เกี่ยวกับระดับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป ประกอบด้วย 3 

ด้าน ได้แก่ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านต้นทุน และด้านความสัมพันธ์กับลูกค้า โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ ตามแนวคิดของของ Best (1970)[3] 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

 ส่วนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ ์ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหน่ง 

และประสบการณ์ในการทํางาน คําถามเป็นแบบเติมคําตอบ 

 ส่วนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับแนวทางการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

ประกอบด้วย คําถามเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงาน และ

คําถามเกี่ยวกับแนวทางการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป คําถามเป็นแบบเติมคําตอบ 

 ทั้งนี้ เพื่อให้ได้เครื่องมือที่มีคุณภาพ ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ตรวจสอบความถูกต้องด้าน

เนื้อหากับผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน จากนั้นผู้วิจัยได้นําข้อมูลจากคําชี้แนะของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ

คําถามและวัตถุประสงค์ (IOC) ซึ่งผลการหาค่าดัชนีมีค่าเท่ากับ 0.67 ขึ้นไป จากนั้นผู้วิจัยได้ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อ

คําถามตามประเด็นที่ผู้เชี่ยวชาญได้ให้คําแนะนํา และได้นําแบบสอบถามไปทําการทดลอง (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มี

คุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ ่มที ่ต้องการศึกษา จํานวน 30 ราย เพื ่อทําการตรวจสอบโดยการคํานวณหาค่าความเชื ่อมั่น 

(Reliability) ซึ่งใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ Alpha Coefficient) แบบสอบถามฉบับนี้มีค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟาเท่ากับ 0.940 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.7 แสดงว่าแบบสอบถามนี้มีความเชื่อมั่น (Reliability) และสามารถ

นําไปใช้ได้จริง ในส่วนของแบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยไดน้ําแบบสัมภาษณ์ไปทดสอบใช้กับผู้ให้ข้อมูล จํานวน 3 ราย จากนั้นนําแบบ

สัมภาษณ์มาปรับปรุง เพื่อให้ได้เครื่องมือการวิจัยที่มีความสมบูรณ์ และสามารถเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพได้ตรงตามวัตถุประสงค์  
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. จัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ 

 2. จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามให้กับผู้ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โค

เนื้อลดรูป และชี้แจงจุดประสงค์ของงานวิจัย เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจ และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป ผ่านทางระบบออนไลน ์(Google form)  

 4. หลังจากประมวลผลจากแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยได้จัดส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสัมภาษณ ์

ให้กับผู้ประกอบกิจการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป และชี้แจงจุดประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ เพื่อให้

ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์เข้าใจ และให้ความร่วมมือในการตอบแบบสัมภาษณ์ 

 5. เก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูปด้วยตนเอง 

 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์เชิงปริมาณ สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน ดังนี้  

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

    1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

 1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ประกอบการเกี่ยวกับปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

และความสามารถในการดําเนินงานงานธุรกิจของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson 

Product Moment Correlation) เพื่อหาค่าความสัมพันธ์ของตัวแปรสองตัวที่เป็นอิสระต่อกัน  

 การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ 

1. ตรวจสอบควานน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยการนําข้อมูลทั้งหมดมาทําการตรวจสอบแบบสามเส้าด้านข้อมูล (Data 

Triangulation) เพื่อหาความน่าเชื่อถือของข้อมูลเพื่อช่วยในการอธิบายผลที่เกิดขึ้น (Podhisita, 2007)[25] 

2. จําแนกและจัดระเบียบข้อมูล โดยนําข้อมูลที่ได้ มาทําการจําแนกและจัดหมวดหมู่ให้เป็นระเบียบ 

3. ตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Induction) เพื่อนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อหาบทสรุปของข้อมูล 

 

6. ผลการวิจัย 

  1. การศึกษาปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

  ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูปโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 เมือ่พจิารณาเปน็รายดา้น พบวา่ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปจัจยัดา้นความตระหนกัในกฎหมาย

และข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านกระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.68และปัจจัยซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 ตามลําดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด  

คือ การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 ดังตารางที ่1  
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ตารางที่ 1  

แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจัจัยด้านการจัดซื้อที่เปน็มิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลติภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

ปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตร 

ต่อสิ่งแวดล้อม 

ระดับปัจจัย 
การแปลผล 

𝑥̅𝑥 S.D. 

1. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง 3.52 0.90 มาก 

2. ซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 3.63 0.63 มาก 

3. กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 3.68 0.57 มาก 

4. ความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม 4.56 0.52 มากที่สุด 

5. แรงกดดันจากตลาด 3.58 0.75 มาก 

รวม 3.79 0.67 มาก 

 

  2. การศึกษาความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

  ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านความสัมพันธ์กับลูกค้า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.04 รองลงมา คือ ด้านสิ่งแวดล้อม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 และด้านต้นทุน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 ตามลําดับดังตารางที่ 2 

  

ตารางที่ 2  

แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

ความสามารถในการดําเนินงาน 
ระดับความสามารถการดําเนินงาน 

การแปลผล 
𝑥̅𝑥 S.D. 

1. ด้านสิ่งแวดล้อม 3.87 0.61 มาก 

2. ด้านต้นทุน 3.68 0.70 มาก 

3. ด้านความสัมพันธ์กับลูกค้า 4.04 0.71 มาก 

รวม 3.86 0.67 มาก 

 

 3. การศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป  

 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถ

ในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 หากพิจารณาเป็นรายปัจจัย 

พบว่า ปัจจัยการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูปสูงที่สุด มีค่า r เท่ากับ 0.831 รองลงมาคือ ปัจจัยซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีค่า r เท่ากับ 

0.762 และปัจจัยความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม มีค่า r เท่ากับ 0.754 ตามลําดับดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  

แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงาน 

ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

ปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

ความสามารถในการดาํเนินงานของอุตสาหกรรม 

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป 

Pearson Correlation ระดับความสัมพันธ ์

1. การสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง (X1) .831** สูง 

2. ซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (X2) .762** สูง 

3. กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (X3) .713** สูง 

4. ความตระหนักในกฎหมายและขอ้บังคับด้านสิ่งแวดล้อม (X4) .754** สูง 

5. แรงกดดันจากตลาด (X5) .746** สูง 

** P < .01   

จากสมมติฐานที่ผู้วิจัยได้กําหนดไว้ สามารถสรุปผลการทดสอบสมมติฐานได้ว่า สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านการสนับสนุน

จากผู้บริหารระดับสูงมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป สมมติฐานที่ 2 

ปัจจัยด้านซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โค

เนื้อลดรูป สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยด้านกระบวนการเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื ้อลดรูป สมมติฐานที ่ 4 ปัจจัยด้านความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ ่งแวดล้อมมี

ความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป และสมมติฐานที่ 5 ปัจจัยด้านแรงกดดัน

จากตลาดมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป  

 ทั้งนี้ นอกจากการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันแล้ว ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้างในประเด็นของชุดตัวแปรที่สัมพันธ์กันกับกลุ่มผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป เพื่อนํา

ข้อมูลไปประกอบกับงานวิจัยเชิงปริมาณเพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือ และมีนํ้าหนักเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจากข้อมูลสามารถ

สรุปได้ว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัจจัยด้านการจัดซื้อทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับความสามารถใน

การดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป โดยให้ความสําคัญกับปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงมาก

ที่สุด เนื่องจากการดําเนินงานขององค์กรต้องมีการกําหนดพันธกิจ วิสัยทัศน์ นโยบาย หรือแนวทางในการปฏิบัติงานจาก

ผู้บริหาร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ผลการดําเนินงานที่ตัง้ไว้ได้  

 4. แนวทางการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์ต่อความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรปู  

 แนวทางการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์ต่อความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โค

เนื้อลดรูป ประกอบด้วย 4 แนวทาง ได้แก่ (1) ด้านนโยบาย เป็นการกําหนดนโยบาย ด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

จากผู้บริหารระดับสูง เช่น การส่งเสริมการนําหลัก 3R เข้ามาใช้ในองค์กร เพื่อเป็นการจัดการของเสียที่ให้ความสําคัญในการลด

การเกิดของของเสียให้เหลือน้อยที่สุดเป็นลําดับแรก รวมถึงต้องมีการกําหนดแผนการจัดซื้อ เพื่อที่จะวัดความสําเร็จของ

แผนงาน และกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของแผน และติดตามผลการปฏิบัติงานตามแผนที่ตั้งไว้ (2) ด้านซัพพลายเออร์ เป็น

การคัดเลือกซัพพลายเออร์ โดยพิจารณาจากการได้รับการรับรองมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อมในสินค้า หรือบริการ เช่น 

มาตรฐาน ISO 14000 เป็นต้น และบริหารจัดการซัพพลายเออร์ ให้เป็นไปตามนโยบาย ข้อกําหนดขององค์กร และต้องมีการ
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สร้างความร่วมมือในการออกแบบสินค้าให้ดีขึ้น ตลอดจนเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตลอดวงจรผลิตภัณฑ์ (3) ด้าน

กระบวนการ เป็นการเลือกจัดซื้อสินค้าที่ส่งผลให้ไม่เกิดมลพิษ หรือเกิดในปริมาณน้อยที่สุดขณะกําจัด หรือเลือกซื้อสินค้าที่มี

เครื่องหมายฉลากเขียวมาใช้ในองค์กร เช่น หลีกเลี่ยงการซื้อสินค้าที่ใช้ครั้งเดียวทิ้ง และยืดหยุ่น เป็นต้น รวมถึงเป็นการควบคุมการ

ใช้ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่ามากที่สุด โดยใช้เทคโนโลยีในการผลิตที่มีประสิทธิภาพ เพื่อลดขั้นตอนของกระบวนการผลิต ลดของ

เสียจากการผลิต (4) ด้านกฎระเบียบ และข้อบังคับ จะเป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม ตลอดจน

มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมที่บังคับใช ้เช่น การใช้พลังงาน การกําจัดขยะ เป็นต้น รวมถึงการจัดทํารายงานประเมินผลกระทบ และ

ความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อม (EIA) ขององค์กรเพื่อประเมินผลกระทบและความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อมจากการดําเนินธุรกิจ 

 

7. อภิปรายผล 

 1. ปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง ด้านซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้าน

กระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และด้านแรงกดดันจากตลาด มีระดับปัจจัยอยู่ในระดับมาก ส่วนปัจจัยด้านความตระหนัก

ในกฎหมายและข้อบังคับ มีระดับปัจจัยอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nichakornkeerati (2015)[21]  พบว่า 

องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในอุตสาหกรรมเครื่องปรับอากาศและเครื่องทําความเย็นของประเทศไทย 

ได้แก่ การสนับสนุนของภาครัฐ เครื่องมือสนับสนุนการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แผนปฏิบัติงานในการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม ความตระหนกั นโยบายการจัดซื้อที่เปน็มิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงในทุกด้าน  

 2. ความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่า ด้านความสัมพันธ์กับลูกค้ามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาด้านสิ่งแวดล้อม และด้านต้นทุน ตามลําดับ และจากผลการ

ดําเนินงานข้างต้น จะช่วยทําให้ธุรกิจทราบถึงความสามารถ หรือสถานะในการดําเนินการของธุรกิจ รวมถึงความสามารถในการแข่งขัน

ของธุรกิจในปัจจุบันได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Supachaiwat (2021)[28] ที่พบว่า ผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมมัน

สําปะหลังโดยรวมด้านการเงิน ด้านลูกค้า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งจากผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมจะทําให้องค์กร

ทราบถึงสถานการณ์ดําเนินงานของกิจการในปจัจุบัน และมีความสําคัญต่อความสามารถการแข่งขันในอุตสาหกรรม  

 3. ความสัมพันธ์ปัจจัยด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์

โคเนื้อลดรูป พบว่า ปัจจัยที่ด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูปได้แก่ ปัจจัยด้านการ

สนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูง ด้านซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้านกระบวนการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

ด้านความตระหนักในกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม และด้านแรงกดดันจากตลาด มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสามารถ

ในการดําเนินงานของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chidchob & Pianthong (2018)[6] ที่พบว่า 

ปัจจัยความมุ่งมั่นของผู้บริหาร แรงกดดันจากลูกค้า และการจัดซื้อสีเขียว มีความสัมพันธ์โดยตรงต่อผลการดําเนินธุรกิจ  

 4. แนวทางการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โคเนื้อลดรูป ประกอบด้วย 4 แนวทาง ได้แก่  

(1) ด้านนโยบาย เป็นการที่ผู้บริหารระดับสูงได้มีการกําหนดนโยบายด้านการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การส่งเสริม

การนําหลัก 3R เข้ามาใช้ในองค์กร สอดคล้องกับงานวิจัยของ Banthachak and Rodpon (2023)[2]  ที่พบว่า ผู้บริหารระดับสูง 

ควรมีนโยบายส่งเสริมให้มีการออกแบบสินค้า โดยลดการใช้วัสดุ หรือลดการใช้พลังงานให้น้อยลง รวมถึงส่งเสริมให้มีการ

ออกแบบผลิตภัณฑ์โดยใช้ส่วนประกอบที่สามารถนํากลับมาใช้ซํ้าได้ และผู้บริหารต้องมีการกําหนดแผนการจัดซื้อขององค์กร 

เพื่อให้องค์กรสามารถวัดความสําเร็จของแผนงานได้ (2) ด้านซัพพลายเออร์ เป็นการคัดเลือกซัพพลายเออร์ โดยพิจารณาจาก

การได้รับการรับรองมาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อมในสินค้า และบริหารจัดการซัพพลายเออร์ ให้เป็นไปตามนโยบาย เงื่อนไข 

ข้อกําหนดขององค์กรที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ ต้องมีการสร้างความร่วมมือกัน ในเรื่องของการออกแบบสินค้าให้ดีขึ้น โดยเฉพาะใน

ส่วนที่สามารถลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่กระบวนจัดหา จนถึงกระบวนการส่งมอบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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Supachaiwat (2021)[28] ที่พบว่า ผู้ผลิตจะต้องคัดเลือกซัพพลายเออร์ที่สามารถผลิตสินค้าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และมี

มาตรฐานในการดําเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม และการลดต้นทุน จะส่งผลช่วยให้ธุรกิจมีผลการดําเนินงานที่ดีขึ้นและเพิ่มมูลค่า

ให้กับผลิตภัณฑ์ได้  

 (3) ด้านกระบวนการ เป็นการเลือกจัดซื้อสินค้าที่ส่งผลให้เกิดมลพิษในปริมาณน้อยที่สุด เช่น หลีกเลี่ยงการซื้อสินค้าที่

ใช้ครั้งเดียวทิ้ง และหมุนเวียนนํากลับมาใช้ใหม่ได้ เป็นต้น รวมถึงควบคุมการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ และให้เกิดความ

คุ้มค่าที่สุดโดยการใช้เทคโนโลยีในการผลิตที่มีประสิทธิภาพที่ใช้ทรัพยากร และพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพในการผลิต ลด

ขั้นตอนการผลิตสินค้า และลดของเสียจากการผลิต สอดคล้องกับ Insorn (2015)[16] ที่ได้กล่าวว่าควรใช้วัสดุที่มีผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมน้อย เช่น วัสดุหมุนเวียน และวัสดุที่ใช้พลังงานตํ่า เป็นต้น และมีการใช้เทคโนโลยีการผลิตที่มีประสิทธิภาพ เช่น ใช้

ทรัพยากรและพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพในการผลิต ใช้พลังงานที่สะอาด ลดการเกิดของเสียจากการผลิต และลดขั้นตอน

ขอกระบวนการผลิต (4) ด้านกฎระเบียบ และข้อบังคับ จะเป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อม 

ตลอดจนมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อมที่บังคับใช้ รวมถึงการจัดทํารายงานการประเมินผลกระทบ และความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อม 

(EIA) ขององค์กร สอดคล้องกับ Nikrosahakiat (2023)[22] ที่กล่าวว่า กฎหมายสิ่งแวดล้อมบังคับให้ธุรกิจที ่มีผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมต้องทํา EIA เพื่อประเมินผลกระทบและความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ทราบว่าผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น และ

สอดคล้องกับ Office of Natural Resources and Environmental Policy and Planning (2021)[23] ที ่กล่าวว่า EIA จะช่วย

หาทางป้องกันผลกระทบในทางลบด้านสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นในโครงการนั้นให้เกิดน้อยที่สดุ  

 

8. องค์ความรู้ที่ได้รับ 

 การจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเป็นกลยุทธ์สําคัญในห่วงโซ่อุปทานที่ส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการดําเนินงาน

ของธุรกิจทั้งในด้านต้นทุน ด้านสิ่งแวดล้อม และความสัมพันธ์กับลูกค้า โดยมีปัจจัยสําคัญ ได้แก่ การสนับสนุนจากผู้บริหาร  

ซัพพลายเออร์ กระบวนการ กฎหมาย และแรงกดดันจากตลาด ซึ่งล้วนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการดําเนินงาน โดยเฉพาะ

บทบาทของผู้บริหารที่เป็นแรงขับเคลื่อนหลักขององค์กร นอกจากนี้ยังได้แนวทางเชิงปฏิบัติ 4 ด้าน คือ ด้านนโยบาย ด้าน            

ซัพพลายเออร์ ด้านกระบวนการ และด้านกฎระเบียบ ที่สามารถนําไปประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและสร้าง

ความยั่งยืนให้กับองค์กรในระยะยาว 

 

9. ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช ้

  1.องค์กรควรกําหนดนโยบายการจัดซื้อที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมอย่างชัดเจนโดยผู้บริหารระดับสูงควร

สนับสนุนและผลักดันนโยบายการจัดซื้อสีเขียว เช่น การนําหลัก 3R มาใช้ในกระบวนการจัดซื้อและการดําเนินงานขององค์กร 

  2. พัฒนาระบบการคัดเลือกและประเมินซัพพลายเออร์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยกําหนดเกณฑ์ในการ

คัดเลือก เช่น การมีมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม และการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมตลอดห่วงโซ่อุปทาน เป็นต้น 

  3. ปรับปรุงกระบวนการผลิตและการจัดซื้อให้ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การเลือกใช้สินค้า หรือ

วัตถุดิบที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การลดของเสียจากกระบวนการผลิต การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

  4. สร้างความตระหนักด้านกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมในองค์กร โดยควรมีการอบรมบุคลากร

เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งจัดทําระบบติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามกฎหมาย 

  5. ส่งเสริมการจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับองค์กรและห่วงโซ่อุปทาน โดยให้ความสําคัญกับการวางแผน

จัดซื้อ การกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จ และการติดตามผลการดําเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานและสร้างความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม 
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  1. ควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังอุตสาหกรรมประเภทอื่นเพื่อเปรียบเทียบผลของปัจจัยการจัดซื้อที่

เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมกับความสามารถในการดําเนินงานในบริบทที่แตกต่างกัน 

  2. ควรศึกษาปัจจัยอื่นที่อาจมีผลต่อความสามารถในการดําเนินงาน เช่น นวัตกรรมองค์กร การจัดการห่วง

โซ่อุปทานสีเขียว ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร หรือการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างยั่งยืน 

  3.ควรเพิ่มกลุ่มตัวอย่างหรือพื้นที่ศึกษาให้หลากหลายมากขึ้น เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือและความสามารถใน

การอธิบายผลการวิจัยให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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