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บทคััดย่่อ
บทนำำ�: แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย: 

เพื่่�อศึึกษาแรงจููงใจ พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ และหาความสััมพัันธ์์ของปััจจััยด้้านประชากรศาสตร์์และพฤติิกรรมที่่�ส่่งผลต่่อ

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�เดิินทางมาท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา ระเบีียบวิิธีีวิิจััย: เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ ใช้้

แบบสอบถามในการเก็บ็รวบรวมข้อ้มูลู กลุ่่�มตัวัอย่า่ง ได้แ้ก่ ่นักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุชุาวไทย จำำ�นวน 400 ราย วิเิคราะห์ด์้ว้ยสถิติิพิรรณนา 

ทำำ�การทดสอบสมมติฐิานด้ว้ยสถิติิอินุมุาน และหาความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งตัวัแปรด้ว้ยค่า่สหสัมัพันัธ์ข์องเพียีร์ส์ันั ผลการวิจิัยั: พบว่า่ นักั

ท่่องเที่่�ยวสููงอายุุส่่วนใหญ่่เป็็นหญิิงอายุุ 60-65 ปีี การศึึกษาปริิญญาตรีี สถานภาพสมรส ก่่อนและหลัังเกษีียณประกอบอาชีีพค้้าขาย/

ธุุรกิิจส่่วนตััว ปััจจุุบัันอยู่่�ที่่�ภาคใต้้ รายได้้ 15,001-25,000 บาท มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพัักผ่่อนหย่่อนใจพร้้อมครอบครััว จำำ�นวน 2-4 คน 

ส่ว่นใหญ่เ่ดินิทาง 2 วันั 1 คืืน ด้ว้ยรถยนต์ส์่ว่นบุคุคล โดยพักัค้า้งคืืนที่่�โฮมสเตย์/์โรงแรม ส่ว่นใหญ่รู่้้�จักั/เลืือกท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ธรรมชาติิ 

การเดิินทางท่่องเที่่�ยว 2 ครั้้�ง/ปีี มักัเดิินทางตามฤดููกาล/เทศกาล มีคี่า่ใช้จ้่า่ยในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวเฉลี่่�ยต่อครั้้�งอยู่่�ที่่� 5,000 -10,000 

บาท แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยว มีีค่่าเฉลี่่�ยอยูู่ในระดัับมากทุุกด้้าน สรุุป: ผลการทดสอบสมมุุติิฐาน ความ

แตกต่่างด้้านเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา สถานภาพ อาชีีพก่่อนเกษีียณ ภููมิิลำำ�เนาปััจจุุบััน และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือนนั้้�น มีีแรงจููงใจของ
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นักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีตี่อ่การท่อ่งเที่่�ยวแตกต่า่งกันั ปัจัจัยัแรงจูงูใจของนักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีตี่อ่การท่อ่งเที่่�ยวมีคีวามสัมัพันัธ์เ์ชิงิบวก

กับัแรงจูงูใจของนักัท่่องเที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีตี่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ดังักล่่าวในภาพรวม อย่า่งมีนีัยัสํําคัญัที่่�ระดับั 0.01 โดยมีคีวามสัมัพันัธ์์

เชิิงบวกในระดัับสููงกัับด้้านทรััพยากรท่่องเที่่�ยว ด้้านการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยว ด้้านความสัมพันธ์์ระหว่่างบุุคคล ด้้านค่่านิิยม ส่่วน

สถานภาพ มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููงมากกัับด้้านวััฒนธรรม อย่่างมีีนััยสํําคััญที่่�ระดัับ 0.01

คำำ�สำำ�คััญ: แรงจููงใจ; นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ; พฤติิกรรม; อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

ABSTRACT
Introduction: Motivations of elderly tourists traveling in Betong district, Yala province. Research  

objectives: to examine the motivations and behaviors of elderly tourists who travel to Betong District, Yala prov-

ince, and to study the relationship between demographic factors and behaviors that affect the motivations of 

elderly tourists traveling to Betong District, Yala province. Methods: This study employs a quantitative approach 

using questionnaires. The samples are 400 Thai elderly tourists who travel to Betong District, Yala province. The 

data was analyzed using descriptive statistics, hypothesis testing with inferential statistics, and the relationships 

between variables were examined using Pearson’s correlation coefficient. Results: The findings from the study 

showed that the majority of elderly tourists are female, aged 60-65 years old, hold a Bachelor’s degree, are 

married, and their occupation before and after retirement is trading/private business. They currently reside in 

the southern region, have an income ranging from 15,001 to 25,000 baht, and their primary objective is to relax 

with their family. They travel in groups of 2-4 people, mostly for 2 days and 1 night by private car, and prefer 

staying overnight at homestays/hotels. They mostly know/choose to travel to natural areas, travel 2 times per 

year, often during the season/festival, and their average travel expenses per trip are between 5,000 and 10,000 

baht. The motivation of elderly tourists to travel is generally high in all aspects. Conclusion: The results of the 

hypothesis indicate that there are significant differences in the motivation of elderly tourists to travel in the 

area based on gender, age, education level, marital status, occupation before retirement, current residence, and 

average monthly income. The motivation of elderly tourists to travel is positively correlated with their overall 

travel motivation at the 0.01 significance level. There is a high positive correlation with tourism resources, tourism 

support, interpersonal relationships, and values. Marital status has a very high positive correlation with cultural 

aspects at the 0.01 significance level. 

Keywords: Motivations; Elderly Tourist; Behavior; Betong District, Yala Province 
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1. บทนำำ�
การท่่องเที่่�ยวเป็็นอุุตสาหกรรมหลัักของประเทศไทย โดยในปีี 2566 ประเทศไทยมีีนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิจำำ�นวน 28 ล้้านคน 

สร้้างรายได้้ประมาณ 2.09 ล้้านล้้านบาท (Ministry of Tourism and Sports, 2023) อย่่างไรก็็ตาม การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 ใน

ช่่วงปีี 2563–2564 ทำำ�ให้้รายได้้จากการท่่องเที่่�ยวลดลงอย่่างมาก จนกระทั่่�งปีี 2565 สถานการณ์์ดีีขึ้้�น รััฐบาลมีีมาตรการส่่งเสริิม เช่่น 

การเปิดิประเทศและสนับัสนุนุผู้้�ประกอบการท่อ่งเที่่�ยว ทำำ�ให้ก้ารท่อ่งเที่่�ยวเริ่่�มฟื้้�นตัวั เพื่่�อพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยวให้ม้ีเีสถียีรภาพ กระทรวง

การท่่องเที่่�ยวและกีีฬาได้้จััดทำำ� แผนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 3 (พ.ศ. 2566–2570) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

20 ปีี และแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566–2570) โดยเน้้นการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุุณภาพและ

ยั่่�งยืืน เพิ่่�มจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพสููงและพััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยใช้้ข้้อมููล เทคโนโลยีี และ

อััตลัักษณ์์ทางวััฒนธรรมไทย (Ministry of Tourism and Sports, 2024) อีีกปััจจััยสำำ�คััญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการท่่องเที่่�ยว

คืือโครงสร้้างประชากรที่่�เข้้าสู่่� สัังคมผู้้�สููงอายุุ (Aging Society) คาดการณ์์ว่่าภายในปีี 2593 ประชากร 1 ใน 6 ของโลกจะมีีอายุุ

มากกว่่า 65 ปีี (ร้้อยละ 16 ของประชากร) เปรีียบเทีียบกัับปีี พ.ศ. 2562 ที่่�สััดส่่วนผู้้�มีีอายุุมากกว่่า 65 ปีี เป็็น 1 ใน 11 (ร้้อยละ 9 

ของประชากร) ทั้้�งนี้้� ข้้อมููลในปีี พ.ศ. 2564 ระบุุว่่า ในจำำ�นวนประชากรโลกทั้้�งหมด 7.9 ล้้านล้้านคน มีีประชากรที่่�อายุุมากกว่่า 65 ปีี 

จำำ�นวน 761.27 ล้้านคน หรืือถ้้าอายุุมากกว่่า 60 ปีี ขึ้้�นไปจะอยู่่�ที่่�จำำ�นวน 1,083.21 ล้้านคน (United Nations, 2022)  ทำำ�ให้้ตลาด

นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุเป็็นตลาดใหญ่่ที่่�มีีศัักยภาพและน่่าสนใจ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มนี้้�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููง หนึ่่�งในธุุรกิิจสำำ�หรัับผู้้�

สููงอายุุที่่�น่่าสนใจก็็คืือธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว เพราะคนกลุ่่�มนี้้�ส่่วนใหญ่่มีีเวลาที่่�จะท่่องเที่่�ยวมากกว่่านัักท่่องเที่่�ยววััยอื่่�น ๆ  เนื่่�องจากไม่่มีีภาระ

ด้้านการทำำ�งานและครอบครััว อีีกทั้้�งยัังมีีความพร้้อมทางด้้านการเงิินที่่�ได้้สะสมมาจากการทำำ�งาน หรืือได้้รัับสวััสดิิการจากรััฐบาล จึึง

ต้อ้งการพักัผ่อ่น หรืือหากำำ�ไรให้ช้ีวีิติเป็น็รางวัลัหลังัเกษียีณด้ว้ยการท่อ่งเที่่�ยว แต่เ่นื่่�องจากนักัท่อ่งเที่่�ยวผู้้�สูงูอายุนุั้้�นจะมีคีวามต้อ้งการ

ในการท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างจากนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วไป รวมถึงในเรื่่�องของรููปแบบการท่่องเที่่�ยวด้้วย เพราะผู้้�สูงอายุุบางคนนั้้�นก็็เริ่่�มมีปัญัหา

ด้้านสุุขภาพ ความไม่่คล่่องตััว (Chaikhamdee, 2018) 

ทั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้เลืือกทำำ�การศึึกษาแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา 

เนื่่�องจากศัักยภาพของชุุมชน ในอำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา เมืืองเล็็ก ๆ ที่่�ซ่่อนตััวอยู่่�ในจัังหวััดยะลา ด้้วยเสน่่ห์์เฉพาะตััวที่่�ผสมผสาน

วััฒนธรรมหลากหลาย ธรรมชาติิอัันอุุดมสมบููรณ์์ ได้้แก่่ สวนสาธารณะเบตง ป่่าฮาลา-บาลา บ่่อน้ำำ��พุุร้้อนธรรมชาติิ สวนดอกไม้้เมืือง

หนาว เป็น็ต้น้ เมืืองเบตงเป็น็เมืืองที่่�มีอีากาศเย็น็สบายตลอดทั้้�งปีี เหมาะสำำ�หรับัผู้้�สูงอายุทุี่่�ต้อ้งการพักัผ่่อนและฟื้้�นฟูสุูุขภาพ อีกีทั้้�งการ

ได้้ชิิมอาหารพื้้�นเมืืองโดยเฉพาะอาหารจีีนที่่�ได้้รัับอิิทธิิพลจากชาวจีีนที่่�อพยพมาตั้้�งรกราก ทำำ�ให้้เบตงเป็็นเมืืองที่่�เต็็มไปด้้วยเสน่่ห์์และ

ความหลากหลายทางวััฒนธรรม นอกจากนี้้�ยัังมีีกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การเดิินป่่า การปั่่�นจัักรยาน และการทำำ�อาหารพื้้�นเมืือง เหมาะ

สำำ�หรัับผู้้�สููงอายุุที่่�ต้้องการพัักผ่่อนอย่่างแท้้จริิง เมืืองเบตงจึึงเป็็นเมืืองที่่�พร้้อมสามารถรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มดัังกล่่าวได้้ดีี ซึ่่�งจากผล

การศึกึษาจะเป็น็ข้อ้มูลูที่่�นำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์ส์ำำ�หรับัธุรุกิจิการท่อ่งเที่่�ยว โดยเฉพาะในแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวที่่�มีรีูปูแบบตามที่่�ผู้้�สูงูอายุตุ้อ้งการที่่�

จะท่อ่งเที่่�ยว ทั้้�งในการประชาสัมัพันัธ์ก์ารท่อ่งเที่่�ยวให้ไ้ด้ต้รงกลุ่่�มเป้า้หมายมากขึ้้�น และการเตรียีมความพร้อ้มเพื่่�อรองรับันัักท่อ่งเที่่�ยว

ผู้้�สููงอายุุได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
1. เพื่่�อศึึกษาลัักษณะของแรงจููงใจและพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�เดิินทางมายัังพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง 

จัังหวััดยะลา

2. เพื่่�อวิิเคราะห์์ความสัมพันธ์ร์ะหว่่างปัจัจัยด้านประชากรศาสตร์์กับัพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�ส่ง่ผลต่่อแรงจูงูใจของนัักท่่อง

เที่่�ยวสููงอายุุในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา
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3. สมมติิฐานการวิิจััย 
1. นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุมีีแรงจููงใจในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวมายัังอำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลาแตกต่่างกัันตามลักษณะทาง

ประชากรศาสตร์์

2. พฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวสูงูอายุุมีคีวามสัมพันธ์์กัับแรงจูงูใจในการเลืือกเดิินทางมายังัอำำ�เภอเบตง จังัหวััดยะลา

3. ปััจจััยด้้านประชากรศาสตร์์ (เช่่น อายุุ รายได้้ ระดัับการศึึกษา) มีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวสููง

อายุุในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

4. การทบทวนวรรณกรรม 
แนวคิิดและทฤษฎีีเกี่่�ยวกัับประชากรศาสตร์์

ประชากรศาสตร์์ (Demography) คืือศาสตร์์ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับประชากรในด้้านต่่าง ๆ เช่่น โครงสร้้างประชากร 

การเปลี่่�ยนแปลงของประชากร และปััจจััยที่่�มีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงเหล่่านี้้� เช่่น การเกิิด การตาย การย้้ายถิ่่�น การกระจา

ยตััวของประชากร รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สััมพัันธ์์กัับปััจจััยทางเศรษฐกิิจ สัังคม และวััฒนธรรม โดยปััจจััยในประชากรศาสตร์์อาจ

เป็็นทั้้�งสาเหตุุและผลของปรากฏการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และวััฒนธรรม (Samerjai, 2007)

ความหมายของประชากรศาสตร์์

ประชากร มีีความหมายได้้ 2 ลัักษณะ คืือ ในวิิชาประชากรศาสตร์์ หมายถึึง จำำ�นวนบุุคคลรวมทั้้�งหมดของพื้้�นที่่�ในทุุก ๆ 

พื้้�นที่่�ที่่�กำำ�หนดและยังัรวมไปถึงึระยะเวลาหนึ่่�งๆหรืือในหลาย ๆ  ระยะเวลาด้ว้ย ส่ว่นในวิชิาสถิติิไิด้ใ้ห้ค้วามหมายไว้ว้่า่ ประชากร หมาย

ถึึง คน หรืือสััตว์์ หรืือ สิ่่�งของ ซึ่่�งอยู่่�ในกลุ่่�มชะระชากที่่�จะมีีโอกาสได้้รัับการทำำ�วิิจััย หรืือในการสุ่่�มตััวอย่่าง (Office of the Royal 

Society, 2003)

ลัักษณะประชากรศาสตร์์ ประกอบด้้วย อายุุ เพศ ขนาดครอบครััว สถานภาพครอบครััว รายได้้ อาชีีพ การศึึกษา เหล่่านี้้�เป็็น

สิ่่�งที่่�นักัการตลาดชอบนำำ�มาใช้ใ้นการแบ่ง่ส่ว่นตลาดลักัษณะประชากรศาสตร์เ์ป็น็สถิติิสิำำ�คัญที่่�นักัการตลาดจะนำำ�ลักษณะที่่�สำำ�คัญของ

ประชากรมาใช้้ในการกำำ�หนดตลาดเป้้าหมายในขณะที่่�ลัักษณะด้้านจิิตวิิทยาและสัังคมวัฒนธรรมนำำ�มาใช้้แค่่ในเรื่่�องของความคิิดและ

ความรู้้�สึึกของตลาดเป้้าหมายได้้เท่่านั้้�นและในส่่วนของข้้อมููลด้้านประชากรศาสตร์์จะสามารถเข้้าถึึงและมีีประสิิทธิิผลต่่อการกำำ�หนด

ตลาดเป้้าหมายทฤษฎีีทั้้�งมีีความสะดวกต่่อการนำำ�มากำำ�หนดตลาดเป้้าหมายมากกว่่าตััวแปรอื่่�น (Serirat et al,. 2013)

แนวคิิดเกี่่�ยวกัับนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ

จากการศึกึษาพบว่่าคำำ�นิยิามของผู้้�สูงูอายุไุด้ม้ีกีารปรับัเปลี่่�ยนจากอดีตีถึงึปัจัจุบุันั เนื่่�องจากความก้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและ

วิทิยาศาสตร์์ที่่�ส่ง่ผลให้้เกิิดการพััฒนาสัังคม รวมถึงรููปแบบการดำำ�รงชีีวิติและความต้องการของมนุษย์ท์ี่่�มีคีวามซับซ้้อนมากขึ้้�น ในขณะ

เดียีวกันัทางการแพทย์ไ์ด้เ้ผยข้อ้มูลูว่่ามนุษุย์ใ์นปัจัจุบันัมีอีายุเุฉลี่่�ยที่่�ยืืนยาวขึ้้�น กระบวนการชราของมนุษย์แ์ต่ล่ะคนยังัแตกต่่างกันั ขึ้้�น

อยู่่�กัับปััจจััยและบริิบทแวดล้้อมเฉพาะบุุคคล ทั้้�งสภาพร่่างกายและจิิตใจ

ความหมายของผู้้�สููงอายุุ

ผู้้�สูงูอายุ ุมีกีารเปลี่่�ยนแปลงไปตามยุคสมัยั เนื่่�องจากความก้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีและการแพทย์ ์ส่ง่ผลให้ม้นุษุย์ม์ีอีายุยุืืนยาว

ขึ้้�น และกระบวนการชราของแต่่ละบุุคคลเกิิดขึ้้�นแตกต่่างกัันตามปััจจััยส่่วนบุุคคล (Ministry of Public Health, Department of 

Health, 2013) 

ตามพระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546 ผู้้�สููงอายุุหมายถึึง บุุคคลสััญชาติิไทยที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป (Department of Older 

Persons, 2021) โดยสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�มหลััก
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1. วััยต้้น (60-69 ปีี) ยัังคงมีีบทบาททางเศรษฐกิิจ แต่่เริ่่�มเผชิิญการเปลี่่�ยนแปลงด้้านสุุขภาพ

2. วััยกลาง (70-79 ปีี) มีีแนวโน้้มเจ็็บป่่วยมากขึ้้�น และลดการเข้้าร่่วมกิิจกรรมทางสัังคม

3. วััยปลาย (80 ปีีขึ้้�นไป) ต้้องได้้รัับการดููแลจากครอบครััวหรืือผู้้�ดููแลเป็็นพิิเศษ

โดยรวม ผู้้�สูงอายุเุป็น็กลุ่่�มที่่�ต้อ้งปรับตัวัตามกระบวนการเสื่่�อมของร่า่งกายและจิติใจ ซึ่่�งขึ้้�นอยู่่�กับปัจัจัยด้านพันัธุกุรรม อาหาร 

อาชีีพ และสภาพแวดล้้อม (Boonprasert, 2017)

ความหมายของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุกลุ่่�ม Active Aging

นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุกลุ่่�ม Active Aging คืือผู้้�ที่่�ยัังคงมีีความพร้้อมทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ และมองตััวเองเหมืือนอยู่่�ในวััยอ่่อน

กว่่าจริิง มีีความสามารถในการพึ่่�งพาตนเองและไม่่ต้้องพึ่่�งพาคนอื่่�น โดยยัังคงมองเห็็นคุุณค่่าในตััวเองและเชื่่�อมั่่�นในความสามารถใน

การทำำ�สิ่่�งต่่าง ๆ  ได้้ด้้วยตนเอง (Muller, T. E., & O’Cass, A., 2001) ภาพลัักษณ์์ของนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มนี้้�เต็็มไปด้้วยความกระตืือรืือร้้น

และมั่่�นใจ แม้้ร่า่งกายจะบ่่งบอกถึึงอายุุ แต่่พวกเขายัังคงมีีความสนใจในกิิจกรรมที่่�ท้า้ทายและผจญภัย เช่น่ การออกกำำ�ลังักาย การเดิิน

ทางท่่องเที่่�ยวแนวผจญภััย เพื่่�อแสวงหาความสนุุกและท้้าทาย

แนวคิิดแรงจููงใจการท่่องเที่่�ยว

แรงจููงใจเป็็นปััจจััยภายในที่่�กระตุ้้�นพฤติิกรรมของมนุุษย์์เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย โดยเกิิดจากสิ่่�งเร้้าภายใน เช่่น ความต้้องการ

หรืือความขาดแคลน และสิ่่�งเร้า้ภายนอก เช่น่ สภาพแวดล้อมที่่�ส่ง่เสริิมพฤติิกรรม แรงจูงูใจอาจเกิิดจากปัจัจัยภายในหรืือภายนอกเพีียง

อย่่างเดีียวหรืือทั้้�งสองร่่วมกััน สำำ�หรัับการท่่องเที่่�ยว แรงจููงใจเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�อธิิบายพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวในการตอบสนอง

ความต้้องการของตน (Pizam, A., Chon, K S., & Mansfeld, Y.,1999)

ทั้้�งนี้้�แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวสรุุปได้้ว่่าเกิิดจากปััจจััย 2 ประการด้้วยกััน คืือ

1) ปััจจัยผลัักดััน เป็็นแรงจููงใจที่่�กระตุ้้�นให้้บุุคคลต้้องการเดิินทางท่่องเที่่�ยว เพื่่�อความสุขทางกายและจิิตใจ ได้้แก่่ ความ

ต้้องการหลีีกหนีีความจำำ�เจ เปิิดโลกทััศน์์ พัักผ่่อนหย่่อนใจ สร้้างเกีียรติิภููมิิให้้ตนเอง แสวงหาความท้้าทาย และสััมผััสประสบการณ์์

ผจญภััย ซึ่่�งปััจจััยเหล่่านี้้�มีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยว

2) ปัจัจัยดึงึดูดู เป็น็แรงจูงูใจที่่�ทำำ�ให้ค้นตัดัสินิใจเดินิทางท่่องเที่่�ยวในทัันที ีเช่น่ ความสวยงามของทิิวทัศัน์จ์ากธรรมชาติิหรืือสิ่่�ง

ที่่�มนุษุย์ส์ร้า้งขึ้้�น และสถานที่่�สำำ�คัญัทางประวัตัิศิาสตร์์ที่่�ช่ว่ยเสริมิความรู้้�และประสบการณ์ ์ทั้้�งนี้้�แรงจูงูใจในการท่อ่งเที่่�ยวเกิดิจากปัจัจัยั

ภายใน เช่่น ความต้้องการส่่วนตััว และปััจจััยภายนอก เช่่น อายุุ รายได้้ การศึึกษา วััฒนธรรม และค่่านิิยม ซึ่่�งมีีอิิทธิิพลต่่อพฤติิกรรม

การท่่องเที่่�ยวของแต่่ละบุุคคล (Chittungwatthana, 2012) 

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ

Sellick, M.C. (2004) ได้้จััดกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุอายุุระหว่่าง 56-93 ปีี ออกเป็็น 7 กลุ่่�ม โดยแต่่ละกลุ่่�มมีีแรงจููงใจและ

ประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกััน ดัังนี้้�:

กลุ่่�มที่่� 1 Nostalgics: เดิินทางเพื่่�อเยี่่�ยมเพื่่�อนหรืือญาติิพี่่�น้้อง หรืือกลัับไปยัังบ้้านเกิิดเพื่่�อรื้้�อฟื้้�นความทรงจำำ�ที่่�ดีีในอดีีต

กลุ่่�มที่่� 2 Friendlies: การเดิินทางเพื่่�อสร้้างสััมพันธภาพใหม่่ พบปะเพื่่�อนใหม่่และสนุุกสนานร่่วมกับกลุ่่�มเพื่่�อนที่่�มีีความ

สนใจคล้้ายกััน

กลุ่่�มที่่� 3 Learners: มุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�และแสวงหาประสบการณ์์ใหม่่ เช่่น การผจญภััยและเรีียนรู้้�วััฒนธรรม

กลุ่่�มที่่� 4 Escapists: หลีีกหนีีความจำำ�เจในชีีวิิตประจำำ�วััน โดยมุ่่�งเน้้นการพัักผ่่อนและการสนุุกสนาน

กลุ่่�มที่่� 5 Thinkers: การเดิินทางเพื่่�อค้้นหาความหมายในชีีวิิต และเพิ่่�มความภาคภููมิิใจในตััวเอง

กลุ่่�มที่่� 6 Status-Seekers: ต้้องการประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�ไม่่เคยทำำ�มาก่่อน เพื่่�อสร้้างความเคารพจากผู้้�อื่่�น

กลุ่่�มที่่� 7 Physicals: การทำำ�กิิจกรรมท่่องเที่่�ยวที่่�ตื่่�นเต้้นและฟื้้�นฟููร่่างกาย เช่่น การทำำ�กิิจกรรมกีีฬา
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พฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ

นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุเป็็นกลุ่่�มประชากรที่่�มีีอััตราการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว มีีพฤติิกรรมที่่�แตกต่่างจากนัักท่่องเที่่�ยววััยหนุ่่�มสาว 

โดยพวกเขามีกีารเปลี่่�ยนแปลงในบทบาททางสังัคมและประสบการณ์์จากการดำำ�เนินิชีวีิติ ซึ่่�งส่ง่ผลให้พ้วกเขามีคีวามเป็น็วัตัถุนุิยิมน้อ้ยลง 

แต่ม่ีคีวามเป็น็ส่ว่นตัวัสูงูและรอบคอบมากขึ้้�น นักัท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มนี้้�จะสนใจในเรื่่�องของราคาในระดับัรอง แต่ใ่ห้ค้วามสำำ�คัญกับัคุณุภาพ

และคุ้้�มค่่าของบริิการ โดยจะเลืือกกิิจกรรมที่่�เหมาะสมกัับสุุขภาพและวััยของตนเอง เช่่น การเดิินทาง

เพื่่�อพัักผ่่อนและชมธรรมชาติิ หรืือการเรีียนรู้้�ศิิลปวััฒนธรรมและประวััติิศาสตร์์ พวกเขามัักจะใช้้ชีีวิิตหลัังเกษีียณในการทำำ�

กิิจกรรมสัันทนาการและท่่องเที่่�ยว พร้้อมทั้้�งมีีการใช้้จ่่ายสููงจากเงิินสะสมหลัังเกษีียณ การให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยและการ

ดููแลสุุขภาพดีีเป็็นสิ่่�งที่่�พวกเขาคำำ�นึึงถึึงในการเลืือกกิิจกรรมท่่องเที่่�ยว (Chaikhamdee, 2018)

5. กรอบแนวคิิดการวิิจััย 

ภาพที่่� 1

กรอบแนวคิิด 
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6. ระเบีียบวิิธีีวิิจััย 
1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือ นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�อยู่่�ในเขตพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา และ

มีีความสนใจหรืือเคยท่องเที่่�ยวในพ้ื้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา ซ่ึ่�งผู้้�วิจััยไม่่ทราบจำำ�นวนประชากรที่่�แน่่นอน ดัังนั้้�นผู้้�วิจััยจึึงใช้้การ

กำำ�หนดขนาดตััวอย่่างโดยใช้้สููตรการคำำ�นวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ไม่่ทราบขนาดของประชากรของ (W.C. Cochran (cited in Van-

ichbuncha, 2006) โดยกำำ�หนดความเชื่่�อมััน 95% และระดัับค่่าความคลาดเคลื่่�อนระดัับนััยสำำ�คััญที่่� 0.05 ทั้้�งนี้้�จากการคำำ�นวณจะ

ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 384.16 ตััวอย่่าง  แต่่เพื่่�อป้้องกัันความผิิดผลาด จึึงใช้้ขนาดตััวอย่่างจำำ�นวน 400 ตััวอย่่าง (Sangkeaw, 

1998) 

2. ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ประกอบด้้วย

1. ตัวัแปรอิิสระ ได้้แก่ ่ข้อ้มูลูด้้านประชากรศาสตร์์ ประกอบด้้วย เพศ อายุุ ระดับัการศึึกษา สถานภาพสมรส อาชีีพ ภูมูิลิำำ�เนา

ปััจจุุบััน รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน และพฤติิกรรมของนัักท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย วััตถุุประสงค์์ของการเดิินทางมาท่่องเที่่�ยว ลัักษณะของ

การเดิินทาง วิิธีีการเดิินทางท่่องเที่่�ยว สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวในพ้ื้�นที่่�อำำ�เภอเบตงที่่�รู้้�จัก สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�ไปมากที่่�สุุด จำำ�นวนผู้้�ร่วมเดิิน

ทางท่่องเที่่�ยว ความถี่่�ของการเดิินทางท่่องเที่่�ยว จำำ�นวนวัันในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว สถานที่่�พััก โอกาสในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว ค่่าใช้้

จ่่ายในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวเฉลี่่�ยต่่อครั้้�ง

2. ตััวแปรตาม ได้้แก่่ แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา 

3. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ แบบสอบถาม โดยหลัังจากที่่�ได้้จััดทำำ�แบบสอบถามแล้้วเสร็็จในเบื้้�องต้้น ผู้้�วิิจััยได้้นำำ�ไปปรึึกษา

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อตรวจสอบโครงสร้้างของแบบสอบถาม (Construct validity) และความถููกต้้องเที่่�ยงตรงตามเนื้้�อหา 

(Content validity) ความเหมาะสมในการใช้้ภาษา (Wording) ความชััดเจน (Clearing) ของคำำ�ถาม ก่่อนไปทำำ�การทดลองใช้้กัับกลุ่่�ม

ตััวอย่่างที่่�เป็็นประชาชนในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง (Try-out) จำำ�นวน 30 ชุุด นำำ�ผลการทดสอบไปวิิเคราะห์์ประสิิทธิิภาพและหาค่่าความเชื่่�อ

มั่่�นของแบบสอบถาม ด้้วยการคำำ�นวณหาค่่าสััมประสิิทธิ์์�ครอนบราคอััลฟา (Cronbach’ s alpha Coefficient) โดยเลืือกคำำ�ถามที่่�มีี

ค่่าความเชื่่�อมั่่�นตั้้�งแต่่ 0.80 ขึ้้�นไปนำำ�ไปใช้้ และดำำ�เนิินการแก้้ไขปรัับปรุุงข้้อบกพร่่องอีีกครั้้�งจนเกิิดเป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับแรงจููงใจ

ของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา และค่่าความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามมีีค่่าเท่่ากัับ 0.97 

โดยแบบสอบถามประกอบไปด้้วย 4 ส่่วน ดัังนี้้� ส่่วนที่่� 1 ข้้อมููลด้้านประชากรศาสตร์์ของผู้้�สููงอายุุ ส่่วนที่่� 2 คำำ�ถามเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรม

ของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ ส่่วนที่่� 3 คำำ�ถามเกี่่�ยวกัับแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ ส่่วนที่่� 4 ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

4. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 

1. โดยผู้้�วิิจััยกำำ�หนดระยะเวลาการเก็็บข้้อมููลในช่่วงเดืือน ธัันวาคม 2567 - มกราคม 2568 ในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

2. ผู้้�วิจิัยัเก็็บข้้อมูลูและทบทวนตรวจสอบความสมบูรูณ์ข์องข้้อมูลูอย่่างละเอีียด เพื่่�อให้ไ้ด้้ข้อ้มูลูที่่�สมบูรณ์ม์ากที่่�สุุด ซ่ึ่�งผลจาก

การจััดเก็็บข้้อมููลพบว่่า ได้้แบบสอบถามที่่�มีีข้้อมููลครบถ้้วนและสมบููรณ์์กลัับคืืนมาจำำ�นวน 400 ชุุด จาก 400 ชุุด คิิดเป็็นร้้อยละ100

3. ตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููลจากแบบสอบถามทั้้�งหมด 400 ชุุด 

4. บัันทึึกรหััสข้้อมููลเพื่่�อเตรีียมวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางสถิิติิและนำำ�มาเพื่่�อวิิเคราะห์์ผลทางการวิิจััย

5. การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้านประชากรศาสตร์์ ของผู้้�ตอบแบบสอบถามพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยว และแรงจููงใจใน

การเดิินทางท่่องเที่่�ยว โดยใช้้สถิิติิพรรณนา คืือ การแจกแจงความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน โดยนำำ�เสนอ
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ในรููปตารางประกอบการแปลความหมายเชิิงบรรยายเพื่่�ออธิิบายข้้อมููลในด้้านต่่าง ๆ รวมทั้้�งวิิเคราะห์์ปััจจัยที่่�มีีความสัมพันธ์์กัับ

แรงจููงใจการท่่องเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุุมีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลาทำำ�การทดสอบสมมติิฐานเพื่่�อเปรีียบเทีียบ

ความแตกต่่างระหว่่างตััวแปร วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิ t-test สำำ�หรัับเปรีียบเทีียบความแตกต่่างระหว่่างตััวแปรอิิสระที่่�มีี 2 กลุ่่�ม 

และใช้้สถิิติิ One-way ANOVA สำำ�หรัับเปรีียบเทีียบความแตกต่่างตััวแปรอิิสระที่่�มีี 3 กลุ่่�มขึ้้�นไป เมื่่�อพบความแตกต่่างจะทำำ�การ

ทดสอบรายคู่่� โดยใช้้วิิธีี LSD ซ่ึ่�ง Least – Significant Different (LSD) เป็็นเทคนิิคที่่� RA. Fisher ได้้พััฒนาขึ้้�นหรืือเปรียบเทีียบ

ค่่าเฉลี่่�ยประชากรครั้้�งละหลายคู่่� เพื่่�อเป็็นการเปรียบเทีียบว่่า ตััวแปรคู่่�ใด มีีความแตกต่่างกัับคู่่�ใด โดยใช้้สููตร (Phon-ngam, 2015) 

นอกจากนี้้� ผู้้�วิิจััยใช้้สถิิติิการวิิเคราะห์์ด้้วยค่่าสหสััมพัันธ์์ของเพีียร์์สััน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

เพื่่�อหาความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปร

7. ผลการวิิจััย
วััตถุุประสงค์์ที่่� 1: เพื่่�อศึึกษาลัักษณะของแรงจููงใจและพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�เดิินทางมายััง

พื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

1. ข้้อมููลด้้านประชากรศาสตร์์และพฤติิกรรมของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

นักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุสุ่ว่นใหญ่เ่ป็น็เพศหญิงิ คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 51.00 มีอีายุรุะหว่า่ง 60–65 ปี ีส่ว่นใหญ่ม่ีกีารศึกึษาระดับัปริญญา

ตรีี และมีีสถานภาพสมรส ทั้้�งก่่อนและหลัังเกษีียณประกอบอาชีีพค้้าขายหรืือธุุรกิิจส่วนตััว ภููมิิลำำ�เนาปััจจุุบัันอยู่่�ในภาคใต้้ มีีรายได้้

เฉลี่่�ยต่่อเดืือนอยู่่�ระหว่่าง 15,001–25,000 บาท 

วัตัถุปุระสงค์ใ์นการเดินิทางมาท่อ่งเที่่�ยวคืือเพื่่�อพักัผ่อ่นหย่อ่นใจร่ว่มกับัครอบครัวัหรืือญาติ ิโดยเดินิทางเป็น็กลุ่่�ม 2–4 คน ใช้้

ระยะเวลาในการท่่องเที่่�ยว 2 วััน 1 คืืน เดิินทางด้้วยรถยนต์์ส่่วนบุุคคล และพัักค้้างคืืนที่่�โฮมสเตย์์หรืือโรงแรม นัักท่่องเที่่�ยวส่่วนใหญ่่

เลืือกสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยวที่่�มีลีักัษณะทางธรรมชาติิ เช่น่ ทะเลหมอก และนิิยมเดิินทางท่่องเที่่�ยวปีีละ 2 ครั้้�ง โดยเฉพาะในช่่วงฤดููกาลหรืือ

เทศกาลท่่องเที่่�ยว ทั้้�งนี้้�มีีค่่าใช้้จ่่ายเฉลี่่�ยต่่อครั้้�งอยู่่�ที่่� 5,000–10,000 บาท

2. แรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยว

ตารางที่่� 1 

แสดงผลการวิิเคราะห์์ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐานของแรงจููงใจ

จากตารางที่่� 1 พบว่่า แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา โดยรวมมีีค่่า

เฉลี่่�ย 5 ด้้าน อยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก ( = 4.02) เมื่่�อวิิเคราะห์์รายด้้านพบว่่าทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับเห็็นด้้วยมาก เรีียงตามลำำ�ดัับคืือ ด้้าน
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ทรััพยากรท่อ่งเที่่�ยวเป็น็แรงจูงูใจของนักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีตี่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จังัหวัดัยะลามากที่่�สุดุ มีคี่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�  

( = 4.20) รองลงมาคืือ ด้้านค่่านิิยมและสถานภาพ มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� ( = 4.16) ด้้านวััฒนธรรม มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� ( = 4.14) และมีีแรง

จููงใจน้้อยที่่�สุุดคืือ ด้้านความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� ( = 3.86) และด้้านการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยว มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�  

( = 3.75) ตามลำำ�ดัับ

วัตัถุปุระสงค์์ที่่� 2 : เพื่่�อวิเิคราะห์์ความสัมพันัธ์ร์ะหว่า่งปัจัจัยัด้า้นประชากรศาสตร์กับัพฤติกิรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวที่่�ส่ง่ผลต่อ่

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

3. การเปรีียบเทีียบแรงจููงใจตามปััจจััยประชากรศาสตร์์

ตารางที่่� 2 

แสดงผลการวิิเคราะห์์ความแปรปรวนแบบทางเดีียว (One-way ANOVA) ของแรงจููงใจตามปััจจััยประชากรศาสตร์์

จากตารางที่่� 2 พบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีเพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา สถานภาพ อาชีีพก่่อนเกษีียณ ภููมิิลำำ�เนาปััจจุุบััน 

รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน มีีแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลาแตกต่่างกััน ส่่วนนัักท่่อง

เที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีอีาชีพีหลังัเกษียีณแตกต่า่งกันั มีแีรงจูงูใจของนักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีตี่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จังัหวัดัยะลา

ไม่่แตกต่่างกััน อย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 
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4. ความสััมพัันธ์์ของแรงจููงใจ

ตารางที่่� 3

แสดงผลการวิิเคราะห์์ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ของแรงจููงใจ

จากตารางที่่� 3 พบว่่า ปััจจััยแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา มีีความ

สััมพันธ์์เชิิงบวกกัับแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพ้ื้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา ในภาพรวม (r=0.673)  

อย่่างมีีนััยสํําคััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 และแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา มีี

ความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููง ปััจจััยแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ ด้้านทรััพยากรท่่องเที่่�ยว (r=0.655) อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทาง

สถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกใน

ระดัับสููง ปััจจััยแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ ด้้านการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยว (r=0.515) อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููงมาก ปััจจััย

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยว ด้้านวััฒนธรรม (r=0.795) อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อ

การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููง ปััจจััยแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยว ด้้านความสััมพัันธ์์

ระหว่่างบุุคคล (r=0.623) อย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอ

เบตง จัังหวััดยะลา มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวกในระดัับสููง ปััจจััยแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยว ด้้านค่่านิิยมและสถานภาพ (r=0.775) อย่่าง

มีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 

 

8. อภิิปรายผล
การศึกึษาแรงจูงูใจของนักัท่่องเที่่�ยวสูงูอายุทุี่่�มีตี่อ่การท่อ่งเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จังัหวัดัยะลา สามารถอภิปิรายผลได้ต้าม

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ดัังนี้้�:

วััตถุุประสงค์์ที่่� 1: เพื่่�อศึึกษาลัักษณะของแรงจููงใจและพฤติิกรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�เดิินทางมายััง

พื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

จากผลการวิิจััยพบว่่า แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีผลต่่อการเลืือกเดิินทางมายัังอำำ�เภอเบตง อยู่่�ในระดัับ “เห็็นด้้วย

มาก” โดยเฉพาะด้้านทรััพยากรท่่องเที่่�ยว ซึ่่�งได้้รัับคะแนนเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุด เนื่่�องจากอำำ�เภอเบตงเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีทรััพยากรธรรมชาติิอุุดม
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สมบููรณ์์ อากาศเย็็นสบายตลอดปีี และมีีแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�เหมาะสมกัับผู้้�สููงอายุุ เช่่น บ่่อน้ำำ��ร้้อนเบตง สกายวอล์์คอััยเยอร์์เวง และป่่า

ฮาลา-บาลา 

สถานที่่�เหล่า่นี้้�ไม่เ่พียีงให้ป้ระสบการณ์ก์ารท่อ่งเที่่�ยวเชิงิธรรมชาติ ิแต่ย่ังัส่ง่เสริมิสุขุภาพและการพักัผ่อ่นสำำ�หรับัผู้้�สูงูอายุไุด้เ้ป็น็

อย่า่งดี ีซ่ึ่�งสอดคล้้องกับังานวิิจัยัของ (Phumdara, 2022) ที่่�พบว่า่ พฤติกิรรมการท่่องเที่่�ยวของนัักท่อ่งเที่่�ยวคุุณภาพสููงกลุ่่�มผู้้�สูงอายุุใน

จังัหวัดัสมุทุรสงครามมีคี่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ในระดับัมาก โดยนักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุใุห้ค้วามสำำ�คัญกับัสถานที่่�ที่่�เงียีบสงบและเป็น็ธรรมชาติ ิอีกีทั้้�ง

ยังัสอดคล้้องกับัแผนพััฒนาจังัหวัดัยะลาฉบัับปัจัจุบุันั (Yala Provincial Statistical Committee, 2024) ซ่ึ่�งมีีเป้า้หมายในการส่่งเสริมิ

การท่อ่งเที่่�ยวที่่�เน้น้คุณุภาพและความยั่่�งยืืน โดยเชื่่�อมโยงชุุมชน ท้อ้งถิ่่�น และสิ่่�งแวดล้อมอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อรักัษาทรััพยากรธรรมชาติิ

ให้้มีีความสมบููรณ์์และลดผลกระทบต่่อสุุขภาพและระบบนิิเวศ

วัตัถุปุระสงค์์ที่่� 2 : เพื่่�อวิเิคราะห์์ความสัมพันัธ์ร์ะหว่า่งปัจัจัยัด้า้นประชากรศาสตร์กับัพฤติกิรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวที่่�ส่ง่ผลต่อ่

แรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา

จากผลการวิิจััยพบว่่า นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีลัักษณะทางประชากรศาสตร์์แตกต่่างกััน ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา 

สถานภาพสมรส อาชีีพก่่อนเกษีียณ ภููมิิลำำ�เนาปััจจุุบััน และรายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน มีีแรงจููงใจในการท่่องเที่่�ยวที่่�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััย

สำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.05 ขณะที่่�อาชีีพหลัังเกษีียณไม่่พบความแตกต่่างอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

ผลดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่าปััจจััยทางประชากรศาสตร์์ยัังคงมีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�หนดแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููง

อายุุ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดด้้านประชากรศาสตร์์ที่่�ใช้้ในการศึึกษาพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค โดยเฉพาะในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�มัักให้้ความสำำ�คััญ

กัับความสะดวกสบายและความปลอดภััยมากกว่่ากลุ่่�มวััยอื่่�น อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (Kachasap, 2021) ที่่�พบว่่า ปััจจััย

ด้้านประชากรศาสตร์์ เช่่น อายุุ และพฤติิกรรมสุุขภาพ มีีผลต่่อแรงจููงใจของผู้้�สููงอายุุในการเลืือกจุุดหมายปลายทางที่่�แตกต่่างกััน โดย

เฉพาะผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสุุขภาพและอายุุแตกต่่างกัันจะมีีแรงจููงใจที่่�แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งตรงกัับผลการวิิจััยในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง

นอกจากนั้้�นแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มีีต่่อการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา มีีความสััมพัันธ์์เชิิงบวก

กัับปััจจััยแรงจููงใจทุุกด้้านอย่่างมีีนััยสำำ�คััญทางสถิิติิที่่�ระดัับ 0.01 โดยเฉพาะด้้านทรััพยากรท่่องเที่่�ยว ซ่ึ่�งมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์

สููงที่่�สุุด (r = 0.655) สะท้้อนให้้เห็็นว่่า การมีีทรััพยากรท่่องเที่่�ยวที่่�เหมาะสมและดึึงดููดใจ เป็็นแรงผลัักดัันสำำ�คััญที่่�กระตุ้้�นให้้นัักท่่อง

เที่่�ยวสููงอายุุเลืือกเดิินทางมายัังอำำ�เภอเบตง

ผลดังักล่า่วสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ (Phumdara, 2022) ที่่�พบว่า่ แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิธรรมชาติทิี่่�เงียีบสงบ เป็น็ปัจัจัยัสำำ�คัญั

ที่่�ส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ (Kachasap, 2021) ที่่�ระบุุว่่า แรงจููงใจทาง

ด้้านกายภาพและทรััพยากรท่่องเที่่�ยวเป็็นปััจจััยหลัักที่่�มีีผลต่่อการท่่องเที่่�ยวของผู้้�สููงอายุุในจัังหวััดสุุพรรณบุุรีีอีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของ (Rudeesarthit, 2020) ที่่�พบว่่า การสนัับสนุุนด้้านโครงสร้้างพื้้�นฐานและการบริิการ เป็็นปััจจััยที่่�มีีผลต่่อความตั้้�งใจใน

การเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุเช่่นกััน

9. องค์์ความรู้้�ใหม่่ 
	องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�ได้้จากการวิิจััยในครั้้�งนี้้�คืือทราบถึึงแรงจููงใจของผู้้�สููงอายุุที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยด้้านทรััพยากรการท่่อง

เที่่�ยว ของพ้ื้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา สามารถเป็็นข้้อมููลเพื่่�อให้้หน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำำ�ไปยกระ

ดัับพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวเพื่่�อดึึงดููดนักท่่องเที่่�ยวสููงวััยได้้ อีีกทั้้�งเป็็นข้้อมููลการวางแผนเป้้าหมายระดัับจัังหวััดคืือการเป็็นจุุดหมายของการ

ท่่องเที่่�ยวที่่�เน้้นคุุณภาพและความยั่่�งยืืนด้้วยการส่่งเสริิมพััฒนาการท่่องเที่่�ยว บริิการที่่�เน้้นคุุณค่่า ความยั่่�งยืืนเชื่่�อมโยงชุุมชนและ

ท้้องถิ่่�นต่่อไป  
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10. ข้้อเสนอแนะ
	1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�วิิจััยไปใช้้ประโยชน์์ 

	1. จากการศึึกษาพบว่่า แรงจููงใจที่่�นัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุที่่�มาเที่่�ยวที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา คืือทรััพยากรธรรมชาติิ ดััง

นั้้�นการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อกระตุ้้�นนัักท่่องที่่�ยวกลุ่่�มสููงวััย จึึงควรเน้้นจุุดขายด้้านความอุุดมสมบููรณ์์ของทรััพยากรธรรมชาติิ และ

หน่่วยงานภาครััฐควรเน้้นการพััฒนาทรััพยากรท่่องเที่่�ยวที่่�เหมาะสมกัับนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ เช่่น การสร้้างเส้้นทางท่่องเที่่�ยวที่่�เหมาะ

สมกัับผู้้�สููงวััยที่่�ไม่่ต้้องเดิินทางไกลหรืือมีีความเสี่่�ยงทางสุุขภาพ อีีกทั้้�งแรงจููงใจทางวััฒนธรรมก็็เป็็นแรงจููงใจของนัักท่่องเที่่�ยวสููงวััย

ที่่�มาเที่่�ยวในพื้้�นที่่�นี้้�ที่่�มีีความเป็็นพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวแบบพหุุวััฒนธรรม ดัังนั้้�นก็็สามารถใช้้ประเด็็นนี้้�เป็็นการประชาสััมพัันธ์์ดึึงดููดนัักท่่อง

เที่่�ยวให้้เพิ่่�มมากขึ้้�นได้้ 

	2. จากการศึกึษาพบว่า่ นักัท่อ่งเที่่�ยวสูงูอายุมุีกีารใช้ค้่า่ใช้จ้่า่ยในการท่อ่งเที่่�ยวเฉลี่่�ยต่อ่ครั้้�งอยู่่�ที่่�ประมาณ 5,000-10,000 บาท 

ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นกลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีการใช้้จ่่ายระหว่่างการท่่องเที่่�ยว ดัังนั้้�นภาครััฐและภาคเอกชนควรส่่งเสริิมให้้มีีการปรับปรุงสถานที่่�

ท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิให้้เป็็นไปตามมาตรฐานและคุุณภาพแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นมิิตรกัับผู้้�สูงอายุุ เพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�สูงอายุุ

ได้้อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป      

	2. ข้้อเสนอแนะในการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	1. การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ทำำ�การวิิจััยในพื้้�นที่่�อำำ�เภอเบตง จัังหวััดยะลา ดัังนั้้�นควรเพิ่่�มให้้มีีการศึึกษาวิิจััยในพื้้�นที่่�อื่่�น ๆ ที่่�

มีีศัักยภาพด้้านการท่่องเที่่�ยวสำำ�หรัับนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุด้้วย เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลด้้านการท่่องเที่่�ยวสํําหรัับนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุอย่่างครบ

ถ้้วน และเป็็นแนวทางสํําหรัับผู้้�ประกอบการนํําไปปรัับปรุงการวางแผนยกระดัับการให้้บริิการด้้านการท่่องเที่่�ยวสำำ�หรัับผู้้�สูงอายุุให้้มีี

ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

	2. การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงปริิมาณ การวิิจััยครั้้�งต่่อไปถ้้ามีีมีีการวิิจััยในเชิิงคุุณภาพร่่วมด้้วย โดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก

จากกลุ่่�มนักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกและรายละเอีียดในหลากหลายประเด็็นความต้องการที่่�แท้้จริง ปััญหาอุุปสรรค

และข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นข้้อมููลเพีียงพอจากกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวสููงอายุุ เพื่่�อให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องสามารถนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้ไปใช้้ในการปรัับปรุุงแก้้ไข

และเพื่่�อให้้ได้้แนวทางในการยกระดัับพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวเพื่่�อให้้สร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�สููงอายุุมาท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น รวมถึึงการยะระดัับพื้้�นที่่�ให้้

เป็็นที่่�ท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นมิิตรกัับผู้้�สููงอายุุ และถืือเป็็นการเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยวและชุุมชนในพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวอีีกด้้วย
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