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บทคัดย่อ
การ์วิจััยคร์ั�งนี�มีวัตถุุปร์ะสงค์เพื�อศึกษาความคิดเห็็นของผู้้�มีสว่นได�ส่วนเสียต่อผู้ลลัพธ์์การ์เร์ียนร์้�และโคร์งสร์�างห็ลักส้ตร์ 

(ห็ลักส้ตร์ปร์ับัปรุ์ง พ.ศ. 2564) ของห็ลักส้ตร์ร์ัฐปร์ะศาสนศาสตร์บััณฑิิต คณะมนุษยศาสตร์์และสังคมศาสตร์์ มห็าวิทยาลัยร์าชภัฏ 

ร์ำาไพพร์ร์ณี เปน็การ์วจิัยัเชิงปร์มิาณ เก็บัข�อม้ลด�วยเครื์�องมอื คือแบับัสอบัถุามความคดิเห็น็ของกลุ่มผู้้�มส่ีวนได�สว่นเสยี จัำานวน 4 กลุ่ม 

ปร์ะกอบัด�วยนักศึกษาปัจัจุับััน (สาขาวิชาร์ัฐปร์ะศาสนศาสตร์์ คณะมนุษยศาสตร์์และสังคมศาสตร์์) ชั�นปีที� 3 จัำานวน 75 คน โดยใช� 

วิธ์ีการ์สุ่มตัวอย่างชั�นภ้มิ ผู้้�ใช�บััณฑิิต (ผู้้�ปร์ะกอบัการ์จัากห็น่วยงานภาครั์ฐและเอกชน) จัำานวน 10 คน ศิษย์เก่า จัำานวน 10 คน และ 

อาจัาร์ย์ปร์ะจัำาห็ลักส้ตร์ (ห็ลักส้ตร์รั์ฐปร์ะศาสนศาสตร์บััณฑิิต) จัำานวน 5 คนโดยใช�วิธ์ีการ์สุ่มตัวอย่างแบับัเฉพาะเจัาะจัง วิเคร์าะห็์ 

ข�อม้ลด�วยสถิุติพร์ร์ณา ได�แก่ ค่าร์�อยละ ค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบัี�ยงเบันมาตร์ฐาน

	ผลการวิิจััยพบว่่า

	ความคิดิเห็น็ของผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสียีที่่�มีีต่อ่ผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ของหลักสููตรรัฐระศาสนศาสตรบััณฑิติภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก

ที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย 4.34) โดยผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียคาดหวัังต่่อบััณฑิิตรััฐประศาสนศาสตร์์ คืือ ด้้านจริิยธรรม (ค่่าเฉลี่่�ย 

4.60) และด้้านลักัษณะบุคุคล (ค่า่เฉลี่่�ย 4.39) อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุุด รองลงมาคือืด้้านทักัษะ(ค่า่เฉลี่่�ย 4.19)  และความรู้้�(ค่า่เฉลี่่�ย 4.14) 

1-6ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์, คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณี
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อยู่่�ในระดับัมากตามลำำ�ดับ และความคิดิเห็น็ของผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่วนเสียีต่อ่รายวิชิาในโครงสร้้างหลักสููตรกลุ่่�มวิชิาแกน (ค่า่เฉลี่่�ย 4.57) และ

รายวิิชาเฉพาะด้้าน (ค่่าเฉลี่่�ย 4.24 )อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

คำำ�สำำ�คััญ: ความคิิดเห็็น; ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย; ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�; หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต

ABSTRACT
This research examined stakeholders’ opinions on the learning outcomes and revised curriculum 

structure of the Public Administration program (B.E. 2564/A.D. 2021) in the Faculty of Humanities and Social 

Sciences at Rambhai Barni Rajabhat University. The study utilized a quantitative research methodology, em-

ploying questionnaires to gather stakeholders’ opinions. The stakeholders comprised four groups: 75 current 

junior students majoring in Public Administration, selected via stratified sampling; 10 employers from both 

government and private sectors; 10 former students; and 5 lecturers from the Public Administration Depart-

ment, selected through purposive sampling. Descriptive statistics were used to analyze the data, including 

percentage, mean, and standard deviation.

	The findings indicated that:

	Stakeholders’ opinions on the learning outcomes and revised curriculum were highly favorable, with 

an overall mean rating of 4.34. Specifically, the expected learning outcomes for Public Administration graduates 

were rated high, such as ethics (mean of 4.60) and personal characteristics (mean of 4.39). Skills (mean of 4.19) 

and knowledge (mean of 4.14) were also rated highly. Additionally, stakeholders’ opinions on the core courses 

(mean of 4.57) and specialized education subjects (mean of 4.24) were rated highly.

Keywords: Opinion; Stakeholders, Learning Outcomes, Public Administration Curriculum

1. บทนำำ�
	การศึึกษาในระดัับอุุดมศึึกษามีีความสำำ�คััญเป็็นอย่่างยิ่่�งในการผลิิตบััณฑิิตที่่�มีีคุุณภาพ เพื่่�อเป็็นทรััพยากรมนุุษย์์ที่่�มีีคุุณภาพ

ในการขัับเคลื่่�อนและพััฒนาประเทศ ไม่่ว่่าจะเป็็นภาครััฐหรืือภาคเอกชน หลัักสููตรถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสถาบัันการศึึกษาที่่�มีีบทบาท

ในการจััดการการศึึกษา จึึงมีีความจำำ�เป็็นที่่�ทุุกหลัักสููตรในสถาบัันอุุดมศึึกษาจะต้้องมีีการพััฒนา และปรัับปรุุงหลัักสููตร ให้้เป็็นไปตาม

มาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 ที่่�คณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััย

และนวััตกรรม ได้้กำำ�หนดไว้้

	หลักสููตรรัฐประศาสนศาสตรบัณัฑิติ มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีเป็็นหลักสููตรที่่�มุ่่�งสร้้างบัณัฑิิตที่่�มีคีวามรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ

ทางการบริหารจัดัการที่่�ดี ีสามารถประยุุกต์ค์วามรู้้�ในการปฏิิบัตัิงิานทั้้�งองค์์กรภาครััฐและเอกชน ตลอดจนมีีศักัยภาพและทัักษะในการ

ทำำ�งานด้้วยจิิตสำำ�นึึกรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีี, 2564)หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตมีีการปรัับปรุุง

หลัักสููตรเพื่่�อให้้เป็็นไปตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้หลัักสููตรได้้รัับรองมาตรฐาน สามารถเปิิดรัับ
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นัักศึึกษาได้้ รวมถึึงผู้้�เรีียนมีีคุุณสมบััติิและได้้รับการยอมรัับจากผู้้�ใช้้บััณฑิิต การปรัับปรุุงจะมีีวงรอบระยะเวลา 5 ปีี หลัักสููตรได้้

ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงปีี 2559 และ 2564  ปััจจุุบัันหลัักสููตรที่่�ใช้้เป็็นหลักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 2564  และจะมีีการปรัับปรุุงหลักสููตร

ล่่าสุุดในปีี 2569 โดยในระหว่่างปีีการศึึกษา 2567-2569 นั้้�นเป็็นวงรอบที่่�สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์อยู่่�ในระหว่่างดำำ�เนิินการ

ปรัับปรุุงหลัักสููตร เพื่่�อให้้การปรัับปรุุงหลัักสููตรดัังกล่่าวมีีมาตรฐานเป็็นไปตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565  อีีก

ทั้้�งเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริบทความเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม การเมืืองและสิ่่�งแวดล้้อมในปััจจุุบัันและอนาคต ประกอบ

กัับจำำ�นวนนัักศึึกษาแรกเข้้าในแต่่ละมหาวิิทยาลััยมีีแนวโน้้มลดลงอย่่างต่่อเนื่่�อง  ดัังนั้้�นสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์จึึงจำำ�เป็็นต้้อง

ปรัับปรุุงหลัักสููตรเพื่่�อให้้ได้้หลัักสููตรที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการผู้้�ใช้้บััณฑิิต และจููงใจให้้นัักศึึกษามีีความสนใจมาสมััครเรีียน

ในสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์เพิ่่�มขึ้้�น โดยขั้้�นตอนแรกในการปรัับปรุุงหลักสููตรคือการสำำ�รวจความคาดหวังและความต้้องการของ

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ซึ่่�งเป็็นขั้้�นตอนที่่�สำำ�คััญของกระบวนการปรัับปรุุงหลัักสููตรเพราะทำำ�ให้้ได้้ข้้อมููลพื้้�นฐานสำำ�คััญในการปรัับปรุุง

สาระรายวิิชาของหลัักสููตรให้้ทัันสมััยและมีีความเหมาะสม สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้บััณฑิิตและผู้้�เรีียน หากหลัักสููตร

ไม่่ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้เป็็นไปตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 ทางหลักสููตรจะไม่่สามารถดำำ�เนิินการ

เปิิดรัับนัักศึึกษาในปีี 2569ได้้ ทำำ�ให้้เกิิดปััญหาต่่อประสิิทธิิภาพ คุุณภาพการบริหารงานของหลักสููตรและมหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพ

พรรณีีได้้ 

ด้้วยเหตุุนี้้� หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีจึึงได้้ดำำ�เนิินการศึึกษาความคิิดเห็็นของผู้้�

มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการปรัับปรุุงหลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตในประเด็็น 2 ประเด็็น ได้้แก่่ ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และโครงสร้้าง

หลัักสููตร เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้กลัับมาดำำ�เนิินการการปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้สอดคล้้องกัับความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียดัังกล่่าว และ

เพื่่�อผลิิตบััณฑิิตให้้มีความรู้้�ความสามารถตรงกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้บััณฑิิตและทัันต่่อกระแสการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพการณ์ใน

ปััจจุุบัันอย่่างมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป 

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย
	เพื่่�อศึึกษาความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�และโครงสร้้างหลัักสููตร (หลัักสููตรปรัับปรุุง พ.ศ. 2564) 

ของหลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏรำำ�ไพพรรณีี

3. การทบทวนวรรณกรรม 
1. ประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการ เรื่่�อง มาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ พ.ศ. 2558 

(ประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการ เรื่่�องมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ พ.ศ. 2558, 2558)

ตามประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการ เรื่่�อง กรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2552 กำำ�หนดให้้จััดทำำ�

มาตรฐานคุุณวุุฒิิสาขาหรือสาขาวิิชาเพื่่�อให้้สถาบัันอุุดมศึึกษานำำ�ไปจััดทำำ�หลักสููตรหรือปรัับปรุุงหลักสููตรและจััดการเรีียนการสอน 

เพื่่�อให้้คุุณภาพของบััณฑิิตในสาขาหรืือสาขาวิิชาของแต่่ละระดัับคุณวุุฒิิมีีมาตรฐานใกล้้เคีียงกััน จึึงจำำ�เป็็นต้้องกำำ�หนดมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาตรีีสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ ให้้สอดคล้้องกัับกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาดัังกล่่าว อาศััยอำำ�นาจ

ตามความในมาตรา 8 และมาตรา 16 แห่่งพระราชบััญญััติิระเบีียบบริิหารราชการ กระทรวงศึึกษาธิิการ พ.ศ. 2546 รััฐมนตรีี

ว่่าการกระทรวงศึึกษาธิิการ โดยคำำ�แนะนำำ�ของคณะกรรมการการอุดมศึึกษา ในการประชุุมครั้้�งที่่� 8/2557 เมื่่�อวัันที่่� 7 สิิงหาคม 

พ.ศ. 2557 จึึงออกประกาศไว้้ ดัังต่่อไปนี้้� 

ข้้อ 1 การจัดัการศึกษาหลักัสููตรระดับัปริญิญาตรี ีสาขาวิิชารัฐัประศาสนศาสตร์ ์ต้้องมี ีมาตรฐานไม่่ต่ำำ��กว่า่ “มาตรฐานคุุณวุฒุิิ

ระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ พ.ศ. 2558” 
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ข้้อ 2 การจััดทำำ�หลัักสููตรหรืือปรัับปรุุงหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ต้้องมุ่่�งให้้เกิิดมาตรฐานผล

การเรีียนรู้้�ของบััณฑิิต โดยมีีหลัักสููตร การจััดการเรีียนการสอน และองค์์ประกอบอื่่�น ๆ ตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาตรีี สาขา

วิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ พ.ศ. 2558 ที่่�แนบท้้ายประกาศนี้้� 

ข้้อ 3 สถาบัันอุุดมศึึกษาใดจััดการศึึกษาในหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ อยู่่�ในวัันที่่�ประกาศฉบัับ

นี้้�ใช้้บัังคัับต้้องปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้เป็็นไปตามประกาศนี้้�ภายในปีีการศึึกษา 2559 

ข้้อ 4 ในกรณีที่่�ไม่ส่ามารถปฏิิบัติัิตามหลักัเกณฑ์ข์้้างต้้นได้้ หรือืมีีความจำำ�เป็น็ต้้องปฏิิบัติัิ นอกเหนือจากที่่�กำำ�หนดไว้้ในประกาศ

นี้้�ให้้อยู่่�ในดุุลยพิินิจิของคณะกรรมการการอุดมศึึกษาที่่�จะพิิจารณา และให้้ถือคำำ�วินิิจิฉัยของคณะกรรมการการอุดมศึึกษานั้้�นเป็็นที่่�สุดุ

รายละเอีียดมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาตรีี สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ ระบุุไว้้ใน มคอ.1 ดัังนี้้�

1. ชื่่�อ สาขาวิิชา สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์

2. ชื่่�อปริิญญา และสาขาวิิชา

		 ภาษาไทย รััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต (.............................)

		ร ป.บ. (.................................)

		ศิ ิลปศาสตรบััณฑิิต (รััฐประศาสนศาสตร์์)

		 ศศ.บ. (รััฐประศาสนศาสตร์์)

		 ภาษาอัังกฤษ Bachelor of Public Administration (………………………)

		 B.P.A (.................................)

		 Bachelor of Arts (Public Administration)

		 B.A. (Public Administration)

หมายเหตุุ การเรีียกชื่่�อปริิญญาอื่่�นให้้เป็็นไปตามหลักเกณฑ์์การกำำ�หนดชื่่�อปริิญญาของสำำ�นักงานคณะกรรมการการ

อุุดมศึึกษา

3. ลัักษณะของสาขาวิิชาสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ มีีเนื้้�อหาสาระครอบคลุุมทั้้�งด้้านทฤษฎีีและการปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กัับการบริิหารประเทศเพื่่�อให้้เกิิดสััมฤทธิิผลตามนโยบายแห่่งรััฐ ซึ่่�งหมายรวมถึึงการสร้้างความตระหนัักรู้้�ถึึงปรััชญาการเมืือง บริิบท

ทางการเมืือง เศรษฐกิิจ สัังคม วััฒนธรรมและความสำำ�คััญของการเปลี่่�ยนแปลงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศในการบริิหารและให้้บริิการ

ภาครััฐนโยบายสาธารณะและการจััดการภาครััฐ ทั้้�งในระดัับชาติิ ภููมิิภาคและท้้องถิ่่�น รวมทั้้�งเน้้นแนวคิิดและกระบวนการต่างๆใน

การบริหารงานภาครััฐ และสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์มุ่่�งเน้้นการสร้้างพหุุวิิทยาการเพื่่�อให้้บััณฑิิตที่่�สำำ�เร็็จการศึกษาได้้มีความรู้้� 

ปััญญาและทัักษะในการประกอบวิิชาชีีพในหน่่วยงานภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการและให้้บริิการของรััฐในด้้านต่่างๆ อย่่าง

มีีประสิิทธิิภาพ เกิิดประสิิทธิิผลและเป็็นธรรม

4. โครงสร้้างหลัักสููตร

4.1 ระดัับปริิญญาตรีี

โครงสร้้างของหลักัสููตรระดับัปริญิญาตรีสีาขาวิชิารัฐัประศาสนศาสตร์ ์ประกอบด้้วย หมวดวิชิาศึึกษาทั่่�วไป หมวดวิชิาเฉพาะ 

หมวดวิิชาเลืือกเสรีี โดยมีีสััดส่่วนจำำ�นวนหน่่วยกิิตในแต่่ละหมวด และหน่่วยกิิตรวมตลอดหลัักสููตรเป็็นไปตามประกาศของกระทรวง

ศึึกษาธิิการ เรื่่�องเกณฑ์์มาตรฐานหลัักสููตรระดัับปริิญญาตรีีที่่�มีีผลบัังคัับใช้้ในปััจจุุบััน ดัังนี้้�

หน่่วยกิิตรวมตลอดหลัักสููตร ไม่่น้้อยกว่่า 120 หน่่วยกิิต แบ่่งเป็็น 3 หมวดวิิชา

4.1.1 หมวดวิิชาศึึกษาทั่่�วไป จำำ�นวนหน่่วยกิิตรวมไม่่น้้อยกว่่า 30 หน่่วยกิิต

4.1.2 หมวดวิิชาเฉพาะ จำำ�นวนหน่่วยกิิตรวมไม่่น้้อยกว่่า 84 หน่่วยกิิต
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ประกอบด้้วย กลุ่่�มวิิชาแกนและวิิชาเฉพาะด้้านหรืือกลุ่่�มวิิชาพื้้�นฐานวิิชาชีีพและวิิชาชีีพที่่�มุ่่�งให้้ผู้้�เรีียนมีีความรู้้�ความเข้้าใจ

และสามารถปฏิิบััติิงานในด้้านรััฐประศาสนศาสตร์์ได้้

การจััดการหลัักสููตรในหมวดวิิชาเฉพาะกำำ�หนดไว้้ ดัังนี้้�

(1) กลุ่่�มวิิชาแกนหรืือวิิชาพื้้�นฐานวิิชาชีีพ หมายถึึงวิิชาที่่�จำำ�เป็็นต้้องเรีียนเพื่่�อเป็็นพื้้�นความรู้้�สำำ�หรัับการเรีียนกลุ่่�มวิิชาเฉพาะ

ด้้านหรืือกลุ่่�มวิิชาชีีพ

(2) กลุ่่�มวิชิาเฉพาะด้้านหรือืวิชิาชีพี หมายถึงึวิชิาที่่�มีเีนื้้�อหาสาระครอบคลุมุองค์ค์วามรู้้�ขั้้�นต่ำำ��ของสาขาวิชิารัฐัประศาสนศาสตร์์ 

ซึ่่�งอาจจัดัในลัักษณะของวิิชาเอกเดี่่�ยว วิชิาเอกคู่่�หรือวิิชาเอกและวิิชาโทก็็ได้้ โดยวิิชาเอกต้้องมีีจำำ�นวนหน่วยกิิตไม่่น้้อยกว่่า 30 หน่ว่ยกิิต 

และวิิชาโทต้้องมีีจำำ�นวนหน่่วยกิิตไม่่น้้อยกว่่า 15 หน่่วยกิิต ในกรณีีที่่�จััดหลัักสููตรแบบวิิชาเอกคู่่� ต้้องเพิ่่�มจำำ�นวนหน่่วยกิิตของวิิชาเอก

อีีกไม่่น้้อยกว่่า 30 หน่่วยกิิต และให้้มีีจำำ�นวนหน่่วยกิิตรวมไม่่น้้อยกว่่า 150 หน่่วยกิิต

4.1.3 หมวดวิิชาเลืือกเสรีี จำำ�นวนหน่่วยกิิตรวมไม่่น้้อยกว่่า 6 หน่่วยกิิต

หมายเหตุ สถาบัันสามารถปรัับเพิ่่�มจำำ�นวนหน่วยกิติที่่�กำำ�หนดในแต่่ละหมวดวิิชาได้้ตามปรััชญาและวััตถุปุระสงค์์หลักัสููตร รวม

ทั้้�งการกำำ�หนดให้้มีีกลุ่่�มวิิชาเลืือกเฉพาะด้้านหรืือวิิชาชีีพเลืือก รายวิิชาฝึึกประสบการณ์์ภาคสนามในหมวดวิิชาเฉพาะ ซึ่่�งอาจเป็็นการ

ฝึึกประสบการณ์์วิิชาชีีพหรืือสหกิิจศึึกษาเพื่่�อความเป็็นเอกลัักษณ์์และหรืืออััตลัักษณ์์ของสถาบััน

5. เนื้้�อหาสาระสำำ�คััญของสาขาวิิชา

การกำำ�หนดเนื้้�อหาสาระสำำ�คััญของหมวดวิิชาชีีพเฉพาะ พิิจารณาจากการทบทวนวรรณกรรมเกี่่�ยวกัับมาตรฐานระหว่่าง

ประเทศสำำ�หรัับผู้้�ประกอบวิิชาชีีพทางรััฐประศาสนศาสตร์์ การระดมความเห็็นจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทางรััฐประศาสนศาสตร์์ การระดม

ความเห็็นจากผู้้�บริิหารหลักสููตร อาจารย์์ผู้้�รัับผิิดชอบหลักสููตร อาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตร์์ทั่่�วประเทศ ทั้้�งในระดัับ

ปริิญญาตรีีและระดัับบััณฑิิตศึึกษา ตลอดจนระดมความคิิดเห็็นจากผู้้�ใช้้บััณฑิิตทาง       รััฐประศาสนศาสตร์์ ซึ่่�งได้้สะท้้อนองค์์ความ

รู้้�ที่่�แสดงถึึงอััตลัักษณ์์ของหลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตร์์ ได้้ทั้้�งสิ้้�น 5 องค์์ความรู้้�ได้้แก่่

(1) กลุ่่�มองค์์ความรู้้�ด้้านองค์์การและการจััดการ

(2) กลุ่่�มองค์์ความรู้้�ด้้านนโยบายสาธารณะ

(3) กลุ่่�มองค์์ความรู้้�ด้้านการบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ 

(4) กลุ่่�มองค์์ความรู้้�ด้้านทฤษฎีีทางรััฐประศาสนศาสตร์์ และ 

(5) กลุ่่�มองค์์ความรู้้�ด้้านการคลัังและงบประมาณ

2. กฎกระทรวงมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 (กฎกระทรวงมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 

2565, 2565)

อาศััยอำำ�นาจตามความในบทนิิยามคำำ�ว่่า “มาตรฐานการอุุดมศึึกษา” ในมาตรา 4 มาตรา 6 วรรคหนึ่่�ง และมาตรา 17 (6) 

และวรรคสองแห่ง่พระราชบัญัญัตัิริะเบียีบบริหิารราชการกระทรวงการอุดุมศึกึษา วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม พ.ศ. 2562 และบท

นิยิามคำำ�ว่า “มาตรฐานการอุดุมศึกึษา” ในมาตรา 3 และมาตรา 4 วรรคหนึ่่�ง แห่ง่พระราชบัญัญัตัิ ิการอุดุมศึกึษา พ.ศ. 2562 รัฐัมนตรีี

ว่า่การกระทรวงการอุดุมศึกึษา วิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและนวัตักรรม โดยข้้อเสนอแนะและความเห็น็ชอบของคณะกรรมการมาตรฐานการ

อุุดมศึึกษาออกกฎกระทรวงไว้้ ดัังต่่อไปนี้้� 

ข้้อ 1 กฎกระทรวงนี้้�ให้้ใช้้บัังคัับเมื่่�อพ้้นกำำ�หนดหนึ่่�งร้้อยแปดสิิบวัันนัับแต่่วัันประกาศ ในราชกิิจจานุุเบกษาเป็็นต้้นไป 

ข้้อ 2 ให้้ยกเลิิกประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการและประกาศคณะกรรมการการอุุดมศึึกษา ทุุกฉบัับที่่�เกี่่�ยวกัับกรอบมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ แนวทางการปฏิิบััติิตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ และมาตรฐานคุุณวุุฒิิใน

สาขาหรืือสาขาวิิชา ทั้้�งนี้้� ไม่่ว่่าในระดัับใด สาขาใด หรืือสาขาวิิชาใด 
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ข้้อ 3 ในกฎกระทรวงนี้้� 

“สถาบัันอุุดมศึึกษา” หมายความว่่า สถาบัันที่่�จััดการอุดมศึึกษาระดัับปริิญญาและระดัับต่ำำ��กว่่าปริิญญา ทั้้�งที่่�เป็็นของรััฐ

และของเอกชน 

“มาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา” หมายความว่่า ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการศึึกษา

ตามมาตรฐานหลัักสููตรการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาที่่�กำำ�หนดขึ้้�น ตามระดัับการศึึกษาแต่่ละระดัับ 

“ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�” หมายความว่่า ผลที่่�เกิิดขึ้้�นแก่่ผู้้�เรีียนผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้จากการศึึกษา ฝึึกอบรม หรืือ

ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการฝึึกปฏิิบััติิ หรืือการเรีียนรู้้�จริิงในที่่�ทำำ�งานระหว่่างการศึึกษา

“หลักัสููตรการศึกึษา” หมายความว่า่ หลักัสููตรระดัับปริญิญาและต่ำำ��กว่า่ปริญิญาตามที่่� คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกึษา

กำำ�หนดซึ่่�งสภาสถาบัันอุุดมศึึกษาได้้ให้้ความเห็็นชอบหรืืออนุุมััติิ 

“คณะกรรมการ” หมายความว่่า คณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา 

ข้้อ 4 ให้้ใช้้มาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาตามกฎกระทรวงนี้้�ในการส่่งเสริิมการกำำ�กัับ ดููแล การตรวจสอบ ติิดตามและ

ประเมิินผล และการประกัันคุุณภาพการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาของสถาบัันอุุดมศึึกษาทุุกแห่่ง 

ข้้อ 5 ในการจัดัทำำ�หรือืปรับัปรุงุหลักัสููตรการศึกึษา สถาบันัอุดุมศึกึษาต้้องบริหิารจัดัการ หลักัสููตรและออกแบบกระบวนการ

เรีียนรู้้�เพื่่�อให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์�ในผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาทั้้�งด้้านความรู้้� ด้้านทัักษะ ด้้านจริิยธรรม และ

ด้้านลัักษณะบุุคคล โดยต้้องแสดงถึึงพััฒนาการของผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�แตกต่่างกัันตามระดัับมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา 

ข้้อ 6 มาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาประกอบด้้วย 

(1) ระดัับอนุุปริิญญา มีีหนึ่่�งคุุณวุุฒิิ ได้้แก่่ คุุณวุุฒิิอนุุปริิญญา 

(2) ระดัับปริิญญาตรีี มีีหนึ่่�งคุุณวุุฒิิ ได้้แก่่ คุุณวุุฒิิปริิญญาตรีี 

(3) ระดัับบััณฑิิตศึึกษา มีีสี่่�คุุณวุุฒิิ ได้้แก่่ คุุณวุุฒิิประกาศนีียบััตรบััณฑิิต คุุณวุุฒิิปริิญญาโท คุุณวุุฒิิประกาศนีียบััตรบััณฑิิต

ชั้้�นสููง และคุุณวุุฒิิปริิญญาเอก 

ข้้อ 7 ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษาทุุกระดัับมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา ต้้องมีีอย่่างน้้อยสี่่�ด้้าน  

ดัังต่่อไปนี้้� 

(1) ด้้านความรู้้� 

(2) ด้้านทัักษะ 

(3) ด้้านจริิยธรรม 

(4) ด้้านลัักษณะบุุคคล 

รายละเอีียดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามวรรคหนึ่่�งให้้เป็็นไปตามที่่�คณะกรรมการประกาศกำำ�หนด 

ข้้อ 8 นอกจากผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ตามข้้อ 7 คณะกรรมการอาจประกาศกำำ�หนดผลลััพธ์ ์การเรียีนรู้้�ด้้านอื่่�นเพิ่่�มเติิมหรือืกำำ�หนด

รายละเอียีดผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นตามความจำำ�เป็น็ทางวิชิาการหรือวิชิาชีพีของแต่ล่ะสาขาหรือสาขาวิชิา โดยประกาศเป็น็มาตรฐาน

คุุณวุุฒิิในสาขาหรืือสาขาวิิชาก็็ได้้ 

ข้้อ 9 เพื่่�อประโยชน์์ในการสร้้างความมั่่�นใจในคุุณภาพของผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษา สถาบัันอุุดมศึึกษา ต้้องมีีระบบการประกััน

คุณุภาพผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�จริงิของทุกุหลักัสููตรการศึกึษาในแต่ล่ะระดับั และติดิตามประเมินิผลลััพธ์ก์ารเรียีนรู้้�ดังักล่า่วที่่�สามารถติดิตาม

ตรวจสอบได้้ตามหลักัธรรมาภิบิาล และนำำ�ไปใช้้ปรับัปรุงุกระบวนการบริหิารจัดัการหลักัสููตรและกระบวนการเรียีนรู้้�ให้้ได้้ผลลัพัธ์ก์าร

เรีียนรู้้�ตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิแต่่ละระดัับ ทั้้�งนี้้�ตามที่่�คณะกรรมการประกาศกำำ�หนด

ข้้อ 10 การนำำ�ผลการเรีียน ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� สมรรถนะ หรืือประสบการณ์์ที่่�ได้้จากการเรีียนรู้้�เพื่่�อพััฒนาตนเองหรือการ
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เรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิตมาเทีียบหน่่วยกิิตและสะสมไว้้เพื่่�อขอรัับคุุณวุุฒิิ ตามระดัับ ให้้เป็็นไปตามกฎกระทรวงว่่าด้้วยมาตรฐานหลัักสููตรการ

ศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษา 

ข้้อ 11 ให้้คณะกรรมการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนสถาบัันอุุดมศึึกษาให้้สามารถยกระดัับคุุณภาพการศึึกษาให้้สููงกว่่ามาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาที่่�กำำ�หนด 

ข้้อ 12 ให้้สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรมมีีหน้้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�และสนัับสนุุนการ

ปฏิิบััติิตามกฎกระทรวงนี้้� 

ข้้อ 13 คณะกรรมการอาจออกประกาศหรือแนวปฏิิบััติิอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับมาตรฐานคุุณวุุฒิิ ระดัับอุดมศึึกษานี้้�ได้้ การออก

ประกาศหรือแนวปฏิิบัตัิติามวรรคหนึ่่�งต้้องคำำ�นึงึถึงึความแตกต่่างหลากหลายของประเภทและกลุ่่�มของสถาบันัอุุดมศึึกษาตามกฎหมาย

ว่่าด้้วยการอุุดมศึึกษา 

ข้้อ 14 ให้้คณะกรรมการจััดให้้มีีการประเมิินผลและทบทวนข้้อกำำ�หนดในกฎกระทรวงนี้้� ทุุกห้้าปีีนัับแต่่วัันที่่�กฎกระทรวงนี้้�

ใช้้บัังคัับ โดยรัับฟัังความคิิดเห็็นของสถาบัันอุุดมศึึกษา ผู้้�เรีียน คณาจารย์์ และผู้้�ใช้้บััณฑิิตอย่่างกว้้างขวาง 

ข้้อ 15 คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาในหลัักสููตรที่่�สถาบัันอุุดมศึึกษาเปิิดสอนอยู่่�หรืือที่่�สถาบัันอุุดมศึึกษาแจ้้งให้้สำำ�นัักงานปลััด

กระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรมทราบตามมาตรา 55 วรรคหนึ่่�ง แห่่งพระราชบััญญััติิการอุุดมศึึกษา พ.ศ. 

2562 ก่่อนวัันที่่�กฎกระทรวงนี้้�ใช้้บัังคัับ ให้้ถืือว่่าเป็็นคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาตามกฎกระทรวงนี้้�แล้้ว

ข้้อ 16 คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาในหลักสููตรการศึกษาเดิิมที่่�กำำ�ลังอยู่่�ระหว่่างการปรัับปรุุง หรืือคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา

ในหลัักสููตรการศึกษาใหม่่ที่่�อยู่่�ระหว่่างการพัฒนาในวัันที่่�กฎกระทรวงนี้้�ใช้้บัังคัับ และได้้แจ้้งการปรัับปรุุงหลักสููตรหรือพััฒนา

หลัักสููตรใหม่่ดัังกล่่าวให้้สำำ�นัักงานปลััดกระทรวงการอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรมทราบภายในหกสิิบวัันนัับแต่่วััน

ที่่�กฎกระทรวงนี้้�ประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา ให้้ดำำ�เนิินการต่่อไปตามประกาศกระทรวงศึึกษาธิิการและประกาศคณะกรรมการ

การอุุดมศึึกษาที่่�เกี่่�ยวกัับกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ แนวทางการปฏิิบััติิตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับ

อุุดมศึึกษาแห่่งชาติิและมาตรฐานคุุณวุุฒิิในสาขาหรือสาขาวิิชา บรรดาที่่�ใช้้บัังคัับอยู่่�ในวัันก่่อนวัันที่่�กฎกระทรวงนี้้�ใช้้บัังคัับจนแล้้ว

เสร็็จซึ่่�งต้้องไม่่เกิินหกสิิบวัันนัับแต่่วัันที่่�กฎกระทรวงนี้้�ใช้้บัังคัับ โดยให้้ถืือว่่าการปรัับปรุุงหรืือพััฒนาหลัักสููตรใหม่่ดัังกล่่าว เป็็นการ

ดำำ�เนิินการตามกฎกระทรวงนี้้�แล้้ว

	3. ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา เรื่่�อง รายละเอีียดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับ

อุดุมศึกึษา พ.ศ. 2565 (ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุดุมศึกึษา เรื่่�อง รายละเอียีดผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ตามมาตรฐานคุณุวุฒุิิ

ระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565, 2565)

อาศัยัอำำ�นาจตามความในข้้อ 7 วรรคสองแห่ง่กฎกระทรวงมาตรฐานคุณุวุฒุิริะดับัอุดุมศึกึษา พ.ศ. 2565 ประกอบกับัมติคิณะ

กรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษาในการประชุุมครั้้�งที่่� 5/2565 เมื่่�อวัันที่่� 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 จึึงออกประกาศไว้้ ดัังต่่อไปนี้้� 

1. ประกาศนี้้�เรีียกว่่า “ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการอุุดมศึึกษา เรื่่�อง รายละเอีียดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 ” 

2. ประกาศนี้้�ให้้ใช้้บัังคัับตั้้�งแต่่วัันที่่� 27 กัันยายน 2565 เป็็นต้้นไป 

3. ในประกาศนี้้� 

“สถาบัันอุุดมศึึกษา” หมายความว่่า สถาบัันที่่�จััดการอุดมศึึกษาระดัับปริิญญาและระดัับ ต่ำำ��กว่่าปริิญญาทั้้�งที่่�เป็็นของรััฐ

และของเอกชน 

“มาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา” หมายความว่่า ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�เรีียนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการศึึกษา

ตามมาตรฐานหลัักสููตรการศึึกษาระดัับอุุดมศึึกษาที่่�กำำ�หนดขึ้้�นตามระดัับการศึึกษาแต่่ละระดัับ 
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“ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�” หมายความว่่า ผลที่่�เกิิดขึ้้�นแก่่ผู้้�เรีียนผ่่านกระบวนการเรีียนรู้้�ที่่�ได้้จากการศึึกษา ฝึึกอบรม หรืือ

ประสบการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากการฝึึกปฏิิบััติิหรืือการเรีียนรู้้�จริิงในที่่�ทำำ�งานระหว่่างการศึึกษา 

4. ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ตามคุุณวุุฒิิแต่่ละระดัับต้้องสอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ของหลัักสููตร สถาบัันอุุดมศึึกษา วิิชาชีีพ ประเทศ

ชาติิ และบริิบทโลก ประกอบด้้วยอย่่างน้้อย 4 ด้้าน ได้้แก่่

4.1 ความรู้้� (Knowledge ) หมายถึึง สิ่่�งที่่�สั่่�งสมมาจากการศึึกษาเล่่าเรีียน การค้้นคว้้า หรืือประสบการณ์์ที่่�เกิิดจากหลัักสููตร

ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นและเพีียงพอต่่อการนำำ�ไปปฏิิบััติิหรืือต่่อยอดความรู้้�ในการประกอบอาชีีพ ดำำ�รงชีีวิิต อยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมและพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืนสำำ�หรัับการดำำ�รงชีีวิิตในยุุคดิิจิิทััล 

4.2 ทัักษะ (Skills ) หมายถึึง ความสามารถที่่�เกิิดจากการเรีียนรู้้� ฝึึกฝนปฏิิบััติิให้้เกิิดความแคล่่วคล่่อง ว่่องไว และชำำ�นาญ

เพื่่�อพััฒนางาน พััฒนาวิิชาชีีพหรืือวิิชาการ พััฒนาตน และพััฒนาสัังคม สำำ�หรัับการดำำ�รงชีีวิิตในยุุคดิิจิิทััล 

4.3 จริิยธรรม (Ethics ) หมายถึึง พฤติิกรรมหรืือการกระทำำ�ระดัับบุุคคลที่่�สะท้้อนถึึงความเป็็นผู้้�มีีคุุณธรรม ศีีลธรรมและ

จรรยาบรรณเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนรวมและส่่วนตน ทั้้�งต่่อหน้้าและลัับหลัังผู้้�อื่่�น

4.4 ลัักษณะบุุคคล (Character ) หมายถึึง บุุคลิิกภาพ ลัักษณะนิิสััยและค่่านิิยมที่่�สะท้้อนคุุณลัักษณะเฉพาะศาสตร์์ วิิชาชีีพ 

และสถาบััน โดยพััฒนาผ่่านการเรีียนรู้้�และการฝึึก ประสบการณ์จากหลักสููตร ให้้มีความเหมาะสมกัับแต่่ละระดัับมาตรฐานคุุณวุุฒิิ

ระดัับอุุดมศึึกษา 

5. รายละเอีียดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�แต่่ละด้้านในข้้อ 4 ตามคุุณวุุฒิิแต่่ละระดัับ เป็็นไปตาม เอกสารแนบท้้ายประกาศฉบัับนี้้� 

6. สถาบันัอุดุมศึกึษาต้้องแสดงความรับัผิดิชอบที่่�ตรวจสอบได้้ในการผลิติบัณัฑิติให้้ได้้ผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ที่่�กำำ�หนดในหลักัสููตร 

โดยออกแบบและพััฒนาระบบและกลไกหรืือวิิธีีการ พร้้อมหลัักฐานเชิิงประจัักษ์์ สำำ�หรัับการตรวจสอบหลัักสููตรการศึึกษาและตรวจ

สอบการดำำ�เนิินการจััดการศึึกษาเพื่่�อการรัับรองมาตรฐานการอุุดมศึึกษาของหลัักสููตรการศึึกษา

สรุุปหลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏ              รำำ�ไพพรรณีี

อยู่่�ในช่่วงระยะเวลาการปรัับปรุุงหลักสููตรตามเกณฑ์์ของกฎกระทรวง ดัังนั้้�นหลักสููตรจึึงจำำ�เป็็นต้้องดำำ�เนิินการปรัับปรุุงหลักสููตรให้้

ทัันสมััย โดยยึึดผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 4 ด้้าน คืือ ความรู้้� ทัักษะ จริิยธรรม และคุุณลัักษณะบุุคคล เพื่่�อให้้หลัักสููตรเป็็นไปตามมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา

งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง

1. สุรุียี์พ์ร สลัับสี และพงษ์์พัตั วัฒันพงศ์์ศิริิ ิ(2562) ศึกึษาเรื่่�องการพัฒนานัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััย

ราชภััฏธนบุุรีีตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ ผลการวิจััยพบว่า 1) นัักศึึกษามีีคุุณลัักษณะตามกรอบมาตรฐาน

คุุณวุุฒิิระดัับปริิญญาตรีีทั้้�ง5 ด้้าน พบว่่า นัักศึึกษามีีความโดดเด่่นในเรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรม รวมถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคล

และความรัับผิิดชอบ 2) พบว่่า การทวนสอบผลสััมฤทธิ์์�รายวิิชาของนัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 1 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย=3.80) 

นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 2 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย=3.69)นัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 3 ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย=3.69) และ

นักัศึกึษาชั้้�นปีทีี่่� 4 ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก (ค่า่เฉลี่่�ย=3.80) 3) พบว่า่ ระดับัความคิดิเห็น็และความพึงึพอใจของนักัศึกึษาสาขาวิชิา

รัฐัประศาสนศาสตร์เ์กี่่�ยวกัับคุณลัักษณะของบัณัฑิติตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิริะดัับอุดมศึึกษาแห่่งชาติิในภาพรวมมีีระดัับความคิิดเห็น็

อยู่่�ในระดัับมาก (ค่่าเฉลี่่�ย=3.96) และ 4) ในส่่วนการพััฒนาพบว่่า ต้้องสร้้างการมีีวิินััยในตนเอง (Self-Discipline) ต้้องพััฒนาทัักษะ

การปฏิิบััติิงาน ต้้องพััฒนาทัักษะ(Language Skills) ต้้องพััฒนาทัักษะความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม (Creative and Innovative 

Skills) ต้้องพััฒนาทัักษะการเป็็นผู้้�นำำ�และการจััดการ (Leadership and Management Skills) และต้้องพััฒนาทัักษะด้้านเทคโนโลยีี

สารสนเทศ (Information Technology Skill) 
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2. จีรีเนาว์ ์ทัศัศรี ี(2558) ศึกึษาเรื่่�องความคิดิเห็น็ของผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียีต่อ่การปรับัหลักัสููตรพยาบาลศาสตรมหาบัณัฑิติของ

คณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์ ์ผลการวิจัยัพบว่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความคิิดเห็น็ต่่อผลลััพธ์ก์ารเรียีนรู้้�ของหลักสููตรใน

ทุุกด้้าน ได้้แก่่ (1) การพััฒนาคุุณธรรม จริิยธรรม (2) ความรู้้� (3) ทัักษะทางปััญญา (4) ทัักษะความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความ

รัับผิิดชอบ (5) ทัักษะการวิิเคราะห์์ การสื่่�อสาร และเทคโนโลยีีสารสนเทศ และ (6) ทัักษะการปฏิิบััติิทางวิิชาชีีพอยู่่�ในระดัับมาก ส่่วน

โครงสร้้างหลัักสููตร แผน ก. พบว่่า นัักศึึกษา อาจารย์์ และผู้้�ใช้้บริิการที่่�เป็็นพยาบาล ส่่วนใหญ่่มีีความคิิดที่่�เห็็นด้้วย คิิดเป็็นร้้อยละ 

92.64 87.84 และ 66.25 ตามลำำ�ดัับ และโครงสร้้างหลัักสููตร แผน ข. พบว่่า นัักศึึกษา อาจารย์์ และผู้้�ใช้้บริิการที่่�เป็็นพยาบาล ส่่วน

ใหญ่่มีีความคิิดที่่�เห็็นด้้วย คิิดเป็็นร้้อยละ 89.87 80.43 และ 66.67 ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งข้้อมููลจากการศึึกษาครั้้�งนี้้�เป็็นประโยชน์์ทั้้�งแก่่ผู้้�

บริิหารและผู้้�เกี่่�ยวข้้องที่่�อาจนำำ�ไปใช้้ในการปรัับหลัักสููตรพยาบาลศาสตรมหาบััณฑิิตต่่อไป

3. สุุรชััย ฐานสโร และคณะ (2561) ศึึกษาเรื่่�องการวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะบััณฑิิตที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�ใช้้บััณฑิิต สาขาการ

โรงแรม การท่่องเที่่�ยวและนัันทนาการ คณะศิิลปศาสตร์์ สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง ผลการวิิจััยพบว่่า 

1. ความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้บััณฑิิตที่่�มีีต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาการโรงแรมการท่่องเที่่�ยวและนัันทนาการ โดยแบ่่ง

ออกเป็็น 4 ด้้าน พบว่่า 

1.1 ด้้านวััตถุุประสงค์์ของหลัักสููตร พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ มีีคุุณธรรม จริิยธรรม มีีใจ รัักในงานบริิการและ

สำำ�นึึกในจรรยาบรรณทางวิิชาชีีพ มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ตลอดจนตระหนัักในหน้้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.56 

1.2 ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนการสอน พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ มีีการจััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาการโรงแรม 

การท่่องเที่่�ยวและนัันทนาการ โดยเน้้นการจััดการความรู้้�และทัักษะการปฏิิบััติิ มีีค่่าเฉลี่่�ย เท่่ากัับ 4.46 

1.3 ด้้านความเหมาะสมของหลัักสููตร พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือสมควรเปิิดหลัักสููตร   การโรงแรม การท่่องเที่่�ยว

และนัันทนาการ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54 

1.4 ด้้านความรู้้�และทัักษะการปฏิิบััติิที่่�นัักศึึกษาควรได้้เรีียนรู้้� พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ รายวิิชาการท่่องเที่่�ยว 

มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.40 

2. ความต้้องการของนัักเรียีนในการเลืือกศึกึษาต่อ่หลักสููตรศิลปศาสตรบัณัฑิติ สาขาการโรงแรม การท่องเที่่�ยวและนันัทนาการ 

โดยแบ่่งออกเป็็น 3 ด้้าน พบว่่า 

2.1 ด้้านสถาบััน พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือสถาบัันมีีความพร้้อมในการจััดการศึึกษา มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.11

2.2 ด้้านหลัักสููตร แบ่่งย่่อยเป็็น 2 ด้้าน คืือ 

2.2.1 ด้้านความรู้้� พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือการดำำ�เนิินงานและการจััดการครััว มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.99 

2.2.2 ด้้านทัักษะ พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวและบริิการ มีีค่่าเฉลี่่�ย

เท่่ากัับ 4.11

2.3 ด้้านความสนใจในการศึึกษาต่่อ พบว่่ารายการที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือเมื่่�อสำำ�เร็็จการศึึกษาในหลัักสููตรจะทำำ�ให้้มีีรายได้้

ดีีเมื่่�อนำำ�ไปประกอบอาชีีพ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.13

	4. สิริิกิัญัญา เสติ ิและคณะ (2566) ศึกึษาเรื่่�องการพัฒันาหลักัสููตรสู่่�การเป็น็หลักัสููตรมุ่่�งเน้้นสมรรถนะ : กรณีศึีึกษาหลักัสููตร

รััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏมหาสารคามผลการวิิจััย พบว่่าสมรรถนะที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียภายนอกคาดหวัังมากที่่�สุุด คืือด้้านบุุคลิิกภาพภายนอก สมรรถนะที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในคาดหวัังมากที่่�สุุด คืือสมรรถนะ

ด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม แนวทางการพััฒนาหลัักสููตรที่่�สำำ�คััญ คืือ การมุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุุคลิิกภาพภายนอกและการส่่งเสริิมคุุณธรรม 

จริิยธรรมให้้นัักศึึกษา
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5. วิิฑููรย์์ วีีรศิิลป์์ (2565) ศึึกษาเรื่่�องความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้บััณฑิิตที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของบััณฑิิตตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิ

ระดับัอุดมศึกึษา หลักัสููตรรัฐัประศาสนศาสตรบัณัฑิติ สาขาวิชิารัฐัประศาสนศาสตร์ ์มหาวิทิยาลััยภาคตะวัันออกเฉียีงเหนือ ผลการวิจิัยั

พบว่าผู้้�ใช้้บัณัฑิติมีีระดัับความคิิดเห็น็ต่่อคุุณลัักษณะของบัณัฑิติหรือความสามารถในการปฏิิบัติัิงานของบัณัฑิติในภาพรวมอยู่่�ในระดัับ

มาก เมื่่�อเรีียงลำำ�ดัับระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้บััณฑิิตต่่อคุุณลัักษณะของบััณฑิิตจากมากไปน้้อย พบว่่าด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม อยู่่�ใน

ระดัับมากที่่�สุุด มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.52 รองลงมาได้้แก่่ ด้้านทัักษะความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความรัับผิิดชอบอยู่่�ในระดัับมาก มีี

ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.41 ด้้านทัักษะทางปััญญาอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.39 ด้้านความรู้้�อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.35 

และด้้านทัักษะการวิิเคราะห์์เชิิงตััวเลขการสื่่�อสารและการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.30 ตามลำำ�ดัับ

	6. กฤตยา ทองผาสุุข (2565) ศึึกษาเรื่่�องผลการเรีียนรู้้�ตามความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย:หลัักสููตรวิิศวกรรมศาสตร

บััณฑิิต สาขาวิิชาวิิศวกรรมไฟฟ้้าและการศึึกษา (5 ปีี) ผลการวิิจััยพบว่่า 1) ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�ง 3 กลุ่่�มคาดหวัังให้้เป็็นบััณฑิิตที่่�คิิด

อย่่างมีีตรรกะ มีีเหตุุมีีผล ส่่วนความรู้้�และทัักษะเฉพาะทางพบว่่านายจ้้างให้้ความเห็็น

เกี่่�ยวกัับหััวข้้อเฉพาะทางตามสายงานที่่�จะทำำ� แต่่ผู้้�สอนให้้ความสำำ�คััญกัับหััวข้้อที่่�กำำ�ลัังได้้รัับความสนใจในภาคอุุตสาหกรรม 

สำำ�หรับคุณลัักษะส่่วนบุุคคลพบว่านายจ้้างและผู้้�สอนคาดหวังให้้บััณฑิิตมีีความอดทน มุ่่�งมั่่�น สู้้�งานใฝ่่หาความรู้้�และศึึกษาเพิ่่�มเติิมได้้

ด้้วยตนเอง มีีความยืืดหยุ่่�นสามารถปรัับตััวได้้ และ 2) ผลการประเมิินความคาดหวัังต่่อผลการเรีียนรู้้�ของหลัักสููตรในแต่่ละข้้ออยู่่�ใน

ระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด โดยนายจ้้างคาดหวังให้้บััณฑิิตมีีคุุณธรรม จรรยาบรรณและความรัับผิดชอบในการปฏิิบััติิงานด้้านวิิศวกรรม

ไฟฟ้าและการศึึกษาที่่�ต้้องคำำ�นึงถึึงผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม มีีความสามารถปฏิิบััติิงานโดยใช้้หลักการทางด้้านวิิศวกรรม

ไฟฟ้้าและสาขาวิิชาชีีพได้้ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 5.00)

4. กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ภาพที่่� 1

กรอบแนวคิิดการวิิจััย

5. ระเบีียบวิิธีีวิิจััย
1. ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

ประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� จำำ�นวน 4 กลุ่่�ม ได้้แก่่ นัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ชั้้�นปีีที่่� 3 จำำ�นวนทั้้�งหมด  

93 คน กำำ�หนดจำำ�นวนของกลุ่่�มตััวอย่่างกลุ่่�มนี้้�ที่่�ความคลาดเคลื่่�อน 0.05 โดยใช้้สููตรของทาโร่่ ยามาเน่่ (Yamane, 1967) ได้้จำำ�นวน

กลุ่่�มตััวอย่่าง 75 คน โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มอย่่างง่่ายในการเก็็บแบบสอบถามกลุ่่�มตััวอย่่าง ดัังข้้อมููลในตาราง
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ตารางที่่� 1

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััย

และผู้้�ใช้้บััณฑิิต (ผู้้�ประกอบการจากหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน) จำำ�นวน 10 คน ศิิษย์์เก่่า 10 คน และอาจารย์์ประจำำ�

หลัักสููตร (หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต) 5 คน โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง

2. ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย ได้้แก่่ ตััวแปรต้้น คืือ เพศ สถานะของผู้้�ตอบแบบสอบถาม และความคาดหวัังในการประกอบอาชีีพ

ในอนาคตของนัักศึึกษา และตััวแปรตาม คืือความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 4 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านความรู้้� ด้้าน

ทัักษะ ด้้านจริิยธรรมและด้้านลัักษณะบุุคคล และความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อโครงสร้้างหลัักสููตร

3. ขอบเขตการวิิจััย

1. ขอบเขตด้้านเนื้้�อหา  

การศึกษาเรื่่�องความคิดิเห็น็ของผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสียีต่อ่การปรับัปรุงุหลักสููตรรัฐัประศาสนศาสตรบัณัฑิติผู้้�วิจิัยัได้้ทำำ�การศึกึษา

ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียใน 2 ประเด็็น ได้้แก่่ ผลลััพธ์์การเรีียนรู้้� 4 ด้้าน คืือ ด้้านความรู้้� ด้้านทัักษะ ด้้านจริิยธรรมและด้้าน

ลัักษณะบุุคคล และโครงสร้้างหลัักสููตร คืือรายวิิชาในกลุ่่�มวิิชาแกนและรายวิิชาเฉพาะด้้าน	

2. ขอบเขตด้้านระยะเวลา

ระยะเวลาในการดำำ�เนิินการวิิจััยครั้้�งนี้้�ตั้้�งแต่่เดืือนธัันวาคม 2566 – สิิงหาคม 2567

4. เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

ในการวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้แบบสอบถามในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 2 ชุุด ดัังนี้้�

(ชุุดที่่� 1) จำำ�นวน 3 ตอน คืือ 	  

ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป ประกอบไปด้้วย คำำ�ถามแบบเลืือกตอบ จำำ�นวน 2 ข้้อ ได้้แก่่ เพศและความคาดหวัังในการประกอบ

อาชีีพในอนาคตของนัักศึึกษา

ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษา 4 ด้้านโดยลัักษณะคำำ�ถามเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) ได้้แก่่ ด้้านความรู้้�จำำ�นวน 6 ข้้อ ด้้านทัักษะจำำ�นวน 8 ข้้อ ด้้านจริิยธรรมจำำ�นวน 7 ข้้อ และ

ด้้านลัักษณะบุุคคลจำำ�นวน 8 ข้้อ

ตอนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ด้้านความรู้้� ทัักษะ จริิยธรรมและลัักษณะบุุคคล

(ชุุดที่่�2) จำำ�นวน 4 ตอน คืือ

ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป ประกอบไปด้้วย คำำ�ถามแบบเลืือกตอบ จำำ�นวน 2 ข้้อ ได้้แก่่ เพศและสถานะของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของผู้้�สำำ�เร็็จการศึึกษา 4 ด้้านโดยลัักษณะคำำ�ถามเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) ได้้แก่่ ด้้านความรู้้�จำำ�นวน 6 ข้้อ ด้้านทัักษะจำำ�นวน 8 ข้้อ ด้้านจริิยธรรมจำำ�นวน 7 ข้้อ และ

ด้้านลัักษณะบุุคคลจำำ�นวน 8 ข้้อ
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ตอนที่่� 3 ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียต่่อรายวิิชาในหมวดวิิชาเฉพาะของหลักสููตรโดยลัักษณะคำำ�ถามเป็็นแบบ

มาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) จำำ�นวน 59 ข้้อ

ตอนที่่� 4 ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ด้้านความรู้้� ทัักษะ จริิยธรรมและลัักษณะบุุคคล

5. การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

1) ผู้้�วิิจััยทำำ�การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากนัักศึึกษาสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ชั้้�นปีีที่่� 3 โดยผู้้�วิิจััยประสานขอความร่่วมมืือ

อาจารย์์ที่่�ปรึึกษานัักศึึกษาชั้้�นปีีที่่� 3 เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์เก็็บรวบรวมข้้อมููลและนััดหมายวัันเวลา และสถานที่่�ในการขอเข้้าไปเก็็บ

รวบรวมข้้อมููล 

2) ก่่อนเก็็บข้้อมููลผู้้�วิิจััยทำำ�การชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย ขั้้�นตอนการวิิจััยประโยชน์์ที่่�ได้้จากการวิิจััย อธิิบายคำำ�ชี้้�แจง

และรายละเอีียดในการตอบแบบสอบถามให้้นัักศึึกษาที่่�เป็็นกลุ่่�มตััวอย่่างฟัังจนเข้้าใจ 

3) การเก็็บข้้อมููลวิิจัยัเป็็นไปโดยสมััครใจ โดยเก็็บข้้อมููลจากนัักศึึกษาที่่�เต็็มใจและยิินยอมให้้ข้้อมููลเท่า่นั้้�น ส่ว่นผู้้�ประกอบการ

จากหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน 10 คน ศิิษย์์เก่่า 10 คน และอาจารย์์ประจำำ�หลัักสููตร 5 คนใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง 

4) ผู้้�วิิจัยัทำำ�หนังัสือืขอความอนุุเคราะห์ก์ารเก็บ็รวบรวมข้้อมููลไปยังักลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ผ่า่นคุุณลักัษณะในการคัดัเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่่าง

ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด โดยขอความอนุุเคราะห์์กลุ่่�มตััวอย่่างแสดงความประสงค์์ในการตอบแบบสอบถามล่่วงหน้้า 2 สััปดาห์์ โดยการ

เก็็บข้้อมููลวิิจััยเป็็นไปโดยสมััครใจ 

6. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลและสถิิติิที่่�ใช้้

ผู้้�วิิจััยวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิพรรณนา (Descriptive statistics) ได้้แก่่ ค่่าร้้อยละ (Percentage) ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ค่่าส่่วน

เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

6. ผลการวิิจััย
ตอนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ผลการวิจััยพบว่า ผู้้�ตอบแบบสอบถามเป็็นเพศหญิิงร้้อยละ 72.0 เป็็นนัักศึึกษาร้้อยละ 75.0 โดยมีีความคาดหวัังในการ

ประกอบอาชีีพในอนาคตเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ในหน่่วยงานภาครััฐร้้อยละ 68.0

ตอนที่่� 2 ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของบััณฑิิตสาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์

ผลการวิิจััยพบว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�มีีต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของบััณฑิิตภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่า

เฉลี่่�ย = 4.34) โดยผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียคาดหวัังต่่อบััณฑิิตรััฐประศาสนศาสตร์์ คืือ ด้้านจริิยธรรม (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.60) 

และด้้านลัักษณะบุุคคล (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.39) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด รองลงมาคืือด้้านทัักษะ(ค่่าเฉลี่่�ย = 4.19)  และความรู้้�(ค่่าเฉลี่่�ย = 

4.14) อยู่่�ในระดัับมากตามลำำ�ดัับ 

ตอนที่่� 3 ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อรายวิิชาในหมวดวิิชาเฉพาะของหลัักสููตร

ผลการวิิจััยพบว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�มีีต่่อรายวิิชาในโครงสร้้างหลัักสููตรกลุ่่�มวิิชาแกน (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.57) 

และรายวิิชาเฉพาะด้้าน (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.24) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

7. อภิิปรายผล
	1. ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�มีีต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของบััณฑิิตภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.34) 

โดยผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียคาดหวังต่่อบััณฑิิตรััฐประศาสนศาสตร์์ คืือ ด้้านจริยธรรม (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.60) และด้้าน

ลัักษณะบุุคคล (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.39) อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด รองลงมาคืือด้้านทัักษะ(ค่่าเฉลี่่�ย = 4.19)  และความรู้้�(ค่่าเฉลี่่�ย = 4.14) อยู่่�ใน
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ระดัับมากตามลำำ�ดับั จะเห็น็ได้้ว่าผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสีียมีีความคิดิเห็น็ต่่อผลลััพธ์ก์ารเรียีนรู้้�อยู่่�ในระดับัมากที่่�สุดุ เนื่่�องจากคาดหวังบัณัฑิติ

ที่่�มีีคุุณสมบััติิที่่�ดีี และเหมาะสมเพื่่�อปฏิิบััติิงานในหน่่วยงานของตน อัันจะทำำ�ให้้การทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งเสริิมการพัฒนาหน่่วย

งานได้้เป็็นอย่่างดีี โดยผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�คาดหวัังเป็็นลำำ�ดัับแรก คืือด้้านคุุณธรรม อาจเนื่่�องจาก ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต้้องการคนที่่�มีี

ความซื่่�อสััตย์์ เคารพกฎระเบีียบ และมีีวิินััยในการทำำ�งาน ซึ่่�งคุุณลัักษณะเหล่่านี้้�ไม่่สามารถปลููกฝัังได้้ในระยะเวลาสั้้�น ดัังนั้้�นบััณฑิิตที่่�

มีคีุณุลักัษณะเหล่า่นี้้�จะทำำ�ให้้องค์์กรมีคีวามโปร่ง่ใส มีปีระสิิทธิภิาพ และมีบีรรยากาศที่่�ดีใีนการทำำ�งาน โดยมองว่า่ความรู้้�และทักัษะใน

การทำำ�งานมีีความสำำ�คัญัไม่่น้้อยไปกว่่ากััน แต่่สามารถเรียีนรู้้�และพััฒนาได้้ในระหว่างการปฏิิบัติัิงาน แต่่คุณุธรรม จริยิธรรมเป็็นสิ่่�งที่่�ต้้อง

มีีอยู่่�ในตนของบััณฑิิต สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของสิิริิกััญญา เสติิ และคณะ (2566) ศึึกษาเรื่่�องการพััฒนาหลัักสููตรสู่่�การเป็็นหลัักสููตร

มุ่่�งเน้้นสมรรถนะ : กรณีีศึึกษาหลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏมหาสารคาม 

ผลการวิิจััยพบว่่าสมรรถนะที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียภายในคาดหวัังมากที่่�สุุด คืือ สมรรถนะด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม แนวทางการพััฒนา

หลัักสููตรที่่�สำำ�คััญ คืือ การมุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุุคลิิกภาพภายนอก และการส่่งเสริิมคุุณธรรม จริิยธรรมให้้นัักศึึกษา รวมทั้้�งวิิฑููรย์์ วีีรศิิลป์์ 

(2565) ศึึกษาเรื่่�องความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้บััณฑิิตที่่�มีีต่่อคุุณลัักษณะของบััณฑิิตตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษา หลัักสููตรรััฐ

ประศาสนศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชารััฐประศาสนศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�ใช้้บััณฑิิตมีีระดัับ

ความคิิดเห็็นต่่อคุุณลัักษณะของบััณฑิิต หรืือความสามารถในการปฏิิบััติิงานของบััณฑิิตในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อเรีียงลำำ�ดัับ

ระดัับความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้บััณฑิิตต่่อคุุณลัักษณะของบััณฑิิตจากมากไปน้้อย พบว่่า ด้้านคุุณธรรม จริิยธรรม อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด มีี

ค่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ4.52 รองลงมาได้้แก่่ ด้้านทัักษะความสััมพัันธ์ร์ะหว่างบุุคคลและความรัับผิดชอบอยู่่�ในระดัับมาก มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.41 

ด้้านทัักษะทางปััญญาอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.39 ด้้านความรู้้� อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.35 และด้้านทัักษะการ

วิิเคราะห์์เชิิงตััวเลขการสื่่�อสารและการใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.30 ตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้�สุุรีีย์์พร 

สลับัสี ีและพงษ์์พัตั วัฒันพงศ์ศ์ิริิ ิ(2562) ศึกึษา เรื่่�องการพัฒันานักัศึึกษาสาขาวิิชารัฐัประศาสนศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยัราชภัฏัธนบุรุีตีาม

กรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับอุุดมศึึกษาแห่่งชาติิ ผลการวิิจััยพบว่่านัักศึึกษามีีคุุณลัักษณะตามกรอบมาตรฐานคุุณวุุฒิิระดัับปริิญญา

ตรีีทั้้�ง 5 ด้้าน พบว่่า นัักศึึกษามีีความโดดเด่่นในเรื่่�องคุุณธรรมและจริิยธรรม รวมถึึงความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความรัับผิิดชอบ 

และจีีรเนาว์์ ทััศศรีี (2558) ศึึกษา เรื่่�องความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการปรัับหลัักสููตรพยาบาลศาสตรมหาบััณฑิิตของคณะ

พยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ผลการวิิจััย พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างมีีความคิิดเห็็นต่่อผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ของหลัักสููตรในทุุก

ด้้าน ได้้แก่่ (1) การพััฒนาคุุณธรรม จริิยธรรม (2) ความรู้้� (3) ทัักษะทางปััญญา (4) ทัักษะความสััมพัันธ์์ระหว่่างบุุคคลและความรัับ

ผิิดชอบ (5) ทัักษะการวิิเคราะห์์ การสื่่�อสาร และเทคโนโลยีีสารสนเทศ และ (6) ทัักษะการปฏิิบััติิทางวิิชาชีีพอยู่่�ในระดัับมาก และ

สอดคล้้องกัับกฤตยา ทองผาสุุข. (2565) ศึึกษาเรื่่�องผลการเรีียนรู้้�ตามความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย:หลัักสููตรวิิศวกรรมศาสตร

บััณฑิิต สาขาวิิชาวิิศวกรรมไฟฟ้้าและการศึึกษา (5 ปีี) ผลการประเมิินความคาดหวัังต่่อผลการเรีียนรู้้�ของหลัักสููตรในแต่่ละข้้ออยู่่�ใน

ระดัับมากถึึงมากที่่�สุุด โดยนายจ้้างคาดหวังให้้บััณฑิิตมีีคุุณธรรม จรรยาบรรณและความรัับผิดชอบในการปฏิิบััติิงานด้้านวิิศวกรรม

ไฟฟ้าและการศึกษาที่่�ต้้องคำำ�นึงถึึงผลกระทบต่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมีีความสามารถปฏิิบััติิงานโดยใช้้หลักการทางด้้านวิิศวกรรม

ไฟฟ้้าและสาขาวิิชาชีีพได้้ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด (ค่่าเฉลี่่�ย = 5.00)

2. ความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียที่่�มีีต่่อรายวิิชาในโครงสร้้างหลัักสููตรกลุ่่�มวิิชาแกน (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.57) และรายวิิชา

เฉพาะด้้าน (ค่่าเฉลี่่�ย = 4.24 )อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุดสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของจีีรเนาว์์ ทััศศรีี (2558) ศึึกษาเรื่่�องความคิิดเห็็นของผู้้�มีี

ส่ว่นได้้ส่ว่นเสียีต่อ่การปรับัหลักัสููตรพยาบาลศาสตรมหาบัณัฑิติของคณะพยาบาลศาสตร์ ์มหาวิทิยาลัยัสงขลานครินิทร์ ์ผลการวิจิัยัพบ

ว่่า โครงสร้้างหลัักสููตร แผน ก. พบว่่า นัักศึึกษา อาจารย์์ และผู้้�ใช้้บริิการที่่�เป็็นพยาบาล ส่่วนใหญ่่มีีความคิิดที่่�เห็็นด้้วย คิิดเป็็นร้้อยละ 

92.64, 87.84 และ 66.25 ตามลำำ�ดัับ และโครงสร้้างหลัักสููตร แผน ข. พบว่่า นัักศึึกษา อาจารย์์ และผู้้�ใช้้บริิการที่่�เป็็นพยาบาล ส่่วน

ใหญ่่มีีความคิิดที่่�เห็็นด้้วย คิิดเป็็นร้้อยละ 89.87,  80.43 และ 66.67 ตามลำำ�ดัับ นอกจากนี้้�สุุรชััย ฐานสโร และคณะ (2561) ศึึกษา
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เรื่่�องการวิิเคราะห์์คุุณลัักษณะบััณฑิิตที่่�พึึงประสงค์์ของผู้้�ใช้้บััณฑิิต สาขาการโรงแรม การท่่องเที่่�ยวและนัันทนาการ คณะศิิลปศาสตร์์ 

สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง ผลการวิิจััยพบว่่า ความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้บััณฑิิตที่่�มีีต่่อหลัักสููตรศิิลปศาสตร

บััณฑิิต สาขาการโรงแรมการท่่องเที่่�ยวและนัันทนาการ ด้้านเนื้้�อหาการเรีียนการสอน พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ มีีการ

จััดการเรีียนการสอนในรายวิิชาการโรงแรม การท่่องเที่่�ยวและนัันทนาการ โดยเน้้นการจััดการความรู้้�และทัักษะการปฏิิบััติิ มีีค่่าเฉลี่่�ย 

เท่่ากัับ 4.46 และด้้านความเหมาะสมของหลัักสููตร พบว่่ารายข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด คืือ สมควรเปิิดหลัักสููตรการโรงแรม การท่่อง

เที่่�ยวและนัันทนาการ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.54 

8. องค์์ความรู้้�ใหม่่
ผลลัพัธ์ก์ารเรียีนรู้้�ของผู้้�สำำ�เร็จ็การศึกษาระดับัปริญิญาตรีีมาตรฐานคุุณวุุฒิริะดับัอุดมศึึกษา พ.ศ. 2565 ต้้องมีีอย่า่งน้้อยสี่่�ด้้าน 

ดัังต่่อไปนี้้� ด้้านความรู้้� ด้้านทัักษะ ด้้านจริิยธรรม และด้้านลัักษณะบุุคคล เพื่่�อให้้หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตมีีความทัันสมััย 

ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้บััณฑิิต และการเปลี่่�ยนแปลงของบริิบททางสัังคมในปััจจุุบััน หลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตจึึง

ให้้ความสำำ�คััญในการดำำ�เนิินการปรัับปรุุงหลัักสููตร โดยนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้การปรัับปรุุงหลัักสููตรให้้มีีประสิิทธิิภาพ องค์์ความรู้้�ใหม่่ที่่�

ได้้จากการวิิจััย คืือผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ตามลำำ�ดัับความสำำ�คััญ ดัังนี้้� ด้้านจริิยธรรม 

ด้้านลัักษณะบุุคคล ด้้านทัักษะ และด้้านความรู้้� นอกจากนี้้�หลักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตพบว่่ารายวิิชาในโครงสร้้างหลัักสููตร

กลุ่่�มวิิชาแกนและรายวิิชาเฉพาะด้้านมีีความสอดคล้้องกัับความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด

9. ข้้อเสนอแนะ
1. ข้้อเสนอแนะในการนำำ�ผลการวิิจััยไปใช้้ประโยชน์์

1. หลัักสููตรควรออกแบบรายวิิชาในแผนการเรีียนที่่�สามารถสอดแทรกผลลััพธ์์การเรีียนรู้้�ทั้้�งสี่่�ด้้านให้้กัับนัักศึึกษา

2. หลัักสููตรควรปรัับปรุุงรายวิิชาในโครงสร้้างของหลัักสููตรรััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตให้้มีีความทัันสมััย และสอดคล้้องกัับ

ความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเพื่่�อให้้บััณฑิิตมีีคุุณลัักษณะตรงกัับความต้้องการของผู้้�ใช้้บััณฑิิต

2. ข้้อเสนอแนะในการทำำ�วิิจััยครั้้�งต่่อไป

1. ควรมีกีารศึกษาความต้้องการของผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่วนเสีียด้้วยการสัมภาษณ์เ์ชิงิลึกึในประเด็็นอื่่�นๆเพิ่่�มเติิม เช่น่ การจัดัการเรียีน

การสอน คุุณภาพของอาจารย์์ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก เป็็นต้้น

2. ควรมีีการศึึกษาข้้อมููลเชิิงลึึกด้้วยการวิิจััยเชิิงคุุณภาพเพื่่�อให้้ได้้รายละเอีียดการสร้้าง PLO, CLO และYLO ของหลัักสููตร

รััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิตที่่�ครอบคลุุมมากขึ้้�น
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