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บทคัดย่อ 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย: 1. เพื่อศึกษาระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี  2. เพื่อเปรียบเทียบ
ความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จ าแนกตามลักษณะส่วนบุคคล ระเบียบวิธีวิจัย: ใช้การศึกษาเชิงปริมาณโดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จ านวน 235 คน การก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยด้วยการใช้สูตรของ ยามาเน่ (Yamane) ได้กลุ่มตัวอย่าง 149 คน และท าการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ 
Independent Sample t-Test และ One-Way ANOVA ที ่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ผลการวิจัย: พบว่า ระดับ
ความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาวในภาพรวมอยู่ในระดับมีความสุข เมื่อพิจารณาระดับความสุขของบุคลากรเป็นรายด้าน 
พบว่ามีความสุขอยู่ในระดับมีความสุข จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านน ้าใจดี 2) ด้านใฝ่รู้ดี 3) ด้านสังคมดี 4) ด้านครอบครัวดี 5) 
ด้านสุขภาพดี 6) ด้านผ่อนคลายดี และ 7) ด้านสุขภาพเงินดี นอกจากน้ียังพบว่ามีความสุขอยู่ในระดับมีความสขุมาก จ านวน 2 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านจิตวิญญาณดี และ 2) ด้านการงานดี ผลการเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาวจ าแนกตามเพศ 
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อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานที่ปฏิบัติ สายงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือน พบว่าบุคลากรที่มีเพศ และสายงานที่ปฏิบัติต่างกัน มีความสุขแตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มีอายุ 
ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่อ
เดือนต่างกันมีความสุขไม่แตกต่างกัน สรุป: การศึกษาความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับ "มี
ความสุข" โดยมีความแตกต่างด้านความสุขระหว่างกลุ่มที่มีเพศและสายงานต่างกัน แต่ปัจจัยอื่นๆ ไม่มีผลต่อระดับความสุข 
 
ค าส าคัญ : ความสุขของบุคลากร; โรงพยาบาลสอยดาว; จังหวัดจันทบุรี 
 

                                             
ABSTRACT 
 Objective: 1) to examine the happiness levels of personnel at Soi Dao Hospital, Soi Dao District, Chanthaburi 
Province, and 2) to compare happiness levels among personnel based on their personal characteristics. 
Methods: Questionnaires are used as a tool for collecting the data for the quantitative part. The population of 
this study include 235 hospital staff members. A Sample of 149 participants. The statistics used for data analysis 
included frequency, percentage, and standard deviation. Hypothesis testing is conducted using t-tests and one-
way ANOVA with the Least Significant Difference (LSD) method at a 0.05 significance level. Results: The overall 
happiness level of Soi Dao Hospital personnel is rated at “happy” level. The seven aspects rated at the “happy” 
level are 1) Happy Heart, 2) Happy Brain, 3) Happy Society, 4) Happy Family, 5) Happy Body, 6) Happy Relax, 
and 7) Happy Money. Two aspects rated at the “very happy” level are 1) Happy Soul and 2) Happy Work-life. 
When comparing happiness levels based on personal characteristics, significant differences are found between 
groups with different genders and career paths. However, no significant differences is found among groups with 
different ages, educational levels, marital status, number of children, work responsibilities, career groups, work 
experience, or income levels. Conclusion: A study of personnel happiness at Soi Dao Hospital found that overall 
happiness was at a "happy" level, with differences in happiness levels between groups with different genders 
and career paths, while other factors did not affect happiness levels. 
 
Keywords: Happiness Personnel; Soi Dao Hospital; Chanthaburi Province 
 
1. บทน า 

จากยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข (พ.ศ.2560 - 2579) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนองค์กรสู่ความ
เป็นเลิศ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคเป็นเลศิ (Prevention & Promotion Excellence) 2) การบริการเปน็
เลิศ (Service Excellence) 3) บุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) และ 4) การบริหารเป็นเลิศด้วยหลักธรรมาภิบาล 
(Governance Excellence) ซึ่งการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ดังกล่าวข้างต้นจะบรรลุเป้าหมายได้นั ้น  ปัจจัยส าคัญคือบุคลากร
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กระทรวงสาธารณสุขซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่ามีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร จึงควรต้องได้รับการดูแลและพัฒนา 
ตลอดจนเตรียมความพร้อมเพื่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ และสามารถบริหารการ
เปลี่ยนแปลงให้ประสบความส าเร็จสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร ทั้งนี้การสรรหา คัดเลือก และการธ ารงรักษาคนดี คนเก่งนั้น ถือได้ว่า
เป็นตัวแปรส าคัญที่ท าให้องค์กรมีการพัฒนาเติบโตและก้าวหน้าได้อย่างยั่งยืน (Phetsuwan, S, 2021) 

ประเด็นยุทธศาสตร์บุคลากรเป็นเลิศมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาบุคลากรสู่ความส าเร็จด้านสุขภาพ  ให้ก าลังคนด้านสุขภาพ
เป็นคนดี มีคุณค่า และมีความสุขในการท างาน โดยกระทรวงสาธารณสุขประสานความร่วมมือกับสถาบันประชากรและสังคม 
มหาวิทยาลัยมหิดล ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ และมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ในการขอใช้เครื่องมือวัดความสุข
ในระดับบุคคล และองค์กร (Happy Public Organization Index: HPI ) โดยก าหนดให้มีการประเมินความสุขบุคลากรกระทรวง
สาธารณสุขในทุก 2 ปี เพื่อน าผลการประเมินมาท าการวิเคราะห์ วางแผน และด าเนินการสร้างสุขให้แก่บุคลากรในด้านต่างๆ 
เพื่อให้บุคลากรมีความสุขในการท างานควบคู่กับการมีสุขภาพที่ดี ครอบครัวที่อบอุ่น และสังคมที่ปลอดภัย (กระทรวงสาธารณสุข. 
ผลการประเมินความสุขบุคลากรกระทรวงสาธารณสุข และการประเมินสุขภาวะองค์กร (HPI) ปีงบประมาณ พ.ศ.2565, 2565) 
ทั้งนี้โรงพยาบาลสอยดาวได้ยกฐานะเป็นโรงพยาบาลชุมชนขนาด 60 เตียง เมื่อมีอาคารผู้ป่วย ขนาด 30 เตียง จ านวน 2 หลัง แต่
กรอบอัตราก าลังข้าราชการในขณะนั้นเป็นโรงพยาบาลขนาด 30 เตียง ท าให้การท างานในช่วงนั้นหนักมากแต่ก็สามารถเปิด
ให้บริการประชาชนได้อย่างราบรื่นตลอดจนมาถึงปัจจุบัน โดยโรงพยาบาลสอยดาวให้ความส าคัญกับบุคลากรโดยมีเป้าหมายเพื่อ
พัฒนาบุคลากรสู่ความส าเร็จด้านสุขภาพ  ให้ก าลังคนด้านสุขภาพเป็นคนดี มีคุณค่า และมีความผาสุกในการท างานเพื่อจะรักษา
บุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างยาวนาน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผูว้ิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี เพื่อน าข้อมูล
มาใช้ปรับปรุงการเสริมสร้างความสุขให้แก่บุคลากรต่อไป 
 
2. วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี 
2. เพื่อเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี จ าแนกตามเพศ อายุ  

ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ สายงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน       
และรายได้ต่อเดือน 

 
3. การทบทวนวรรณกรรม 
 แนวคิดทฤษฎีในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแนวคิดองค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace) ประกอบด้วยความสุข 8 ประการ 

ได้แก่ 1) สุขภาพดี (Happy Body) 2) น ้าใจงาม (Happy Heart) 3) การผ่อนคลาย (Happy Relax) 4) การหาความรู้ (Happy 

Brain) 5) คุณธรรม (Happy Soul) 6) ใช้เงินเป็น (Happy Money) 7) ครอบครัวที ่ดี (Happy Family) 8) สังคมดี (Happy 

Society) ซึ่งส านักสนับสนุนสุขภาวะองค์กร ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ได้พัฒนาเป็นเครื่องมือ 

HAPPINOMETER เพื่อใช้ในการวัด ติดตาม และประเมินผลความสุขของคนท างานตามแนวคิด “องค์กรแห่งความสุข : Happy 

Workplace” อย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ น่าเชื่อถือ รวมทั้งหน่วยงานหรือองค์กรสามารถน าผลการวัด ติดตาม และประเมินไปใช้ได้
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อย่างเต็มประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย HAPPINOMETER ได้เพิ่มอีก 1 มิติ เป็นความสุข 9 มิติ โดยมิติที่ 9 คือ Happy Work-

life เป็นมิติที่เน้นการวัดผลความรู้สึกและประสบการณ์ของคนท างานกับองค์กร นอกจากนี้ HAPPINOMETER ยังรวมส่วนข้อมูล

ทั่วไป ซึ่งเป็นตัวแปรส าคัญในการน ามาวิเคราะห์ ให้เห็นความชัดเจนว่าควรพัฒนาสร้างเสริมความสุขคนท างานกับใคร ที่ไหน และ

อย่างไร ท าให้การสร้างสุขไปถูกทิศทางและได้ผลตรงกับกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง (Kittisuksathit, S., et al, 2012; Ministry of 

Public Health, 2022; Nurpasiyah Kuna.,2019; Khurthamkhun, P., 2020) 

 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการศึกษาความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดใน

การวิจัย ได้ดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
5. ระเบียบวิธีวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
            ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี้ คือ บุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี จ านวน 235  คน 
ประกอบด้วย ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข และลูกจ้างช่ัวคราว (Soi Dao Hospital , 
2024) การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยด้วยการใช้สูตรของ ยามาเน่ (Yamane) ได้กลุ่มตัวอย่าง 149 คน และท าการ
สุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 



54 | วารสารสหวิทยาการสังคมศาสตร์และการสื่อสาร   
     INTERDISCIPLINARY SOCIAL SCIENCES AND COMMUNICATION JOURNAL 
     ปีที่ 8 ฉบบัที่  1  มกราคม  - มีนาคม 2568 
     ISSN 2985-248X (Online) 

 

คณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏรำไพพรรณี 

2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบดว้ย 

 1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะ

งานท่ีปฏิบัติ สายงานท่ีปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือน  

 2. ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสุขของบุคลากรจ านวน 9 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านสุขภาพดี 2) ด้านผ่อนคลายดี 3) ด้าน

น ้าใจดี 4) ด้านจิตวิญญาณดี 5) ด้านครอบครัวดี 6) ด้านสังคมดี 7) ด้านใฝ่รู้ดี 8) ด้านสุขภาพเงินดี และ 9) ด้านการงานดี (ศิรินันท์ 

กิตติสุขสถิต และคณะ, 2555) 

 4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 

 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของบุคลากร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะ

งานท่ีปฏิบัติ สายงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือน เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

(check list) จ านวน 10 ข้อ 

 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความสุขของบุคลากร จ านวน 9 ด้าน เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (check list) ได้แก่ 1) 

ด้านสุขภาพดี (Happy Body) จ านวน 5 ข้อ 2) ด้านผ่อนคลายดี (Happy Relax) จ านวน 5 ข้อ 3) ด้านน ้าใจดี (Happy Heart) 

จ านวน 5 ข้อ 4) ด้านจิตวิญญาณด ี(Happy Soul) จ านวน 5 ข้อ 5) ด้านครอบครัวดี (Happy Family) จ านวน 3 ข้อ 6) ด้านสังคม

ดี (Happy Society) จ านวน 6 ข้อ 7) ด้านใฝ่รู้ดี (Happy Brain) จ านวน 3 ข้อ 8) ด้านสุขภาพเงินดี (Happy Money) จ านวน 4 

ข้อ และ   9) ด้านการงานดี (Happy work-life) จ านวน 17 ข้อ รวมทั้งหมด 53 ข้อ  

 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว 

จังหวัดจันทบุรี จ านวน 149 ชุด โดยมีแบบสอบถามที่ได้รับกลบัคืนมาและมีความสมบูรณ์ จ านวน 149 ชุด คิดเป็น 100 เปอร์เซ็นต์ 

 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 149 คน ด าเนินการวิเคราะห์เชิงปริมาณ ด้วย

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูล และตอบ

วัตถุประสงค์ ดังนี ้

1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเบื้องต้น ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย (𝑥̅)   

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) การทดสอบค่าที (Independent Sample t-Test) และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) ซึ่งผู้วิจัยใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคลและข้อมูลเกี่ยวกับ

ความสุขของบุคลากร (Happinometer) ของกลุ่มตัวอย่าง เพื่อน ามาสรุปคะแนนค าตอบของแต่ละตัวแปรและใช้ในการทดสอบ

สมมติฐานต่อไป 



วารสารสหวิทยาการสังคมศาสตร์และการสื่อสาร  55  
   INTERDISCIPLINARY SOCIAL SCIENCES AND COMMUNICATION JOURNAL   

 ปีที่ 8 ฉบบัที่  1  มกราคม  - มีนาคม 2568  
      ISSN 2985-248X 

   

คณะนิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏรำไพพรรณี 

 

2. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานที่

ปฏิบัติ สายงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าความถี่     

ร้อยละ 

3. ข้อมูลความสุขของบุคลากร (Happinometer) ของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 9 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสุขภาพดี 

(Happy Body) 2) ด้านผ่อนคลายดี (Happy Relax) 3) ด้านน ้าใจดี (Happy Heart) 4) ด้านจิตวิญญาณดี (Happy Soul) 5) ด้าน

ครอบครัวดี (Happy Family) 6) ด้านสังคมดี (Happy Society) 7) ด้านใฝ่รู ้ด ี (Happy Brain) 8) ด้านสุขภาพเงินดี (Happy 

Money) และ 9) ด้านการงานดี (Happy work-life) 

วิเคราะห์ข้อมูลแยกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ วิเคราะห์ระดับความสุขภาพรวมองค์กร และวิเคราะห์ระดับความสุขรายด้าน โดยใช้การ

วัดระดับคะแนน แบ่งเป็น 4 ระดับ (Rating Scale) ซึ่งมีการก าหนดระดับ (Kittisuksathit, S., et al, 2012; Ministry of Public 

Health, 2022; Nurpasiyah Kuna.,2019) ดังนี ้

ระดับคะแนน 0.00 - 24.99 หมายถึง Very Unhappy : ไม่มีความสุขอย่างยิ่ง สะท้อนให้เห็นว่า คนท างานในองค์กร

ของท่านอยู่ในระดับ “ไม่มีความสุขเลย” ผู้บริหารต้องด าเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

ระดับคะแนน 25.00 – 49.99 หมายถึง Unhappy : ไม่มีความสุข สะท้อนให้เห็นว่า คนท างานในองค์กรของท่านอยู่

ในระดับ “ไม่มีความสุข” ผู้บริหารต้องด าเนินการแก้ไขอย่างจริงจัง 

ระดับคะแนน 50.00 – 74.99 หมายถึง Happy : มีความสุข สะท้อนให้เห็นว่า คนท างานในองค์กรของท่านอยู่ใน 

ระดับ “มีความสุข” ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้มีความสุขยิ่งขึ้นไป 

ระดับคะแนน 75.00 – 100 หมายถึง Very Happy : มีความสุขอย่างยิ่ง สะท้อนให้เห็นว่า คนท างานในองค์กรของ 

ท่านอยู่ในระดับ “มีความสุขมาก” ผู้บริหารควรสนับสนุน และยกย่องเป็นแบบอย่าง 

 
6. ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า ระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมีความสุข (Happy) เมื่อพิจารณาระดับความสุขของบุคลากรเป็นรายด้าน พบว่ามีความสุขอยู่ในระดับมีความสุข (Happy) 
จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านน ้าใจดี 2) ด้านใฝ่รู้ดี 3) ด้านสังคมดี 4) ด้านครอบครัวดี 5) ด้านสุขภาพดี 6) ด้านผ่อนคลายดี และ 7) 
ด้านสุขภาพเงินดีนอกจากนี้ยังพบว่ามีความสุขอยู่ในระดับมีความสุขมาก จ านวน 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านจิตวิญญาณดี และ 2) ด้าน
การงานดี  
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ตารางที่ 1 

 ค่าเฉลี่ย (𝒙̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว  
 จังหวัดจันทบุรี 

ความสุขของบุคลากร (Happinometer) คะแนน ระดับความสุข 

1. ด้านสุขภาพดี (Happy Body) 67.80 มีความสุข 

2. ด้านผ่อนคลายดี (Happy Relax) 66.20 มีความสุข 

3. ด้านน ้าใจดี (Happy Heart) 74.84 มีความสุข 
4. ด้านจิตวิญญาณดี (Happy Soul) 76.40     มีความสุขอย่างยิ่ง 

5. ด้านครอบครัวดี (Happy Family) 70.13 มีความสุข 

6. ด้านสังคมดี (Happy Society) 71.33 มีความสุข 

7. ด้านใฝ่รู้ดี (Happy Brain) 73.80 มีความสุข 
8. ด้านสุขภาพเงินดี (Happy Money) 63.30 มีความสุข 

9. ด้านการงานดี (Happy work-life) 76.33 มีความสุขอยา่งยิ่ง 

รวม 72.39 มีความสุข 

 
ผลการเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี จ าแนกตามเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ สายงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
และรายได้ต่อเดือน พบว่าบุคลากรที่มีเพศ และสายงานที่ปฏิบัติต่างกัน มีความสุขแตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มีอายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือน
ต่างกัน มีความสุขไม่แตกต่างกัน 
 
7. อภิปรายผล 
 จากการวิจัยความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี สามารถอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

ระดับความสุขของบุคลากร โรงพยาบาลสอยดาว จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมีความสุข 

(Happy) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nurpasiyah Kuna. (2019) ได้ศึกษาความสุขในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน

ต าบลในอ าเภอเมืองปัตตานี จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่า ระดับความสุขในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล

ในอ าเภอเมืองปัตตานี จังหวัดปัตตานี ในภาพรวมอยู่ในระดับมีความสุข (ค่าระดับความสุขเท่ากับ 72.80) สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Boonthawee (2018) ที่พบว่า ระดับความสุขในการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนในภาพรวมอยู่ในระดับมีความสุข 

(Happy) เมื่อพิจารณาระดับความสุขของบุคลากรเป็นรายดา้น ผลการวิจัยพบว่า มีความสุขอยู่ในระดับมีความสุข (Happy) จ านวน 

7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านน ้าใจดี (Happy Heart) 2) ด้านใฝ่รู้ดี (Happy Brain) 3) ด้านสังคมดี (Happy Society) 4) ด้านครอบครวัดี 
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(Happy Family) 5) ด้านสุขภาพดี (Happy Body) 6) ด้านผ่อนคลายดี (Happy Relax) และ 7) ด้านสุขภาพเงินดี (Happy 

Money  

นอกจากนี้ยังพบว่ามีความสุขอยู่ในระดับมีความสุขมาก (Very Happy) จ านวน 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านจิตวิญญาณดี 
(Happy Soul) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nurpasiyah Kuna. (2019) ได้ศึกษาความสุขในการท างานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลในอ าเภอเมืองปัตตานี จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่า ความสุขมิติที่ 4 จิตวิญญาณดี (ค่าระดับความสุขเท่ากับ 82.20  
: Very Happy) แต่ 2) ด้านการงานดี (Happy work-life) การมีความสุขต่อสภาพแวดล้อมโดยรวมขององค์กร ทั้งนี ้สาเหตุที่
บุคลากรมีความสุขเกิดจากการได้รับความดูแลเกี่ยวกับสุขภาพที่ดีจากองค์กร ความพึงพอใจกับสวัสดิการที่องค์กรจัดให้การได้รับ
การปฏิบัติอย่างถูกต้องตามกฎหมายแรงงาน พระราชบัญญัติหรือระเบยีบต่าง ๆ การได้รับการพิจารณาเลือ่นขึ้น เลื่อนต าแหน่งปรบั
ขึ้นค่าจ้างด้วยความเหมาะสม การมีอาชีพที่มั่นคง การได้รับค่าตอบแทนที่คุ้มค่ากับความเสี่ยงอันอาจเกิดจากการท างาน การมี
โอกาสในการพัฒนาต่อยอดการศึกษาและกลับมาพัฒนาองค์กร หรือการแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในข้อเสนอแนะกับ
หัวหน้างานหรือนายจ้าง การได้รับค่าตอบแทนถูกต้องและตรงตามเวลา การท างานอย่างมีความสุข การมีความภาคภูมิใจที่ได้เป็น
บุคลากรขององค์กรและการมีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมองค์กร 

  ผลการเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี พบว่า 
1) บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีความสุขแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaima, P. (2023 ได้ศึกษาปัจจัยที่

ส่งผลต่อความสุขในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรที่มีเพศบุคลากรหน่วยงานท่ีสังกัดต่างกัน มีความสุขในการท างานต่างกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ ที่
ระดับ .05 เพศหญิงจะมีความสุขมากกว่าเพศชายทั้งนี้เพราะว่าเพราะเพศหญิงจะใกล้ชิดผู้ป่วยมากกว่า 

2) บุคลากรที่มีสายงานที่ปฏิบัติต่างกัน มีความสุขแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Boonthawee, P. (2018) 
ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของเจ้าหน้าท่ีส านักงานสรรพากรพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ผลการวิจัย
พบว่า ส่วนงานที่ปฏิบัติต่างกัน มีความสุขในการท างานของเจ้าหน้าที่ส านักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร 
แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะว่าสายงานท่ีปฏิบัติที่ยากง่ายต่างกันส่งผลต่อการท างานและความสุข 
              3) จ าแนกตามอายุ พบว่าบุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความสุขไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะว่าอายุบุคลากรทุกช่วง
สามารถท างานได้ดี 

4) จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่าบุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความสุขไม่แตกต่างกัน และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Boonthawee, P (2018) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของเจ้าหน้าที่ส านักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ผลการวิจัยพบว่า ระดับการศึกษามีความสุขในการท างานของเจ้าหน้าท่ีส านักงานสรรพากรพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะว่าระดับการทุกระดับสามารถท างานได้ดีและมีความสุข 

5) จ าแนกตามสถานภาพสมรส พบว่าบุคลากรที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีความสุขไม่แตกต่างกัน และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Boonthawee, P (2018)ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของเจ้าหน้าที่ส านักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ผลการวิจัยพบว่า สถานภาพมีความสุขในการท างานของเจ้าหน้าที่ส านักงานสรรพากรพื้นที่
กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะว่าทางโรงพยาบาลสามารถจัดเวลาท างานให้เหมาะสมกับบุคลากรทุก
สถานภาพ 
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       6) จ าแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่าบุคลากรที่มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานต่างกัน มีความสุขไม่ 
แตกต่างกัน และขัดแย้งกับงานวิจัยของ Boonthawee, P (2018) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างานของเจ้าหน้าที่
ส านักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ผลการวิจัยพบว่า อายุงานที่ต่างกัน มีความสุขในการท างานของ
เจ้าหน้าท่ีส านักงานสรรพากรพื้นที่กรุงเทพมหานคร 7 กรมสรรพากร ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะว่ายิ่งท างานนานยิ่งมีประสบการณ์
ท าให้สามารถท างานได้ดี 

7) จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน พบว่าบุคลากรที่มีรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความสุขไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ
งานวิจ ัยของ Chaima, P. (2023) ได ้ศ ึกษาปัจจ ัยที ่ส ่งผลต่อความสุขในการปฏิบ ัต ิงานของบุคลากรสายสนับสน ุนใน
สถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากรที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน มี
ความสุขในการท างานของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาไม่แตกต่างกัน  ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  ทั้งนี้เพราะว่าบุคลากรใช้แนวคิดแห่งความพอเพียงจึงสามารถบริหารรายได้ให้เหมาะสม 
 

8. องค์ความรู้ท่ีได้รับ 
ผู้วิจัยพบว่าระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุรี  ในภาพรวมอยู่ในระดับมี

ความสุข และพบว่าบุคลากรที่มีเพศ และสายงานที่ปฏิบัติต่างกัน มีความสุขแตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มีอายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพสมรส จ านวนบุตร ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ประเภทบุคลากร ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือนต่างกันมี
ความสุขไม่แตกต่างกัน 

 
9. ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  ด้านความสุขของบุคลากร ผลการวิจัยพบว่า ระดับความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลสอยดาว อ าเภอสอยดาว จังหวัด

จันทบุรี มีระดับมีความสุขอย่างยิ่ง (Very Happy) คือ ด้านจิตวิญญาณดี (Happy Soul) และด้านการงานดี (Happy work-life) 

ดังนั้น องค์กรควรสร้างเสริมความสุขอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นองค์กรต้นแบบแห่งการสร้างสุข และสนับสนุนสร้างเสริมความสุขในด้าน

อื่น ๆ ให้มีความสุขยิ่งขึ้นไป 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
1. ควรท าการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของบุคลากร เพื่อน าปัญหาและอุปสรรคดังกล่าวมาปรับปรุงแก้ไขกระบวนการ

ประเมินความสุขของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรมีความสุขมากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับความสุขของบุคลากรเพิ่มเติมนอกเหนือจากตัวแปรที่ได้ศึกษาแล้ว เพื่อให้เกิด

ความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

3. ควรมีการศึกษาประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีแตกต่างในการวิจัยครั้งนี้ 
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