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บัที่คัéยŠĂ  
  ตั�งแต่ปัี 2019 ท์ี�มนุษย์โลกไดั้พับกับวิุกฤติการณ์โค์วิุดั-19 เปั็นต้นมา สุ่งผู้ลให้วุิถีชีวุิตของท์ุกค์นเปัลี�ยนไปัอย่างสุิ�นเชิง ท์ั�ง

ค์วุามเปั็นอย้่ การกิน รวุมไปัถึงการเสุพัสุ่�อบันเทิ์งปัระเภท์ภาพัยนตร์ เม่�อก่อนเรารับชมภาพัยนตร์ดั้วุยการซึ่่�อบัตรเดัินเข้าไปัรับชมใน

โรงภาพัยนตร ์แต่หลงัจิากเกดิัเหตกุารณโ์ค์วิุดั-19 เปัน็ต้นมา โรงภาพัยนตรก์ถ็ก้ปัดิัไปัในระยะเวุลาหนึ�ง และผู้้ค้์นกเ็ริ�มตอ้งถก้กักตวัุอย้่

ท์ี�บ้าน ร้ปัแบบการรับชมภาพัยนตร์เริ�มเปัลี�ยนไปั เปัลี�ยนเปั็นการชมภาพัยนตร์ท์ี�บ้านมากขึ�น สุ่�อภาพัยนตร์จิากระบบสุตรีมมิ�งเริ�มเข้า

มามีสุ่วุนร่วุมกับชีวุิตผู้้้ค์นมากขึ�น และหลังจิากวุิกฤติการณ์โค์วิุดั-19 ผู่้านไปั โรงภาพัยนตร์ไดั้กลับมาเปิัดัให้บริการแบบปัรกติอีกค์รั�ง 

แต่สุิ�งท์ี�เปัลี�ยนไปัแล้วุค์่อพัฤติกรรมของมนุษย์ ค์นหลายกลุ่มเล่อกท์ี�จิะเสุพัสุ่�อท์ั�งสุองระบบค์่อท์ั�งในโรงภาพัยนตร์และระบบสุตรีมมิ�ง

โดัยรับชมอย้่ท์ี�บ้าน สุิ�งท์ี�น่าสุนใจิค์่อระบบสุตรีมิ�งจิะต่อสุ้้กับโรงภาพัยนตร์ท์ี�กลับมาเปัิดัไดั้อย่างไร 

จิากการศิึกษาพับวุ่า หลังจิากท์ี�โรงภาพัยนตร์กลับมาเปัิดัให้บริการดัังเดัิม ระบบสุตรีมมิ�งไม่ไดั้ปัระสุบภาวุะขาดัท์ุนเลย 

นอกจิากนี� ยงัมกีำาไรและมผีู้้สุ้มัค์รสุมาชกิเพัิ�มขึ�นดัวุ้ย เหตเุพัราะระบบสุตรมีมิ�งไดัเ้ปัลี�ยนพัฤตกิรรมการรบัชมภาพัยนตรข์องผู้้ค้์นไปัแลวุ้ 

อีกท์ั�ง ยงัมไีมเ้ดัด็ัค์อ่การท์ี�มีภาพัยนตรท์์ี�เรยีกวุา่ “ออรจิินิลั” อนัเปัน็ลขิสิุท์ธีแ์ละฉายเฉพัาะในระบบสุตรมีมิ�งเท์า่นั�น และดัวุ้ยค์วุามนา่
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สุนใจิของภาพัยนตร์ออริจิินัลนี�ท์ำาให้ผู้้้ชมท์ี�รับชมระบบสุตรีมมิ�งยังค์งสุมัค์รสุมาชิกอย่างเหนียวุแน่น ซึ่ึ�งผู้้้เขียนจิะขอยกกระบวุนการ

สุ่�อสุาร SMCR ของ เดัวิุดั เค์ เบอร์โล (Devid K. Berlo) มาวุิเค์ราะห์ในงานค์รั�งนี�โดัยจิะเห็นไดั้ชัดัเจินจิากการท์ี�ผู้้้ผู้ลิตสุ่�อสุตรีมมิ�งท์ุก

เจิ้านั�น นำาร้ปัแบบการผู้ลิตแบบเดัิมมาใช้โดัยใช้ร้ปัแบบลักษณะพัิเศิษซึ่ึ�งก็ค์อ่สุิ�งท์ี�เรียกวุ่าออริจิินัลค์อนเท์นท์์ แต่การสุ่�อสุารนั�นก็เปั็น

แบบเดัิม ไม่ไดั้เปัลี�ยนแปัลง แต่มีการเพัิ�มเติมเท์ค์นิค์เข้าไปั ท์ำาให้กลุม่ผู้้้รับสุารมีช่องท์างในการเล่อกรับสุารไดั้มากขึ�น ซึ่ึ�งการแข่งขัน

กันนี�ผู้ลปัระโยชน์นั�นก็จิะตกอย้่ท์ี�ผู้้้รับสุารอย่างไม่ต้องสุงสุัย

 

คำาสำาคัâ� ภาพัยนตร์; ธีุรกิจิวุิดัีโอสุตรีมมิ�ง; กระบวุนการสุ่�อสุาร

A#453A$5
Since 2019, when people around the world encountered the COVID-19 crisis, it has resulted in everyone’s 

way of life changing completely. including living, eating, and consuming entertainment media such as movies In 

the past, we used to watch movies by buying tickets and walking into the movie theater. But after the outbreak 

of COVID-19, the movie theater was closed for a period of time. And people began to be quarantined at home. 

Movie viewing patterns are starting to change. Switch to watching more movies at home Movie media from 

streaming systems is starting to become more involved in people’s lives. And after the COVID-19 crisis has passed, 

movie theaters have returned to open for normal service again. But what has changed is human behavior. Many 

groups of people choose to consume media in both systems, both in movie theaters and streaming systems, 

while watching at home. What will be interesting is how streaming will fare against movie theaters reopening.

From the study it was found that After the movie theaters returned to open for business as usual. The 

streaming system has not suffered any losses, it has also made a profit and has increased subscribers. The reason 

is that the streaming system has already changed people’s movie-watching habits. Moreover, there is a unique 

feature of having movies called “original” which are copyrighted and shown only on the streaming system. only 

And because of the interest of this original movie, viewers who watch the streaming system continue to subscribe 

faithfully. The author would like to bring up the SMCR communication process of David K. Berlo to analyze in this 

event. It can be clearly seen from the fact that every streaming media producer Adopts the traditional production 

model using a special style of so-called original content. But the communication is still the same. hasn’t changed 

But there are additional techniques added. Giving the recipient group more channels to choose to receive the 

message. In this competition, the benefits will undoubtedly fall on the recipients.

,eZXorEs� movie; video streaming business; communication process
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�. บัที่นำา 
 นับตั�งแต่ปัี 2019 เปั็นต้นมา ท์ั�วุท์ั�งโลกต่างปัระสุบภัยกับไวุรัสุชนิดัใหม่ท์ี�เรียกวุ่าไวุรัสุโค์โรนา หร่อสุั�น ๆ วุ่า โค์วุิดั-19 

โดัยตั�งแต่ปัี 2019 - ปััจิจุิบัน (มิถุนายน 2021) มีผู้้้ติดัเช่�อไปัแล้วุถึง 170,346,032 ค์น และเสีุยชีวุิตไปัแล้วุถึง 3,541,343 ค์น 

(ข้อม้ลจิาก WHO) ซึ่ึ�งนับเปั็นจิำานวุนท์ี�สุ้งมาก ถ่อเปั็นวุิกฤตการณ์ท์ี�ใหญ่หลวุงท์ี�โลกใบนี�ไดั้ปัระสุบ อันสุ่งผู้ลกระท์บเปั็นวุงกวุ้าง 

เศิรษฐกิจิพัังท์ลายในหลายปัระเท์ศิ และหลายธีุรกิจิเกิดัการซึ่บเซึ่าถึงขั�นปัิดักิจิการ ธีุรกิจิบันเท์ิงปัระเภท์ภาพัยนตร์ถ่อเปั็นหนึ�ง

ในธุีรกิจิท์ี�มีปััญหาอย่างมากเช่นกัน กล่าวุค์่อ การออกกองถ่ายท์ำาไดั้ยากขึ�น บางปัระเท์ศิไม่สุามารถท์ำาไดั้เลย โรงภาพัยนตร์ต้อง

ปัิดัตัวุชั�วุค์ราวุสุ่งผู้ลให้ตารางภาพัยนตร์ท์ี�วุางไวุ้ต้องเล่�อนออกไปัแบบไม่มีกำาหนดั บางเร่�องต้องเล่�อนออกไปั 2-3 ปัีก็ยังไม่ไดั้ฉาย 

ท์ั�งเงินลงท์ุน ค์่าโปัรโมท์ต่าง ๆ ก็ต้องจิ่ายไปัแบบไม่ไดั้กำาไรค์่น ปััญหาพัวุกนี�ท์ำาให้ธีุรกิจิบันเท์ิงปัระสุบปััญหาใหญ่อย่างท์ี�ไม่เค์ย

พับมา อย่างท์ี�ท์ราบกันวุ่าท์ุกปัระเท์ศิไดั้พัยายามหาวุิธีีการปั้องกันและรักษาโรค์นี�ให้หมดัไปัอย้่ ซึ่ึ�งในค์วุามโชค์ดัีของยุค์นี�ท์ี�มีอย้่

บ้างค์่อ “อินเท์อร์เน็ต” สุามารถใช้การออนไลน์เพั่�อแก้ปััญหาต่าง ๆ ไปัไดั้ไม่มากก็น้อย โดัยเฉพัาะ “ธุีรกิจิวุีดัีโอสุตรีมมิ�ง” ท์ี�ต้อง

ยอมรับวุ่าเปั็นธีุรกิจิบันเทิ์งท์ี�มาแรงท์ี�สุุดัในยุค์โค์วุิดันี�

íุร์ÖิÝว่é่ēĂสตร์่มมิ�Ü คČĂ Ăะไร์  

หากจิะกล่าวุโดัยย่อให้เข้าใจิง่าย ๆ  ธีุรกิจิวีุดัีโอสุตรีมมิ�ง ค์่อ การให้บริการรับชมสุ่�อต่าง ๆ  ท์ี�จิะดั้ท์ี�ไหน เวุลาใดัก็ไดั้ สุามารถ

ท์ำาไดั้ผู้่านหลายช่องท์าง เช่น โท์รท์ัศิน์ แท็์ปัเล็ต โท์รศัิพัท์์ม่อถ่อ และค์อมพัิวุเตอร์ โดัยผู้้้ให้บริการมีหลายปัระเภท์ท์ั�งแบบไม่เสุีย

ค์่าบริการ เช่น ย้ท์้ปั (Youtube) ท์วิุช (Twicth) เฟุ่สุบุค์ วุีดัีโอ (Facebook Video) หร่อปัระเภท์ท์ี�ต้องชำาระค์่าบริการรายเดั่อน 

เช่น เนท์ฟุ่ริค์ (Netflix) , ดัิสุนีย์ พัลัสุ(Disney+) , อมาซึ่อน ไพัรม์ (Amazon Prime) , แอปัเปัิ�ล ท์ีวุี (Apple TV) และ เอชบีโอ 

แม็กซึ่์ (HBO Max) โดัยธุีรกิจิวุีดัีโอสุตรีมมิ�ง เหล่านี�ให้บริการสุ่�อต่าง ๆ  กันไปัท์ั�งค์ลิปัท์ั�วุไปั ค์ลิปัข่าวุ ค์ลิปัตลก ละค์รย้อนหลัง รวุม

ถึงธุีรกิจิบันเท์ิงปัระเภท์ท์ี�เราจิะกล่าวุถึงค์่อ ภาพัยนตร์

โดัยบท์ค์วุามนี�มีวุัตถุปัระสุงค์์ท์ี�จิะท์ำาการวุิเค์ราะห์ถึง “กระบวุนการการสุ่�อสุาร” ของสุ่�อธีุรกิจิบันเท์ิงออนไลน์ปัระเภท์

ภาพัยนตร์ท์ี�เปัลี�ยนไปัหลังยุค์โค์วุิดั-19 จิากการท์ี�โรงภาพัยนตร์อันเปั็นช่องท์างหลักในการรับชมไดั้ถ้กเปัลี�ยนแปัลงไปัสุ้่การรับชม

ภาพัยนตร์ไดั้ท์ุกท์ี� ท์ุกเวุลา และท์ุกอุปักรณ์ ท์ี�เรียกวุ่า วุีดัีโอสุตรีมมิ�ง ซึึ่�งน่าจิะเปั็นค์ำาตอบของค์วุามบันเท์ิงดั้านภาพัยนตร์ในยุค์นี�

ว่é่ēĂสตร์่มมิ�Ü � สČ�Ăบัันเทิี่ÜÖับัชŠĂÜที่าÜÖาร์ร์ับัชมที่่�เปีล่�ยนไปี

สุ่�อบันเท์ิงปัระเภท์ภาพัยนตร์ในยุค์นี� สุามารถรับชมไดั้หลายช่องท์าง โดัยโรงภาพัยนตร์ไดั้กลับมาเปัิดัให้บริการเหม่อน

เดัิมหลังจิากยุค์โค์วุิดั-19 กล่าวุค์่อ ทุ์กเดั่อนจิะมีภาพัยนตร์เข้าฉายตามตารางท์ี�วุางไวุ้ ซึึ่�งเปั็นอีกหนึ�งค์วุามบันเท์ิงท์ี�ใค์รหลายค์น

ชอบและเฝี้ารอการฉายของภาพัยนตร์เร่�องต่าง ๆ แต่ก่อนหน้านี�ท์ี�มีวุิกฤตการณ์โค์วุิดั-19 ท์ำาให้โรงภาพัยนตร์ต่าง ๆ ไม่สุามารถ

เปัิดัให้บริการไดั้ ในช่วุงแรก โรงภาพัยนตร์ใช้วุิธีีให้นั�งแบบ 2 ท์ี�นั�ง เวุ้น 1 ท์ี�นั�ง เพั่�อรักษาระยะห่าง ซึึ่�งเพัียงเท์่านั�นก็ท์ำาให้รายไดั้

ของโรงภาพัยนตร์หายไปัค์รึ�งหนึ�งแล้วุ เน่�องจิากต้องเวุ้นท์ี�นั�งไวุ้ ไม่สุามารถคิ์ดัม้ลค์่าของท์ี�นั�งไดั้ท์ั�งหมดั ในขณะท์ี�การฉายยังค์ง

ต้องท์ำาเหม่อนเดัิม มีการเปัิดัใช้งานเค์ร่�องปัรับอากาศิ จิ่ายค์่าจิ้างพันักงาน ซึึ่�งสุิ�งท์ี�กล่าวุมานั�นก็ยังไม่หนักเท์่าการท์ี�โรงภาพัยนตร์

ถ้กสุั�งปัิดัตามมาตรการค์วุบค์ุมโรค์ ในบางพั่�นท์ี�ถ้กสุั�งปัิดับริการชั�วุค์ราวุเพัียงรายเดั่อน แต่บางแห่งกลับถ้กสุั�งปัิดับริการเปั็นปัี ๆ 

บดัินท์ร์ เท์พัรัตน์ (2563: 17) ไดั้กล่าวุถึงผู้ลกระท์บของการปัิดัโรงภาพัยนตร์ในปัระเท์ศิจิีนไวุ้วุ่า ผู้ลสุำารวุจิของสุมาค์ม

ภาพัยนตร์จิีนระบุวุ่า 40% ของโรงภาพัยนตร์ในจีินต้องปัิดัตัวุลงถาวุร หลังหยุดัให้บริการนานหลายเดั่อน จิากโรงภาพัยนตร์ท์ี�มี

มากกวุ่า 12,000 แห่ง จิะต้องถ้กปัิดัตัวุลง 4,000 แห่งเลยที์เดัียวุ และสุำานักข่าวุปัระชาชาติธีุรกิจิ (2020) ไดั้รายงานวุ่าบริษัท์วุิจิัย

ค์อมสุกอร์ของสุหรัฐอเมริกา ไดั้เปัิดัเผู้ยยอดับอกซึ่์ ออฟุ่ฟุ่ิศิ (Box Office) หร่อตารางหนังท์ำาเงินของสุหรัฐอเมริกาวุ่าในช่วุงวุันท์ี� 

12 -13 กันยายน 2020 โรงภาพัยนตร์ในปัระเท์ศิมียอดัขายบัตรภาพัยนตร์รวุมกันเพัียง 15 ล้านเหรียญสุหรัฐ ถ่อเปั็นตัวุเลขท์ี�ตำ�า

มาก หากเที์ยบกับช่วุงเวุลาเดัียวุกันของปัีก่อนหน้า (2019) ซึึ่�งมียอดัจิำาหน่ายบัตรภาพัยนตร์อย้่ท์ี� 112.8 ล้านเหรียญสุหรัฐ หาก
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นับเปั็นเปัอร์เซึ่็นต์จิะพับวุ่ายอดัขายบัตรภาพัยนตร์ของปัี 2020 มีระดัับไม่ถึง 20% ของปัีก่อน (2019) ซึึ่�งนับเปั็นวุิกฤติอย่างใหญ่

หลวุงมากของวุงการภาพัยนตร์และโรงภาพัยนตร์ โดัยเปั็นการขาดัทุ์นมากท์ี�สุุดัในรอบ 20 ปัี 

ดัังนั�น สุิ�งท์ี�ตามมาจิากการท์ี�โรงภาพัยนตร์ไม่สุามารถเปัิดัให้บริการไดั้ก็ค์่อ ตารางฉายภาพัยนตร์ท์ี�ต้องถ้กเล่�อนกันจิำานวุน

หลายเร่�อง เน่�องจิากภาพัยนตร์แต่ละเร่�องมีการลงทุ์นท์ี�สุ้งมาก ท์ำาให้ผู้้้ผู้ลิตไม่เสุี�ยงท์ี�จิะสุ่งภาพัยนตร์ลงฉายในช่วุงเวุลาแบบนี�จิึง

เล่อกท์ี�จิะเล่�อนออกไปัเร่�อย ๆ ก่อน โดัยบางเร่�องมีการเล่�อนกันถึงหลายปัี ยกตัวุอย่างเช่น เดัอะ ฟุ่าสุ แอน เดัอะ ฟุ่ีเรียสุ ภาค์ท์ี� 9 

(The Fast and The Furious 9) ท์ี�กำาหนดัฉายค์รั�งแรกไวุ้เม่�อเดั่อนเมษายน 2019 แต่เน่�องดั้วุยสุถานการณ์ท์ำาให้ท์างผู้้้ผู้ลิตตัดัสิุน

ใจิเล่�อนฉายมาเร่�อย ๆ โดัยมีกำาหนดัการฉายใหม่อย้่ท์ี�เดั่อน มิถุนายน 2021 ซึ่ึ�งดั้วุยสุถานการณ์ในตอนนี�ก็มีโอกาสุสุ้งท์ี�ภาพัยนตร์

เร่�องนี�จิะถ้กเล่�อนฉายอีกรอบ นับวุ่าหลังจิากถ่ายท์ำาเสุร็จิสุิ�นภาพัยนตร์เร่�องนี�ไม่สุามารถฉายไดั้เปั็นเวุลารวุม ๆ 2 ปัีกวุ่าแล้วุ แต่

เน่�องดั้วุยภาพัยนตร์เร่�องนี�เปั็นภาพัยนตร์ท์ี�มีช่�อเสุียงท์ำาให้ท์างผู้้้ผู้ลิตเลอ่กท์ี�จิะชะลอการฉายไวุ้ก่อนเพัราะคิ์ดัวุ่าค์ุ้มค์่ากวุ่า

อีกตัวุอย่างของการเล่�อนฉายอย่างยาวุนานค์่อภาพัยนตร์เร่�อง แบล็กวุิโดัวุ์ (Black Widow) ซึึ่�งเปั็นภาพัยนตร์ท์ี�สุร้างช่�อ

เสุียงของค์่ายมาเวุลสุต้ดัิโอ (Marvel Studio) ภาพัยนตร์ลำาดัับท์ี� 24 ในมาเวุลซิึ่นิเมติกย้นิเวุิร์สุหร่อเอ็มซีึ่ย้ (Marvel Cinematic 

Universe: MCU)  ซึึ่�งภาพัยนตร์ชุดันี�ออกฉายอย่างต่อเน่�องมาเปั็นเวุลา 10 ปัี โมีภาพัยนตร์เฉลี�ยปัีละ 2-3 เร่�อง ซึึ่�งไม่มีเร่�องใดัไม่

ท์ำากำาไร แต่หลังจิากเกิดัวุิกฤตการณ์โค์วุิดั-19 นี� ท์ำาให้ภาพัยนตร์ชุดัท์ี�ฉายต่อเน่�องมามากกวุ่า 10 ปัี กลับต้องหยุดัฉายไปัเพัราะ

ท์างค์่ายค์ิดัวุ่าการเล่�อนออกไปันับเปั็นวิุธีีการท์ี�ดัีท์ี�สุุดั โดัยภาพัยนตร์เร่�อง แบล็กวุิโดัวุ์ (Black Widow) นี� ถ้กเล่�อนฉายมาแล้วุถึง 

3 ค์รั�ง กำาหนดัการฉายแรกค์่อเดั่อนมีนาค์ม ปัี 2020 และกำาหนดัการฉายท์ี�ระบุไวุ้ล่าสุุดัท์ี�ผู้่านมาค์่อเดั่อนกรกฎาค์ม ปัี 2021 แต่

จิากบท์ค์วุามของรีเบค์ก้า ร้บิ�น (Rebecca Rubin) สุำานักข่าวุวุาไรตี� (variety) ไดั้กล่าวุวุ่าท์างค์่ายดิัสุนีย์ (Disney) ไดั้ปัระเมิน

สุถานการณ์ไวุ้แล้วุวุ่า การนำาภาพัยนตร์ แบล็กวิุโดัวุ์ (Black Widow) ลงฉายในโรงภาพัยนตร์อย่างเดีัยวุอาจิจิะเสีุ�ยงเกินไปั แต่ก็

เล่�อนฉายไปัมากกวุ่านี�ไม่ไดั้อีกแล้วุ ท์ำาให้ท์างค์่ายไดั้สุ่งภาพัยนตร์เร่�องนี�ลงฉายพัร้อมกัน 2 แพัล็ท์ฟุ่อร์ม ค์่อ 1. ฉายในโรงภาพัยนตร์

แบบปัรกติ ในโรงภาพัยนตร์ท์ี�สุามารถท์ำาการฉายไดั้ท์ั�งในและต่างปัระเท์ศิ และ 2 ค์่อฉายลงระบบวุีดัีโอสุตรีมมิ�งของตนเอง อย่าง

ดิัสุนีย์พัลัสุ (Disney+) โดัยผู้่านการฉายแบบเก็บเงินเพัิ�มเติมนอกจิากการจิ่ายค์่าสุมาชิกท์ี�เรียกวุ่า พัรีเมียร์ แอดัเซึ่สุ (Premier 

Access) โดัยมีอัตราค์่าบริการอย้่ท์ี� 30 เหรียญดัอลล่าสุหรัฐ ซึึ่�งก็ท์ำาให้ค์่ายไม่เสีุยรายไดั้จิากการฉายในโรงภาพัยนตร์และไม่เสุีย

ฐานแฟุ่นค์ลับไปั เพัราะในรัฐหร่อปัระเท์ศิใดัท์ี�ไม่สุามารถไปัชมท์ี�โรงภาพัยนตร์ไดั้ก็สุามารถรับชมแบบถ้กลิขสิุท์ธีิ�ไดั้ท์ันท์ีผู้่านท์าง

ดิัสุนีย์พัลัสุ (Disney+)

การแก้ปััญหาของค์่ายค์่ายดัิสุนีย์ (Disney) ในร้ปัแบบการนำาภาพัยนตร์ท์ี�ต้องฉายในโรงภาพัยนตร์แล้วุนำามาฉายลงสุตรีม

มิ�งของตัวุเองนี� เป็ันการแก้ปััญหาท์ี�เป็ันท์ี�นิยมอย่างมากของวุงการภาพัยนตร์ในยุค์นี� เน่�องด้ัวุยช่องท์างการรับชมนั�นเปัลี�ยนไปัตาม

สุถานการณ์ กล่าวุค์่อ ในบางพั่�นท์ี� บางปัระเท์ศิ ปัระชาชนถ้กสุั�งล็อกดัาวุน์ (Lock Down) ให้อย้่แต่ในบ้านเพั่�อหยุดัการแพัร่กระจิาย

ของไวุรัสุ โรงภาพัยนตร์ถ้กสุั�งปัิดับริการ แต่ธีุรกิจิภาพัยนตร์ต้องเดัินต่อ ดัังนั�น ถึงเวุลาท์ี�ธีุรกิจิภาพัยนตร์เจิ้าต่าง ๆ  จิะต้องปัรับตัวุดั้วุย

การหันท์ิศิท์างการตลาดัไปัสุ้ง่สุิ�งท์ี�เรียกวุ่า “วุีดัีโอสุตรีมมิ�ง” (Video Streaming)

เซึ่เกรา ซึ่าเวุดัร้า (Segarra Saavedra: 2021) กล่าวุไวุ้วุ่า “วุีดัีโอสุตรีมมิ�ง” (Video Streaming) ค์่อ การนำาข้อม้ลในร้ปัแบบ

ของภาพัและเสีุยง สุง่ผู้า่นไปัท์างอินเท์อร์เนต็ โดัยมีลกัษณะท์ี�โดัดัเด่ัน ค์อ่ มคี์วุามต้องการในการสุ่งขอ้มล้ผู่้านระบบอินเท์อร์เน็ตใยแก้วุ

หรอ่ท์ี�เรียกวุ่า แบนดั์วุิดัธี์ (Bandwidth) ตำ�ามาก ๆ  แต่กลับไดั้คุ์ณภาพัของภาพัและเสุียงท์ี�ค์มชัดัมาก ๆ  โดัยไม่ต้องผู้่านการดัาวุน์โหลดั 

(Download) เก็บไวุ้ก่อน ในยุค์ปััจิจิุบันระบบนี�เป็ันท์ี�นิยมเปั็นอย่างมาก เพัราะมีอุปักรณ์รองรับท์ี�หลากหลายไม่วุ่าจิะเปั็นโท์รท์ัศิน์ท์ี�

สุามารถต่ออินเท์อร์เน็ตไดั้ หร่อท์ี�เราเรียกกันวุ่า สุมาร์ท์ ท์ีวุี (Smart TV) ค์อมพัิวุเตอร์ท์ั�งแบบพักพัาและตั�งโต�ะ หร่ออุปักรณ์อ่�น ๆ ท์ี�

สุามารถพักพัาในกระเปั๋าไปัรับชมท์ี�ใดัก็ไดั้ เช่น สุมาร์ท์โฟุ่น (Smart Phone) แท์็บเล็ต (Tablet) สุิ�งเหล่านี�อย้่รอบตัวุอย้่แล้วุ ท์ำาให้

การรบัชมวีุดัโีอสุตรมีมิ�งท์ำาไดัอ้ยา่งงา่ยดัาย ในยุค์ท์ี�อนิเท์อรเ์นต็มีค์วุามเรว็ุสุง้มากเช่นท์กุวุนันี� เพัราะสุามารถรับชมไดัท้์กุท์ี� ท์กุเวุลา ไม่
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จิำากดััจิำานวุนค์รั�ง โดัยเริ�มพัฒัินาจิากวุงการเพัลงมากอ่น หลงัจิากท์ี�การสุตรมีมิ�งแบบเสุยีงเพัยีงอยา่งเดัยีวุเริ�มไดัร้บัค์วุามนยิม การสุตรี

มมิ�งท์ั�งภาพัและเสีุยงจิึงค์่อยเริ�มพััฒินามากขึ�นตั�งแต่ปีั 2000 เปั็นต้นมา 

สุำาหรับสุตรีมมิ�งในวุงการภาพัยนตร์ เดัฟุ่ บัดัเลอร์ (Dave Butler: 2019) จิากสุำานักข่าวุ เดัอะ สุตรีท์ (The Street) ไดั้กล่าวุ

ถึงค์วุามค์ิดัริเริ�มของการสุตรีมมิ�งในวุงการภาพัยนตร์วุ่า จิุดัเริ�มต้นจิริง ๆ  ของธีุรกิจิร้ปัแบบการรับชมภาพัยนตร์แบบเรียกเก็บเงินผู้่าน

ท์างสุตรีมมิ�งออนไลน์นี� เริ�มจิากธีุรกิจิท์ี�มีช่�อวุ่า “เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์.” (Netflix) โดัยก่อนหน้านี�อาจิจิะมีบริษัท์ท์ี�เปัิดัธีุรกิจินี�มาก่อนอย่าง อมา

ซึ่อน ไพัรม์ วุิดัีโอ (Amazon Prime Video) หร่อ ย้ท์้ปั (Youtube) แต่ “เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์.” (Netflix) ค์อ่ธีุรกิจิท์ี�ท์ำาเร่�องการขายภาพัยนตร์

แบบรับชมสุตรีมมิ�งออนไลนเ์ป็ันเจ้ิาแรก ท์ี�เริ�มเปิัดัตัวุระบบสุตรีมมิ�งของตนเองเม่�อเดัอ่นมกราค์ม ปั ี2007 โดัยมีแนวุคิ์ดัท์ี�วุา่ “ท์ำาไมค์น

เราจิา่ย 30-40 เหรยีญ แลวุ้เข้าใช้ฟุ่ติเนสุ (Fitness) ไดัต้ามใจิตัวุเอง เราก็นา่จิะเอามาปัรับใช้กบัธีรุกิจิเชา่วุดิัโีอไดั้สุ”ิ โดัยเนท็์ฟุ่ลกิซึ่.์ ใช้

วุิธีีการให้เช่าหนังแบบบุฟุ่เฟุ่ต์ (Movie Buffet) โดัยตอนแรกให้เช่าวีุดัีโอเปั็นแผู่้นก่อน เริ�มตั�งแต่ปัี 2001 หลังจิากนั�นเม่�ออินเท์อร์เน็ต

พัฒัินาขึ�น เน็ท์ฟุ่ลกิซึ่.์ จึิงเริ�มตน้การใหบ้รกิารแบบสุตรมีมิ�งท์นัท์ใีนปั ี2007 โดัยนำาค์วุามคิ์ดัและไอเดัยีเดัมิของตนเองในการให้เชา่หนงั

แบบบุฟุ่เฟุ่ต์มาใช้ผู่้านระบบท์ี�เปัลี�ยนไปั แรกเริ�มมีภาพัยนตร์ให้รับชมผู้่านระบบของตนเองไม่ถึง 100 เร่�อง จินปััจิจิุบัน (2021) เน็ท์ฟุ่

ลิกซึ่์. มีภาพัยนตร์หมุนเวุียนในระบบของตนเองกวุ่า 30,000 เร่�อง สุ่งผู้ลให้ราค์าหุ้นของบริษัท์เติบโตเพัิ�มขึ�นจิากใน ปีั 2002 ท์ี�มีม้ลค์่า 

1.20 ดัอลลาร์สุหรัฐ กลายเป็ัน 439 ดัอลลาร์สุหรัฐในปัี 2021 และมีสุมาชิกท์ั�วุโลกสุง้ท์ี�สุดุัในกลุ่มธีุรกิจินี�กวุ่า 208 ล้านย้เซึ่อร์ (Users) 

และยิ�งช่วุงวิุกฤตการณ์ โค์วุิดั-19 เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. ไดั้มีสุมาชิกเติบโตมากขึ�นกวุ่า 22.8% โดัยหลังจิากวุิกฤติโค์วิุดัไดั้ผู่้านไปั เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. มี

สุมาชิกผู้้้ใช้บริการรายใหม่เพัิ�มขึ�น 7.5 ล้านราย ซึึ่�งท์ำาให้ยอดัผู้้้ใช้บริการรวุมเพัิ�มขึ�นมาอย้่ท์ี� 190.36 ล้านราย 

ปััจิจิัยท์ี�ท์ำาให้ผู้้้ชมของกลุ่มธีุรกิจิภาพัยนตร์วิุดัีโอสุตรีมมิ�งเพัิ�มขึ�นอย่างมากในยุค์โค์วิุดันี�มีอย้่ดั้วุยกันหลายปัจัิจิัย เช่น เม่�อโรง

ภาพัยนตรถ์ก้ปัดิับรกิารไปั และหลายค์นถก้ลอ็กดัาวุน ์(Lock Down) อย้ท่์ี�บา้น หลายค์นตอ้งท์ำางานจิากท์ี�บา้น (Work From Home) 

ท์ำาใหก้ารรับชมภาพัยนตรเ์ปัน็อกีหนึ�งในการหาค์วุามบนัเท์งิในช่วุงเวุลาแบบนี� และดัวุ้ยอปุักรณท์์ี�รองรบัมากขึ�น สุามารถรบัชมไดัง่้าย

ขึ�น ท์ำาให้ธีุรกิจินี�เติบโตไดั้อย่างไม่ต้องสุงสุัย เหตุเพัราะราค์าสุมาชิกท์ุกค์่ายจิะเฉลี�ยอย้่ท์ี� 300 – 500 บาท์ต่อเดั่อน หร่อถ้ารับชมใน

ระบบโท์รศิัพัท์์เพัียงอย่างเดัียวุจิะจิ่ายเพัียง 140 บาท์เท์่านั�น ถ้าเท์ียบกับการออกไปัรับชมภาพัยนตร์หนึ�งค์รั�งราค์าเฉลี�ยจิะอย้่พัอ ๆ 

กันแถมถ้าค์ิดัวุ่าการสุมัค์รสุมาชิกวุิดัีโอแบบสุตรีมมิ�งแล้วุสุามารถรับชมไดั้ไม่จิำากัดัจิำานวุนเร่�องก็นับวุ่าค์ุ้มค์่าต่อผู้้้บริโภค์ยิ�งนัก ค์ุ้มท์ั�ง

ราค์า และยังไม่ต้องเสุี�ยงโรค์อีกด้ัวุย โดัยการให้บริการรับชมภาพัยนตร์ผู้่านท์างระบบสุตรีมมิ�งนี�จิะมีล้กเล่นและค์วุามน่าสุนใจิแตก

ต่างกันออกไปัตามผู้้้ให้บริการแต่ละค์่าย โดัยผู้้้เขียนจิำาแนกออกมาไดั้เปั็นดัังนี�

1. ภาพัยนตร์ท์ี�เค์ยฉายในโรงไปัแล้วุ หมวุดันี�จิะเป็ันการนำาภาพัยนตร์ท์ี�เค์ยออกฉายไปัแล้วุในโรงภาพัยนตร์นำากลับมาฉายใหม่

ผู่้านท์างระบบสุตรีมมิ�ง เหม่อนท์ี�ในสุมัยก่อนเราไปัเช่าวุิดัีโอตามร้านนั�นเอง  โดัยแต่ละค์่ายของผู้้้ให้บริการก็จิะถ่อลิขสุิท์ธีิ�ต่างกัน เช่น 

เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. (Netflix) จิะถ่อลิขสุิท์ธีิ�ภาพัยนตร์ของ โค์ลัมเบียร์ พัิกเจิอร์ (Columbia Picture) ไท์รสุตาร์ พัิกเจิอร์ (Tristar Picture) 

และมีการเซึ่็นสุัญญากับค์่ายผู้้้ผู้ลิตภาพัยนตร์ในปัระเท์ศิต่าง ๆ  เช่น เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. ไท์ยแลนดั์ มีการผู้้กสุัญญากับค่์าย GDH เปั็นต้น  หร่อ

ในกรณขีอง Disney+ (ดัสิุนยีพ์ัลสัุ) ท์ี�ถอ่ลขิสุทิ์ธีิ�ของภาพัยนตรใ์นเค์รอ่ของดัสิุนยีท์์ั�งหมดั ไมวุ่า่จิะเปัน็ภาพัยนตรอ์นเิมชั�น (Animation) 

ของดัิสุนีย์เอง ภาพัยนตร์ชุดั มาเวุล ซึ่ินิมาติก ย้นิเนวุิสุ (Marvel Cinematic Universe) หร่อภาพัยนตร์ชุดั สุตาร์ วุอร์ (Star Wars) 

เปัน็ตน้ โดัยสุมาชกิกส็ุามารถเลอ่กรบัชมภาพัยนตรท์์ี�ตนเองตอ้งการไดัผู่้้านท์างระบบของแตล่ะค์า่ย ซึ่ึ�งโดัยสุวุ่นใหญแ่ลวุ้ภาพัยนตรใ์น

หมดัวุนี�จิะลงให้กับบริการของระบบสุตรีมมิ�งหลังออกจิากโรงเพัียง 1 – 2 เดั่อนเท์่านั�น

2. ภาพัยนตร์เค์ยวุางตารางไวุ้วุ่าจิะฉายในโรงภาพัยนตร์ แต่ถ้กซึ่่�อขาดัมาฉายเฉพัาะในสุตรีมมิ�งเท์่านั�น ในกรณีนี�เปั็นกรณีท์ี�

เรียกไดั้วุ่าเกิดัขึ�นในช่วุงวุิกฤตโค์วิุดั – 19 นี�เลยภาพัยนตร์หลาย ๆ เร่�องท์ี�ถ้กวุางตารางการฉายเอาไวุ้กลับไม่สุามารถฉายไดั้ ท์างค์่าย

ผู้้้ผู้ลิตบางค์่ายก็เล่อกท์ี�จิะไม่เสุี�ยงนำาภาพัยนตร์ลงฉายในโรงภาพัยนตร์ ซึ่ึ�งสุ่วุนมากจิะเปั็นภาพัยนตร์ใหม่ ๆ ท์ี�ไม่แน่ใจิวุ่าถ้าลงโรงฉาย

ไปัแล้วุจิะค์ุ้มท์ุนมั�ย ตรงจิุดันี� ธีุรกิจิสุตรีมมิ�งก็จิะมีการซึ่่�อขาดัภาพัยนตร์นั�น ๆ มาลงฉายในระบบของตนเองเลย ซึึ่�งก็นับวุ่าไดั้กำาไรกัน
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ท์ั�ง 2 ฝี�าย ฝี�ายผู้้้ผู้ลิตก็มีรายรับท์ี�แน่นอนไม่ต้องลุ้น ฝี�ายสุตรีมมิ�งก็มีเน่�อหาใหม่ ๆ ไปัเรียกยอดัสุมาชิกเพัิ�มขึ�นไดั้อีก ยกตัวุอย่างเช่น

ภาพัยนตร์ไท์ยเร่�อง โกสุท์์ แลปั : ฉีกกฏท์ดัลองผู้ี (2021) ของค์่าย GDH ท์ี�แรกเริ�มเดัิมท์ีถ้กวุ่าตารางฉายไวุ้ในโรงภาพัยนตร์ แต่เน่�อง

ด้ัวุยสุถานการณ์โค์วุิดั-19 ซึึ่�งการลงโรงฉายท์ำาไดั้ยากมา ๆ ท์ำาให้ เน็ท์ฟุ่ลิกซ์ึ่. เสุนอซึ่่�อขาดัภาพัยนตร์ไปัฉายในระบบของตนเอง ซึ่ึ�ง

หลังจิากฉายผู่้านระบบสุตรีมมิ�งไปัแล้วุก็ได้ัรับการตอบรับเป็ันอย่างดีั เพัราะเม่�อลงระบบสุตรีมมิ�งแล้วุนั�นแปัลวุ่าสุามารถฉายออกไปั

ยังต่างปัระเท์ศิไดั้ท์ันท์ี ท์ำาใหภาพัยนตร์เร่�องนี�สุามารถฉายพัร้อมกันไดั้ถึง 14 ปัระเท์ศิท์ั�วุโลก

3. การฉายพัร้อมกันท์ั�งโรงภาพัยนตร์และระบบสุตรีมมิ�ง ร้ปัแบบนี�ถ้กใช้ค์รั�งแรกโดัยดัิสุนีย์ พัลัสุ เรียกวุ่าระบบ พัรีเมียร์ 

แอซึ่เซึ่ดั (Premier Access) กล่าวุค์อ่สุมาชิกบริการดิัสุนีย์ พัลัสุ รายเดั่อนจิะสุามารถรับชมภาพัยนตร์ท์ี�เข้าฉายในโรงภาพัยนตร์ไดั้

จิากท์ี�บ้านในระบบภาพัแบบ HRD เพัียงแต่ต้องมีการชำาระค์่าบริการเพัิ�มเติมอย้่ท์ี�เร่�องล่ะ 30 เหรียญดัอลล่ารสุหรัฐ ซึ่ึ�งเหมอ่นราค์า

จิะสุ้ง แต่หากเท์ียบกับการท์ี�จิะออกไปัชมท์ี�โรงภาพัยนตร์ท์ั�งค์รอบค์รัวุแล้วุ ค่์าตั�วุหากนำามาหารดั้จิะพับวุ่ามีราค์าไม่ต่างกันมาก แถม

ระบบนี�ยังสุามารถดั้ซึ่ำ�าไดั้เร่�อย ๆ แบบไม่จิำากัดัหลังจิากชำาระเงินแล้วุอีกดั้วุย สุำาหรับใค์รท์ี�ไม่อยากเสุียเงินเพัิ�มก็ต้องรอ 1 – 2 เดั่อน 

หลังจิากภาพัยนตร์ออกจิากโปัรแกรมฉายท์างดัิสุนีย์ พัลัสุก็จิะนำามาลงระบบสุตรีมมิ�งให้ชมแบบปัรกติต่อไปั ซึ่ิ�งภาพัยนตร์เร่�องแรกท์ี�

ถก้ออกฉายพัร้อมกันท์ั�งในโรงภาพัยนตร์และระบบสุตรีมมิ�งค์่อภาพัยนตร์เร่�อง ม้่หลาน (Mulan 2020) ซึ่ึ�งในขณะนั�นถ้กเล่�อนฉายมา

หลายรอบและในบางรัฐของสุหรัฐอเมริกาสุามารถเปัิดัโรงภาพัยนตร์ไดั้ ในขณะท์ี�อีกหลายรัฐก็ไม่สุามารถเปัิดัไดั้ ดัิสุนีย์จิึงท์ดัลองฉาย

ม้ห่ลานดัวุ้ยระบบพัรเีมียร ์แอดัเซึ่สุ เปัน็เร่�องแรกหลงัจิากนั�นกใ็ชห้ลกัการนี�กบัภาพัยนตรท์์กุเร่�องในเค์รอ่ของตนท์ี�กำาลงัจิะเขา้ฉายตาม

4. ซึ่่�อภาค์ต่อมาฉายลงสุตรีมมิ�ง อนันี�กน็บัเป็ันอกีหนึ�งกลยุท์ธีท์์ี�นิยมใชก้นัอย่างมากในระบบสุตรีมมิ�งของหลาย ๆ  ค่์าย กล่าวุ

ค์่อ โดัยปัรกติภาพัยนตร์ดััง ๆ หลาย ๆเร่�องก็มักจิะมีจิำานวุนภาค์เกิน 1 ภาค์อย้่แล้วุและภาค์ต่อต่าง ๆ สุ่วุนใหญ่ก็จิะฉายลงในโรง

ภาพัยนตร ์ซึ่ึ�งกลุม่ธีรุกจิิสุตรมีมิ�งกใ็ชช่อ่งวุา่งเหลา่นี�ซึ่่�อภาค์ตอ่ของภาพัยนตรด์ังัเหลา่นั�นมาลงฉายเฉพัาะในระบบของตวัุเอง ยกตวัุอยา่ง

เช่นภาพัยนตร์เร่�อง เดัอะ โค์ลเวุอร์ฟุ่ีล: พัาราดั็อกซึ่์ ภาพัยนตร์ภาค์ท์ี� 3 ของภาพัยนตร์ชุดั เดัอะ โค์ลเวุอร์ฟุ่ีล โดัย 2 ภาค์แรกนั�นฉาย

ในระบบโรงภาพัยนตร์แบบปัรกติแต่ในภาค์ท์ี� 3 นี�ถ้กท์าง เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. ซึ่่�อลิขสุิท์ธีิ�และออกท์ุนสุร้างให้จิากนั�นก็นำามาลงฉายในระบบ

ของตน ซึ่ึ�งแน่นอนวุ่าใค์รท์ี�ติดัตามภาพัยนตร์เร่�องนี�ก็ต้องตามมาสุมัค์รสุมาชิกเพั่�อรับชมอย่างไม่มากก็น้อย อีกกรณีดัังก็ค์่อภาพัยนตร์

ชุดั จิัสุติสุลีค์ (Justise League) ท์ี�ฉบับฉายโรงภาพัยนตร์กำากับโดัย จิอช วุีดัอน (Josh Wedon) ภาพัยนตร์เร่�องนี�โดัยวุิพัากษ์วุิจิารณ์

อยา่งหนักเพัราะผู้้ก้ำากับท์ี�แท์จ้ิรงิของภาพัยนตร์เร่�องนี�ค์อ่ แซึ่ค็์ ชไนเดัอร์ (Zack Snyder) แต่มปีัญัหากับท์างค่์ายผู้้ผู้้ลิต ท์ำาใหต้อ้งออก

จิากโปัรเจิค์ไปั จิากนั�นก็มีกระแสุเรียกร้องจิากแฟุ่น ๆ ของภาพัยนตร์ชุดันี�เปั็นอย่างมาก ท์ี�อยากให้ แซึ่็ค์ ชไนเดัอร์ ท์ำาภาพัยนตร์เร่�อง

นี�ในแบบฉบับบของตนเองออกมา และเน่�องดั้วุยวุิกฤตโค์วิุดั-19 นี�เอง ท์ำาให้ท์างค์่ายเอชบีโอ (HBO) ท์ี�เปั็นเจิ้าของระบบธีุรกิจิสุตรีม

มิ�งท์ี�มีช่�อวุ่า เอชบีโอ แม็กซ์ึ่ (HBO MAX) ผู้้้ถ่อลิขสุิท์ธีิ�ภาพัยนตร์ชุดันี�ไดั้เห็นโอกาสุจึิงไดั้ออกท์ุนให้ แซ็ึ่ค์ ชไนเดัอร์ กลับมากำากับและ

ท์ำาภาพัยนตร์เร่�อง จิัสุติสุลีค์ ในแบบฉบับของตนเองออกมาอีกค์รั�งและนำามาลงฉายใน เอชบีโอแม็กซ์ึ่ เท์่านั�น ซึ่ึ�งหลังจิากปัระกาศิการ

สุร้างออกมาก็มีแฟุ่นค์ลับจิำานวุนมากไดั้สุมัค์รระบบสุตรีมมิ�งนี�เพัิ�มมากขึ�น ซึ่ึ�งก็นับวุ่าเปั็นการกระตุ้นการสุมัค์รสุมาชิกไดั้ดัีมากท์ีเดัียวุ 

5. ออริจิินัล ค์อนเท์นท์์ (Original Content) เร่�องนี�นับเปั็นหมัดัเดั็ดัสุำาคั์ญของธีุรกิจิวุิดัีโอสุตรีมมิ�งในยุค์นี� เพัราะอย่างท์ี�ไดั้

กลา่วุไปัในชวุ่งเวุลาโค์วุดิั -19 นี�ปัระชาชนตอ้งอย้ใ่นบา้นกนัเปัน็สุวุ่นใหญ ่และหากจิะรบัชมภาพัยนตรซ์ึ่ำ�า ๆ  ท์ี�ฉายมาแลวุ้กค็์งนา่เบ่�อไม่

นอ้ย ท์ำาใหท้์กุค์า่ยผู้้ผู้้ลติวิุดัโีอสุตรมีมิ�งตา่งออกทุ์นใหค้์า่ผู้้ผู้้ลติภาพัยนตรส์ุรา้งภาพัยนตรอ์อกมาเพั่�อฉายในระบบของตนเองเท์า่นั�นโดัย

การลงท์ุนนั�นมีม้ลค่์าท์ี�สุ้งมาก ๆ  มีรายงานวุ่าในปัีท์ี�ผู้่านมา (2020) เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. มีการสุร้าง ออลิจิินัล ค์อนเท์นท์์ ท์ั�งหมดั 82 เร่�องใช้งบ

ลงท์ุน 430,000 ล้านบาท์ เฉลี�ยเร่�องละ 5,200 ล้านบาท์ ซึ่ึ�งหากเท์ียบกับท์ุนสุร้างของภาพัยนตร์ปัรกติแล้วุนับวุ่าไม่ไดั้ห่างกันมากเลย 

คุ์ณภาพัท์ี�ออกมาก็ไม่ไดัด้ัอ้ยไปักวุา่กนัเลย นบัวุา่การลงทุ์นออริจินัิล ค์อนเท์นท์น์ั�นมีการแขง่กันท์ี�สุง้มาก อย่าในกรณีของน้องใหมข่อง

วุงการสุตรีมมิ�งอยา่ง ดัสิุนียพ์ัลสัุ ก็มีนโยบายสุรา้งออรจิินิลัค์อนเท์นท์ข์องตัวุเองอยา่งตอ่เน่�อง เละด้ัวุยค์วุามท์ี�ดัสิุนียไ์ดัเ้ปัรยีบค์้แ่ขง่ใน

การถ่อลิขสุิท์ธีิ�ภาพัยนตร์ดัังมากมายหลายชุดั ท์ำาให้การผู้ลิตออริจิินัลค์อนเท์นท์์ซึ่ึ�งเอาช่�อภาพัยนตร์ดัังของตนเปั็นแกนหลักมีออกมา
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อย่างต่อเน่�อง เช่น ภาพัยนตร์ชุดัสุตาร์ วุอร์ เดัอะ แมนดัาลอเรี�ยน (Star Wars : The Mandalorian) ซึ่ึ�งไดั้มีการสุร้างต่อยอดัมาจิาก

ภาพัยนตร์ชุดั สุตาร์ วุอร์ดัั�งเดัิมนำามาขยายค์วุาม ขยายเร่�องราวุให้มากขึ�น หร่อภาพัยนต์ชุดัมาเวุลก็เช่นกันมีการปัระกาศิสุร้างภาค์ต่อ

ขยายจิากภาพัยนตร์ลงเปั็นซึ่ีรีสุ์มากมายหลายเร่�องเช่น วุานดั้า วุิชั�น (Wanda Vision) เดัอะ ฟุ่าลค์่อน แอน เดัอะ วุินเท์อร์ โซึ่ลเยอร์ 

(The Falcon and The Winter Solider) และเร่�องล่าสุดุัอย่าง โลกิ (LOKI) ซึ่ึ�งสุามารถเรียกฐานแฟุ่นค์ลับมาสุมัค์รสุมาชิกเพัิ�มเติม

ไดั้มากมากในช่วุงเวุลาท์ี�ไม่สุามารถไปัโรงภาพัยนตร์ไดั้ในตอนนี�

ĂĂริ์Ýินัล คĂนเที่นที่์ หมัéเéĘéร์ะบับัสตร์่มมิ�Ü

ออรจิินิลั ค์อนเท์นท์ ์สุิ�งท์ี�จิง้ใจิผู้้บ้รโิภค์ใหย้งัค์นสุมัค์รและรบัชมอย้ก่บัระบบสุตรีมมิ�ง โดัยค์ำาจิดัักดััค์วุามของออริจินิลั ค์อนเท์

นท์์ ค์่อ ภาพัยนตร์หร่อซีึ่รีย์ท์ี�ถ้กสุร้างขึ�นโดัยบริษัท์สุตรีมมิ�งเอง ไม่ไดั้ซึ่่�อสุิ�งท์ี�มีอย้่แล้วุมาฉายเปั็นการผู้ลิตขึ�นใหม่ โดัยเปั็นเร่�องเฉพัาะ

ของระบบสุตรีมมิ�งนั�น ๆ อาจิจิะเปั็นภาพัยนตร์เร่�องใหม่เลย หร่ออาจิจิะเปั็นภาพัยนตร์ภาค์ต่อท์ี�สุร้างขึ�นแบบออริจิินัล ท์ำาให้ค์นยัง

ค์งติดัตามรับชมกันอย่างเหนียวุแน่น โดัย เน็ตฟุ่ริกสุ์เปั็นระบบสุตรีมมิ�งท์ี�มีการสุร้างออริจิินัล ค์อนเท์นท์์มากท์ี�สุุดั และยังมีคุ์ณภาพั

มาก ๆ โดัย House of Cards เปั็นเร่�องแรกท์ี�เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. สุร้างขึ�นและสุามารถไปัค์วุ้ารางวุัลเอมมี�มาไดั้ท์ันท์ี และยังมีเร่�องอ่�น ๆ ท์ี�

มีค์ุณภาพัและลงท์นสุ้งอีกมากมาย ยกตัวุอย่างเช่น Money Heist, Sex Education, Stranger Things, Squid Game แม้แต่ใน

ปัระเท์ศิไท์ยของเราเองเน็ท์ฟุ่ลกิซ์ึ่.ก็ยงัใหท้์นุมาผู้ลติออรจิินัิลค์อนเท์นท์ซึ์ึ่�งกป็ัระสุบค์วุามสุำาเรจ็ิหลายเร่�องยกตัวุอยา่งเชน่ เค์วุ้ง, ค์นหิวุ 

เกมกระหาย, Delete, Analog Squad,มนต์รักนักพัากย์, The Murderer และ เร่�องล่าสุดุัท์ี�ดัังในระดัับโลกค์่อ Ready Set Love ท์ี�

ติดัอนัดับัภาพัยนตรซี์ึ่รยีใ์นหลายปัระเท์ศิและหลายสุปััดัาห ์โดัยเนท็์ฟุ่ลกิซึ่.์ตั�งเปัา้หมายจิะสุรา้ง ออรจิินิลั ค์อนเท์นตใ์หม้ากกวุา่ 50% 

ของภาพัยนตร์ท์ี�มีอย้่ในระบบท์ั�งหมดั

นอกจิากเน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์.แล้วุค์่ายสุตรีมมิ�งอ่�น ๆ ก็ขนค์อนเท์นท์์ ออริจิินัลออกมากเพั่�อดัึงดั้ดักระแสุสุมาชิกยกตัวุอย่างเช่น Dis-

ney+ ก็มีหมัดัเดั็ดัของตัวุเองเปั็นออริจิินัลปัระเภท์ขยายจิักรวุาล เช่น The Mandalorian ท์ี�ไดั้รางวุัลเอมมี�ท์ี�สุามารถขยายจิักรวุาล 

Star wars ไดั้อย่างน่าสุนใจิ หร่อพัวุกซึ่ีรีย์ขยายจิักรวุาล Marvel เร่�องต่าง ๆ HBO go ก็มีเร่�องน่าสุนใจิมากมาย เช่น The Outsider, 

Band of Brothers, The Wire หร่อท์ี�ดัังท์ี�สุุดัค์่อ Game of Thrones และในอนาค์ตกำาลังจิะสุร้าง Harry Potter แบบซีึ่รีย์ยาวุอีก

ด้ัวุย อีกเจิ้าท์ี�กำาลังมาแรงค์่อ Amazon Prime หร่ออีกช่�อค์่อ Prime Video ท์ี�มีเร่�องเดั่น ๆ  ค์่อ The boys, The Terminal List หร่อ 

The Lord of the Rings: The Rings of Power ท์ี�ดััดัแปัลงต่อยอดัจิากภาพัยนตร์ดัังในอดัีตซึ่ึ�งผู้้้ชมก็รอติดัตามกันอย่างมาก อีกอย่าง

ท์ี� Prime Video สุร้างในหลายปัระเท์ศิค์่อ Local Content หร่อการให้ท์ุนในปัระเท์ศินั�น ๆ เพั่�อผู้ลิตงานให้ตรงใจิกับค์นในปัระเท์ศิ

ของตนซึ่ึ�งตอนนี�มีการให้ทุ์นไปัถึง 240 ปัระเท์ศิท์ั�วุโลกแล้วุ

โดัยสุรุปัแล้วุหลังจิากวิุกฤติการณ์โค์วิุดั-19 ได้ัผู่้านไปัระบบสุตรีมิ�งก็ได้ัมีการปัรับตัวุได้ัอย่างดีัดัวุ้ยการช ้ ออริจินัิล ค์อนเท์นท์์

เหล่านี�ท์ำาให้ผู้้้ชมยังค์งสุมัค์รสุมาชิกอย้่อย่างต่อเน่�อง

Öาร์เ×šาถุċÜที่่�ÜŠาย×ċĚน Öาร์Ē×ŠÜ×ันĂันéุเéČĂé Ēละ Öำาไร์×ĂÜñĎšชม

การเข้าถึงท์ี�ง่ายมาก ๆ ของการดั้ภาพัยนตร์ในระบบวุิดัีโอสุตรีมมิ�งในยุค์นี�ท์ำาให้เกิดัการแข่งขันกันระหวุ่างธีุรกิจิในลักษณะ

เดัยีวุกนันี�อยา่งเขม้ขน้ โดัยเปัน็การตอ่สุ้กั้นตั�งแตร่ะดับัโลกจินลามมาถงึการแขง่ขนักนัในการสุรา้งเน่�อหาแขง่กนัในระดับัปัระเท์ศิ การ

เข้าถึงของกลุ่มค์นท์ี�ง่ายขึ�น ราค์าท์ี�ถ้กลง ยกตัวุอย่างเช่น เม่�อต้นเดั่อนมิถุนายนท์ี�ผู่้านมาในปัระเท์ศิไท์ยไดั้มีการเปัิดัตัวุ ดัิสุนีย์พัลัสุ 

ฮอท์สุตาร์ (Disney+ hotstar) ในราค์าต่อเดั่อนแบบมีโปัรโมชั�นร่วุมกับค์่ายโท์รศิัพัท์์ AIS เพัียง 35 บาท์เท์่านั�น หากใช้เค์รอ่ข่ายอ่�น

จิะค์ิดัเปั็นรายปัี ราค์า 799 บาท์ เฉลี�ยเดั่อนละ 66.5 บาท์เท์่านั�น (ข้อม้ลจิาก AIS) ซึึ่�งเปั็นการเปัิดัตัวุท์ี�ท์ำาให้วุงการสุตรีมมิ�งออนไลน์

มีปัระเดั็นพั้ดัค์ุยกันเป็ันอย่างมาก เพัราะเป็ันราค์าท์ี�ถก้มาก ๆ แต่แลกกับเน่�อหาภาพัยนตร์ 700 เร่�อง และ ซึ่ีรีสุ์อีก 10,000 กวุ่าตอน 

ในขณะท์ี�ค์้่แข่งท์ี�อย้่มาก่อนอย่าง เน็ท์ฟุ่ลิกซึ่์. มีราค์าต่อเดั่อนถ้กท์ี�สุุดัอย้่ท์ี� 99 บาท์ แต่รับชมไดั้เพัียงหนึ�งช่องท์างค์่อท์างสุมาร์ท์โฟุ่น

เท์่านั�น แต่ ดัิสุนีย์พัลัสุ ฮอท์สุตาร์ รับชมไดั้พัร้อมกันสุ้งสุุดั 2 อุปักรณ์โดัยไม่จิำากัดัวุ่าจิะเปั็นเพัียงแค่์ม่อถ่อ หากใค์รมีโท์รท์ัศิน์ท์ี�รองรับ 
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หรอ่ในค์อมพัิวุเตอร์ก็สุามารถรับชมไดั้เลย แลกกับราค์า 35 บาท์ ท์ำาให้หลาย ๆ  ค์นกดัสุมัค์รล่วุงหน้ากันท์ั�งปัีอย่างไม่ต้องค์ิดัอะไรมาก 

ซึึ่�งตรงจิดุันี�จิะเหน็ไดัวุ้า่การแขง่ขนักนัดัา้นราค์าแบบนี�ท์ำาใหก้ลุม่ผู้้ช้มผู้้ร้กัการชมภาพัยนตรน์ั�นไดัก้ำาไรจิากการสุมคั์รอยา่งไมต่อ้งสุงสุยั 

ซึึ่�งปัระกอบกับสุถานการณ์โค์วุิดั-19 นี� ท์ำาให้กลุ่มผู้้้บริโภค์ต้องอย้่บ้านกันมากขึ�น การรับชมภาพัยนตร์ท์ี�บ้านแบบถ้กลิขสิุท์ธีิ�ในราค์า

ถก้แบบนี�นับเปั็นข้อไดั้เปัรียบในยุค์นี�ของผู้้้บริโภค์อย่างแท์้จิริง

2. สร์ุปี 
เร่�องราวุของการปัรับตัวุดั้านธีุรกิจิภาพัยนตร์ในยุค์โค์วิุท์ 19 นี� เราจิะเห็นไดั้วุ่าหากนำาเอาท์ฤษฏีแบบจิำาลองการสุ่�อสุารหร่อ

ท์ี�เรียกวุ่า SMCR ของ เดัวุิดั เค์ เบอร์โล (Devid K. Berlo) มาผู้้กเข้ากับเร่�องนี�เราจิะเห็นไดั้วุ่า

1. Sender หรอ่ผู้้สุ้รา้งสุารนั�นตา่งเปัน็กลุม่ค์นท์ี�ผู้ลติรายเดัมิท์ี�ตอ้งผู้า่นการปัรบัตวัุใหมใ่หสุ้อดัค์ล้องกบัการตลาดัและการรบั

ชมท์ี�เปัลี�ยนไปัของผู้้บ้รโิภค์ แต่นั�นกแ็ปัลวุ่าการสุร้างภาพัยนตร์นั�นกย็งัค์งเป็ันรป้ัแบบเดิัม ๆ  เหมอ่นท์ี�เค์ยเป็ันมา แต่ท์ี�มีการปัรับตวัุค์อ่

ร้ปัแบบการนำาเสุนอนั�นเอง ผู้้้สุ่งสุารสุามารถสุ่�อสุารผู่้านช่องท์างท์ี�หลากหลายได้ัมากขึ�นไม่ต้องรอสุ่�อกระแสุหลักอย่างโรงภาพัยนตร์

อีกต่อไปั ผู้้้สุ่งสุารไม่จิำาเป็ันต้องมาจิากค์่ายใหญ่ ๆ  แต่เพัียงเท์่านั�น เพัราะระบบสุตรีมมิ�งนั�นท์ำาให้สุามารถเช่�อมโลกไดั้มากขึ�น เพีัยงแค่์

เพัิ�มการพัากย์เสุียงหร่อค์ำาบรรยายเสุียงลงไปั ค์นท์ั�วุโลกก็สุามารถรับชมไดั้แล้วุ และเจิ้าของธีุรกิจิสุตรีมมิ�งเองก็พัร้อมจิะสุนับสุนุนท์ุน

เพ่ั�อผู้ลิตงานอย้่แล้วุ รายไดั้ก็มีช่องท์างท์ี�แน่นอน วุัดัผู้ลลัพัท์์ไดั้ง่ายจิากยอดัวุิวุ เร่�องไหนค์นดั้เยอะก็ให้ท์ุนท์ำาต่อ เร่�องไหนไปัไม่ไดั้ ไม่มี

ค์นดั้ก็สุามารถตัดัท์ุนไดั้ท์ันท์ี ผู้้้สุร้างจิึงนิยมผู้ลิตงานให้ระบบสุตรีมมิ�งมากขึ�น ยกตัวุอย่างภาพัยนตร์เร่�อง Rebel Moon (2024) ของ

ผู้้้กำากับแซึ่ค์ สุไนเดัอร์ ท์ี�ไดั้ท์ุนสุร้างจิาก Netflix โดัยไดั้ท์ุนสุร้างพัร้อมกันท์ีเดัียวุ 2 ภาค์ เพัราะแซึ่ค์ สุไนเดัอร์ ไดั้ท์ำาภาพัยนตร์เร่�อง 

Army of the dead ท์ี�ลงให้กับ Netflix ไดั้ปัระสุบค์วุามสุำาเร็จิเปั็นอย่างมาก ท์ำาให้การขอท์ุนท์ำาภาพัยนตร์ท์ี�ตนเองอยากท์ำาสุามารถ

ท์ำาไดั้ไม่ยาก เพัราะแซึ่ค์ สุไนเดัอร์เองไดั้นำาบท์ภาพัยนตร์เร่�อง Rebel Moon ไปัเสุนอค์่ายต่าง ๆ  เพั่�อท์ำาเปั็นร้ปัแบบภาพัยนตร์ฉายใน

โรงแล้วุ แต่ไม่มีค์่ายไหนยอมออกท์ุนให้เลยเพัราะอาจิจิะไม่ชอบแนวุท์างการนำาเสุนอ แต่ Netflix ไดั้ให้โอกสุนี�กับแซึ่ค์ ซึึ่�งแม้ Rebel 

Moon จิะไม่ไดั้รับค์ำาวุิจิารณ์ท์ี�ดัีมาก แต่อย่างน้อยผู้้้ชมก็ไดั้รับชมภาพัยนตร์ท์ี�สุร้างมาจิากวุิสุัยท์รรศ์ิของผู้้้กำากับอย่างแท์้จิริง ซึ่ึ�งถ้าไม่

ไดัโ้อกาสุจิากระบบสุตรมีมิ�ง เราอาจิจิะไมมี่วุนัไดัร้บัชมภาพัยนตรเ์ร่�องนี�เลยกไ็ดั ้เพัราะฉะนั�น ผู้้ผู้้ลติสุารในยคุ์นี�จิงึมโีอกาสุท์ี�จิะไดัผู้้ลติ

งานมากขึ�นแบบไม่ต้องสุงสุัย

2. Massage ภาพัยนตร์ท์ี�ถก้สุร้างขึ�นกย็งัค์งยึดัรป้ัแบบเหมอ่นเดิัม ไม่ไดัถ้ก้เปัลี�ยนไปัตามวิุกฤตโค์วิุดัท์ี�เกดิัขึ�น เพัราะไม่วุา่จิะ

ผู่้านมากี�ปัีภาพัยนตร์ก็เปั็นสุ่�อบันเท์ิงท์ี�ไม่เค์ยเปัลี�ยนแปัลงไปั เพัียงแต่มีการปัรับให้เข้ากับยุค์และสุมัยเท์่านั�น การมีสุิ�งท์ี�เรียกวุ่า ออริจิิ

นลั ค์อนเท์นท์ ์ท์ี�ระบบสุตรมีมิ�งไดัค้์ดิัค์น้ขึ�นเพั่�อดังึใจิผู้้บ้รโิภค์ท์ำาใหต้อนแรกท์ี�หลายค์นค์ดิัวุา่หลงัจิากโรงภาพัยนตรไ์ดัก้ลบัมาเปัดิัแลวุ้

ธีุรกิจิสุตรีมมิ�งจิะซึ่บเซึ่าลง แต่กลับกันพัอมีออริจิินัล ค์อนเท์นท์์ สุมาชิกก็ยังติดัตามรับชมอย้่เหม่อนเดัิมเพัราะเน่�อหาเหล่านี�เอง และ

เน่�อหาออริจิินัลเหล่านี�เองก็มีร้ปัแบบท์ี�น่าสุนใจิและไดั้รับโอกาสุมากขึ�นยกตัวุอย่างเช่น ซึ่ีรย์เร่�องสุาธีุ (2024) ท์ี�เปั็นเร่�องราวุของการ

ตีแผู้่วุงการพัระ ตอนแรก ๆ ท์ี�ตัวุอย่างซีึ่รีย์ไดั้ถ้กปัล่อยออกมา ค์นไท์ยต่างกังวุลกันมาก ๆ วุ่าจิะโดันแบนหร่อไม่ เพัราะท์ี�ผู่้าน ๆ มา 

สุ่�อเกี�ยวุกับพัระมักจิะโดันเผู้่งเล็งเสุมอ แต่ค์วุามจิริงก็ค์่อซึ่ีรีย์ท์ี�ฉายผู้่านระบบสุรีมมิ�งนั�นเปั็นการฉายมาจิากเซึ่ิฟุ่เวุอร์ของต่างปัระเท์ศิ

ท์ำาใหไ้มเ่ขา้เกณท์ก์ารตรวุจิของกองเซึ่นเซึ่อรป์ัระเท์ศิไท์ย ท์ำาให ้สุาธี ุไดัอ้อกฉายและไดัฉ้ายไปัยงัหลายปัระเท์ศิและปัระสุบค์วุามสุำาเรจ็ิ

อยา่งมากอีกดัวุ้ย เราจึิงเหน็ไดัวุ้า่ สุาร หรอ่ Massageของสุ่�อในยุค์นี�มรีป้ัแบบท์ี�หลากหลายและช่องท์างท์ี�นา่สุนใจิมากยิ�งขึ�นอยา่งมาก

3. Channel ช่องท์างการรับชมนั�นเป็ันสุิ�งท์ี�ถ้กเปัลี�ยนแปัลงไปัมากท์ี�สุุดั หลังยุค์โค์วิุดั -19 นี� เพัราะจิากสุถานการณ์ท์ี�เกิดั

ขึ�นท์ำาให้โรงภาพัยนตร์ต้องปิัดัตัวุไปัดัังนั�น ผู้้้ผู้ลิตยังค์งเดิัม ภาพัยนตร์ถ้กผู้ลิตออกมาเหม่อนเดิัม แต่ช่องท์างเดิัมค์่อโรงภาพัยนตร์ไม่

สุามารถใช้งานไดั้ชั�วุค์ราวุ ระบบวุิดัีโอสุตรีมมิ�งจิึงเข้ามาตอบรับกับยุค์นี�เพัราะท์ุกค์นสุมารถรับชมภาพัยนตร์ไดั้เหม่อนเดัิม เพัียงแต่

เปัลี�ยนเปั็นการดั้ท์ี�บ้านแท์น ซึึ่�งบริษัท์ต่าง ๆ ก็ต่างงัดัเอากลยุท์ธี์ท์ี�เป็ันจิุดัเดั่นของตนเองออกมาเพั่�อจิ้งใจิล้กค์้าเพั่�อให้มาเปั็นสุมาชิก 
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ผู่้านการลงท์ุนท์ี�สุ้งมาก ท์ำาให้เหล่าสุมาชิกต่างแห่กันไปัสุมัค์รระบบวุิดัีโอสุตรีมมิ�งกันอย่างล้นหลาม แต่ในข้อดัีก็ย่อมมีข้อเสีุย ข้อเสุีย

ท์ี�เห็นไดั้ชัดัในการรับชมภาพัยนตร์ท์ี�บ้านนั�นค์่อ อรรถรสุ ท์ี�หายไปัไม่วุ่าจิะเปั็นข้อจิำากัดัของภาพัท์ี�แต่ละบ้าน แต่ละอุปักรณ์มีค์ุณภาพั

การรับชมท์ี�ต่างกัน ท์ำาให้บางที์อาจิจิะรับชมภาพัยนตร์ไม่ไดั้อย่างเต็มปัระสิุท์ธีิภาพั เสีุยง เร่�องเสีุยงเปั็นอีกปััจิจิัยท์ี�โรงภาพัยนตร์ท์ำาไดั้

ดีักวุ่าการดั้ท์ี�บ้านอย่างมาก เพัราะในโรงภาพัยนตร์นั�นระบบเสุียงไดั้ถ้กออกแบบมาเพั่�อตอบสุนองการรับชมท์ี�สุมบร้ณ์ท์ี�สุุดั แต่ท์ี�บ้าน

นั�นไม่ใช่ ท์ำาให้ภาพัยนตร์หลากหลายปัระเภท์ขาดัอรรถรสุไปั เช่น ภาพัยนตร์ปัระเภท์แอค์ชั�น (Action) หร่อ ภาพัยนตร์สุยองขวุัญ 

การรับชมท์ี�บ้านนั�นสุิ�งท์ี�ขาดัไปัในภาพัยนตร์เหล่านี�ค์่อเร่�องของระบบเสีุยง หร่อข้อเสีุยใหญ่หลวุงของระบบออไลน์ก็ค์่อ อะไรที์�ลงไปั

ในออนไลน์แล้วุย่อมสุามารถนำาออกมาไดั้ กล่าวุค์่อมีผู้้้ไม่หวุังดัีขโมยภาพัยนตร์ท์ี�ฉายอย้่ในระบบสุตรีมมิ�งเหล่านี�ออกมาปัล่อยลงใน

เว็ุบไซึ่ดั์ดั้หนังเถ่�อนเปั็นจิำานวุนมาก ซึึ่�งการปักกันนั�นสุามารถท์ำาไดั้ยากมากในยุค์ท์ี�ท์ุกอย่างออนไลน์เช่นนี�

ช่องท์างใหม่นี�นับเป็ันหมัดัเด็ัดัของผู้้้สุร้างงานในเวุลานี�เพัราะมีโอกาสุท์ี�ได้ัเผู้ยแพัร่งานมากขึ�นมาก ไม่ต้องรอฉายโรงเพีัยง

อย่างเดัียวุอีกต่อไปั ท์ำาให้ผู้้้บริโภค์มีช่องท์างให้เล่อกมากขึ�นและการแข่งขันนั�นแน่นอนวุ่าต้องสุง้ขึ�นตามไปัดั้วุย กำาไรจิึงตกเปั็นของผู้้้

ชมไปัในท์ี�สุุดั

4. Receiver กลุม่ผู้้ร้บัชมกเ็ปัน็ค์นกลุม่เดัมิแตร่บัชมผู่้านชอ่งท์างใหม่อยา่งท์ี�ไดัก้ลา่วุไปัขา้งตน้ พัฤตกิรรมของผู้้บ้รโิภค์ท์ี�เนน้

ใช้ค์อมพัิวุเตอร์ แท์็บเลต โท์รศิัพัท์ม์่อถอ่และสุมาร์ท์ที์วุีนั�นต่างตอบสุนองการเข้ามาของระบบวุิดัีโอสุตรีมมิ�งไดั้เปั็นอย่างดัี และในตัวุ

บคุ์ค์ลหนึ�งค์น หรอ่ ค์รอบค์รวัุหนึ�งค์รอบค์รวัุสุวุ่นใหญก่ม็กัจิะเปัน็สุมาชกิของบรษิทั์วิุดัโีอสุตรมีมิ�งมากกวุา่หนึ�งเจิา้กนัท์ั�งนั�น เพัราะค์อน

เท์นท์ท์์ี�มตีา่งกัน ภาพัยนตร์ท์ี�ถก้ซึ่่�อลขิสุทิ์ธีิ�ไปักต็า่งกันท์ำาใหก้ลุม่ค์นท์ี�รกัการดัห้นังเหล่านี�สุามารถเลอ่กชมภาพัยนตร์ไดัห้ลากหลาย ไม่

จิำากัดัสุถานท์ี� เวุลา หร่อแม้กระท์ั�งการกักตัวุ เพัราะระบบเหล่านี�ถ้กออกแบบมาให้ผู้้้ชมไดั้ชมจิากท์ี�บ้านอย้่แล้วุ แถมปัระกอบกับราค์า

ท์ี�ถ้กลงของผู้้้ให้บริการต่าง ๆ ท์ำาให้ผู้้้บริโภค์สุามารถเข้าถึงไดั้ง่ายขึ�น

จิากท์ี�ไดั้กล่าวุมาจิะเห็นไดั้วุ่ามนุษย์มีการปัรับตัวุเสุมอไม่วุ่าสุถานการณ์ในเวุลานั�นจิะเปั็นอย่างไรก็ตามแต่ก็เปั็นเร่�องท์ี�น่า

ใจิหายตามวัุฏจัิกรการเป็ันไปัของโลกท์ี�วุ่า เม่�อมีอะไรอย่างนึงเกิดัขึ�นมา ก็จิะมีอย่างหนึ�งเริ�มล้มหายตายจิากไปัเสุมอ เหม่อนในอดีัต

ท์ี�ผู้่านมาสุ่�อต่าง ๆ ก็มีค์วุามเปัลี�ยนแปัลงกันไปัหมดัแล้วุ ไม่วุ่าจิะเปั็นการอ่านข่าวุท์ี�เม่�อก่อนต้องไปัซึ่่�อหนังสุ่อพัิมพั์มาอ่านหร่อรอ

ติดัตามชมในโท์รท์ัศิน์ แต่เดัี�ยวุนี�ท์ำาไดั้แค์่เล่�อนดั้ในโท์รศัิพัท์์  ท์ำาให้หนังสุอ่พัิมพั์มากมายหลายเจิ้าต้องถ้กปัิดัตัวุไปั แต่สุ่�อท์ี�ไม่ค์่อยมี

การเปัลี�ยนแปัลงอย่างภาพัยนตร์ท์ี�ในอดัีตถ้กฉายในโรงภาพัยนตร์อย่างไร หากไม่มีโค์วิุดั – 19 เข้ามาโรงภาพัยนตร์ก็จิะเปั็นแหล่ง

แรกท์ี�ค์นรักหนังจิะเล่อกเข้าไปัรับชมเสุมอ แต่ดั้วุยสุถานการณ์ท์ี�หลีกเลี�ยงไม่ไดั้ท์ำาให้โรงภาพัยนตร์ก็ต้องถ้กปัิดัไปัชั�วุค์ราวุ ระบบสุตรี

มมิ�งก็เข้ามาแท์นท์ี� และหลังจิากโค์วุิดั – 19 ผู้่านไปัโรงภาพัยนตร์กลับมาเปัิดัไดั้ปัรกติเหม่อนเดัิม แต่ท์ี�เปัลี�ยนไปัค์่อพัฤติกรรมของผู้้้

บริโภค์ ซึ่ึ�งก็ปัรับตัวุเปัลี�ยนไปัแล้วุเพัราะแต่ละบ้านก็สุมัค์รสุตรีมมิ�งท์ี�ตนเองชอบ แต่ก็อาจิจิะมีการกลับไปัชมในโรงภาพัยนตร์ ท์ำาให้ผู้้้

ผู้ลิตต้องมีการแข่งขันท์ี�สุ้งขึ�น ซึ่ึ�งก็เป็ันกำาไรของผู้้้บริโภค์แน่นอน จิึงกล่าวุไดั้วุ่าผู้้้บริโภค์ในยุค์นี�เปั็นกลุ่มท์ี�สุามารถเลอ่กรับสุารไดั้อย่าง

หลากหลาย เล่อกไดั้ดั้วุยตัวุเอง และยังมีท์างเล่อกท์ี�มากมาย ในราค์าท์ี�ไม่แพังจินเกินไปั ท์ำาให้เป็ันเร่�องท์ี�น่าสุนใจิมากวุ่าในยุค์ต่อจิาก

นี�การแข่งขันจิะดัุเดั่อดัขึ�นเพัียงใดัและผู้้้บริโภค์จิะมีท์างเล่อกอะไรเพัิ�มขึ�นอีก

�. ĂÜค์ความร์ĎšĔหมŠ
หลังจิากไดั้ศิึกษาเร่�องนี�จิึงไดั้พับวุ่าการสุร้างภาพัยนตร์นั�นเปั็นแบบเดัิมไม่ไดั้ต่างออกไปั แต่สุิ�งท์ี�เปัลี�ยนไปัในยุค์นี�ค์่อช่อง

ท์างการฉายช่วุงการระบาดัใหญ่ของโค์วิุดั-19 เปัรียบเสุม่อนยุค์ท์องของสุตรีมมิ�งยอดัผู้้้ใช้งานพัุ่งสุ้งท์ะยานแตะ 200 ล้านค์นท์ั�วุโลก 

ผู้้ค้์นใชเ้วุลากับแพัลตฟุ่อร์มสุตรมีมิงมากขึ�น แต่หลงัโค์วิุดัค์ลี�ค์ลาย สุถานการณ์เริ�มเปัลี�ยนแปัลง ผู้้ผู้้ลติกเ็ลยปัรับตวัุสุร้าง ออริจินิลัค์อน

เท์นท์์ออกมามากขึ�น เพั่�อดัึงยอดัผู้้้สุมัค์รให้มากขึ�น ซึึ่�งก็ปัระสุบผู้ลสุำาเร็จิไดั้อย่างดัีเยี�ยม การเติบโตอย่างก้าวุกระโดัดัของธีุรกิจิสุตรีม

มิ�งนั�นเปั็นสุิ�งใหม่ท์ี�เกิดัขึ�นในยุค์โค์วุิดั 19 อย่างแท้์จิริง เราสุามารถเล่อกดั้ภาพัยนตร์ ซีึ่รีย์ ไดั้ตลอดัเวุลา จิากท์ุกอุปักรณ์ ซึ่ึ�งเหมาะกับ
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ลักษณะชีวุิตของค์นยุค์นี�เปั็นอย่างมาก รวุมถึงหลังจิากผู้่านวุิกฤติโรค์ระบาดัมา มนุษย์ก็เริ�มระวุังตนเองกันมากขึ�น การไดั้เล่อกดั้หนัง

ท์ี�บ้านจิึงเปั็นค์ำาตอบท์ี�น่าจิะตอบโจิท์ย์สุำาหรับค์นบางกลุ่ม ซึ่ึ�งแน่นอนวุ่าอรรถรสุและสุเน่ห์บางอย่างก็อาจิจิะหายไปั ซึ่ึ�งผู้้้ผู้ลิตก็ร้้ตรง

นี�ดัี จิึงหาแนวุท์างใหม่ ๆ ในการผู้ลิตงานออกมา (ออริจิินัลค์อนเท์นท์์) เพั่�อบังค์ับให้ค์นท์ี�อยากดั้เร่�องราวุนั�น ๆ ต้องดั้แค่์ในระบบสุรีม

มิ�งเท์่านั�น การผู้ลิตสุารก็อาจิจิะใช้ร้ปัแบบเดัิมเหม่อนท์ี�เค์ยท์ำากันมา แต่ตอนนี�ช่องท์างการสุ่�อสุารนั�นไดั้ต่างออกไปัแล้วุ เปั้าหมายของ

ผู้้้ผู้ลิตไดั้ผู้ลิตงานตอบโจิท์ย์ผู้้้รับสุาร หร่อกลุ่มเปั้าหมายท์ี�กวุ้างขึ�นอย่างมาก ผู่้านการรวุบรวุมข้อม้ล และ ข้อจิำากัดัของลักษณะชีวุิต

ของผู้้้ค์นในยุค์นี�และไดั้ผู้ลิตงานออกมาได้ัตรงตามวัุตถุปัระสุงค์์ ท์ำาให้ท์ัศินค์ติของผู้้้รับสุารไดั้เปัลี�ยนไปั สุ่งผู้ลให้ธีุรกิจิสุตรีมมิ�งไดั้ท์ำา

ผู้ลงานและผู้ลกำาไรออกมาตีค์้่กับธีุรกิจิโรงภาพัยนตร์เดัิมไดั้อย่างสุ้สีุ และการท์ี�ระบบสุตรีมมิ�งมีการใสุ่ภาษาและค์ำาบรรยายภาษาต่าง 

ๆ จิำานวุนมากลงไปัในสุ่�อของตนเองท์ำาให้สุามารถสุ่�อสุารออกไปัได้ัไกลมากขึ�น ท์ำาให้ซึ่รียีห์รอ่ภาพัยนตร์จิากปัระเท์ศิเล็ก ๆ  ได้ัเผู้ยแพัร่

ออกสุ้สุ่ายตาชาวุโลกไดัง้า่ยขึ�นโดัยไมต่อ้งรอระบบโรงภาพัยนตรอ์กีตอ่ไปั นอกจิากนี�กไ็มต่อ้งกลวัุตารางฉายท์ี�นอ้ยไปั หรอ่การฉายชน

กับภาพัยนตร์จิากค์่ายใหญ่ เพัราะการเล่อกรับชมนั�นขึ�นอย้่กับผู้้้รับสุารแต่เพัียงอย่างเดัียวุ การโปัรโมท์นั�นก็เปั็นเพัียงการเพัิ�มยอดัรับ

ชมหร่อยอดัผู้้้สุมัค์รเท์่านั�น ผู้้้ผู้ลิตสุตรีมมิ�งไม่ต้องกลัวุรายไดั้จิากภาพัยนตร์แต่ละเร่�อง เพัราะไดั้รับรายไดั้จิากระบบเหมาจิ่ายมาแล้วุ

นั�นเอง   

ดัังนั�นจิึงสุรุปัไดั้วุ่าช่องท์างใหม่ ๆ นึ�เปั็นสุิ�งท์ี�เหมาะกับมนุษย์โลกในช่วุงเวุลานึ�อย่างแท์้จิริง เพัราะในยุค์ปััจิจิุบันนี�เท์ค์โนโลยี

ก้าวุหน้าจินผู้้้บริโภค์สุามารถเล่อกช่องท์างการสุ่�อสุารดั้วุยตนเองไดั้แล้วุ ไม่ต้องรอรับจิากผู้้้ผู้ลิตแต่เพัียงผู้้้เดัียวุอีกต่อไปั
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