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บัที่คัéยŠĂ
การวิจััยครั�งน้�ม้วัตถุุประสงค์เพ่ั�อศึิกษาวิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนใช้ร่ปแบบการวิจััยเชิง

บรรยาย (Descriptive Research) กลัุ�มตัวอย�างเป็นพั�อแม�ท้�ม้บุตรศิึกษาอย่�ในชั�นมัธยมศึิกษาตอนต้น จัำานวน 169 คน ไดิ์้

มาจัากการกำาหนดิ์ขนาดิ์ของกลัุ�มตัวอย�างโดิ์ยการใช้ร้อยลัะของประชากร เก็บรวบรวมข้อม่ลัโดิ์ยใช้แบบวัดิ์วิธ้การรับม่อของ

พั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน ท้�ม้ค�าความเช่�อมั�นของเคร่�องม่อ (Reliability) เท�ากับ 0.93) วิเคราะห์ข้อม่ลัโดิ์ยใช้

สถุิติทดิ์สอบแบบการวิเคราะห์ค�าความแปรปรวนทางเดิ์้ยว (One-way ANOVA) แลัะการเปร้ยบเท้ยบความแตกต�างระหว�าง 

ค�าคะแนนเฉลั้�ย 

ñลการวิÝัยพบัวŠา                                                                                                                              

1.วิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนทั�ง 6 ดิ์้าน ไดิ์้แก� ดิ์้านการสนับสนุนแลัะคำาแนะนำา  

ดิ์้านการสนับสนุนทางสังคมแลัะข้อม่ลั ดิ์้านการตอบโต้ ดิ์้านการหลั้กเลั้�ยง ดิ์้านโทษตัวเอง  แลัะดิ์้านข้อจัำากัดิ์ของเดิ์็ก โดิ์ยรวม

อย่�ในระดิ์ับน้อย

2.เพัศิ อายุ รายไดิ์้ การศึิกษา แลัะอาช้พัท้�แตกต�างกัน ส�งผู้ลัต�อการรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน 

ไม�แตกต�างกัน

คำาสำาคัâ� วิธก้ารรับม่อการกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน
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 The purposes of this study were: Coping strategies of parents when child Bullying in school to The study 

was a descriptive research design as a sample size of 169 participants was determined based on a percentage of 

the total population. Data were collected through a questionnaire measuring Coping strategies of parents when 

child Bullying in school. The confidence value of the tool (Reliability) equals 0.93 Statistical analysis involved 

the use of a (One-way ANOVA) analysis of variance to examine the variance in coping strategies.

 5Ie results oG tIe reseBrDI GouOE tIBt�

 1. Coping strategies of parents when child Bullying in school have six dimensions Provide Support & Advise 

to Child, Social support & Information, Retaliation, Avoidance, Self-blame and Child Restriction these strategies 

are at a relatively low level

 2. The variables of gender, age, income, education, and occupation, when different, do not result in 

significant differences in Coping strategies of parents when child Bullying in school

,eyXorEs� Coping strategies Bullying in school

�. บัที่นำา 
 การกลัั�นแกลั้งกันเป็นประเดิ์็นปัญ่หาท้�ม้ความสำาคัญ่แลัะม้แนวโน้มท้�จัะเพัิ�มมากขึ�น ซึ่ึ�งในประเทศิไทยพับส่งเป็นอันดิ์ับ 

2 ของโลัก รองจัากประเทศิญ่้�ปุ่น (กรมส�งเสริมสุขภู่าพัจัิต, 2563) แลัะปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งกันในโรงเร้ยนกำาลัังเป็นปัญ่หาท้�

ไม�ใช�แค�ในประเทศิไทยเท�านั�น แต�พับว�าหลัายๆประเทศิทั�วโลักก็กำาลัังประสบปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งกันในโรงเร้ยนท้�เพัิ�มส่งขึ�นเช�น

กัน ซึ่ึ�งในโรงเร้ยนปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งรังแกกันของนักเร้ยนถุ่อเป็นปัญ่หาดิ์้านความปลัอดิ์ภัู่ยภู่ายในโรงเร้ยนท้�เกิดิ์ขึ�นมายาวนาน

แลัะยังคงสร้างปัญ่หาให้กับการจััดิ์การศึิกษาแลัะการเร้ยนร่้ของนักเร้ยนทั�วโลัก(ไชยชาญ่ เผู้่อดิ์คลั้าย,2565) จัากการศึิกษาของ

องค์การ (UNESCO, 2017อ้างถุึงใน สมิทธิ� เจั่อจัินดิ์า,2563) พับว�านักเร้ยนเก่อบ 1 ใน 3 ของโลักเคยม้ประสบการณ์์การถุ่กรังแก

มาก�อน เม่�อดิ์่สถุิติของการรังแกพับมากกว�า ร้อยลัะ 20 ในทว้ปอเมริกา อ้กทั�งพับมากกว�าร้อยลัะ 35 ในกลัุ�มประเทศิแถุบยุโรป 

กลัุ�มประเทศิตะวันออกกลัาง แลัะประเทศิกลัุ�มแอฟริกาเหน่อ การแบ�งร่ปแบบของการกลัั�นแกลั้งออกเป็น 4 ประเภู่ทหลััก ไดิ์้แก� 

การกลัั�นแกลั้งทางร�างกาย การกลัั�นแกลั้งทางวาจัา การกลัั�นแกลั้งทางสังคม แลัะการกลัั�นแกลั้งบนโลักออนไลัน์ (ว้รวิชญ่์  เลิัศิ

รัตน์ธำารงกุลั,2564) ซึึ่�งในการกลัั�นแกลั้งกันนั�นไม�ว�าจัะเป็นในร่ปแบบใดิ์ก็ตาม ต�างก็ส�งผู้ลักระทบกับผู่้้ท้�ถุ่กกลัั�นแกลั้งหร่อผู่้้ถุ่ก

กระทำา ม้ผู้ลัโดิ์ยตรงต�อสภู่าพัร�างกายแลัะจัิตใจั แลัะการพััฒนาการทางจิัตใจัแลัะสังคมของเดิ์็กเป็นอย�างมาก ทำาให้ขาดิ์สมาธิใน

การเร้ยนร่้ ไม�อยากมาโรงเร้ยน ม้ผู้ลัต�อการสนใจัในการเร้ยน ทำาให้ผู้ลัการเร้ยนแย�ลัง กระทบกับการใช้ช้วิตประจัำาวัน รวมถึุงเกิดิ์

เป็นปมดิ์้อยภู่ายในจัิตใจัท้�ส�งผู้ลัในระยะยาว การถุ่กกลัั�นแกลั้งยังส�งผู้ลัต�อความร่้สึกโดิ์ดิ์เด้ิ์�ยว ม้ผู้ลัต�อการเปลั้�ยนแปลังดิ์้านการ

นอนหลัับ การรับประทานอาหาร แลัะการส่ญ่เส้ยความสนใจัในกิจักรรมต�างๆ ผู้ลัสัมฤทธิ�ทางการเร้ยนลัดิ์ลังแลัะม้แนวโน้มท้�จัะ

ออกจัากโรงเร้ยนกลัางคันมากขึ�น ภู่าวะเหลั�าน้�อาจัส�งผู้ลัไปถุึงวัยผู้่้ใหญ่� ทำาให้ม้พัฤติกรรมท้�ม้ความระแวดิ์ระวังตัว อ�อนไหวง�าย 

เง้ยบไม�พั่ดิ์ แยกตัวออกจัากสังคม  ม้ความวิตกกังวลั ส่ญ่เส้ยความมั�นใจั ไปจันถุึงขั�นคิดิ์ฆ�าตัวตายเพัราะทนความกดิ์ดิ์ันของการ

ถุ่กรังแกไม�ไหว แลัะสามารถุกระทำาความรุนแรงต�อตนเองแลัะผู่้้อ่�นไดิ์้ (อนุรักษ์ จัันทร์รอดิ์,2565) สำาหรับเดิ์็กๆนั�นในการใช้ช้วิต

ประจัำาวันส�วนใหญ่�จัะใช้เวลัาอย่�ท้�โรงเร้ยน ดิ์ังนั�นโรงเร้ยนจัึงเป็นมากกว�าสถุานศึิกษาท้�ให้วิชาการแลัะความร่้ แต�ม้ความสำาคัญ่กับ
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เดิ์็กถุ่อไดิ์้ว�าเป็นเสม่อนบ้านหลัังท้� 2 จัึงควรเป็นสถุานท้�ท้�เอ่�ออำานวยให้เด็ิ์กๆไดิ์้เร้ยนร่้อย�างม้ความสุข ม้ความปลัอดิ์ภัู่ยทั�งทางดิ์้าน

ร�างกายแลัะจัิตใจั แต�จัากสถุิติท้�ผู้�านมาพับว�าม้การกลัั�นแกลั้งกันในโรงเร้ยนแลัะม้ไดิ์้หลัากหลัายร่ปแบบ โดิ์ยท้�พับมากท้�สุดิ์ อย่�ใน

ร่ปแบบของการทำาร้ายจัิตใจักันดิ์้วยวาจัา จัากสถุิติในปี 2563 ของศิ่นย์วิจััยเศิรษฐศิาสตร์พัฤติกรรมแลัะการทดิ์ลัอง จุัฬาลังกรณ์์

มหาวิทยาลััย พับว�าสถุานท้�ในโรงเร้ยนท้�ม้การแกลั้งกันมาก ไดิ์้แก� เกิดิ์ขึ�นในห้องเร้ยนร้อยลัะ 26.5 เกิดิ์ขึ�นในสนามโรงเร้ยน โรง

อาหาร แลัะร้อยลัะ 26.3 เกิดิ์ขึ�นทางเดิ์ินหน้าห้องเร้ยนแลัะบันไดิ์ ดิ์ังนั�นจัะพับว�าการแกลั้งกันในโรงเร้ยนสามารถุเกิดิ์ขึ�นไดิ์้ทุกท้�

ในโรงเร้ยน

ปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งกันในโรงเร้ยนเป็นสาเหตุท้�ทำาให้เกิดิ์ผู้ลักระทบท้�ม้ความเก้�ยวโยงซึ่ึ�งกันแลัะกันในระดิ์ับต�างๆ ไม�

ว�าจัะเป็นระดิ์ับครอบครัว ระดิ์ับชุมชน สังคมแลัะระดิ์ับประเทศิ ซึ่ึ�งจัะเห็นไดิ์้ว�าพัฤติกรรมการรังแกกันเป็นปัญ่หาท้�ต้องให้ความ

สำาคัญ่ให้ความสนใจัแลัะให้ความเอาใจัใส�เป็นพัิเศิษจัากบุคคลัแลัะหน�วยงานท้�เก้�ยวข้องโดิ์ยตรงเพั่�อให้ความช�วยเหลั่อแลัะแก้ไข

ให้เป็นพัฤติกรรมท้�เหมาะสมแลัะป้องกันไม�ให้นักเร้ยนม้พัฤติกรรมท้�รุนแรงมากขึ�นต�อไป (สุฮูัยณ์้ อาหวังแลัะคณ์ะ,2564) แลัะใน

การแก้ไขปัญ่หาต้องให้ความสำาคัญ่แลัะม้ความมุ�งมั�นท้�จัะแก้ปัญ่หาอย�างจัริงจััง โดิ์ยในเชิงบ่รณ์าการจัากความร�วมม่อของหลัาย

ฝ่ายท้�เก้�ยวข้อง โดิ์ยเฉพัาะครอบครัวท้�ถุ่อไดิ์้ว�าเป็นส�วนท้�ใกลั้ชิดิ์แลัะม้บทบาทท้�สำาคัญ่ท้�สุดิ์ในการช�วยส�งเสริมหร่อช�วยในการเต

ร้ยมความพัร้อมสำาหรับการรับม่อแลัะการจััดิ์การกับปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งกันของเดิ์็กๆไดิ์้อย�างสร้างสรรค์แลัะม้ประสิทธิภู่าพัมาก

ท้�สุดิ์ เพัราะครอบครัวจััดิ์ไดิ์้ว�าเป็นสถุาบันพั่�นฐานของมนุษย์ท้�ประกอบไปดิ์้วยสมาชิกในครอบครัวท้�ม้ความรักแลัะความเข้าใจั 

ให้กำาลัังใจัแลัะสนับสนุนซึ่ึ�งกันแลัะกัน ครอบครัวท้�ม้ลัักษณ์ะดัิ์งกลั�าวน้� จัะเป็นครอบครัวท้�เปี�ยมไปดิ์้วยความอบอุ�นแลัะมั�นคง 

เน่�องจัากครอบครัวม้ความสำาคัญ่มากท้�สุดิ์ต�อมนุษย์ทุกคน ท้�จัะช�วยหลั�อหลัอมบุคคลัให้พััฒนาสมบ่รณ์์พัร้อมทั�งร�างกาย จัิตใจั 

อารมณ์์ สังคมแลัะจัิตวิญ่ญ่าณ์ (เพั็ญ่นภู่า กุลันภู่าดิ์ลั,2565) องค์ประกอบท้�สำาคัญ่ของการเป็นครอบครัว จัะประกอบไปดิ์้วย พั�อ 

แม� ลั่ก ซึึ่�งเป็นการดิ์ำารงช้วิตอย่�ร�วมกันภู่ายใต้ความรัก ความผู่้กพัันทางสายโลัหิต ซึ่ึ�งในแต�ลัะครอบครัวจัะม้บริบทเฉพัาะท้�แตก

ต�างกันตามร่ปแบบของกฎ์ กติกา บทบาทหน้าท้�ท้�แต�ลัะครอบครัวม้แนวทางปฏิิบัติร�วมกัน เพั่�อจัะช�วยให้ครอบครัวนั�นเป็นไปดิ์้วย

ความสงบสุข เร้ยบร้อย ดิ์ังนั�น พั�อแม�ซึึ่�งเป็นบุคคลัท้�สำาคัญ่ท้�สุดิ์ในฐานะของผู้่้ให้กำาเนิดิ์แลัะผู่้้ท้�เลั้�ยงดิ์่ ให้การดิ์่แลัทั�งทางร�างกาย

แลัะจัิตใจัเพั่�อให้บุคคลัอันเป็นท้�รักม้ความสุขแลัะความปลัอดิ์ภัู่ย อ้กทั�งยังเป็นผู่้้ท้�คอยอบรมสั�งสอน ให้ความร่้ หลัักจัริยธรรม ความ

ซ่ึ่�อสัตย์สุจัริต ตลัอดิ์จันการปลั่กฝังการเป็นคนดิ์้ของสังคม บทบาทการเป็นพั�อแม�จัึงเก้�ยวข้องแลัะม้ความสำาคัญ่ต�อความรับผู้ิดิ์ชอบ

ท้�ม้ต�อครอบครัวแบบแผู้นพัฤติกรรมหร่อหน้าท้�ความรับผู้ิดิ์ชอบท้�พั�อแม�พัึงกระทำาต�อบุตร โดิ์ยพั�อแม�ต้องให้การเลั้�ยงดิ์่บุตรให้ไดิ์้

รับความสมบ่รณ์์ทางดิ์้านกายภู่าพั จัิตใจั แลัะสังคม ในดิ์้านการแก้ปัญ่หา พั�อแม�จัะต้องช�วยบุตรในการแก้ปัญ่หาต�างๆ (จุัฑ์ารัตน์ 

จั้นจัรรยา,2562) ดิ์ังนั�น พั�อแม�จึังเป็นจัุดิ์เริ�มต้นท้�สำาคัญ่ในทุกเร่�องราวท้�ม้ความเก้�ยวข้องกับบุตร การเป็นต้นแบบในการจััดิ์การ

ปัญ่หา การช�วยเหลั่อ สนับสนุนรวมถุึงวิธ้การรับม่อกับปัญ่หาลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้ง เพัราะเป็นบุคคลัท้�สำาคัญ่ท้�สุดิ์ในการช�วยเหลั่อลั่ก

ให้ผู้�านปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งน้�ไดิ์้เป็นอย�างดิ์้

วิธ้ท้�ใช้ในการรับม่อกับปัญ่หาลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนของพั�อแม� ม้หลัากหลัายวิธ้การ จัากการศึิกษาของ Joy Benatov 

(2019) ท้�ไดิ์้กลั�าวถึุงการตอบสนองของผู่้้ปกครองต�อวิธ้การรับม่อเม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน โดิ์ยไดิ์้แบ�งออกเป็น 6 ดิ์้าน ไดิ์้แก� 

ดิ์้านการสนับสนุนแลัะการให้คำาแนะนำา ดิ์้านการสนับสนุนทางสังคมแลัะการให้ข้อม่ลั ดิ์้านการตอบโต้ ดิ์้านการหลั้กเลั้�ยง ดิ์้านการ

โทษตัวเอง แลัะดิ์้านข้อจัำากัดิ์ของเดิ์็ก ซึ่ึ�งในการรับม่อแต�ลัะดิ์้านท้�พั�อแม�เลั่อกในการตอบสนองต�อการถุ่กกลัั�นแกลั้งของลั่กต�างม้

ผู้ลัท้�ตอบสนองต�อการรับร่้แลัะความร่้สึกท้�แตกต�างกัน ในการศึิกษาครั�งน้�ทำาให้ทราบถึุงวิธ้การท้�พั�อแม�เลั่อกใช้ในการตอบสนอง

เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนมากยิ�งขึ�น
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2. วัตëčปีระสÜค์×ĂÜการวิÝัย
 เพั่�อศิึกษาวิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน

3. การที่บัที่วนวรรณกรรม
 Joy Benatov,2019 ไดิ์้ศิึกษาถึุงการตอบสนองของผู่้้ปกครองต�อการรับม่อเม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน โดิ์ยไดิ์้แบ�ง

ออกเป็น 6 ดิ์้าน ไดิ์้แก� ดิ์้านการสนับสนุนแลัะการให้คำาแนะนำา ดิ์้านการสนับสนุนทางสังคมแลัะการให้ข้อม่ลั ดิ์้านการตอบโต้ 

ดิ์้านการหลั้กเลั้�ยง ดิ์้านการโทษตัวเอง แลัะดิ์้านข้อจัำากัดิ์ของเด็ิ์ก ไชยชาญ่ เผู้่อดิ์คลั้าย,2565 ศึิกษาเร่�องแนวทางการแก้ปัญ่หา

การกลัั�นแกลั้งรังแกกันในห้องเร้ยนชั�นประถุมศึิกษาดิ์้วยการพััฒนาทักษะการเร้ยนร่้ทางอารมณ์์แลัะสังคม พับว�าแนวทางการแก้

ปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งรังแกกันในห้องเร้ยนชั�นประถุมศึิกษาดิ์้วยพััฒนาทักษะการเร้ยนร่้ทางอารมณ์์แลัะสังคม ซึึ่�งประกอบดิ์้วย 

การกลัั�นแกลั้งรังแก ประเภู่ทของการกลัั�นแกลั้ง บทบาทของผู่้้ท้�เก้�ยวข้องกับการกลัั�นแกลั้ง ผู้ลักระทบจัากการถุ่กกลัั�นแกลั้งรังแก 

การแสดิ์งออกเชิงพัฤติกรรมของผู่้้ท้�ถุ่กกลัั�นแกลั้ง วิธ้ท้�คุณ์คร่จัะช�วยแก้ปัญ่หาเร่�องการกลัั�นแกลั้งรังแกแลัะทักษะการเร้ยนร่้ทาง

อารมณ์์แลัะสังคมเป็นส�วนประกอบท้�สำาคัญ่ท้�จัะช�วยให้แนวทางการแก้ปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งรังแกกันในห้องเร้ยนชั�นประถุมศึิกษา

ดิ์้วยพััฒนาทักษะการเร้ยนร่้ทางอารมณ์์แลัะสังคมบรรลุัเป้าหมายไดิ์้อย�างสำาเร็จั ทั�งน้�ขึ�นอย่�กับพั�อแม� ผู่้้ปกครอง คร่แลัะรวมถึุง

นักเร้ยนดิ์้วยท้�จัะต้องให้ความร�วมม่อซึ่ึ�งกันแลัะกัน สุฮูัยณ์้ อาหวังแลัะคณ์ะ (2564) ศิึกษาเร่�องผู้ลักระทบจัากพัฤติกรรมการกลัั�น

แกลั้งของนักเร้ยนในจัังหวัดิ์ปัตตาน้ โดิ์ยใช้วิธ้การสัมภู่าษณ์์เชิงลัึกนักเร้ยนในจัังหวัดิ์ปัตตาน้ ท้�ม้อายุระหว�าง13-14 ปี ใช้วิธ้การ

เลั่อกผู้่้ให้ข้อม่ลัแบบเจัาะจังโดิ์ยเลั่อกนักเร้ยนท้�เคยม้ประสบการณ์์ถุ่กกลัั�นแกลั้งในสถุานศิึกษาจัำานวน 6 คน แลัะคร่ผู้่้สอน จัำานวน 

3 คน รวมผู่้้ให้ข้อม่ลัจัำานวนทั�งสิ�น 9 คน การศิึกษาครั�งน้�ใช้วิธ้การวิเคราะห์ข้อม่ลัเชิงเน่�อหา (Content Analysis) ดิ์้วยการจัำาแนก

ประเด็ิ์นแลัะจััดิ์หมวดิ์หม่�ข้อม่ลั ซึึ่�งผู้ลัการศึิกษาพับว�าผู้ลักระทบจัากพัฤติกรรมการกลัั�นแกลั้งของนักเร้ยน ประกอบไปดิ์้วย 1) ดิ์้าน

จัิตใจั ท้�ส�งผู้ลัให้เกิดิ์ความร่้สึกดิ์้านลับร่้สึกน้อยเน่�อตำ�าใจั ร่้สึกว�าตนเองดิ์้อยค�ากว�าคนอ่�น 2) ดิ์้านสติปัญ่ญ่า ซึ่ึ�งวัดิ์ไดิ์้จัากผู้ลัการ

เร้ยนท้�ตำ�าลังอย�างเห็นไดิ์้ชัดิ์โดิ์ยเป็นผู้ลัจัากความวิตกกังวลั ขาดิ์สมาธิในการเร้ยน แลัะไม�อยากไปโรงเร้ยนเน่�องจัากถุ่กกลัั�นแกลั้ง

ซึ่ำ�าๆ 3) ดิ์้านร�างกาย ส�งผู้ลัให้ไดิ์้รับบาดิ์เจั็บทางดิ์้านร�างกาย เช�น ม้รอยฟกชำ�า รวมถุึงม้บาดิ์แผู้ลัลัึกถุึงขั�นม้การเลั่อดิ์ตกยางออก 

แลัะ 4) ดิ์้านสังคม จัะส�งผู้ลัให้ไม�ม้เพั่�อนคบแลัะนำาไปส่�ความร่้สึกท้�ไม�กลั้าเข้าสังคม ธิดิ์ารัตน์ ปุรณ์ะชัยค้ร้ แลัะคณ์ะ,2558 ศิึกษา

เร่�องกลัยุทธในการแก้ปัญ่หาการถุ่กรังแกของเดิ์็กนักเร้ยนระดิ์ับชั�ประถุมศิึกษาตอนปลัาย การศิึกษาน้�เป็นการสำารวจัแบบภู่าคตัดิ์

ขวาง (cross sectional survey) ในนักเร้ยนชั�นประถุมศึิกษาปีท้� 4-6 โรงเร้ยนในโครงการสุขภู่าพัจิัตโรงเร้ยน สาขาวิชาจิัตเวชเด็ิ์ก

แลัะวัยรุ�นภู่าควิชาจัิตเวชศิาสตร์ คณ์ะแพัทยศิาสตร์ศิิริราชพัยาบาลั จัำานวน 142 ราย โดิ์ยใช้แบบสอบถุามพัฤติกรรมการรังแกกัน

ของนักเร้ยน พับว�าม้นักเร้ยนท้�ถุ่กรังแกเดิ์่อนลัะ 2-3 ครั�งหร่อบ�อยกว�าจัำานวน 110 ราย หร่อคิดิ์เป็นร้อยลัะ 77.5 ร่ปแบบการถุ่ก

รังแกท้�พับบ�อยท้�สุดิ์ค่อ การถุ่กรังแกดิ์้วยวาจัา นักเร้ยนคนหนึ�งใช้กลัยุทธหลัากหลัายวิธ้ในแก้ปัญ่หา วิธ้ท้�ใช้บ�อยท้�สุดิ์ค่อ การมอง

หาวิธ้การแก้ปัญ่หา (problem solving) การศิึกษาน้�พับว�ากลัยุทธในการแก้ปัญ่หาสัมพัันธ์กับร่ปแบบของการถุ่กรังแก นักเร้ยน

ท้�ถุ่กรังแกโดิ์ยถุ่กทำาร้ายร�างกาย (physical bullying) มักใช้วิธ้โต้ตอบกลัับ (externalizing) มากท้�สุดิ์ นักเร้ยนท้�ถุ่กรังแกดิ์้วย

วาจัา (verbal bullying) มักใช้วิธ้แก้ปัญ่หา (problem solving) แลัะการโต้ตอบกลัับ(externalizing) มากท้�สุดิ์ นักเร้ยนท้�ถุ่ก

รังแกดิ์้วยคำาพั่ดิ์หร่อท�าทางส�อไปในเร่�องเพัศิ (sexual bullying) มักใช้การขอความช�วยเหลั่อจัากผู้่้อ่�น (seeking social support)  

มากท้�สุดิ์
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4. กรĂบัĒนวคิéการวิÝัย

ภู่าพัท้� 1

กิรอบแนวิคิดืกิารวิจิัย

5. ระเบ่ัยบัวิí่วิÝัย
�.ปีระชากรĒละกลčŠมตัวĂยŠาÜ

1.1 ประชากร ไดิ์้แก�

ประชากรท้�ใชใ้นการวิจัยัครั�งน้� ได้ิ์แก� พั�อแม�ท้�มบุ้ตรศึิกษาอย่�ในชั�นมัธยมศึิกษาตอนต้น (ชั�นม.1-ม.3) โรงเรย้นดิ์ดัิ์ดิ์รุณ์ ้จังัหวัดิ์

ฉะเชิงเทรา จัำานวน 1690 คน 

1.2 กลัุ�มตัวอย�าง ไดิ์้แก�

กลัุ�มตัวอย�างในการวิจััยครั�งน้� ไดิ์้แก� พั�อแม�ท้�ม้บุตรศึิกษาอย่�ในชั�นมัธยมศิึกษาตอนต้น (ชั�นม.1-ม.3) ผู้่้วิจััยใช้การกำาหนดิ์

ขนาดิ์ของกลัุ�มตัวอย�างโดิ์ยการใช้ร้อยลัะของประชากร ไดิ์้แก� จัำานวนประชากรเป็นจัำานวนหลัักพััน ใช้จัำานวนกลัุ�มตัวอย�างร้อยลัะ 10 

ไดิ์้จัำานวน 169 คน

2.ตัวĒปีรที่่�ĔชšĔนการวิÝัย

ตัวแปรท้�ใช้ในการวิจััย ค่อ ตัวแปรตาม ไดิ์้แก� วิธก้ารรับม่อ

3. ×Ăบัเ×ตการวิÝัย

ในการวิจััยครั�งน้�เป็นการวิจััยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)

ประชากรแลัะกลัุ�มตัวอย�าง

1. ประชากร ไดิ์้แก�

ประชากรท้�ใชใ้นการวิจัยัครั�งน้� ได้ิ์แก� พั�อแม�ท้�มบุ้ตรศึิกษาอย่�ในชั�นมัธยมศึิกษาตอนต้น (ชั�นม.1-ม.3) โรงเรย้นดิ์ดัิ์ดิ์รุณ์ ้จังัหวัดิ์

ฉะเชิงเทรา จัำานวน 1690 คน

2. กลัุ�มตัวอย�าง ไดิ์้แก�

กลัุ�มตัวอย�างในการวิจััยครั�งน้� ไดิ์้แก� พั�อแม�ท้�ม้บุตรศึิกษาอย่�ในชั�นมัธยมศิึกษาตอนต้น (ชั�นม.1-ม.3) ผู้่้วิจััยใช้การกำาหนดิ์

ขนาดิ์ของกลัุ�มตัวอย�างโดิ์ยการใช้ร้อยลัะของประชากร ไดิ์้แก� จัำานวนประชากรเป็นจัำานวนหลัักพััน ใช้จัำานวนกลัุ�มตัวอย�างร้อยลัะ 10 

ไดิ์้จัำานวน 169 คน
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4.เครČ�ĂÜมČĂที่่�ĔชšĔนการวิÝัย

เคร่�องม่อท้�ใช้ในการวิจััย ค่อ

แบบวัดิ์วิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกล้ังในโรงเร้ยน (ไดิ์้ค�าความเช่�อมั�นของเคร่�องม่อ (Reliability)เท�ากับ 0.93)

5. การวิเคราะห์×šĂมĎล

การศิึกษาครั�งน้�ม้วัตถุุประสงค์เพั่�อศิึกษาวิธ้การรับมอ่ของพั�อแม�เม่�อลัก่ถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน โดิ์ยใช้แบบวัดิ์วิธ้การรับม่อ

ของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน เป็นเคร่�องมอ่ในการเก็บข้อม่ลัจัากกลัุ�มตัวอย�าง 169 คน ผู้ลัการศิึกษาแบ�งออกเป็น 3 ส�วน 

โดิ์ยม้รายลัะเอ้ยดิ์ดิ์ังน้�

1.ข้อม่ลัสถุานภู่าพัส�วนบุคคลัของผู้่้ตอบแบบสอบถุาม

2.ข้อม่ลัเก้�ยวกับวิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน

3.ผู้ลัการเปร้ยบเทย้บความแตกต�างของค�าเฉลั้�ยของวิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลัก่ถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน

 

6. ñลการวิÝัย

ตารางท้� 1 

จำานวิน ร้อยละ ของสู่ถานภาพัสู่�วินบุคคลของผ่้ตอบแบบสู่อบถาม (n=169)
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จัากตารางท้� 1 ผู้ลัการศิึกษาข้อม่ลัสถุานภู่าพัส�วนบุคคลัของผู้่้ตอบแบบสอบถุาม จัำานวน 169 คน พับว�า ส�วนใหญ่�เป็นเพัศิ

หญ่ิง จัำานวน 134 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 79.29 แลัะเป็นเพัศิชาย จัำานวน 35 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 20.71 ม้อายุระหว�าง 41-50 ปี จัำานวน 

105 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 62.13 รองลังมาค่อ 30-40 ปี จัำานวน 35 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 20.71 แลัะ 51-60 ปี จัำานวน 29 คน คิดิ์เป็นร้อย

ลัะ 17.16 ม้รายไดิ์้ต�อเดิ์่อน 30,001-40,000 บาท จัำานวน 56 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 33.14 รองลังมาคอ่ 40,001 บาทขึ�นไป จัำานวน 45 

คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 26.63 แลัะตำ�ากว�า 20,000 บาท จัำานวน 41 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 24.26 มก้ารศิึกษาอย่�ในระดิ์ับปริญ่ญ่าตร้ จัำานวน 

92 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 54.44 รองลังมาค่อ อ่�นๆ จัำานวน 49 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 28.99 แลัะปริญ่ญ่าโท จัำานวน 27 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 

15.98 ส�วนใหญ่�ม้อาช้พัอ่�น ๆ จัำานวน 58 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 34.32 รองลังมาค่อ รับราชการ จัำานวน 55 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 32.54 

แลัะม้ธุรกิจัส�วนตัว จัำานวน 32 คน คิดิ์เป็นร้อยลัะ 18.93 ตามลัำาดัิ์บ

ตารางท้� 2 

ค�าเฉล่�ย และสู่�วินเบ่�ยงเบนมาตรฐานของวิิธุ่กิารรับมือของพั�อแม�เมื�อล่กิถ่กิกิลั�นแกิล้งในโรงเร่ยน (n=169)

จัากตารางท้� 2 ผู้ลัการศึิกษาวิธก้ารรับมอ่ของพั�อแม�เม่�อลัก่ถุก่กลัั�นแกล้ังในโรงเรย้น จัำาแนกรายด้ิ์านจัากพั�อแม�ท้�ตอบแบบวัดิ์

จัำานวน 169 คน พับว�า วิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนโดิ์ยรวมอย่�ในระดิ์ับน้อย ม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.40 ส�วน

เบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.92 หากพัิจัารณ์ารายดิ์้านโดิ์ยพัิจัารณ์าจัากค�าเฉลั้�ยสง่สุดิ์ พับว�า ส�วนใหญ่�การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�น

แกลั้งในโรงเร้ยน ดิ์้านการสนับสนุนแลัะคำาแนะนำาอย่�ในระดิ์ับปานกลัาง โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 3.49 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.93 รอง

ลังมาค่อ ดิ์้านการสนับสนุนทางสังคมแลัะข้อม่ลั อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.47 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 1.20 ดิ์้านข้อ

จัำากัดิ์ของเดิ์็ก อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.30 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 1.09 ดิ์้านการหลั้กเลั้�ยง อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�า

เฉลั้�ยเท�ากับ 2.14 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.91 ดิ์้านโทษตัวเอง อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.03 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 

0.91 แลัะดิ์้านการตอบโต้ อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 1.96 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.52 ตามลัำาดิ์ับ
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ตารางท้� 3 

ค�าเฉล่�ย และสู่�วินเบ่�ยงเบนมาตรฐานของควิามคิดืเห็นเกิ่�ยวิกิับกิารรับมือของพั�อแม�เมื�อล่กิถ่กิกิลั�นแกิล้งในโรงเร่ยน 

จำาแนกิตามรายข้อ (n=169)
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จัากตารางท้� 3 ผู้ลัการศิึกษาวิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อล่ักถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนรายข้อ พับว�าวิธ้การรับม่อท้�ม้ค�า

เฉลั้�ยมากท้�สุดิ์ ไดิ์้แก� ดิ์้านการสนับสนุนแลัะให้คำาแนะนำา ส�วนใหญ่�เสนอวิธ้แก้ปัญ่หาท้�เป็นไปไดิ์้ให้ลั่ก ช�วยสนับสนุนแลัะให้กำาลััง

ใจักับลั่ก อย่�ในระดิ์ับมาก โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 4.08 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.83 รองลังมาค่อ ไดิ์้สนับสนุนแลัะให้กำาลัังใจัลั่ก

ของท�านเสมอในเร่�องการแก้ปัญ่หาการกลัั�นแกลั้ง อย่�ในระดิ์ับมาก โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 4.06 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.86 แลัะ

ไดิ์้เสนอวิธ้ป้องกันสถุานการณ์์การกลัั�นแกลั้งกับลั่กของท�านในอนาคต อย่�ในระดิ์ับมาก โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 3.71 ส�วนเบ้�ยงเบน

มาตรฐาน 1.01 ตามลัำาดิ์ับ ดิ์้านการสนับสนุนทางสังคมแลัะข้อม่ลั ส�วนใหญ่�ไดิ์้อ�านแลัะเร้ยนร่้เก้�ยวกับการกลัั�นแกลั้ง อย่�ในระดิ์ับ

ปานกลัาง โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.89 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 1.25 ดิ์้านการตอบโต้ ส�วนใหญ่�ไดิ์้ร้องเร้ยนเก้�ยวกับประเดิ์็นการก

ลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนต�อเจั้าหน้าท้�ของโรงเร้ยน อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.08 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 0.87 ดิ์้านการ

หลั้กเลั้�ยง ส�วนใหญ่�บอกตัวเองว�าการกลัั�นแกลั้งไม�ใช�เร่�องใหญ่� อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.20 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 

1.01 ดิ์้านโทษตัวเอง ส�วนใหญ่�โกรธตัวเองเม่�อม้การกลัั�นแกลั้งเกิดิ์ขึ�น อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�าเฉลั้�ยเท�ากับ 2.06 ส�วนเบ้�ยงเบน

มาตรฐาน 0.91 แลัะ ดิ์้านข้อจัำากัดิ์ของเดิ์็ก พับว�า ส�วนใหญ่� ม้การกำาหนดิ์การลังโทษหร่อข้อห้ามกับลั่ก อย่�ในระดิ์ับน้อย โดิ์ยม้ค�า

เฉลั้�ยเท�ากับ 2.44 ส�วนเบ้�ยงเบนมาตรฐาน 1.0

7. Ăภิปีรายñล
จัากการศึิกษาวิจััยเร่�องวิธ้การรับม่อของพั�อแม�เม่�อลั่กถุ่กกลัั�นแกล้ังในโรงเร้ยนสอดิ์คล้ัองกับการศึิกษาของ Joy Benatov 

(2019) ท้�ไดิ์้กลั�าวถุึงการตอบสนองของผู้่้ปกครองต�อการรับม่อเม่�อลัก่ถุ่กกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยน โดิ์ยไดิ์้แบ�งออกเป็น 6 ดิ์้าน ไดิ์้แก� ดิ์้าน

การสนับสนุนแลัะการให้คำาแนะนำา ดิ์้านการสนับสนุนทางสังคมแลัะการให้ข้อม่ลั ดิ์้านการตอบโต้ ดิ์้านการหลั้กเลั้�ยง ดิ์้านการโทษ

ตัวเอง แลัะดิ์้านข้อจัำากัดิ์ของเดิ์็ก ซึึ่�งวิธ้การรับม่อท้�พั�อแม�เลั่อกใช้ส�วนใหญ่�จัะเสนอวิธ้แก้ปัญ่หาท้�เป็นไปไดิ์้ให้ลั่ก ช�วยสนับสนุนแลัะ

ให้กำาลัังใจักับลั่กแลัะช�วยเสนอวิธ้ป้องกันสถุานการณ์์การกลัั�นแกลั้งกับลัก่ในอนาคต มากกว�าการเลั่อกวิธ้การตอบโต้หร่อการโทษตัว

เอง ซึึ่�งเป็นวิธ้การท้�ช�วยจััดิ์การปัญ่หาท้�สร้างสรรค์แลัะสามารถุจััดิ์การปัญ่หาได้ิ์อย�างยั�งย่น นอกจัากน้�ยังต้องระมัดิ์ระวังถึุงผู้ลัท้�ตาม

มาจัากการเลั่อกใช้วิธ้ท้�จัะรับม่อ โดิ์ยต้องคำานึงถุึงเดิ์็กท้�เป็นผู้่้ท้�ถุ่กกลัั�นแกล้ังแลัะผู้่้ท้�กลัั�นแกลั้งดิ์้วย

�. ĂÜค์ความรĎšที่่�ไéšรับั
การรบัมอ่กบัปญั่หาการกลัั�นแกลัง้ในโรงเรย้นตอ้งไดิ์ร้บัความร�วมมอ่ในการจัดัิ์การปญั่หาเพัราะเปน็ปญั่หาท้�ส�งผู้ลักระทบกบั

ทกุฝา่ยท้�เก้�ยวขอ้งโดิ์ยเฉพัาะกับเดิ์ก็ไม�ว�าจัะเป็นทั�งทางร�างกาย จัติใจัท้�อาจัสรา้งบาดิ์แผู้ลัไม�ว�าจัะจัดัิ์การด้ิ์วยวธิใ้ดิ์ๆ การป้องกนัจังึเปน็

วิธ้ท้�ดิ์้ท้�สุดิ์แต�ถุ้าไม�สามารถุป้องกันไดิ์้ การจััดิ์การปัญ่หาอย�างสร้างสรรค์แลัะลัดิ์ความขัดิ์แย้งกันในทุกๆฝ่ายท้�เก้�ยวข้อง จััดิ์การปัญ่หา

ภู่ายใต้ความร�วมม่อเพั่�อเป็นแนวทางในการจััดิ์การปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนท้�ม้ความยั�งย่น แบ�งออกเป็น  3 ดิ์้าน ดิ์ัง 

�. éšานñĎšปีกครĂÜ

ครอบครวัถุอ่เป็นจัดุิ์บ�มเพัาะตวัตน ลักัษณ์ะนิสยัแลัะพัฤตกิรรมการแสดิ์งออกของเดิ์ก็ ในทกุๆ มติ ิเดิ์ก็ท้�เตบิโตมาในครอบครวั

ท้�อบอุ�น พั่ดิ์คุย ช้�แนะกันดิ์้วยเหตุผู้ลัจัะมแ้นวโน้มท้�จัะม้สุขภู่าพัจัิตดิ์้ ม้ทักษะช้วิตในการแก้ไขปัญ่หาท้�เกิดิ์ขึ�น ในทางตรงกันข้ามหาก

เติบโตมาในครอบครัวท้�ใช้ความรุนแรง ม้ทัศินคติว�าการรังแกกันคอ่เร่�องปกติ เป็นส�วนหนึ�งของการเจัริญ่เติบโต ปลั�อยปลัะลัะเลัย ไม�

ช้�แนะว�าสิ�งใดิ์ควรทำาหร่อไม�ควรทำา ก็จัะม้แนวโน้มม้พัฤติกรรมท้�ไม�พัึงประสงค์ ใช้ความรุนแรงกับผู้่้อ่�นเพัราะเคยชินกับความรุนแรงท้�

ตนเองไดิ์้รับ หร่อถุ้าครอบครัวเข้มงวดิ์กวดิ์ขันมากเกินเหตุ ก็จัะมแ้นวโน้มถุ่กรังแกเพัราะไม�กล้ัาท้�จัะส่�อสารหร่อบอกพั�อแม� เดิ์็กกลัุ�ม

น้�จัะม้บุคลัิกอ�อนแอ ไม�มั�นใจัในตนเอง ขาดิ์ทักษะในการแก้ปัญ่หา เดิ์็กท้�ม้พัฤติกรรมชอบรังแกผู้่้อ่�นมักจัะมาจัากครอบครัวท้�พั�อแม�ใช้

ความรุนแรงกับเดิ์็กหร่อการม้ปัญ่หาความรุนแรงในครอบครัวท้�เดิ์็กไดิ์้รับร่้แลัะเกิดิ์การซึึ่มซึ่ับพัฤติกรรมเหลั�านั�น 
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2. éšานครĎñĎšสĂน  

คร่ม้บทบาทสำาคัญ่ในการป้องกันปัญ่หาการรังแกกันของเดิ์็กนักเร้ยน โดิ์ยจัะต้องแยกแยะระหว�างการแกลั้ง การลั้อเลั้ยน 

การรังแกกันให้ออก เม่�อเกิดิ์เหตุการณ์์ความรุนแรง คร่จัะต้องไม�นิ�งเฉยหร่อมองว�าเป็นเร่�องของเดิ์็ก สามารถุช�วยเหลั่อ ไดิ์้แก� การ

สร้างข้อตกลังในการอย่�ร�วมกันดิ์้วยการเปิดิ์โอกาส ให้เด็ิ์กไดิ์้ม้ส�วนร�วมในการกำาหนดิ์กฎ์ กติกาในห้องเร้ยน โดิ์ยท้�คร่คอยช้�แนะ 

หาจุัดิ์ร�วมให้ลังตัวกับข้อโต้แย้งของทุกฝ่าย เป็นการทำาให้เด็ิ์กร่้สึกว�าตนเองค่อส�วนหนึ�งในการจััดิ์ระเบ้ยบสังคม สร้างวินัยเชิง

บวกให้กับเดิ์็ก โดิ์ยการช้�แนะแนวทางท้�ถุ่กต้อง คอยส�งเสริมแลัะให้กำาลัังใจัเดิ์็กดิ์้วยความรักแลัะปรารถุนาดิ์้ แลัะเป็นตัวอย�างท้�ดิ์้ 

ให้กับเดิ์็ก

3. éšานēรÜเร่ยน

ม้การกำาหนดิ์เป็นนโยบายแลัะบังคับใช้อย�างจัริงจััง ออกเป็นกฎ์ ระเบ้ยบ ข้อบังคับ หร่อม้หลัักส่ตรท้�ช�วยเสริมสร้างให้

ม้ทัศินคติทางบวก ม้ระบบการดิ์่แลัเดิ์็กนักเร้ยนให้ม้ประสิทธิภู่าพั ให้ความสำาคัญ่กับการรังแกกันว�าเป็นปัญ่หาใหญ่�แลัะเป็นสิ�งท้�

ยอมรับไม�ไดิ์้ การรังแกไม�ใช�เร่�องปกติ ไม�อนุญ่าตให้ม้การรังแกหร่อใช้อำานาจัในการข�มเหงผู่้้อ่�น สร้างเป็นวัฒนธรรมความปลัอดิ์ภัู่ย

ในโรงเร้ยน 

ดิ์ังนั�นแนวทางในการแก้ไขปัญ่หาการกลัั�นแกลั้งกันจัึงควรเป็นการร�วมม่อกันระหว�างโรงเร้ยน คร่แลัะผู้่้ปกครอง เพั่�อสร้าง

ความเขา้ใจัแลัะมทั้ศินคตทิ้�ถุก่ตอ้งต�อปญั่หาการกลัั�นแกลัง้กนั ร�วมกนัเสนอความคดิิ์เหน็เพั่�อหาแนวทางในการปอ้งกนัแลัะแกไ้ขปญั่หา 

คอยสังเกตพัฤติกรรมของเดิ์็ก หมั�นพั่ดิ์คุยแลัะสอบถุามเร่�องราวต�างๆ ท้�โรงเร้ยน หากพับว�าเกิดิ์ปัญ่หาหร่อพัฤติกรรมเส้�ยง ก็ประสาน

งานกับคร่หร่อผู้่้ท้�เก้�ยวข้อง เพ่ั�อท้�จัะสามารถุให้การช�วยเหลั่อแลัะแก้ไขปัญ่หาได้ิ์อย�างทันท�วงท้ ถุ่อเป็นปัจัจััยสำาคัญ่ในการลัดิ์ความ

เส้�ยงท้�เดิ์็กจัะม้พัฤติกรรมกลัั�นแกลั้งเพั่�อนไดิ์้ 

�. ×šĂเสนĂĒนะ
�. ×šĂเสนĂĒนะĔนการนำาñลการวิÝัยไปีĔชš

1. กำาหนดิ์มาตรการร�วมกันในการป้องกันการกลัั�นแกล้ัง รวมทั�งกำาหนดิ์บทลังโทษผู้่้กลัั�นแกลั้งผู้่้อ่�นระหว�างนักเร้ยน คร ่แลัะ

ผู้่้ปกครอง เพั่�อหาแนวทางในการป้องกันแก้้ไขปัญ่หาการกลัั�นแกล้ังกัน ของเดิ์็กนักเร้ยนร�วมกัน

2. ม้การสร้างความร่้ ความเข้าใจัให้กับเดิ์็กนักเร้ยนในร่ปแบบต�าง ๆ ท้�หลัากหลัาย เช�น การสอดิ์แทรกในหลัักสต่ร ส่�อความ

ร่้ Offline แลัะ Online ผู้�านส่�อ Social media

3. สร้างระบบการเฝ้าระวังเก้�ยวกับการกลัั�นแกลั้งกันของเดิ์็กนักเร้ยน (Anti-Bullying Program) โดิ์ยม้คณ์ะทำางานดิ์ำาเนิน

งานเก้�ยวกบัการกลัั�นแกลัง้กนัของเดิ์ก็นกัเรย้นในโรงเรย้น ดิ์ำาเนนิการเก้�ยวกบัช�องทางการแจัง้หรอ่รายงานการถุก่กลัั�นแกลัง้ การตรวจั

สอบข้อเท็จัจัริง การให้คำาปรึกษา/เย้ยวยา แลัะการลังโทษผู้่้กลัั�นแกลั้งผู้่้อ่�น

2. ×šĂเสนĂĒนะĔนการวิÝัยครัĚÜตŠĂไปี

1.การศิึกษาในกลัุ�มตัวอย�างของผู้่้ท้�ถุก่กลัั�นแกลั้งในโรงเร้ยนว�าม้วิธ้การรับม่อกับการถุ่กกลัั�นแกลั้งอย�างไร

2.การศิึกษาปัจัจััยอะไรท้�เป็นสาเหตุให้กลัุ�มตัวอย�างค่อผู้่้ท้�กลัั�นแกล้ังผู้่้อ่�นลังมอ่กลัั�นแกล้ังผู้่้อ่�น
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