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บัที่คัéยŠĂ
 การวจิยัูครงันิี�มวีตััถปุระสงคเ์พ่�อ 1) เพ่�อศิกึษาทกัษะการคดิิอยูา่งมวีจิารณ์ญิาณ์และการแกป้ญัิหาของนิกัศึิกษาระดิบัปริญิญิา

ตัรี คณ์ะครุศิาสตัร์ มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพพรรณ์ี 2) เพ่�อเปรียูบเทียูบทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาระหว่าง

ก่อนิเรียูนิและหลังเรียูนิของนิักศิึกษาที�ไดิ้รับการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับ 3) เพ่�อศิึกษาระดิับความพึง

พอใจของนิักศิึกษาที�มีตั่อการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ

 ñลÖาร์ศċÖþาพบัวŠา

1) ผลการศึิกษาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาของนัิกศิึกษาในิภาพรวม พบว่า ก่อนิการส่งเสริมและ

พัฒนิานิักศิึกษามีคะแนินิเฉลี�ยูในิภาพรวม เท่ากับ 7.65 คิดิเป็นิร้อยูละ 38.45 หลังการส่งเสริมและพัฒนิามีคะแนินิเฉลี�ยูเพิ�มเป็นิ 

13.67 คิดิเป็นิร้อยูละ 68.35 

2) ผลการเปรียูบเทียูบคะแนินิเฉลี�ยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาในิภาพรวม พบว่า ผลต่ัางของ

คะแนินิเฉลี�ยูหลังเรียูนิกับก่อนิเรียูนิ ( D) มีค่าเท่ากับ 6.87 ค่าสถิตัิ t เท่ากับ 15.91 (Sig. ที� .05) และค่าขนิาดิของผล (effect size 

: d) เท่ากับ 2.45 หมายูความว่า หลังจากเรียูนิดิ้วยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านินิักศิึกษามีคะแนินิ

เฉลี�ยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาสูงกว่าก่อนิเรียูนิอยู่างมีนิัยูสำาคัญิทางสถิตัิที�ระดิับ .05 

3) ความพงึพอใจของนิกัศิกึษาตัอ่การจดัิการเรยีูนิรูอ้อนิไลนิต์ัามแนิวความคดิิหอ้งเรยีูนิกลบัดิา้นิในิภาพรวม พบวา่ มีคา่เฉลี�ยู 

1-3อาจารยู์ คณ์ะครุศิาสตัร์ มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพพรรณี์ 
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เท่ากับ 3.97 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.19 ซึ�งเป็นิความพึงพอใจในิระดิับมาก โดิยูดิ้านิที�นิักศึิกษาพึงพอใจมากที�สุดิ ค่อ ความ

พึงพอใจตั่อเนิ่�อหาที�เรียูนิมีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 4.01 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.44 

คำาสำาคัâ� ทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา; การจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลน์ิ; ห้องเรียูนิกลับดิ้านิ

ABSTRACT
 The purposes of this research were 1) to study critical thinking and problem solving skills of undergrad-

uate students in the Faculty of Education at Rambhai Barni Rajabhat University 2) to compare critical thinking 

and problem-solving skills of undergraduate students before and after they studied learning management based 

on flipped classroom 3) to study students’ satisfaction towards online learning management based on flipped 

classroom

 5Ie results Bre JOEJcBteE Bs beloX�

 (1) The study of critical thinking and problem-solving skills of the students before and after student 

development were 7.65 and 13.67 which were 38.45 and 13.67 percent respectively.

 (2) The comparison of critical thinking and problem-solving skills of the students before and after learning 

( D = 6.87, t- =15.91) with significantly different at of .05 level and effect size: d at 2.45. It could be concluded 

that the critical thinking and problem-solving skills of the students after the use of online learning management 

based on flipped classroom was higher than before the use of online learning management based on flipped 

classroom at the significant level of .05.

 (3) The results of the students’ satisfaction towards online learning management based on flipped class-

room overall they were satisfied at high level (  = 3.97, S.D. = 0.19) and the highest satisfaction was the aspect 

of the course content; overall they were satisfied at high level ( = 4.01, S.D. = 0.44).

,eZXorEs� Critical Thinking and Problem-Solving Skills; Online Learning Management; Flipped Classroom 

�. บัที่นำา
 จากการแพร่ระบาดิของเช่�อไวรัสโควิดิ-19 ส่งผลกระทบต่ัอการเรียูนิการสอนิในิชั�นิเรียูนิเป็นิอยู่างมาก จึงทำาให้เกิดิการ

ปฏิิรูปการศิึกษาขึ�นิ โดิยู “UNESCO” ไดิ้คาดิการณ์ว์่าขณ์ะนิี�มีนิักเรียูนินิักศึิกษากว่า 363 ล้านิคนิทั�วโลก ไดิ้รับผลกระทบจากวิกฤตั

การระบาดิของเช่�อไวรัส “COVID-19” และประมาณ์การณ์์ว่ามีสถาบันิการศึิกษาในิ 15 ประเทศิ ทั�งในิภูมิภาคเอเชียู ตัะวันิออกกลาง 

ยูุโรป และอเมริกาเหนิ่อ ไดิ้ปิดิการเรียูนิการสอนิที�โรงเรียูนิและมหาวิทยูาลัยู ขณ์ะที�สถาบันิการศึิกษาในิหลายูประเทศินิำาเทคโนิโลยูี

ต่ัาง ๆ มาใช้เพ่�อเปิดิการเรียูนิการสอนิผ่านิออนิไลน์ิ โดิยูที�ประเทศิจีนิเป็นิประเทศิแรกที�ประกาศิหยูุดิกิจกรรมการเรียูนิการสอนิที�

โรงเรียูนิและมหาวิทยูาลัยู ส่งผลให้ทั�ง “ครู นิักเรียูนิ และนิักศิึกษา” หันิไปใช้หลักสูตัรการเรียูนิการสอนิออนิไลนิ์ ส่วนิสหรัฐอเมริกา

เริ�มปิดิโรงเรียูนิเพ่�อป้องกันิการแพร่ระบาดิของเช่�อไวรัส และมหาวิทยูาลัยูชั�นินิำาของโลกในิสหรัฐอเมริกา เช่นิ มหาวิทยูาลัยูฮาร์วาร์ดิ 
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(Harvard University) ประกาศิที�จะมกีารใช้การเรยีูนิการสอนิเสมอ่นิจริง (Virtual Education) โดิยูมหาวิทยูาลัยูฮาร์วารด์ิเริ�มนิำาการ

เรียูนิการสอนิออนิไลน์ิเขา้มาใช้แทนิการสอนิในิหอ้งเรยีูนิ ตัั�งแตัว่นัิที� 23 มนีิาคม 2020 เชน่ิเดิยีูวกบัมหาวทิยูาลยัูพรนิิซต์ันัิ (Princeton 

University) มหาวทิยูาลยัูสแตันิฟอรด์ิ (Stanford University)  และอกีหลายูมหาวทิยูาลยัูในิสหรฐัอเมรกิาเตัรยีูมใชก้ารเรยีูนิการสอนิ

รูปแบบออนิไลนิ์เช่นิกันิ เพ่�อให้ผู้เรียูนิสามารถเรียูนิรู้ได้ิจากทางไกลทำาให้การจัดิการเรียูนิการสอนิไม่ตัิดิขัดิและหยูุดิชะงักลง

 การจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลน์ิ (Online learning Management) เป็นินิวัตัรกรรมทางการศึิกษาที�เข้ามาเปลี�ยูนิรูปแบบการ

เรียูนิการสอนิแบบเดิิม โดิยูการนิำาเทคโนิโลยีูมาใช้ผสมผสานิร่วมกันิ เช่นิ อินิเทอร์เนิ็ตั อุปกรณ์์ส่�อสาร แพลตัฟอร์มการเรียูนิ เพ่�อ

สร้างห้องเรียูนิเสม่อนิจริง โดิยูผู้คนิทั�วโลกสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียูนิรู้นิี�ไดิ้อยู่างทั�วถึงและสะดิวกรวดิเร็ว ขจัดิปัญิหา อุปสรรค 

ด้ิานิสถานิที�และเวลา อีกทั�งในิสถานิการณ์์วิกฤตั (ไวรัส COVID-19) ที�ทำาให้ครูตั้องปรับตััวให้เข้ากับวิถีใหม่ของยูุค New Normal 

โดิยูใช้วิธีีการจัดิการเรียูนิการสอนิออนิไลนิ์ ซึ�งครูสามารถประยูุกตั์ใช้แพลตัฟอร์มตั่าง ๆ มาช่วยูในิการจัดิการเรียูนิรู้ไดิ้ เช่นิ Google 

Meet, Google Classroom, Line, Zoom, Microsoft Teams ฯลฯ ส่วนินิักเรียูนิก็สามารถเรียูนิออนิไลนิ์ที�บ้านิ (Study From 

Home) ผ่านิแพลตัฟอร์มไดิ้โดิยูไม่จำาเป็นิตั้องเดิินิทางมาเรียูนิที�โรงเรียูนิหร่อสถานิศิึกษา ทำาให้เกิดิความสะดิวกและเข้าถึงการเรียูนิรู้

ไดิอ้ยูา่งรวดิเรว็ นิกัเรยีูนิสามารถเรยีูนิรูไ้ดิท้กุสถานิที� ทกุเวลา นิอกจากนิั�นิยูงัเปน็ิการสรา้งการศิกึษาตัลอดิชวีติัใหก้บัประชากร ผูเ้รยีูนิ

สามารถเล่อกเรียูนิตัามความชอบของตันิเองไดิ้ ในิส่วนิของเนิ่�อหาที�เรียูนิ ประกอบดิ้วยู ข้อความ รูปภาพ เสียูง VDO และ มัลตัิมีเดิียู 

(Multimedia)  สิ�งเหล่านิี�จะถูกส่งตัรงไปยูังผู้เรียูนิผ่านิ เว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) ทั�ง ผู้เรียูนิ ผูส้อนิ และเพ่�อนิร่วมชั�นิทุกคนิ

สามารถตัิดิตั่อส่�อสาร ปรึกษา แลกเปลี�ยูนิความคิดิเห็นิไดิ้แบบเดิียูวกับการเรียูนิในิชั�นิเรียูนิทั�วไป โดิยูการใช้ Google Meet, E-mail, 

Chat, Line หรอ่ Social Network เป็นิตั้นิ

 ส่วนิแนิวคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ (Flipped Classroom) เป็นิกระบวนิการเรียูนิการสอนิรูปแบบหนิึ�ง ซึ�งเปลี�ยูนิการใช้ช่วง

เวลาของการบรรยูายูเนิ่�อหา (Lecture) ในิห้องเรียูนิเป็นิการทำากิจกรรมตั่าง ๆ เพ่�อฝึึกแก้โจทยู์ปัญิหาและประยูุกตั์ใช้จริง ส่วนิการ

บรรยูายูจะอยูู่ในิช่องทางอ่�นิ ๆ เช่นิ วิดิีโอออนิไลนิ์ Podcasting หร่อ Screen casting, YouTube ฯลฯ ซึ�งนิักเรียูนิสามารถเข้าถึง

ไดิเ้ม่�ออยููท่ี�บา้นิหรอ่นิอกหอ้งเรยีูนิ ดิงันิั�นิ การบ้านิที�เคยูมอบหมายูใหน้ิกัเรยีูนิฝึกึทำาเองนิอกหอ้งจะกลายูมาเปน็ิสว่นิหนิึ�งของกจิกรรม

ในิหอ้งเรียูนิ และในิทางกลับกนัิ เนิ่�อหาที�เคยูถ่ายูทอดิผ่านิการบรรยูายูในิห้องเรยีูนิจะเปลี�ยูนิไปอยููใ่นิส่�อที�นิกัเรยีูนิ อา่นิ-ฟัง-ดูิ ได้ิเองที�

บา้นิหรอ่ที�ไหนิ ๆ  กไ็ดิ ้โดิยูผูส้อนิอาจทิ�งโจทยูห์รอ่ใหน้ิกัศึิกษาสรปุความเนิ่�อหานิั�นิ ๆ  เพ่�อตัรวจสอบความเขา้ใจของนิกัเรยีูนิ นิกัศิกึษา 

และนิำามาอภิปรายูหร่อปฏิิบัตัิจริงในิห้องเรียูนิ (Kachka, 2012) 

 การสร้างห้องเรียูนิกลับดิ้านิมีขั�นิตัอนิที�สำาคัญิ 3 ขั�นิ ดิังนิี� ขั�นิที� 1 ก่อนิสอนิ (Before Class) ผู้สอนิเป็นิผูว้างแผนิ ออกแบบ

แผนิการจดัิการเรยีูนิรู ้คดิิโครงรา่งผลสมัฤทธีิ�การเรยีูนิรูที้�ตัอ้งการเหน็ิในิหอ้งเรยีูนิกลบัดิา้นิ เช่นิ บันิทกึวดีิโีอการสอนิของคร ูและตัรวจ

สอบให้มั�นิใจว่าวดีิโีอการสอนิมีทุกองค์ประกอบของเนิ่�อหาที�สำาคญัิครบทุกองค์ประกอบ และแชร์ ส่งวดีิโีอการสอนิให้ผูเ้รยีูนิและอธิีบายู

ว่าเนิ่�อหาในิวีดิีโอจะมีการนิำามาพูดิคุยูกันิในิห้องเรียูนิ ขั�นิที� 2 ในิห้องเรียูนิ (During Class) เนิ้นิการแลกเปลี�ยูนิเรียูนิรู้ เม่�อผูเ้รียูนิไดิ้ดิู

บทเรียูนิผ่านิวีดิีโอแล้วพวกเขาก็พร้อมที�จะเรียูนิรูใ้นิเนิ่�อหาที�ลึกกว่าเดิิมไดิ้ วิธีีที�จะแลกเปลี�ยูนิเรียูนิรู้ไดิ้ดิีที�สุดิ คอ่ การแบ่งกลุม่ผู้เรียูนิ

แล้วพูดิคุยูปรึกษาและทำางานิในิหัวข้อที�ครูมอบหมายู และเรียูกนิักเรียูนิมารวมกลุม่กันิอีกครั�งให้แตั่ละคนิเสนิอความคิดิเห็นิเกี�ยูวกับ

งานิที�ตััวเองทำา โดิยูมีคุณ์ครูคอยูแนิะนิำา ให้คำาปรึกษา และถามคำาถามเพ่�อกระตัุ้นิให้ผูเ้รียูนิฝึึกทักษะการคิดิ ขั�นิที� 3 หลังจบการสอนิ 

(After Class) ครูทบทวนิตัรวจสอบสิ�งที�ไดิ้สอนิไป ปรับแก้ส่วนิที�บกพร่อง และปรับปรุงการสอนิของครูให้มีประสิทธีิภาพยูิ�งขึ�นิ 

ทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหา (Critical Thinking and Problem Solving) เป็นิทักษะที�จำาเป็นิ

สำาหรับสำาหรับการเรียูนิรู้ของทุกคนิในิโลกปัจจุบันิ ซึ�งเคร่อข่ายูองค์กรความร่วมม่อเพ่�อทักษะการเรียูนิรู้ในิศิตัวรรษที� 21 อธีิบายูองค์

ประกอบที�สำาคัญิเกี�ยูวกับทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหา ดิังนีิ� 1) ประสิทธีิภาพของการใช้เหตัุผล (Reason 

Effectively) และใช้รูปแบบที�ชัดิเจนิในิเชิงเหตัุผลทั�งในิเชิงนิิรนิัยู (Inductive) อุปนัิยู (Deductive) ไดิ้เหมาะสมตัามสถานิการณ์์
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ต่ัาง ๆ ที�เกิดิขึ�นิ 2) การใช้วิธีีคิดิเชิงระบบ (Use Systems Thinking) สามารถคิดิวิเคราะห์จากส่วนิยู่อยูไปหาส่วนิใหญิ่ไดิ้อยู่างเป็นิ

องค์รวมทั�งหมดิและเป็นิระบบครบวงจรในิวิธีีคิดิหร่อกระบวนิการคิดินิั�นิ 3) ประสิทธีิภาพในิการตััดิสินิใจ (Make Judgments and 

Decisions) สร้างประสิทธิีภาพในิการวิเคราะห์และประเมินิสถานิการณ์์ เพ่�อสร้างการยูอมรับและความนิ่าเช่�อถ่อสามารถวิเคราะห์

และประเมนิิในิเชงิทศัินิะไดิอ้ยูา่งตัอ่เนิ่�อง สงัเคราะหแ์ละเช่�อมโยูงระหวา่งขอ้มลูรวมทั�งบทสรปุที�เกดิิขึ�นิ ตัคีวามหมายู และใหข้อ้สรปุที�

ตัั�งบนิฐานิแหง่การวเิคราะหท์ี�มคีวามน่ิาเช่�อถอ่มากที�สดุิ สะท้อนิผลไดิอ้ยูา่งมวีจิารญิาณ์บนิพ่�นิฐานิแหง่ประสบการณ์แ์ละกระบวนิการ

เรียูนิรู้ 4) การแก้ปัญิหา (Problem Solving) ไดิ้แก่ การแก้ไขปัญิหาที�มีความแตักตั่างไดิ้ทั�งปัญิหาซำ�าซากและปัญิหาที�อุบัตัิขึ�นิใหม่ในิ

หลากหลายูเทคนิิควิธีีการ สามารถกำาหนิดิเป็นิประเด็ินิคำาถามสำาคัญิที�จะนิำาไปสร้างเป็นิจุดิเนิ้นิในิการแก้ไขปัญิหาตัามสถานิการณ์์ที�

เหมาะสมและดิีที�สุดิ (Partnership for 21st Century skills, 2009)

ดิ้วยูเหตัุผลและความสำาคัญิดัิงที�กล่าวมาข้างต้ันิ ผู้วิจัยูจึงได้ิมีความสนิใจที�จะศึิกษาการพัฒนิารูปแบบการจัดิการเรียูนิรู้

ออนิไลน์ิตัามแนิวความคิดิหอ้งเรยีูนิกลับดิา้นิ เพ่�อพฒันิาทักษะการคิดิอยู่างมีวจิารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาและพัฒนิารูปแบบการ

จัดิการเรียูนิรูอ้อนิไลนิ์ในิวิถีใหม่ (New normal) โดิยูการเล่อกใช้การจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลน์ิผ่านิ Google apps for education เพ่�อ

การส่�อสารและใช้ทรัพยูากรร่วมกันิในิการจัดิการเรียูนิรู้ให้มีประสิทธีิภาพมากยูิ�งขึ�นิ 

2. วัตุëุปีร์ะสÜค์×ĂÜÖาร์วิÝัย
1) เพ่�อศิกึษาทกัษะการคดิิอยูา่งมวีจิารณ์ญิาณ์และการแกไ้ขปญัิหาของนิกัศิกึษาระดิบัปรญิิญิาตัร ีคณ์ะครศุิาสตัร ์มหาวทิยูาลยัู

ราชภัฏิรำาไพพรรณ์ี

2) เพ่�อเปรียูบเทียูบทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาระหว่างก่อนิเรียูนิและหลังเรียูนิของนิักศิึกษาที�ไดิ้

รับการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับ 

3) เพ่�อศิึกษาระดิับความพึงพอใจของนัิกศิึกษาที�มีตั่อการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ

3. Öร์ĂบัĒนวความคิéĔนÖาร์วิÝัย

ภาพที� 1

กร้อบแนวคิดก�ร้วิจำัย

4. ร์ะเบ่ัยบัวิธั่วิÝัย
 �. ปีร์ะชาÖร์ĒละÖลุŠมตุัวĂยŠาÜ     

 การวิจัยูครั�งนิี�ผู้วิจัยูไดิ้กำาหนิดิประชากรและกลุ่มตััวอยู่างที�ใช้ในิการศึิกษาดิังนิี�

 ประชากร ที�ใชใ้นิการวจิยัูครั�งนิี�เปน็ินิกัศิกึษาระดิบัปรญิิญิาตัร ีคณ์ะครศุิาสตัร ์มหาวทิยูาลยัูราชภฏัิรำาไพพรรณ์ ีที�ลงทะเบยีูนิ

เรียูนิในิรายูวิชาวิทยูาการจัดิการเรียูนิรู้ (1022301) ภาคเรียูนิที� 1 ปีการศิึกษา 2565 จำานิวนิ 410 คนิ
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กลุ่มตััวอยู่าง ที�ใช้ในิการวิจัยูครั�งนิี�เป็นินิักศิึกษาระดิับปริญิญิาตัรี คณ์ะครุศิาสตัร์ มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพพรรณ์ี จำานิวนิ 

42 คนิ ไดิม้าจากการเล่อกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดิยูมีเง่�อนิไขการเลอ่ก คอ่ เป็นินิักศึิกษาที�ลงทะเบยีูนิเรียูนิในิรายูวชิา

วิทยูาการจัดิการเรียูนิรู้กับผู้วิจัยู ภาคเรียูนิที� 1 ปีการศึิกษา 2565 และสมัครเข้าร่วมโครงการวิจัยู ดิังนิั�นิไม่ควรใช้กลุ่มตััวอยู่างที�มี

ขนิาดิและเกณ์ฑ์ตัำ�ากว่า 38 คนิ (Cohen, 1988) ดิังนิั�นิ จากสาขาวิชาที�ลงทะเบียูนิเรียูนิทั�งหมดิที�มีจำานิวนิเรียูนิมากพอตั่อการวิจัยู 

ไดิ้แก่ สาขาวิชาสังคมศิึกษา ระดิับชั�นิปีที� 2 มีจำานิวนิทั�งหมดิ 42 คนิ ผู้วิจัยูจึงไดิ้เล่อกเป็นิกลุม่ตััวอยู่างในิการวิจัยูครั�งนิี�

2. ตุัวĒปีร์ที่่�ĔชšĔนÖาร์วิÝัย

ตััวแปรที�ใช้ในิการวิจัยู ประกอบดิ้วยู

1. ตััวแปรอิสระไดิ้แก่ การจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์

2. ตััวแปรตัาม ไดิ้แก่ ทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหา และ ความพึงพอใจของนิักศิึกษา

3. ×Ăบัเ×ตุÖาร์วิÝัย 

ขอบเขตัของการวิจัยู ค่อ เร่�อง การออกแบบนิวัตักรรมการจัดิการเรียูนิรู้ และการผลิตัส่�อการสอนิ ในิรายูวิชาวิทยูาการ

จัดิการเรียูนิรู ้

4. เคร์Č�ĂÜมČĂที่่�ĔชšĔนÖาร์วิÝัย 

ในิการวิจัยูครั�งนิี�ผู้วิจัยูไดิ้ใช้เคร่�องมอ่ในิการวิจัยู ดิังนิี�  

4.1 แผนิการจดัิการเรยีูนิรูอ้อนิไลนิต์ัามแนิวคดิิหอ้งเรยีูนิกลบัดิา้นิ ประกอบกอบดิว้ยู 8 กจิกรรมการเรยีูนิรู ้โดิยูใชร้ะยูะเวลา

ในิการจัดิกิจกรรมการเรียูนิรู้ จำานิวนิ 8 สัปดิาห์ 

4.2 แบบวัดิทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา จำาแนิกเป็นิ  2 ประเภท 1) แบบทดิสอบทักษะการคิดิอยู่าง

มีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา และ 2) แบบสังเกตัทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา

4.3 แบบสอบถามความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้มี 4 ดิ้านิ ไดิ้แก่ 1) ความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้ 2) ความ

พึงพอใจตั่อผลที�ไดิ้รับจากการเรียูนิการสอนิ 3) ความพึงพอใจตั่อเนิ่�อหาที�เรียูนิ และ 4) ความพึงพอใจตั่อสภาพแวดิล้อมในิการเรียูนิ 

5. Öาร์เÖĘบัร์วบัร์วม×šĂมĎล

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยูไดิ้ดิำาเนิินิการตัามขั�นิตัอนิ ดิังนิี� 

5.1 แผนิการจัดิกิจกรรมการเรียูนิรู้ แบบออนิไลนิ์ตัามแนิวคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ จำานิวนิ 8 แผนิ โดิยูใช้ระยูะเวลาในิการจัดิ

กิจกรรมเรียูนิรู้ 4 ชั�วโมง ตั่อ 1 กิจกรรม รวมทั�งสิ�นิ 8 สัปดิาห์ ดิังนิี� กิจกรรมการเรียูนิรู้ที� 1 แนิวคิดิสำาคัญิของการจัดิการเรียูนิรู้ในิ

ศิตัวรรษที� 21 กจิกรรมการเรยีูนิรูท้ี� 2 ประเทศิต้ันิแบบการจดัิการศิกึษาในิศิตัวรรษที� 21 กจิกรรมการเรยีูนิรูท้ี� 3 รปูแบบและนิวตัักรรม

การจัดิการเรียูนิรู้ในิศิตัวรรษที� 21 กิจกรรมการเรียูนิรู้ที� 4 การสร้างชุมชนิการเรียูนิรู้ทางวิชาชีพ กิจกรรมการเรียูนิรู้ที� 5 ห้องเรียูนิในิ

ศิตัวรรษที� 21 กิจกรรมการเรียูนิรู้ที� 6 การออกแบบคำาอธีิบายูและโครงสร้างรายูวิชากิจกรรมการเรียูนิรู้ที� 7 การออกแบบแผนิการ

จัดิการเรียูนิรูแ้ละการออกแบบส่�อการสอนิกิจกรรมการเรียูนิรู้ที� 8 การฝึึกปฏิิบัตัิการสอนิตัามแผนิการจัดิการเรียูนิรู้ แตั่ละกิจกรรม

การเรียูนิรู้แบบออนิไลนิ์ตัามแนิวคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ ไดิ้แก่ 

ขั�นิที� 1 ก่อนิสอนิ (Before) เป็นิขั�นิตัอนิ การออกแบบแผนิการจัดิการเรียูนิรู้ เป็นิขั�นิที�ครูผู้สอนิออกแบบแผนิการจัดิการ

เรียูนิรู้ หรอ่แผนิการสอนิ กำาหนิดิวัตัถุประสงค์การสอนิ การเลอ่กใช้ส่�อการสอนิ กิจกรรมเสริมที�เหมาะสมกับวัยูผูเ้รียูนิกับห้องเรียูนิ

และบริบทของโรงเรียูนิ การเตัรียูมวีดิีโอการสอนิ เป็นิขั�นิที�ผู้สอนิอาจบันิทึกการสอนิของตััวเอง หร่อใช้บริการจากวีดิีโอการสอนิที�

มีเนิ่�อหาของบทเรียูนิครบตัามตััวชี�วัดิ และการแชร์วีดีิโอการสอนิ เป็นิขั�นิที�ผู้สอนิแชร์วีดิีโอการสอนิส่งให้กับนิักเรียูนิและอธิีบายูว่า

เนิ่�อหาในิวีดิีโอจะนิำามาพูดิคุยูกันิในิห้องเรียูนิ ในิขั�นิตัอนินิี�ผู้สอนิอาจสร้างกิจกรรมหร่อแจกแบบทดิสอบก่อนิเรียูนิให้นัิกเรียูนิไดิ้ลอง

ทำาก่อนิการสอนิในิห้องเรียูนิ
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ขั�นิที� 2 ระหว่างสอนิ (During) เป็นิขั�นิตัอนิ การแบ่งกลุม่ เป็นิขั�นิแบ่งเพ่�อให้ไดิ้ผลสัมฤทธีิ�ตัามที�วางแผนิไว้ คุณ์ครูแบ่งกลุ่ม

เพ่�อให้นิักเรียูนิไดิ้ร่วมกันิทำางานิ ในิหัวข้อที�ผู้สอนิมอบหมายู หร่อช่วยูกันิเล่อกหัวข้อในิการทำางานิเพ่�อให้เกิดิทักษะการคิดิสร้างสรรค์

และการทำางานิร่วมกันิ ในิระหว่างนิี�ผู้สอนิสามารถสังเกตัเพ่�อประเมินินิักเรียูนิในิระหว่างการนิำาเสนิอ คุณ์ครูอาจมอบหมายูเป็นิแบบ

ฝึึกหัดิ หรอ่ใบงานิ แลกเปลี�ยูนิ เป็นิขั�นิแลกเปลี�ยูนิเพ่�อสนิับสนิุนิการสร้างปฏิิสัมพันิธี์ระหว่างกันิ คุณ์ครูเปิดิโอกาสให้เดิ็ก ๆ  ไดิ้ร่วมพูดิ

คุยู แลกเปลี�ยูนิ และซักถาม จากเนิ่�อหาที�ไดิ้ศิึกษามาแล้วในิวิดิีโอ เพ่�อให้เกิดิทักษะการคิดิวิเคราะห์และการส่�อสาร และการรวมกลุ่ม

กันิอีกครั�ง ครูให้นิักเรียูนิรวมกลุ่มอีกครั�งเพ่�อนิำาเสนิอผลงานิกลุม่เปิดิเวทีให้เพ่�อนิ ๆ ร่วมกันิแสดิงความคิดิเห็นิ และซักถาม

ขั�นิที� 3 หลังจบการสอนิ (After) เป็นิขั�นิตัอนิที�ผูส้อนิทบทวนิการเรียูนิการสอนิ แผนิการสอนิที�ออกแบบไว้ วิดิีโอ และส่�อที�

อยููใ่นิแผนิได้ิผลสัมฤทธีิ�หรอ่ไม่อยู่างไร และเป็นิการวัดิและประเมินิการสอนิของผูส้อนิด้ิวยูเชน่ิกันิ ทบทวนิแผนิการสอนิที�ออกแบบไป 

รวมถงึส่�อการเรียูนิรูแ้ละกจิกรรมการสอนิวา่ไดิผ้ลสมัฤทธีิ�หรอ่ไมน่ิกัเรยีูนิมคีวามเขา้ใจมากนิอ้ยูอยูา่งไร  ปรบัแกห้ากนิกัเรยีูนิหลายูคนิ

ยูงัมีขอ้สงสัยู ผูส้อนิควรปรับแก้เพ่�อให้ผูเ้รยีูนิมีความเข้าใจมากยูิ�งขึ�นิ ทำาซำ�าหากการเรยีูนิการสอนิในิวันินิั�นิได้ิผลดีิ ผูส้อนิควรทำาซำ�า และ

เสริมกิจกรรมที�ท้าทายูเพ่�อให้นิักเรียูนิไดิ้ใช้ทักษะที�สูงขึ�นิ 

5.2 ทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหามีการเก็บข้อมูลในิช่วงก่อนิเรียูนิและหลังเรียูนิ

5.3 ความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้มีการเก็บข้อมูลในิช่วงหลังเรียูนิ

6. Öาร์วิเคร์าะห์×šĂมĎล

การวิจัยูครั�งนิี�ผู้วิจัยูดิำาเนิินิการการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตัิที�ใช้ในิการวิเคราะห์ข้อมูล ดิังนิี�

6.1 ทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาวิเคราะห์ข้อมูลโดิยูใช้สถิตัิเชิงพรรณ์นิา (Descriptive statistics) 

ไดิ้แก่ ค่าร้อยูละ ค่าเฉลี�ยู (Mean) และค่าส่วนิเบี�ยูงแบนิมาตัรฐานิ (Standard deviation)

6.2 การเปรียูบเทียูบทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา ดิ้วยูกระบวนิการจัดิการเรียูนิรู้แบบออนิไลนิ์ตัาม

แนิวคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ ก่อนิและหลังเรียูนิดิ้วยูการทดิสอบ t แบบไม่อิสระตั่อกันิ (Dependent sample t-test) และหาค่าขนิาดิ

ของผล (Effect size : d)ของกิจกรรมการเรียูนิรู้ที�มีตั่อทักษะความคิดิสร้างสรรค์และนิวัตักรรม

6.3 การวิเคราะห์ระดิับความพึงพอใจ โดิยูใช้สถิตัิเชิงพรรณ์นิา (Descriptive statistics)ไดิ้แก่ ค่าเฉลี�ยู (Mean) และค่าส่วนิ

เบี�ยูงแบนิมาตัรฐานิ (Standard deviation)

5. ñลÖาร์วิÝัย
ผู้วิจัยูไดิ้นิำาเสนิอผลการวิจัยูตัามวัตัถุประสงค์ของการวิจัยู แบ่งเป็นิ 3 ตัอนิ ดิังนิี�

ตุĂนที่่� � ผลการศึิกษาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาของนัิกศิึกษาระดัิบปริญิญิาตัรี คณ์ะครุศิาสตัร์ 

มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพพรรณี์ เป็นิการบรรยูายูผลการศิึกษาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการปัญิหาของนิักศึิกษาระดิับ

ปริญิญิาตัรี คณ์ะครุศิาสตัร์ มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพพรรณ์ี ในิช่วงเวลาก่อนิและหลังการพัฒนิาดิ้วยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์

ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ โดิยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา แบ่งเป็นิ 4 องค์ประกอบ ไดิ้แก่ 1) 

ดิ้านิความสามารถในิการนิิยูามปัญิหา 2) ดิ้านิความสามารถในิการเล่อกข้อมูลเพ่�อค้นิหาคำาตัอบของปัญิหา 3) ดิ้านิความสามารถ

ในิการระบุ กำาหนิดิ และเล่อกสมมติัฐานิ และ 4) ดิ้านิความสามารถในิการสรุปอยู่างสมเหตัุผล รายูละเอียูดิของผลการศิึกษานิำา

เสนิอในิตัารางที� 1 
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ตัารางที� 1 

ผู้ลก�ร้ศึกษ�ที่ักษะก�ร้คิดอย่�งม่วิจำ�ร้ณ์ญ�ณ์และก�ร้แก้ปัญห์�จำำ�แนกต�มก่อนและห์ลังก�ร้พัฒน� (n = 42)

จากตัารางที� 1 ผลการศิึกษาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาของนิักศิึกษา จำานิวนิ 42 คนิ ก่อนิการส่ง

เสริมและพัฒนิา พบว่า นิักศิึกษามีคะแนินิเฉลี�ยูของทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาในิภาพรวม เท่ากับ 7.65 

คิดิเป็นิร้อยูละ 38.45 ของคะแนินิเตั็ม เม่�อพิจารณ์ารายูดิ้านิ พบว่า นิักศิึกษามีคะแนินิเฉลี�ยูของความสามารถในิการนิิยูามปัญิหา 

เท่ากับ 2.64 คิดิเป็นิร้อยูละ 52.80 ของคะแนินิเตั็ม คะแนินิเฉลี�ยูของความสามารถในิการเลอ่กข้อมูลเพ่�อค้นิหาคำาตัอบของปัญิหา 

เท่ากับ 2.10 คิดิเป็นิร้อยูละ 42.00 ของคะแนินิเตั็ม คะแนินิเฉลี�ยูของด้ิานิความสามารถในิการระบุ กำาหนิดิ และเลอ่กสมมติัฐานิ 

เท่ากับ 1.60 คิดิเป็นิร้อยูละ 32.00 ของคะแนินิเตั็ม และคะแนินิเฉลี�ยูของดิ้านิความสามารถในิการสรุปอยู่างสมเหตัุผล เท่ากับ 1.36 

คิดิเป็นิร้อยูละ 32.00 ของคะแนินิเตั็ม

เม่�อพจิารณ์าทกัษะการคดิิอยูา่งมวีจิารณ์ญิาณ์และการแกไ้ขปญัิหาของนิกัศิกึษา หลงัการสง่เสรมิและพฒันิาดิว้ยูการจดัิการ

เรียูนิรู้ออนิไลน์ิตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ พบว่า นิักศึิกษามีคะแนินิเฉลี�ยูของทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการ

แก้ไขปัญิหาในิภาพรวม เท่ากับ 13.67 คิดิเป็นิร้อยูละ 68.35 ของคะแนินิเตั็ม เม่�อพิจารณ์ารายูดิ้านิ พบว่า นิักศึิกษามีคะแนินิเฉลี�ยู

ของความสามารถในิการนิยิูามปญัิหา เทา่กบั 4.12 คดิิเปน็ิรอ้ยูละ 82.40 ของคะแนินิเตัม็ คะแนินิเฉลี�ยูของความสามารถในิการเลอ่ก

ข้อมลูเพ่�อคน้ิหาคำาตัอบของปญัิหา เท่ากบั 3.83 คดิิเปน็ิรอ้ยูละ 76.60 ของคะแนินิเตัม็ คะแนินิเฉลี�ยูของดิา้นิความสามารถในิการระบุ 

กำาหนิดิ และเล่อกสมมตัิฐานิ เท่ากับ 3.21 คิดิเป็นิร้อยูละ 64.20 ของคะแนินิเตั็ม และคะแนินิเฉลี�ยูของดิ้านิความสามารถในิการสรุป

อยู่างสมเหตัุผล เท่ากับ 2.50 คิดิเป็นิร้อยูละ 50.00 ของคะแนินิเตั็ม

ตุĂนที่่� 2 ผลการเปรียูบเทียูบทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาระหว่างก่อนิเรียูนิและหลังเรียูนิของ

นิักศิึกษาที�ไดิ้รับการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ แบ่งการวิเคราะห์เป็นิ 2 ตัอนิ ไดิ้แก่ 1) การตัรวจ

สอบเง่�อนิการแจกแจงแบบปกติัของตััวแปรที�ใช้ศิึกษา และ 2) การเปรียูบเทียูบความแตักต่ัางของค่าเฉลี�ยูก่อนิและหลังเรียูนิ โดิยูมี

รายูละเอียูดิผลการวิเคราะห์ตัามขั�นิตัอนิ ดิังนิี�
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ตุĂนที่่� 2.� การตัรวจสอบเง่�อนิการแจกแจงแบบปกตัิของตััวแปรที�ใช้ศิึกษา

สำาหรับการตัรวจสอบการแจกแจงแบบปกตัิของตััวแปร จะพิจารณ์าจากค่าความเบ้ (Skewness) และค่าความโดิ่ง (Kurto-

sis) ของข้อมูล โดิยูเคอร์แรนิ และคณ์ะระบุว่า ถ้าค่าสัมบูรณ์์ของดิัชนิีความเบ้ (Skewness index) มีค่ามากกว่า 3 แสดิงว่า ข้อมูลไม่

สมมาตัรหร่อมีความเบ้มาก และถ้าค่าสัมบูรณ์์ของดิัชนิีความโดิ่ง (Kurtosis index) มากกว่า 10 แสดิงว่าข้อมูลไม่มีการแจกแจงแบบ

ปกตัิ (Curran & Finch 1997) 

ตัารางที� 2 

ก�ร้แจำกแจำงข้อม้ลจำำ�แนกต�มตัวแปร้ และชิ่วงเวล�ก�ร้ที่ดลอง

จากตัารางที� 2 ผลการตัรวจสอบการแจกแจงข้อมูล พบว่า ดิัชนีิความเบ้ (Skewness index) มีค่าอยูู่ระหว่าง -0.45 ถึง 1.12 

ซึ�งทุกค่าตัำ�ากว่า 3 และดิัชนีิความโดิ่ง (Kurtosis index) มีค่าอยูู่ระหว่าง -1.62 ถึง 0.25 ซึ�งทุกค่าตัำ�ากว่า 10  แสดิงว่า ข้อมูลของ

ตััวแปรที�นิำามาศิึกษาทั�งหมดิแจกแจงแบบปกตัิ

ตุĂนที่่� 2.2 การเปรียูบเทียูบความแตักตั่างของค่าเฉลี�ยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาก่อนิและหลัง

เรียูนิดิ้วยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ ผู้วิจัยูจำาแนิกการเปรียูบเทียูบทั�งในิภาพรวมและรายูองค์

ประกอบ โดิยูกำาหนิดิระดิับความเช่�อมั�นิของผลการวิเคราะห์ไว้ที� 95% นิอกจากนิี�ยูังพิจารณ์าขนิาดิความแตักตั่างของผลการพัฒนิา 

โดิยูการวิเคราะห์ขนิาดิของผล (d) การจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลน์ิตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ ดิังตัารางที� 3
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ตัารางที� 3 

ค่�สถิติเปร้่ยบเที่่ยบคว�มแตกต่�งค่�เฉล่�ยของที่ักษะก�ร้คิดอย่�งม่วิจำ�ร้ณ์ญ�ณ์และก�ร้แก้ปัญห์� จำำ�แนกต�มองค์ปร้ะกอบ

จากตัารางที� 3 ผลการเปรียูบเทียูบคะแนินิเฉลี�ยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาในิภาพรวม พบว่า ผล

ต่ัางของคะแนินิเฉลี�ยูหลังเรียูนิกับก่อนิเรียูนิ ( ) มีค่าเท่ากับ 6.87 ค่าสถิตัิ t เท่ากับ 15.91 (Sig. ที� .05) และค่าขนิาดิของผล (effect 

size : d) เท่ากับ 2.45 หมายูความว่า หลังจากเรียูนิดิ้วยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านินัิกศึิกษามี

คะแนินิเฉลี�ยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาสูงกว่าก่อนิเรียูนิอยู่างมีนิัยูสำาคัญิทางสถิตัิที�ระดัิบ .05 ซึ�งมีขนิาดิ

ของผลในิระดิับใหญิ่

ตุĂนที่่� 3 ผลการศิกึษาระดิบัความพงึพอใจของนิกัศิกึษาระดิบัปรญิิญิาตัร ีคณ์ะครศุิาสตัร ์มหาวทิยูาลยัูราชภฏัิรำาไพพรรณ์ทีี�

มีตัอ่การจัดิการเรยีูนิรูอ้อนิไลน์ิตัามแนิวความคิดิหอ้งเรยีูนิกลบัดิา้นิ เป็นิการวิเคราะห์เชงิบรรยูายูเกี�ยูวกบัความพึงพอใจของนัิกศิกึษา

หลังจากเรียูนิดิ้วยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ โดิยูความพึงพอใจตั่อการจัดิการเรียูนิรู้ แบ่งเป็นิ 4 

ด้ิานิ ประกอบดิ้วยู 1) ความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้ 2) ความพึงพอใจตั่อผลที�ไดิ้รับจากการเรียูนิการสอนิ 3) ความพึงพอใจ

ต่ัอเนิ่�อหาที�เรียูนิ และ 4) ความพึงพอใจตั่อสภาพแวดิล้อมในิการเรียูนิ ซึ�งผลการวิจัยู พบว่า มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 3.97 ส่วนิเบี�ยูงเบนิ

มาตัรฐานิ เท่ากับ 0.19 ซึ�งเป็นิความพึงพอใจในิระดิับมาก โดิยูดิ้านิที�นิักศึิกษาพึงพอใจมากที�สุดิ ค่อ ความพึงพอใจตั่อเนิ่�อหาที�เรียูนิ

มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 4.01 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.44 รองลงมา คอ่ ความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้ มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 

3.99 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.35 และความพึงพอใจตั่อสภาพแวดิล้อมในิการเรียูนิมีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 3.98 ส่วนิเบี�ยูงเบนิ

มาตัรฐานิ เท่ากับ 0.36 ทั�งนิี�นิักศิึกษามีความพึงพอใจต่ัอการจัดิการเรียูนิรู้ทั�ง 4 ดิ้านิอยูู่ในิระดิับมาก

6. Ăภิปีร์ายñล
ในิส่วนิของการอภิปรายูผล ผู้วิจัยูทำาการอภิปรายูตัามข้อค้นิพบที�ไดิ้จากการวิจัยู ซึ�งสามารถที�จะแบ่งไดิ้ 2 ประเดิ็นิ ไดิ้แก่ 1) 

การศิกึษาทักษะการคิดิอยูา่งมวีจิารณ์ญิาณ์และการแก้ปญัิหาของนัิกศึิกษาระดัิบปรญิิญิาตัรี คณ์ะครุศิาสตัร์ มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพ

พรรณ์ี 2) การศิึกษาระดิับความพึงพอใจของนิักศิึกษาที�มีตั่อการจัดิการเรียูนิรูอ้อนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ

 ปีร์ะเéĘนที่่� � การศิึกษาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาของนิักศึิกษาระดิับปริญิญิาตัรี คณ์ะครุศิาสตัร์ 

มหาวิทยูาลัยูราชภัฏิรำาไพพรรณี์ เป็นิการบรรยูายูผลการศึิกษาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการปัญิหาของนัิกศิึกษาระดิับ



62

คณะนิเที่ศศาสตุร์์
มหาวิที่ยาลัยร์าชภัฏร์ำาไพพร์ร์ณ่

ปีีที่่� 6 ฉบัับัที่่� 4 ตุุลาคม - ธัันวาคม 2566
Volume. 6 Issue. 4 October - December 2023

ปริญิญิาตัร ีคณ์ะครศุิาสตัร ์มหาวทิยูาลยัูราชภฏัิรำาไพพรรณ์ ีจำานิวนิ 42 คนิ ในิชว่งเวลากอ่นิและหลงัการพฒันิาดิว้ยูการจดัิการเรยีูนิรู้

ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ โดิยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา แบ่งเป็นิ 4 องค์ประกอบ ไดิ้แก่ 

1) ดิา้นิความสามารถในิการนิยิูามปญัิหา 2) ดิา้นิความสามารถในิการเลอ่กขอ้มลูเพ่�อคน้ิหาคำาตัอบของปญัิหา 3) ดิา้นิความสามารถในิ

การระบุ กำาหนิดิ และเล่อกสมมตัิฐานิ และ 4) ดิ้านิความสามารถในิการสรุปอยู่างสมเหตัุผล ซึ�งผลการวิจัยูพบว่า นิักศิึกษามีคะแนินิ

เฉลี�ยูของทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ไขปัญิหาในิภาพรวม เท่ากับ 7.65 คิดิเป็นิร้อยูละ 38.45 ของคะแนินิเตั็ม และ

เม่�อพิจารณ์ารายูด้ิานิ พบว่า นิักศิึกษามีคะแนินิเฉลี�ยูของความสามารถในิการนิิยูามปัญิหา เท่ากับ 2.64 คิดิเป็นิร้อยูละ 52.80 ของ

คะแนินิเตั็ม คะแนินิเฉลี�ยูของความสามารถในิการเล่อกข้อมูลเพ่�อค้นิหาคำาตัอบของปัญิหา เท่ากับ 2.10 คิดิเป็นิร้อยูละ 42.00 ของ

คะแนินิเตั็ม คะแนินิเฉลี�ยูของดิ้านิความสามารถในิการระบุ กำาหนิดิ และเล่อกสมมตัิฐานิ เท่ากับ 1.60 คิดิเป็นิร้อยูละ 32.00 ของ

คะแนินิเตั็ม และคะแนินิเฉลี�ยูของดิ้านิความสามารถในิการสรุปอยู่างสมเหตัุผล เท่ากับ 1.36 คิดิเป็นิร้อยูละ 32.00 ของคะแนินิเตั็ม 

และผลการเปรียูบเทียูบทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาระหว่างก่อนิเรียูนิและหลังเรียูนิของนัิกศึิกษาที�ไดิ้รับการ

จัดิการเรียูนิรูอ้อนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับ ซึ�งผลการวิจัยู พบว่า ผลตั่างของคะแนินิเฉลี�ยูหลังเรียูนิกับก่อนิเรียูนิ ( ) มีค่า

เท่ากับ 6.87 ค่าสถิตัิ t เท่ากับ 15.91 (Sig. ที� .05) และค่าขนิาดิของผล (effect size : d) เท่ากับ 2.45 หมายูความว่า หลังจากเรียูนิ

ด้ิวยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลน์ิตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านินิักศิึกษามีคะแนินิเฉลี�ยูทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการ

แก้ไขปัญิหาสูงกว่าก่อนิเรียูนิอยู่างมีนัิยูสำาคัญิทางสถิตัิที�ระดิับ .05 ซึ�งมีขนิาดิของผลในิระดิับใหญิ่ หมายูความว่า รูปแบบการจัดิการ

เรียูนิรู้แบบห้องเรียูนิกลับดิ้านิเป็นิกิจกรรมที�สามารถนิำามาพัฒนิาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาของนิักศึิกษาไดิ้ 

สอดิคล้องกับแนิวคิดิของ Jonathan Bergman & Aaron Sams ที�กล่าวไว้ในิหนัิงส่อของเขาที�ช่�อ Flip Your Classroom : Reach 

Every Student in Every Class Every Day ซึ�งสรุปให้เห็นิถึงกิจกรรมที�นิ่าสนิใจและสอดิรับกับการเรียูนิการสอนิที�ยูึดิผู้เรียูนิเป็นิ

ศูินิยู์กลาง ไดิ้ดิังนิี�  (Bergmann J. & Sams A., 2012 : 20)

1. เพ่�อเปลี�ยูนิวิธีีการสอนิของครู จากการบรรยูายูหน้ิาชั�นิเรียูนิหร่อจากครูสอนิไปเป็นิครูฝึึก ฝึึกการทำาแบบฝึึกหัดิหร่อทำา

กิจกรรมอ่�นิในิชั�นิเรียูนิให้แก่ศิิษยู์เป็นิรายูบุคคลหร่ออาจเรียูกว่าเป็นิโค้ช

2. เพ่�อใชเ้ทคโนิโลยีูการเรยีูนิที�เดิก็สมัยูใหม่ชอบ โดิยูใชส้่�อ ICT ซึ�งกล่าวได้ิวา่เป็นิการนิำาโลกของโรงเรยีูนิเขา้สูโ่ลกของนัิกเรยีูนิ

ซึ�งเป็นิโลกยูุคดิิจิทัล

3. ช่วยูเหล่อเดิ็กที�มีงานิยูุ่ง เดิ็กสมัยูนิี�มีกิจกรรมมาก ดิังนิั�นิจึงตั้องเข้าไปช่วยูเหลอ่ในิการจัดิการเรียูนิรู้โดิยูใช้บทสอนิที�สอนิ

ด้ิวยูวีดิีทัศิน์ิอยูู่บนิอินิเทอร์เน็ิตั (Internet) ช่วยูให้เด็ิกเรียูนิไว้ล่วงหน้ิาหร่อเรียูนิตัามชั�นิเรียูนิได้ิง่ายูขึ�นิ รวมทั�งเป็นิการฝึึกเด็ิกให้รู้

จัดิการจัดิเวลาของตันิเอง

4. ช่วยูเหล่อเดิ็กเรียูนิอ่อนิให้ขวนิขวายูหาความรู้ในิชั�นิเรียูนิปกตัิ เดิ็กเหล่านิี�จะถูกทอดิทิ�งแตั่ในิห้องเรียูนิกลับดิ้านิเดิ็กจะไดิ้

รับการเอาใจใส่จากครูมากที�สุดิโดิยูอัตัโนิมัตัิ

5. ช่วยูเหล่อเดิ็กที�มีความสามารถแตักตั่างกันิให้ก้าวหนิ้าในิการเรียูนิตัามความสามารถของตันิเอง เพราะเดิ็กสามารถฟัง ดิู 

วีดิีทัศินิ์ไดิ้เอง จะหยูุดิตัรงไหนิก็ไดิ้ กรอกลับ (Review) ก็ไดิ้ ตัามที�ตันิเองพึงพอใจที�จะเรียูนิ

ปีร์ะเéĘนที่่� 2 การศึิกษาระดิับความพึงพอใจของนัิกศึิกษาที�มีตั่อการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับ

ด้ิานิเป็นิการวิเคราะห์เชิงบรรยูายูเกี�ยูวกับความพึงพอใจของนัิกศึิกษาหลังจากเรียูนิด้ิวยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลน์ิตัามแนิวความคิดิ

ห้องเรียูนิกลับดิ้านิ โดิยูความพึงพอใจตั่อการจัดิการเรียูนิรู ้แบ่งเป็นิ 4 ดิ้านิ ประกอบดิ้วยู 1) ความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้ 2) 

ความพึงพอใจตั่อผลที�ไดิ้รับจากการเรียูนิการสอนิ 3) ความพึงพอใจตั่อเนิ่�อหาที�เรียูนิ และ 4) ความพึงพอใจตั่อสภาพแวดิล้อมในิการ

เรียูนิ ซึ�งผลการวิจัยู พบว่า ความพึงพอใจของนิักศิึกษาตั่อการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิในิภาพรวม 

พบว่า มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 3.97 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.19 ซึ�งเป็นิความพึงพอใจในิระดิับมาก โดิยูดิ้านิที�นิักศิึกษาพึงพอใจ
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มากที�สุดิ ค่อ ความพึงพอใจตั่อเนิ่�อหาที�เรียูนิ มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 4.01 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.44 ซึ�งเป็นิความพึงพอใจในิ

ระดิับมาก รองลงมา ค่อ ความพึงพอใจตั่อกระบวนิการเรียูนิรู้ มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 3.99 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.35 ซึ�งเป็นิ

ความพึงพอใจในิระดิับมาก และความพึงพอใจตั่อสภาพแวดิล้อมในิการเรียูนิ มีค่าเฉลี�ยู เท่ากับ 3.98 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 

0.36 ซึ�งเป็นิความพึงพอใจในิระดิับมาก ส่วนิความพึงพอใจตั่อผลที�ไดิ้รับจากการเรียูนิการสอนิมีคะแนินิเฉลี�ยูนิ้อยูที�สุดิ โดิยูมีค่าเฉลี�ยู 

เท่ากับ 3.91 ส่วนิเบี�ยูงเบนิมาตัรฐานิ เท่ากับ 0.32 แตั่ก็ยูังเป็นิความพึงพอใจในิระดิับมาก สาเหตัุสำาคัญิที�ทำาให้ผู้เรียูนิมีความพึงพอใจ

ต่ัอการจัดิการเรียูนิรู้ที�มีตั่อการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับดิ้านิ เป็นิเพราะว่าบทบาทของครูผู้สอนิในิการ

จัดิกิจกรรมการเรียูนิรู้นิั�นิมีการจัดิกิจกรรมให้ผู้เรียูนิเป็นิศูินิย์ูกลางของการเรียูนิรู้ กิจกรรมสะท้อนิถึงความต้ัองการในิการพัฒนิาผู้

เรียูนิและเน้ินิการนิำาไปใช้ประโยูชน์ิในิชีวิตัจริงของผู้เรียูนิ มีสร้างบรรยูากาศิของการมีส่วนิร่วม และการเจรจาโต้ัตัอบที�ส่งเสริมให้ผู้

เรียูนิมีปฏิิสัมพันิธ์ีที�ดิีกับผู้สอนิและเพ่�อนิในิชั�นิเรียูนิ มีการจัดิกิจกรรมการเรียูนิการสอนิให้เป็นิพลวัตัที�ส่งเสริมให้ผู้เรียูนิมีส่วนิร่วมในิ

ทุกกิจกรรมรวมทั�งกระตัุ้นิให้ผู้เรียูนิประสบความสำาเร็จในิการเรียูนิรู้ มีกิจกรรมที�ท้าทายูและให้โอกาสผู้เรียูนิไดิ้รับวิธีีการสอนิที�หลาก

หลายู และครูผู้สอนิตั้องใจกว้างยูอมรับในิความสามารถในิการแสดิงออกและความคิดิเของที�ผูเ้รียูนิ เป็นิตั้นิ

�. ĂÜค์ความร์ĎšĔหมŠÝาÖÖาร์วิÝัย
 การจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ เป็นินิวัตัรกรรมทางการศิึกษาที�เข้ามาเปลี�ยูนิรูปแบบการเรียูนิการสอนิแบบเดิิม โดิยูการนิำา

เทคโนิโลยูีมาใช้ผสมผสานิร่วมกันิ เช่นิ อินิเทอร์เนิ็ตั อุปกรณ์์ส่�อสาร แพลตัฟอร์มการเรียูนิ เพ่�อสร้างห้องเรียูนิเสม่อนิจริง โดิยูผู้คนิทั�ว

โลกสามารถเขา้ถงึแหลง่การเรยีูนิรูน้ิี�ไดิอ้ยูา่งทั�วถงึและสะดิวกรวดิเรว็ ขจดัิปัญิหา อปุสรรค ดิา้นิสถานิที�และเวลา อกีทั�งในิสถานิการณ์์

วิกฤตั (ไวรัส COVID-19) ที�ทำาให้ครูตั้องปรับตััวให้เข้ากับวิถีใหม่ของยูุค New Normal โดิยูใช้วิธีีการจัดิการเรียูนิการสอนิออนิไลนิ์ 

ซึ�งครูสามารถประยูุกตั์ใช้แพลตัฟอร์มตั่าง ๆ มาช่วยูในิการจัดิการเรียูนิรู้เพ่�อพัฒนิาทักษะของผูเ้รียูนิไดิ้ เช่นิ Google Meet, Google 

Classroom, Line, Zoom, Microsoft Teams เป็นิต้ันิ

�. ×šĂเสนĂĒนะ
�. ×šĂเสนĂĒนะสำาหร์ับันำาñลÖาร์วิÝัยไปีĔชš

1) ควรส่งเสริมให้ครู อาจารยู์ และบุคลากรทางการศิึกษา ที�เกี�ยูวข้องกับการจัดิการเรียูนิรู้ นิำารูปแบบการพัฒนิาทักษะการ

คิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหาดิ้วยูการจัดิการเรียูนิรู้ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับไปประยูุกตั์ใช้ในิจัดิการเรียูนิ

การสอนิอยู่างตั่อเนิ่�อง ควบคู่กับการจัดิการเรียูนิการสอนิแบบปกตัิ

2) ผูบ้รหิารที�มีเป้าหมายูที�จะพัฒนิาทักษะการคิดิอยู่างมีวจิารณ์ญิาณ์และการแก้ปญัิหาสามารถนิำารปูแบบการจัดิการเรยีูนิรู้

ออนิไลนิ์ตัามแนิวความคิดิห้องเรียูนิกลับที�พัฒนิาขึ�นิ ไปเป็นิทางเล่อกหนิึ�งในิการพัฒนิาทักษะการเรียูนิรู้ของนิักเรียูนินิักศิึกษาและส่ง

เสริมสนิับสนิุนิให้ครู อาจารยู์และผู้ที�เกี�ยูวข้องทางดิ้านิการจัดิการเรียูนิรู้นิำาไปใช้ในิการส่งเสริมทักษะการเรียูนิรู้ของผู้เรียูนิ

2. ×šĂเสนĂĒนะสำาหร์ับัÖาร์วิÝัยคร์ัĚÜตุŠĂไปี 

1) การนิำารปูแบบการจัดิการเรยีูนิรูอ้อนิไลน์ิตัามแนิวคิดิหอ้งเรยีูนิกลับดิา้นิ ไปใชจ้ะตัอ้งศึิกษาใหเ้ขา้ใจอยูา่งถอ่งแท ้ซึ�งอาจใช้

เวลาในิการออกแบบกิจกรรมเรียูนิรู้พอสมควร ผู้สอนิจึงควรศิึกษารายูละเอียูดิของการดิำาเนินิิการจัดิการเรียูนิรู้ตัามขั�นิตัอนิให้ชัดิเจนิ 

2) ควรมีการสร้างบทเรียูนิออนิไลนิ์หร่อนิวัตักรรมตั่าง ๆ เพ่�อพัฒนิาทักษะการคิดิอยู่างมีวิจารณ์ญิาณ์และการแก้ปัญิหา ที�

นิักศิึกษาสามารถเรียูนิรู้ไดิ้ดิ้วยูตันิเองนิอกเวลาเรียูนิ ส่งเสริมให้นิักนัิกศึิกษาไดิ้พัฒนิาทักษะการเรียูนิรู้อยู่างตั่อเน่ิ�องและยูั�งยู่นิ 
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