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The Collapse of the Bretton Woods System in the Early 1970s 
Contributed Positive Impact to International Political Economy

การล่มสลายของระบบเบรตตันวูดส์ในช่วงต้นทศวรรษที่ 1970
สร้างผลเชิงบวกต่อเศรษฐกิจการเมืองระหว่างประเทศ

อภิรดี จิโรภาส1 (Apiradee Jiropas)1

บทคัดย่อ
บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบหลังจากการล่มสลาย 

ของระบบเบรตตันวูดส์ ภายใต้แนวคิดอุดมการณ์เสรีนิยม เพื่อที่จะเข้าใจถึงระบบ

ของเบรตตันวูดส์ว่าสามารถส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกอย่างไร โลกของเราได้

เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างมากในเวทีเศรษฐกิจนับตั้งแต่การล่มสลายของ 

ระบบเบรตตันวูดส์ ซึ่งหลังจากการล่มสลายของระบบเบรตตันวูดส์ ระบบการ 

แลกเปล่ียนที่ตายตัวถูกแทนด้วยระบบการแลกเปล่ียนแบบลอยตัว ในมุมมอง 

ของอดุมการณ์เสรนียิม ระบบอัตราแลกเปลีย่นแบบใหม่นีส้ามารถเป็นตวัขับเคล่ือนทีด่ ี

ในการพัฒนาอุดมการณ์สรีนิยมให้มีความแข็งแกร่งมากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตาม 

การล่มสลายของระบบเบรตตนัวดูส์ยงัได้น�ำมาซึง่ปัจจยัลบบางประการ ซึง่เหน็ได้จาก 

จ�ำนวนนักเก็งก�ำไรที่เพิ่มมากขึ้นทั่วโลกและยังมีผลกระทบทางด้านการเคลื่อนย้าย

เงินทุนอย่างเสรี 

ผลของการศึกษาท�ำให้เห็นการล่มสลายของระบบเบรตตันวูดส์ ในแง่บวก

จากมุมมองของทฤษฎเีสรนิียมเนือ่งจากระดบัความร่วมมือระหว่างรฐัต่างๆ เพิม่ขึน้ 

อย่างมาก ซึ่งสามารถลดความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดวิกฤตเศรษฐกิจซ�้ำซาก หากโลก 

ยงัคงใช้ระบบเบรตตนัวดูส์ ระบบเศรษฐกจิโลกจะมคีวามร่วมมอืระหว่างประเทศน้อยลง 

ภายใต้ระบบอัตราคงที่และทุกอย่างยังคงขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของสหรัฐอเมริกา
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Abstract
The article aims to analyze the impact after the collapse of Bretton 

Woods system under the liberal’s ideology in order to understand how the 

Bretton Woods system can affect on global economy. The world had undergone 

substantial changes in the economic arena since the collapse of Bretton Woods 

system. The fixed exchange rate system was replaced by floating system.  

In liberal’s ideology, the new exchange rate system was a good element to 

flourish its ideology. However, this also brought about some negative factors 

as can be seen from the increase in the number of speculators and the impact 

on capital mobility.

The result of the study views the demise of the Bretton Woods system 

in a positive light from a liberal theory viewpoint- as the greater degree of 

cooperation between states had done a great deal to decrease possibility of 

recurring economic crises. If there was still a ‘Bretton Woods’ system the global 

economy would be less international cooperation under a fixed-rate system, 

and everything would still depend on the decisions of the U.S.

Keywords : The Bretton Woods system, The floating system, Capital mobility, 

Liberal ideology

Introduction
In terms of liberal theory, it emphasizes the market role as the centre of 

the economic sphere, with the individual being more important than the state 

itself. Cooperation can build mutual benefit, and transnational cooperation can 

stimulate capital flow around the globe. State intervention is unacceptable, 
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and cause the failure of the economic system. In comparison, free trade can 

benefit the economic system. According to Adam Smith (as cited in O’Brien 

and Williams, 2007)

stated that a laissez-faire doctrine (liberal theory) aimed to demonstrate 

the benefits of individual liberty and a free market economy which minimized 

governmental interference in the economic affairs of individuals and society. 

In 1944, the Bretton Woods system was constructed by the U.S.  

Since then the U.S. has become the main actor in the system. The era from 

1940-1960 can claimed to be as the era of unchallenged hegemony. This is 

because the U.S. was the main actor in managing the International Monetary 

system. The U.S. dollar became the world currency because it was fixed to 

gold at a rate of $35 to one ounce of gold (Engel, 1986). Moreover, The U.S. 

lent a hand to 16 European nations to recover from the war by providing 

$13 billion under the Marshall Plan for 4 years (History.com, 2009). Thus, 

the economic, investment and military spheres were dominated by the U.S.  

In 1960, the ‘Bretton Woods’ system began to decline because of heavy U.S. 

expenditure on the Vietnam War. This caused a deficit in the U.S. current  

account, but also allowed Japan and Western Europe to stage their post-WWII 

recoveries. The Deutsche Mark and the Yen then become more competitive 

with the dollar. Hence, the U.S. hegemony to have been under stress since 

1960. The big challenge arrived in 1971; the U.S. experienced the worst trade 

deficit in its history. The U.S. realized the fixed rate system could not reflect 

the real world situation. The rate should be flexible according to economic 

growth. The Deutsche Mark and Yen were undervalued. In contrast, the U.S. 

dollar was overvalued (Gray, 2007). This caused the price of U.S. products to 

be higher than the market standard. Finally, President Nixon decided to end 

the fixed rate system, and the U.S. dollar became free floating (O’Brien and 

Williams, 2007). The system was changed to a floating exchange rate system 
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which supported financial liberalization, including the free flow of capital. Above 

all else, the ‘Bretton Woods’ system was markedly controlled by the U.S. The 

impacts after the collapse of the Bretton Woods system can be analyzed into 

two directions which are positive and negative impacts. The main argument 

of this article is to prove that the collapse of the Bretton Woods system  

contributed more on positive impacts rather than negative impacts in  

International political economy.

Positive Impacts of the Collapse of the Bretton Woods 

System
With the collapse of the Bretton Woods system, there was a move from 

a fixed exchange rate to a floating exchange rate system. The World was wide 

open for each state to have more competition within its economy, with less 

government intervention. This caused many positive changes to the world from 

a liberal perspective as follows.

1. A Realistic Exchange Rate without State Intervention 

The cessation of the fix-rated system helped every state to realize the 

realities of the economic arena. The pegged rate was an exchange rate between 

currencies under government constraint, which also relied on the gold standard. 

Hence, the pegged rate did not always represent a realistic exchange rate. In 

addition, the pegged system could be considered to carry the potential risk 

of balance of payments disequilibrium, which can occur when exchange rates 

are not changed to reflect price changes, This occurred with the U.S. dollar, 

the Yen and the Deutshe Mark during the last phase of Bretton Woods after 

the U.S. realized they could no longer hold the pegged rate at $1 per ounce. 

The pegged system was said to be suitable for developing countries in order 

to persuade foreign companies to invest with confidence, because it could 

prevent daily fluctuations (Heakal, n.d). 

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 256412



In contrast, the floating system created market-clearing and an automatic  

equilibrium in the balance of payments. Under the floating system, these  

outcomes are achieved automatically without the need for government  

intervention. In comparison, with fixed exchange rates, it is not normal to  

experience balance of payments equilibrium (McGregor, n.d.). Advocates  

of the floating system also claimed that “a flexible rate would allow countries  

autonomy with respect to their use of monetary, fiscal and other policy  

instruments by automatically ensuring the preservation of external equilibrium” 

(as cited in Tsoukalis,1985 : 105). 

Above all else, it was considered the above factors to be positive  

outcomes from the liberal perspective because without a pegged system  

currencies would experience more realistic exchange rates that reflected  

the current situation in the world. Moreover, government intervention was  

abandoned after the change to the floating system. Hence, countries were 

able to realistically match supply and demand. Generally speaking, the floating 

exchange rate found in a free market can be termed “self-correcting” (Heakal, 

n.d.: 1).

After the collapse of the system, major countries adopted this system 

as their economic policy instead of the fixed-rate system. During the 1973 

oil crisis, fixed- rates caused major problems- with some countries becoming  

uncompetitive because of their high inflation rates. Hence, a floating rate  

system is a more suitable tool to allow countries to have more flexibility in 

dealing with crises. Sohmen (as cited in Chipman and Kindleberger, 1980) 

states that floating rates provide greater insulation from external shocks and 

that monetary policy is more effective under a floating rate system. The floating 

system can be considered as compatible with liberal principles because this 

system supports the market as a mechanism to set the exchange rate- unlike 

the fixed-rate which is controlled by government. Ricardo and Smith (as cited 
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in O’Brien and Williams, 2007) state that economic prosperity is more likely to 

occur when governments refrain from intervention in markets. During the Bretton 

Woods era, many developed countries also agreed that the liberal international 

economic system required governmental intervention. The role of government 

increased in the national economy, the government had a reponsibility to assure 

a degree of economic well-being of their citizens. The system of economic 

protection for at-risk citizens was so-called the welfare state. This became a 

popular demand for governmental intervention in the economy, which supported 

theory of Keynesian school of economics. Keynesian school emphasized on the 

need for governmental intervention to counter market imperfections (O’Brien 

and Williams, 2007). However, the increasing of government intervention in 

domestic economy created problems that had a profoundly negative effect on 

international economics.

Obstfeld (as cited in Truman, 1994) states that the design of the  

Bretton Woods system made it incapable of handling major changes in the 

global economy and in the mobility of capital. The most positive aspect of the 

collapse of the Bretton Woods system was that, with the death of interventionist  

approached, economies could adapt to market forces more automatically.

2. Decreasing U.S. Hegemony

Under the Bretton Woods system, it was widely perceived that the U.S. 

was the dominant country because all currencies were treated unequally; the 

U.S. dollar became the pivot of the system with its price tied to gold (Bird, 2001). 

Bretton Woods was established by the U.S. and Great Britain. Since the British 

had suffered from WWII and could no longer compete with the U.S., they were 

in debt to the U.S. As a result, the U.S. took the major role within the system. 

Odell (1988) also states that the United States was the leader to create the 

Bretton Woods system in 1944 because it had hegemonic and overwhelming 

power over other states. This statement can be seen as evidence to support my 
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argument that during the Bretton Woods era the U.S. was a powerful country, 

but that Post-Bretton Woods it lost that power. Bordo (1995) states that the 

collapse of the system marked the end of U.S. financial dominance. This had 

already discredited the American role in the world, in spite of the U.S. having 

emerged as a major power in the post World War II era. 

After the collapse of the system, there was more opportunity for other 

currencies to take a more active role in the economic arena. In Europe, there 

was an idea to form their own common currency after the floating period in the 

early 1970’s. The EEC intended to use their new Euro currency to recover the 

exchange rate stability of the past. On 1 January 2002, the Euro currency was 

launched under the Maastricht Treaty. For the time being, the Euro had more 

stability and their exchange rate was stronger than before. The Euro eventually 

became a major currency to compete with the U.S. dollar. 

Not only was the Euro trying to compete with the U.S. dollar, but also 

the Yuan- in spite of the Chinese ability to achieve their goals through low-wage 

labor. Chinese products continue to be cheaper than the same products from 

other countries. In future, the Chinese have the potential to overtake the U.S. 

economy. Moreover, after the post-cold war era china launched a good neighbor 

policy which helped its economy a great deal in the long run (Chen, 1993).  

The decline of U.S. hegemony continued. The gap in exports between the U.S. 

and other countries widened considerably up to 1970 (The U.S. Department 

of State, n.d.), but then narrowed again after the 1973 oil crisis-when the U.S. 

economy came to a sudden halt. This oil crisis occurred as a result of the 

dollar being overvalued, as the oil price was traded in dollars at that time. This 

meant that oil producers were receiving less real income for their oil. The U.S. 

decision to maintain an overvalued dollar would eventually return to have a 

negative impact on its own economy (Gonzalez and Folsom, 1989). After that, 

many countries experienced for themselves the flaw in the U.S. fixed-rate policy.  
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This policy served only to protect U.S. interests, without any concern for the 

side effects of its decisions on others. Odell (1988) mentions that U.S. proposals 

under the Bretton Woods system were designed to benefit and protect its own 

interests in particular. Thus, many countries became increasingly unwilling to 

continue to accept the ways of the U.S. Many industrialized countries, such 

as the European countries and Japan, started to become more competitive 

with the U.S. after their Post-War recovery. Odell (1979) states that the United 

States had been gradually losing its power to maintain its status quo because 

Europe and Japan had recovered and had become new competitors in the 

economic sphere. 

Moreover, in 1982, the U.S. faced the worst recession in its history 

(Odell, 1988). Since then, the U.S. has borrowed about $100 billion a year, 

and has this gotten into debt with other nations for the first time since 1914 

(Gardner, 1985). As a result, the U.S. has lost its control over the world and 

has not been able to regain its overwhelming global power state. Since the 

collapse of the Soviet Union, Japan and Western Europe have shown them-

selves to be capable of making their own decisions-independent of the U.S. 

In discussing the decline of US Hegemony, some might argue that the U.S. 

remains powerful, especially on the changing role of IMF, later on WTO and 

World Bank in1990s. Nevertheless ,there is a new comer China who is ready 

to compete with the U.S. in economic arena. Although U.S. still controls over 

these global institutions but compared with the era of Bretton Woods, U.S. 

power was not as high as it used to be.

As a result in the 90s, the world changed to become a multipolar system 

in the economic arena. As a result, this was the starting point of the decline in 

U.S. hegemony which began after the collapse of the Bretton Woods system.  

This can be claimed as a positive outcome from the liberal perspective.  

According to the liberal institutionalist Keohane (1984), the decline of U.S. 
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power provided an opportunity for other states to gain influence, providing 

greater room for international cooperation. This greater degree of cooperation 

between states heralded a new era in the global economy, with other countries 

no longer being subjected to U.S. hegemony.

3. Increasing Capital Mobility and International Cooperation

The limited mobility of capital was one obstacle which occurred under 

the Bretton Woods system. This led to the problem of destabilizing capital 

flow. This was claimed as a result of the “lack of an adequate adjustment 

mechanism” (Gavin, 1996 : 5). This caused payments imbalances and also 

created a threat to exchange rate stability. During the Bretton Woods period, 

governments Usually controlled capital flows across their countries because it 

was easier for them to calculate the fixed-exchange rates of their currencies. 

These interventions eventually undermined the system of capital mobility, and 

led to its collapse. This collapse was a positive development from a liberal 

perspective because it eventually led to greater capital flows- which eventually 

led to greater international cooperation. And this has increased the number of 

transnational corporations, and has boosted the global economy through the 

transfer of capital and technology- unlike the fixed-rate system, where interna-

tional cooperation was constrained by the state (O’Brien and Williams, 2007). 

As a matter of fact, when there is more cooperation, there is generally more 

peace in the world. Kant (Panke and Risse, 2007) states that liberal economic 

theory, in conjunction with more trade and economic cooperation, can create 

a more peaceful world.

Negative Impacts from the Collapse of the Bretton Woods 

System
Having considered the positive impacts from the demise of the Bretton 

Woods system, now the negative impacts will be reviewed.
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1. Increase of Speculators

Currencies under the floating system often fluctuate, making it difficult 

to make trade plans. In the 1980s, this floating rate and its system created 

severe problems for the U.S. economy. The U.S. Central Bank made a decision  

to raise the interest rate to reduce the inflation within the country. But it  

did not turn out as expected because foreigners and speculators started to 

invest more in the U.S. dollar. This, in turn, caused the dollar exchange rate to 

rise, with the U.S. eventually ending up in a trade deficit. The U.S. government 

then started to build trade protection for its products (The U.S. Department 

of State, n.d.). Within the floating system, speculators have a bigger role, 

because there is less regulation to control them. These speculators may also 

take the form of financiers, hedge fund operators and international bankers 

(Gilpin, 2001). George Soros was the most famous of such speculators.  

He made a profit by selling the pound (O’Brien and Williams, 2007). As a result, 

the pound sterling fluctuated wildly. These speculators not only caused financial 

turbulence in Europe, but also in America. U.S. President Clinton tried to launch 

a policy to weaken the U.S. currency in order to boost the economy. He was 

unable to achieve this goal because the federal governments’ power over the 

economy was by this time greatly diminished. In this case, to fix the exchange 

rate was more difficult - because more speculators had begun to play a role 

in the economic arena. As a result, these speculators created a loss of stability 

in the exchange rate system.

2. Impact on Capital Mobility

Under the floating rate regime, there were fewer restrictions on capital 

flows. Hence, money was able to move around the globe with greater ease.  

To analyze this issue from a liberal perspective, a free market with no  

government intervention and less restrictions on capital flow will make the 
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economy flourish. This theory is more appropriate to the trading of goods rather 

than to financial markets- because it is very hard for developing countries to 

protect their vulnerable currencies on financial markets. Moreover, Miller (1995) 

said that international financial flows are now very large, and have grown  

rapidly in recent time - far beyond the control of most governments. An example 

of the impact on capital mobility was the financial crisis in Mexico during the 

mid-90s. Investors had a big role in creating this crisis, as we know that under 

a floating system there are fewer restrictions on capital flows. So this opened 

up channels for these investors to flow their money into the stock market in 

order to boost share prices and to allow them to sell the Mexican Peso in large 

quantities whenever they so desired. The state and government did not have 

enough power to stop the investors’ actions. These actions can be claimed to 

be the starting point of the financial crisis. O’Brien and Williams (2007) state that 

although Mexico was committed to capital mobility, it was unable to prevent the 

crisis which was caused by rapid capital flows. From this statement, we can 

see that capital mobility is hard to control under a floating- and so countries 

can easily be plunged into crises.

3. The Possibilities of a Financial Crisis Occurring 

After the collapse of the Bretton Woods system, the old regime was 

replaced by a floating system- with the lifting of restrictions on capital controls. 

Nevertheless, these changes also had negative impacts resulting in the constant 

possibility of financial crises. For instance, the 1997 Asian Crisis (Wade, 2000) 

in which the Thai government decided to float the baht and stop pegging their 

currency with the U.S. dollar- when faced with a severe financial problem. Later 

on, the whole of Asia experienced a domino effect- which some how called  

“Tom Yum Goong effect” (in Thai). The whole of Asia suffered from this disease 

and it took many years to recover. This was an obvious. crisis which was  

affected by the floating system.The Asian crisis in 1997 happened because  
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the world had moved away from a fixed-rate into a floating system after the 

demise of Bretton Woods. The floating regime opened path for speculators to 

play a greater role in the economic arena. And this combined with the weakness 

in capital mobility which had already discussed in the previous section. Both 

of these reasons were the us of the Asian crisis. 

Nevertheless the speculators on the other hand, they bring in an  

economic benefit. Nowadays, stock prices, exchange rates, oil prices,  

commodity prices or interest rates are economic values that impact a large 

number of people. The risk to economic activity from unknown future prices is 

largely controlled by speculative activity. Although, the floating regime opened 

path for speculators to play a greater role in the economic arena and might 

caused the finacial crisis. But these speculators are also important to free market 

because they bring liquidity and assume actual market risk.

Conclusion
Throughout this paper, it has provided both positive and negative impacts 

of the collapse of Bretton Woods system. As we now know the Bretton Woods 

system was one that benefited the U.S. The U.S. played the prominent role 

throughout the Bretton Woods era. In addition, the U.S. role was in decline at 

the time of the collapse of the system. That collapse moved the World towards 

the new era which we now call the ‘post Bretton Woods era’ - which has in 

turn further promoted a liberal economic ideology. The fixed-rate system has 

changed to a floating system, which provides more realistic exchange rates 

without state intervention. The increase in capital mobility and International  

Cooperation are all elements which also supported the liberal ideology.  

Nevertheless, there are negative effects that have arisen from the Post-Bretton 

Woods era. These include increasing speculative activities in the economic 

sphere, the recurrence of financial crises and the impacts of capital mobility. 
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Overall, this paper views the demise of the Bretton Woods system in the 

positive light rather than in a negative one. If there was still a ‘Bretton Woods’ 

system the global economy would not be the same as the one we see today. 

There would be less international cooperation under a fixed-rate system, and 

everything would still depend on the decisions of the U.S. The world would 

also still be under the influence of a unipolar system, unlike the multipolar 

system today. Although the U.S. is still a major power in the world, some of 

its power has now been distributed to other states too. The U.S. is still the 

most powerful nation in the military sphere, but U.S. power in the economic 

sphere has dramatically decreased since the collapse of the Bretton Woods 

system. Lastly, this paper views the demise of the Bretton Woods system  

in a positive light from a liberal theory viewpoint- as the greater degree of 

cooperation between states had done a great deal to decrease the possibility 

of recurring economic crises. 
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ในยุคสมัยที่โลกถูกเชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวด้วยเทคโนโลยี และระบบ

ทุนนิยมมีผลกระทบกับทุกพื้นที่ สื่อเป็นเครื่องมือหลักและถูกใช้อย่างทรงพลัง  

โดยเด็กและเยาวชนเป็นกลุม่หลกัทีถ่กูเชือ้เชญิให้ได้สมัผสัความก้าวหน้าท่ีทนัสมยันัน้  
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ตื่นรู้ในสังคมยุคใหม่ได้ ดังนั้น ครูสังคมศึกษาจึงมีบทบาทส�ำคัญย่ิงที่ต้องมีความรู้  

ทักษะ และเจตคติในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการ
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Abstract
In the era where every corner of the world connected as one by  

technology as well as impact from capitalism wave, media is the main and 

powerful tool that is largely used by children and youth to experience this 

cutting tool. As a result, this use by young generation might not be with media 

and information literacy to develop active citizen in this new world. Therefore, 

Social studies teachers play important roles and need to equip with knowledge, 

skills and attitude towards media and information literacy in order to apply this 

in Social Studies class. To do so, there are 4 steps: 1. searching for problems 

in Social Studies 2. observing the problems in Social Studies 3. analyzing and 

presenting examples of Social Studies media, and 4.creating Social Studies 

content and media. In each step, the teachers should encourage learners to 

safely select the media that is useful to their future effectively.

Keywords : Media and information literacy, Active citizen, Social studies

บทน�ำ
ในยุคโลกาภิวัตน์เป ็นสังคมบริโภคนิยมบุคคลต่างได ้รับเนื้อหาและ

ข่าวสารอย่างมากมายจากสื่อหลากหลายชนิดทั้งส่ือมวลชน ได้แก่ โทรทัศน์ วิทยุ 

อินเทอร์เน็ต นิตยสาร หนังสือพิมพ์ และสื่อบุคคล รวมถึงสารเพื่อการโน้มน้าวใจ

ต่างๆ ที่ปรากฏในโฆษณาตรงและโฆษณาแฝง ซึ่งมีอิทธิพลต่อทักษะการคิดในการ

ตดัสนิใจจากการรบัข้อมลูข่าวสารและสารสนเทศทีม่อียูอ่ย่างหลากหลาย โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งในกลุ่มเด็กและเยาวชน เนื่องจากในวัยนี้เป็นช่วงของการเรียนรู้ด้านการ 

ด�ำเนินชีวิตที่สามารถกระตุ้นการรับรู้ และดึงดูดความสนใจจากเด็กและเยาวชน 

ได้เป็นอย่างมาก จงึอาจท�ำให้เกดิพฤตกิรรมทีค่ล้อยตามกระแสนยิม หรอืเลียนแบบ 

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์จากสื่อ จนอาจตกเป็นเหย่ือของส่ือและสารสนเทศที่ 

หวงัผลประโยชน์และขาดจรรยาบรรณในการน�ำเสนอได้ ดงันัน้ ครผููส้อนสงัคมศกึษา

จึงมีบทบาทส�ำคัญอย่างย่ิงที่ต้องมีความรู้ ทักษะ และเจตคติในการรู้เท่าทันส่ือ 

และสารสนเทศ เพือ่ใช้ในการจดัการเรยีนการสอนสงัคมศกึษา เพือ่ให้ผูเ้รียนสามารถ
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น�ำความรู้ ทักษะ และเจตคติไปประยุกต์ใช้ในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศในการ

สร้างพลเมืองตื่นรู้ในสังคมต่อไป

ความหมายของการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ
การรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ เกิดขึ้นจากความสนใจของผู้เรียนที่ได้รับ 

การฝึกปฏิบัติวิธีการใช้การวิเคราะห์ การตีความ จากข่าวสารหลายแหล่ง  
จนมีความช�ำนาญโดยไม่ตกเป็นทาสเสพติดส่ือจนเกิดพฤติกรรมเส่ียง นอกจากนี้ 
ได้มีนักการศึกษาและนักวิชาการได้อธิบายความหมายของการรู้เท่าทันส่ือและ
สารสนเทศไว้หลากหลาย เช่น พรทพิย์ เยน็จะบก (2552 : 66) และสถาบนัสือ่เดก็และ
เยาวชน (2560 : 97) กล่าวว่าการรูเ้ท่าทนัสือ่และสารสนเทศ หมายถงึ ความสามารถ 
ในการวเิคราะห์วจิารณ์และประเมนิค่าสือ่ ความสามารถในการเข้าถงึส่ือ น�ำเสนอส่ือ 
ในแบบฉบับของตนเอง และผลิตสื่อเพื่อสื่อสารได้หลายรูปแบบนอกจากนี้การรู ้
เท่าทันสื่อยังหมายรวมถึงกิจกรรมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการวิเคราะห์
วจิารณ์และสร้างโอกาสในการเข้าถงึสือ่ ซึง่สอดคล้องกบั บพุผา เมฆศรทีองค�ำ (2552 
: 117) ; อัษฎา พลอยโสภณ และมฤษฎ์ แก้วจินดา (2559 : 53) และวิลาสินี พิพิธกุล  
(2556 : 64) กล่าวว่าการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถของ
แต่ละบุคคลในการเข้าถึง เข้าใจ ตีความ ประเมินและสร้างเนื้อหาสื่อในรูปแบบที่
หลากหลายด้วยความตระหนักถึงผลกระทบของสื่อโดยไม่ถูกครอบง�ำจากสื่อ และ
สามารถเสริมสร้างพลังอ�ำนาจของตนเพ่ือให้สามารถใช้ส่ือเป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนรู้และการด�ำรงชีวิตของท้ังต่อตนเองครอบครัว ชุมชนและสังคม ตลอดจนใน
ความหมายของ แพรวพรรณ อัคคะประสา (2557 : 98) ; นิธิดา วิวัฒน์พาณิชย์ 
(2558 : 211) และ ธีรพัฒน์ วงศ์คุ้มสิน (2562 : 135) กล่าวว่าการรู้เท่าทันสื่อและ
สารสนเทศ หมายถึง การที่บุคคลมีความสามารถในการอ่านสื่ออย่างเข้าใจสามารถ
วิเคราะห์ประเมินค่าตีความนัยยะแฝงในสื่อโดยไม่ถูกหลอกหรือถูกครอบง�ำ ซึ่งจาก
ความหมายของการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สรุปได้ว่า ความสามารถและทักษะ
ในการใช้สื่อและสารสนเทศ เพื่อรับ-ส่งสารอย่างมีประสิทธิภาพ เข้าใจวิธีเลือกเก็บ
รวบรวมข้อมูลความรู้ที่สร้างสรรค์และเกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ได้ โดยการที่เรา
ไม่หลงเชื่อเน้ือหาที่ได้อ่าน ได้ยิน ได้ฟัง แต่สามารถคิดวิเคราะห์ สงสัย และรู้จัก 
ตั้งค�ำถามว่า สิ่งน้ันจริงหรือไม่จริง ใครเป็นคนให้ข้อมูลเขาต้องการส่ืออะไร หรือ 
มีจุดมุ่งหมายแอบแฝงหรือไม่
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องค์ประกอบส�ำคัญของการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทาง

สังคมศึกษา
การรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศมีหลักการเบ้ืองต้น ในการท�ำความเข้าใจ

สื่อสารสนเทศและเน้ือหาสารที่สื่อสารสนเทศผลิตขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการ

วิเคราะห์สื่อสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ จากการต้ังค�ำถามกับส่ือสารสนเทศ

บนพื้นฐานของหลักการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ มีจุดประสงค์เพื่อให้ผู้รับสาร 

เกิดการตระหนักว่า ใครเป็นผู้ส่งสาร สารน้ันถูกส่งออกมาอย่างไร ด้วยข้อความ  

ภาพ หรือเสียง สารนั้นมีนัยอย่างไร ผู้ส่งสารนั้นส่งสารออกมาด้วยจุดประสงค์อะไร 

ซึง่เป็นทกัษะการคดิอย่างมวิีจารณญาณ หรอืการคดิด้วยปัญญาทีส่ามารถวเิคราะห์

และวิพากษ์ด้วยเหตุผลที่ถูกต้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กฤษณา ชาวไทย, 2556 : 

49) สรุปได้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การเป็นเจ้าของสื่อ 2) รูปแบบสื่อ 3) ผู้ชมผู้ใช้

หรือผู้บริโภคส่ือ 4) เน้ือหาและสารจากสื่อ 5) วัตถุประสงค์ของผู้ผลิตเน้ือหาหรือ

สาร ตลอดจน สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน [สสย.] (ม.ป.ป.) ได้ก�ำหนดแนวค�ำถาม

เป็นองค์ประกอบส�ำคัญที่ใช้ในการศึกษาการรู้เท่าทันส่ือสารสนเทศในรูปแบบของ

แนวคิดหลัก 5 ประการ (Key concept) ดังนี้

1.	สื่อนี้ใครเป็นเจ้าของ สื่อท้ังหลายล้วนแต่ถูกสร้างขึ้นโดยมีเจ้าของ  

มีเป้าหมายการสื่อสารที่ชัดเจนโดย ใช้เทคนิคกลวิธีบางอย่าง เช่น มุมกล้อง สี เสียง 

หรือการตัดต่อในการน�ำเสนอเนื้อหาสาร

2.	สื่อนี้มีรูปแบบการน�ำเสนออย่างไร ลักษณะการน�ำเสนอมีผลต่อการ 

สร้างความรับรู้และสร้างความเป็นจริง เช่น ถูกน�ำเสนอในรูปแบบของการเล่าข่าว  

การสัมภาษณ์ยืนยันการใช้จริง ใช้การ์ตูน เพื่อเลือกการน�ำเสนอให้เหมาะกับ 

กลุ่มเป้าหมาย

3.	สื่อนี้ต้องการสื่อสารกับใคร หลากหลายรูปแบบการน�ำเสนอแตกต่างกัน 

ไปตามกลุ่มเป้าหมายเช่น เด็กจะใช้สื่อการ์ตูนหรือเด็กในรุ่นราวคราวเดียวกัน  

เพือ่สร้างความเป็นกนัเองในการโน้มน้าวความสนใจ วยัรุ่นจะใช้ภาพเคลือ่นไหวและ

เพลงสนุกสนาน ใช้สีสันสดใส เป็นต้น
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4.	ส่ือต้องการท�ำให้รับรู้และรู้สึกอย่างไร มีอะไรไม่ถูกน�ำเสนอบ้าง บางสื่อ 
พยายามน�ำเสนอข้อมูลด้านเดียวเช่นโฆษณาการท�ำศัลยกรรม น�ำเสนอคุณค่า 
ความส�ำคัญของการสวยหล่อ โดยไม่น�ำเสนอคุณค่าด้านอ่ืนของความเป็นคนที ่
ไม่ต้องสวย หล่อก็มีคุณค่าและท�ำประโยชน์ ท�ำงานในสังคมได้

5.	สื่อหวังผลท�ำให้เราเช่ือหรือท�ำอะไร การท�ำสื่อทุกอย่างหวังผลเสมอ 
เช่นนักการตลาดท�ำเพื่อหวังผลก�ำไร นักการเมืองหวังคะแนนนิยม หรือเพื่อ
ประชาสัมพันธ์

โตมร อภิวันทนากร (2552 : 18-23) ได้เสนอแกนความคิดหลักในการเรียนรู้
เท่าทันสื่อที่ควรยึดเป็นหลักในการจัดการเรียนรู้มีดังนี้ 

1.	ไม่มีความบังเอิญในสื่อแต่มีความจงใจของผู ้ผลิต โดยการกระตุ ้น 
ความต้องการของผู้บริโภคสื่อได้ ฉะน้ันทุกส่ิงที่เรารับรู้จากส่ือจึงเป็นความจงใจ 
ของผู้ผลติ ทีต้่องการให้สือ่นัน้สร้างความรูส้กึและพฤตกิรรมตามทีเ่จ้าของสือ่คาดหวงั

2.	สื่อใช้กลวิธีต่างๆ ท�ำให้จดจ�ำและเข้าใจตามที่ส่ือต้องการ โดยเป็นภาษา
ที่สื่อใช้ในการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวให้เราเกิดความรู้สึกคล้อยตามและจดจ�ำเข้าไปถึง
แก่นความรู้สึกที่ลึกที่สุดในใจ ซึ่งอยู่เหนือความคิดแบบมีเหตุผล จนกระทั่งเราเกิด
ความเข้าใจและเชื่อตามที่สื่อนั้นต้องการ

3.	การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่ต่างกันท�ำให้เราอ่านส่ือขาดและรู ้ทัน 
มากยิ่งขึ้น การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นบนพื้นฐานประสบการณ์หลากหลาย ท�ำให้
เห็นมุมมองที่กว้างขวางรอบด้านข้ึน อันเป็นจุดแข็งของการคิดวิเคราะห์ร่วมกัน  
และเป็นวิธีที่ช่วยให้เราสามารถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเช่นกัน

4.	มีค่านิยมและทัศนคติแฝงมากับสื่อด้วย โดยสื่อทุกสื่อจะใช้ความเชื่อ 
ความคดิของคนส่วนใหญ่มาโน้มน้าวและเข้าถงึผูร้บั ฉะนัน้การวเิคราะห์ค่านยิมและ
ทัศนคติแฝงและฝึกหัดประเมินสิ่งที่สื่อบอก (แทนที่จะยอมรับง่ายๆ ว่าสิ่งที่เราเห็น
ในสื่อนั้นเป็นเรื่องจริงทั้งหมด)

5.	เจตนาของสื่อคือผลประโยชน์และอ�ำนาจ โดยส่ือยังมีศักยภาพในการ
สร้างกระแสดึงดดูความสนใจของผูค้นกบับางเหตกุารณ์ทีส่ือ่เป็นผูก้�ำหนดวาระนัน้ขึน้  
การกระท�ำดังกล่าวเป็นการใช้อ�ำนาจในเชงิควบคุมพฤตกิรรมของคนในสังคมทัง้โดย
ความตั้งใจและไม่ตั้งใจ
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นิธิดา วิวัฒน์พาณิชย์ (2558 : 212) ได้เสนอองค์ประกอบของการรู้เท่าทัน

สื่อสังคมออนไลน์เป็นหลักในการจัดการเรียนรู้มีดังนี้ 

1.	ความตระหนัก หมายถึง การที่บุคคลมีความสามารถรับรู ้อย่างมีสติ

เกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ของตนเองและผลกระทบของส่ือสังคม

ออนไลน์

2.	เข้าใจ หมายถึง การที่บุคคลสามารถเข้าใจธรรมชาติและสภาพของความ

เป็นสื่อสังคมออนไลน์และเข้าใจว่าข้อมูลต่าง ๆ ถูกสร้างขึ้นและน�ำเสนอด้วยความ

เจตนาเสมอ

3.	วิเคราะห์ หมายถึง การที่บุคคลสามารถแยกแยะองค์ประกอบของส่ือ 

ตีความนัยยะที่แฝงอยู่ในสาร ทราบจุดประสงค์และกลุ่มเป้าหมายของสื่อนั้น

4.	ประเมิน หมายถึง การที่บุคคลสามารถประเมินคุณค่าของสื่อสังคม

ออนไลน์ความน่าเชือ่ถอืของข้อมลู สามารถเชือ่มโยงเนือ้ความในส่ือสังคมออนไลน์

กับบริบทอื่นๆ เช่น เศรษฐกิจ สังคม การเมือง ค่านิยม ฯลฯ

จากองค์ประกอบส�ำคัญของการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทางสังคมศึกษา 

สามารถสังเคราะห์ความส�ำคัญของการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทางสังคมศึกษา 

จาก Didin Saripudin, Kokom Komalasari and Diana Noor Anggraini (2020 : 371) ;  

Christine McWhorter (2020 : 146); Shanedra D. Nowell (2019 : 117); Dorotea 

Frank Kersch (2019 : 38); Jason Harshman (2017 : 71) ที่ครูสังคมศึกษาสามารถ

น�ำไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนสรุปได้ในตารางที่ 1 ดังนี้
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ตารางท่ี 1 องค์ประกอบส�ำคัญของการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทาง

สังคมศึกษา

รายการ

แนวคิด/ทฤษฎี
จากนักวิชาการและนักการศึกษา

วิธีการจัดการ
เรียนรู้ส�ำหรับครู

สังคมศึกษา

ตัวอย่างค�ำถามใน
รายวิชาสังคมศึกษา

Didin  
Saripudin, 
Kokom 

Komalasari  
and  

Diana 
Noor 

Anggraini 
(2020 : 
371)

Christine 
McWhort-

er 
(2020 : 
146)

Shanedra 
D. Nowell 
(2019 : 
117)

Dorotea 
Frank 
Kersch 
(2019 : 

38)

Jason 
Harsh
man 

(2017 : 
71)

การเปิดรับ 
สื่อและ

สารสนเทศ
ในด้านของ 
ประสาท
สัมผัส

✓ ✓ ✓ ✓ 1. การเปิดรับสื่อ
และสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษา 
: ครูสังคมศึกษา
ต้องแยกความ
คิดและอารมณ์
ออกจากกัน
ของประสาท
สัมผัส หู ตา จมูก 
ลิ้น สัมผัสที่มา
กระทบของเรา
ในฐานการรู้สึก
ตัว บนเส้นทาง
ของสติ สมาธิ 
ปัญญา

- เห็นอะไรบ้างจาก
การน�ำเสนอของสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษา
- การรับรู้ผ่านการสัมผัส
จากสื่อและสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษาเป็น
อย่างไรบ้าง 
- การรับรู้ผ่านการดมกลิ่น 
จากสื่อและสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษาเป็น
อย่างไรบ้าง
- การรับรู้ผ่านการ
ชิมรสสัมผัสจากสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาเป็นอย่างไรบ้าง
- รู้สึกอย่างไรต่อการน�ำ
เสนอสื่อและสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษานั้น
- อะไรเป็นสิ่งที่สื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาสร้างขึ้น
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การ
แยกแยะ

องค์ประกอบ
ในการน�ำ
เสนอของ
สื่อว่ามี

วตัถปุระสงค์
อะไร

✓ ✓ ✓ ✓ 2. การวิเคราะห์
สื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษา : 
ครูสังคมศึกษา
ต้องแยกแยะ
องค์ประกอบ
ในการน�ำเสนอ
ของสื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษาทั้ง
วัตถุประสงค์ 
กลุ่มเป้าหมาย 
ผลกระทบ 
การน�ำเสนอ 
ข้อมูล และบริบท
ทางสังคม

- วัตถุประสงค์ของสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาคืออะไร 
- กลุ่มเป้าหมายของ
สื่อและสารสนเทศทาง
สังคมศึกษามีอะไรบ้าง 
- สิ่งที่สื่อและสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษาน�ำมา
เสนอส่งผลกระทบต่อ
สังคม เศรษฐกิจ และ
การเมืองอย่างไร 
- รูปแบบการน�ำเสนอ
ของสื่อและสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษาคืออะไร 
- ข้อมูลที่น�ำมาเสนอ
เป็นข้อเท็จจริงหรือ
ความเห็นอย่างไร 
- ปัจจัยเกี่ยวกับ
บริบททางสังคม ศีล
ธรรม ประวัติศาสตร์ 
ประเพณี ค่านิยม ที่
สื่อและสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาน�ำเสนอ
อยู่ในกรอบของจรรยา
บรรณหรือไม่ ส่งเสริม
คุณธรรมให้กับสังคม
หรือไม่

การตีความ
สื่อหลัง
จากเปิด
รับสื่อไป
แล้ว เพื่อ
ท�ำความ

เข้าใจในสิ่ง
ที่สื่อและ

สารสนเทศ
ที่น�ำเสนอ

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 3.การเข้าใจสื่อ
และสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษา 
: ครูสังคมศึกษา
ท�ำความเข้าใจใน
สิ่งที่สื่อน�ำเสนอ 
ซึ่งผู้รับสารแต่ละ
บุคคลจะมีความ
เข้าใจสื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษาได้
ไม่เหมือนกัน ใน
การตีความขึ้นอยู่
กับประสบการณ์ 
พืน้ฐานการศกึษา
คุณสมบัติในการ
เรียนรู้

- ประเภทของสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษามีอะไรบ้าง
- คุณสมบัติสื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษานั้นเป็น
อย่างไร
- รู้จักที่ของมาข้อมูล
สื่อและสารสนเทศทาง
สังคมศึกษานั้นอย่างไร
- ศึกษาที่มาของข้อมูล
สื่อและสารสนเทศทาง
สังคมศึกษานั้นจาก
แหล่งเรียนรู้อะไรบ้าง 
- ควรเชื่อ/ไม่ควรเชื่อ
ที่มาของข้อมูลสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษานั้นหรือไม่
อย่างไร
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ผู้รับสาร
ควรที่จะ
ท�ำการ
ประเมิน
ค่าสิ่งที่
สื่อและ

สารสนเทศ
น�ำมา

เสนอว่ามี
คุณภาพ

และคุณค่า
มากน้อย
เพียงไร

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 4.การประเมิน
ค่าสื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษา : 
ครูสังคมศึกษา
ควรประเมิน
ค่าสิ่งที่สื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษาน�ำ
สนอว่ามีคุณภาพ
และคุณค่ามาก
น้อยเพียงใด ไม่
ว่าจะเป็นด้าน
เนื้อหา วิธีน�ำ
เสนอเทคนิคที่ใช้: 

- มีวิธีน�ำเสนอเทคนิค
ในเนื้อหาจากสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาในรูปแบบ
ใดได้บ้าง
-สื่อและสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาได้ใช้เทคนิค
อะไรก่อให้เราเกิดความ
สนใจความพอใจขึ้น 
หรือท�ำให้หลงเชื่อไปโดย
ขาดการวิเคราะห์อย่าง
ถ่องแท้

ประเมิน
ค่าและ

สารสนเทศ
ได้ โดย
ใช้องค์

ปัญญาที่
เกิดทั้งใน
และนอก
ห้องเรียน

เพื่อ
สร้างสรรค์
สังคมต่อ

ไป

✓ ✓ ✓ ✓ 5.การใช้สื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษาให้
เกิดประโยชน์ : 
ครูสังคมศึกษา
น�ำสิ่งที่วิเคราะห์
ไปใช้ประโยชน์ 
โดยรู้จักการ
เลือกรับสื่อและ
สารสนเทศทาง
สังคมศึกษาเป็น 
ตลอดจนสามารถ
ส่งสารต่อได้ อีก
ทั้งมีปฏิกิริยา
ตอบกลับสื่อได้
อย่างมีคุณภาพ
และสร้างสรรค์

- ต่อยอดองค์ความรู้
จากสื่อและสารสนเทศ
ทางสังคมศึกษาได้ด้วย
วิธีการใดบ้าง
- สามารถใช้สื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาให้เกิด
ประโยชน์ได้อย่างไร
- ประยุกต์ใช้สื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาในชีวิต
ประจ�ำวันอะไรบ้าง
- แนวทางการน�ำสื่อ
และสารสนเทศทาง
สังคมศึกษาไปใช้ให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดคือ
อะไร

องค์ประกอบส�ำคัญของการรู้เท่าทันส่ือและสารสนเทศทางสังคมศึกษา  

สรุปได้ว่า การรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทางสังคมศึกษามี 5 องค์ประกอบ ได้แก่  

1) การเปิดรบัสือ่และสารสนเทศทางสงัคมศกึษา 2) การวเิคราะห์สือ่และสารสนเทศ

ทางสังคมศึกษา 3) การเข้าใจสื่อและสารสนเทศทางสังคมศึกษา 4) การประเมินค่า

สือ่และสารสนเทศทางสงัคมศกึษา และ 5) การใช้ส่ือและสารสนเทศทางสังคมศึกษา

ให้เกิดประโยชน์ ดังนั้นครูสังคมศึกษาจึงต้องให้ความส�ำคัญในการผลิตสื่อ 

ตามวัตถุประสงค์เฉพาะกิจ โดยมีการวางแผนจัดการเพื่อใช้สื่อ ภาพ และเสียง 

ให้เหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ตลอดจนผลิตสื่ออย่างมีความ 

รับผิดชอบต่อสังคม จึงจะท�ำให้เกิดองค์ความรู้การรู้เท่าทันสื่อที่ต้องการ 
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ลักษณะของกิจกรรมในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทาง

สังคมศึกษา
ลักษณะของกิจกรรมในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศในปัจจุบัน ครูผู้สอน

ต้องส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่ฝึกให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์องค์ประกอบต่างๆ ข้อมูล  

ข้อเท็จจริงที่แฝงมากับสื่อ การประเมินคุณภาพของส่ือ และสามารถสร้างสรรค์

สื่อออกมาได้ เพื่อสามารถน�ำมาพัฒนาเป็นทักษะการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ  

(Center for Media Literacy, 2008 : 3 ; พรทพิย์ เยน็จะบก, 2552 : 121 ; แพรวพรรณ  

อัคคะประสา, 2557 : 45 ; อษุา บกิกิน้ส์, 2555 : 86 ; ศรดีา ตนัทะอธิพานิช, 2555 :  

32 ; ปวีณา มะแซ, 2561 : 47) จึงสามารถท�ำให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอย่างมี 

วิจารณญาณอย่างแท้จริง ซึ่งมีผู ้เสนอกิจกรรมการรู ้เท่าทันส่ือและสารสนเทศ  

สรุปได้ดังนี้

ประพรรธน์ พละชวีะ, องัคนา กรณัยาธกิลุ, ดนชุา สลวีงศ์, เลอลกัษณ์ โอทกานนท์  

(2560 : 27-28) ได้เสนอลักษณะของกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศมีดังนี้

1.	กิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อที่ได้น�ำมาใช้กับผู้เรียนในระดับชั้นประถมศึกษา

ตอนปลาย โดยแบ่งผูเ้รยีนออกเป็นกลุม่ย่อยประมาณ 5-8 คน ให้ผู้เรยีนมทีัง้เพศชาย

และหญิงกลุ่มละเท่าๆ กัน โดยอาจมีการคละความรู้ความสามารถและผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนให้สมาชิกในกลุ่มเดียวกัน

2.	กจิกรรมทีน่�ำมาใช้นัน้จะเป็นกจิกรรมสถานการณ์จ�ำลอง เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้

สวมบทบาท จากการเรียนรู้บทบาทของผู้สร้างสรรค์สื่อและบทบาทของผู้บริโภคสื่อ  

และมีกรณีศึกษาในกิจกรรมเพื่อให้ผู ้เรียนได้ร ่วมกันตัดสินใจแก้ปัญหาหรือ 

หาทางออก โดยการแลกเปลี่ยนความรู้ภายในกลุ่มย่อย

3.	การท�ำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อสามารถใช้เทคนิคการระดมสมองเข้ามา

ช่วยเพื่อให้ผู้เรียนร่วมกันเสนอความคิด โดยไม่มีการวิพากษ์วิจารณ์และหาข้อสรุป

ร่วมกันภายในเวลาที่จ�ำกัด

4.	การท�ำกิจกรรมการรูเ้ท่าทนัสือ่สามารถใช้แผนผงัความคิด (Mind Mapping) 

ซึง่จะช่วยให้ผู้เรียนระดมสมองได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ผูเ้รยีนมองเหน็ความเชือ่มโยง
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ของข้อมูลต่างๆ รวมทัง้ได้ใช้ความสามารถทางศลิปะตกแต่งระบายสแีผนผงัความคดิ 

ให้สวยงามเป็นกิจกรรมที่ผู้เรียนในวัยนี้ชื่นชอบ

5.	การท�ำกจิกรรมการรูเ้ท่าทนัสือ่เป็นกจิกรรมทีผู่เ้รยีนจะได้สร้างสรรค์ผลงาน

ที่ได้จากการท�ำกิจกรรมกลุ่ม หรือผลงานที่ได้ภายหลังการท�ำกิจกรรมในกลุ่มย่อย 

เพือ่น�ำเสนอข้อมลูหรอืผลงานนัน้แก่เพือ่นร่วมช้ันเรยีน และเปิดโอกาสให้เพือ่นร่วม

ชั้นเรียนได้สอบถาม และแลกเปลี่ยนร่วมกันในชั้นเรียน

6.	ครูท�ำหน้าที่เป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกในการท�ำกิจกรรม โดยจัดเตรียม

อปุกรณ์ให้แก่ผูเ้รยีน และคอยชีแ้นะแนวทางและให้ข้อมูลเพิม่เตมิเกีย่วกบักรณศีกึษา

ต่างๆ แก่ผู้เรียนอย่างเป็นรูปธรรม ดังน้ัน ครูผู้สอนจึงต้องช่วยอธิบายขยายความ

กรณีศึกษานั้นๆ ที่ผู้เรียนยังไม่เข้าใจ

ลกัษณะของกจิกรรมในการรูเ้ท่าทันส่ือและสารสนเทศทางสงัคมศกึษา 
สามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาสรุปได้ดังนี้

1.	การท�ำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ และ

แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยผูเ้รยีนแยกแยะข้อมลูข่าวสารปัญหาและสถานการณ์

รอบตัว วิพากษ์วิจารณ์และประเมินสถานการณ์รอบตัวด้วยหลักเหตุผล และข้อมูล

ที่ถูกต้อง รับรู้ปัญหา สาเหตุของปัญหา หาทางเลือกและตัดสินใจในการแก้ปัญหา

ในสถานการณ์ในสังคมต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ เช่น ปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหา

อาชญากรรม ปัญหายาเสพติด ฯลฯ

2.	การท�ำกจิกรรมการรูเ้ท่าทนัสือ่ทีผู่เ้รยีนมส่ีวนร่วมค้นพบความรูห้รอืสร้าง 

ความรูด้้วยตนเอง โดยผูเ้รยีนท�ำกจิกรรมการเรียนรู้ท่ีให้โอกาสผูเ้รยีนแสดงความคิดเหน็  

วิพากษ์วิจารณ์ข่าวสาร เหตุการณ์ สถานการณ์หรือประสบการณ์ของผู้เรียน และ

กจิกรรมการเรยีนรูท้ีผู่เ้รียนได้สบืค้นหรอืศกึษาค้นคว้า คดิวเิคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมลู 

จากสื่อต่างๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ ส่ือบุคคล สื่ออิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม  

สื่อกิจกรรม และแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

3.	การท�ำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อโดยใช้เกม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

ครูสังคมศึกษาน�ำเกมเข้าบูรณาการในการเรียนการสอนสังคมศึกษา ซึ่งใช้ได้ทั้งใน

ขั้นการน�ำเข้าสู่บทเรียน การสอน การมอบหมายงานและหรือขั้นการประเมินผล  
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จากการให้ผู้เรียนเล่นเกมตามกติกา และน�ำเนื้อหาและข้อมูลของเกม พฤติกรรม

การเล่น วิธีการเล่น และผลการเล่นเกมของผู้เรียนมาใช้ในการอภิปรายเพื่อสรุป 

การเรยีนรู้ในเรือ่งทีไ่ด้เรยีนไปแล้ว เช่น เกมจับคู ่แยกประเภท จดัหมวดหมู ่เรยีงล�ำดับ  

วางภาพต่อปลาย (Domino) เกมศึกษารายละเอียดของภาพ (Lotto) ภาพตัดต่อ  

(Jig-saw puzzle)

4.	การท�ำกิจกรรมการรูเ้ท่าทนัสือ่โดยใช้กรณศีกึษา ครสูงัคมศกึษาจดักจิกรรม

การเรยีนรูท้ีใ่ห้ผูเ้รยีนได้อ่านกรณตีวัอย่างทีต้่องการศกึษา จากนัน้ให้ผูเ้รยีนวเิคราะห์ 

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือแนวทางแก้ปัญหาภายในกลุ่ม แล้วน�ำเสนอ 

ความคิดเห็นต่อผู้เรียนทั้งหมด เป็นวิธีการที่มุ่งช่วยให้ผู้เรียนฝึกฝนการเผชิญและ 

แก้ปัญหา ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนคดิวเิคราะห์ และเรยีนรูค้วามคดิของผูอ่ื้นด้วย

การเก็บข้อมูลและท�ำความเข้าใจเน้ือเร่ือง วิเคราะห์สถานการณ์ ก�ำหนดทางเลือก  

น�ำเสนอกรณีศึกษา เป็นต้น

5.	การท�ำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อโดยใช้แผนผังความคิด ครูสังคมศึกษา 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนออกแบบแผนผังความคิด เพื่อน�ำเสนอความคิด

รวบยอด และความเชื่อมโยงกันของกรอบความคิด โดยการใช้เส้นเป็นตัวเช่ือมโยง  

อาจจัดท�ำเป็นรายบุคคลหรืองานกลุ่ม แล้วน�ำเสนอผลงานต่อผู้เรียนอื่นๆ จากน้ัน

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนคนอ่ืนได้ซักถามและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม เช่น แผนผัง

ความคิดการเลือกซื้อผัก ผลไม้ อาหารกระป๋อง จากตลาดสด ฯลฯ

6.	การท�ำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อโดยใช้การวิเคราะห์วีดิโอ ครูสังคมศึกษา 

จดักจิกรรมการเรียนรูท้ีใ่ห้ผูเ้รยีนได้ดวูดีโิอ 5-20 นาที แล้วให้ผูเ้รยีนแสดงความคิดเหน็  

หรือสะท้อนความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ได้ดูอาจโดยวิธีการพูดโต้ตอบกันการเขียนหรือ 

การร่วมกันสรุปเป็นรายกลุ่ม เป็นการสร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วม และ 

การเจรจาโต้ตอบทีส่่งเสรมิให้ผู้เรยีนมปีฏสิมัพนัธ์ทีดี่กบัครผููส้อนและเพือ่นในชัน้เรยีน 

เช่น การวิเคราะห์โฆษณาสินค้าชวนเชื่อ การวิเคราะห์บทเพลงชวนเชื่อในประเด็น

ต่างๆ ที่น�ำไปสู่ค่านิยมแบบใหม่ ฯลฯ

7.	การท�ำกิจกรรมการรู ้ เท ่าทันสื่อโดยใช้การโต้วาที ครูสังคมศึกษา 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนได้น�ำเสนอข้อมูลท่ีได้จากประสบการณ์และ 

การเรียนรู้เพือ่ยนืยันแนวคดิของตนเองหรอืกลุม่ เป็นวธิกีารสอนทีมุ่ง่เน้นให้นกัเรยีน
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เกิดกระบวนการเรียนรู้ เกิดการพัฒนาทักษะด้านการคิด การวิเคราะห์ เปิดโอกาส

ให้ผู้เรียนแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นเพื่อค้นหาค�ำตอบ ระดมความคิดร่วมกัน 

ฝึกการค้นคว้าหาความรู้และการรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน เช่น การโต้วาทีญัตติ

สนิค้าไทยดกีว่าสนิค้าต่างประเทศ สนิค้าถกูดกีว่าสนิค้าแพง แบรนด์สนิค้าไทยไฉไล

กว่าแบรนด์สินค้าเมืองนอก ฯลฯ

8.	การท�ำกจิกรรมการรูเ้ท่าทนัส่ือโดยใช้การเขยีนจดหมายข่าว ครสูงัคมศกึษา

จดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีใ่ห้ผูเ้รยีนร่วมกนัผลติจดหมายข่าว อนัประกอบด้วย บทความ 

ข้อมูลสารสนเทศ ข่าวสาร และเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นแล้วแจกจ่ายไปยังบุคคลอื่นๆ  

เป็นวธิทีีผู่เ้รยีนได้ฝึกทกัษะการเขยีน ฝึกเรยีบเรยีงความคดิ ตลอดจนท�ำให้ได้ความรู้

เพิม่เตมิ และเป็นการพฒันาความสามารถและบคุลกิภาพ ท�ำให้ผูเ้รยีนมคีวามเชือ่มัน่

ในตวัเองในการแสดงความรูส้กึและแนวคดิทีม่ปีระสิทธิภาพในอนาคต เช่น การเขยีน

จดหมายข่าวสื่อสังคมออนไลน์กับภัยคุกคาม สังคมออนไลน์กับพฤติกรรมรุนแรง 

ในกลั่นแกล้ง รังแกผู้อื่นทั้งทางวาจาและร่างกายในโรงเรียน ฯลฯ

9.	การท�ำกิจกรรมการรูเ้ท่าทนัสือ่โดยใช้ประสบการณ์ของผูเ้รียน ครสูงัคมศกึษา

จัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้จากประสบการณ์ท่ีเป็นรูปธรรม 

เพื่อน�ำไปสู่ความรู้ความเข้าใจเชิงนามธรรม ที่เน้นการปฏิบัติ หรือเน้นการฝึกทักษะ 

สามารถใช้จัดการเรียนการสอนได้ท้ังเป็นกลุ่ม และเป็นรายบุคคล หลักการสอน 

คือ ครูสังคมศึกษามีการวางแผนจัดสถานการณ์ให้ผู้เรียนมีประสบการณ์จ�ำเป็น 

ต่อการเรียนรู้ โดยกระตุ้นให้ผู ้เรียนสะท้อนความคิด อภิปราย สิ่งที่ได้รับจาก

สถานการณ์น้ันเป็นส�ำคัญ เช่น การเลือกซ้ือสินค้าและบริการในออนไลน์ หรือ

สนิค้าแฟชัน่ค่าใช้จ่ายทีต้่องเสยีไป ความคุ้มค่าในการใช้ประโยชน์ สิง่ใดคอืสิง่จ�ำเป็น 

(Need) สิ่งใดคือสิ่งที่อยากได้จากความต้องการ (Want) ฯลฯ

10. การท�ำกิจกรรมการรู้เท่าทันสื่อโดยการท�ำโครงงาน ครูสังคมศึกษา 

จัดกิจกรรมกลุ ่มหรือกิจกรรมเด่ียวก็ได้ ให้พิจารณาจากความยาก-ง่าย และ 

ความเหมาะสมของโจทย์งาน และคุณลกัษณะทีต้่องการพฒันา วางแผนและก�ำหนด

เกณฑ์อย่างกว้างๆ แล้วให้ผู้เรยีนวางแผนด�ำเนนิการศกึษาค้นคว้าข้อมลูด้วยตนเอง 

โดยครูสังคมศึกษามีบทบาทเป็นผู้ให้ค�ำปรึกษา จากน้ันให้ผู้เรียนน�ำเสนอแนวคิด 

การออกแบบช้ินงาน พร้อมให้เหตุผลประกอบจากการค้นคว้า และครูพิจารณา 
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ร่วมกบัการอภปิรายในชัน้เรยีน เช่น โครงงานการส�ำรวจสือ่ออนไลน์ประโยชน์เยอะ

ภัยร้ายแยะ การส�ำรวจดัชนีรู้เท่าทันสื่อออนไลน์โควิด-19 เทคนิครู้ทันสื่อ รู้ทันข่าว 

รู้วิธีอ่านข่าว ฯลฯ

จากลักษณะของกิจกรรมในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศทางสังคมศึกษา 

สรุปได้ว่า ครูสังคมศึกษาสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา

ทั้ง 5 สาระการเรียนรู้ได้ทั้งในและนอกห้องเรียน ตลอดจนสามารถบูรณาการใช้กับ

ชีวิตประจ�ำวันของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

การจดัการเรียนการสอนสงัคมศกึษาในการรูเ้ท่าทนัสือ่และสารสนเทศ

การจัดการเรียนการสอนสังคมศึกษาในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ สิ่งที่

ครสัูงคมศึกษาต้องให้ความส�ำคญัคอื การออกแบบขัน้ตอนหรือกระบวนการกจิกรรม 

การรู ้เท่าทันสื่อและสารสนเทศที่ต้องค�ำนึงถึงลักษณะของผู ้เรียน ทั้งลักษณะ 

เชิงกายภาพ เช่น เพศ อายุ รวมถึงประสบการณ์เดิมของผู้เรียน ความแตกต่าง

ทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมต่าง ๆ Dorotea Frank Kersch (2019 : 38)  

ที่ใช้เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการออกแบบกิจกรรม Teemu Valtonen, Matti Tedre, 

Kati Mäkitalo and Henriikka Vartiainen (2019 : 21); Robin Kabha (2019 : 1288); 

Dong-shin Shin (2018 : 13); Aim Abdulkarim1, Neiny Ratmaningsih and Diana 

Noor Anggraini (2018 : 46); ซึ่งผู้เขียน และคณะ สามารถสรุปขั้นตอนการจัดการ

เรียนการสอนสังคมศึกษาในการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ ได้ดังนี้

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา (Search for problem in social 

studies) โดยสร้างความตระหนกัรูแ้ละเหน็ปัญหา จากการทีค่รสูงัคมศกึษาแบ่งกลุม่ 

ผู้เรียน 5-6 คน และให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าประเด็นปัญหาทางสังคมศึกษาที่มี 

ผลกระทบทางจริยธรรมต่อสังคมในประเด็นที่ถนัดและสนใจ

ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา (Observe problem in social 

studies) โดยส�ำรวจประเด็นปัญหาที่มีสื่อเป็นสาเหตุหลัก จากการให้ผู้เรียนศึกษา

ตัวอย่างรายการข่าว ละคร โฆษณา เกมโชว์ทางโทรทัศน์ จากนั้นให้ผู้เรียนวิพากษ์

และอภิปรายตัวอย่างรายการข่าว ละคร โฆษณา เกมโชว์ที่ได้ชมทางโทรทัศน์ 

ว่าผู้เรียนมีความรู้สึกอย่างไรต่อสื่อและสารสนเทศสังคมศึกษาที่ได้รับชมไป
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ขั้นที่ 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อสังคมศึกษา (Analyze 

and present example of social studies media) โดยปฏิบัติการรู้เท่าทันสื่อ  

จากการท่ีครูสังคมศึกษาให้ผู ้เรียนวิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อและสาร 

ในสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และน�ำเสนอการเลือกใช้ประโยชน์จากส่ือและสารสนเทศ 

ทางสังคมศึกษา โดยให้ผู้เรียนน�ำเสนอตัวอย่างของสื่อที่เหมาะสมและประโยชน์ที่

ได้รับจากสื่อและสารสนเทศทางสังคมศึกษานั้น

ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติสือ่สารสนเทศทางสังคมศกึษา (Create 

social studies content and media) โดยการสร้างการเรียนรู้เท่าทันสื่อ จากการ

ที่ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนฝึกปฏิบัติ สร้างสรรค์เนื้อหาและผลิตสื่อสารสนเทศทาง 

สังคมศึกษา โดยให้ผู้เรียนน�ำความรู้ความเข้าใจเรื่องรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ  

ไปประยุกต์ในการสร้างสรรค์และผลิตสื่อที่ดีและมีคุณภาพในรูปแบบท่ีหลากหลาย 

เช่น วีดิโอ แผ่นพับ บทความ บทกลอน ค�ำขวัญ นิทรรศการ เวทีแลกเปลี่ยนใน

ชุมชนและสังคม ฯลฯ

จากกระบวนการสอนสังคมศึกษาในการรู ้ เท ่าทันสื่อและสารสนเทศ  

ครูสังคมศึกษาสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมทั้งในและนอกห้องเรียน

สรุปได้ ดังนี้

สาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม (กิจกรรมเห็นด้วยหรือไม่)

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา (Search for problem in social 

studies)

1.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนฟังเพลงคุณธรรม 8 ประการ 

2.	ครูสังคมศึกษาและผู้เรียนร่วมกันสนทนาถึงเนื้อหาของบทเพลงวีดิโอ 

เกี่ยวกับคุณธรรม 8 ประการ ที่ท�ำให้ทุกคนเป็นคนดีและอยู ่ร ่วมกันในสังคม 

อย่างสันติสุข ได้แก่ 1) ขยัน 2) ประหยัด 3) ความซ่ือสัตย์ 4) มีวินัย 5) สุภาพ  

6) สะอาด 7) สามัคคี 8) มีน�้ำใจ 

3.	ครูสังคมศึกษาแบ่งกลุ่มผู้เรียน 5-6 คน จากนั้นครูสังคมศึกษาตั้งประเด็น

ปัญหาถามผูเ้รยีนว่า 1) “หากทกุคนในสงัคมประพฤตปิฏบิตัตินโดยขาดหลกัคณุธรรม
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ทั้ง 8 ประการ สังคม และประเทศชาติจะเป็นอย่างไร” 2) ให้ผู้เรียนบอกข้อปฏิบัติ

เกี่ยวกับการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสันติสุข พร้อมยกตัวอย่างประกอบ

ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา (Observe problem in social 

studies)

4.	ครสูงัคมศกึษาซกัถามเชิงส�ำรวจว่าเพลงทีเ่ราประทบัใจหรอืเพลงท่ีเราชอบ

คือเพลงอะไร เพราะอะไร เล่าแลกเปลี่ยนกันฟัง และชวนแสดงความเห็นต่อเนื้อหา

เพลงนั้นๆ ด้วยกัน

5.	ครสูงัคมศกึษาชวนฟังเพลง 1)“คนมเีสน่ห์” (ป้าง นครนิทร์) 2) “หรอืผูห้ญงิ

ชอบคนเลว” ”(Q) 3) “เมาทุกขวดเจ็บปวดทุกเพลง” (ดูโอเมย์) และ 4) “รถของเล่น”  

(Toycar : เสือโคร่ง/ Tiger) ที่เตรียมมา โดยแบ่งกลุ่มเป็น 4 กลุ่ม ซ่ึงแต่ละกลุ่ม 

จะได้รับเพลงหนึ่งเพลงเพื่อวิเคราะห์

ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อสังคมศึกษา (Analyze and 

present example of social studies media)

6.	ให้แต่ละกลุ่มวิเคราะห์กันว่า เพลงที่ฟังต่อไปนี้ 1) บอกเล่าอะไรบ้าง  

(ใช้หลัก 5W 1H ในกิจกรรม มาวิเคราะห์) 2) ค่านิยมหรือทัศนคติที่แฝงอยู่คืออะไร 

และเป็นอย่างไร 3) เพราะอะไรถึงเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย กับค่านิยมหรือทัศนคติ

ที่แฝงมากับเพลงนั้น

7.	หลังจากแต่ละกลุ่มวิเคราะห์เสร็จ ให้น�ำเสนอและอภิปรายถกเถียงกัน 

ด้วยเหตุผลว่า สิ่งที่เพื่อนน�ำเสนอนั้นเราเห็นด้วยกับเพื่อนหรือเห็นต่างอย่างไร

8.	ครูสังคมศึกษาสรุปถึงการใช้เหตุผลในการพิจารณา โดยใช้ค�ำถาม 

หลังกิจกรรมร่วมกันกับผู้เรียน เช่น ค่านิยมหรือทัศนคติที่แฝงมากับสื่อนั้นสร้าง 

ผลกระทบต่อสังคมในด้านใดบ้าง, แนวทางการสร้างค่านิยมหรือทัศนคติท่ีดีในการ

สร้างสังคมให้น่าอยู่ท�ำได้อย่างไรบ้าง
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ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติสือ่สารสนเทศทางสังคมศกึษา (Create 

social studies content and media)

9.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนผลิตสื่อสารสนเทศทางสังคมศึกษาในรูปแบบ 

ที่หลากหลาย เช่น วีดิโอ แผ่นพับ บทความ บทกลอน ค�ำขวัญ นิทรรศการ  

เวทีแลกเปลี่ยนในชุมชนและสังคม ฯลฯ ที่เก่ียวข้องกับคุณธรรมในการส่งเสริม 

ค่านิยมหรือทัศนคติที่ดีในสังคมไทย

สาระท่ี 2 หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด�ำเนินชีวิตในสังคม 
(กิจกรรมใครสร้างสื่อ)

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา (Search for problem in social 

studies)

1.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนดูสื่อโฆษณาแผ่นพับขายครีมบ�ำรุงผิว เซรั่ม  

โฟมล้างหน้า ลดรอยด�ำจากสิว ผิวหน้าขาวกระจ่างใส จากนั้นครูสังคมศึกษาตั้ง

ประเด็นปัญหาถามผูเ้รยีนว่า 1) ผลติภณัฑ์ดงักล่าวใช้ได้ผลจรงิ 100% หรอืไม่อย่างไร 

2) ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวมักจะเจาะกลุ่มเป้าหมายหรือผู้ใช้อย่างไร

2.	ครูสังคมศึกษาเกร่ินน�ำให้ผู้เรียนเห็นว่าส่ือทั้งหลายที่เราพบเห็นในชีวิต

ประจ�ำวันนั้นถูกสร้างขึ้นอย่างมีเป้าหมาย โดยเนื้อหาของสื่อนั้นจะขึ้นอยู ่กับ

วัตถุประสงค์ของเจ้าของสื่อน้ันๆ ฉะน้ันบทบาทของเจ้าของสื่อจึงเป็นปัจจัยหนึ่ง 

ในการก�ำหนดว่า สื่อนั้นถูกผลิตและน�ำเสนอเพื่ออะไร

ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา (Observe problem in social 

studies)

3.	ครูสังคมศึกษาซักถามเชิงส�ำรวจว่าผลิตภัณฑ์บ�ำรุงผิวที่เราประทับใจหรือ

ผลิตภัณฑ์บ�ำรุงผิวท่ีเราชอบคือผลิตภัณฑ์อะไร เพราะอะไร เล่าแลกเปล่ียนกันฟัง 

และชวนแสดงความเห็นต่อเนื้อหาสื่อโฆษณานั้นๆ ด้วยกัน

4.	ครูสังคมศึกษาต้ังประเด็นให้ผู้เรียนได้ลองคิดและประเมินตามโจทย์ที่ว่า 

“หากเจ้าของสือ่เป็นผูท้ีอ่ยูใ่นบทบาทต่างๆ ต่อไปนี ้แต่ละบทบาทมวีตัถปุระสงค์ของ

การผลิตสื่อเพื่ออะไรได้บ้าง” (นักแสดง เน็ตไอดอล นักร้อง พริตตี้ นางแบบ นายแบบ ฯลฯ)
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ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อสังคมศึกษา (Analyze and 

present example of social studies media)

5.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ของบทบาทเจ้าของส่ือ

และวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร เช่น 1) ท�ำไมแต่ละบทบาทจึงมีวัตถุประสงค์ของ

การใช้สื่อที่แตกต่างกัน 2) สรุปแล้วบทบาทของเจ้าของส่ือและวัตถุประสงค์ของ 

การสื่อสารนั้นสัมพันธ์กันอย่างไร

6.	หลงัจากแต่ละกลุม่วเิคราะห์เสรจ็ ให้น�ำเสนอและอภปิรายถกเถยีงกนัด้วย

เหตุผลว่า สิ่งที่เพื่อนน�ำเสนอนั้นเราเห็นด้วยกับเพื่อนหรือเห็นต่างอย่างไร

7.	ครูสังคมศึกษาสรุปถึงการใช้เหตุผลในการพิจารณา โดยใช้ค�ำถาม 

หลังกิจกรรมร่วมกันกับผู้เรียน เช่น ค่านิยมหรือทัศนคติที่แฝงมากับสื่อนั้นสร้าง 

ผลกระทบต่อสังคมในด้านใดบ้าง, แนวทางการสร้างค่านิยมหรือทัศนคติท่ีดีในการ

สร้างหน้าที่พลเมืองของบทบาทเจ้าของสื่อได้อย่างไรบ้าง

ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติสือ่สารสนเทศทางสังคมศกึษา (Create 

social studies content and media)

8.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนผลิตสื่อสารสนเทศทางสังคมศึกษาในรูปแบบ 

ที่หลากหลาย เช่น วีดิโอ แผ่นพับ บทความ บทกลอน ค�ำขวัญ นิทรรศการ  

เวทีแลกเปลี่ยนในชุมชนและสังคม ฯลฯ ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทเจ้าของสื่อที่ดีควรมี

คุณสมบัติอย่างไร

สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ (กิจกรรมโฆษณาสินค้าชวนเชื่อ)

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา (Search for problem in social 

studies)

1.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนสื่อโฆษณาแผ่นพับขายโทรศัพท์มือถือ จากนั้น

ครูสังคมศึกษาตั้งประเด็นปัญหาถามผู้เรียนว่า 1) สินค้าดังกล่าวจ�ำหน่ายให้กับ 

คนกลุ ่มใดบ้าง อย่างไร 2) หากผู้เรียนมีโอกาสเป็นเจ้าของบริษัทผลิตสินค้า 

และโฆษณาประเภทโทรศัพท์มือถือ จะมีกลยุทธในการโฆษณาอย่างไรให้ผู้บริโภค

ซื้อสินค้านั้นในเวลาอันสั้นและรวดเร็ว
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2.	ครูสังคมศึกษาแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่ม กลุ่มละ 6-7 คน (หรือน้อยกว่า)  

โดยให้ครูสังคมศึกษาสมมติบทบาท ให้ตัวเองเป็นเจ้าของบริษัทโทรศัพท์มือถือ

ส�ำหรับวัยรุ่น และให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่ม สมมติบทบาทเป็นบริษัทผลิตสินค้าและ

โฆษณา พร้อมทั้งก�ำหนดสถานการณ์ว่าเจ้าของบริษัทโทรศัพท์มือถือต้องการผลิต

สนิค้าและโฆษณาขายวยัรุน่ จงึติดต่อบรษิทัโฆษณาให้ช่วยพฒันาสินค้าและโฆษณา

เพื่อขายสินค้านั้น

ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา (Observe problem in social 

studies)

3.	ครูสังคมศึกษาซักถามเชิงส�ำรวจว่าสินค้าโทรศัพท์มือถือที่ลูกค้าสนใจ 

มากที่สุด เพราะอะไร เล่าแลกเปลี่ยนกันฟัง และชวนแสดงความเห็นต่อเนื้อหาสื่อ

โฆษณานั้น ๆ ด้วยกัน

4.	ให้ผูเ้รยีนช่วยกนัคดิ “สนิค้าโทรศพัท์มอืถอืยอดเยีย่ม” ขึน้มากลุม่ละ 1 เครือ่ง  

ที่สามารถท�ำให้จุดบกพร่องที่เลือกน้ันดูดีข้ึนมาได้ โดยวาดรูปสินค้าและตั้งช่ือ 

ให้ดึงดูดใจในกระดาษซีกขวา

5.	ให้แต่ละกลุม่ระดมกนัว่า ข้อด-ีข้อด้อยของสนิค้า (โทรศพัท์มอืถอื) ทีต่นคดิ 

นั้นมีอะไรบ้าง โดยเขียนข้อดีลงในพ้ืนที่ว่างของกระดาษซีกขวา และเขียนข้อด้อย

บริเวณด้านหลังของกระดาษ

6.	เม่ือแต่ละกลุ่มได้คิดสินค้า ชื่อสินค้า ข้อดี-ข้อด้อยของสินค้าแล้ว ให้คิด

โฆษณาทางโทรทัศน์ 1 ชิ้น ของสินค้านี้ โดยมีความยาวไม่เกิน 30 วินาที พร้อมทั้ง

ซ้อมการแสดงโฆษณา

7.	แต่ละกลุ่ม (บริษัทผลิตโฆษณา) น�ำเสนอโฆษณาสินค้าโทรศัพท์มือถือ 

ของตนเอง โดยสลับกันเป็นผู้น�ำเสนอสื่อโฆษณาและผู้บริโภคสื่อ หลังจากที่ชม

โฆษณาแล้ว ให้มีการซักถามผู้บริโภคสื่อถึงรายละเอียดสินค้าและข้อดีของสินค้า

8.	เมือ่น�ำเสนอครบทกุกลุม่แล้ว ให้ผูบ้ริโภคทุกคนเลอืกซ้ือสนิค้าโทรศพัท์มอืถอื  

1 เครือ่ง จากโฆษณาทีไ่ด้รบัชมไป โดยท่ีห้ามซือ้สนิค้าโทรศพัท์มอืถอืของกลุม่ตวัเอง  

เพื่อเป็นการลงคะแนนให้กับสินค้าและโฆษณาที่น่าสนใจ หลังจากเลือกแล้วให้ 

สุ่มถามผู้เรียนว่า “เลือกเพราะอะไร”
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ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อสังคมศึกษา (Analyze and 

present example of social studies media)

9.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนวิเคราะห์สินค้าโทรศัพท์มือถือว่ามีข้อด้อยอะไร

บ้างที่ไม่ได้บอก

10. หลังจากแต่ละกลุ่มวิเคราะห์เสร็จ ให้น�ำเสนอและอภิปรายถกเถียงกัน 

ด้วยเหตุผลว่า สิ่งที่เพื่อนน�ำเสนอนั้นเราเห็นด้วยกับเพื่อนหรือเห็นต่างอย่างไร

11. ครูสังคมศึกษาสรุปถึงการใช้เหตุผลในการพิจารณา โดยใช้ค�ำถาม

หลังกิจกรรมร่วมกันกับผู้เรียน เช่น ค่านิยมหรือทัศนคติที่แฝงมากับสื่อนั้นสร้าง 

ผลกระทบต่อสังคมในด้านใดบ้าง, แนวทางการสร้างค่านิยมหรือทัศนคติท่ีดีในการ

โฆษณาสินค้าชวนเชื่อต้องท�ำอย่างไรบ้าง

12. ครูสังคมศึกษาถามและพูดคุยถึงสื่อและวัตถุประสงค์ของการส่ือสาร  

เช่น โฆษณาชิ้นไหนท�ำให้เราจดจ�ำสินค้าได้ดีที่สุด เพราะอะไร, เพราะอะไร โฆษณา

จึงบอกข้อมูลของสินค้าให้ผู ้บริโภคไม่หมด หรือบอกความจริงเพียงบางส่วน  

(โดยให้ย้อนนึกถึงความคิด ความรู้สึกขณะผลิตโฆษณา)

ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติสือ่สารสนเทศทางสังคมศกึษา (Create 

social studies content and media)

13. ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนผลิตสื่อสารสนเทศทางสังคมศึกษาในรูปแบบ 

ที่หลากหลาย เช่น วีดิโอ แผ่นพับ บทความ บทกลอน ค�ำขวัญ นิทรรศการ  

เวทีแลกเปลี่ยนในชุมชนและสังคม ฯลฯ ที่เกี่ยวข้องกับการเลือกบริโภคสินค้า 

อย่างมีคุณภาพต้องท�ำอย่างไร เพื่อไม่ให้ตกเป็นเหยื่อโฆษณาสินค้าชวนเชื่อ

สาระที ่4 ประวตัศิาสตร์ (กจิกรรมตัง้ค�ำถามด้วยวิธกีารทางประวัตศิาสตร์)

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา (Search for problem in social 

studies)

1.	ให้ผู้เรยีนรวมกลุ่ม กลุม่ละ 4-5 คน พร้อมแจกกระดาษ ปากกากลุม่ละ 1 ชดุ  

และข่าวจากหนังสือพิมพ์ หรือบทความ บทกลอน ค�ำขวัญ ที่ครูสังคมศึกษา 

ได้เตรียมไว้ 1 ชิ้น รูปแบบใดก็ได้ เช่น สกู๊ปข่าว (รายงานพิเศษ) คอลัมน์ บทความ

พิเศษ บทกลอน ค�ำขวัญ ฯลฯ
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ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา (Observe problem in social 

studies)

2.	แต่ละกลุ่มอ่านรายละเอียดเพื่อจับประเด็นหลักของเนื้อหาของข่าวนั้น

ว่า “เนื้อหาหลักว่าอย่างไร” ซึ่งเป็นวิธีการในการจับประเด็นหลักที่อยู่ในเนื้อหา

ของข่าวนั้นๆ โดยแต่ละกลุ่ม มีเวลา 10 นาที ด้วยการใช้ค�ำถามด้วยวิธีการทาง

ประวัติศาสตร์มีอยู่ 5 ข้ันตอน คือ 1) การก�ำหนดหัวเรื่องที่ต้องการจะศึกษา  

(โดยการถามค�ำถามในรูปแบบ 5W.1H. ได้แก่ Who (ใคร) What (ท�ำอะไร) When 

(เมื่อไร) Where (ที่ไหน) Why (เหตุใดหรือท�ำไม) และ How (อย่างไร) 2) การรวบรวม

หลักฐานที่เก่ียวข้อง 3) การประเมินคุณค่าของหลักฐานที่ได้มา 4) การวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ และจัดหมวดหมู่ข้อมูล และ 5) การเรียบเรียงหรือการน�ำเสนอข้อมูล

ขั้นที่ 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อสังคมศึกษา (Analyze and 

present example of social studies media)

3.	แต่ละกลุม่วเิคราะห์และน�ำเสนอแลกเปลีย่นประเดน็หลกัของเนือ้หาทีพ่บ

จากสื่อที่เลือก โดยมีหัวข้อการน�ำเสนอคือ 1) ใครเป็นผู้ก�ำหนดสร้างเนื้อหาสาระ 2) 

เนื้อหาสาระหลักมีว่าอย่างไร เมื่อทุกกลุ่มน�ำเสนอแล้ว ให้ผู้น�ำกิจกรรมหรือครูสรุป

วิเคราะห์ถึงเนื้อหาที่น�ำเสนอของแต่ละกลุ่ม

4.	ครสูงัคมศกึษาให้ผูเ้รยีนได้ฝึกซ�ำ้ โดยน�ำวิธกีารจบัประเดน็หลกัในสือ่มาจบั

ประเดน็เนือ้หาของรายการเล่าข่าว โดยเปิดคลปิรายการเล่าข่าวให้ผูเ้รยีนได้ดรู่วมกนั 

วิเคราะห์ร่วมกัน และน�ำเสนอแลกเปลี่ยนร่วมกัน จากนั้นครูสรุปผลการวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบความเหมือน ความต่างกันอีกครั้ง

5.	ครูสังคมศึกษาชวนหาค�ำตอบและสรุปด้วยค�ำถามหลังกิจกรรมร่วมกัน 

กับผู ้เรียน เช่น 1) สิ่งที่ปะปนมากับประเด็นของเนื้อหาในส่ือคืออะไรบ้าง  

2) ท�ำอย่างไรเราจึงจับประเด็นหลักของข่าวสารได้ถูกต้องชัดเจน

ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติสือ่สารสนเทศทางสังคมศกึษา (Create 

social studies content and media)

6.	ครูสังคมศึกษาให้ผู้เรียนผลิตสื่อสารสนเทศทางสังคมศึกษาในรูปแบบ 

ท่ีหลากหลาย เช่น วดีโิอ แผ่นพบั บทความ บทกลอน ค�ำขวญั นทิรรศการ เวทแีลกเปลีย่น 

ในชุมชนและสังคม ฯลฯ ที่เกี่ยวข้องกับวิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ
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สาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ (กิจกรรมสื่อถูกท�ำให้เชื่อว่า)

ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา (Search for problem in social 

studies)

1.	ครูสงัคมศกึษาอุ่นเครือ่งความคดิ โดยการชวนคยุถงึลกัษณะของตวัละครที่

เคยพบเหน็ในโฆษณาว่ามลีกัษณะอย่างไรบ้าง แล้วแบ่งกลุม่ผูเ้รยีนประมาณ 5 กลุม่

ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา (Observe problem in social 

studies)

2.	ครูสังคมศึกษาซักถามเชิงส�ำรวจว่าผลิตภัณฑ์ที่วัยรุ่นชอบคือผลิตภัณฑ์

อะไร เพราะอะไร เล่าแลกเปลี่ยนกันฟัง และชวนแสดงความเห็นต่อเน้ือหาส่ือ

โฆษณานั้นๆ ด้วยกัน

3.	ทกุกลุม่ส่งตวัแทนมาจบัฉลากว่ากลุม่ใดได้วเิคราะห์โฆษณาใด ให้แต่ละกลุม่ 

ดูโฆษณาที่จับฉลากได้ แล้ววิเคราะห์ลักษณะของตัวละครที่ปรากฏอยู่ในโฆษณา  

ว่ามีความสัมพันธ์อย่างไรกับตัวสินค้า

ขั้นท่ี 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่างสื่อสังคมศึกษา (Analyze and 

present example of social studies media)

4.	แต่ละกลุ่มวิเคราะห์และน�ำเสนอ จากนั้นครูสังคมศึกษาช่วยสรุปเป็น

ลักษณะตัวละครทั้ง 5 แบบที่โฆษณามักกระตุ้นโน้มน้าวให้เราเป็น ตามแนว 

การอธิบายขั้นที่ 1 และอธิบายเสริมถึงเรื่องการกระตุ ้นและโน้มน้าวของสื่อ  

ตามแนวการอธิบายขั้นที่ 2

5.	คยุแลกเปลีย่นกบัผูเ้รียนและชวนแต่ละกลุม่คดิกนัว่า “เมือ่ใช้สนิค้าบรกิาร

นัน้ๆ แล้ว เราจะเป็นคนแบบทีส่ือ่บอกหรือไม่ ถ้าค�ำตอบว่าไม่ เราจะโต้ตอบประเด็น

เนื้อหาโฆษณาชิ้นนั้นอย่างไร” แต่ละกลุ่มระดมความคิดให้ได้มากที่สุด

ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติสือ่สารสนเทศทางสังคมศกึษา (Create 

social studies content and media)

6.	ให้ผูเ้รยีนแต่ละกลุม่ผลติและแสดงโฆษณารณรงค์กลุม่ละ 1 ตวั ทีม่เีนือ้หา

ตอบโต้ประเด็นในโฆษณา มีความยาวไม่เกิน 1 นาที
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7.	แต่ละกลุ่มแสดงน�ำเสนอโฆษณา และครูสังคมศึกษาสรุปประเด็นจาก

การน�ำเสนอของแต่ละกลุ่มและสรุปตามแนวการอธิบายขั้นที่ 3

8.	ครูสังคมศึกษาชวนหาค�ำตอบและสรุปด้วยค�ำถามหลังกิจกรรมร่วมกัน 

กับผู้เรียน เช่น 1) เรามีความต้องการที่จะเป็นเหมือนตัวละครในส่ือก่อนที่ส่ือบอก 

หรอืสือ่บอกให้เรารูก่้อนเราจงึเกดิความต้องการตามมา 2) คดิว่าตวัเราควรมลีกัษณะ

เช่นไร หรือมีอัตลักษณ์เช่นไร แบบไหนที่เราควรเป็นและเหมาะกับเรา ตลอดจน

วิเคราะห์อิทธิพลและผลกระทบของสื่อ (Media effect) ผ่านการจัดนิทรรศการ  

เวทีแลกเปลี่ยนในชุมชนและสังคม ฯลฯ ร่วมกัน

จากกระบวนการจัดการเรียนการสอนสังคมศึกษาในการรู้เท่าทันสื่อและ

สารสนเทศ สรุปได้ว่า ครูสังคมศึกษาต้องจัดการเรียนรู ้เนื้อหาสังคมศึกษาทั้ง  

5 สาระการเรียนรู้ ได้แก่ สาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม สาระที่ 2 หน้าที่

พลเมือง วัฒนธรรม และการด�ำเนินชีวิตในสังคม สาระที่ 3 เศรษฐศาสตร์ สาระที่ 4 

ประวัติศาสตร์ และ สาระที่ 5 ภูมิศาสตร์ ผ่านการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัต ิ

เป็นหลัก โดยครูสังคมศึกษาสามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้ทั้งในและนอกห้องเรียน  

รวมทั้งสามารถใช้ได้กับผู้เรียนทุกระดับทั้งการเรียนรู้เป็นรายบุคคล การเรียนรู้แบบ

กลุ่มเล็กและการเรียนรู้แบบกลุ่มใหญ่ที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบบ Active  

Learning ตลอดจนการส่งเสริมการแสดงออกถึงความเป็นพลเมืองที่มีความ

กระตือรือร้น โดยอาศัยการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาครูคอยกระตุ้นให้ผู ้เรียน 

มีจิตส�ำนึกสาธารณะ เป็นพลังส�ำคัญในการขับเคล่ือนเพื่อเปล่ียนแปลงสังคมใน

อนาคตให้ดีขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ

บทสรุป
ในช่วงศตวรรษที่ 21 เป็นต้นมา (ค.ศ. 2000 –ปัจจุบัน) พลเมืองทั่วโลก 

ให้ความสนใจในประเด็นเร่ืองการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศมากขึ้น เพราะถือเป็น

ทักษะที่จ�ำเป็นส�ำหรับมนุษย์ยุคใหม่เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข การส่งเสริม 

ให้การรู ้เท่าทันสื่อและสารสนเทศผ่านการแสดงความคิดเห็นอย่างเสรีในโลก 

ไร้พรมแดนน้ี จ�ำเป็นต้องอาศัยบทบาทครูผู้สอน ผู้ซึ่งเป็นผู้วางรากฐานความรู้  

ความคิด ทักษะ ประสบการณ์ในการเรียนรู ้ต่อผู ้เรียน เพ่ือเป็นพลังพลเมือง 
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ในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า บทบาทผู้สอนในสังคมไทย 

จงึไม่ต่างจากประเทศอ่ืนในโลกทีต้่องรูจั้กใช้ยุทธวธิทีีห่ลากหลายในการจดัการเรยีนรู้  

เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทุกยุคทุกสมัย นอกจากนี้ การรู้เท่าทันสื่อ 

และสารสนเทศในการสร้างพลเมืองตื่นรู ้ส�ำหรับครูสังคมศึกษา จะท�ำให้ผู้สอน

ท�ำความเข้าใจถึงองค์ประกอบส�ำคัญของการรู้เท่าทันส่ือและสารสนเทศทาง

สงัคมศกึษาแล้ว ยงัท�ำให้ผู้สอนทราบถงึเนือ้หาสารทีส่ื่อสารสนเทศผลิตขึน้ ตลอดจน 

ท�ำให้เกิดประโยชน์ในกระบวนการสอนและการเรียนรู้ อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนได้เก็บ

รวบรวมข้อมูลงานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ จากฐานข้อมูลออนไลน์ 

5 ฐานที่ใช้เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการออกแบบกิจกรรม ซึ่งครูสังคมศึกษาได้ 

ขยายความรู้ในการเสริมพลังพลเมืองในอนาคตในการตื่นรู้ โดยให้ผู้เรียนทุกคน 

มีส่วนร่วมในกจิกรรมการเรยีนการสอนด้วยใจทีเ่ปิดกว้าง และมองเหน็ความต้องการ

ของทุกกลุ่ม ผ่านสื่อสารสนเทศท่ีครูสังคมศึกษาและผู้เรียนให้ความสนใจ เช่น  

ข่าวจากหนังสือพิมพ์ สกู๊ปข่าว (รายงานพิเศษ) คอลัมน์ หรือบทความ บทกลอน 

ค�ำขวัญ วีดิโอ แผ่นพับ โฆษณา เพลง ฯลฯ ซึ่งมีกระบวนการส�ำคัญที่สามารถ

น�ำไปประยุกต์ใช้ ซ่ึงมี 4 ขั้นตอน ดังน้ี ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าปัญหาสังคมศึกษา  

ขั้นที่ 2 ส�ำรวจประเด็นปัญหาสังคมศึกษา ข้ันที่ 3 วิเคราะห์และน�ำเสนอตัวอย่าง 

สือ่สงัคมศกึษา และ ขัน้ท่ี 4 สร้างสรรค์เนือ้หาและผลติส่ือสารสนเทศทางสงัคมศกึษา 

ซึ่งสามารถน�ำไปพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีความหมาย
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รูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย
(Chain Migration Pattern of Thai Student-Migrant  

Labourers in Australia)

ธนพฤกษ์ ชามะรัตน์1 (Thanapauge Chamaratana)1* 

บทคัดย่อ
การย้ายถิ่นไปท�ำงานต่างประเทศของแรงงานไทย นับเป็นปรากฏการณ์ที่ 

เกิดขึ้นในสังคมไทยมายาวนานมากกกว่าสามทศวรรษ และยังคงเป็นปรากฏการณ์

ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองจนถึงปัจจุบัน รวมถึงยังเกิดนวัตกรรมการย้ายถิ่นแอบแฝง

ในรูปแบบต่างๆ รวมไปถึงกรณีการย้ายถิ่นไปท�ำงานของนักเรียนไทยในประเทศ

ออสเตรเลีย จนเป็นที่มาของค�ำว่า แรงงานไทย-ออส โดยการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานนักเรียนไทยดังกล่าว ด�ำเนินงาน

วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีหน่วยวิเคราะห์เป็นระดับปัจเจกบุคคล  

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ได้แก่ แรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย ที่ท�ำงานในนครซิดนีย์ 

จ�ำนวน 18 คน ซึง่คดัเลอืกด้วยวธิบีอกต่อ เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้วธิกีารสมัภาษณ์ 

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ร่วมกับการสังเกตในพื้นที่ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์

เนือ้หา น�ำเสนอผลการวจิยัโดยการพรรณนาวเิคราะห์ ผูวิ้จยัพบว่ารปูแบบห่วงโซ่การ

ย้ายถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยเพือ่การท�ำงานในประเทศออสเตรเลยี มลีกัษณะเป็น

เครือข่ายเชิงซ้อน แต่มีรูปแบบร่วมกัน คือ เป็นการย้ายถิ่นผ่านบริษัทให้ค�ำปรึกษา

ด้านการศึกษา การหาที่เรียน และเป็นเอเย่นต์อิสระ โดยเข้าถึงข้อมูลผ่านเครือข่าย

เพื่อนฝูงเป็นส่วนใหญ่
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Abstract
International migration of Thai labour is a major issue existing in Thai 

society over three decades. This phenomenon has been occurring with various 

migration methods, including international migration of Thai students in Australia 

or “Thai-Aus labourers”. This research aim to investigate patterns of Thai-Aus 

student labourer’s chain migration for working in Australia. Research conducted 

with qualitative methodology. Unit of analysis was at an individual level. The key 

informants consisted of 18 Thai student labourers in Sydney, Australia, who 

were selected by Snowball technique. Data collection was carried out through 

online interview with social medias and onsite observation. Data analysis was 

content analysis. Research results presented by describe analysis technique. 

I found that the chain migration of Thai student labourers in Australia was 

characterized as a complex network. However, there was a common pattern 

which was migration through an educational counselling company in order to 

find a place to study. These companies operated as independent agencies, 

and migratory information were able to access through network of friends.

Keywords : Chain Migration, Thai-Aus, Working Abroad of Thai Labourers, 

Thailand

1. ที่มาและความส�ำคัญของปัญหา
การย้ายถิ่นไปท�ำงานต่างประเทศของแรงงานไทยเป็นปรากฏการณ์ท่ี 

เกิดขึ้นในสังคมไทยมายาวนานมากกกว่าสามทศวรรษ และยังคงเป็นปรากฏการณ์

ที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน สะท้อนจากจ�ำนวนแรงงานที่ย้ายถิ่นไปท�ำงาน

ในต่างประเทศรวมไปถึงจ�ำนวนคนหางานที่ขึ้นทะเบียนขออนุญาตไปท�ำงาน 

ต่างประเทศ ตามระบบของกระทรวงแรงงาน ที่มีจ�ำนวนสูงเป็นหลักหลายแสนคน 

ในแต่ละปี (ส�ำนักงานบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ, 2563) โดยมีแบบแผนการ

ย้ายถิน่ไปท�ำงานต่างประเทศของแรงงานไทยทีถ่กูต้องตามกฎหมาย 5 รปูแบบ ได้แก่ 

(1) บริษัทจัดหางานเอกชนเป็นผู้จัดส่ง (2) กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงานเป็น 

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 256454



ผูจ้ดัส่ง (3) แรงงานหรอืคนหางานตดิต่อไปท�ำงานต่างประเทศด้วยตนเอง (4) นายจ้าง

ในประเทศไทยพาลกูจ้างของตนไปท�ำงาน และ (5) นายจ้างในประเทศไทยพาลูกจ้าง

ของตนไปฝึกงานในต่างประเทศ (Chamaratana et.al, 2010) 

ในปัจจุบัน การย้ายถ่ินของแรงงานไทยเพ่ือไปท�ำงานในต่างประเทศได้เกิด
นวัตกรรมการย้ายถ่ินแอบแฝงในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การสมรสกับชาวต่างชาต ิ
เพ่ืออาศยัสทิธกิารย้ายถิน่ตามคูส่มรส การไปท�ำงานในลักษณะท�ำงานและท่องเทีย่ว  
(Work and Travel) รวมไปถึงการพัฒนารูปแบบดั้งเดิมของการย้ายถิ่นของแรงงาน
ไทยอย่างการท�ำงานนอกเวลา (Part- time) ของนักศึกษาไทยที่ไปเล่าเรียนใน 
ต่างประเทศ ซ่ึงในประเด็นสุดท้ายน้ี กลับกลายมาเป็นช่องว่างให้เกิดธุรกิจน�ำพา
แรงงานที่เป็นชนชั้นกลางมีการศึกษา รวมถึงแรงงานใหม่ที่มีแรงปรารถนา (Desire) 
ที่จะออกไปค้นหาประสบการณ์ใหม่ๆ ในต่างประเทศ ให้เข้าไปท�ำงานใช้แรงงาน 
ในประเทศทีม่คีวามเจรญิ และเป็นแหล่งศกึษาเล่าเรยีนระดับสงู ผ่านการเป็นนกัเรยีน
นกัศกึษาในสถาบนัการศกึษา และใช้สทิธทิ�ำงานนอกเวลา ก่อนจะกลนืกลายไปเป็น
แรงงานที่ท�ำงานเต็มเวลา (Full-time) ในที่สุด

ในกรณดีงักล่าว เป็นปรากฏการณ์ทีเ่กดิขึน้ในกรณขีองนักเรียนไทยในประเทศ
ออสเตรเลีย จนเป็นที่มาของค�ำว่า “แรงงานไทย-ออส” (Thai-Aus) หมายถึงแรงงาน
นักเรียนไทยในออสเตรเลียที่อาศัยช่องทางการย้ายถิ่นเข้าสู่ประเทศออสเตรเลีย 
ผ่านกระบวนการจดัหาสถานทีเ่รยีน แล้วใช้สทิธทิ�ำงานนอกเวลาของนกัเรยีนท�ำงาน
ในระดบัล่าง เช่น พนกังานท�ำความสะอาด พนกังานบรกิารส่วนหลงั (เดก็ล้างจานและ
ท�ำความสะอาดครัว) และมีหลายรายที่เลือกที่จะเลิกเรียนแล้วหันมาท�ำงานเต็มตัว  
เพื่อเก็บเงินและส่งกลับมาช�ำระหน้ีค่าบริการ (ค่าหัว) แก่บริษัทจัดหาที่เรียนหรือ 
นายหน้าที่น�ำพาไป ซึ่งแน่นอนว่ากรณีเช่นนี้ ถือเป็นการท�ำงานที่เสี่ยงต่อการ 
กระท�ำผิดกฎหมาย อีกทั้งยังขาดสวัสดิการและการคุ้มครองแรงงานที่ถูกต้อง 
และอาจน�ำพาไปถึงปัญหาที่จะเกิดแก่ตัวแรงงานนักเรียนไทยเอง อีกทั้งขอบข่าย 
การคุ้มครองแรงงานไทยที่ไปท�ำงานต่างประเทศของกระทรวงแรงงานของไทย 
ในฐานะประเทศต้นทาง กม็ไิด้ครอบคลมุมาถงึกรณเีช่นนี ้(ธนพฤกษ์ ชามะรตัน์, 2560)  
เน่ืองจากสถานะในการเดนิทางไปต่างประเทศของบคุคลเหล่านีมิ้ใช่ “แรงงานย้ายถิน่”  
แต่เป็น “นักเรียน” เน่ืองจากต้องอาศัยหนังสืออนุญาตเข้าเมืองหรือวีซ่า (VISA) 
ประเภทนักเรียนในการเดินทางออกนอกประเทศ 
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อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาปรากฏการณ์ข้างต้น กลับพบว่ากลุ่มแรงงาน

นักเรียนไทยในออสเตรเลีย หรือแรงงานไทย-ออสดังกล่าว มียุทธศาสตร์ส�ำคัญ 

ในการเอาตวัรอดจากปัญหาทีป่ระสบในต่างแดน คอื การใช้ประโยชน์จากเครอืข่าย

ทางสังคม (Social Network) ระหว่างกลุ่มเพ่ือนที่ถักทอร้อยเรียงกันผ่านช่องทาง

ออนไลน์และพื้นที่เสมือนจริง (Cyber Space) ที่คอยช่วยเหลือเกื้อกูลกัน อีกทั้ง 

รูปแบบการย้ายถิ่นของแรงงานดังกล่าวยังนับเป็นนวัตกรรมการย้ายถิ่นแอบแฝง 

ที่เกิดขึ้นในยุคปัจจุบันที่ยังไม่มีข้อมูลรายละเอียดหรือองค์ความรู้ที่ชัดเจน ท�ำให้ 

รัฐบาลไทยในฐานะประเทศต้นทางเกิดความยากล�ำบากในการบริหารจัดการและ 

ให้ความช่วยเหลือคนไทยกลุ่มนี้หากประสบปัญหาในต่างแดนได้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึง 

เกดิความคดิว่า หากเรามคีวามเข้าใจในรูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิน่ (Chain Migration)  

ของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย น่าจะท�ำให้เกิดความรู ้ความเข้าใจถึง

กระบวนการย้ายถิ่นข้ามชาติผ่านเครือข่ายทางสังคม อันจะช่วยให้ได้องค์ความรู้ 

ทีส่ามารถน�ำเสนอเป็นนโยบายในการคุ้มครอง ช่วยเหลอืและป้องกนัแรงงานนกัเรียน

ไทยที่ถูกต้องและมีประสิทธิภาพต่อไป

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงาน

นักเรียนไทยเพื่อการท�ำงานในประเทศออสเตรเลีย

3. การพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย 
ในการศึกษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถ่ินของแรงงานนักเรียนไทยเพื่อ 

การท�ำงานในประเทศออสเตรเลียนั้น ผู้วิจัยใช้การท�ำความเข้าใจผ่านการศึกษา 

ความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ของแรงงานนักเรียนไทย

ในออสเตรเลีย โดยอาศัยฐานคติ (Assumption) ของแนวคิดนี้ที่เช่ือว่าในเครือข่าย

สงัคมประกอบไปด้วยปัจเจกบคุคลหรอืตวัแสดง (Actor) ทีม่คีวามสมัพนัธ์ (Relation) 

และปฏิสัมพันธ์ (Interaction) กันตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละคนในคู่ความสัมพันธ์ 

โดยตัวแสดงแต่ละคนนั้นก็หาได้มีแต่เพียงบทบาทเดียว หากแต่เขาอาจมีมากมาย

หลายบทบาททีต้่องแสดงออกมาในชวีติประจ�ำวัน หลายครัง้ทีค่วามสมัพนัธ์ระหว่าง

บุคคลในเครือข่ายทางสังคมเป็นไปตามทฤษฎีการแลกเปล่ียน (Exchange Theory) 
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ที่เชื่อว่าบุคคลไม่เพียงแต่จะท�ำตามบทบาทหน้าที่หรือบรรทัดฐานทางสังคมที่ได้รับ
การถ่ายทอดมาเท่านั้น แต่ยังขึ้นอยู่บนพื้นฐานของการรับรู้และการตัดสินใจในการ
แลกเปลี่ยนผลประโยชน์และความพึงพอใจซึ่งกันและกันระหว่างคู่ความสัมพันธ์ 
(Boissevain, 1974; Wasserman and Faust, 1999; Kilduff and Tsai, 2003;  
De Jong, 2008) 

กรอบในการวิเคราะห์เครือข่ายสังคม สามารถแบ่งการพิจารณาได้เป็น  
4 ประเด็น ประกอบด้วย (1) บทบาทสมาชิกของเครือข่ายทางสังคม พ้ืนฐานของ
การแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ (3) ทิศทางของความสัมพันธ์ และ (4) ความถี่และ 
ช่วงเวลาของความสมัพนัธ์ (Boissevain, 1974; Wasserman and Faust, 1999; ดษุฎี 
อายุวัฒน์ และธนพฤกษ์ ชามะรัตน์, 2557)

ในเรื่องบทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคม (Role of Social Network 
Member) ถือเป็นปัจจยัทีม่ผีลท�ำให้เกดิรปูแบบความสัมพนัธ์ทีห่ลากหลาย (Multiplicity)  
ในเครอืข่ายทางสงัคม สามารถอธบิายได้ด้วยทฤษฎบีทบาท (Role Theory) ทีเ่ชือ่ว่า 
ในเครือข่ายทางสังคมนั้นประกอบด้วยบุคคลที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันตาม
บทบาทหรอืหน้าทีข่องบคุคล ซึง่หาได้มเีพยีงบทบาทเดยีว หากแต่อาจมหีลากหลาย
บทบาทที่จ�ำเป็นต้องแสดงออกในแต่ละวัน ดังนั้น บุคคลอาจมีความสัมพันธ์กันได้ 
ทั้งในบทบาทเดียว หรือหลายบทบาทประกอบกัน ขึ้นอยู่กับปทัสถานและความ 
คาดหวังของผู้คนและสังคมอันเป็นตัวชี้น�ำการแสดงพฤติกรรมที่ปฏิบัติต่อกัน 

ด้านการพจิารณาพืน้ฐานความสมัพนัธ์ภายในเครอืข่ายทางสงัคมทีต่ามปกติ
เป็นไปตามทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Benefit Exchange or Transactional Contact) 
โดยเชื่อว่าความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในเครือข่ายทางสังคมมักวางอยู่บนพื้นฐาน
ของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ เน่ืองจากสมาชิกของเครือข่ายไม่เพียงแต่ 
ท�ำตามบทบาทหน้าที่ตามปทัสถานของตนเท่านั้น แต่ความสัมพันธ์ระหว่าง
สมาชิกของเครือข่ายทางสังคมยังขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานของการรับรู้และตัดสินใจในการ 
แลกเปลี่ยนระหว่างคู่ความสัมพันธ์ โดยที่ตัวบุคคลจะเป็นผู้ตัดสินใจด้วยตนเองใน
การทีจ่ะเลอืกทีจ่ะแลกเปลีย่นอะไรกบัอกีบคุคลหนึง่โดยค�ำนงึถงึความเหมาะสมหรอื
ความพึงพอใจส่วนบุคคล

ด้านทิศทางการไหลของความสัมพันธ์ (Directional Flow) ที่เกิดขึ้นใน 
เครอืข่ายทางสงัคม นบัเป็นปัจจยัทีท่�ำให้เกดิความสมัพนัธ์ในลกัษณะทัง้ทีเ่ท่าเทยีม
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และไม่เท่าเทยีมกนั เนือ่งจากความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลท่ีเป็นสมาชกิของเครอืข่าย
ทางสังคมมักวางอยู่บนพ้ืนฐานการแลกเปลี่ยน จึงก่อให้เกิดความสัมพันธ์ทั้งแบบ
ร่วมมือ (Cooperative) และแข่งขัน (Competitive) กันระหว่างสมาชิกของเครือข่าย
ทางสังคม จนน�ำมาซึ่งรูปแบบการแลกเปลี่ยนที่เท่าเทียมกัน (Balance Reciprocity) 
และไม่เท่าเทียมกัน (Negative Reciprocity) ตามล�ำดับ

ส่วนประเด็นสุดท้ายเป็นเร่ืองของความถี่และช่วงเวลาของความสัมพันธ์ 
(Frequency and Duration of Relationship) เป็นปัจจัยที่มีผลต่อระดับของความ
สัมพันธ์ โดยเฉพาะความผูกพันและการมีอิทธิพลระหว่างสมาชิกของเครือข่าย
ทางสังคม กล่าวคือ ย่ิงสมาชิกของเครือข่ายมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนสมาชิกบ่อยครั้ง 
และมีระยะเวลาของการรู้จักกันยาวนานเพียงใด ระดับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
ทั้งสองก็จะมีอิทธิพลก�ำหนดพฤติกรรมและการแสดงออกของกันและกันมากขึ้น
เท่านั้น เนื่องจากว่ามีความผูกพันมาก อย่างไรก็ตาม ในประเด็นของความถี่ของ 
ความสัมพันธ์แต่อย่างเดียวน้ันก็อาจจะเพียงพอที่จะท�ำนายอิทธิพลของความ
สมัพนัธ์ระหว่างบคุคลได้เสมอไป จ�ำเป็นต้องมปัีจจัยด้านระยะเวลาและบทบาทของ
ความสัมพันธ์เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย

จากกรอบการวิเคราะห์ดังกล่าว ผู้วิจัยได้น�ำมาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิด 
ในการวจัิย (Research Conceptual Framework) เพือ่ศกึษารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิน่
ผ่านเครอืข่ายทางสงัคมของแรงงานนกัเรยีนไทยในออสเตรเลยี ดงัแสดงในภาพที ่1

พื้นฐานของการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์
(Benefit Exchange)

ห่วงโซ่การย้ายถิ่นผ่าน
เครือข่ายทางสังคมของ 

“แรงงานไทย-ออส”

ความถี่และช่วงเวลาของความสัมพันธ์
(Frequency & Duration of Relationship)

บทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคม
(Role of Social Network Member)

ทิศทางการไหลของความสัมพันธ์ 
(Directional Flow)

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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4. ระเบียบวิธีวิจัย 
การศกึษาในครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ มีหน่วยวเิคราะห์ (Unit of Analysis)  

เป็นระดับปัจเจกบุคคล (Individual) โดยมีผู ้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants)  

ที่เป็นแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย รวมท้ังสิ้น 18 ราย ท�ำการคัดเลือก 

ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญด้วยวิธีบอกต่อ (Snowball Technique) โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก 

คือ (1) เป็นแรงงานนักเรียนไทยที่เข้าประเทศออสเตรเลียผ่านวีซ่าประเภทนักเรียน

เท่านัน้ (2) เป็นแรงงานนกัเรยีนไทยทีเ่รยีนหนงัสอืและท�ำงานในประเทศออสเตรเลยี

เป็นเวลาไม่น้อยกว่าสามเดือน และ (3) เป็นแรงงานนักเรียนไทยที่ยังไม่ได้สิทธิการ

เป็นพลเมืองออสเตรเลียอย่างสมบูรณ์ โดยพื้นที่ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกศึกษา

ในนครซิดนีย์ ประเทศออสเตรเลีย ซ่ึงเป็นพื้นที่ที่มีแรงงานนักเรียนไทยท�ำงาน 

อยู่เป็นจ�ำนวนมาก 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

โดยมเีครือ่งมอืในการรวบรวมข้อมูล คอื แนวทางการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) 

ผ่านการสื่อสารออนไลน์ เช่น การสนทนาผ่านโปรแกรม Facebook Messenger  

การโทรศัพท์ผ่านโปรแกรม Line หรือโปรแกรม We Chat หรือโปรแกรม Skype 

ด�ำเนินการเก็บข้อมูลระหว่างเดือนกรกฎาคม 2559 – พฤศจิกายน 2560 รวม 

ระยะเวลา 17 เดอืน นอกจากนีผู้ว้จิยัยงัมโีอกาสได้เดนิทางไปยงัประเทศออสเตรเลีย 

เพื่อสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่เป็นสมาชิกศูนย์กลางของเครือข่ายทางสังคมของ 

แรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย ระหว่างวันที่ 12 - 17 เมษายน 2560 ท�ำ 

ให้ผูว้จัิยมีโอกาสได้เกบ็รวบรวมข้อมลูผ่านการสงัเกตแบบมส่ีวนร่วมและไม่มส่ีวนร่วม  

ผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมพบปะสังสรรค์และแข่งขันฟุตบอลของนักเรียนไทย 

ในออสเตรเลีย ในการตรวจสอบความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability)  

ของข้อมูลเชิงคุณภาพนั้น ผู้วิจัยใช้วิธีการไตรภาคี แบบต่างแหล่งข้อมูล (Data 

Source Triangulation) กระท�ำโดยการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูลในหลายแหล่งข้อมูล

กระจายกนัไปตามพืน้ทีท่�ำงานในนครซดินย์ี และประเภทของงานทีแ่รงงานไทย-ออส 

ท�ำอยู่ โดยมีการตรวจสอบความถูกต้องหลายครั้งในแต่ละวันของการเก็บข้อมูล  

มีการสอบทานข้อมลูด้วยการถามค�ำถามเดิมในเวลาทีแ่ตกต่างกนั การปรบัค�ำถามใหม่ 

ในระหว่างการสัมภาษณ์ และการสมมติเหตุการณ์ที่ยังไม่เกิดขึ้น เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูล
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ส�ำคัญได้แสดงทรรศนะของตนเองมากที่สุด การตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับระหว่าง

แรงงานไทย-ออสผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่มีการบอกต่อกัน รวมทั้งตรวจสอบจากบันทึก

ภาคสนามแบบวันต่อวัน เพื่อป้องกันการคลาดเคลื่อนของข้อมูล

ในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย ผู้วิจัยเริ่มต้นด้วยการ 

ตรวจสอบข้อมูลที่เก็บรวมรวมมาได้เป็นประจ�ำทุกวัน ก่อนจัดระบบของข้อมูล 

ด้วยการน�ำข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกต มาจัดระเบียบเชิง

กายภาพของข้อมูล ได้แก่ การถอดเทปไฟล์บันทึกเสียงและบรรณาธิกรณ์ข้อมูลจาก 

บนัทกึสนาม (Field Note) แล้วจดัพมิพ์ข้อมลูลงเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม  

Microsoft Word จากนั้นจึงโอนข้อมูล (Assigning) เข้าสู่โปรแกรม ATLAS.ti ซึ่งเป็น

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยในการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคุณภาพ โดยท�ำการให้หมายเลข

บรรทัดข้อมูล คัดเลือกข้อความส�ำคัญ (Quotations) ลงรหัสข้อมูล (Coding) และ

จัดหมวดหมู่และเชื่อมโยงความสัมพันธ์ (Networking) น�ำไปสู่การวิเคราะห์เนื้อหา 

(Content Analysis) เพือ่แยกแยะ ตคีวาม เปรยีบเทียบ หาความสมัพนัธ์และแบบแผน

ในปรากฏการณ์ เพื่อสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย 

อนึ่ง เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางของกรอบจริยธรรมการวิจัย ชื่อของแรงงาน

ไทย-ออส ที่ใช้ในการน�ำเสนอล้วนเป็นชื่อสมมติทั้งสิ้น 

5. ผลการศึกษา
ในการน�ำเสนอผลการวิจัย ผู้วิจัยแบ่งการน�ำเสนอออกเป็นสองส่วน คือ 

บริบททั่วไปของแรงงานไทยในออสเตรเลีย และรูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของของ

แรงงานไทยในออสเตรเลีย ซึ่งต่อไปนี้ผู้วิจัยขอเรียกว่า “แรงงานไทย-ออส”

5.1 บริบททั่วไปของแรงงานไทยในออสเตรเลีย 

จากการศึกษาแรงงานไทย-ออสทั้ง 18 คน พบว่าเป็นแรงงานชาย 10 คน  

และทีเ่หลอืเป็นหญงิอกี 8 คน โดยมอีายตุัง้แต่ 24 – 37 ปี ภมูลิ�ำเนาส่วนใหญ่มาจาก

ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 10 คน รองลงมา คอื ภาคกลาง 6 คน และภาคเหนอื 2 คน 

โดยทั้งหมดยังมีสถานะเป็นนักเรียน (Student) ตามหนังสืออนุญาตเข้าเมือง (VISA) 

โดยส่วนใหญ่เป็นการศึกษาแบบฝึกอาชีพหรืออาชีวศึกษา (Vocational Training or 

Education) และการเรียนภาษาอังกฤษ (General English Course) โดยมีแรงงาน
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ไทย-ออส 5 คนที่ยังเรียนภาษาอยู่ ส่วนอีก 13 คน ก�ำลังเรียนประกาศนียบัตรธุรกิจ 

(Diploma of Business) และประกาศนียบัตรการท่องเที่ยว (Diploma of Tourism) 

ซึ่งเป็นเหมือน “ยันต์กันผี” ในการรักษาสถานะ “นักเรียน” ของตนเอาไว้ เพราะ 

ในการเรียนจริงๆ ส่วนใหญ่จะเรียนแค่สัปดาห์ละ 2 - 3 วัน และเป็นไปอย่าง 

ไม่จรงิจังเท่าใดนกั ด้านภมูหิลงัทางการศกึษา พบว่า แรงงานไทย-ออสเกอืบทัง้หมด

จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยในประเทศไทย ในหลากหลาย

สาขา เช่น ครุศาสตร์ วิทยาการจัดการ พัฒนาชุมชน เกษตรศาสตร์ เป็นต้น และ 

มีเพียง 2 คนเท่าน้ันที่จบการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)  

ในสาขาบริหารธุรกิจ (การบัญชี) แต่ก็มีหน่ึงรายที่ก่อนตัดสินใจย้ายมาออสเตรเลีย

ก�ำลังเรียนในระดับปริญญาตรี นั่นสะท้อนว่าแรงงานไทย-ออส เกือบท้ังหมด 

มีความรู้พอสมควร ไม่เหมือนแรงงานย้ายถ่ินท่ัวไปที่มีระดับการศึกษาน้อยกว่า 

ระดับอุดมศึกษา 

ส�ำหรบัวธิกีารเดินทางย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออสกลุม่นี ้ส่วนใหญ่เดนิทาง 

ผ่านบริษัทบริการจัดหาสถานศึกษา รองลงมา คือ ผ่านเครือข่ายทางสังคม เช่น  

ญาติพี่น้องและเพื่อนฝูงโดยมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางอยู่ระหว่าง 100,000 – 

300,000 บาท โดยเฉพาะผู้ที่เดินทางผ่านบริษัทบริการจัดหาสถานศึกษา จะเสีย 

ค่าใช้จ่ายในส่วนของการบริการเพื่อให้ได้เอกสารอนุญาตเข้าเมืองและสถานท่ี 

เรียนภาษาและวิทยาลัยเพื่อเรียนประกาศนียบัตรสูงกว่าสองแสนบาทเลยทีเดียว

ส�ำหรับประเด็นในเรื่องของค่าใช้จ่ายผ่านบริษัทบริการจัดหาสถานศึกษา  

ขึ้นอยู่กับประเภทของใบอนุญาตเข้าเมือง (วีซ่า) ประเภทนักเรียน และระดับ 

การศึกษา โดยแรงงานไทย-ออสแต่ละคนจะมีระยะเวลาที่รับอนุญาตให้อยู่ศึกษา

เล่าเรียนแตกต่างกัน โดยทั่วไปจะมีเวลาประมาณ 2-3 ปี รวมเวลาเรียนภาษาใน  

6 เดือนแรก โดยรวมค่าด�ำเนินการเรื่องวีซ่าและค่าเล่าเรียนไว้แล้ว แต่ไม่รวมค่ากิน

อยู่และที่พัก ทั้งน้ี หากไม่สามารถเรียนจบตามระยะเวลาที่ก�ำหนดไว้ ผู้เรียนต้อง

ช�ำระค่าเรียนเพิม่เตมิเอง ยกตวัอย่างในกรณขีอง “ป่าน” ชายหนุม่จากนครราชสีมาที่

เข้าๆ ออกๆ ประเทศออสเตรเลยีในฐานะนกัเรยีนถงึสามรอบ โดยในครัง้ล่าสดุ เขา

ต้องจ่ายค่าบริการแก่บรษิทับรกิารจัดหาสถานศกึษาเป็นจ�ำนวนเงนิถงึ 270,000 บาท  

แลกกับวีซ่านักเรียนในระยะเวลา 3 ปี 6 เดือน เพื่อศึกษาในระดับปริญญาตรี  
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(Bachelor) โดยเขาใช้เวลา 6 เดือนแรกกับการเรียนภาษา ณ โรงเรียนสอนภาษา

เอกชนแห่งหนึง่ในนครซดินีย์ เพือ่เตรยีมเข้าเรยีนในมหาวทิยาลยัในระดบัปรญิญาตรี  

แต่เมื่อทดสอบภาษาอังกฤษเขากลับไม่ผ่าน และต้องเรียนซ�้ำในหลักสูตรระดับเดิม 

ซึ่งค่าใช้จ่ายในส่วนนี้เขาต้องเป็นผู้ช�ำระเอง

เมื่อพิจารณาในประเด็นครอบครัว พบว่าส่วนใหญ่มาจากครอบครัว 

ชนช้ันกลาง โดยพ่อแม่เป็นข้าราชการ พ่อค้า และพนักงานบริษัทเอกชน มีเพียง

รายเดยีวท่ีครอบครวัเป็นเกษตรกร แต่กม็สีนิทรพัย์ทีเ่ป็นทีด่นิหลายสบิไร่ สะท้อนว่า 

แรงงานไทย-ออสเหล่านี้ไม่ได้มาจากครอบครัวท่ียากไร้จนต้องย้ายถิ่นมาเส่ียงโชค

ท�ำงานในต่างแดนเช่นแรงงานไทยย้ายถิน่ในลกัษณะอืน่ ขณะเดยีวกนั ผูว้จิยักพ็บว่า 

เกือบทั้งหมดยังเป็นโสด แต่ก็มีคู่รักทั้งที่อยู่ในถิ่นต้นทางอย่างประเทศไทย และ 

ที่มาอยู ่ด้วยกันท่ีออสเตรเลีย และทุกคนเป็นคนรุ ่นใหม่ที่สามารถเข้าถึงและ 

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างสะดวกสบาย หลายคนท�ำงานให้กับเพ็จ/เว็บไซต์

ออนไลน์ที่ช่วยเหลือคนไทยในออสเตรเลีย และมีหนึ่งรายท่ีเคยเขียนบทความเล่า

ประสบการณ์การท�ำงานในออสเตรเลียลงหนังสอืพมิพ์ไทยในซดินย์ี และเพ็จ/เวบ็ไซต์

ออนไลน์ส�ำหรับคนไทยในออสเตรเลียอีกด้วย

ส�ำหรับการท�ำงานในซิดนีย์ แรงงานไทย-ออสเกือบทั้งหมดระบุว่าเป็นงาน

รับจ้างที่ได้ค่าแรงคิดตามรายชั่วโมงและเป็นงานระดับล่างที่เน้นการใช้แรงงาน 

เช่น งานท�ำความสะอาด งานเสิร์ฟอาหาร งานขนย้าย งานรับจ้างทั่วไปใน Paddy 

Market ซึง่เป็นแหล่งงานส�ำคญัของแรงงานข้ามชาตทิีไ่ม่จ�ำกดัเฉพาะแค่แรงงานไทย  

แต่ยังรวมไปถึงแรงงานจากชาติอื่นด้วย เช่น เวียดนาม ลาว ญี่ปุ่น อาร์เจนติน่า 

ปารากวัย แต่แรงงานไทย-ออสมั่นใจว่าพวกเขาน่าจะเป็น “เบอร์ต้น” ในการเรียกใช้

จากนายจ้างเพราะความขยัน อดทน และไม่มีปากเสียงของพวกตน ดังค�ำบอกเล่า

ของ “ชาย” ผู้ช่วยพ่อครัวที่ร้านอาหารไทยย่าน China Town ที่เล่าให้ฟังว่า

“....พวกเดก็ไทยในตลาดแพดนีมี่พลงัหลายก๊อกครบั ไม่รูไ้ปเอาเรีย่ว 

เอาแรงมาจากไหน ใครจ้างอะไรท�ำหมด....เจ้านายผมท่ีร้านชอบชม 

ให้พวกเราฟังเสมอว่าคนไทยนีข่ยนัขนัแขง็ งานหนกัไม่เก่ียง เขาเลยชอบ 

ไม่เหมอืนพวกละตนิ พวกนัน้เอะอะอะไรเรยีกร้องทกุอย่าง…” (สัมภาษณ์ 

“ชาย” ผ่านโปรแกรม We Chat เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2560)
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ด้านการพักอาศัย แรงงานไทย-ออสส่วนใหญ่ยอมรับว่าพวกเขาจ�ำเป็นต้อง 

“ซุกหัวนอน” ร่วมกับเพ่ือนคนไทยด้วยกันและเพื่อนแรงงานจากชาติอื่น ผ่านการ 

เช่าพื้นท่ีแบ่งในอาพาร์ทเม้นต์ ซึ่งถูกแบ่งซอยและกั้นพ้ืนท่ีง่ายๆ เช่น การแบ่ง 

ห้องนั่งเล่นให้เป็นห้องส�ำหรับอยู่อาศัยโดยมากผู้เช่าหลัก (Head Tenant) หรือ 

เจ้าของห้อง (Landlord) จะใช้ฉากพลาสติกหรือช้ันวางของก้ันให้เป็นห้องย่อยๆ  

ซึง่มีความกว้างประมาณ 1 – 1.5 เมตร โดยมกีารปฟูกูไว้บนพืน้ และอาจะมชีัน้วางของ 

เล็กๆ เพื่อวางสัมภาระต่างๆ ท�ำให้ส่วนใหญ่พวกเขาต้องอยู่ร่วมกันนับสิบคน  

บางรายหนักถึงขั้นต้องนอนระเบียงซ่ึงมีอัตราค่าเช่าถูกกว่าในห้องด้านใน ท�ำให้ 

เกดิความไม่สะดวกสบายต่อการใช้ชวีติประจ�ำวนั เช่น การใช้ห้องน�ำ้และการท�ำอาหาร 

โดยเฉพาะการท�ำอาหารไทยที่มีกลิ่นและควัน บางครั้งไปรบกวนเพื่อนร่วมห้อง 

เป็นอย่างมาก อกีทัง้การอยูร่่วมกันกบัคนหมูม่ากย่อมมกีารกระทบกระทัง่จนน�ำไปสู ่

การทะเลาะเบาะแว้งกันหลายคร้ังหลายครา แต่พวกเขาก็จ�ำทนเพราะไม่สามารถ

ไปเช่าห้องอยู่คนเดียวได้ ด้วยเหตุที่ค่าเช่าห้องพักในนครซิดนีย์นั้นสูงมาก เพราะ

ขนาดพื้นที่แบ่งเช่าเมตรกว่าๆ ดังกล่าว พวกเขายังต้องจ่ายค่าเช่าเฉลี่ย 120 –  

200 ดอลลาร์ออสเตรเลีย (ประมาณ 2,400 – 4,000 บาท) ทั้งยังต้องจ่ายเป็น 

รายสัปดาห์ และที่ส�ำคัญคือการต้องวางเงินมัดจ�ำ (Bond) อีกประมาณ 500 –  

1,000 ดอลลาร์ออสเตรเลยี (ประมาณ 10,000 – 20,000 บาท) เพือ่เป็นหลักประกนั 

ว่าถ้าผู ้เช่าสร้างความเสียหายแก่ที่พักอาศัย นอกเหนือจากการเส่ือมสภาพ 

ตามธรรมชาติแล้ว เจ้าของบ้านก็มีสิทธิที่จะใช้เงินมัดจ�ำเพื่อซ่อมแซมส่ิงที่เสียหาย

หรือแตกหักเสียหายนั้น เรื่องนี้ “วัฒน์” เล่าประสบการณ์ให้ฟังว่า

“...เรื่องเงินบอนด์ก็เป็นอีกเรื่องที่พวกเราปวดหัว เพราะมัน 

อยู่กันหลายคน ทีน้ีพอมีคนท�ำของเสียหาย ไม่รู้ใครท�ำ แต่ก็ต้อง 

รับผิดชอบกันทั้งหมด ยิ่งถ้าใครเป็นคนเช่าหลัก ก็จะโดนลอร์ด  

[Landlord – เจ้าของบ้าน] ด่าเสียหมาเลยครับ เหมือนผมแหละ  

เสียเงินก็เสีย โดนด่าอีก ดีที่ฟังมันไม่ค่อยรู ้เรื่อง [หัวเราะ]...” 

(สัมภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวันที่ 11 กันยายน 2560)

ทั้งนี้ ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญที่กล่าวถึงในข้างต้นสามารถสรุปได้

ดังตารางที่ 1

Vol.16 No.1 January - June 2021
INTHANINTHAKSIN JOURNAL 63



ตารางที่ 1 สรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ

ผู้ให้ข้อมูล
ส�ำคัญ เพศ อายุ ภูมิล�ำเนา การศึกษาเดิม หลักสูตรที่เรียน

ปัจจุบัน

สอง หญิง 26 อุดรธานี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

เป็ด หญิง 25 สกลนคร ปริญญาตรี ประกาศนียบัตร
การท่องเที่ยว

แก้ว หญิง 29 นครราชสมีา ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

หวาน หญิง 26 ร้อยเอ็ด ปริญญาตรี ประกาศนียบัตร
การท่องเที่ยว

ศักดิ์ ชาย 24 อ่างทอง ปริญญาตรี เรียนภาษา

เทพ ชาย 30 นครราชสมีา ปริญญาตรี เรียนภาษา

ชาย ชาย 29 อุดรธานี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตร
การท่องเที่ยว

ป่าน ชาย 30 นครราชสมีา ปริญญาตรี ประกาศนียบัตร
การท่องเที่ยว

เล้ง ชาย 25 อุดรธานี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

สมภพ ชาย 26 ขอนแก่น ปวส. เรียนภาษา

น้อย ชาย 26 หนองคาย ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

ออย หญิง 29 ลพบุรี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

กล้วย หญิง 31 นนทบุรี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตร
การท่องเที่ยว

วิลา หญิง 22 กรุงเทพฯ ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

บรีซ หญิง 23 กรุงเทพฯ ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

พุก ชาย 37 ปทุมธานี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรธุรกิจ

วัฒน์ ชาย 26 น่าน ปวส. เรียนภาษา

เดช ชาย 29 แพร่ ปริญญาตรี เรียนภาษา

หมายเหตุ : ชื่อผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญข้างต้นเป็นชื่อสมมติเพื่อใช้ในการน�ำเสนอ

เท่านั้น
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5.2 รูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของของแรงงานไทยในออสเตรเลีย

เม่ือพจิารณาถงึรปูแบบ (Pattern) ของห่วงโซ่การย้ายถิน่ของแรงงานไทย-ออส  

ซึ่งพิจารณาผ่านการสร้างเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออสดังกล่าวแล้ว 

ในข้างต้น เมื่อท�ำสามารถวิเคราะห์รูปแบบของห่วงโซ่การย้ายถิ่นผ่านตัวแสดง  

(Actor) ทีมี่บทบาทในการย้ายถิน่ของแรงงานไทย-ออส พบว่า มีลักษณะเป็นเครอืข่าย 

เชิงซ้อนที่ไม่ได้แยกขาดจากกัน แต่กลับเชื่อมโยงทั้งทางตรงและทางอ้อม ท�ำให้เกิด 

รูปแบบของห่วงโซ่การย้ายถ่ินของแรงงานไทย-ออส ที่ด�ำเนินการผ่าน “ข้อต่อ”  

ส�ำคัญในสามรูปแบบ คือ (1) บริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษาในประเทศไทย 

ที่เป็นข้อต่อส�ำคัญในการเชื่อมโยงนักเรียนไทยกับสถาบันการศึกษาในออสเตรเลีย 

(2) นายหน้าหรือเอเย่นต์อิสระที่มักเป็นแรงงานรุ่นบุกเบิกที่กลับประเทศไปแล้ว 

และ (3) เพ่ือนแรงงานไทย-ออสท่ีมีประสบการณ์การท�ำงานในนครซิดนีย์ โดย 

มีรายละเอียด ดังนี้

5.2.1 บริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษา

เนื่องจากว่าในระยะเร่ิมต้นของการย้ายถิ่นเข้ามาเรียนหนังสือและท�ำงาน 

ในออสเตรเลยีนัน้ แรงงานไทย-ออสจ�ำเป็นต้องมผีูอ้�ำนวยความสะดวกในการตดิต่อ

สถานท่ีเรยีน และน�ำไปสูก่ารได้มาซึง่หนงัสอือนญุาตเข้าเมืองในนาม “วซ่ีานกัเรยีน” 

ซึง่ได้กล่าวถงึแล้วในหวัข้อทีผ่่านมา โดยแรงงานไทย-ออสเกอืบทัง้หมดใช้บรกิารของ

บริษัทจัดหาที่เรียน และบริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษาทั้งสิ้น

บริษทัให้ค�ำปรกึษาด้านการศกึษาในประเทศไทยมักอยูใ่นรปูขององค์กรธุรกจิ 

ที่สามารถค้นหาได้อย่างง่ายดายผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต บางรายมีส�ำนักงาน 

อยู่ในพื้นที่เดียวกันกับสถาบันกวดวิชา โดยเฉพาะสถาบันกวดวิชาที่มีการเรียน 

และฝึกอบรมภาษาต่างประเทศ ซึง่มนีกัเรยีนไทยหลายคนใช้บรกิารและมกัมบีรกิาร

ให้ค�ำปรึกษาในการศึกษาต่อต่างประเทศควบคู่ไปด้วยกัน นอกจากนี้ยังปรากฏว่า 

มีบริษัทน�ำเที่ยวที่มีบริการให้ค�ำปรึกษาและเป็นตัวแทนยื่นขอวีซ่าไปต่างประเทศ 

ก็มีบริการให้ค�ำปรึกษาในการเดินทางไปเรียนต่อต่างประเทศด้วยเช่นกัน

ส�ำหรับการเข้าถึงบริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษา ผู ้วิจัยพบว่ามีอยู ่ 

สองลักษณะส�ำคัญ โดยลักษณะแรกเป็นการท่ีแรงงานไทย-ออสที่สนใจมาเรียนต่อ
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และท�ำงานที่ออสเตรเลียศึกษาข้อมูลจากประกาศและค�ำโฆษณาของบริษัทแล้ว 
เข้ามาติดต่อโดยตรง ส่วนใหญ่เป็นการติดต่อผ่านช่องทางออนไลน์ และน�ำไปสู่
การท�ำสัญญาใช้บริการในท่ีสุด ส่วนลักษณะที่สองซึ่งเป็นการเข้าถึงที่พบมากที่สุด  
คือ การที่แรงงานไทย-ออสได้รับค�ำแนะน�ำจากเพื่อนที่เป็นแรงงานไทย-ออส  
ทีม่ปีระสบการณ์การท�ำงานในออสเตรเลยีถงึคณุภาพของบรกิารของบรษัิททีป่รกึษา
ในลักษณะ “ปากต่อปาก” ท�ำให้แรงงานไทย-ออสมีความมั่นในในการตัดสินใจ 
ที่จะย้ายถิ่นไปเสี่ยงโชคชะตายังต่างแดน นอกจากนี้ก็มีบ้างส�ำหรับการท�ำการตลาด
เชิงรุกของบริษัทท่ีปรึกษาที่เข้าไปหาแรงงานไทย-ออสตั้งแต่ยังเรียนในสถานศึกษา 
หรอืตามแหล่งชมุนมุของวยัรุน่ทีม่กีารศกึษาในเขตชมุชนเมืองต่างๆ ในประเทศไทย 

เมื่อพิจารณาถึงกรอบการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมที่พัฒนามาเป็น 
กรอบแนวคิดการวิจัย ในสี่ประเด็นไม่ว่าจะเป็นเรื่องของบทบาทของสมาชิกใน 
เครือข่ายทางสังคม พื้นฐานความสัมพันธ์ตามทฤษฎีการแลกเปล่ียน ทิศทาง 
การไหลของความสัมพันธ์ ตลอดจนความถี่และช่วงเวลาของความสัมพันธ์  
อาจกล่าวได้ว ่าบทบาทของบริษัทให้ค�ำปรึกษานี้เป็นเพียงห่วงโซ่แรกที่เป็น 
จุดเชื่อมโยงแรงงานนักเรียนไทยให้ก้าวสู่ดินแดนแห่งความหวังอย่างออสเตรเลีย 
บนฐานของผลประโยชน์ในรปูค่าบรกิารให้ค�ำปรึกษา ซึง่เป็นไปตามทฤษฎกีารแลกเปลีย่น 
เท่านั้น ส่วนด้านอื่น ๆ นั้นแทบจะไม่มีผลต่อห่วงโซ่การย้ายถิ่นนี้แต่อย่างใด

อย่างไรก็ตาม ผูว้จิยัพบว่าในการเข้าถงึบรษิทัให้ค�ำปรกึษาด้านการศึกษาทีเ่ป็น
ข้อต่อส�ำคญัข้อต่อแรกทีเ่ชือ่มโยงนักเรยีนไทยให้กลายมาเป็นแรงงานไทย-ออสแล้ว  
ยังมีตัวแสดงส�ำคัญอีกส่วนหนึ่งคือแรงงานไทย-ออส ที่มีประสบการณ์การท�ำงาน
ในออสเตรเลีย เพราะเป็นตัวแสดงที่มีส่วนส�ำคัญเป็นอย่างมากในการช่วยตัดสินใจ  
“ลงทุน” จ่ายค่าบริการหลายหมื่นบาทแก่บริษัทให้ค�ำปรึกษา เพราะทั้งคุณภาพ 
การให้บริการ การการนัตว่ีามีท่ีเรียนทีด่ ีและทีส่�ำคญัคือระยะเวลาของวีซ่า เพราะเป็น 
ตัวชี้วัดของถึงโอกาสในการเก็บเงินชดใช้หนี้สินที่ใช้ในการเดินทางมาต่างประเทศ 
ของตน ดังค�ำยืนยันของของ “บรีซ” ที่ว่า 

“...เพื่อนที่เขาอยู่ซิดนีย์แนะน�ำให้ไปหาบริษัทปอปลา [ช่ือสมมติ] เพราะว่า
พี่เขาช่วยหาที่เรียนได้ดี ราคาไม่แพง แถมได้วีซ่ายาวกว่าที่อื่น เลยมั่นใจ เพราะ
เพื่อนมาแต่ละคนก็ไม่ต�่ำกว่าปีทั้งนั้น...” (สัมภาษณ์ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวันที่ 
8 กันยายน 2560)
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กรณีดังกล่าว สะท้อนให้เห็นว่านอกจากข้อต่อส�ำคัญของห่วงโซ่การย้ายถิ่น 

ของแรงงานไทย-ออส จะยึดโยงด้วยบริษัทให้ค�ำปรึกษาแล้ว เพื่อนฝูงคนสนิท 

ผู้เป็นแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลียก็เป็นอีกหน่ึงข้อต่อที่เช่ือมร้อยให้ห่วงโซ่

การย้ายถิ่นนี้ท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงสะท้อนบทบาทส�ำคัญในฐานะสมาชิก

ในเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออสที่มีความสัมพันธ์แนบแน่นต่อกัน 

จนสามารถช่วยให้การตัดสินใจเลือกใช้บริการบริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษาต่อ

ที่ออสเตรเลียของเพ่ือนส�ำเร็จลุล่วงในที่สุด ก่อนส่งต่อไปยังข้อต่อท่ีสองของห่วงโซ่

การย้ายถิ่นที่เรียกว่า “นายหน้า” หรือ “เอเย่นอิสระ”

5.2.2 นายหน้าหรือเอเย่นต์อิสระ

เม่ือมกีารส่งนกัเรยีนไทยจากข้อต่อแรกของห่วงโซ่การย้ายถิน่มายงัข้อต่อทีส่อง  

ซึง่มกัจะเป็นนายหน้าหรอืเอเย่นอสิระทีร่บังานต่อจากบรษิทัให้ค�ำปรกึษา โดยคนกลุม่นี ้

มักเป็นคนไทยท่ีอาศัยอยู่ในออสเตรเลีย มีประสบการณ์การเป็นแรงงานไทย-ออส 

มานาน ส่วนใหญ่มกัได้สทิธพิ�ำนกัถาวรแล้ว มปีระสบการณ์การท�ำงานในออสเตรเลยี

มาประมาณ 5-10 ปี กลุม่คนทีเ่ป็นข้อต่อทีส่องเหล่านีมี้ความคล่องตวัในการเดนิทาง 

เข้าออกประเทศออสเตรเลียเป็นอย่างมาก เพราะได้สิทธิพลเมืองดังกล่าวแล้ว  

พวกเขารู้ช่องทางการดูแลนักเรียนไทยที่ถูกส่งตัวมาโดยบริษัทที่ปรึกษา ส่วนใหญ่

จะรับงานดูแลนักเรียนไทยและได้ค่าตอบแทนเป็นรายหัว มีน้อยมากที่ท�ำงานเป็น

พนกังานประจ�ำของบรษิทัทีป่รกึษา ในช่วงแรกกลุ่มนีจ้ะท�ำหน้าทีน่�ำพานกัเรยีนไทย 

ที่เป็นลูกค้าของบริษัทที่ปรึกษาไปยังที่พัก และสถาบันการศึกษา จากนั้นก็ค่อย

ติดตามความคืบหน้าในการเรียนของนักเรียนแต่ละคนเป็นระยะ งานดังกล่าวดู

เหมือนจะเป็นงาน “นายหน้า-พี่เลี้ยง” ของนักเรียนไทยที่ต้องอาศัยความสนิทสนม

และดแูลกนัในฐานะคนไกลบ้านด้วยกนัเป็นอย่างด ีแต่ในชีวติจรงิ แรงงานไทย-ออส

ในการศึกษาน้ี ล้วนกล่าวเป็นเสียงเดียวกันว่าเอเย่นของบริษัทที่ปรึกษาเป็นเพียง 

คนขับรถไปรับมาบ้านแล้วไปส่งโรงเรียนในวันแรกเท่าน้ัน จากนั้นทุกคนต้องดูแล 

ตัวเอง ดังค�ำบอกเล่าของ “ป่าน” ที่ระบุว่า
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“...เอเย่นของบริษัทก็เหมือนคนขับรถที่มารับจากสนามบิน
ไปที่บ้าน แล้วก็รับเราจากบ้านไปส่งโรงเรียนในวันแรกเท่านั้นครับ  
จากนั้นเราต้องดูแลตัวเอง...ดีหน่อยที่เป็นพี่คนไทย แต่น้องบางคน 
ไปเจอเอเย่นท่ีเป็นออส กว่าจะพดูกนัรูเ้รือ่งเล่นเอาปวดหวั จนระยะหลงั 
พวกเราต้องท�ำหน้าที่เอเย่นเถ่ือนกันเอง คือคนที่มีประสบการณ์
หน่อย พอพูดภาษาอังกฤษได้คล่องบ้าง ถ้าต้องเจรจากับโรงเรียน 
ก็ไปช่วยน้องๆ ได้บ้างครับ ...” (สัมภาษณ์ผ่านโปรแกรม We Chat 
เมื่อวันที่ 2 พฤษภาคม 2560)

เมื่อพิจารณาในประเด็นบทบาทของสมาชิกในเครือข่ายทางสังคมพบว่า 
ตัวแรงงานไทย-ออสกับนายหน้าอิสระนี้มักมีความสัมพันธ์ส่วนตัวในระดับหนึ่ง  
เช่น เป็นเพื่อนร่วมโรงเรียนหรือมาจากสถาบันการศึกษาเดียวกัน เป็นคน 
บ้านเดียวกัน และมีบางส่วนที่เป็นญาติพ่ีน้องกัน แต่เมื่อเข้าสู่กระบวนการย้ายถิ่น 
ในห่วงโซ่ข้อต่อที่สองนี้ก็จะมีผลต่อด้านการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์อย่าง 
หลีกเลี่ยงไม่ได้ จึงท�ำให้ทิศทางการไหลของความสัมพันธ์มักจะเกิดในลักษณะที่ม ี
ทั้งที่เท่าเทียมกันและไม่เท่าเทียมกันขึ้นอยู่กับสถานการณ์ภายในเครือข่าย เช่น  
หากตัวแรงงานไทย-ออสกับนายหน้าอิสระมีความสัมพันธ์ที่สนิทสนมกันมาก  
การพึง่พาอาศยักอ็าจอยูใ่นรปูของการถ้อยทถ้ีอยอาศยัหรอืขอร้องให้ช่วยเหลอืกนัได้  
แต่หากไม่สนิทกันมากก็อาจต้องใช้กฎเกณฑ์ในเรื่องของการแลกเปลี่ยนเชิงผล
ประโยชน์

ในกรณีของการเป็น “เอเย่นอิสระ” หรือ “เอเย่นเถื่อน” ดังกล่าว เป็นเพียง
ค�ำเรียกขานกันเองในหมู่แรงงานไทย-ออส เท่านั้น หาได้มีต�ำแหน่งแห่งที่อย่างเป็น
ทางการแต่อย่างใด แต่ผู้วิจัยกลับพบว่ากลุ่มคนเหล่านี้กลับเป็นข้อต่อส�ำคัญที่มี 
ส่วนเชือ่มโยงให้แรงงานนกัเรยีนไทยเข้าใกล้กับต�ำแหน่งงานในออสเตรเลีย เนือ่งจาก
จะเป็นกลุม่ทีรู่แ้หล่งงานในออสเตรเลยีว่าต้องการแรงงานลกัษณะใด จ�ำนวนเท่าไหร่  
จากนั้นจะใช้การแนะน�ำและชักชวนนักเรียนไทยท่ีสนใจไปเรียนต่อและท�ำงาน 
ในออสเตรเลีย โดยแนะน�ำให้ใช้บริการบริษัทที่ปรึกษาที่ตนมีเครือข่ายและ 
ท�ำข้อตกลงส่วนแบ่งของค่าบริการและรับหน้าที่ดูแลนักเรียนไทยที่ย้ายถิ่นเข้ามา 
ที่ออสเตรเลียนั่นเอง ทั้งน้ี การเชื่อมต่อของข้อต่อทั้งสองในห่วงโซ่การย้ายถิ่นของ
แรงงานไทย-ออส มีลักษณะตามภาพที่ 2
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ภาพที่ 2 การเชื่อมข้อต่อที่ 1 และ 2 ในห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออส

5.2.3 แรงงานไทย-ออสที่มีประสบการณ์ท�ำงาน

ข้อต่อที่สามในห่วงโซ่การย้ายถ่ินน้ีนับเป็นกลุ่มที่มีขนาดใหญ่ที่สุด ด้วยว่า

เป็นกลุ่มแรงงานไทย-ออส ที่ย้ายถิ่นมาอยู่ก่อนโดยมีลักษณะร่วมคือการถือสถานะ 

“วีซ่านักเรียน” และการท�ำงานอย่างต่อเน่ืองในออสเตรเลีย ท�ำให้มีประสบการณ์

ทั้งการใช้ชีวิตประจ�ำวัน การเรียนหนังสือ และการท�ำงาน ดังนั้น ข้อต่อนี้จึงมีหน้าที ่

ส�ำคัญในการเชื่อมโยงให้แรงงานนักเรียนไทยให้กลายมาเป็นแรงงานไทย-ออส 

อย่างเต็มตัว คือการเข้าสู ่ต�ำแหน่งงานผ่านกระบวนการเครือข่ายทางสังคม  

โดยมีทั้งการแนะน�ำช่วยเหลือในการเข้าถึงต�ำแหน่งงาน การแนะน�ำในเรื่อง 

การปรับตัวและการใช้ชีวิต ตลอดจนการช่วยเหลือในเรื่องการเรียนหนังสือในระบบ

ของออสเตรเลีย ซึ่งมีความแตกต่างจากประเทศไทย สะท้อนถึงบทบาทส�ำคัญ 
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ของสมาชกิเครอืข่ายทางสงัคมนี ้ท้ังยงัรวมไปถงึการทิศทางการไหลของความสัมพนัธ์ 

ที่ เป ็นไปอย่างเต็มที่  มีทั้งการแลกเปลี่ยนอย่างเท่าเทียมและไม่เท ่าเทียม  

ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของผลประโยชน์เชิงวัตถุ หรือความพึงพอใจส่วนบุคคล  

ส่วนประเด็นสุดท้ายในเรื่องของความถี่และช่วงเวลาของความสัมพันธ์ พบว่า  

ระดับความสัมพันธ์ของบรรดาแรงงานไทย-ออส “หน้าเก่า” และ “หน้าใหม่”  

มกัขึน้อยู่กับช่วงเวลาความสมัพนัธ์ทีม่ต่ีอกนัมากกว่าความถีท่ีไ่ด้พบกนัในถิน่ปลายทาง 

ส่วนใหญ่แล้วแรงงานไทย-ออสจะใช้เวลาประมาณ 3-5 ปีในการสอบ 

ภาษาอังกฤษและสอบสัมภาษณ์เพื่อขอใบอนุญาตพ�ำนักถาวร โดยด่านส�ำคัญ 

คอืการสอบภาษา ดงันัน้ การทีถ่กูบบีให้เรยีนด้วย “วซ่ีานกัเรยีน” จงึเป็นพนัธนาการ

ที่มีประโยชน์ท่ีท�ำให้พวกเขาได้ฝึกฝนการใช้ภาษาเพื่อเตรียมตัวสอบอีกด้วย  

ดังนั้น แรงงานไทย-ออสต่างต้องรักษาสถานะของการเป็นนักเรียนนักศึกษา 

ทั้งเพื่อการพ�ำนักอาศัย การเรียน การท�ำงาน และปลายทางคือการได้สิทธิพลเมือง

ของออสเตรเลีย ดังค�ำกล่าวที่น่าสนใจของ “เดช” ที่ว่า

“...เอาจริง ๆ ผมว่าร้อยทั้งร้อยนักเรียนไทยอยากได้พีอาร์ 

[Permanent Residents - สิทธิพ�ำนักอาศัยถาวร] ท้ังนั้นแหละครับ

อาจารย์ เพราะมันจะท�ำให้เราได้รับสิทธิเหมือนคนออส...ต่อไป

จะช่วยเอาพ่ีน้องมาอยู่ด้วยที่น่ีมาท�ำงานมาเรียนหนังสือมันก็ง่าย 

แต่ก็ไม่ใช่จะได้มาง่าย ๆ นะครับ คุณรู้ภาษาเขาแค่ไหน คุณช่วย

ประเทศเขาในฐานะผู้เสียภาษีและท�ำงานอะไร พวกนี้ต้องคิดไว้

ด้วย...”(สัมภาษณ์ “เดช” ผ่านโปรแกรม Skype เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 

2560)

แรงงานไทย-ออสส่วนใหญ่ทีเ่ข้ามาท�ำงานในนครซดินย์ีอยู่ในข้อต่อข้อทีส่าม  

เมื่อได้สิทธิพ�ำนักถาวร (Permanent Residents) ส่งผลให้แรงงานดังกล่าวมีสิทธิ 

ถือวีซ่าประเภท “Permanent Residency Visa” หรือเรียกย่อๆ ว่า “PR Visa” โดย

วซ่ีาประเภทนีจ้ะมอีาย ุ5 ปีในการออกให้ครัง้แรก ระหว่างทีว่ซ่ีายงัไม่หมดอาย ุผูถ้อื

วีซ่านี้สามารถเดินทางเข้า-ออกหรืออาศัยอยู่ในออสเตรเลียได้อย่างอิสระ เม่ือวีซ่า

หมดอายุลงผู้ถือวีซ่าประเภทน้ีก็ยังสามารถอาศัยอยู่ในออสเตรเลียได้ต่อไปอย่าง

ไม่มีก�ำหนดหากไม่ได้ท�ำผิดกฎระเบียบของส�ำนักงานตรวจคนเข้าเมืองออสเตรเลีย 
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และทีส่�ำคญัทีส่ดุคอืผูม้วีซ่ีาประเภทนีส้ามารถสมัครเป็นพลเมอืงของออสเตรเลยีได้ 

นัน่หมายความว่าพวกเขากจ็ะได้รบัสทิธแิละสวสัดกิารในฐานะพลเมอืงออสเตรเลยี

ส่งผลถึงสถานะที่มั่นคงในการพ�ำนักอาศัยในออสเตรเลีย 

เมื่อมีความมั่นคงในสถานะผู้พ�ำนักถาวรหรืออาจพัฒนาสู่การเป็นพลเมือง

ออสเตรเลยีดงักล่าวแล้ว แรงงานไทย-ออสหลายคนจงึได้พฒันาตวัเองมา “เล่นบท”  

ข้อต่อข้อที่สองที่มีผลประโยชน์มากกว่า อย่างไรก็ตาม ในสถานการณ์ปัจจุบันยัง

มีแรงงานในข้อต่อที่สามน้ีเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากมีการชักชวนให้เกิดการ 

ย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออสที่ย้ายมาก่อนที่อยู ่ในลักษณะรูปแบบของห่วงโซ่ 

การย้ายถิน่ในรปูแบบนีอ้ย่างต่อเนือ่ง เมือ่แรงงานทีอ่ยูใ่นห่วงโซ่ทีส่ามมปีระสบการณ์

มากขึ้นก็กลายเป็นแรงงานในรูปแบบของห่วงโซ่ที่สอง และมีผลต่อการท�ำให้เกิด

การย้ายถิ่นของเครือข่ายทางสังคมของตนเองได้เม่ือมีการต้องการแรงงานเพิ่มขึ้น

ดังกล่าว

กล่าวได้ว่ารปูแบบห่วงโซ่การย้ายถิน่ของแรงงานนกัเรยีนไทยเพือ่การท�ำงาน

ในประเทศออสเตรเลยี มลีกัษณะเป็นเครอืข่ายทีไ่ม่เป็นทางการ (Informal Network) 

เพราะเกิดจากการรวมตัวกันในระดับปัจเจกบุคคลในฐานะคนรู้จักกัน ก่อนจะ 

ถักทอกันข้ึนเป็นเครือข่ายเชื่อมโยงกันในระดับเดียว เป็นเครือข่ายเชิงซ้อน แต่ม ี

รูปแบบร่วมกนั คือ เป็นการย้ายถิน่ผ่านบริษทัให้ค�ำปรกึษาด้านการศกึษา การหาทีเ่รยีน  

และเป็นเอเย่นต์อสิระ โดยเข้าถงึข้อมลูผ่านเครอืข่ายเพือ่นฝงูเป็นส่วนใหญ่ มีรปูแบบ 

ห่วงโซ่การย้ายถิ่นผ่านเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส โดยมีข้อต่อส�ำคัญ

ของห่วงโซ่การย้ายถ่ินทั้งหมด 3 ข้อต่อ ประกอบด้วย (1) บริษัทให้ค�ำปรึกษา 

ด้านการศึกษาในประเทศไทย (2) นายหน้าหรอืเอเย่นต์อสิระ และ (3) เพือ่นแรงงาน

ไทย-ออสที่มีประสบการณ์การท�ำงานในออสเตรเลีย โดยสามารถจัดระดับข้อต่อ 

ของห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออส ดังภาพที่ 3
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ภาพที่ 3 รูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออส

6. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่ารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงาน

นักเรียนไทยเพื่อการท�ำงานในประเทศออสเตรเลียมีลักษณะเป็นเป็นเครือข่าย 

ที่ไม่เป็นทางการ ซ่ึงเกิดจากการรวมตัวกันของสมาชิกเครือข่ายทางสังคมใน

ระดับปัจเจกบุคคลในฐานะคนรู้จักกัน เป็นเครือข่ายเชิงซ้อนแต่มีรูปแบบร่วมกัน  

คือ เป็นการย้ายถิ่นผ่านบริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษา การหาที่เรียน และ 
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เป็นเอเย่นต์อิสระ โดยเข้าถึงข้อมูลผ่านเครือข่ายเพื่อนฝูงเป็นส่วนใหญ่ มีรูปแบบ

ห่วงโซ่การย้ายถิ่นผ่านเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส โดยมีข้อต่อส�ำคัญ

ของห่วงโซ่การย้ายถิ่น 3 ข้อต่อ ประกอบด้วย บริษัทให้ค�ำปรึกษาด้านการศึกษา 

ในประเทศไทยที่ นายหน้าหรือเอเย่นต์อิสระที่ และเพื่อนแรงงานไทย-ออส 

ที่มีประสบการณ์การท�ำงานในออสเตรเลีย

ผลการศึกษาดังกล่าวที่ชี้ว่าห่วงโซ่การย้ายถิ่นของแรงงานไทย-ออส เกิดจาก 

การเข้าถึงข้อมูลผ่านเครือข่ายเพื่อนฝูง สะท้อนว่าแม้รูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่น 

ของแรงงานไทย-ออสจะมีลักษณะเป็นเครือข่ายเชิงซ้อน แต่ก็อาศัยเครือข่าย 

ทางสังคมเป็นแกนน�ำสู่การย้ายถ่ินทั้งสิ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ Shah and  

Menon (1999) ที่ศึกษาห่วงโซ่การการย้ายถิ่นเข้าไปท�ำงานในประเทศคูเวต  

ของแรงงานที่มีเอกสารการท�ำงานถูกต้อง จาก 4 ประเทศเอเชียใต้ คือ บังคลาเทศ 

อินเดีย ปากีสถาน และศรีลังกา พบว่า แรงงานเหล่านี้กว่า 1 ใน 3 หรือร้อยละ 34  

เข้ามาท�ำงานในคูเวตได้ โดยใช้วิธีการผ่านเครือข่ายทางสังคม โดยเป็นผู้ที่มีถิ่นฐาน

บ้านเกิดเดียวกัน เช่นเดียวกับการศึกษาของ Curran and Rivero-Fuentes (2003) 

ที่ศึกษาเกี่ยวกับเครือข่ายของผู้อพยพชาวเม็กซิกัน ท่ีเข้ามาท�ำงานในประเทศ 

สหรฐัอเมรกิา ผ่านการด�ำเนนิการภายใต้เครอืข่ายทางสงัคม โดยเฉพาะบรรดาเครอืญาติ 

และเพื่อนสนิท รวมไปถึงงานของ Chamaratana and Sangseema (2018) ที่ศึกษา

ห่วงโซ่การย้ายถ่ินของแรงงานสตรีลาวท่ีเข้ามาท�ำงานในประเทศไทยผ่านเครือข่าย

ทางสังคมทั้งในระดับญาติพี่น้อง และเพื่อนบ้าน

ในประเด็นต่อมา ที่ผู้วิจัยพบว่าเครือข่ายทางสังคมของแรงงานไทย-ออส  

เป็นเครือข่ายที่ไม่เป็นทางการ และเกิดจากการรวมตัวของปัจเจกบุคคลในฐานะ

เพื่อนพ้องคนรู้จัก ถักทอกันขึ้นเป็นเครือข่ายเช่ือมโยงกันในระดับเดียว กล่าวคือ

การอยู่ร่วมกันในเครือข่ายด้วยความเป็น “เพื่อนร่วมชะตากรรม” หาได้มีใครเป็น 

“หัวหน้า” หรือ “ลูกน้อง” อย่างแท้จริง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Ayuwat and 

Chamaratana (2013) ที่ชี้ว่าเครือข่ายของนายหน้าและสายนายหน้าที่ท�ำหน้าที ่

จดัส่งแรงงานไทยไปท�ำงานต่างประเทศเป็นเครอืข่ายแบบหลวมๆ และไม่เป็นทางการ  

แต่สิง่หนึง่ทีแ่ตกต่างกนัอย่างส�ำคัญกบังานชิน้นี ้คือ เครอืข่ายของแรงงานไทย-ออส  

ไม่ได้อยู่บนฐานของการแลกเปลีย่นผลประโยชน์ (Benefit Exchange) แต่เพยีงอย่างเดยีว 
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ดังเช่นเครือข่ายนายหน้าและสายนายหน้าแรงงานในงานดังกล่าว แต่พวกเขาได้ใช้ 

“ใจ” และ “ความเป็นเพื่อน” แลกเปลี่ยนกันเพื่อรักษาสถานภาพและความมั่นคง

ภายในเครือข่าย โดยชุดของความเก่ียวพัน (Knit) และผูกพัน (Ties) ระหว่างกัน

ของแรงงานไทย-ออส มักอยู่ในรูปของการแสดงความห่วงใยฉันมิตร การให้ความ

ช่วยเหลือในยามเพื่อนล�ำบาก ตลอดจนการร่วม “ลงแรง” ท�ำงานด้วยกันเพื่อ 

แลกกับค่าตอบแทนส�ำหรับด�ำรงชีวิตในต่างแดน เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Curran 

and Rivero-Fuentes (2003) ที่ศึกษาเก่ียวกับเครือข่ายของผู้อพยพชาวเม็กซิกัน  

ที่เข้ามาท�ำงานในประเทศสหรัฐอเมริกา ผ่านเครือข่ายทางสังคม โดยเฉพาะ 

บรรดาเครือญาติและเพื่อนสนิทที่ไม่ใช่เครือข่ายทางสังคมอย่างเป็นทางการ 

อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษาในประเด็นดังกล่าวกลับมีความขัดแย้งกับงาน

ของสุทธิพร บุญมาก (2554) ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของเครือข่ายการย้ายถิ่น

ของแรงงานคนไทยไปท�ำงานร้านต้มย�ำในประเทศมาเลเซีย โดยมีผลการศึกษา

หนึ่งของเขาที่ชี้ว่า เครือข่ายการย้ายถิ่นของแรงงานมีบทบาทส�ำคัญในกระบวนการ

ย้ายถิ่นแรงงานระหว่างประเทศโดยวางอยู่บนฐานการแลกเปลี่ยนเชิงผลประโยชน์ 

ท�ำให้ความเหนียวแน่นของเครือข่ายทางสังคมมีต�่ำ เนื่องจากอาศัยการแลกเปลี่ยน

ผลประโยชน์เป็นหลัก แรงงานบางส่วนใช้เครือข่ายทางสังคมในการย้ายถิ่นเท่านั้น 

ไม่ได้รู้สึกผูกพันอะไรกับเครือข่ายทางสังคมที่ตนมี รวมไปถึงงานของ Meenakshi 

sundarum (2013) ที่ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเครือข่ายทางสังคมของแรงงานในภาค

เกษตรกรรม โดยผลการศึกษาพบว่า การย้ายถิ่นของผู้คนจากสถานที่หนึ่งจากคนที่

ท�ำงานเกษตรไปยงัพืน้ทีเ่ขตเมอืงเพราะมค่ีาจ้างทีด่ขีึน้และมมีาตรฐานทีด่กีว่าแหล่ง

ที่อยู่อาศัยเดิม โดยอาศัยเครือข่ายทางสังคมของแรงงานภาคเกษตรผ่านค�ำแนะน�ำ

ของญาตแิละเพือ่นฝงูเท่านัน้ แต่เมือ่ย้ายถิน่เข้ามาท�ำงานในเมอืงแล้ว พวกเขากลบั

ด�ำรงชีวิตภายใต้เครือข่ายทางสังคมใหม่ที่ตนก่อร่างสร้างขึ้นร่วมกับเพื่อนที่ย้ายถิ่น

มาด้วยกันเท่านั้น
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7. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
จากผลการศึกษาที่ชี้ว่ารูปแบบห่วงโซ่การย้ายถิ่นผ่านเครือข่ายทางสังคมที ่

เกิดจากการรวมตัวอย่างหลวมๆ ของแรงงานไทย-ออส และการร่วมกันท�ำงาน

ภายในรูปแบบอย่างไม่เป็นทางการ ท�ำให้ยากแก่การจัดการและให้ความช่วยเหลือ

หากเกิดปัญหาเกี่ยวกับการท�ำงานในประเทศออสเตรเลีย โดยเฉพาะการคุ้มครอง

แรงงานจากการท�ำงานที่มีความเสี่ยงอันตราย สกปรก และยากล�ำบาก อีกทั้ง 

ในสถานะการท�ำงานของแรงงานไทย-ออสดังกล่าว หาได้เป็นไปตามกฎหมาย

แรงงานไม่ ด้วยเหตวุ่าแรงงานไทย-ออส เหล่าน้ีเข้าเมืองมาในฐานะ “นกัเรยีน” หาใช่ 

“แรงงานย้ายถ่ิน” ไม่ อย่างไรกต็ามในความสมัพนัธ์ทีถ่กัทอกันภายในเครอืข่ายย่อยน้ี  

อาจเป็นตัวช่วยให้เกิดการกลายเป็นเครือข่ายที่คอยช่วยเหลือเก้ือกูลกันอย่างเป็น

ธรรมชาต ินอกจากนี ้ในส่วนของการเข้าถงึแหล่งงานการท�ำงานในลกัษณะผ่านการ

จดัหาสถานทีเ่รยีน โดยบรษิทัเอกชนในประเทศไทยนัน้มอิาจนบัเป็นการจดัหางานได้  

จึงท�ำให้การคุ้มครองดูแลแรงงานไทย-ออส ไม่สามารถกระท�ำได้ในทางกฎหมาย  

จึงท�ำให้เกิดข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อกระทรวงการต่างประเทศและกระทรวง

แรงงาน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในการกวดขันการด�ำเนินงานของบริษัทจัดหาสถาบัน

การศึกษาท่ีมีการแอบแฝงลักลอบจัดหางาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเรียกเก็บเงิน 

ค่าด�ำเนินการ ที่มีลักษณะเหมือน “ค่าหัว” ท่ีสูงถึงหลักหลายแสนบาท โดยไม่มี

กฎหมายรองรับจึงนับเป็นความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นแก่แรงงานนักเรียนไทยเหล่านี้ 

กิตติกรรมประกาศ 
บทความวิจัยน้ีเป็นส่วนหน่ึงของโครงการวิจัย เรื่อง ห่วงโซ่การย้ายถิ่น 

ผ่านเครือข่ายทางสังคมของแรงงานนักเรียนไทยในออสเตรเลีย (Chain Migration 

with the Social Networks of Thai Student-Migrant Labourers in Australia)  
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จดัแบ่งตวัแปรตามเป็นสองระดบั คอื การศึกษาในระดบัต้นและการศึกษาในระดบัสูง  

มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากงานวิจัย 211 งานระหว่างปี 2057-2063 ครอบคลุม  

25 ประเทศ มีงานวิจัยที่ผ่านการคัดเลือก จ�ำนวน 70 เรื่อง และมีข้อมูลน�ำไป

ประมวลผลทัง้หมด 81 รายการด้วยโปรแกรม RevMan 5.4.1 น�ำมาใช้วเิคราะห์แบบ  

Random-effects model settings (การอภมิานแบบก�ำหนดให้งานทุกชิน้เท่าเทยีมกนัหมด)  

ก�ำหนดให้ค่าแห่งความเชื่อมั่น 95% (p < 0.05) ผลการวิเคราะห์พบว่าการสอน

แบบดัง้เดมิมีประสทิธผิลมากกว่าการจดัการเรยีนการสอนแบบห้องเรยีนกลบัทางใน 

ทกุทกัษะ แต่พบว่าไม่มนียัส�ำคญักบัทกัษะการฟังในทกุระดบัของการศกึษาระดบัต้น  

ไวยากรณ์ในการศกึษาระดบัสงูและทกัษะด้านค�ำศพัท์ในการเรยีนรูร้ะดบัสงู งานวจิยั

ชิ้นนี้เป็นประโยชน์กับครูผู้สอนในการเลือกวิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะกับ

บริบทของตน ช้อเสนอแนะส�ำหรับงานวิจัยการวิเคราะห์เชิงอภิมานครั้งต่อไปคือ

การวิจัยกลุ่มข้อมูลที่ใหญ่ขึ้นในระดับระถมศึกษาและการเรียนรู้ภาษาในด้านอื่นๆ

ค�ำส�ำคัญ : การเรียนแบบกลับทาง, การวิเคราะห์เชิงอภิมาน, คะแนนสัมฤทธิผล, 

วิธีการสอนแบบดั้งเดิม, การวิเคราะห์เนื้อหา

Abstract
This meta-analysis study aims at finding whether Flipped Learning was 

more effective than traditional teaching method in English language teaching in 

seven skill areas of reading, writing, listening, speaking, grammar, vocabulary,  

and general English comprehension in achievement test scores, which 

were categorized into two variables: lower education and higher education.  

The study collected 211 academic studies on Flipped Learning published  

from 2014 to 2020 from 25 countries. Eighty-one data entries from 70 stud-

ies were obtained for the meta-analysis. RevMan 5.4.1 software was used 

to analyze the data under random-effects model settings with p< 0.05 and  

at 95% CI. In the comparison, the traditional teaching method was found 

more significantly effective than the Flipped Learning approach in all skill areas,  

but it was not significant in listening at lower education, grammar at higher 
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education, and vocabulary learning at higher education. The findings might help 

the teachers and educators to be able to choose the right teaching approaches 

for their contexts, and students would be aware that the traditional method  

was more effective for achievement test scores. Further, meta-analysis  

studies were suggested with larger data collection at the primary level,  

and other aspects of language learning.

Keywords : Flipped Learning, Meta-analysis, Achievement scores, Traditional 

teaching method, Content analysis

1. Introduction
Flipped Learning has become popular in English language teaching 

(Kostka & Lockwood, 2015: 2-4; Suranakkarin, 2017:1; Wang, An & Wright, 

2018: 19-22; Hava, 2021: 389-390). Many educators believed that it was an 

effective teaching method for achievement test scores in English language 

teaching (Yıldirım, 2017: 38 & Alnuhayt, 2018: 241). However, other research 

findings also showed the ineffectiveness of this teaching method (Ramirez, 

Hinojosa & Rodriquez, 2014: 121-127; Egbert, Herman & Lee, 2015: 13-14;  

Yang, 2017: 12-13). English is an important language for international  

business, jobs, education, entertainment, traveling, and the Internet (Zazulak,  

2017; Clement, 2019) in schools and universities (Sundari, 2017: 147).  

Despite such importance, Thai students suffered from low scores in English 

(Sripor, 2018). Educators have been trying to improve students’ English scores  

by considering the Flipped Learning teaching approach (Yoon, 2013). However, 

Flipped Learning has negative feedbacks from scholars (Moran & Young, 2014: 

177-180). Therefore, the present study analyzed achievement test scores from 

70 previous studies in English teaching using the meta-analysis method to 

examine if Flipped Learning was more effective than the traditional teaching 

method. The findings of this study would benefit educators who are seeking  
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an effective teaching method in comparison to the traditional method, especially 

in English language teaching.

1.1 Objectives

There were seven main objectives and each objective was further  

divided into two categories as (a) for lower education and (b) for higher  

education, thus totaling 14 objectives. They are as follows:

Objective 1

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ reading comprehension at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ reading comprehension at higher education.

Objective 2

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ writing skills at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ writing skills at higher education.

Objective 3

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ listening comprehension at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ listening comprehension at higher education.

Objective 4

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ speaking skills at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ speaking skills at higher education.
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Objective 5

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ grammar comprehension at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ grammar comprehension at higher education.

Objective 6

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ vocabulary at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ vocabulary at higher education.

Objective 7

a. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ general English comprehension at lower education.

b. To generalize the effects of the Flipped Learning Approach on  

students’ general English comprehension at higher education. 

2. Literature Review
2.1 Flipped Learning

Flipped Learning is a learner-centered pedagogy using direct instruction 

that moves from the group learning space to the individual learning space,  

and the resulting group space is transformed into a dynamic, interactive  

learning environment where the educator guides students as they apply  

concepts and engage creatively in the subject matter (Hamdan, McKnight, 

McKnight & Arfstom, 2014: 8). It is a modernized teaching method that learning 

starts from home, basically before coming to the classroom (Abdelshaheed,  

2017: 9). Such learning is more flexible (Yıldirım, 2017: 41), practical and 
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hands-on learning (Clark, Kaw, Lou, Scott & Besterfield-Sacre,M., 2018).  

The teaching method was considered more suitable in modern times  

(Hava, 2021: 389-390) and became popular in ESL teaching (Kostka & Brinks, 

2015: 2-4).

2.2 Traditional Teaching Method

Traditional teaching is a face-to-face lecture by the teacher in the  

classroom, and students listen, take notes and  the teacher assigns homework. 

This is a teacher-centered, and teacher-control method (Larsen Freeman & 

Anderson, 2011: 32-45). This method is considered as grammar-translation 

and reading literary texts (Hinkel, 2011: 558). This is considered an outdated 

teaching method (Vuong, Tan & Lee, 2018: 1504); however, it was regarded as  

a significantly effective method for achievement test scores (Dixon, 2017: 

121-132).

2.3 Meta-analysis

Meta-analysis is a synthesis model of quantitative researches on  

the same problem that the research studies by using statistics to derive a 

more in-depth conclusion than an individual study can provide. Data for meta- 

analysis include standard indexes such as effect size index, co-efficient index, 

and characteristics of research. ‘Unit of Analysis’ refers to a study of hypothesis 

testing. Objectives consist of two aspects. First, the synthesis gives a conclusion  

about standard indexes. Secondly, the synthesis is aimed at examining 

the causal relationship between dependent variables and standard indexes 

(Wiratchai, 1999: 56).
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2.4 Related Studies 

Eighty-five related studies on Flipped Learning in English Language 

studies were reviewed. The findings showed a mixture of positive and negative 

results. It was considered effective for teaching- speaking, listening, reading, 

and writing skills (Leis & Brown, 2018: 64-66 and  Zainuddin & Attaran; 2015; 

668-669). Studies also reported its effectiveness in reading (Huang & Wang, 

2016: 185-196 and  Leis & Brown, 2016: 64-66), writing (Umutlu & Akpinar, 

2017: 64-65 and Arifani, 2019: 10-12), speaking (Zhang, Du, Yuan & Zhang, 

2016: 1344-1345; Wang & Wright, 2018: 23-28 and Abdullah, Hussin & Ismail, 

2019:140-145), listening (Roth and Supasetseree, 2016), grammar (Pudin, 

2017: 57 and Li, Wang, Wang & Jia, 2017), vocabulary skill (Kim, Kim, Khera & 

Getman, 2014: 37-39), and in general English comprehension (Mehring, 2015: 

9 and Correa, 2015: 123-124). Meta-analysis studies (Aydin, Okmen & Sahin, 

2021: 44-46; Birgili, Seggie & Oguz, 2021: 22-23, and Kozikoğlu, 2019: 859-

864) found that this method was more effective in teaching English. However, 

other researches also found ineffectiveness of the method in teaching English 

grammar (Anwar, 2017:104-102) and speaking (Anwar & Pratama, 2016: 112-

114) and even not suitable for ESL teaching (Egbert, Herman & Lee, 2015: 

13-14)  and no significant learning outcomes was seen over traditional method 

in teaching English (Suranakkarin, 2017:10-16 and Alhamami & Khan, 2019: 

79-81). A meta-analysis of Dixon (2017:121-132) found the traditional method  

was more effective than Flipped Learning. Thus, there were conflicting  

mixed results. Therefore, meta-analysis method was used to ascertain the 

effectiveness of Flipped Learning,
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3. Research Methodology
3.1 Research Design

This research was a meta-analysis in which the achievement test scores 

of English under Flipped Learning and traditional teaching methods were  

analyzed. In a meta-analysis, data were extracted from previous primary studies 

(Cohen, Manion & Morrison, 2007: 291-296). Literature review, selection of 

primary studies, data collection, data analysis steps were involved. Revman 

5.4.1 software was used for data analysis.

3.2 Research Population and Samples

The population of this study was 70 previous primary studies  

sorted out of 211 total studies in language teaching. Eighty-one data were 

derived for data encoding. A total of N=3158 learners in Flipped Learning and 

a total of N=3092 learners in the traditional method took part in all the primary 

studies. As the study was conducted, the researcher did not teach a classroom 

lesson, so bias in opinion and attitude could be avoided. Studies included  

in the study are shown in Appendix A.

3.3 Data Collection

The primary studies were collected from online database sources such 

as Google Scholar, Semantic Scholar, Education Resource Information Center 

(ERIC), ProQuest, EBSCO, ResearchGate, and Wiley Online library, websites of 

journals and institutions, and online publishers. Primary studies were research 

articles, theses, and dissertations from Master and Ph.D. degree, conference 

papers including published and unpublished documents. Flipped Learning and 

traditional studies in teaching English having mean achievement test scores, 

standard deviations of the scores, participant numbers were collected. only 

qualified studies were sorted out during data processing. Primary studies were 

conducted during (year) 2014 to 2020 in 25 countries.
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Figure 1 : Data collection and sample processing (source model: (Karagöl & Esen, 2019)

Data Inclusion Criteria

Primary studies in English teaching with Flipped Learning and traditional 

teaching having mean scores, the standard deviation of the achievement test,  

and population for the experimental and the control group were included  

The primary studies were conducted during 2014-2020.

3.4 Data Analysis

Data were grouped into seven skills such as reading comprehension, 

writing skills, listening comprehension, speaking skills, grammar comprehension,  

vocabulary, and general English comprehension. Each skill was divided  

into two variables as lower education and higher education. Data were  

analyzed by using Revman 5.4.1 software. The random-effects model setting  

was used for data analysis with p < 0.05 and at 95% CI. The Flipped  

Learning was assigned as the experimental group and the traditional method 

was assigned as the control group in the data entry.
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3.5 Research Findings

The traditional method was more effective than the Flipped Learning 

approach in all skills such as reading, writing, listening, speaking, grammar, 

vocabulary, and general English comprehension.

Finding for objective 1a & 1b -Reading Comprehension
Objective 1a & 1b, in reading comprehension (Figure 2), the traditional  

method was significantly more effective for lower education (Z = 3.39,  

p < 0.0007)  and higher education (Z = 3.44, p < 0.0006)  at 95% CI.  

The black diamond boxes did not touch the no-effect line in the forest plot. 

Three studies for lower and five studies for higher education were analyzed.

Figure 2 : The total effect of the Flipped Learning Approach on students’ reading  
comprehension achievement for lower and higher education (Forest plot)

Finding for objective 2a & 2b -Writing Skills

Objective 2a & 2b, in writing skills (Figure 3), the traditional method was 

significantly more effective for lower education (Z = 2.64, p < 0.008) and higher 

education (Z = 3.96, p < 0.0001) at 95% CI than Flipped Learning at 95% CI. 

Four studies for lower and nine studies for higher education were analyzed. 

Both diamond boxes did not touch the no-effect line in the forest plot. 
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Figure 3 : The total effect of Flipped Learning Approach on students’ writing 
comprehension achievement learning at the lower and higher education (Forest plot)

Finding for objective 3a -Listening Comprehension
Objective 3a, in listening comprehension (Figure 4) at lower education,

Figure 4: The total effect of Flipped Learning Approach on students’ listening 
comprehension achievement at lower and higher education level (Forest plot)

the traditional method was slightly more effective but not significant at 

95% CI, (Z = 1.69, p > 0.09) as the diamond box touched the no-effect line in 

the forest plot. Listening comprehension in higher education could not analyze 

due to a lack of data available.
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Finding for Objective 4a &4b -Speaking Skills
Objective 4a & 4b for speaking skills (Figure 5), the traditional method 

was significantly more effective than Flipped Learning for both levels. 

For lower education, traditional method was more significant (Z = 2.31, 

p < 0.02) and higher education as well (Z = 3.83, p < 0.0001) at 95% CI. Both 

diamond boxes did not touch the no-effect line in the forest plot.

Figure 5 : The total effect of Flipped Learning Approach on students’ speaking skills  
at the lower and higher education level (Forest plot)

Four studies for lower education and nine studies for higher education 

were analyzed.

Finding for objective 5a & 5b -Grammar Comprehension
Objective 5a and 5b in grammar comprehension (Figure 6), the  

traditional method was significantly more effective (Z = 2.23, p < 0.03) for  

lower education that analyzed four studies at 95% CI. For higher education,  

the traditional method was slightly more effective but the result was not  

significant as the diamond box touched the no-effect line at 95% CL  

(Z = 0.83, p < 0.40).
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Figure 6 : The total effect of Flipped Learning Approach on students’ grammar 
comprehension achievement at the lower and higher education (Forest plot)

Finding for objective 6a & 6b -Vocabulary
Objective 6a and 6b in vocabulary (Figure 7), the traditional method 

was significantly more effective for lower education at 95% CI, (Z = 2.10,  

p < 0.04). At higher education, the traditional method was slightly effective  

without any significance at 95% CI, (Z = 0.83, p < 0.40) because the  

diamond box touches the no-effect line.

Figure 7 : The total effect of Flipped Learning Approach on students’ vocabulary 
at lower and higher education (Forest plot)
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Finding for Objective 7a & 7b -General English Comprehension 

at Lower Education

Objective 7a and 7b in general English comprehension (Figure 8),  

the traditional method was significantly more effective at lower with effect at 

95% CI (Z = 2.98, p < 0.003) and higher education.

Figure 8: The total effect of Flipped Learning Approach on students’ General English 
comprehension achievement at the lower and higher education level (Forest plot)

For lower education, five studies were analyzed and the traditional 

method was significantly more effective at 95% CI (Z = 2.98, p < 0.003) than 

the Flipped Learning. Similarly, for higher education too, the traditional method 

was more significantly effective at 95% CI, (Z = 5.16, p < 0.00001). approach 

as the diamond box did not touch the no-effect line. 
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4. Conclusion, Discussion, and Implication 
4.1 Conclusion

The traditional teaching method was overall more effective than Flipped 

Learning in achievement test scores in all language skills areas -reading, writing, 

listening, speaking, grammar, vocabulary, and general English comprehension 

skills. However, listening at lower education, grammar at higher education, 

and vocabulary at higher education tend to be as effective as the traditional 

method. Supported by these findings, teachers, and learners could use the 

Flipped Learning method for Listening as it allows the repeated practice; for 

vocabulary, as it enhances visual with multimedia, and grammar with a more 

elaborate example from online learning materials.

4.2 Discussion

First, in reading comprehension, the traditional method was more 

significantly effective for both lower and higher education than the Flipped 

Learning. These findings were in contrast to the findings of Huang & Wang 

(2016: 185-196); Zainuddin & Attaran (2015; 668-669) and Kaydet & Ozkan 

(2019: 60-61). However, the present findings were similar to the findings of 

Egbert, Herman & Lee (2015:13-14) and Alhamami and Khan, (2019: 79-81). 

Secondly, in writing skills, the traditional method was significantly more effective 

than the Flipped Learning for both lower and higher education. This finding was 

contrary to the findings of Umutlu & Akpinar (2017: 64-65) and Arifani (2019: 

10-12). Thirdly, in listening comprehension at lower education, the traditional 

method was slightly more effective than the Flipped Learning approach but it 

was not significant. This finding was in contrast to the findings of Roth and 

Suppasetseree (2016), Zainuddin & Attaran  (2015; 668-669) and Kaydet & 

Ozkan (2019: 60-61). Fourthly, in speaking skills, the traditional method was 

significantly more effective at both levels of education which were in contrast 

Vol.16 No.1 January - June 2021
INTHANINTHAKSIN JOURNAL 93



to the findings of Wang & Wright (2018: 23-28) and Abdullah, Hussin & Ismail 

(2019:140-145) However, these findings were in alignment with the findings 

of Anwar and Pratama (2016). Fifthly, in grammar comprehension at lower 

education, the traditional method was significantly more effective than the 

Flipped Learning but at higher education, it was not significant even though the 

traditional method was slightly more effective. The finding again was contrary 

to the findings of Pudin (2017: 57) and Li, Wang, Wang & Jia (2017: 258-259. 

But the present finding was again similar to the findings of Anwar (2017:112-

114). Sixthly, in vocabulary skills, the traditional method was significantly more 

effective than the Flipped Learning at lower education, but at higher education, 

the traditional method was slightly more effective than the Flipped Learning 

approach without any significance. This was also in contrast to the findings of 

Zhang, Du, Yuan & Zhang (2016:1344-1345). Seventhly, in general English, the 

traditional method was significantly more effective at lower as well as at higher 

education, that the findings were again, in contrast to the findings of Mehring 

(2015: 9) and Correa (2015: 123-124). 

In previous studies, achievement test scores were better in the traditional  

method (Dixon, 2017:121-132; Song,2019:1398-1405).The reasons for lower  

achievement test scores with Flipped Learning were indicated from the  

literature review that this method was still new and not adapted well as a 

teaching method (Xinying, 2017: ;Suranakkharin, 2017:13-16 ; Li, Wang, Wang 

& Jia, 2017 : 254, 259). 

Despite the lower score, Flipped Learning was good in the affective 

domain area of language learning (Alnuhayt, 2018: 238-240). It reduces learners’ 

anxiety (Tiahrt & Porter, 2016: 88-89; Shi, 2017: 3-5).
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4.3 Implications

• Teachers and learners could focus on traditional teaching methods  

if the learning goal is achievement test scores.

• The Flipped Learning approach could be useful as a complementary 

teaching strategy and could be more useful for listening and speaking as the 

method is a more practical, hands-on learning approach.

4.4 Suggestions

1.	Further meta-analysis studies are suggested on similar research with 

larger data collection for more accurate and stronger generalization.

2.	Meta-analysis for listening at higher education is suggested as the 

present study could not find enough data.
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การรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามที่ส่งผลต่อทัศนคติ
ของลูกค้าชาวไทย

The Effect of the Perceived Image of SookSiam at ICONSIAM  
toward Thai Customer Attitudes 

เบญจมาภรณ์ พึ่งรุ่ง1 (Benjamaporn Prungrung)1

คม คัมภิรานนท์2* (Kom Campiranon)2*

บทคัดย่อ
งานวจิยันี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาการสร้างภาพลกัษณ์ของร้านค้าภายใน

สุขสยาม 2) ศึกษาการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยามของลูกค้าชาวไทย 3) ศึกษาทัศนคติ

ของลูกค้าชาวไทยที่มีต่อสุขสยาม 4) ศึกษาการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยามท่ีส่งผลต่อ

ทัศนคติของลูกค้าชาวไทย โดยใช้รูปแบบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ผู้ประกอบการรายย่อยสุขสยาม 

จ�ำนวน 5 ท่าน การวจิยัเชงิปรมิาณ ใช้วธิกีารส�ำรวจโดยแบบสอบถามออนไลน์ลกูค้า

ชาวไทยที่เคยเดินทางไปเยือนสุขสยาม อายุ 18 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 400 คน

ผลการวิจัยพบว่า 1) สุขสยามสร้างภาพลักษณ์โดยถ่ายทอดความเป็น 

วถิชีมุชนดัง้เดมิผ่านการออกแบบและตกแต่งร้าน สือ่คณุค่าความเป็นไทยผ่านสนิค้า

และบริการอย่างมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในราคาที่เหมาะสม การให้ความส�ำคัญกับ

ลูกค้าเพื่อสร้างความประทับใจ รวมถึงส่งเสริมการขายผ่านช่องทางส่ือออนไลน์

และออฟไลน์เพื่อให้ร้านค้าเป็นที่รู้จักในวงกว้าง 2) ลูกค้าส่วนใหญ่มีการรับรู้อยู่ใน 
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ระดบัมาก โดยด้านการเรยีนรูม้กีารรบัรูภ้าพลกัษณ์มากทีส่ดุ รองลงมาคอื ด้านสิง่ดงึดดูใจ  

ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย ด้านราคา ด้านสภาพแวดล้อม ด้านประสบการณ์ 

ด้านสงัคม ด้านความรืน่เรงิบนัเทงิใจ และด้านชือ่เสยีงของแหล่งท่องเทีย่ว ตามล�ำดบั  

3) ลกูค้าส่วนใหญ่มีทัศนคตอิยู่ในระดบัมาก โดยด้านความรู้สึกมีระดบัทศันคตมิากทีสุ่ด  

รองลงมาคือ ด้านพฤติกรรม และด้านความรู้ ตามล�ำดับ 4) การรับรู้ภาพลักษณ ์

สขุสยามของลกูค้าส่งผลต่อทศันคตทิัง้ด้านความรู ้ด้านความรูส้กึ และด้านพฤตกิรรม 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05

ค�ำส�ำคญั : การรบัรู,้ ภาพลกัษณ์, ทศันคติ, สขุสยาม ณ ไอคอนสยาม, ลกูค้าชาวไทย

Abstract
The purposes of this research were to study 1) the visualization of stores 

in SookSiam; 2) the perception of the image of SookSiam by Thai customers; 

3) Thai customer attitudes about SookSiam; 4) the effect of the perceived 

image of SookSiam toward Thai customer attitudes. Mixed methods research 

was used as the research design. As qualitative research, data were collected 

by in-depth telephone interviews with five small entrepreneurs from SookSiam,  

food and craft vendors in a designer marketplace styled to recall regional  

Thai bazaars of the past, at ICONSIAM, a mixed-use development including 

one of the largest shopping malls in Asia. As quantitative research, data were 

collected by online survey; 400 samples were Thai consumers who had visited 

SookSiam, aged 18 years and over.

Results were that 1) building store image within SookSiam conveyed 

traditional lifestyles through store designs and decorations, communicating 

Thai values in different areas through reasonably priced products and services 

designed to please customers. Online and offline media channel promotions 

promoted the shops; 2) most Thai customers had a high level perception of 

the image of SookSiam, with the learning aspect having the highest perceived 

image, followed by attraction, relaxation, price, environment, experience, 
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social aspect, entertainment and reputation of the attraction, respectively;  

3) Thai customer attitudes about SookSiam were mostly at a high level,  

with feelings the most influential on attitudes at the highest level, followed by 

the behavior and knowledge, respectively. 4) the perception of the image of 

SookSiam among Thai customers was influenced by knowledge, feelings, 

behavior at significance levels of 0.05.

Keywords : Perception, Image, Attitude, SookSiam at ICONSIAM, Thai customer

บทน�ำ
ด้วยยคุโลกาภวัิตน์ซึง่ทกุอย่างเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ ความต้องการของ

ลกูค้าจงึเปลีย่นแปลงตามกระแส โดยเฉพาะอย่างยิง่ในยคุทีก่ารท่องเทีย่ววฒันธรรม

ลักษณะแบบย้อนยุค หรือการเท่ียวแบบถวิลหาอดีต (Nostalgia Tourism) ลูกค้า 

ได้ตระหนกัถงึความส�ำคญัของศลิปะ วฒันธรรม เทศกาล รวมถงึมรดกทางวฒันธรรม

มากขึ้น หนึ่งในปัจจัยที่มีความส�ำคัญต่อทัศนคติการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้แก่  

ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว (Tourism Image) อันเป็นผลรวมของความประทับใจ  

ความเชือ่ ความคดิ ความคาดหวัง และความรูส้กึทีม่ต่ีอแหล่งท่องเทีย่วนัน้ๆ (กติตมิา 

แซ่โห, 2560 : 13) ซึ่งสุขสยาม ณ ศูนย์การค้าไอคอนสยาม เป็นธุรกิจแบบครบวงจร

ทีร่วบรวมทกุอย่างทีล่กูค้าต้องการ กล่าวคอื เป็นแหล่งซือ้สนิค้าพร้อมให้ความบนัเทงิ

และการพักผ่อน ประกอบกับสร้างความแปลกใหม่และตามกระแสความนิยมในยุค

ปัจจุบัน น�ำแนวคิดการจัดพ้ืนที่น�ำเสนอมหัศจรรย์วิถีไทยมรดกทางวัฒนธรรมของ

ทั้งสี่ภูมิภาคหลักของประเทศ อาทิ อาหาร งานศิลปหัตถกรรม งานฝีมือ เวชศาสตร์  

การแสดงการละเล่นพืน้บ้าน และภมูปัิญญาท้องถิน่ โดยพืน้ทีข่องสุขสยามประกอบ

ไปด้วยร้านค้าและบริการหลากหลายมากกว่า 3,000 ผู้ประกอบการรายย่อย  

ซึ่งล้วนมีเอกลักษณ์และมีชื่อเสียงจากท้องถิ่นต่างๆ ท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศ  

ในบรรยากาศแวดล้อมท่ีสะท้อนรูปแบบวิถีชีวิตพื้นบ้านอันงดงามในแต่ละภูมิภาค 

นับเป็นพื้นที่เชิงวัฒนธรรมท่ีส�ำคัญแห่งใหม่ที่จะดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวไทย 

และชาวต่างชาตใิห้มาสมัผสัอตัลกัษณ์แห่งความเป็นไทย เปิดโลกทศัน์ในการเรยีนรู้ 

แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมได้อย่างครบครันภายในที่เดียวมาเป็นเครื่องมือในการ 
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ตอบสนองความต้องการของลกูค้าและเอือ้ประโยชน์ต่อการท่องเทีย่วทางวฒันธรรม

วิถีไทย (Smethailandclub, 2018) ซ่ึงสอดคล้องกับ นโยบายการขับเคล่ือนด้าน 

การท่องเที่ยวแบบ “วิถีไทย” โดยการสร้างแบรนด์ด้วยเอกลักษณ์ความเป็นไทย 

จากทุนทางวัฒนธรรมของประเทศให้มีความแข็งแกร่งและแตกต่างจากคู่แข่งอย่าง

ชัดเจน เน้นน�ำส่งภาพลักษณ์เชิงคุณค่าของไทยในด้านต่างๆ เพื่อดึงดูดความสนใจ 

ในการเดินทางมาเยี่ยมเยือน และสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเท่ียว 

ผ่านประสบการณ์อันน่าจดจ�ำ (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2558) และ

สอดคล้องกับ โครงการรณรงค์ “Amazing ไทยเท่” นโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียว

ส�ำหรับตลาดในประเทศปี 2561 ภายใต้แนวคิดน�ำเสนอภาพลักษณ์วิถีไทยแบบ 

ลึกซึ้งถึงประสบการณ์ท้องถ่ิน (Local Experience) มุ่งเน้นการเดินทางท่องเที่ยว 

ที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู ้และสัมผัสวัฒนธรรมท้องถิ่น วิถีชุมชน 

ภูมิปัญญาท้องถิ่นของ 5 ภูมิภาคที่มีเอกลักษณ์แตกต่างกัน เพื่อให้เกิดการรับรู้และ

สร้างมุมมองใหม่ต่อการเดินทางท่องเที่ยวในประเทศ อันจะก่อให้เกิดความรักและ

ความภาคภูมิใจในความเป็นไทยน�ำไปสู่การท่องเท่ียวแบบย่ังยืน ทั้งนี้ในปี 2562 

การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) มทีศิทางการส่งเสรมิตลาดมุง่เน้นการต่อยอด 

สร้างสรรค์เรื่องราวของสถานที่ท่องเที่ยวให้มีความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ เพื่อเพิ่ม

มูลค่าให้สินค้าการท่องเที่ยวของประเทศ นับเป็นกลไกกระตุ้นเศรษฐกิจท้องถิ่นน�ำ

ไปสู่การลดความเหลื่อมล�้ำภายในสังคม ตลอดจนการด�ำเนินการส่ือสารเพื่อสร้าง 

ทัศนคติท่ีดีเกี่ยวกับการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศและการได้รับคุณค่า 

จากการให้หรือสร้างสิ่งที่ดีให้แก่เมืองไทย (Amazing ไทยเท่, 2561)

แม้ว่าการท่องเที่ยวในกรุงเทพมหานครจะประสบความส�ำเร็จในการบริหาร

จัดการและการตลาด ดังเห็นได้จากจ�ำนวนนักท่องเที่ยวที่เพิ่มขึ้นทุกปีนับตั้งแต ่

การออกแคมเปญ Amazing Thailand ทีป่ระสบความส�ำเรจ็ สามารถดงึดดูนกัท่องเทีย่ว 

ได้ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้อย่างมากมาย อย่างไรก็ตามการพัฒนาตลาด 

ให้เกิดความยั่งยืนประการหน่ึงคือ การรักษาภาพลักษณ์การท่องเที่ยวและ 

สร้างทัศนคติความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวเพื่อรักษาฐานลูกค้า อันจะส่งผลให ้

นกัท่องเทีย่วเดนิทางกลบัมาท่องเท่ียวซ�ำ้อกี (การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย, 2559) 

อีกทั้งภาพลักษณ์การท่องเที่ยวยังถือเป็นองค์รวมของความรู้สึกนึกคิดท่ีบุคคล 
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มีต่อแหล่งท่องเทีย่ว ซ่ึงทัศนคตแิละการกระท�ำทีน่กัท่องเทีย่วมต่ีอแหล่งท่องเทีย่วนัน้ 

จะมีความเกี่ยวพันกับภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว และมีความส�ำคัญต่อ 

การตัดสินใจเข้ามาท่องเที่ยวทั้งปัจจุบันและอนาคต (กิตติมา แซ่โห, 2560 : 14)

จากการศึกษาข้อมูลดังกล่าว จึงท�ำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “การรับรู้ 

ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามที่ส่งผลต่อทัศนคติของลูกค้าชาวไทย”  

เพื่อให้เกิดเป็นประโยชน์ต่อการเสนอแนะแนวทางการส่งเสริมการตลาดการ 

ท่องเทีย่วสขุสยาม ณ ไอคอนสยาม แก่หน่วยงานภาครฐัและเอกชนทีส่นใจมาลงทนุ

ในการด�ำเนินธุรกิจต่อไป

การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
1. การรับรู้

การรับรู้ คือ ขบวนการประมวลและตีความข้อมูลต่างๆ ที่อยู่รอบๆ ตัวเรา

โดยผ่านอวยัวะรบัความรูส้กึ สิง่มชีวีติทกุชนดิจะมคีวามรูส้กึตอบโต้ต่อสิง่ทีม่ากระตุน้ 

หรือตวักระตุน้ ซึง่เรยีกว่าสาเหตขุองพฤตกิรรม และเรยีกการตอบสนองว่า พฤตกิรรม

ทีแ่สดงออก ซึง่จ�ำเป็นทีจ่ะต้องใช้ประสบการณ์เดมิ หรอืความรูเ้ดมิ หรอืความจดัเจน

ที่เคยมีมาแต่หนหลัง ถ้าไม่มีความรู้เดิม หรือลืมเรื่องนั้นๆ ไปแล้ว ก็จะไม่มีการรับรู ้

กับสิ่งเร้านั้นๆ มีเพียงการสัมผัสกับสิ่งเร้าเท่านั้น (ปราณี รามสูต, 2542 ; วิภาพร  

มาพบสขุ, 2546 ; ทรงพล ภมิูพฒัน์, 2540 ; รจัรี นพเกต,ุ 2539 และ จ�ำเนยีร ช่วงโชต,ิ  

2529) กล่าวได้ว่า การรับรู้น้ันเป็นกระบวนการที่คาบเกี่ยวกันระหว่างความเข้าใจ 

การคิด การรู้สึก ความจ�ำ การเรียนรู้ การตัดสินใจ และการแสดงพฤติกรรม (กันยา 

สุวรรณแสง, 2532 : 128)

2. ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว

Geng-Qing Chi และ Qu (2008) ได้อธบิายถงึ ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเทีย่วนัน้ 

มีผลโดยตรงต่อความประทับใจของนักท่องเที่ยว เมื่อสามารถสร้างภาพลักษณ ์

ให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจได้โดยรวมจะก่อให้เกิดความจงรักภักดีของ 

นักท่องเที่ยว ผ่านความรู้สึกอยากกลับมาท่องเที่ยวซ�้ำ รวมถึงการบอกต่อแนะน�ำ

สถานท่ีท่องเท่ียวนัน้ให้ผูอ้ืน่ได้รบัรู ้ภาพลกัษณ์ของแหล่งท่องเทีย่วจึงเปรยีบเสมอืน 
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เป้าหมายหลักที่ต้องการสร้างความประทับใจและความรู ้สึกอันดีให้แก่ผู ้ที่มา 

เยี่ยมเยือนสถานที่น้ัน ๆ ซ่ึงการมองภาพของแหล่งท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นจากจิตใจ 

ของนักท่องเที่ยวจะประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านองค์กร ด้านสินค้าและบริการ  

ด้านแหล่งท่องเที่ยว โดยเกิดจากการรับรู ้ทั้งทางตรงและทางอ้อม อาจเป็น

ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ผ่านมา การเห็นผ่านสื่อโฆษณาหรือการได้ยินจาก 

ค�ำบอกเล่าของบุคคลอ่ืน (Kozek & Decrop, 2009) ในงานวิจัยนี้ได้จ�ำแนก 

ปัจจัยที่ใช้ในการวัดภาพลักษณ์ที่มีผลต่อการท่องเที่ยวออกเป็น 9 ด้าน ได้แก่  

1) ด้านประสบการณ์ 2) ด้านสิ่งดึงดูดใจ 3) ด้านราคา 4) ด้านสภาพแวดล้อม  

5) ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย 6) ด้านความน่าตื่นเต้นและการผจญภัย  

7) ด้านการเรียนรู้ 8) ด้านสังคม และ 9) ด้านชื่อเสียง (รุ่งทิวา จินดาศรี และ 

ลินจง โพชารี, 2559 : 82-83) ทั้งนี้ได้มีการปรับเปล่ียนภาพลักษณ์ด้านความ 

น่าตื่นเต้นและการผจญภัย เป็นด้านความร่ืนเริงบันเทิงใจ เพื่อให้เหมาะสมกับ 

ความเป็นสุขสยามมากขึ้นและสอดคล้องกับเนื้อหาการวิจัย

3. ทัศนคติ

สุรพงษ์ โสธนะเสถียร (2533 : 122) ได้กล่าวถึงทัศนคติว่า เป็นดัชนีชี้วัดว่า

บคุคลนัน้คดิและรูสึ้ก อย่างไรกบัคนรอบข้าง วตัถ ุสิง่แวดล้อม ตลอดจน สถานการณ์

ต่างๆ โดยทัศนคตินั้นมีรากฐานมา จากความเชื่อที่ส่งผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได้  

ทศันคตจิงึเป็นเพียงความพร้อมทีจ่ะตอบสนองต่อสิง่เร้า และเป็นมติขิองการประเมนิ

เพือ่แสดงว่าชอบหรอืไม่ชอบ ต่อประเดน็หนึง่ๆ ซึง่ถอืเป็นการสือ่สาร ภายในบคุคล 

ที่เป็นผลกระทบมาจากการรับสารอันจะมีผลต่อพฤติกรรมต่อไป โดยทัศนคตินั้น

สามารถแบ่งองค์ประกอบได้ 3 ประการ คือ 1) ด้านความรู้ คือ ส่วนที่เป็นความ

เช่ือของบุคคลเก่ียวกับสิ่งต่างๆ ทั่วไป หากบุคคลมีความรู้หรือรับทราบในส่ิงที่ดี  

ก็จะมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งนั้น แต่ถ้าบุคคลมีความรู้หรือรับทราบในสิ่งที่ไม่ดี ก็จะท�ำให้

มีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสิ่งน้ัน 2) องค์ประกอบความรู้สึก คือ อารมณ์ท่ีเกี่ยวเนื่องกับ 

สิ่งต่างๆ มีผลแตกต่างกันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เป็นลักษณะค่านิยมของ 

แต่ละบคุคล 3) องค์ประกอบด้านพฤตกิรรม คือ การแสดงออกของบคุคลต่อสิง่หน่ึง  

หรือบุคคลหนึ่ง ซ่ึงเป็นผลมาจากองค์ประกอบด้านความรู้ ความคิด ความรู้สึก  

(ทิตยา สุวรรณชฎ, 2520 : 602 และศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2542 : 44)
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4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จุฑามาศ กันตพลธิติมา (2560) ศึกษาวิจัยในหัวข้อเรื่องภาพลักษณ ์

และทัศนคติต่อการท่องเที่ยวในเขตเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี ของนักท่องเท่ียว 

ชาวต่างชาติที่ส ่งผลต่อการกลับมาเยือนซ�้ำ กลุ ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน  

ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงซ้อน พบว่า ภาพลักษณ์และทัศนคติที่มีอิทธิพล 

ต่อความเป็นไปได้ของนักท่องเที่ยวที่จะกลับมาเที่ยวซ�้ำเมืองพัทยา คือ ทัศนคติ

ในด้านความกลมกลืนทางวัฒนธรรม มีความส�ำคัญมากท่ีสุด โดยรองลงมา คือ 

ทัศนคติต่อหาดทรายและรีสอร์ททันสมัย และภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยว 

ยามราตรี ตามล�ำดับ

พรชนก เหลืองอ่อน (2560) ศึกษาวิจัยในหัวข้อเรื่องการรับรู้ภาพลักษณ์ 

การท่องเที่ยวท่ีส่งผลต่อความต้ังใจเดินทางไปท่องเที่ยวไต้หวันของนักท่องเที่ยว

ชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 180 คน  

พบว่า มีความคิดเห็นที่ส่งผลต่อการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ใน 

ระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านจิตวิทยาและด้านคุณค่า รองมาคือ 

ด้านกายภาพและด้านการสื่อสาร ตามล�ำดับ

รุ่งทิวา จินดาศรี และลินจง โพชารี (2559) ศึกษาวิจัยในหัวข้อเรื่องการรับรู ้

องค์ประกอบด้านจิตวิทยาของนักท่องเที่ยวที่มีต่อภาพลักษณ์ของพระธาตุพนม 

จังหวัดนครพนม จากผลการวิจัยกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน พบว่า นักท่องเที่ยว 

มีการรบัรูอ้งค์ประกอบทางด้านจติวทิยาโดยรวมอยู่ในระดบัมากทีส่ดุ ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ 

มากที่สุดคือ ด้านการเห็นคุณค่า ด้านความคาดหวัง ด้านความต้องการ และ 

ด้านความสนใจ ตามล�ำดับ

เครื่องมือวิจัยและวิธีการศึกษา
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มที่หนึ่ง ผู้ประกอบการรายย่อยเป็นผู้ที่มีส่วนในการร่วมสร้างภาพลักษณ์

ของโครงการเมืองสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม ซึ่งประกอบไปด้วยร้านค้าและบริการ

หลากหลายกว่า 300 ร้าน (Sooksiam, 2561) ผู้วิจัยด�ำเนินการสุ่มตัวอย่างแบบ 

ไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
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แบบสะดวก (Convenience Sampling) กล่าวคือ ความสะดวกของผู้วิจัยในการ 

ติดต่อขอสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์และความสะดวกในการให้ความร่วมมือของ 

ผูป้ระกอบการ ทัง้นีผู้้วจัิยได้มกีารเลอืกตวัอย่างกรณหีลากหลายร่วมด้วย (Maximum  

Variation Sampling) โดยคัดเลือกผู ้ประกอบการรายย่อยของสุขสยามแบบ 

คละประเภท ได้แก่ อาหาร หัตถกรรมงานฝีมือ เวชศาสตร์ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และ

สนิค้าทีร่ะลกึ เพือ่ให้ได้ข้อมลูครอบคลมุมากทีส่ดุ ผูว้จิยัได้ท�ำการศึกษาผูป้ระกอบการ 

ทั้งหมด 5 ท่าน ดังน้ี 1) เจ้าของกิจการร้านกาแฟ 2) เจ้าของกิจการร้านผ้าไทย  

3) ผู้จัดการร้านนวดแผนไทย 4) ผู้ช่วยผู้จัดการร้านขนมไทย 5) ผู้จัดการร้านสินค้า

ที่ระลึก

กลุ่มที่สอง ลูกค้าชาวไทย ผู้วิจัยด�ำเนินการสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ทฤษฎ ี

ความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก 

(Convenience Sampling) มีเกณฑ์การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างในการศึกษา คือ  

ผู้ที่จะท�ำแบบสอบถามทาง online จะต้องเป็นลูกค้าชาวไทยที่เคยเดินทางไปเยือน

สุขสยาม ณ ไอคอนสยาม อายุ 18 ปีขึ้นไป ซ่ึงจากรายงานการคาดการณ์จ�ำนวน

ลูกค้าสุขสยามทั้งสิ้นปีละ 21,900,000 คน ข้อมูลจากเว็บไซต์สุขสยาม ณ วันที่  

10 กันยายน 2561 (Sooksiam, 2561) เมื่อน�ำมาค�ำนวณสูตรการหากลุ่มตัวอย่าง 

ที่มีจ�ำนวนแน่นอนของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ก�ำหนดระดับความเชื่อมั่น 

ที่ 95% และก�ำหนดค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% จะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวน 400 คน

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล

การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Study) ผู้วิจัยท�ำการศึกษา

ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิทั้งที่อยู่ในรูปแบบของหนังสือ วิทยานิพนธ์ และ 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ โดยได้ศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีการ 

รับรู้ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยว

กับทัศนคติ

การสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ (Telephone Interview) ผู้วิจัยใช้รูปแบบการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ด�ำเนินการติดต่อขอสัมภาษณ์และนัดหมาย 
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ผูป้ระกอบการรายย่อยผ่านทางโทรศพัท์โดยตรง เพือ่นดัวนัเวลาทีผู่สั้มภาษณ์สะดวก

ในการให้ข้อมูล โดยระหว่างการสัมภาษณ์นั้นได้ท�ำการจดบันทึกและบันทึกเสียง 

การใช้แบบสอบถามออนไลน์ (Online Survey) ผู้วิจัยได้มีการเก็บข้อมูล 

ด้วยวิธีการส�ำรวจ (Survey) โดย Google Form แก่กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 คน  

เมื่อได้ข้อมูลครบจึงน�ำไปประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS

3. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

แบบสัมภาษณ์ส�ำหรับตอบค�ำถามปลายเปิด (Open-End) ในการสัมภาษณ์

ผู้ประกอบการรายย่อยของสุขสยามผ่านทางโทรศัพท์ (Telephone Interview) โดย

แนวค�ำถามเก่ียวกบัการสร้างภาพลกัษณ์ของร้านค้าภายในสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม  

แบ่งออกเป็น 6 ข้อ ดังนี้ 1) ทางร้านมีการสร้างภาพลักษณ์อย่างไรเพื่อดึงดูด 

ความสนใจของลูกค้า 2) ทางร้านมีการปรับเปล่ียนอย่างไรให้มีความเหมาะสมกับ

ความเป็นสุขสยาม 3) สินค้าและบริการของทางร้านส่ือถึงคุณค่าความเป็นไทย

อย่างไร 4) ช่องทางใดที่ทางร้านใช้ประชาสัมพันธ์มากที่สุด 5) ท่านมีความคิดเห็น

อย่างไรเกี่ยวกับโครงการสุขสยาม 6) ท่านคิดว่าลูกค้าได้รับประโยชน์ใดบ้างจากการ

มาซื้อสินค้าและบริการที่สุขสยาม

แบบสอบถาม Online โดย Google Form มีลักษณะค�ำถามปลายปิด  

(Close Ended Question) ประเภทให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบแบบสอบถามด้วย

ตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ซ่ึงโครงสร้างค�ำถามแบ่งเนื้อหา 

ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1	 ค�ำถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของลูกค้าชาว ได้แก่ เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ภูมิล�ำเนา จ�ำนวนครั้งที่ไปเยือนสุขสยาม 

พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง ช่องทางที่ได้รับข้อมูลสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม

ส่วนที่ 2	 ค�ำถามเก่ียวกบัการรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยาม ณ ไอคอนสยามของ

ลูกค้าชาวไทย ประกอบด้วย 9 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านประสบการณ์ 2) ด้านสิ่งดึงดูดใจ 

3) ด้านราคา 4) ด้านสภาพแวดล้อม 5) ด้านการพกัผ่อนและผ่อนคลาย 6) ด้านความ

รื่นเริงบันเทิงใจ 7) ด้านการเรียนรู้ 8) ด้านสังคม 9) ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 
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ส่วนที่ 3	 ค�ำถามเก่ียวกับทัศนคติของลูกค้าชาวไทยที่มีต ่อสุขสยาม  

ณ ไอคอนสยาม ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านความรู้สึก  

3) ด้านพฤติกรรม

4. การทดสอบเครื่องมือในการท�ำวิจัย

ผู้วิจัยได้ก�ำหนดให้มีการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยจัดท�ำตาราง 

ตัง้ประเดน็ค�ำถามท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์และการส�ำรวจกลุม่ตวัอย่าง ค�ำนึงถงึเรือ่งท่ี

จะศกึษาเป็นหลกั รวมทัง้องิแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง น�ำไปให้อาจารย์

ที่ปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิอีก 1 ท่าน ช่วยพิจารณาตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะ และ 

น�ำมาแก้ไขปรับปรุงให้เหมาะสม เพื่อให้ได้ค�ำถามที่สอดคล้องและตรงตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ตั้งไว้อย่างครบถ้วน

5. การวิเคราะห์ข้อมูล

การวเิคราะห์เชงิเนือ้หา (Content Analysis) เป็นการวเิคราะห์ข้อมลูทีไ่ด้จาก 

การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการรายย่อยของสุขสยาม โดยน�ำข้อมูลทั้งหมดมาถอด 

เทปเสียง เพื่อจัดหมวดหมู่แบ่งแยกประเภท จัดกลุ่มวิเคราะห์ และสรุปข้อมูลที่ได้

จากการศึกษา

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูล 

ทีเ่กบ็รวบรวมมาจากแบบสอบถาม ในส่วนของข้อมลูด้านปัจจยัส่วนบคุคลของลกูค้า

ชาวไทย วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ (Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentage) 

ส่วนการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยาม และทัศนคติของลูกค้าชาวไทย 

วิเคราะห์โดยแสดงค่าสถิติเป็นตารางแจกแจงความถี่ (Frequencies) ค่าร้อยละ  

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

เพือ่ใช้อธบิายข้อมลูของกลุม่ตวัอย่าง น�ำเสนอในรปูแบบตารางประกอบค�ำบรรยาย

และสรุปผลการด�ำเนนิการวจัิย ซึง่เป็นชุดค�ำถามทีน่�ำมาตรวัด Rating Scale มาปรบั

ใช้โดยแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 ระดับ ดังนี้ (วิชิต อู่อ้น, 2548 : 181)
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ระดับความคิดเห็นมากที่สุด	 ก�ำหนดให้ 5 คะแนน

ระดับความคิดเห็นมาก	 ก�ำหนดให้ 4 คะแนน

ระดับความคิดเห็นปานกลาง	 ก�ำหนดให้ 3 คะแนน

ระดับความคิดเห็นน้อย	 ก�ำหนดให้ 2 คะแนน

ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด	 ก�ำหนดให้ 1 คะแนน

จากนั้นด�ำเนินการหาค่าเฉลี่ยของค�ำตอบแบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์ในการ

แปลความหมายค่าเฉลี่ยด้วยการใช้สูตรค�ำนวน ดังนี้

 		     คะแนนค่าสูงสุด – คะแนนค่าต�่ำสุด	 =  5 - 1  =  0.80
				    จ�ำนวนระดับ	  	       5

ค่าเฉลี่ย	 4.21 - 5.00   หมายถึง ระดับมากที่สุด

ค่าเฉลี่ย	 3.41 - 4.20   หมายถึง ระดับมาก

ค่าเฉลี่ย	 2.61 - 3.40   หมายถึง ระดับปานกลาง

ค่าเฉลี่ย	 1.81 - 2.60   หมายถึง ระดับน้อย

ค่าเฉลี่ย	 1.00 - 1.80   หมายถึง ระดับน้อยที่สุด

การวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการวิเคราะห์เพื่อ 

ทดสอบความสัมพันธ์ในลักษณะของการส่งผลต่อกันระหว่างตัวแปรอิสระหนึ่งตัว

คือ การรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามทั้ง 9 ด้านในภาพรวม ซึ่งใช้มาตร

วัดอันตรภาคกับตัวแปรตัวหลายตัว ได้แก่ องค์ประกอบของทัศนคติด้านความรู้ 

ทัศนคติด้านความรู้สึก และทัศนคติด้านพฤติกรรม ดังน้ันสถิติที่ใช้คือการวิเคราะห์

ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

โดยมีสมมุติฐานการวิจัย ดังนี้

1)	การรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยามของลกูค้าชาวไทยส่งผลต่อทัศนคตด้ิานความรู้

2)	การรบัรูภ้าพลักษณ์สุขสยามของลูกค้าชาวไทยส่งผลต่อทศันคตด้ิานความรูส้กึ

3)	การรบัรูภ้าพลักษณ์สขุสยามของลูกค้าชาวไทยส่งผลต่อทศันคตด้ิานพฤตกิรรม
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ผลการศึกษาและอภิปรายผล
1)	การสร้างภาพลักษณ์ของร้านค้าภายในสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม  

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) พบว่า ผู้ประกอบการมีการน�ำเสนอ

ภาพลักษณ์ต่อสายตาลูกค้าในหลากหลายประการ ดังนี้ 

ประการแรก คือ การสร้างภาพลักษณ์เพื่อดึงดูดความสนใจของลูกค้า  

โดยใช้ความเป็นวิถชีมุชนดัง้เดมิให้ลกูค้าได้สมัผสัและเข้าถงึวถิไีทยดัง้เดิม สอดคล้อง

กับ Burns และ Novelli (2008) กล่าวว่า ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 

ความเป็นมาของพื้นที่ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่น ถือเป็นจุดจูงใจ 

และได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวท่ีต้องการไปสัมผัสด้วยตนเอง การออกแบบ

ตกแต่งร้านที่สะท้อนวัฒนธรรมบ่งบอกถึงที่มาของร้านค้าและบริการนั้นๆ รวมถึง 

การสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัสนิค้า คงความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของตวั การมคีณุภาพ

ที่ดีในราคาที่เหมาะสม และท�ำการส่งเสริมการขายเพื่อให้ร้านค้าเป็นที่รู ้จักใน 

วงกว้างมากขึ้น สอดคล้องกับ Kozek และ Decrop (2009) อธิบายไว้ว่า ภาพลักษณ์

ของแหล่งท่องเที่ยวเปรียบเสมือนเป้าหมายหลักท่ีต้องการสร้างความประทับใจ 

และความรู้สึกอันดีให้แก่ผู้ที่มาเย่ียมเยือน ซ่ึงการมองภาพของแหล่งท่องเที่ยวที ่

เกิดขึ้นจากจิตใจของนักท่องเที่ยวประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านองค์กร ด้านสินค้า

และบริการ ด้านแหล่งท่องเที่ยว โดยเกิดจากการรับรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อม  

อาจเป็นประสบการณ์การท่องเทีย่วทีผ่่านมา การได้ยนิจากค�ำบอกเล่าของบคุคลอ่ืน  

หรือการเห็นผ่านสื่อโฆษณา 

ประการที่สอง คือ การปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับความเป็นสุขสยาม  

แบ่งออกเป็น 3 วิธี ได้แก่ การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายเพื่อตอบสนองความต้องการ

ของลกูค้า การอบรมพนกังานเร่ืองการบรกิารทีด่เีพือ่สร้างความประทบัใจให้แก่ลกูค้า  

และการตกแต่งร้านตามคอนเซ็ปต์วิถีไทยของแต่ละภูมิภาคเพื่อให้เกิดความ 

เป็นเอกภาพมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จุฑามาศ กันตพลธิติมา 

(2560 : 58) ทีศ่กึษาเรือ่ง ภาพลกัษณ์และทศันคตต่ิอการท่องเทีย่วในเขตเมืองพทัยา 

จังหวดัชลบรุ ีของนกัท่องเทีย่วชาวต่างชาตทิีส่่งผลต่อการกลับมาเยือนซ�ำ้ ผลการศึกษา 

พบว่า ทัศนคติในด้านความกลมกลืนทางวัฒนธรรมมีอิทธิพลมากที่สุดต่อความ 

เป็นไปได้ของนักท่องเที่ยวที่จะกลับมาเที่ยวซ�้ำ 
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ประการทีส่าม คอื การสือ่คณุค่าความเป็นไทยผ่านสนิค้าและบริการ พบว่า  

คุณค่าความเป็นไทยที่สื่อผ่านสินค้าและบริการนั้น ประกอบไปด้วย คุณค่า 

ด้านเอกลักษณ์อาหารไทย คุณค่าด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น และคุณค่าด้านกิริยา

มารยาท ทัง้นีค้ณุค่าความเป็นไทยขึน้อยูก่บัประเภทของร้านค้าและการบรกิารนัน้ๆ  

สอดคล้องกับ Prebensen (2007) กล่าวว่า การสร้างคุณค่าให้แก่แหล่งท่องเที่ยว 

ถือเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ์การท่องเที่ยว  

และได้สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง การรับรู้องค์ประกอบด้านจิตวิทยาของนักท่อง

เท่ียวที่มีต่อภาพลักษณ์ของพระธาตุพนม จังหวัดนครพนม ของ รุ่งทิวา จินดาศรี  

และลินจง โพชารี (2558 : 92) ที่ค้นพบว่า ด้านการเห็นคุณค่ามีความคิดเห็น 

มากที่สุดของการรับรู้องค์ประกอบด้านจิตวิทยาของนักท่องเที่ยว

ประการทีส่ี ่คอื ช่องทางทีใ่ช้ในการประชาสมัพนัธ์ พบว่า มกีารประชาสมัพนัธ์

ทั้งช่องทางผ่านสื่อออนไลน์และออฟไลน์ โดยทางสุขสยามได้มีการสนับสนุนและ 

ช่วยประชาสัมพันธ์ร่วมด้วย เพ่ือให้ร้านค้าภายในสุขสยามเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ 

ในวงกว้างมากที่สุด ตรงตามหลักของ Kozak และ Baloglu (2011) กล่าวว่า  

ภาพลักษณ์สามารถเกิดขึ้นจาก 2 ทาง ได้แก่ ทางแรกเกิดจากแหล่งข้อมูลที่ 

นักท่องเที่ยวได้ท�ำการค้นหาด้วยตัวเอง อาทิ การได้รับค�ำแนะน�ำจากบุคคล 

รอบข้าง การมีประสบการณ์เกี่ยวกับการท่องเที่ยว ภาพลักษณ์ทางที่สองเกิดจาก

การสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์ขององค์กรหรือหน่วยงานที่ผลิตขึ้นมา เพื่อเผยแพร่

ข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยว

ประการท่ีห้า คือ ความคิดเห็นของผู้ประกอบการรายย่อยที่มีต่อสุขสยาม 

พบว่า ความคิดเห็นของผู้ประกอบการในภาพรวมที่มีต่อสุขสยามถือเป็นโครงการ 

ที่ดีมากโครงการหน่ึง ช่วยส่งเสริมรายได้ให้แก่คนไทยและเผยแพร่วัฒนธรรมไทย 

ให้แก่ชาวไทยและชาวต่างชาติ แม้จะพบปัญหาด้านการบริหารจัดการเล็กน้อย  

แต่ก็มีการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานอยู่เสมอ สอดคล้องกับ Pike (2004)  

กล่าวไว้ว่า ภาพลักษณ์องค์กรเป็นภาพที่เกิดจากการประเมินในใจของนักท่องเที่ยว

ทั้งด้านชื่อเสียง การบริหาร การด�ำเนินงาน รวมถึงความยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว
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ประการที่หก คือ ประโยชน์หรือคุณค่าที่ลูกค้าได้รับจากการมาซื้อสินค้า 

และบริการ ณ สุขสยาม พบว่า มักจะเป็นคุณค่าทางจิตใจ ส่วนประโยชน์ที่ลูกค้า 

ได้รับคือ สินค้าดีมีคุณภาพ และการบริการด้วยใจ รวมถึงการได้รับความรู้ใหม่ๆ 

จากสิ่งเรียนรู ้ทางวัฒนธรรมภายในสุขสยามควบคู่ไปกับความรื่นเริงบันเทิงใจ  

โดยได้สอดคล้องงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเรื่อง การรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 

ที่ส่งผลต่อความตั้งใจเดินทางไปท่องเที่ยวไต้หวันของนักท่องเที่ยวชาวไทยในเขต

กรุงเทพมหานคร ของ พรชนก เหลืองอ่อน (2560 : 28) ที่ค้นพบว่า ด้านจิตวิทยา

และด้านคุณค่ามีความคิดเห็นที่ส่งผลต่อการรับรู้ภาพลักษณ์การท่องเที่ยวมากที่สุด 

2)	การรับรู ้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามของลูกค้าชาวไทย  

ผลการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้

ส่วนที่ 1	 ปัจจยัส่วนบคุคลของลกูค้าชาวไทย พบว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ 

เป็นเพศหญิง อายุ 26-33 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพธุรกิจส่วนตัว  

มีรายได้ต่อเดือน 20,001-30,000 บาท อาศัยอยู ่ในกรุงเทพและปริมณฑล  

เคยไปเยือนสุขสยาม 2-4 ครั้ง โดยใช้พาหนะเป็นรถยนต์ส่วนตัว และรับข้อมูล 

สขุสยาม ณ ไอคอนสยาม จากสือ่ออนไลน์ เช่น Website, Facebook และ Instagram  

เป็นต้น Baloglu และ McCleary (1999) อธิบายไว้ว่า ปัจจัยด้านสังคมของ 

นักท่องเท่ียวมีอิทธิพลต่อการรับรู้ การประเมินภาพลักษณ์โดยรวม และความรู้สึก 

ที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยว จ�ำแนกได้ 3 ประการดังนี้ ประการแรก อายุ โดยแต่ละ 

ช่วงอายุจะมีการประเมินภาพลักษณ์คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยว สินค้า การบริการ 

ตลอดจนส่ิงแวดล้อมที่แตกต่างกัน ประการที่สอง ระดับการศึกษา เป็นตัวแปร 

ที่สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารจากการท่องเท่ียว  

ประการที่สาม รายได้ เป็นปัจจัยส�ำคัญในการก�ำหนดว่าการท่องเที่ยวนั้นสามารถ

เป็นไปได้ในทศิทางใด ทัง้นีก้ระจายข้อมลูข่าวสาร โดยการเผยแพร่ข้อมลูของสถานที่

ท่องเทีย่วให้แก่นักท่องเทีย่วผ่านช่องทางต่าง ๆ  อาท ิอนิเทอร์เนต็ เป็นปัจจยักระตุน้

ที่ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวเกิดการรับรู้และความรู้สึกต้องการเดินทางมาท่องเที่ยว
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ส่วนที่ 2	 การรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามของลูกค้าชาวไทย  

พบว่า ส่วนใหญ่มีการรับรู ้ในระดับมาก ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับการรับรู ้ได้ดังนี้  

ด้านการเรียนรู้ รองลงมา ด้านสิ่งดึงดูดใจ ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย  

ด้านราคา ด้านสภาพแวดล้อม ด้านประสบการณ์ ด้านสังคม ด้านความรื่นเริง 

บันเทิงใจ และ ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเท่ียว (รายละเอียดดังตารางที่  

1) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ รุ่งทิวา จินดาศรี และลินจง โพชารี (2558 : 94) 

ที่ศึกษาเรื่อง การรับรู้องค์ประกอบด้านจิตวิทยาของนักท่องเที่ยวที่มีต่อภาพลักษณ์

ของพระธาตุพนม จังหวัดนครพนม ผลการศึกษาพบว่า ภาพลักษณ์ด้านการเรียนรู้

โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก คอื นกัท่องเทีย่วได้เรยีนรูป้ระสบการณ์ใหม่ๆ และได้เรยีนรู ้

วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนท้องถิ่นเมื่อมาท่องเที่ยว

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามของ

ลูกค้าชาวไทย

การรับรู้ภาพลักษณ์ S.D. ระดับการรับรู้

ด้านประสบการณ์ 3.62 0.84 มาก

ด้านสิ่งดึงดูดใจ 3.70 0.73 มาก

ด้านราคา 3.67 0.60 มาก

ด้านสภาพแวดล้อม 3.63 0.64 มาก

ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย 3.68 0.66 มาก

ด้านความรื่นเริงบันเทิงใจ 3.60 0.99 มาก

ด้านการเรียนรู้ 3.90 0.97 มาก

ด้านสังคม 3.62 0.85 มาก

ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 3.24 0.91 ปานกลาง

รวม 3.63 0.80 มาก
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3) ทัศนคติของลูกค้าชาวไทยที่มีต่อสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม ผลการวิจัย 

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) พบว่า ส่วนใหญ่มีทัศนคติในระดับมาก  

ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับทัศนคติได้ดังน้ี ด้านความรู้สึก รองลงมา ด้านพฤติกรรม 

และ ด้านความรู้ (รายละเอียดดังตารางที่ 2) สอดคล้องกับ Geng-Qing Chi และ  

Qu (2008) ได้อธิบายถึง ภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวนั้นมีผลโดยตรงต่อความ

ประทับใจของนักท่องเที่ยว เมื่อสามารถสร้างภาพลักษณ์ให้นักท่องเที่ยวเกิดความ 

พึงพอใจได้โดยรวมจะก่อให้เกิดความจงรักภักดีของนักท่องเที่ยว ผ่านความรู้สึก 

อยากกลับมาท่องเที่ยวซ�้ำ รวมถึงการบอกต่อแนะน�ำสถานที่ท่องเที่ยวนั้นให้ผู้อ่ืน

ได้รับรู้ 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามของ

ลูกค้าชาวไทย

ทัศนคติ S.D. ระดับความคิดเห็น

ด้านความรู้ 3.23 0.87 ปานกลาง

ด้านความรู้สึก 3.43 0.78 มาก

ด้านพฤติกรรม 3.42 0.73 มาก

รวม 3.36 0.79 มาก

4) การทดสอบสมมติฐานการวิจัย สามารถสรุปได้ดังนี้

สมมตฐิานการวจัิยที ่1 พบว่า การรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยามของลกูค้าชาวไทย 
ที่ส่งผลต่อทัศนคติด้านความรู้ ได้แก่ ด้านความรื่นเริงบันเทิงใจ ด้านการเรียนรู้  
ด้านสังคม และด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที ่
ระดับ 0.05 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564120



ตารางท่ี 3 การส่งผลระหว่างการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยามของลูกค้า 

ชาวไทยส่งผลต่อทัศนคติด้านความรู้

ตัวแปรอิสระ:
B Beta t Sig.

การรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยามของลูกค้าชาวไทย

ด้านประสบการณ์ .047 .045 .906 .366

ด้านสิ่งดึงดูดใจ -.051 -.041 -.770 .442

ด้านราคา -.053 -.040 -.851 .395

ด้านสภาพแวดล้อม .070 .055 1.212 .226

ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย .014 .012 .257 .797

ด้านความรื่นเริงบันเทิงใจ .078 .082 2.049 .041*

ด้านการเรียนรู้ .109 .114 2.623 .009*

ด้านสังคม .190 .181 3.908 .000*

ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว .493 .507 12.152 .000*

ตัวแปรตาม : ทัศนคติด้านความรู้
Adjusted R Square = .513 df = 9,390 , F = 47.778 , P* ≤ 0.05

สมมตฐิานการวจัิยที ่2 พบว่า การรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยามของลกูค้าชาวไทย 

ที่ส่งผลต่อทัศนคติด้านความรู้สึก ได้แก่ ด้านประสบการณ์ ด้านการพักผ่อนและ 

ผ่อนคลาย ด้านสังคม และด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้
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ตารางที ่4 การส่งผลระหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยามของลกูค้าชาว

ไทยส่งผลต่อทัศนคติด้านความรู้สึก

ตัวแปรอิสระ:
B Beta t Sig.

การรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยามของลูกค้าชาวไทย

ด้านประสบการณ์ .239 .247 4.760 .000*

ด้านสิ่งดึงดูดใจ .069 .060 1.078 .282

ด้านราคา .018 .015 .301 .763

ด้านสภาพแวดล้อม -.051 -.044 -.911 .363

ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย .204 .189 3.913 .000*

ด้านความรื่นเริงบันเทิงใจ .003 .003 .080 .936

ด้านการเรียนรู้ .079 .089 1.945 .053

ด้านสังคม .211 .216 4.437 .000*

ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว .174 .192 4.391 .000*

ตัวแปรตาม : ทัศนคติด้านความรู้สึก

Adjusted R Square = .463 df = 9,390 , F = 39.300 , P* ≤ 0.05

สมมตฐิานการวจัิยที ่3 พบว่า การรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยามของลกูค้าชาวไทย 

ที่ส่งผลต่อทัศนคติด้านพฤติกรรม ได้แก่ ด้านประสบการณ์ ด้านส่ิงดึงดูดใจ  

ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย ด้านสังคม และด้านช่ือเสียงของแหล่งท่องเที่ยว 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564122



ตารางที ่5 การส่งผลระหว่างการรบัรูภ้าพลกัษณ์สขุสยามของลกูค้าชาว

ไทยส่งผลต่อทัศนคติด้านพฤติกรรม

ตัวแปรอิสระ:
B Beta t Sig.

การรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยามของลูกค้าชาวไทย

ด้านประสบการณ์ .542 .175 3.232 .001*

ด้านสิ่งดึงดูดใจ .148 .117 2.017 .044*

ด้านราคา .118 -.069 -1.329 .185

ด้านสภาพแวดล้อม -.074 .005 .092 .926

ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย .005 .245 4.848 .000*

ด้านความรื่นเริงบันเทิงใจ .230 .082 1.869 .062

ด้านการเรียนรู้ .063 .069 1.447 .149

ด้านสังคม .053 .175 3.440 .001*

ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว .149 .133 2.910 .004*

ตัวแปรตาม : ทัศนคติด้านพฤติกรรม

Adjusted R Square = .414 df = 9,390 , F = 32.343 , P* ≤ 0.05

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ
สรุปผลการศึกษา

สุขสยามเป็นพื้นที่เชิงวัฒนธรรมแห่งใหม่ที่สืบสานมรดกทางภูมิปัญญา 

และเผยแพร่วัฒนธรรมไทยให้แก่ชาวไทยและชาวต่างชาติ ขณะเดียวกันเป็นพื้นที่

ส่งเสริมรายได้ให้แก่ผู ้ผลิตจากท้องถิ่น โดยผู้ประกอบการรายย่อยจากท้องถิ่น 

ล้วนมีวัตถุประสงค์เดียวกันกับสุขสยาม กล่าวคือ มีความมุ่งม่ันตั้งใจที่จะสืบสาน 

และเผยแพร่มรดกวัฒนธรรมไทยร่วมกัน โดยน�ำอัตลักษณ์ความเป็นตัวตน 

มาถ่ายทอดในมิติต่าง ๆ เพื่อสื่อคุณค่าความเป็นไทยผ่านสินค้าและบริการนั้นๆ  

การสร้างภาพลกัษณ์ผ่านการออกแบบตกแต่งร้านตามคอนเซป็ต์วถิไีทยทีม่กีารแบ่งโซน 

ของแต่ละภูมิภาคอย่างโดดเด่นและมีความเป็นเอกภาพ การบริการที่ดีด้วยใจ  
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สินค้ามีคุณภาพ การตั้งราคาที่เหมาะสม และการต้ังใจถ่ายทอดความรู้ใหม่ๆ  
จากสิ่งเรียนรู ้ทางวัฒนธรรมภายในสุขสยามควบคู่ไปกับความรื่นเริงบันเทิงใจ  
เพื่อสร้างความประทับใจและก่อให้เกิดคุณค่าทางจิตใจแก่ลูกค้า ซึ่งการสร้าง 
ภาพลักษณ์เหล่านี้น�ำไปสู่การรับรู้ภาพลักษณ์ในด้านต่างๆ ของลูกค้า โดยผู้วิจัย 
ได้แบ่งออกเป็น 9 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านประสบการณ์ 2) ด้านสิ่งดึงดูดใจ 3) ด้านราคา 
4) ด้านสภาพแวดล้อม 5) ด้านการพักผ่อนและผ่อนคลาย 6) ด้านความรื่นเริง 
บันเทิงใจ 7) ด้านการเรียนรู้ 8) ด้านสังคม 9) ด้านช่ือเสียงของแหล่งท่องเที่ยว  
โดยผลการศึกษาวิจัยการรับรู ้ภาพลักษณ์สุขสยามของลูกค้าชาวไทย พบว่า  
ค่าเฉลี่ยในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก มีเพียงด้านชื่อเสียงเท่านั้นที่อยู่ใน 
ระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะช่วงเวลาที่ผู้วิจัยท�ำการศึกษาเป็นช่วงที่ศูนย์การค้า
พึ่งเปิดตัวอย่างเป็นทางการได้ไม่นานนัก ส่วนผลการศึกษาวิจัยทัศนคติของลูกค้า
ชาวไทยที่มีต่อสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม พบว่า ส่วนใหญ่มีทัศนคติในระดับมาก 
ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับทัศนคติได้ดังนี้ ด้านความรู้สึก รองลงมา ด้านพฤติกรรม และ 
ด้านความรู้ ทั้งน้ีการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยามโดยรวมได้ส่งผล 
ต่อทัศนคติของลูกค้าชาวไทยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1) ส่งผลต่อทัศนคติด้านความรู้  
2) ส่งผลต่อทศันคตด้ิานความรูสึ้ก 3) ส่งผลต่อทศันคตด้ิานพฤตกิรรม อย่างไรกต็าม
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการรักษาองค์ความรู้เกี่ยวกับการสร้างภาพลักษณ์ของร้านค้า
ภายในสุขสยามอย่างย่ังยืนสืบไป และเป็นการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวสุข
สยามแก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่สนใจมาลงทุนในการด�ำเนินธุรกิจ อีกทั้ง
สามารถน�ำไปเป็นแนวทางส�ำหรบัการพฒันาภาพลกัษณ์ให้กบัแหล่งท่องเทีย่วอืน่ๆ  
ได้อย่างมีเอกลักษณ์ เพื่อสร้างความประทับใจและดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดินทาง
มาเยี่ยมเยือนเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนส่งผลต่อการกลับมาเที่ยวซ�้ำของนักท่องเที่ยว

ข้อเสนอแนะ

1.	จากการศึกษาการรับรู้ภาพลักษณ์สุขสยาม ณ ไอคอนสยาม พบว่า  
นักท่องเที่ยวมีการรับรู้ด้านชื่อเสียงของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง  
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะช่วงที่ผู้วิจัยท�ำการศึกษาเป็นช่วงที่ศูนย์การค้าเปิดให้บริการได ้
ไม่นานนัก อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการจึงควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์และสร้างการ
รับรู้ที่แสดงให้เห็นถึงสืบสานมรดกทางภูมิปัญญาและชีวิตวิถีไทยให้นักท่องเที่ยว 
ได้รับรู้มากขึ้น อันจะส่งผลให้นักท่องเที่ยวเดินทางกลับมาท่องเที่ยวซ�้ำอีก
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2. จากการศึกษาทัศนคติของลูกค้าชาวไทยที่มีต่อสุขสยาม ณ ไอคอนสยาม 

พบว่า นักท่องเท่ียวมีทัศนคติด้านความรู้ อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นผู้ประกอบ

การจึงควรมีการประชาสัมพันธ์ หรือจัดภาพลักษณ์ภายในศูนย์การค้าให้แสดงถึง

วฒันธรรมไทย และวถิชีวีติไทยมากขึน้ เพือ่ให้นกัท่องเทีย่วไทยมคีวามรูค้วามเข้าใจ

ความเป็นอยู่ของคนรุ่นหลังและสามารถส่งต่อให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเข้ามา 

ท่องเที่ยวในประเทศไทยเพิ่มขึ้นได้ 
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พระสงฆ์เชื้อสายสยามกับการเสริมสร้างความเข้มแข็งของอัตลักษณ์
วัฒนธรรมไทยในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย

Siamese Buddhist Monks and Enhancement of Thai Cultural 
Identity in Kelantan State of Malaysia
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บทคัดย่อ
วิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเสริมสร้างความเข้มแข็งของอัตลักษณ์

วัฒนธรรมไทย ของพระสงฆ์ เชื้อสายสยาม ในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย โดย 

วิธีเชิงคุณภาพ รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร และภาคสนาม ด้วยการสังเกต  

การสัมภาษณ์เจาะลึกที่เป็นพระสงฆ์เชื้อสายสยาม 45 รูป ที่มิได้เป็นพระสงฆ์  

10 คน น�ำข้อมูลสรุปเชิงพรรณนาวิเคราะห์

ผลการศึกษาพบว่าพระสงฆ์เชื้อสายสยามมีการเสริมสร้างความเข้มแข็ง 

ของอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย ดังนี้ 1) การผลักดัน

ให้รวมตัวขององค์กรชุมชนที่หลากหลาย เพื่อช่วยเหลือ กิจกรรมวัฒนธรรมไทย  

1*นักศกึษาปรญิาเอก, สาขาพฒันามนษุย์และสงัคม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร์หาดใหญ่ 
90112,อีเมล : sagery675@gmail.com
2รองศาสตราจารย์ ดร. สาขาวิชาพัฒนามนุษย์และสังคม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
หาดใหญ่ 90112, อีเมล :punya.t@psu.ac.th
3ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สาขาวิชาศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์และศิลปศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 90110,  อีเมล: kettawa@hotmail.com
1*Doctoral Student of Philosophy Program in Human and Social Development, Faculty of Liberal Arts, 
Prince of Songkla University, Hatyai, 90112, Thailand., Gmail: sagery675@gmail.com
2 Assoc.Prof.Dr. Human and Social Development, Faculty of Liberal Arts, Prince of Songkla University, 
Hatyai, 90112, Thailand, Email: punya.t@psu.ac.th
3 Assist. Prof. Dr. of Education Foundation and Liberal Arts, Faculty of Education Foundation and 
Liberal Arts, Hatyai University, Hatyai, 90110, Thailand, Email: kettawa@hotmail.com
* Corresponding author: E-mail address: sagery675@gmail. Com
Received: January 19, 2021; Revised: June 9, 2021; Accepted: July 18, 2020   

Vol.16 No.1 January - June 2021
INTHANINTHAKSIN JOURNAL 129



2) การชี้แจงให ้ชุมชนเห็นเป ้าหมายและผลประโยชน์จากวัฒนธรรมไทย  
3) การสร้างจิตส�ำนึกให้พึ่งตนเอง ช่วยเหลือกัน และรักถิ่นฐานตนเองด้วยความ
สัมพันธ์ที่แน่นแฟ้น ผ่าน ครอบครัว ชุมชน และสังคม 4) การร่วมรับผิดชอบ  
ให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท�ำ ร่วมผลักดันงานวัฒนธรรมไทยให้เกิดขึ้นทุกปี  
มีพระสงฆ์ร่วมวางแผน 5) การสร้างสังคมการเรียนรู้และการสืบสานวัฒนธรรมไทย 
โดยศึกษาจากสื่อต่างๆเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย เรียนรู้จากบรรพชนและเผยแพร่ 
ความรู้ 6) การสร้างเครือข่ายศาสนาและวัฒนธรรมไทย ทั้งในและนอกประเทศ
มาเลเซีย และ 7) การสร้างผู้น�ำด้านวัฒนธรรมไทยมีกลไกส่งเสริมเด็กและเยาวชน
เป็นผู้น�ำวัฒนธรรมอย่างเหมาะสม

ค�ำส�ำคัญ: พระสงฆ์เชื้อสายสยาม, การเสริมสร้างความเข้มแข็งวัฒนธรรมไทย,  

รัฐกลันตัน, ประเทศ มาเลเซีย

Abstract
The objective of this qualitative study was to investigate how Thai  

cultural identity was enhanced by Siamese Buddhist monks in Kelantan State,  
Malaysia. Data were collected from related documents, observation and in-depth 
interviews with 45 Siamese Buddhist monks and 58 informants. The data were 
analyzed and presented with descriptive analysis.

The research found that  here are many ways to reinforce Thai cultural 
identity strengthened by Siamese monks in various ways : 1) encouraging 
integration of various communities and organizations, 2) acknowledging goals 
and benefits from Thai culture, 3) raising awareness of self-reliance, helping one 
another, and loving oneself, 4) persuading everyone to participate, think, do, 
using community resources to mobilize and use, 5) creating a learning society 
and inheriting Thai culture, organizing activities into public spaces, 6) establishing  
Thai religious and cultural networks, and 7) creating leaders in Thai culture 
through a mechanism of promoting children and youth as leaders appropriately.

Keywords : Siamese Buddhist Monks, Enhancement of Thai culture, Kelantan 

State, Malaysia
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ความส�ำคัญและความเป็นมาของปัญหา
พระสงฆ์คือผู้ปฏิบัติตามหลักธรรมพระพุทธศาสนาโดยตรง และน�ำค�ำสอน

ของพระพุทธเจ้ามาเผยแผ่ เพื่อประโยชน์สุขของคนส่วนรวม กล่าวคือมีบทบาท

หน้าที่ทั้งด้านพระธรรมวินัยและ ด้านสังคม จากปรากฏการณ์ปัจจุบันในด้านสังคม

พบว่า พระสงฆ์ยังมีบทบาทต่อการเสริมสร้างความ เข้มแข็งของชุมชน ช่วยส่งเสริม

อัตลกัษณ์วฒันธรรมไทยและอตัลกัษณ์ท้องถิน่ไม่ว่าการจดังานเทศกาล ประเพณไีทย 

ของวดั การสร้างศลิปกรรมของวัด การช่วยเหลอืด้านบรกิารสงัคม ดงัทีพ่ระธรรมวรเมธี  

สุชิน อัคฺคชิโน (2550 : 55) แสดงข้อคิดเห็นว่า พระสงฆ์เป็นผู้นําและให้บริการ 

ด้านต่างๆ ที่จําเป็น เช่นไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของประชาชน ช่วยเหลือคนที่ได้รับ 

ความเดือดร้อน ให้การสนับสนุนรักษาพยาบาลคนไข้ ช่วยส่งเสริมวัฒนธรรมไทย 

นอกจากนั้นพระสงฆ์ยังเป็นผู้น�ำและเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรม เช่นเดียวกับ

คนึงนิตย์ จันทบุตร (2545: 30) ที่เห็นว่า พระสงฆ์เป็นผู้มีบทบาทต่อการพัฒนา

ชมุชน พระสงฆ์ช่วยสร้างความผกูพนัและให้การสงเคราะห์ชาวบ้านด้วยสิง่ทีจ่�ำเป็น

ต่อการด�ำรงชีวิตของชุมชน เช่น ช่วยสร้างโรงเรียน สร้างถนน สร้างศาลาประชาคม 

สนบัสนนุกจิกรรมทางวฒันธรรม เป็นต้น อาจกล่าวได้การเสรมิสร้างชุมชนให้เข้มแขง็  

พระสงฆ์เป็นกลุ่มหนึ่งที่จะช่วยขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนา 

เช่นเดียวกับพระสงฆ์เชื้อสายในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย ที่มีบทบาท 

ต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน การพัฒนาชุมชน สืบเนื่องจากคนสยาม

ในรัฐกลันตันเป็นชนกลุ่มน้อย แวดล้อมด้วยสังคมมุสลิมส่วนใหญ่ จึงจ�ำเป็นต้อง 

ช่วยพยุงรักษาเผ่าพันธุ์ของตนไว้ โดยชูความโดดเด่นและอัตลักษณ์วัฒนธรรม

ไทยของตนไว้ เหตุผลที่ท�ำให้มีชาวสยามพลัดถิ่นอยู่ในรัฐกลันตัน เกี่ยวข้องกับ

ประวัติศาสตร์การแบ่งเขตปกครองระหว่างไทยกับอังกฤษในรัชกาลที่ 5 ที่ยกรัฐ 

ทั้งส่ีคือ ไทรบุรี ปะลิส กลันตัน และตรังกานู ซ่ึงมีชาวสยามอาศัยไปอยู่ในการ

ปกครองของอังกฤษ เมื่ออังกฤษให้เอกราชแก่ประเทศมาเลเซียจึงเป็นผลให้มีคน

สยามตกค้างถงึปัจจบุนั (ธ�ำรงศกัดิ ์อายวัุฒนะ, 2547: 201- 433 ) จากสถติใินปัจจบุนั

พบว่ามีคนสยามอาศัยอยู่ในรัฐต่างๆ ประมาณ 100,000 คน จ�ำนวนทั้งหมดนี้ 

บวชเป็นพระภิกษุในรัฐกลันตันจ�ำนวน100 รูป ชาวสยามยังคนรักษาอัตลักษณ์

วัฒนธรรมไทยมีการบวชเป็นเพศบรรพชิต กระจายอยู่ในวัดต่างๆ ที่มีอยู่ถึง 20 วัด  
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พระสงฆ์เหล่านี้มีบทบาทต่อส่งเสริมอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทย ดังที่อุทัย เอกสะพัง 

(2555 : 96) ศึกษาเก่ียวกับบทบาทพระสงฆ์ชาวมาเลเซียเช้ือสายไทยในรัฐตอน

เหนือของมาเลเซีย พบว่าบทบาทเด่นชัดของพระสงฆ์โดยเฉพาะเจ้าอาวาส คือ

การสร้างวัดให้มีความสวยงามเป็นที่สะดุดตาของผู้คนที่พบเห็น มีการผสมผสาน

ด้านสถาปัตยกรรมระหว่างไทยและจีนได้อย่างลงตัว มีการเปิดสอนภาษาไทย 

ในวัดของแต่ละวัด ธิดารัตน์ ทองรินทร์ (2553 : 146) ได้กล่าวไว้ว่า ชาวมาเลเซีย 

เชือ้สายสยามทีอ่าศยัอยูใ่นรฐักลนัตนัได้แสดงออกถงึความเป็นไทย คือความเป็นคน 

พุทธนิกายเถรวาท ซ่ึงมีพิธีกรรมและสถาปัตยกรรมทางศาสนาเหมือนกับชาวพุทธ

ในประเทศไทย โดยมีชาวจีนให้ความอุปถัมภ์วัดทางการเงิน และช่วยเหลืองาน 

ในเทศกาลต่างๆ อย่างไรก็ตามชาวพุทธก็ยังมีบทบาทหลักในการสืบทอด 

พระพทุธศาสนาและด�ำรงอยูน่าน ดงัการบวชเป็นพระสงฆ์ของชาวสยามจะยาวนาน

กว่าคนเชื้อสายจีน จึงกล่าวได้ว่าการรักษาอัตลักษณ์วัฒนธรรมของคนมาเลเซีย 

เชื้อสายสยามไม่อาจแยกขาดจากสถาบันสงฆ์ได้ 

คนสยามในรฐักลนัตนัยงัรกัษาอตัลกัษณ์วฒันธรรมไทยให้ด�ำรงอยู ่เหน็ได้จาก 

งานศึกษาของ นิพนธ์ ทิพย์ศรีนิมิต (2554 : 3) ได้กล่าวถึงว่า คนสยามในมาเลเซีย

ได้ตั้งรกรากและถิ่นฐานบ้านเรือนอยู่ในรัฐตอนเหนือของประเทศมาเลเซียมานาน

แล้ว และในช่วงเกิดสงครามระหว่างไทรบุรีกับสยามก็มีการเคล่ือนผู้คนเข้าไป 

ตั้งถิ่นฐานอยู่ในไทรบุรีด้วย สืบช่วงต่อมาถึงรัชกาลที่ 5 มีกลุ่มคนในภาคใต้จ�ำนวน

หนึ่งหลบหนีจากการเก็บค่ารัชนูปการและคดีความจากฝั่งสยามเข้าไปต้ังถิ่นฐาน

อยู่ในบริเวณบ้านควนมูสัง รัฐปะลิส สืบต่อมาจนกลายเป็นบรรพบุรุษคนสยาม 

ในปัจจุบันน้ี คนสยามจึงมีภูมิหลังยึดโยงกับส�ำนึกชาติพันธุ์ไทยและด�ำรงอัตลักษณ์

วฒันธรรมไทยไว้อย่างเหนยีวแน่น จากการศกึษาของ พรชยั นาคสทีอง (2559 : 11)  

เรื่องประวัติศาสตร์ความทรงจ�ำและอัตลักษณ์ไทย (พุทธ) สยามในมาเลเซีย  

กรณีชุมชนบางแซะ รัฐกลันตัน พบว่าแม้ชุมชนไทยตั้งอยู่ในรัฐที่เน้นแนวคิดทาง 

การเมืองแบบศาสนนิยมหรือภายใต้กระแสอิสลามานุวัตร (Islamization) และ

แวดล้อมด้วยชุมชนมุสลิม แต่สามารถแสดงออกและเน้นซึ่งอัตลักษณ์ไทย (พุทธ) 

สยามได้อย่างอสิระภายใต้เงือ่นไขและบรบิทสงัคมมลาย ูจนกลายเป็นส่วนหนึง่ของ

วิถีชีวิตประจ�ำวันและสังคมพหุลักษณ์มาเลเซีย ทั้งในด้านภาษา ศาสนา ความเช่ือ 
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ขนบธรรมเนยีม ประเพณวีฒันธรรมและการละเล่น  ตลอดจนสร้างศาสนสถานและ

สถานทีส่�ำคญัของชมุชน ดงัมปีรากฏการณ์ทีพ่บว่าในทกุๆปี วัดส่วนใหญ่ในมาเลเซยี 

โดยการน�ำของเจ้าอาวาสและผูน้�ำหมูบ้่านร่วมประชมุกนัในการวางแผนในการจัดงาน 

ประจ�ำปีของคนสยาม เช่น วันสงกรานต์ วันลอยกระทง มีการรวมตัวในวัดไทย 

ทกุๆ ด้าน ทีเ่กีย่วกบัศาสนาและวฒันธรรมไทย คนสยามจ�ำนวนมากทีม่ารวมตวักนั  

มักแสดงออกซ่ึงศิลปวัฒนธรรมไทย อาทิเช่น การแสดงมโนราห์ การร�ำกลองยาว  

การใส่ชุดไทยเดิม การละเล่นแบบไทย การสรงน�้ำพระ โดยมีเจ้าหน้าที่รัฐให้การ

สนับสนุนและร่วมมือด้วยดี หากอยู่ในวงจ�ำกัด

ตามบริบทของรัฐกลันตันมีความแตกต่างจากรัฐอ่ืนๆ กลันตันเป็นรัฐที ่

ค่อนข้างเคร่งครัดในหลักจารีตอิสลาม ใช้หลักกฎหมายที่เคร่งครัดกว่ารัฐอื่นๆ  

การเผยแผ่พุทธศาสนาท�ำในขอบเขตของชนชาติอ่ืนๆท่ีไม่ใช่ชาวมาเลย์เท่านั้น  

การจะฝ่าฝืนให้หันมานบัถือพทุธศาสนาท�ำให้เกดิการตอบโต้ในทางลบจากโครงสร้าง

อ�ำนาจของรัฐมุสลิม (อิสมาเอล, 2553 : 14) กลันตันยังจัดเป็นนครอิสลาม  

(Islamic City) ดังน้ันนโยบายรัฐท้องถ่ินจึงมุ่งเน้นท่ีจะช้ีน�ำให้วิถีชีวิตของประชากร

ด�ำเนินไปตามวิถีอิสลามอย่างเคร่งครัดและให้ความส�ำคัญและสิทธิประโยชน์แก่ 

ชาวมาเลย์มสุลมิ ซึง่เป็นประชากรส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 90 ของประชากรทัง้หมดใน 

รัฐกลันตัน ซึ่งส่งผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อวิถีชีวิตและการประกอบการธุรกิจ 

ของชาวมาเลเซียเชือ้สายอ่ืนๆ ในรฐักลนัตนั (วราภรณ์ ส�ำราญ, จนัทร์จิรา ศรสีวุรรณ์, 

ปาริฉัตต์ หัสนีย์, สุทธิดา อะหลีกะเส็ม และเบญจมาภรณ์ บุญสว่าง, 2558 : 1)

สภาพบริบทเช่นน้ีมีผลให้คนเชื้อสยามพยายามรวมตัวกันด�ำรงรักษา 

อัตลักษณ์วัฒนธรรมของตนเองให้เข้มแข็ง บทบาทหน้าท่ีของพระสงฆ์จึงมี 

ความหมายและมีความย่ิงใหญ่ส�ำหรับคนสยาม ดังมีตัวอย่างเหตุการณ์ที่พบว่า 

พระสงฆ์สามารถชี้น�ำให้รวมกลุ ่มกันเรียกร้อง จนเป็นเหตุให้รัฐบาลมาเลเซีย 

เห็นความส�ำคัญของการจัดงาน และการเรียนที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมไทย ( พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต) (2552 : 21) ให้ข้อคิดเห็นว่า พระสงฆ์

ท�ำหน้าทีเ่ป็นครขูองสงัคม ในอดตีไม่มโีรงเรยีนเกดิขึน้มากเช่นในปัจจบุนั คนในสังคม 

จึงพากันเข้าไปศึกษาเล่าเรียนหาความรู้ในพื้นที่ของวัด พระสงฆ์จึงท�ำหน้าที่ชี้น�ำ

คนในสังคมโดยปริยาย ส�ำหรับการชี้น�ำของพระสงฆ์สยามนั้นมีผลท�ำให้ชาวสยาม
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มีคุณภาพชีวิตท่ีดี บนพ้ืนฐานของจารีตศาสนาและวัฒนธรรมไทย ดังที่สมพร  

ขุนเพชร, (2558 :143) ให้ข้อคิดเห็นว่าพระสงฆ์ในรัฐกลันตันเป็นบุคคลที่มีความ

ส�ำคญัอย่างยิง่ต่อการเสรมิสร้างความเข้มแข็งของพระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย 

ให้มีการด�ำรงอยู่ท่ามกลางชาติพันธุ์มุสลิมที่มีมากกว่า มีส่วนกระตุ้นวัฒนธรรมไทย

เมื่อเห็นว่าวัฒนธรรมไทยอ่อนก�ำลังลง เมื่อวัฒนธรรมเริ่มแข็งแรงก็พยายามรักษา

สภาพที่ดีเหล่านั้นเอาไว้

จากความสามารถในการด�ำรงรักษาและเสริมสร้างความเข้มแข็งในทาง

พระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย ในบริบทสังคมและวัฒนธรรมที่ต่างจาก

ประเทศไทย ท�ำให้ผู้วิจัยต้ังค�ำถามว่าพระสงฆ์เชื้อสายสยามมีหลักหรือวิธีการเสริม

สร้างความเข้มแข็งของอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย ได้

อย่างไร องค์ความรูที้ไ่ด้รบัอาจกลายเป็นแบบอย่างให้กบัชุมชนไทยในประเทศอ่ืนๆ 

ที่พระสงฆ์เป็นผู้น�ำในการเสริมสร้างวัฒนธรรมไทย

วัตถประสงค์
เพื่อศึกษาการเสริมสร้างความเข้มแข็งของอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยของ 

พระสงฆ์เชื้อสายสยามในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลทั้งเอกสารและภาค

สนาม โดยมีการเตรียมค�ำถามที่ผู้วิจัยก�ำหนด ไว้เป็นข้อๆ เพื่อนน�ำไปสู่การหาค�ำ

ตอบ น�ำไปสัมภาษณ์พระสงฆ์เชื้อสายสยามและประชาชนผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยวิธี

การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interviews) ผู้ให้ข้อมูลหลักประกอบด้วยพระ

สงฆ์เชื้อสายสยาม จ�ำนวน 45 รูปจาก 10 วัด โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) เชื้อสายสยามที่เป็นคนสัญชาติมาเลเซีย เชื้อสายสยาม เป็นชาวกลันตัน 

บวชเป็นพระภิกษุสงฆ์มาแล้วไม่น้อยกว่า 10 พรรษา ประชาชนผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

จ�ำนวน 10 คน เลือก กลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงไปยังบุคคลที่ให้ข้อมูลมากที่สุด 

ในส่วนของประชาชนผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ประกอบด้วย ผู้น�ำชุมชน ผู้ทรงคุณวุฒิใน

ชมุชน และประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่กล้วดั การสมัภาษณ์จะใช้ค�ำถามแบบกึง่โครงสร้าง 

(Semi-structured interview) ท่ีผู้วิจัยเตรียมค�ำถามในประเด็นด้านเศรษฐกิจ ด้าน
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สังคม และด้านวัฒนธรรม นอกจากน้ีใช้เทคนิคการสังเกต จากนั้นน�ำข้อมูลจาก

เอกสารและภาคสนามมาประมวลผล ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแบบสาม

เส้าด้านแหล่งของ ข้อมูล (data triangulation) ด้านแหล่งเวลา แหล่งสถานที่ และ

แหล่งบุคคล จากนั้นน�ำมาจัดหมวดหมู่อย่างมีระบบ น�ำมา วิเคราะห์ในประเด็น

ต่างๆ ตามเป้าหมายในการวิจัย จากน้ัน สรุปผล อภิปรายผล และเสนองานด้วย

การพรรณนาวิเคราะห์

แนวคิดทฤษฎีที่น�ำมาใช้
แนวคิดด้านการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนมีส่วนท่ีเกี่ยวข้อง 

กับวัฒนธรรม คือการขับเคลื่อนให้วัฒนธรรมด�ำรงอยู่หรือปรับตัวอยู่ได้ ไม่ว่าสังคม 

จะเปลี่ยนแปลงแบบใด ตามที่โกวิทย์ พวงงาม (2553 : 278) มีแนวคิดว่า 

ความเข้มแข็งของชุมชนเกิดจากการที่ประชาชนในชุมชนต่างๆ ไม่ว่าสังคมเมือง 

หรือชนบทรวมตัวกันเป็นองค์กรชุมชน โดยมีการเรียนรู้ การจัดการและการแก้ไข

ปัญหาร่วมกันของชุมชน แล้วเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาทั้งด้านเศรษฐกิจ  

สงัคม และวฒันธรรม ในมมุมองของคณะอนกุรรมเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชุมชน

เพื่อแก้ไขปัญหาวิกฤตภาคใต้ (2546 : 60) มีความเห็นว่าการเสริมสร้างชุมชนให้เข้ม

แข็งมีองค์ประกอบดังนี้ 1) มีบุคคลที่หลากหลายมารวมตัวกันสร้างองค์กรชุมชน  

2) มีเป้าหมายร่วมกันและยึดโยงเกาะเก่ียวกันด้วยประโยชน์สาธารณะและ 

ของสมาชกิ 3) มจีติส�ำนกึของการพึง่ตนเอง รกัษาเอือ้อาทรต่อกนั และมคีวามรกัท้องถิน่  

รักชุมชน 4) มีอิสระในการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมท�ำและร่วมรับผิดชอบ  

5) มีการระดมใช้ทรัพยากรในชุมชนอย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 6) มีการจัดท�ำ 

กิจกรรมที่เป็นสาธารณะของชุมชนอย่างต่อเนื่อง 7) มีการจัดการบริหารกลุ่มที่ 

หลากหลายและเครือข่ายที่ดี 8) มีการเสริมสร้างผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงที่หลากหลาย

ของชุมชนสืบทอดกันตลอดไป 9) มีการเรียนรู้ เชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายและติดต่อ

สื่อสารกันหลายรูปแบบ เช่นเดียวกับมุมมองของสัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2541 : 11) 

ซึง่กล่าวถงึชุมชนเข้มแขง็ ไว้ดังนี ้1) เป็นชมุชนแห่งการเรยีนรู ้(Learning Community) 

คอืการทีช่มุชนมกีารเรยีนรูแ้ละรูเ้ท่าทนัข่าวทางเศรษฐกจิ สงัคมและการเมอืง รวมทัง้ 

ชุมชนมีการเพิ่มพูนความรู้อย่างสม�่ำเสมอ 2) เป็นชุมชนที่มีการจัดการตนเอง  

(Community Management) ด้วยระบบการบรหิารจดัการในกจิกรรมทีส่�ำคญั 4 ประการ  
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คือการวางแผน การจัดกระบวนขององค์กรในชุมชน การลงมือปฏิบัติตามแผนและ

การประเมินผล 3) เป็นชมุชนทีม่จีติวญิญาณ (Spirituality) กล่าวคอืชมุชนมจีติส�ำนกึ

และมีจิตวิญญาณ อาจหมายถึง ความภักดี ความรัก ความหวงแหน ความรู้สึกเป็น

เจ้าของในชุมชน โดยมีสิ่งยึดเหนี่ยวร่วมกัน 4) เป็นชุมชนที่มีสันติภาพ (Peaceful)  

กล่าวคือเป็นชุมชนที่มีความสงบสุข คนในชุมชนมีจิตใจเยือกเย็น มีคุณภาพ 

และคุณธรรม 

นภาภรณ์ หะวานนท์ (2550 : 17) ยังได้เสนอมิติความเข้มแข็งของชุมชนไว้  

4 ด้าน ได้แก่ 1) มิติทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ ศักยภาพของชุมชนในการจัดการ

ระบบเศรษฐกจิทีเ่อือ้ให้สมาชกิในชมุชนสามารถปรบัตวัเข้ากบัระบบเศรษฐกิจ มกีาร 

จดัระบบการผลติ สามารถลดต้นทนุการผลติและสามารถสร้างมลูค่าเพิม่ให้กบัสนิค้า 

2). มิตทิางสงัคมได้แก่ ความสามารถของชมุชนในการจดัระเบยีบทางสงัคมของชมุชน  

สามารถแก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึนในชุมชน เป็นสิง่สะท้อนถงึแรงเกาะเกีย่วทีค่นในชมุชน 

มต่ีอกนั ท�ำให้เกดิความเข้มแขง็ของชมุชน 3). มติทิางวฒันธรรม ได้แก่ ความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาของชุมชนด้วยสติปัญญา มีการแลกเปลี่ยนความรู้อย่างกว้างขวาง

และต่อเนื่อง มีการสืบสานภูมิปัญญาและความรู้ของชุมชน ท�ำให้ชุมชนมีความ

สามารถในการปรับตัวและสร้างความเข้มแข็งขึ้นได้ 4). มิติทางด้านทรัพยากร

และส่ิงแวดล้อม ได้แก่ความสามารถของชุมชนในการจัดระบบดูแลและแบ่งสรร

ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์ และเป็นธรรมกับสมาชิกในชุมชน ท�ำให้ชุมชน 

สามารถสร้างระบบการจัดการทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในความเห็นของ 

นพดล เหล่ากอ (2549 : 1) เห็นว่าการเสรมิสร้างความเข้มแข็งของชมุชน มี 2 ประการ 

ได้แก่ 1) การส่งเสรมิกระบวนการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนเพือ่เผชญิปัญหา

วกิฤต โดยพฒันาศกัยภาพให้คนในชมุชนรวมกลุม่กนัร่วมคดิร่วมท�ำ ร่วมรบัผดิชอบ 

และร่วมรักษาผลประโยชน์ของชุมชนด้วยตนเอง รวมทั้งให้ความส�ำคัญกับการ 

ปรบัวธิคีดิและวิธกีารท�ำงานของบคุลากรภาครฐั จากการเป็นผูส้ัง่การเป็นผูส้นบัสนนุ

ในการจดัการและแก้ไขปัญหาของชมุชนเอง 2) การส่งเสรมิกระบวนการพฒันาแบบ

มีส่วนร่วมของชุมชนในลักษณะร่วมคิด ร่วมท�ำ และร่วมเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชน ประกอบด้วยกระบวนการส่งเสริมและสนับสนุนชุมชน 

ได้มีการเรียนรู้แลกเปลี่ยนประสบการณ์เพ่ือการพัฒนาอาชีพและเศรษฐกิจชุมชน 
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การพัฒนาสวัสดิการสังคมและสวัสดิภาพของชุมชน การฟื้นฟูอนุรักษ์และจัดการ

ทัพยากรธรรมชาติของชุมชน การค้นหาศักยภาพและการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ตลอดจนการจัดท�ำแผนความต้องการของชุมชน รวมทั้งการสร้างประชาคมภายใน

ชุมชนและการสร้างเครือข่ายของชุมชน

จากการศึกษาแนวคิดด้านการเสริมสร้างความเข้มแข็งพบว่ามีแนวคิด

คล้ายคลึง เพียงแต่มองคนละด้าน มีแนวคิดที่สะท้อนด้านรูปแบบหรือวิธีการ  

ด้านคุณลักษณะของชุมชน ด้านมิติย่อยของสังคม หรือด้านเป้าหมายการพัฒนา 

ในการศึกษานี้ผู้วิจัยเลือกแนวคิดเชิงรูปแบบวิธีการ โดยน�ำหลายส่วนมาปรับใช้เป็น

ข้อสรุปกรอบคิดของผู้วิจัย เพราะเห็นว่ารูปแบบวิธีการจะช่วยสะท้อนบทบาทของ

พระสงฆ์ในกลนัตนัได้ชดัเจน อกีทัง้รปูแบบเสรมิสร้างจะเหน็ผลอนัน�ำไปสู่ปฏบิตักิาร

หรอืพฒันาในพืน้ท่ีอืน่ได้มาก โดยท�ำการปรบัลดให้มคีวามเหมาะสมกบับรบิทพืน้ที่ 

ดังนี้ 1) การรวมตัวที่หลากหลาย  2) การมีเป้าหมายร่วมกันและยึดโยงประโยชน ์

ต่อสาธารณะและสมาชิก 3) การสร้างจิตส�ำนึกพ่ึงตนเอง เอื้ออาทรต่อกันและ 

รกัท้องถิน่ 4) การร่วมคดิร่วมท�ำและร่วมรบัผิดชอบ 5) การสร้างสงัคมแห่งการเรยีนรู้  

6) การสร้างเครือข่าย และ 7) การเสริมสร้างผู้น�ำวัฒนธรรม

ผลการศึกษา
จากการศึกษาพบว่า พระสงฆ์สยามในรัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย  

มีการเสริมสร้างความเข้มแขง็ของอตัลกัษณ์วฒันธรรมไทยในรปูแบบต่างๆ ดงัต่อไปนี้

1. การผลักดันให้รวมตัวขององค์กรชุมชนที่หลากหลาย 

ในการเสริมสร้างอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทย พระสงฆ์เช้ือสายสยามมีการ 

ผลักดันองค์กรต่างๆ ที่ชุมชน ตั้งข้ึนและมีอยู ่หลากหลายได้เข ้ามารวมตัว  

ทั้งในและนอกประเทศมาเลเซียเพื่อสร้างความเข้มแข็ง องค์กร ต่างๆ ดังเช่น  

มูลนิธิพระวิเชียรโมลี จังหวัดสงขลา คณะสงฆ์รัฐกลันตัน สมาคมคนเช้ือสายจีน 

ในรัฐกลันตัน ศูนย์การเรียนการสอนภาษาและวัฒนธรรมไทยรัฐกลันตัน สมาคม

สตรสียาม ศนูย์ส่งเสรมิวฒันธรรมไทยใน รฐักลนัตนั สมาคมชาวพทุธเชือ้สายสยาม 

องค์กรการปกครองคนสยามในรัฐกลันตัน ฯลฯ  การจัดงาน ประเพณีประจ�ำปี 

ของพระสงฆ์ในรฐักลนัตนัส่วนมากมอีงค์กรเหล่านีเ้ข้ามาร่วมกจิกรรม ดงังานเทศกาล 
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2 งาน คือ งานลอยกระทงของวัดพิกุลทองวราราม บ้านบ่อเสม็ด อ�ำเภอตุมปัต  

รฐักลนัตนั ประเทศมาเลเซยี งาน เทศกาลสงกรานต์ของวดัสคุนธาราม บ้านบงัหยงั 

อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน งานทั้งสองวัดนี้จัดได้ว่าเป็นงาน ยิ่งใหญ่และมีชื่อเสียง 

ของรัฐ ทั้งนี้ก็ด้วยพระสงฆ์ผลักดันให้องค์กรต่างๆ มาร่วมวางแผนงานเพื่อให้งาน

ออกมา ดท่ีีสดุ ช่วยระดมเงนิเพือ่ตัง้กองทนุในการด�ำเนนิงานจากประชาชนเช้ือสาย

สยาม ช่วยประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ ต่างๆ ท้ังในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย 

เพื่อจูงใจคนให้มาร่วมกิจกรรม สร้างพื้นที่แสดงออกถึงความรัก ความหวงแหน

วัฒนธรรมไทยที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว ท่ามกลางความหลากหลายวัฒนธรรม 

ในประเทศ มาเลเซีย ภายใต้กลไกนี้ช่วยให้องค์กรชุมชนต่างๆ เชื่อมั่นในความตั้งใจ

และจริงใจของพระสงฆ์ ไม่ว่าการกระชับความสัมพันธ์ทางสังคมหรือการขอรับ 

ความชวยเหลือเป็นเงินทอง ดังข้อมูลสัมภาษณ์ต่อไปนี้ 

“ในนามสมาคมสตรีชาวสยามรัฐกลันตัน ฉันให้ความส�ำคัญ

กับการจัดงานด้านวัฒนธรรมไทยของคนสยาม เพราะเช่ือว่านี่คือ

ความรอดของคนสยามที่ได้มีพื้นที่แสดงออกทางวัฒนธรรมไทย  

ใช้พื้นที่วัดไทยในการเปิดพื้นที่เพื่อประกาศให้คนอื่นๆ รู้ว่าคนสยาม

มีวัฒนธรรมเป็นของตัวเอง”อัมพา, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์).  

พระวจิกัร์ พงษ์พนัธ์ (ผู้สมัภาษณ์). ทีช่มุชนบ้านบงัหยัง อ�ำเภอตมุปัต 

รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2561.

“ทางสมาคมคนเชื้อสายจีนรัฐกลันตัน เราช่วยเหลือคนสยาม

เป็นประจ�ำ กรณีคนสยามขอความช่วยเหลือเรื่องเงินทอง เพื่อน�ำไป 

จัดงานวัด ทางสมาคมของเราเห็นความส�ำคัญกับเรื่องนี้ เพราะ 

คนเชื้อสายจีนกับคนสยามมีความสัมพันธ์กันดีมาตลอด” ตันเซียง, 

นามสมมต ิ(ผูใ้ห้สมัภาษณ์). พระวจิกัร์ พงษ์พนัธ์ (ผูส้มัภาณ์). ทีชุ่มชน

บ้านกูลิม อ�ำเภอปาเซร์มัส รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 9 

มกราคม 2561.

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564138



2. การท�ำให้เห็นเป้าหมายและค�ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม

พระสงฆ์เชื้อสายสยามมีวิธีขับเคลื่อนและสร้างกลไกด้านวัฒนธรรมไทย

ให้เกิดประโยชน์แก่สาธารณชน โดยจัดงานด้านวัฒนธรรมไทยขึ้นท่ีวัด ให้วัดเป็น

ศูนย์กลางการเผยแผ่พระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย ให้ประชาชนเข้ามา 

มส่ีวนร่วมในการจดังานทกุระดบั โดยชีแ้จงให้เหน็วตัถปุระสงค์ของการจดังานเสมอ 

เป้าหมายของพระสงฆ์ในการจดักจิกรรมทางด้านวฒันธรรมไทย เพือ่ต้องการกระตุน้

ให้คนสยามเห็นและไม่ลืมรากเหง้าวัฒนธรรมของตนเองร่วมกัน เพราะปัจจุบัน 

ความเจริญด้านวัตถุมีมากและมีความรวดเร็วในการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม 

ของตนเอง โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ไปเรียนหนังสือในเมืองจะรับเทคโนโลยี

สื่อสารใหม่ได ้ง ่าย เพราะทันสมัยและสะดวกสบาย เช ่น โทรศัพท์มือถือ  

เครื่องคอมพิวเตอร์ รวมถึงวัฒนธรรมการบริโภคจากตะวันตก เช่น เครื่องด่ืม  

น�้ำอัดลม ขนมโดนัท พิชซ่า ช้อคโกแลต ฯลฯ สิ่งเหล่านี้เมื่อชักน�ำให้ลูกหลาน 

ชาวสยามออกนอกเส้นทางวฒันธรรมของตนเองย่อมก่อเกดิผลกระทบต่อวฒันธรรม

ไทย พระสงฆ์ในรัฐกลันตันจึงออกมาแก้ปัญหาเหล่านี้ สร้างภูมิคุ้มกันดึงคนสยาม 

ให้มารวมตัวกัน โดยจัดกิจกรรมด้านวัฒนธรรมไทยที่ยิ่งใหญ่ในวัด พร้อมชี้แจง

ประโยชน์ที่จะได้รับกับคนสยาม การรวมศูนย์ที่เกิดขึ้นในวัดเป็นการสร้างอัตลักษณ์

ของคนสยามและแสดงออกถึงความเป็นไทยที่มีอยู่ในตัวคนสยามที่อยู่ในต่างแดน  

ทีม่ชีาตพินัธุอ์ืน่ๆอยูร่่วมกนัด้วย อย่างไรกต็ามการแสดงออกบางอย่างกต้็องมคีวาม

สุขุมรอบคอบ และมีจิตส�ำนึกทุกครั้งว่าชาวสยามเป็นคนกลุ่มน้อย ไม่แสดงออกถึง

ความรังเกียจชาติพันธุ์อ่ืนๆ ที่อาจกระทบกับคนส่วนรวม พยายามท�ำความเข้าใจ

ซึ่งกันและกันบนพื้นฐานความแตกต่างหลากหลายวัฒนธรรม เพื่อไม่ให้สูญเสีย 

อัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยของชาวสยาม ดังการสัมภาษณ์ต่อไปนี้

“การจัดงานวฒันธรรมไทย ค�ำนงึถงึประโยชน์ทีค่นสยามจะได้รบั ผมต้องการ

ให้ลกูหลานของคนสยามเข้ามาร่วมกิจกรรมทางวฒันธรรมไทย โดยไม่เข้าไปลุม่หลง 

กับวัฒนธรรมตะวันตก” สอง, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์  

(ผู้สัมภาษณ์). ที่ชุมชนบางแซะ อ�ำเภอปาร์เซมัส รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย  

เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2561.
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“พระสงฆ์มักจะบอกจุดหมายการจัดงานวัฒนธรรมไทย อย่างดีก็ต้องสร้าง

ประโยชน์ส่วนรวมให้กับประชาชนสยาม ให้รับผิดชอบในวัฒนธรรมของตนเอง”  

พระอดุล, นามสมมต ิ(ผูใ้ห้สมัภาษณ์). พระวจิกัร์ พงษ์พนัธ์ (ผูสั้มภาษณ์). ทีว่ดัโพธิวหิาร  

บ้านยามู อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย. เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2561.

3. การสร้างจติส�ำนกึให้พึง่ตนเอง ช่วยเหลอืกนั และรกัถิน่ฐานตนเอง

พระสงฆ์มีความเข้าใจในบริบทของกลุ่มคนสยาม และเข้าใจดีว่าการเป็น 

คนกลุ่มน้อยท่ามกลางคนกลุ่มใหญ่ซ่ึงเป็นมุสลิม ขาดโอกาสในการรับงบประมาณ

จากรัฐด้านต่างๆ เพือ่มาอนรุกัษ์และพฒันาวฒันธรรมไทยของคนสยาม จงึมคีวามคดิ 

ทีจ่ะพึง่พาตนเอง โดยการท�ำความเข้าใจกบักลุม่คนสยามว่าต้องมารวมตวักนั เพือ่ให้ 

เกิดพลังและช่วยเหลือตนเอง ทั้งในด้านการเงิน ด้านแรงงาน ด้านความคิด โดย 

ไม่ต้องรอคอยให้รัฐหรือชาติพันธุ ์อื่นๆ เข้ามาช่วยเหลือ ให้พึ่งตนเองทางใจ  

รู้จักใช้หลักธรรมบ่มเพาะชีวิต การพ่ึงตนเองท�ำให้เกิดความม่ันใจในการขับเคล่ือน

ทางวฒันธรรมไทย รวมถงึพระพทุธศาสนา ประกอบกบัทนุทางสงัคมได้ช่วยปกป้อง

รักษาศาสนาพุทธและวัฒนธรรมไทยให้คงอยู่ ดังเช่น การซ่อมแซมวิหารท่ีช�ำรุด  

หรือตกแต่งวัด ชาวสยามที่ถนัดงานช่างงานศิลป์ก็จะอาสามาท�ำงานโดยไม่ต้อง

ร้องขอ ความเชื่อถือไว้วางใจกันระหว่างพระสงฆ์กับชาวสยาม หรือความสัมพันธ์

ระหว่างวัดกับชุมชนสยามถือเป็นทุนทางสังคมที่เอื้อต่อการช่วยเหลือกันและกัน  

การท�ำให้ชาวสยามรกัท้องถิน่ตนเอง พระสงฆ์พยายามให้ทกุคนตระหนกัรูถ้งึปัญหา

ในอนาคต การโยกย้ายไปอยู่ที่อื่นๆ จะท�ำให้วัฒนธรรมที่มีพลังมากกว่าดูดกลืน 

ท�ำให้รากเหง้าของตนอ่อนแอลง ด้วยเหตุนี้พระสงฆ์สยามจึงคอยช้ีแนะคนสยาม

ให้เห็นคุณค่าความดีงามของวัฒนธรรมตนเอง ที่ติดตัวมาตั้งแต่สมัยของบรรพบุรุษ

และถูกถ่ายทอดมาจนถึงปัจจุบัน คนสยามส่วนใหญ่เช่ือฟังพระสงฆ์และร่วมรับรู้ 

ในโอกาสท่ีวฒันธรรมไทยจะสญูหาย อกีท้ังรฐัมสุลมิมไิด้ให้ความหวงักบัเสถยีรภาพ

ของชุมชนสยามมากนกั ดงักฎหมายท่ีไม่สนบัสนนุให้คนสยามชือ้ทีด่นิของชาวมสุลมิ 

จึงต้องรวมพลังสามัคคีอย่างน้อยสอบถามปัญหาต่างๆ ที่กระทบต่อความมั่นคง 

ชองชาวสยาม ดังการสัมภาษณ์ต่อไปนี้

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564140



“คนสยามภูมิใจในการมีวัฒนธรรมของตนเอง แสดงออกถึงความรักท้องถิ่น

ของตนโดยเข้าช่วยเหลือวัด ช่วยงานประเพณีท่ีพระขอมาทุกปี คนสยามไม่ค่อย 

หวังอะไรจากรัฐมากนัก เพระเข้าใจดีว่าไม่ค่อยได้ จึงพยายามช่วยเหลือกันเอง” 

เขยีบ นามสมมต ิ(ผูใ้ห้สมัภาษณ์). พระวจัิกร์ พงษ์พนัธ์ (ผูส้มัภาษณ์). ทีช่มุชนบ้านใน  

อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2561.

“ท่านมักบอกให้คนสยามแบ่งปันความสุข ช่วยกันสอบถาม

ความเป็นอยู่ของเพ่ือนร่วมหมู่บ้าน มีปัญหาจะช่วยกัน นี่เป็นความ

เอ้ืออาทรที่ผมได้เห็นในพ้ืนที่” สะอม, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). 

พระวจิกัร์ พงษ์พนัธ์ (ผู้สมัภาษณ์). ท่ีชมุชนบ้านบงัหญงั อ�ำเภอตมุปัต 

รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2561.

4. การท�ำให้ทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท�ำ และร่วมรับผิดชอบ

พระสงฆ์มีความมุ่งมั่นที่จะผลักดันให้งานด้านวัฒนธรรมไทยเกิดขึ้นในพื้นที่

ทุกๆ ปี ในการจัดงานทุกคร้ังพระสงฆ์ร่วมคิด ร่วมท�ำ ร่วมรับผิดชอบกับคนอื่นๆ 

อาทิเช่น การเตรียมพื้นที่ของวัดเพื่อจัดงาน เตรียมการใช้สอย เตรียมทุนในการ

ด�ำเนินการ เตรียมวางแผนให้คนมาช่วยงาน อีกทั้งประสานความร่วมมือกับผู้น�ำ

ชุมชนสยาม การเชิญเจ้าหน้าที่ของรัฐ ก็เพ่ือคอยอ�ำนวยความสะดวก ดูงานความ

ปลอดภยัในการจัดงาน ในการจดักจิกรรมเกีย่วกบัวัฒนธรรมไทยมกัตัง้คณะกรรมการ

จัดงานเพื่อเสาะหาการละเล่นและนันทนาการต่างๆ เพื่อความครื้นเครง บทบาท

ของพระสงฆ์ที่ต้องรับผิดชอบนั้นมีมากกว่าคนอื่น เนื่องจากจัดงานที่วัด แต่หาก 

มีปัญหา มีเหตุฉุกเฉิน ชาวสยามก็จะร่วมผิดชอบ ช่วยแก้ปัญหาร่วมกัน การจัดงาน

ด้านวัฒนธรรมไทยแต่ละคร้ัง ความส�ำเร็จของงานมิได้เกิดได้ง่าย พระสงฆ์ยังต้อง 

สร้างทีมงานหลายชุด บนฐานคุณธรรมความเสมอภาค และการป้องกันปัญหา 

ที่จะตามมา ดังจากการสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

“งานวฒันธรรมไทยร่วมคดิร่วมท�ำกนัทกุฝ่าย ใช้ประสบการณ์

มาเป็นบทเรียนแก้ปัญหาการท�ำงานร่วมกัน พระสงฆ์ต้องสร้างแรง

บันดาลใจให้คนสยามมาช่วยงาน สิ่งที่พระสงฆ์มีคือ คุณธรรมและ

ความเมตตาผู้อ่ืนอยู่ในใจตลอดเวลา ต้องไม่เจ้าหลักการจนเกินไป
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เพราะท�ำให้ผูอ้ืน่เข้ามาร่วมงานไม่ได้” จัน, นามสมมต ิ(ผูใ้ห้สมัภาษณ์). 

พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์). ที่บ้านบางแซะ อ�ำเภอปาร์เซมัส

รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซียสัมภาษณ์ เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2561.

“การท่ีเข้ามาช่วยงานของคนสยามทีว่ดัจดัขึน้ แสดงให้เห็นว่า  

คนสยามรับผิดชอบในการท�ำงานดี เพราะมีจิตส�ำนึกที่ดีและ 

มีจิตสาธารณะ พัฒนาเพ่ือส่วนรวมและพวกของเราเอง ถ้าเราไม่

ช่วยวัด งานคงไม่สามารถส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี” สมรม,นามสมติ  

(ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์). ที่วัดมัชฌิมาราม  

บ้านยุงเกา อ�ำเภอตุมปัด รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 

9 มกราคม 2561.

การเข้ามาร่วมคดิ ร่วมท�ำทีเ่สรมิสร้างความเข้มแข็งของอตัลักษณ์วัฒนธรรมไทย  

นอกจากข้างต้น พระสงฆ์เชื้อสายสยามยังมีวิธีการ ดังนี้ 1) การกระจายงานให้ 

ผู ้ร ่วมงานอย่างเหมาะสม ก่อนการจัดงานมีการประชุมคณะกรรมการวัด 

และประชาชนในพืน้ที ่เพือ่ท�ำความเข้าใจในรปูแบบของการจดังาน และภาระหน้าท่ี

ของแต่ละคนที่ได้รับมอบหมาย โดยมีพระสงฆ์เป็นประธาน เมื่อได้รายละเอียด 

ของการประชมุและมมีตอิอกมาเช่นใด ต้องปฏบิตัเิช่นนัน้ 2) การสร้างแรงบนัดาลใจ 

ให้เกิดการร่วมคิดร่วมท�ำของผู้ร ่วมงาน พระสงฆ์ก�ำชับให้มีความสามัคคีกัน  

ท�ำงานในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบให้ดีที่สุด ทุกต�ำแหน่งล้วนแต่มีความส�ำคัญ  

เมือ่เอางานทัง้หมดมารวมกันก็จะได้เป็นงานใหญ่และส�ำเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ทีต่ัง้ไว้ 

3) การรู้จักวิเคราะห์งานด้านวัฒนธรรมไทยที่ให้ประสิทธิผล การจัดงานในแต่ละปี 

มีการประเมินผล จากคณะกรรมการวัดและพระสงฆ์ ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม  

เพื่อพัฒนาการจัดงานให้ดีขึ้นเรื่อยๆ

5. การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้วัฒนธรรมไทย

พระสงฆ์เชื้อสายสยามสนใจที่จะเรียนรู้วัฒนธรรมไทยสม�่ำเสมอ โดยเฉพาะ

ภาษาไทย โดยการฝึกหัดอ่านเขียนจากหนังสือ ต�ำรา สื่อต่างๆ เรียนรู้ประเพณีไทย  

คติความเชื่อจากการบอกเล่าของบรรพบุรุษ รวมถึงสังเกตวัฒนธรรมเดิมของ 

คนสยามที่เคยปฏิบัติกันมาตั้งแต่อดีต มีความพยายามเรียนรู้เพื่อรักษาของเดิม 
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ไว้ให้ดีที่สุด จากนั้นน�ำมาเผยแพร่ในรูปแบบต่างๆ ให้กับเด็ก เยาวชนหรือคนสยาม

คนอื่น พร้อมกระตุ้นคนสยามแสดงออกให้คนชาติพันธุ์อ่ืนๆ รับรู้ว่า คนสยาม 

มีวัฒนธรรมของตนเอง ไม่ได้ลอกเลียนแบบจากใคร มีคุณค่าและอัตลักษณ์

วัฒนธรรมที่สวยงาม อ่อนช้อย ทั้งส่งเสริม ชี้น�ำคนสยามให้รักการเรียนรู้ ดังเช่น  

ชมรายการโทรทศัน์ของไทย การอบรมทีม่อีาสาสมคัรจากประเทศไทยมาจัดกิจกรรม 

การรับหรือซื้อหนังสือที่ทางวัดออกร้านในวันส�ำคัญต่างๆ ให้ทุกคนแสวงหาความรู้

เพื่อรักษาอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยท่ามกลางสังคมพหุวัฒนธรรม ดังการสัมภาษณ์

ดังต่อไปนี้ 

“งานวัฒนธรรมไทยมักจัดป้ายให้ความรู้ ขายหนังสือไทย 

อย่างงานที่วัดพิกุลทองวราราม อีกงานหนึ่งคืองานสงกรานต์ที่ 

วัดสุคนธาราม จัดได้ย่ิงใหญ่ระดับรัฐ เพื่อให้คนสยามเข้ามาม ี

ส่วนร่วมในการจัดงาน มาเรียนรู้ความเป็นไทย ” สมนึก, นามสมมติ

(ผู้ให้สัมภาษณ์) พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์) ที่ชุมชนบ้านกูลิม 

อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย. เมื่อวันที่ 7 มกราคม 

2561.

“การเรียนรู้สืบสานวัฒนธรรมไทย ผมว่าไม่ใช่จากต�ำรา

อย่างเดียว แต่มันเป็นการส่งผ่านวัฒนธรรมจากบรรพบุรุษ ที่ท่าน

พยายามสอนให้ลูกหลานได้ปฏิบัติต่อๆกันมา จนกลายเป็นมรดก

ทางวัฒนธรรมไทย ท่ีคนสยามได้ซึมซับวัฒนธรรมเหล่านี้เอาไว้”  

จิต, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์). 

ที่บ้านยุงเกา อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 9 

มกราคม 2561.  

พระสงฆ์เช้ือสายสยามเล็งเห็นความจ�ำเป็นของการเรียนรู้วัฒนธรรมไทย 

ควบคู่พุทธศาสนาฝ่ายเถรวาท เพราะการนับถือพุทธศาสนาของชาวพุทธจะยัง 

ไม่ถึงแก่นของศาสนา ถ้าไม่ได้อาศัยวัฒนธรรมไทยหล่อหลอมมาด้วยกันกับศาสนา 

ถ้ามพีทุธศาสนากต้็องมวีฒันธรรมไทย การใช้ภาษาไทยเป็นสือ่เรยีนรูว้ฒันธรรมไทย 

และพุทธศาสนาที่ดีที่สุด ทางด้านคติความเช่ือของคนสยามซึ่งสืบสานต่อกันมา  

ก็ด้วยการเรียนรู้จากรุ่นสู่รุ่น ปัจจุบันยังมีพิธีกรรมที่แสดงถึงการนับถือผี เจ้าป่า  
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เจ้าเขา ไหว้ทุ่ง เจ้าที่ เคารพสิ่งศักดิ์สิทธ์ ที่ท�ำให้วัฒนธรรมท้องถิ่นมีความเข้มข้น

และเหนียวแน่น เป็นเพราะพระสงฆ์ซึ่งเข้าร่วมพิธีกรรมนี้ชักน�ำให้ชุมชนสยามเรียน

รู้ภูมิปัญญา คนสยามที่ซึมซับวัฒนธรรมไทยจึงมีจ�ำนวนมาก ส�ำนึกของชาวสยาม

ในรฐักลนัตนัต้องการอนรุกัษ์มรดกวฒันธรรมไทยเป็นทนุเดมิ จงึเข้าร่วมกจิกรรมโดย

ง่าย ให้ความร่วมมือกับวัด ร่วมมือกับพระสงฆ์ในการส่งเสริมให้ในสังคมสยามเกิด

การเรียนรู้ ผ่านสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ จนสามารถเข้ามาจัดการถ่ายทอดความรู้

และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ร่วมกัน

	
ภาพที่ 1 เด็กๆ ฟังการอบรมพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทยที่วัดพุทธทักษิณผาลุการาม

ที่มา : ถ่ายภาพโดยพระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ถ่ายเมื่อ 4 กุมภาพันธ์ 2563)
ภาพที่ 2 พระสงฆ์จ�ำหน่ายหนังสือเพื่อเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับพระพุทธศาสนาวัฒนธรรมไทยในวัด

ที่มา : ถ่ายภาพโดย เลขานุการเจ้าคณะรัฐกลันตัน (ถ่ายเมื่อ 6 กุมภาพันธ์ 2563 )

6. การสร้างเครือข่ายทางศาสนาและวัฒนธรรมไทย

พระสงฆ์เชื้อสายสยามมีการสร้างเครือข่ายเพื่อการส่งเสริมวัฒนธรรมไทย 

ผ่านหน่วยงานที่หลากหลาย การสร้างเครือข่ายก็เพื่อสามารถแลกเปล่ียนความรู้ 

ในสิ่งที่สนใจร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เช่น การสร้างเครือข่ายกับสมาคม 

คนสยามในรัฐเคดาห์-ปะลิส มูลนิธิพระวิเชียรโมลีจากจังหวัดสงขลา ชมรม 

คนแหลงเจ๊ะเหในอ�ำเภอตากใบ มูลนิธิการส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาไทยใน 

รัฐกลันตัน เจ้าคณะอ�ำเภอทั้ง 4 แห่งในรัฐกลันตัน กงสุลใหญ่เมืองโกตาบารู  

ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ทรงคุณวุฒิในหมู่บ้าน ฯลฯ เครือข่ายเหล่านี้เป็นก�ำลังสนับสนุน 

ในการจัดกิจกรรมวัฒนธรรม และช่วยเหลือในการส่งเสริมวัฒนธรรมไทยใน 

รัฐกลันตัน โดยมีพระสงฆ์ในรัฐกลันตันเป็นแกนหลัก ท�ำงานประสานความร่วมมือ  
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โดยส่งข่าวสารไปยังหน่วยงานต่างๆ ให้เข้ามาเป็นแนวร่วมในการปฏิบัติงาน 

ด้านวัฒนธรรมไทย เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดี เป็นผลให้การขับเคล่ือนวัฒนธรรม

ไทยมีพลังและย่ิงใหญ่ สะท้อนความรักสามัคคีของคนสยามไม่ว่าอยู่แห่งใดก็ตาม  

ดังจากการสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้

“องค์กรหลายองค์กรมารวมตัวช่วยเหลือวัด จัดกิจกรรม

วัฒนธรรมไทยของคนสยามในพื้นที่รัฐกลันตัน มาจากเครือข่ายทาง

วัฒนธรรมไทยที่พระสงฆ์เชื้อสายสยามไปดึงมา อาตมาคิดว่าการ

ร่วมแบบน้ีชาติพันธุ์อ่ืนท�ำได้ยาก ท�ำให้บรรยากาศการจัดงานดูยิ่ง

ใหญ่มาก” พระพิพัต, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์

พนัธ์ (ผูส้มัภาษณ์). ทีว่ดัประชุมธาตชุนาราม อ�ำเภอตมุปัต รฐักลันตนั 

ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2561.

การส่งสารเพื่อรักษาเครือข่ายมีหลายรูปแบบ เช่น โทรศัพท์ สื่อออนไลน์ 

แผ่นพับ จดหมาย และบอกปากต่อปากต่อๆ กัน จนท�ำให้หลายชุมชนที่ร่วม 

เครือข่ายรับรู ้ความเคลื่อนไหวของวัด หลายเทศกาลที่ยิ่งใหญ่คนสยามจะรู้ว่า 

เป็นวัดไหน เพราะจัดติดต่อกันทุกปี แต่ถึงอย่างไรก็ตามก็ไม่ลืมเครือข่ายของ 

ชาติพันธุ์อ่ืนๆ ในรัฐกลันตัน โดยเฉพาะคนเช้ือสายจีน เช้ือสายฮินดูจากอินเดีย  

เพือ่ให้มาร่วมงานด้านวัฒนธรรมทีจ่ดัข้ึนในวดัไทย วดัเปิดพืน้ท่ีต้อนรบันกัท่องเทีย่ว 

ที่มาจากหลากหลายสถานที่ สร้างมิตรภาพที่ดีร่วมกัน เพื่อให้ผู ้ที่มาเกิดความ

สนุกสนาน มีความสุข การสร้างเครือข่ายของพระสงฆ์ เมื่อเกิดความร่วมมือ 

มีการสังเกตองค์กรที่มาร่วมงานว่า มีองค์กรใดบ้างที่เร่ิมเส่ือมถอย มีความจ�ำเป็น 

ต้องกระตุ ้นและใส่คุณสมบัติที่ดีลงไปให้กับหน่วยงานนั้น พร้อมปรับปรุงและ

เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของคนในชุมชนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อส่งเสริม 

อัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยให้เข้มแข็งขึ้นกว่าเดิม 

7. การสร้างผู้น�ำด้านวัฒนธรรมไทย

การสร้างผู้น�ำด้านวัฒนธรรมไทยของพระสงฆ์เช้ือสายสยามในรัฐกลันตัน 

มีเหตุผลจากสังคมวัฒนธรรมโลกเปลี่ยนแปลง การแพร่กระจายของวัฒนธรรม

ภายนอก ซ่ึงอาจท�ำให้อนาคตอตัลกัษณ์วฒันธรรมไทยสญูสลายไป มหีลายหน่วยงาน 
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สนับสนุนให้มีคัดเลือกแกนน�ำหรือหัวหน้างานทางวัฒนธรรม เด็กและเยาวชน 

ชาวสยามจัดเป็นเป้าหมายหลักของการสร้างผู้น�ำวัฒนธรรม เพราะคนเหล่านี ้

จะเติบโตเป็นก�ำลังหลักของการสืบสานอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยต่อไป จะเป็นการ 

ส่งต่อความรับผิดชอบจากรุ่นสู่รุ่น เกิดพลังขับเคลื่อนทางวัฒนธรรมในแนวกว้าง 

เพราะมีจ�ำนวนมากขึ้น จึงพยายามจูงใจเยาวชนสยามเหล่านี้เข้าร่วมกิจกรรม 

ทางวัฒนธรรม ให้รู้จักหวงแหนวัฒนธรรมของตนเอง ในกลุ่มอื่นๆ พระสงฆ์เข้าไป

เชื่อมสัมพันธ์กับผู้น�ำชุมชน ประกอบด้วยก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน เจ้าหน้าท่ีปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น คนหรือหน่วยงานต่างๆ เหล่านี้อาศัยอยู่ในชุมชนมานาน มีภาวะผู้น�ำ 

สูงแล้ว ยิ่งมีวิสัยทัศน์การอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยก็ย่ิงสามารถบรรลุผลมากขึ้น 

นอกจากนี้ยังมีชาวบ้านที่ส่วนใหญ่ใกล้ชิดกับวัด อาสาสมัครร่วมโครงการเผยแผ ่

และสืบสานวัฒนธรรมไทย อย่างไรก็ตามการสร้างผู้น�ำทางวัฒนธรรมไทยไม่ใช ่

เรื่องง่าย หาคนที่ท�ำงานต่อเนื่องได้ยาก มีปัญหาบ้างจากการอบรมและสร้างทักษะ

การปฏิบัติ ซึ่งใช้เวลาพอสมควร บางคนรู้สึกท้อถอย เหนื่อยยาก อยากถอนตัว 

ออกจากสมาชกิ มเีวลาบ่มเพาะผูน้�ำวฒันธรรมน้อย เพราะต้องประกอบอาชพีหาเงนิ

เลีย้งครอบครัว กระบวนการของพระสงฆ์ในการอบรมผู้น�ำทางวฒันธรรม จะเรยีกให้

มารวมตัวที่วัดไทยแต่ละพื้นที่ จากนั้นอธิบายเหตุผลความจ�ำเป็นต่อการเสริมสร้าง 

ผู ้น�ำวัฒนธรรมไทยร่วมกัน แม้มีหน่วยงานอ่ืนๆ จัดอบรมด้วยแล้ว พระสงฆ ์

ก็ยังคงผลักดันและให้ความช่วยเหลืออยู่เบื้องหลัง มิให้วัฒนธรรมไทยสูญสลาย 

เพราะถูกครอบง�ำจากวัฒนธรรมภายนอก และขาดคนรุ่นใหม่ที่สืบสานอุดมการณ์ 

ดังการสัมภาษณ์ต่อไปนี้

“ในรฐักลนัตนั ถ้าคนสยามไม่เตรยีมตวัทีจ่ะคดัเลอืกคนรุน่ใหม่ 

ที่มีความคิดจะอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย ในอนาคตอาจจะถึงทางตัน

ก็ได้ เพราะถูกวัฒนธรรมสากลเข้ามาแทรกแซง เพราะความจริงเป็น

อย่างนั้น การเตรียมผู้น�ำไว้แต่เนิ่นๆ เป็นการวางแผนวัฒนธรรมใน

อนาคต เพื่อให้รากวัฒนธรรมไทยยังคงอยู่” พระพิศ,นามสมมติ (ผู้

ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์)ที่วัดประชาจินาราม 

บ้านกูลิม อ�ำเภอตุมปัต  รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 10 

มกราคม 2561.
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“การคัดเลือกคนด้านนี้ไม่ใช่เรื่องง่าย เพราะคุณสมบัติ 

ไม่พอ ไม่เหมาะกับงานที่เข้าไปท�ำ จึงต้องเสาะหาลึกๆ เม่ือได้ตัว

แล้วน�ำมาสัมภาษณ์ดูความคิดของเขา เขามีความเห็นในการรักษา

วัฒนธรรมไทยแบบใดในอนาคต เพราะเป็นตัวแทนของประชาชน

ชาวสยาม” พระสคุน,นามสมมต ิ(ผูใ้ห้สมัภาษณ์). พระวิจกัร์ พงษ์พนัธ์ 

(ผู้สัมภาษณ์). ที่วัดสุคนธาราม บ้านบังหยัง อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน 

ประเทศมาเลเซีย เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2561.

อภิปรายผล
ผลการศึกษาสะท้อนการเสริมสร้างอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยของพระสงฆ ์

เชื้อสยาม ซึ่งเกี่ยวข้องกับการสร้างความเป็นตัวตนของชาติพันธุ์คนสยาม ด้วยการ 

รับรู ้และตีความความเป็นไทย ท่ามกลางความแตกต่างทางวัฒนธรรมกับ 

คนส่วนใหญ่ในรัฐกลันตัน ที่มีฐานสนับสนุนจากพื้นท่ีติดเขตแดนประเทศไทย  

อีกทั้งมีประวัติศาสตร์ร่วมราก อันน�ำไปสู่การรับรู้จุดที่ต้องเสริมพลังวัฒนธรรมไทย 

ให้เข้มแข็ง ตราบใดที่พระสงฆ์เป็นแกนน�ำจึงไม่อาจหลีกพ้นจากความเข้มแข็ง 

ของศาสนาพุทธและชาวพุทธ วาทกรรมความเป็นไทยถูกตีความความเป็นไทย

ในแบบวัฒนธรรมของชาวพุทธในประเทศไทยด�ำรงอยู่ พระสงฆ์เช้ือสายสยาม 

จงึต้องผลติซ�ำ้ความเป็นไทยผ่านศาสนาพทุธแบบเถรวาท ภาษาประเพณีและศลิปะ

ไทย ในพ้ืนที่สังคมเล็กๆ ในรัฐกลันตันด้วยรูปแบบต่างๆ เพื่อร้อยรัดความสามัคคี 

เป็นการนิยามความเป็นไทยตามความเข้าใจ แล้วก่อขึ้นเสริมขึ้นของคนสยาม ที่

อยู่นอกเหนือบริบทของรัฐไทย เพ่ือสร้างปฎิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและเสริมพลัง 

ต่อรองกับรัฐมุสลิมได้ ตามบริบทและสถานการณ์ต่างๆ ท่ีมาเลเซียวางกรอบพื้นที ่

คนสยามไว้แล้ว สอดคล้องกับแนวคิดของ Lefebre, (2008 : 27 - 45) (อ้างถึงใน  

จารุวรรณ ข�ำเพชร, 2555 : 33) ซึ่งเห็นว่าพื้นที่สังคมเป็นปฏิบัติการของพ้ืนที ่

มีการผลิตความหมายซ�้ำ และชุดของลักษณะในแต่ละแบบของการก่อรูปของสังคม 

เป็นการยดึเหนีย่วของสมาชกิในพืน้ท่ีโดยความสมัพนัธ์ของพืน้ที ่และเป็นปฏบิตักิาร

ทางสังคมที่ถูกก�ำหนดให้เกิดขึ้นในพื้นที่
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การเสริมสร้างความเข้มแข็งอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยของพระสงฆ์เช้ือสาย

สยามในประเทศมาเลเซียมีหลายรูปแบบ ได้แก่ ประเด็นการผลักดันให้มีการรวมตัว 

บนความหลากหลายขององค์กรและชุมชน การให้ทุกภาคส่วนเข้ามาผนึกก�ำลัง 

เพื่อช่วยเหลือกิจกรรมทางวัฒนธรรม การท�ำให้ชุมชนเห็นเป้าหมายร่วมกันและ

ค�ำนงึถงึประโยชน์ทีจ่ะได้รบักับส่วนรวม รปูแบบเหล่านีส้ะท้อนถงึการบรหิารจดัการ

ทีต้่องการให้ทกุภาคส่วนเข้ามามส่ีวนร่วม และสร้างพนัธมติรเพือ่เสรมิความเข้มแขง็ 

สอดคล้องกบัแนวทางของคณะอนกุรรมเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชุมชนเพือ่แก้ไข

ปัญหาวิกฤตภาคใต้ (2546 : 60) ที่เห็นว่า การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน

ต้องมีการจัดการบริหารกลุ่มที่หลากหลายและมีเครือข่ายดี อีกทั้งเป็นไปตามองค์

ประกอบของชมุชนเข้มแขง็ทีร่ะบวุ่า ต้องมเีป้าหมายร่วมกนัและยดึโยงเกาะเกีย่วกนั

ด้วยประโยชน์สาธารณะและของสมาชกิเพือ่ประโยชน์สงูสดุ พระสงฆ์ยงัเหน็ว่าการท่ี 

ชุมชนสยามช่วยเหลืองานวัฒนธรรมสม�่ำเสมอจะท�ำให้เข้าใจระบบการจัดการ  

เพือ่ดแูลรกัษาและรบัผลประโยชน์จากมรดกวฒันธรรมอย่างเท่าเทยีม ดงัทีน่ภาภรณ์  

หะวานนท์ (2550 : 17) เห็นว่าการเสริมสร้างความเข้มแข็งต้องค�ำนึงความสามารถ

ของชุมชนในการจัดระบบดูแลและแบ่งสรรค์ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ และ 

เป็นธรรมกับสมาชิกในชุมชน 

ประเดน็การมจิีตส�ำนกึพึง่ตนเอง เอือ้อาทร และรกัท้องถิน่ พระสงฆ์เช้ือสาย

สยามมีการช้ีน�ำให้คนสยามพึ่งตนเองด้วยใจ โดยใช้หลักธรรมศาสนาหล่อหลอม

การด�ำเนินชีวิต บ่มเพาะคนสยามให้รู้จักมีเมตตากรุณาแก่ผู้อ่ืน ขณะเดียวกันให ้

คนสยามรักภูมิล�ำเนาของตน ด้วยกลไกเสริมระบบความสัมพันธ์ให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น  

ผ่านครอบครัว ชุมชนและสังคม เข้าใจบริบทการพัฒนาของกลุ่มคนสยามที่เป็น 

คนกลุ่มน้อย แต่ต้องการมีพ้ืนที่ทางสังคมในรัฐกลันตัน เพื่อเพิ่มอ�ำนาจจัดการกับ

ปัญหาต่างๆ ทีจ่ะส่งผลต่อความเข้มแขง็ของอตัลกัษณ์วฒันธรรมไทย สอดคล้องกบั

แนวคิดของอุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ์ (2540 : 9 –10) ที่ชี้ว่าปัจจัยที่

ท�ำให้ชุมชนท้องถิ่นเข้มแข็งเกิดจากระบบความสัมพันธ์ที่แน่นเฟ้น เป็นรูปธรรม คือ

การช่วยเหลอืเกือ้กลูกนั สมาชกิในชมุชนมคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชิดผ่านระบบครอบครวั

เครือญาตเิพือ่นฝงู มกีฎเกณฑ์แบบแผนการดาํเนนิชวีติร่วมกนั โดยเชือ่ว่าความแน่น

เฟ้นจะมพีลงัสามารถจดัการปัญหาได้ เช่นเดยีวกบันภาภรณ์ หะวานนท์ (2550 : 17) 

ที่เห็นว่าชุมชนจะเข้มแข็งจ�ำเป็นต้องผนึกให้ชุมชนสามารถแก้ปัญหาด้วยสติปัญญา
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ตนเอง ประเด็นการร่วมคิด ร่วมท�ำ และร่วมรับผิดชอบ พระสงฆ์มีการผลักดัน 

ให้งานด้านวฒันธรรมไทยเกดิขึน้ในพืน้ทีท่กุปี การจดังานทุกครัง้พระสงฆ์จะเข้าร่วม

รับผดิชอบร่วมกบัองค์กรต่างๆ หลายองค์กร เพือ่ร่วมคดิร่วมวางแผน เช่น การเตรยีม 

พื้นที่วัดเพื่อจัดงานการเตรียมคนมาช่วยงาน สอดคล้องกับแนวคิดของนพดล 

เหล่ากอ (2549 : 1) ที่เห็นว่าการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนต้องกระตุ้นและ

สร้างกระบวนการท�ำงานแบบมส่ีวนร่วม รวมทัง้การสร้างสภาพแวดล้อมให้ชมุชนร่วม

กันคิด ร่วมกันท�ำ มีการเรียนรู้เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน วางแผนให้สนองความ

ต้องการของชุมชน ตลอดจนสร้างประชาคม 

ประเด็นการสร้างเป้าหมายและค�ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม พระสงฆ ์

เชื้อสายสยามมีวิธีขับเคลื่อนและสร้างกลไกด้านวัฒนธรรมไทย โดยวางแผนจัดงาน

ด้านวัฒนธรรมไทยที่วัดเท่านั้น ไม่ให้กระทบกับคนต่างศาสนา ให้วัดเป็นศูนย์กลาง

การเผยแผ่พระพุทธศาสนาและวัฒนธรรมไทย เพื่อก่อประโยชน์แก่สาธารณชน 

สอดคล้องกบัข้อเสนอของคณะอนกุรรมการเสริมสร้างความเข้มแขง็ชมุชนเพือ่แก้ไข

ปัญหาวิกฤตภาคใต้ (2546 : 60) ที่ว่า ชุมชนเข้มแข็งต้องมีแผนของชุมชนที่ประกอบ

ด้วยการพัฒนาทุกๆ ด้านของชุมชนที่มุ่งการพึ่งตนเอง เอื้อประโยชน์ต่อสมาชิก

ทุกๆ คน และมุ่งหวังการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน  สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมประเมิน

สถานการณ์ ก�ำหนดวิสัยทัศน์ ร่วมคิดตัดสินใจ ด�ำเนินงาน ติดตามและประเมิน 

ผลการแก้ปัญหาและการพัฒนาผ่านกระบวนการชุมชน ประเด็นการเรียนรู้และ 

การสบืสานวัฒนธรรมไทย พระสงฆ์เชือ้สายสยามมีการเรยีนรูแ้ละสบืสานวฒันธรรม

ไทย โดยศกึษาจากการอ่านหนังสอืและต�ำราเกีย่วกบัวฒันธรรมไทย เรยีนรูจ้ากบรรพ

ชนในอดตี จากนัน้กม็กีารน�ำมาเผยแพร่ในรปูแบบต่างๆให้กบัชาวสยาม สอดคล้อง

กับแนวคิดของสัญญา สัญญาวิวัฒน์  (2541 : 11) ที่ได้กล่าวถึงชุมชนเข้มแข็งว่า  

ควรเป็นชมุชนแห่งการเรยีนรู ้ชมุชนมกีารเพิม่พนูความรูอ้ย่างสม�ำ่เสมอ  เป็นชุมชน

ทีม่กีารจดัการตนเอง เช่นเดยีวกบัอทุยั ดลุยเกษม และอรศร ีงามวทิยาพงศ์ (2540 : 

9 –10) ที่เห็นว่าเงื่อนไขที่ท�ำให้ชุมชนท้องถิ่นเข้มแข็งคือกระบวนการเรียนรู้เพื่อชีวิต  

กระบวนการเรียนรู ้ท้องถิ่น การสืบสานภูมิปัญญาดั้งเดิมจากครอบครัว วัด  

สถานประกอบการ โดยการสังเกต ฟัง ถาม ทดลองทํา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

ที่จะช่วยให้เกิดเรียนรู้และเกิดผลทางปฏิบัติ 
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ประเดน็การสร้างเครอืข่ายทางศาสนาและวัฒนธรรม พระสงฆ์เชือ้สายสยาม

มีการสร้างเครือข่ายการส่งเสริมวัฒนธรรมไทย ผ่านหน่วยงานต่างๆ หลายองค์กร 

เช่น สมาคมคนสยามในรัฐกลันตัน มูลนิธิพระวิเชียรโมลีจังหวัดสงขลา มูลนิธิการ 

ส่งเสรมิการเรยีนการสอนภาษาไทยรฐักลนัตนั เจ้าคณะรฐักลนัตนั การสร้างเครอืข่าย

ทางศาสนาก็เพื่อต้องการสร้างความร่วมมือทางวัฒนธรรมให้มากที่สุด สอดคล้อง

กับแนวคิดของคณะอนุกรรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหา

วิกฤตภาคใต้ (2546 : 60) ที่กล่าวถึงชุมชนเข้มแข็งว่า ลักษณะสําคัญคือมีเครือข่าย

ความร่วมมือกับภาคีการพัฒนา อาจเป็นหมู่บ้านชุมชนอื่นๆ ท้องถิ่น ภาคราชการ 

องค์กรเอกชน นักธุรกิจ นักวิชาการ และอื่นๆ ประเด็นการสร้างผู้น�ำทางวัฒนธรรม 

พระสงฆ์เชือ้สายสยามมกีลไกเสรมิสร้างผูน้�ำทางวฒันธรรม เพือ่คดัเลอืกเข้ามาร่วม

มอืท�ำงานและเป็นหวัหน้างานทางวฒันธรรมโดยเฉพาะผูมี้ศีลธรรมอนัดี สอดคล้อง

กับแนวทางของคณะอนุกรรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนเพ่ือแก้ไขปัญหา

วิกฤตภาคใต้ ที่เห็นว่าชุมชนเข้มแข็งขึ้นกับการเสริมสร้างผู้น�ำการเปล่ียนแปลงที่

หลากหลายของชุมชนและสืบทอดกันมา เช่นเดียวกับอุทัย ดุลยเกษม และอรศรี 

งามวิทยาพงศ์ (2540 : 9–10) ที่พบว่าเงื่อนไขท�ำให้ชุมชนเข้มแข็งต้องมีผู้นําชุมชน 

โดยเน้นความส�ำคญัของผูน้�ำธรรมชาต ิกล่าวคอืต้องเป็นผูป้ระพฤตตินในกรอบของ

ศีลธรรม การเป็นผู้ต่อสู้เพื่อชุมชนควรเป็นผู้ทรงความรู้ 

สรุป
จากผลการศึกษาพอสรุปได้ว่า รัฐกลันตันแม้เป็นรัฐจารีตอิสลาม มีการ

ปกครองด้วยใช้นิติบัญญัติแห่งอิสลาม หากแต่พระสงฆ์เชื้อสายสยามยังสามารถ

บ�ำรงุรกัษาพระพทุธศาสนาไว้ได้อย่างเข้มแขง็ ซึง่ความเข้มแขง็นัน้เกดิจากแรงศรทัธา 

ของชาวสยามประการหนึง่ มาจากนโยบายรฐัทีม่ไิด้กีดกนัวฒันธรรมของคนกลุม่น้อย  

เพียงแต่อย่าให้กระทบคนที่นับถือศาสนาอิสลาม ซึ่งมีอยู่จ�ำนวนมาก ที่ส�ำคัญ 

มาจากแรงสนับสนุนขององค์กรพุทธศาสนาในประเทศไทย พระสงฆ์เช้ือสายสยาม

แม้มีบทบาทต่อการส่งเสริมวัฒนธรรมไทย แต่จะท�ำไม่ส�ำเร็จหากปราศจากความ 

ร่วมมือของผู้น�ำชุมชน เจ้าหน้าที่รัฐมุสลิมที่เข้าใจความแตกต่างทางวัฒนธรรมที ่

เท่าเทียม การเสริมสร้างความเข้มแข็งอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทยของพระสงฆ ์

เชือ้สายสยามภายใต้ประเทศมสุลมิ จงึมนียัยะของการด�ำเนนินโยบายพหวุฒันธรรม
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ของประเทศมาเลเซีย ที่ยอมรับความแตกต่างของผู้อ่ืนในลักษณะที่เสมอภาค  

ซึง่เท่ากบัเป็นการเพ่ิมโอกาสในการปรบัอัตลกัษณ์ทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพนัธุไ์ทย

ข้อเสนอแนะ 
1.	พระสงฆ์และแกนนําชุมชน มีบทบาทสําคัญต่อการเสริมสร้างความ 

เข้มแข็งของอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทย จึงควรมีการศึกษาคุณลักษณะและศักยภาพ

ของพระสงฆ์ใน การส่งเสริมและพัฒนาชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งอย่างยั่งยืนต่อไป 

2.	ภูมิปัญญาท้องถ่ิน เป็นรากฐานที่สําคัญในการเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ของชุมชน ควรมีการศึกษาการพัฒนาตัวชี้วัดความเข้มแข็งของชุมชนท่ีเหมาะสม

กับสภาพพื้นที่และบริบทเฉพาะแห่ง ด้วยความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้เสียของชุมชน

อย่างแท้จริง
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พระสุคน, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์).  

ที่วัดพิกุลใหญ่ บ้านยุงเกา อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย. เมื่อ

วันที่ 10 มกราคม 2561.
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พระอดุล, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์). ที่วัดโพธิ

วิหาร บ้านยามู อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย. เมื่อวันที่  

10 มกราคม 2561.

สมนึก, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์). ที่บ้านคูลิม 

อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย. เมื่อวันที่ 7 มกราคม 2561.

สมรม, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์).  

ที่วัดมัชฌิมาราม บ้านยุงเกา อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย.  

เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2561.

สอง, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์). ที่ชุมชน 

บ้านบางแซะ อ�ำเภอปาร์เซมัส รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย. เมื่อวันที่  

8 มกราคม 2561.

สะอม, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์).  

ที่ชุมชนบ้านบังหญัง อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย.  

เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2561.

อัมพา, นามสมมติ (ผู้ให้สัมภาษณ์). พระวิจักร์ พงษ์พันธ์ (ผู้สัมภาษณ์).  

ที่ชุมชนบ้านบังหญัง อ�ำเภอตุมปัต รัฐกลันตัน ประเทศมาเลเซีย.  

เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2561.
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รูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว
ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล

The Model for Managing Cultural Community Flea Market 
for Tourism Khao Khao Sub-district, La-ngu District, 

Satun Province

รัชชพงษ์ ชัชวาลย์1* (Rutchapong Chatchawan)1*

ศดานนท์ วัตตธรรม2 (Sadanon Wattatham)2

บทคัดย่อ
การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์ (1) เพือ่ศกึษาความต้องการของนกัท่องเท่ียวในการ

จัดตั้งตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว (2) เพื่อศึกษาองค์ประกอบ 

ในการจดัการตลาดนดัชมุชน เชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเท่ียว (3) เพือ่ประเมนิศกัยภาพ

ชมุชนในการจัดตัง้ตลาดนดัชมุชน เชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่ว และ (4) เพือ่น�ำเสนอ 

รูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว โดยเป็นการวิจัย

แบบผสมผสานประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ แหล่งข้อมูลได้แก่

นักท่องเที่ยว ประชาชนในพื้นที่ และตัวแทนหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เครื่องมือเก็บ

รวบรวมข้อมลูประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ และการประชมุ เชงิปฏบิตัิ

การ ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูโดยแบบสอบถามใช้สถติพิรรณนาในรปูแบบค่าเฉลีย่และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบสัมภาษณ์และการประชุมเชิงปฏิบัติการ โดยใช้การ
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ผลการศกึษาพบว่า (1) ความต้องการของนกัท่องเทีย่ว มปัีจจยัด้านผลติภณัฑ์

ด้านราคา ด้านช่องทางในการจัดจ�ำหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด ทุกปัจจัย 

อยู่ในระดับมาก ( = 4.23, SD = 0.57) (2) องค์ประกอบการจัดการตลาดนัดฯ  

ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้านการน�ำและบทบาทของผู้น�ำ และ

ด้านการควบคุม ทกุองค์ประกอบอยูใ่นระดบัมาก ( = 4.31, SD= 0.59) (3) ศกัยภาพ

ชุมชนในการจัดต้ังตลาดนัดฯ พบว่าชุมชนมีศักยภาพในการผลิตสินค้าเกษตร 

ทีม่คีณุภาพ ท�ำเลทีต่ัง้ชมุชนอยู่ใกล้เคยีงแหล่งท่องเทีย่วทีม่ชีือ่เสยีงของจงัหวดัสตลู  

ประชาชนในพื้นท่ี มีความต้องการในการพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวชุมชน และ 

จงัหวดัสตลูมนีโยบายสนบัสนนุการท่องเทีย่วโดยชมุชน และ (4) รปูแบบการจดัการ

ตลาดนัดฯ ประกอบด้วย การวางแผนการด�ำเนินงาน การจัดตั้งคณะกรรมการ 

ด�ำเนินงาน ตลอดจนการประเมินการด�ำเนินงานที่สร้างการเรียนรู้ในการปรับปรุง

และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ค�ำส�ำคัญ : การจดัการ, ตลาดนดัชมุชน, การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม, การท่องเทีย่ว 

โดยชุมชน

Abstract
This research aimed (1) to study the tourists’ needs in establishing the 

cultural community flea market for tourism, (2) to investigate the components  

of the management of the cultural community flea market for tourism,  

(3) to evaluate community’s potential in establishing the cultural community  

flea market for tourism, and (4) to present the management model of the cultural 

community flea market for tourism. This integrated research study consisted of 

quantitative research in conjunction with qualitative research. The data sources 

were from the tourists, the local habitants, and the representatives from related 

organizations. The research instruments consisted of questionnaire, interview, 

and workshop. The questionnaire was analyzed using descriptive analysis for 

mean and standard deviation. The interview and the workshop were studied 

by analyzing the contents of the data. 
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The results showed that (1) the tourists’ need of product, price,  

purchase channel, and marketing channel were at high level. ( = 4.23, SD = 0.57)  

(2) The factor of establishing the cultural community flea market for tourism 

consisting of planning, organizing of leadership role, and controlling were at 

high level. ( = 4.31, SD= 0.59) (3) The community had potential in producing 

qualified agricultural products. The community’s location located closely to the 

main famous tourist attractions of Satun Province. The local people wanted 

to develop to be community-based tourism and Satun Province has a policy 

to support the community-based tourism. Finally, (4) the model for managing  

cultural community flea market for tourism consisted of the operational  

planning, establishing an operational committee, including the evaluation of the 

operation which created the acquisition of learning to continue improvement 

and development.

Key words : Management, Community market, Cultural tourism, Community 

based tourism

บทน�ำ
อุตสาหกรรมท่องเท่ียวถือเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมหลักของโลกที่มีความ

ส�ำคัญกับระบบเศรษฐกิจ ในส่วนของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของไทยนั้นได้สร้าง

รายได้กว่า 2.23 ล้านล้านบาท มีมูลค่าอุตสาหกรรมท่องเที่ยวกว่าร้อยละ 17  

ของผลติภณัฑ์มวลรวมในประเทศ อตุสาหกรรมท่องเทีย่วไทยยงัคงมแีนวโน้มเติบโต

อย่างต่อเนือ่ง ซึง่ประเทศไทยยงัคงมศีกัยภาพและโอกาสทางการท่องเทีย่วมากมาย  

ทั้งด้านท�ำเลที่ ต้ังในการเป็นศูนย์กลางของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  

ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ และ

อัธยาศยัไมตรขีองคนไทย ดงันัน้อตุสาหกรรมท่องเทีย่วจงึถอืเป็นหน่ึงในอตุสาหกรรม

ส�ำคญัทีขั่บเคลือ่นเศรษฐกจิโดยรวมของประเทศ กอปรกบัอตุสาหกรรมท่องเทีย่วนัน้

มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาตามสถานการณ์โลกและพฤติกรรมของผู้บริโภค 

อตุสาหกรรมท่องเทีย่วไทยจงึต้องมกีารปรบัตวัตามกระแสการเปลีย่นแปลงของโลก 
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ตลอดจนต้องวางแผนการพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของตลาด 

เพือ่เป็นการรกัษาและพฒันาขดีความสามารถด้านการท่องเทีย่วของประเทศไทยไว้ 

(คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2560 : ค)

โดยแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 - 2564)  

ได้ก�ำหนดวสิยัทัศน์การท่องเทีย่วไทยไว้ว่า “ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเทีย่วคณุภาพ

ชั้นน�ำของโลกที่เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพื้นฐานความเป็นไทย เพื่อส่งเสริม 

การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วนอย่างยั่งยืน” 

โดยมียุทธศาสตร์ในการพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร ์

ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้าน 

การท่องเที่ยวให้เกิดความสมดุลและย่ังยืน ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาโครงสร้าง 

พื้นฐานและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรม 

การท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุน

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้าง

ความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทย ผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม การส่งเสริมวิถีไทย  

และการเสริมความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว และยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการ

การบริหารจัดการการท่องเที่ยวและการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ  

(คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2560 : ช)

จังหวัดสตูลเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเป็นอย่างมาก 

เนือ่งจากมแีหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาตทิีอ่ดุมสมบรูณ์และหลากหลาย มีอตัลักษณ์ 

วถิชีวีติและวฒันธรรมทีด่งีาม จงัหวัดสตลูจงึได้มกีารก�ำหนดแผนพฒันาจงัหวดัสตลู 

4 ปี (พ.ศ. 2561 - 2564) โดยมเีป้าหมายในการพฒันาจงัหวดัให้เป็น “เมอืงท่องเทีย่ว 

เชิงนิเวศ อุทยานธรณีโลก มีเศรษฐกิจมั่นคง สังคม น่าอยู่สันติสุขยั่งยืน และ 

เป็นประตสููอ่าเซยีน” และได้ก�ำหนดประเดน็การพฒันาทีส่�ำคัญ คือ “การสร้างมูลค่า

เพิ่มทางการท่องเที่ยว การเกษตร และการค้าสู่อาเซียน” โดยที่เป็นการสร้างมูลค่า

จากการท่องเทีย่วเชงินเิวศทีม่คีณุภาพให้เตบิโตเป็นเมอืงน่าอยู ่น่าเทีย่ว สร้างรายได้ 

ให้กับชุมชนและจังหวัด (ส�ำนักงานจังหวัดสตูล, 2561)

ต�ำบลเขาขาว มีฐานะเป็นต�ำบลหนึ่งในอ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล ประชากร

ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น การท�ำสวนยางพารา ปาล์มน�้ำมัน  
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สวนผลไม้ และการท�ำนา จงึถอืได้ว่าต�ำบลเขาขาวเป็นแหล่งเกษตรกรรมทีอ่ดุมสมบรูณ์ 

ของจงัหวดัสตลู แต่ประชากรมรีายได้ต่อครวัเรอืนอยูใ่นเกณฑ์พอใช้ (องค์การบรหิาร

ส่วนต�ำบลเขาขาว, 2557 : 25) เนือ่งจากต�ำบลเขาขาวยังขาดตลาดเพือ่การจ�ำหน่าย

สินค้าและผลผลิตทางการเกษตร และมีแหล่งท่องเที่ยวท่ีจ�ำกัดท�ำให้ไม่สามารถ

ดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนและไม่สามารถสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนใน

พื้นที่ได้อย่างย่ังยืน จากสถานการณ์และปัญหาดังกล่าว ท�ำให้ชาวต�ำบลเขาขาว 

อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล มีความประสงค์ในการด�ำเนินการจัดตั้งตลาดนัดชุมชนเชิง

วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว ซึ่งจะสามารถเป็นตลาดที่จ�ำหน่ายสินค้าการเกษตร 

และผลติภณัฑ์ชมุชน รวมทัง้เป็นแหล่งท่องเทีย่วแห่งใหม่ของจังหวดัสตลูทีเ่ชือ่มโยง

กับแหล่งท่องเท่ียวที่ส�ำคัญของจังหวัด น�ำไปสู่การเป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่จะ

สร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่อย่างย่ังยืน แต่การด�ำเนินการจัดตั้งตลาดนัด

ชมุชนเชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่วของต�ำบลเขาขาว ยงัขาดรปูแบบในการจดัการ

ทั้งในด้านการวางแผน การจัดองค์การ การน�ำและบทบาทผู้น�ำ รวมทั้งการควบคุม 

ที่จะท�ำให้เกิดประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน นอกจากนี้ยังจ�ำเป็นที่จะต้องทราบ

ความต้องการของนักท่องเที่ยวในการจัดต้ังตลาดที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์ ราคา 

ช่องทางในการจ�ำหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ให้สามารถตอบสนองได้ตรงกับ

ความต้องการของนักท่องเที่ยวน�ำไปสู่ความยั่งยืนของตลาดต่อไป ซึ่งคณะผู้วิจัยได้

ตระหนักถึงปัญหาดังกล่าว จึงน�ำไปสู่การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการจัดการตลาด

นดัชมุชนเชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่วต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จงัหวดัสตูล” โดย

การวจิยัในครัง้นีจ้ะเป็นเครือ่งมอืในการพฒันาท้องถิน่อย่างเป็นรปูธรรมท่ีจะสามารถ

พัฒนาท้องถิ่นให้มีความยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์
1)	เพื่อศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวในการจัดตั้งตลาดนัดชุมชน 

เชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล 

2)	เพื่อศึกษาองค์ประกอบในการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรม 

เพื่อการท่องเที่ยว ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล

3)	เพือ่ประเมนิศกัยภาพชมุชนในการจัดตัง้ตลาดนดัชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพือ่

การท่องเที่ยว ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล
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4)	เพื่อน�ำเสนอรูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการ 

ท่องเที่ยว ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล 

ทบทวนวรรณกรรม
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีหลักการท่ีน�ำไปสู่การด�ำเนินการเพื่อให้ 

เกิดเป็นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประกอบไปด้วย 4 ประการ คือ (บุญเลิศ  

จิตตั้งวัฒนา, 2548 : 286)

1)	เป็นการท่องเทีย่วทีม่กีารศกึษา รวบรวมข้อมลูต่างๆ เกีย่วกบัความส�ำคญั 

คณุค่าทางประวตัศิาสตร์ ความเป็นมาของทรัพยากรวฒันธรรมในแหล่งท่องเทีย่วนัน้  

เพื่อเป็นข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยวในการเพิ่มคุณค่าของประสบการณ์ในการเข้าชม  

ในขณะเดียวกันก็จะก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชน

2)	เป็นการท่องเท่ียวที่มีการปลูกฝังสร้างจิตส�ำนึกของคนในชุมชนให้เกิด

ความรัก ความหวงแหน และดงึชมุชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการทรพัยากร

ของตน และได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ เช่น  

การจ้างงาน การบริการน�ำเที่ยว การให้บริการขนของการให้บริการที่พัก การขาย

สินค้าที่ระลึก เป็นต้น

3)	เป็นการท่องเที่ยวที่มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดความ

เข้าใจในวัฒนธรรมและได้รบัความเพลดิเพลนิ พร้อมท้ังสร้างจติส�ำนกึในการอนรุกัษ์

ทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม

4)	เป็นการท่องเทีย่วทีม่กีารเคารพวัฒนธรรมของเพือ่นบ้านหรือของชมุชนอืน่  

รวมทั้งเคารพในวัฒนธรรม ศักดิ์ศรี และผู้คนของตนเองด้วย

ส�ำหรับทฤษฎีการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวถือเป็นปัจจัยส�ำคัญในการท�ำให้

เกดิการท่องเทีย่ว โดย วลยัพร ริว้ตระกลูไพบลูย์ (2558 : 67) ได้อธิบายกระบวนการ

ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวตามแนวคิดของ Schmoll (1997) ว่ามีปัจจัยที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวทั้งที่เป็นปัจจัยภายในและภายนอกไว้ 4 กลุ่มหลักๆ ดังนี้

กลุ่มที่ 1 ปัจจัยทางด้านสิ่งกระตุ้นทางการท่องเที่ยว (travel stimuli) ได้แก่ 

การโฆษณา การส่งเสริมการขาย เอกสารเก่ียวกับการท่องเที่ยว ค�ำแนะน�ำจาก 

นักท่องเที่ยว และค�ำแนะน�ำจากตัวแทนท่องเที่ยว

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564160



กลุม่ที ่2 ปัจจัยทางด้านบคุคลและสงัคม (personal and social determinants) 
มีส่วนส�ำคัญที่ส่งผลให้เกิดการเติมเต็มทางด้านจิตใจ เช่น แรงจูงใจ ความต้องการ
และความคาดหวัง โดยประกอบไปด้วยปัจจัยต่างๆ เช่น สถานภาพทางเศรษฐกิจ
และทางสังคม บุคลิกภาพ อิทธิพลทางสังคม ทัศนคติและค่านิยม

กลุ่มที่ 3 ปัจจัยภายนอก (external variables) ได้แก่ ความมั่นใจในตัวแทน
ท่องเทีย่ว ภาพพจน์ของแหล่งท่องเทีย่ว ประสบการณ์ในการท่องเทีย่ว ความเสีย่งภยั  
ข้อจ�ำกัดทางด้านต่าง ๆ เช่น เวลา ค่าใช้จ่าย

กลุ่มที่ 4 ปัจจัยทางด้านลักษณะของแหล่งท่องเที่ยว (characteristics and 
features of destination) ปัจจัยในกลุ่มน้ี ได้แก่ ราคา คุณค่า ข้อมูลการท่องเท่ียว  
สิ่งอ�ำนวยความสะดวก การจัดการแหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว

ส�ำหรับองค์ประกอบของการจัดการน้ัน อัจฉรา ชีวตระกูลกิจ (2542 : 11) 
ได้อธิบายว่ามีองค์ประกอบส�ำคัญ ดังนี้ 

1)	การวางแผน (planning) หมายถึงการก�ำหนดวิธีปฏิบัติไว้ล่วงหน้า เพื่อให้
เกดิความส�ำเรจ็ของงานตามทีต้่องการโดยพจิารณาว่าองค์การต้องการอะไร ท�ำอะไร 
ต้องการให้องค์การเป็นอย่างไรในอนาคต ดังนั้นการวางแผนจึงเป็นเรื่องเกี่ยวกับ
วตัถปุระสงค์และเป้าหมายขององค์การ เลอืกวธีิปฏบิตังิาน เลือกวธีิจดัสรรทรพัยากร
ที่มีอยู่เพื่อน�ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2)	การจัดองค์การ (organizing) เมื่อก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์การไว้ชดัเจนแล้ว องค์การต้องมกีารแบ่งหน้าท่ี จดัความสมัพันธ์ของกจิการต่างๆ  
เพื่อให้การด�ำเนินงานขององค์การมีประสิทธิภาพคล่องตัว มีการประสานงานที่ดี 
และมอบหมายผู้รับผิดชอบรับไปด�ำเนินการ พร้อมกับการมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่
ในการด�ำเนินงาน

3)	การชี้น�ำ (leading) หัวหน้าหรือผู้น�ำองค์การต้องเป็นผู้มีศิลปะในการชี้น�ำ 
หรือสั่งการ ส่งเสริมให้ทุกคนมีความกระตือรือร้นในการท�ำงาน รู ้จักหลักและ 
วิธีการจูงใจให้คนอุทิศตนทั้งด้านความคิดและก�ำลังกายให้กับองค์การอย่างเต็มที่  
สามารถขจัดข้อขัดแย้งที่อาจเกิดข้ึนระหว่างฝ่ายต่างๆ ในองค์การได้เป็นอย่างดี  
มีมนุษยสัมพันธ์ดี เข้าใจพฤติกรรมของบุคลากร รู้จักให้ค่าตอบแทนอย่างเหมาะสม
และยุติธรรม และให้ความก้าวหน้าในหน้าที่การงานอันสมควร
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4)	การควบคุม (controlling) เมื่อหัวหน้าหรือผู้น�ำองค์การมอบงานไปแล้ว 
จ�ำเป็นต้องควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้ การควบคุมติดตาม
เริ่มตั้งแต่การก�ำหนดมาตรการให้มีระบบการรายงานการท�ำงานตามล�ำดับขั้นอย่าง
สม�่ำเสมอ เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการท�ำงานให้ดีขึ้น

และรูปแบบการจัดการแหล่งท่องเที่ยวที่ดี เป็นหลักประกันความส�ำเร็จของ
การท่องเที่ยวทั้งในเมืองและชนบท โดยค�ำนึงถึงชุมชนเจ้าของท้องถิ่น สิ่งแวดล้อม 
และนกัท่องเทีย่ว (การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย, 2549) ซึง่จะน�ำไปสูก่ารท่องเทีย่ว
ที่มีคุณภาพโดยหัวใจส�ำคัญของการท่องเที่ยวที่ดี ซึ่งประกอบไปด้วย

1)	การมีองค์กรและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 

2)	มีการวางแผนในด้านกายภาพและด้านสังคมของแหล่งท่องเที่ยว 

3)	ให้ความส�ำคัญเรื่องการตลาด

4)	ให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาสินค้าเพื่อให้ตรงกับความต้องการของนัก
ท่องเที่ยวและให้เหมาะสมกับประเภทและลักษณะของทรัพยากร

5)	ให้ความเอาใจใส่กับการวางแผนและการบริหารจัดการ

กรอบแนวคิดในการวิจัย
จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วข้องท�ำให้ได้กรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการศึกษา ดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
ที่มา : รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ และศดานนท์ วัตตธรรม (2563 : 77)
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ส�ำหรบัประชากรและกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คอื

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ

1)	นักท่องเที่ยวที่มีประสบการณ์ในการเดินทางไปท่องเท่ียวในพื้นที่จังหวัด

สตูล จ�ำนวน 1,000,748 คน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561 : ออนไลน์) 

1) โดยใช้วิธีการก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane (1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 

400 คน แล้วท�ำการสุ่มแบบบังเอิญในการเก็บข้อมูล

2)	ประชาชนในพืน้ทีต่�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวดัสตลู จ�ำนวน 6,478 คน  

(องค์การบริหารส่วนต�ำบลเขาขาว, 2561 : ออนไลน์) โดยใช้วิธีการก�ำหนดกลุ่ม

ตัวอย่างของ Yamane (1973) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 400 คน แล้วท�ำการสุ่มแบบ

บังเอิญในการเก็บข้อมูล

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ

1)	สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยก�ำหนดผู้ให้ข้อมูลหลักจากเกณฑ์ของ 

Creswell (2014) ที่ระบุผู้ให้สัมภาษณ์หลักควรอยู่ระหว่าง 5 – 25 คน แล้วเลือกผู้

ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจงจนได้ข้อมูลที่อิ่มตัว จ�ำนวน 15 คน ท้ังภายนอก

และภายในพ้ืนที่ ประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัดสตูล พัฒนาชุมชนจังหวัดสตูล  

ท่องเทีย่วและกฬีาจงัหวัดสตลู นายอ�ำเภอละง ูนกัวชิาการ ผูน้�ำชมุชน ผูน้�ำกลุม่อาชพี  

และผู้น�ำทางศาสนา 

2)	ประชมุเชงิปฏบิตักิาร โดยก�ำหนดผูใ้ห้ข้อมลูหลกัจากเกณฑ์ของ Creswell 

(2014) ที่ระบุผู้ให้ข้อมูลหลักควรอยู่ระหว่าง 5 – 25 คน แล้วเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก

แบบเฉพาะเจาะจงจนได้ข้อมูลที่อิ่มตัว จ�ำนวน 20 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร และ

บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต�ำบลเขาขาว ผู้น�ำชุมชน ผู้น�ำกลุ่มอาชีพ และผู้น�ำ

ทางศาสนา
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เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ สามารถแบ่งออกเป็น 4 แบบ คือ

1)	แบบสอบถามเพื่อศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยว

2)	แบบสอบถามเพื่อศึกษาองค์ประกอบในการจัดการตลาดนัดชุมชนฯ  

ของประชาชนในพื้นที่

3)	แบบสมัภาษณ์กึง่โครงสร้าง ใช้ส�ำหรบัเกบ็ข้อมูลจากผูท้รงคุณวฒุ ิผูมี้ส่วน

เกี่ยวข้อง และนักวิชาการในพื้นที่

4)	การประชุมเชิงปฏิบัติการกับประชาชนในพื้นท่ี เพื่อประเมินศักยภาพ

ชุมชนและพัฒนารูปแบบการจัดการ

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติพรรณนา (descriptive statistic)  

ในการอธบิายลกัษณะบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน�ำเสนอในรปูของความถ่ี 

(frequency) ร้อยละ (percentage) และการอธิบายความต้องการของนักท่องเท่ียว 

ในการจดัตัง้ตลาดนดัชุมชนเชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่ว และองค์ประกอบในการ 

จัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวของประชาชนในพื้นที่  

โดยน�ำเสนอในรูปของค่าเฉล่ีย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation) ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ โปรแกรม SPSS 

20.0 for Windows

การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพจากการสมัภาษณ์กึง่โครงสร้างและการประชมุ

เชิงปฏิบัติการ หลังจากที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว จะน�ำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์

ข้อมูล โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา

ผลของการวิจัย
1)	ระดับความต้องการของนักท่องเที่ยวในการจัดต้ังตลาดนัดชุมชนเชิง

วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล ดังรายละเอียด

ในตารางที่ 1 ดังนี้
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ตาราง 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความต้องการของ

กลุ่มนักท่องเที่ยวในการจัดตั้งตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว 

ความต้องการในการจัดตั้งตลาดนัดชุมชน
เชิงวัฒนธรรม

SD ระดับ

1. ด้านผลิตภัณฑ์ 4.18 0.60 มาก

2. ด้านราคา 4.27 0.63 มาก

3. ด้านช่องทางในการจัดจ�ำหน่าย 4.39 0.63 มาก

4. ด้านส่งเสริมการตลาด 4.11 0.72 มาก

โดยรวม 4.23 0.57 มาก

จากตาราง 1 พบว่าระดับความต้องการของกลุ่มนักท่องเที่ยวในการจัดต้ัง

ตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.23, 

SD = 0.57) เมื่อจ�ำแนกรายด้าน พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางใน

การจัดจ�ำหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด ทั้งหมด อยู่ในระดับมาก ( = 4.18,  

SD= 0.60; = 4.27, SD= 0.63; = 4.39,SD= 0.63; =4.11, SD= 0.72) ตามล�ำดับ 

โดยในด้านผลติภณัฑ์ กลุม่นกัท่องเทีย่วมคีวามต้องการสงูสุดในเรือ่งทีม่สีนิค้าทีห่ลาก

หลายให้เลอืกซือ้ ในด้านราคา กลุม่นกัท่องเทีย่วมคีวามต้องการสงูสดุในเรือ่งทีม่กีาร 

ติดป้ายบอกราคาที่ชัดเจน ในด้านช่องทางในการจัดจ�ำหน่าย กลุ่มนักท่องเที่ยว 

มคีวามต้องการสงูสดุในเรือ่งสถานทีจ่ดัจ�ำหน่ายสินค้า (ตลาด) มีความสะดวกในการ

เดนิทาง และในด้านส่งเสรมิการตลาด กลุม่นกัท่องเทีย่วมคีวามต้องการสงูสดุในเรือ่ง

มีการประชาสัมพันธ์ตลาดนัดฯ ให้นักท่องเที่ยวได้รับทราบข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์ 

2)	ระดับความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ในการจัดการตลาดนัดชุมชน 

เชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่วต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละง ูจงัหวดัสตลู ดงัรายละเอยีด

ในตารางที่ 2 ดังนี้
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ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นของ

ประชาชนในพื้นที่ในการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว

ความคิดเห็นในการจัดการตลาดนัดชุมชน
เชิงวัฒนธรรม

SD ระดับ

1. ด้านการวางแผน 4.23 0.63 มาก

2. ด้านการจัดองค์การ 4.29 0.64 มาก

3. ด้านการน�ำและบทบาทของผู้น�ำ 4.32 0.64 มาก

4. ด้านการควบคุม 4.43 0.60 มาก

โดยรวม 4.31 0.59 มาก

จากตาราง 2 พบว่าระดับความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ในการจัดการ

ตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวโดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.31, 

SD= 0.59) เมื่อจ�ำแนกรายด้าน พบว่าด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์การ ด้าน

การน�ำและบทบาทของผู้น�ำ และด้านการควบคุม (  = 4.23, SD= 0.63; = 4.29, 

SD= 0.64;  = 4.32, SD = 0.64;  = 4.43, SD= 0.60) ตามล�ำดับ โดยด้าน

การวางแผน ประชาชนในพื้นที่มีความคิดเห็นสูงสุดในเรื่องชุมชนเขาขาวควรมี

การวางแผนระบบการบริหารจัดการภายในองค์กรของตลาดนัดชุมชนฯ เพื่อให้มี

ประสทิธภิาพในการท�ำงาน ในด้านการจัดองค์การ ประชาชนในพืน้ทีม่คีวามคดิเหน็

สงูสดุในเรือ่งชมุชนเขาขาวควรมคีณะกรรมการในการบรหิารจดัการตลาดนดัชมุชนฯ 

เพือ่ให้เกดิประสทิธภิาพในการท�ำงาน ในด้านการน�ำและบทบาทของผูน้�ำ ประชาชน

ในพืน้ทีม่คีวามคดิเหน็สงูสดุในเรือ่งผูน้�ำของชมุชนเขาขาวควรให้ความส�ำคัญและส่ง

เสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชนให้มีคุณภาพ ในด้านการควบคุม ประชาชน

ในพื้นที่มีความคิดเห็นสูงสุดในเรื่องชุมชนเขาขาวควรมีมาตรการในการควบคุมและ

ดูแลนักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตามกฎระเบียบในการท่องเที่ยวหรือท�ำกิจกรรมใน

ตลาดนัดชุมชนฯ เช่น การห้ามดื่มเครื่องดื่มมึนเมา
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3)	ผลการประเมินศักยภาพของชุมชนเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล  

โดยศักยภาพที่มีความโดดเด่นของชุมชนคือ เป็นชุมชนที่มีทรัพยากรธรรมชาติ 

ที่มีความอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การท�ำเกษตรกรรม จึงท�ำให้ชุมชนมีความสามารถ

ในด้านการผลิตสินค้าเกษตรอาหารที่มีคุณภาพ รวมทั้งท�ำเลที่ต้ังของชุมชนอยู่ใกล้

เคียงกับแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสียงของจังหวัดสตูล และประชาชนในพื้นที่มีความ

ต้องการในการพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชน ส�ำหรับประเด็นที่

ชุมชนต้องมีการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนและการจัดต้ัง 

ตลาดนดัชมุชนเชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่วให้มีประสิทธภิาพ ควรมกีารให้ความรู ้

และสร้างความเข้าใจแก่ประชาชนในพื้นที่ให้มีทักษะความพร้อมในการจัด 

การท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมทั้งการให้ความรู ้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน 

ที่ได้มาตรฐาน เพื่อรองรับการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนในรูปแบบ 

ตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังมีปัจจัยสนับสนุน 

ที่จะท�ำให ้เกิดการพัฒนาตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียว  

จากนโยบายของรัฐบาลและจังหวัดสตูลในการส่งเสริมการจัดการท่องเที่ยว 

โดยชุมชน ประกอบกับนักท่องเที่ยวให้ความสนใจเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวใน 

จังหวัดสตูลเป็นจ�ำนวนมากจากการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอุทยานธรณีโลก

ผ่านสื่อสังคมออนไลน์

4)	รูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียว 

ประกอบด้วย การวางแผน การจดัองค์การ การช้ีน�ำและบทบาทผูน้�ำ และการควบคุม 

ส�ำหรับองค์ประกอบการวางแผน คือมีการก�ำหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เพื่อ

เป็นพ้ืนที่ในการจ�ำหน่ายสินค้าของชุมชนพร้อมทั้งเป็นแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน

ที่สามารถสร้างและกระจายรายได้ให้แก่คนในชุมชนด้วย และเพื่อให้เป้าหมาย 

ดังกล่าวบรรลุผลจึงต้องมีการจัดองค์การ โดยการก�ำหนดบทบาทหน้าที่ความ 

1รับผิดชอบในการด�ำเนินงาน ประกอบด้วย 1) ฝ่ายประชาสัมพันธ์และส่งเสริม 

การท่องเทีย่ว 2) ฝ่ายจัดระเบยีบร้านค้า 3) ฝ่ายจดัเก็บรายได้ 4) ฝ่ายควบคมุคณุภาพ

อาหารและสินค้า 5) ฝ่ายภูมิทัศน์และอาคารสถานที่ 6) ฝ่ายรักษาความปลอดภัย

และการจราจร 7) ฝ่ายส่งเสริมอาชีพและยกระดับมาตรฐานสินค้า 8) ฝ่ายรักษา 

ความสะอาดและจัดการขยะ 9) ฝ่ายกิจกรรมพิเศษ นิทรรศการ และการแสดง  
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10) ฝ่ายประเมินผล รบัข้อร้องเรยีน และการพยาบาล โดยมีคณะกรรมการอ�ำนวยการ 

ตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว ท�ำหน้าที่ก�ำหนดแผนการด�ำเนิน

งานของแต่ละฝ่ายที่ได้มาจากการประเมินทรัพยากรการท่องเท่ียวของชุมชน และ

จากพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการควบคุม ก�ำกับ ติดตาม 

และประเมินผลการด�ำเนินงานให้บรรลุผลส�ำเร็จ ซึ่งการจัดการตลาดนัดชุมชน 

เชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวให้บรรลุผลส�ำเร็จได้นั้น จ�ำเป็นที่จะต้องมีเครือข่าย

ในการสนับสนุนจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกชุมชนอีกด้วย ดังนี้

ภาพที่ 2 รูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวต�ำบลเขาขาว 
อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล

ที่มา : รัชชพงษ์ ชัชวาลย์ และศดานนท์ วัตตธรรม (2563: 177)

5)	การสังเคราะห์องค์ความรู้จากการวิจัย จากการวิจัยครั้งนี้ท�ำให้ผู้วิจัย

สามารถสังเคราะห์องค์ความรู้ได้ดังนี้

ประเด็นที่ 1 สื่อสังคมออนไลน์เข้ามามีอิทธิพลต่อการรับรู้และการตัดสินใจ 

ของประชาชนเป็นอย่างมาก ซ่ึงหน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

จ�ำเป็นจะต้องปรบักระบวนการท�ำงานให้รองรับการเปลีย่นแปลงดงักล่าว โดยเฉพาะ

ภารกิจด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่จ�ำเป็นต้องอาศัยส่ือสังคมออนไลน์ 

เข้ามาเป็นเครื่องมือในการจัดการให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนมากที่สุด
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ประเด็นที่ 2 การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนต้องมุ่งเน้นกระบวนการ 

มส่ีวนร่วมในการพฒันา เพือ่ให้ประชาชนในพืน้ทีเ่กดิความรูส้กึ “ความเป็นเจ้าของ” 

ตั้งแต่กระบวนการวางแผนซึ่งเป็นจุดเริ่มต้น และกระบวนการต่างๆ ในการจัดการ

ต้องอาศยัการมส่ีวนร่วมเป็นเครือ่งมอืส�ำคัญ ทีจ่ะท�ำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

สามารถด�ำเนินงานพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดความส�ำเร็จ

ประเดน็ที ่3 การพฒันาการท่องเทีย่วโดยชมุชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  

ต้องอาศัยวิธีการแห่งศาสตร์พระราชาเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน ของพระบาทสมเด็จ

พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ที่ว่า “เข้าใจ  

เข้าถึง พัฒนา” โดย (1) การเข้าใจ คือ การสร้างให้เกิดความเข้าใจในข้อมูลทุกมิติ 

ของชุมชน ค้นหารากของปัญหา (2) การเข้าถึง คือ การสื่อสารและสร้างการมี 

ส่วนร่วม มุ่งสร้างความเข้าใจและมั่นใจกับชุมชน ด้วยการวิเคราะห์ปัญหาและ 

ความต้องการของชมุชน ให้ชมุชนมส่ีวนร่วมในการพฒันามากทีสุ่ด และ (3) การพฒันา  

คือการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตามศักยภาพชุมชน 

อภิปรายผล
จากผลการศึกษารูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อ 

การท่องเที่ยว ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผล 

ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้

1)	ความต้องการของกลุ ่มนักท่องเที่ยวในการจัดตั้งตลาดนัดชุมชนเชิง

วฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่ว โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก แสดงให้เหน็ว่าการท่องเทีย่วเชิง

วฒันธรรมได้รบัความสนใจจากนกัท่องเท่ียวในปัจจบุนัเป็นจ�ำนวนมาก สอดคล้องกบั  

สุประภา สมนักพงษ์ (2560 : 2059) ได้น�ำเสนอข้อมูลแนวโน้มลักษณะนักท่องเที่ยว

รูปแบบใหม่ของ World Economic Forum 2017 ที่ได้น�ำเสนอข้อมูลค�ำท�ำนายของ

บริษัท Amadeus ถึงแนวโน้มลักษณะนักท่องเที่ยวใน 10 ปีข้างหน้าว่าจะมีลักษณะ

นกัท่องเทีย่ว แบ่งเป็น 6 ลกัษณะ โดย 1 ในลกัษณะนัน้ คือกลุม่นักท่องเทีย่วผูค้้นหา

ความแตกต่างทางวัฒนธรรม เป็นกลุ่มที่ต้องการหาอะไรใหม่ๆ ในชีวิตในลักษณะ

สร้างประสบการณ์ท่องเที่ยวเพื่อเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น ดังนั้นจึงท�ำให้เห็นว่า 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมก�ำลังได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว เมื่อจ�ำแนก 
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รายด้าน พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางในการจัดจ�ำหน่าย และ 

ด้านส่งเสริมการตลาด ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ ขนิษฐา บรมส�ำลี 

และรัฐพล สันสน (2560 : 3) ได้ศึกษารูปแบบกลยุทธ์การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว

ตลาดน�้ำอย่างย่ังยืน ผลการศึกษาพบว่าส่วนประสมทางการตลาดบริการ ได้แก่  

1) ผลิตภัณฑ์บริการท่องเที่ยวตลาดน�้ำ 2) ค่าใช้จ่ายการท่องเท่ียว 3) สถานท่ีตั้ง

และเวลาการเข้าถึงตลาดน�้ำ 4) การสื่อสารการตลาดและการให้ความรู้เกี่ยวกับ 

การท่องเที่ยว มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ของการท่องเที่ยวตลาดน�้ำแบบยั่งยืน  

โดยในด้านผลิตภัณฑ์ กลุ่มนักท่องเท่ียวมีความต้องการสูงสุดในข้อที่มีสินค้าที่ 

หลากหลายให้เลือกซื้อ ในด้านราคา กลุ่มนักท่องเที่ยวมีความต้องการสูงสุดใน 

ข้อที่มีการติดป้ายบอกราคาที่ชัดเจน ในด้านช่องทางในการจัดจ�ำหน่าย พบว่า 

กลุ่มนักท่องเที่ยวมีความต้องการสูงสุดในข้อสถานที่จัดจ�ำหน่ายสินค้า (ตลาด)  

มีความสะดวกในการเดนิทาง และในด้านส่งเสรมิการตลาด พบว่ากลุม่นกัท่องเทีย่ว 

มีความต้องการสูงสุดในข้อมีการประชาสัมพันธ์ตลาดนัดฯ ให้นักท่องเที่ยว 

ได้รับทราบข้อมูลผ่านสื่อออนไลน์

2)	องค์ประกอบในการจดัการตลาดนดัชมุชนเชงิวัฒนธรรมเพือ่การท่องเทีย่ว 

จากความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เน่ืองจาก

ประชาชนในพื้นที่มีความต้องการให้เกิดรูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิง

วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อน�ำไปสู่การจัดการท่องเท่ียว 

โดยชมุชนอย่างมปีระสทิธภิาพและสร้างรายได้ให้แก่ชมุชนได้อย่างยัง่ยืน สอดคล้องกบั  

พจนา สวนศรี (2546: 20) ที่อธิบายว่าเจตนารมณ์ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั้น

เป็นการใช้การท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

ควบคู่กันไป นอกจากนี้ รชพร จันทร์สว่าง (2546: 17) ได้เสนอว่าการท่องเที่ยว

โดยชุมชนเป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่มีลักษณะเป็นชุมชน โดยมีพื้นฐาน

ส�ำคัญคือการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวของพื้นที่ การท่องเที่ยว

โดยชุมชนจะช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจของชุมชนโดยการสร้างงานและกระจายรายได ้

ให้คนในชมุชน ส�ำหรบัปัจจยัในการจดัการตลาดนดัชมุชนฯ พบว่าม ีด้านการวางแผน 

ด้านการจัดองค์การ ด้านการน�ำและบทบาทของผู้น�ำ และด้านการควบคุม ทั้งหมด

อยู่ในระดับมาก โดย อัจฉรา ชีวตระกูลกิจ (2542: 11 ) ได้อธิบายว่าการจัดการเป็น 
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กระบวนการอย่างหนึ่งที่ด�ำเนินการไปอย่างต่อเนื่องภายในองค์การ ประกอบด้วย 

1) การวางแผน เป็นการก�ำหนดเป้าหมายและวิธีปฏิบัติไว้ล่วงหน้าเพื่อให้เกิดความ

ส�ำเร็จของงาน 2) การจัดองค์การ เป็นการแบ่งหน้าที่ การก�ำหนดบทบาทความรับ

ผดิชอบ การจัดความสมัพนัธ์ของการด�ำเนนิงานในส่วนต่างๆ เพือ่ให้การด�ำเนนิงาน

ขององค์กรเกดิประสทิธภิาพ 3) การชีน้�ำ เป็นการกระตุน้ส่งเสรมิให้สมาชิกในองค์กร

เกดิความมุ่งมัน่และทุ่มเทให้การด�ำเนินงานให้ประสบความส�ำเรจ็ และ 4) การควบคมุ 

เป็นการตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนนิงาน เพือ่ควบคุมให้สมาชิกด�ำเนนิงานตาม

แผนที่วางไว้ และท�ำให้ทราบถึงปัญหาน�ำไปสู่การปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้งานประสบ

ความส�ำเร็จ ส�ำหรับด้านการวางแผนซึ่งประชาชนในพื้นที่มีความคิดเห็นว่าชุมชน

เขาขาวควรมกีารวางแผนระบบการบรหิารจัดการภายในองค์กรของตลาดนดัชมุชนฯ 

เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการท�ำงาน สอดคล้องกับ สินธุ์ สโรบล (2546) ซึ่งได้เสนอ

ว่าการท่องเที่ยวโดยชุมชน เป็นการจัดการท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็นผู้ก�ำหนดทิศทาง

และลักษณะการท่องเที่ยว เพื่อให้เป็นไปตามที่ชุมชนได้ตั้งใจไว้ โดยให้ความส�ำคัญ 

กับความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมชุมชน ในด้านการจัดองค์การ 

ประชาชนในพื้นที่มีความคิดเห็นว่าชุมชนเขาขาวควรมีคณะกรรมการในการบริหาร

จัดการตลาดนัดชุมชนฯ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท�ำงาน สอดคล้องกับ  

พจนา สวนศรี (2546: 68 ) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

ในด้านการจัดการไว้ว่าชุมชนต้องมีองค์กรหรือกลไกในการท�ำงานเพื่อจัดการ 

การท่องเทีย่ว มกีฎ กตกิา ในการจดัการสิง่แวดล้อม และวฒันธรรม ทีส่ามารถเช่ือมโยง 

การท่องเทีย่วกบัการพฒันาชมุชนโดยรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในด้านการน�ำและ 

บทบาทของผู้น�ำ ประชาชนในพื้นที่มีความคิดเห็นว่าผู้น�ำของชุมชนเขาขาวควร 

ให้ความส�ำคญัและส่งเสรมิการพฒันาผลติภณัฑ์สนิค้าชมุชนให้มคีณุภาพ เพือ่รองรบั

การท่องเที่ยวชุมชนในลักษณะของตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว 

สอดคล้องกบั เมธ ีปิยะคณุ (2547: ออนไลน์) ได้กล่าวว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

มีบทบาทส�ำคญัในการส่งเสรมิให้มกีารจัดการท่องเทีย่วในชุมชน ซึง่การจะพฒันาการ

ท่องเที่ยวให้เกิดผลสัมฤทธิ์น้ัน ผู้บริหารและพนักงานส่วนท้องถิ่นต้องมีความรู ้

ความเข้าใจในนโยบายด้านการท่องเที่ยวเพื่อน�ำไปสู่การประสานแผนพัฒนาของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และส่งเสริม สนับสนุน ในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา 
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การท่องเที่ยวในพื้นที่ และในด้านการควบคุม ประชาชนในพื้นที่มีความคิดเห็นว่า

ชุมชนเขาขาวควรมีมาตรการในการควบคุมและดูแลนักท่องเที่ยวในการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบในการท่องเที่ยวหรือท�ำกิจกรรมในตลาดนัดชุมชนฯ เช่น การห้ามดื่ม

เครื่องดื่มมึนเมา เนื่องจากประชาชนในพื้นที่ไม่ต้องการให้นักท่องเที่ยวเข้ามาสร้าง

ผลกระทบเชิงลบในพื้นท่ี ซ่ึงจะเป็นการท�ำลายวัฒนธรรมและวิถีชีวิตท่ีดีงามของ

ชุมชน สอดคล้องกับ พจนา สวนศรี (2546: 64) ที่ได้กล่าวว่าก่อนที่ชุมชนจะเปิดรับ 

นกัท่องเท่ียว ชมุชนควรจะต้องรูแ้ละตระหนกัถงึผลกระทบจากการท่องเทีย่วตลอดจน 

การสร้างภูมิคุ้มกัน โดยการเตรียมความพร้อมชุมชนในการวางรูปแบบการบริหาร

จดัการ พร้อมท้ังมาตรการในการป้องกนัผลกระทบในลักษณะของการสร้างกฎ กตกิา 

เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติทั้งคนในชุมชนและนักท่องเที่ยว

3)	ศกัยภาพชมุชนในการจดัตัง้ตลาดนดัชมุชนเชิงวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเทีย่ว  

พบว่าชุมชนมีศักยภาพในการผลิตสินค้าเกษตรที่มีคุณภาพ ท�ำเลที่ตั้งชุมชนอยู่ใกล้

เคียงแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสียงของจังหวัดสตูล ประชาชนในพื้นท่ีมีความต้องการ 

ในการพฒันาเป็นการท่องเทีย่วชมุชน และจงัหวดัสตลูมนีโยบายสนบัสนนุการท่องเทีย่ว 

โดยชุมชน สอดคล้องกับ พจนา สวนศรี (2546: 61) ซึ่งได้อธิบายว่าก่อนท่ีชุมชน

จะจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ชุมชนต้องมีการเตรียมความพร้อมด้วยการวิเคราะห์

ข้อมูลร่วมกันท้ังในด้านศักยภาพ ข้อจ�ำกัด โอกาส และความเส่ียง ในขั้นตอนนี ้

จะท�ำให้ชุมชนได้มองเห็นได้ด้วยตนเอง และสามารถเช่ือมโยงเรื่องท่องเที่ยวกับ 

การพัฒนาชุมชนได้ การวิเคราะห์ข ้อมูลในครั้งนี้จะท�ำให้เกิดการจัดล�ำดับ 

ความส�ำคัญของปัญหา

4)	รูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียว 

ต�ำบลเขาขาว อ�ำเภอละง ูจังหวดัสตลู ทีพ่ฒันาขึน้มอีงค์ประกอบทีส่�ำคญัตามหลกัการ

จดัการ ประกอบด้วย การวางแผน การจัดองค์การ การช้ีน�ำและบทบาทผูน้�ำ และการ

ควบคมุ ส�ำหรบัองค์ประกอบการวางแผน คอืมีการก�ำหนดเป้าหมายหรอืวตัถปุระสงค์

เพื่อเป็นพื้นที่ในการจ�ำหน่ายสินค้าของชุมชนพร้อมทั้งเป็นแหล่งท่องเที่ยว 

ของชุมชนท่ีสามารถสร้างและกระจายรายได้ให้แก่คนในชุมชนด้วย สอดคล้องกับ 

Fennell (1999: ระบุเลขหน้า) ท่ีได้อธิบายหลักการและองค์ประกอบของท่องเท่ียว 

ชุมชนว่าต้องมีการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวร่วมกับคนในชุมชน เพื่อสร้าง
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ประโยชน์ให้แก่ชุมชนอย่างยั่งยืน และเพื่อให้เป้าหมายดังกล่าวบรรลุผลจึงต้องมี

การจัดองค์การ โดยการก�ำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบในการด�ำเนินงาน 

นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการควบคุม ก�ำกับ ติดตาม และประเมินผลการด�ำเนินงาน

ให้บรรลุผลส�ำเร็จ สอดคล้องกับ พจนา สวนศรี (2546: 63) ที่ได้อธิบายกระบวนการ

เตรยีมความพร้อมชมุชนเพ่ือการท่องเทีย่ว โดยระบขุัน้ตอนทีส่�ำคัญด้านการจัดการ 

คือมีกฎกติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมและการท่องเที่ยว มีองค์กรหรือ

กลไกในการท�ำงานเพือ่จัดการการท่องเทีย่ว และสามารถเชือ่มโยงการท่องเทีย่วกับ

การพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ มีการกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม มีกองทุนที่เอื้อ

ประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมของชุมชน ซึง่การจัดการตลาดนดัชุมชน

เชิงวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยวให้บรรลุผลส�ำเร็จได้นั้น จ�ำเป็นที่จะต้องมีเครือข่าย

ในการสนับสนุนจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกชุมชนอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1)	หน่วยงานภาครัฐที่มีบทบาทในการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนควรมี

กระบวนการให้ความรู้แก่ประชาชนในพื้นที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวชุมชนก่อนที่จะ

ท�ำการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมและสร้างการ 

รบัรูข้องชุมชนโดยเน้นกระบวนการมส่ีวนร่วม ซึง่จะช่วยให้การพฒันาการท่องเทีย่ว

ชุมชนเกิดประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน

2)	ควรมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการท�ำงานด้านการท่องเที่ยว

ชุมชนของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อเช่ือมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว

อุทยานธรณีโลกของจังหวัดสตูล 

3)	องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรก�ำหนดนโยบายในการสนบัสนนุทรพัยากร

ทางการบรหิารอย่างเพยีงพอ เพ่ือพฒันาการท่องเทีย่วโดยชมุชนในรปูแบบตลาดนดั

ชมุชนเชงิวฒันธรรมเพือ่การท่องเทีย่ว ซึง่จะช่วยสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในพืน้ที่ 

และเป็นรปูแบบการพฒันาทีก่่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมค่อนข้างน้อย น�ำมา

ซึ่งการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดความยั่งยืนของท้องถิ่น
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4) รัฐบาลควรมีนโยบายในการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ในลักษณะ

ที่เป็นความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับสถาบันการศึกษา  

โดยสถาบันการศึกษาจะมีหน้าที่เป็นที่ปรึกษาในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

และยังเป็นการพัฒนาองค์ความรู้ของสถาบันการศึกษาไปพร้อมๆ กัน

2. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

1)	ตลาดนัดชุมชนฯควรมีการออกแบบสถาปัตยกรรมที่ มีเอกลักษณ ์

และสอดคล้องกบัวฒันธรรมท้องถิน่ เพือ่สร้างความโดดเด่นและดึงดดูใจนกัท่องเทีย่ว

2)	ตลาดนดัชมุชนฯควรเชือ่มโยงและมกีจิกรรมนทิรรศการทีจ่ดัแสดงความรู ้

เกี่ยวกับอุทยานธรณีโลก เน่ืองจากชุมชนอยู่ในพื้นที่ที่มีการประกาศเป็นอุทยาน 

ธรณีโลก ถือเป็นจุดเด่นที่สร้างความน่าสนใจ

3)	ตลาดนัดชุมชนฯควรเน้นการประชาสัมพันธ์ผ ่านทางส่ือออนไลน์ 

ซึ่งมีต้นทุนต�่ำในการด�ำเนินการแต่มีผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน

เป็นอย่างมาก 

4)	ตลาดนัดชุมชนฯควรมีการจัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู ้กับ 

ชุมชนอื่นๆ เพื่อน�ำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาอย่างสม�่ำเสมอ และจะน�ำไปสู่การ

สร้างความยั่งยืนให้แก่ตลาดนัดชุมชนฯ

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการตลาดนัดชุมชนเชิงวัฒนธรรมเพื่อ 

การท่องเที่ยว ส�ำหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวมุสลิม เพื่อเป็นการสร้างอัตลักษณ์ให้มี

ความโดดเด่นแก่ตลาดนัดชุมชนฯ เนื่องจากจังหวัดสตูลเป็นจังหวัดท่ีมีผู้นับถือ

ศาสนาอสิลามเป็นจ�ำนวนมาก ท�ำให้มวีฒันธรรมอาหารการกนิในรปูแบบชาวมสุลมิ  

ซึง่สามารถรองรับทัง้นกัท่องเทีย่วภายในประเทศและนักท่องเท่ียวต่างชาตโิดยเฉพาะ

จากประเทศมาเลเซียที่นับถือศาสนาอิสลามได้
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สาระส�ำคัญของแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมศึกษาตอนต้นของจีน 

ประกอบด้วย โครงสร้างและเนื้อหาของแบบเรียน รวมถึงวิธีการสอนและบทบาท 

ของครู อัตลักษณ์จีน ประกอบด้วย อัตลักษณ์ของชาติจีน อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม

ดั้งเดิมของจีนและ อัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์จีน กระบวนการสร้างอัตลักษณ์จีน 

มี 5 ประการ ประกอบด้วย นโยบายการศึกษาของจีน แผนการพัฒนาการศึกษา

ของจนี มาตรฐานหลกัสตูรวชิาสร้างเสรมิลกัษณะนสิยั การด�ำเนนิการเรยีนการสอน 

วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย และการปฏิบัติค่านิยมหลักสังคมนิยมที่ปรากฎใน 

แบบเรียน การวจิยัในอนาคตควรศกึษาอตัลกัษณ์ท้องถิน่และศึกษาเกีย่วกบัอตัลักษณ์

ทางชาติพันธุ์จีน

ค�ำส�ำคัญ : แบบเรียน, อัตลักษณ์จีน, กระบวนการสร้างอัตลักษณ์จีน

Abstract
This research aimed to analyze the significance of the Chinese Junior 

high school education moral lesson textbook and also aimed to study the  

identification and the process of building Chinese identity from the Chinese 

Junior high school education moral lesson textbook by using documentary  

research method and using the identity theory. The study found that the  

important part of Chinese Junior high school education moral lesson textbook 

consists of structure and content of the textbook, teaching methods and 

teacher roles. The Chinese identity consist of the Chinese national identity,  

the Chinese traditional culture identity and the Chinese ethnic identity.  

The Chinese identity building process has five factors that was granted by  

education of China through Chinese education development, passed the  

standard of enhancing identities, through the enhancing characteristic lesson  

by using a brainstorming ideas method and through the practice of social 

values that appear in the education. The future research should study on the 

local identity and study Chinese ethnic identity.

Keywords : Textbook, Chinese identity, Chinese identity building process
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บทน�ำ
จนี6ก�ำลังเป็นมหาอ�ำนาจของโลก สนิค้าจนีก�ำลงัครองตลาดในประเทศต่างๆ 

เป็นของราคาถูก เพราะว่าจีนมีประชากรเป็นจ�ำนวนมาก เมื่อประเทศจีนต้องการ

ผลิตสินค้าขึ้นมาสามารถท�ำให้ราคาต้นทุนถูกลงเพราะสามารถขายได้จ�ำนวนมาก 

เมืองใหญ่เจริญรุดหน้าไปอย่างรวดเร็ว มีเทคนิคในทางวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีจีน

ยังก้าวไปถึงขั้นที่ส่งมนุษย์อวกาศขึ้นไปโคจรรอบโลกได้ถึงสองครั้ง ยังมีเทคโนโลยี

ปัญญาประดิษฐ์ที่พัฒนาไปรวดเร็วกว่าประเทศสหรัฐอเมริกา จีนมีการด�ำรงชีวิต 

ที่ดีขึ้น คนจีนยุคใหม่เป็นคนที่มิได้จมปรักอยู่กับความเก่าแก่แต่เพียงอย่างเดียว  

หากแต่พยายามตามให้ทันโลกด้วย ผู้น�ำที่ปกครองประเทศอยู่ปัจจุบันนี้เข้าใจ 

ถงึปัญหาต่างๆ ภายในประเทศ รวมตลอดท้ังมคีวามชาญฉลาดในทางโลกโดยเฉพาะ

อย่างยิง่การตดิต่อระหว่างประเทศ จะเหน็ได้ว่าผูน้�ำจนีเดนิทางไปเจรญิสัมพนัธไมตรี

กบัประเทศอืน่ๆ คนจนีรูว่้าตวัคอืคนจีน เป็นลกูหลานของ Yan Huang (Yan Huang 

คือ กษัตริย์ที่เก่าแก่ที่สุดของประเทศจีน) ถึงแม้ว่าคนจีนจะไม่มีการนับถือศาสนา 

แต่เชื่อมั่นว่าตัวเองมีจุดยืนว่าตัวเองเป็นลูกหลานของใคร ประเทศจีนเป็นดินแดน 

ที่มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์มาต้ังแต่ยุคโบราณ กระทั่งถึงปัจจุบันในแต่ละ

ภูมิภาคก็ยังคงประกอบด้วยกลุ่มชนหลากหลายเผ่าพันธุ์ นับตั้งแต่สาธารณรัฐ

ประชาชนจนีสถาปนาขึน้เมือ่ปี ค.ศ. 1949 รฐับาลจนีได้ส�ำรวจและประกาศยนืยนัว่า 

ประเทศจนีมชีนเผ่าต่างๆ อาศยัอยู่รวมกนัทัง้สิน้ 56 ชนเผ่า โดยชนชาตฮิัน่ (ภาษาจนี 

เรียกว่า han zu 汉族) เป็นกลุ่มที่มีประชากรมากที่สุด ส่วนที่เหลืออีก 55 ชนเผ่า 

เป็นชนเผ่าน้อย (ภาษาจีนเรียกว่า shao shu min zu 少数民族) 56 ชนเผ่า

ในประเทศจีน มี 92% ขึ้นไปเป็นชนชาติฮั่น(http://www.stats.gov.cn/tjsj/pcsj/ 

rkpc/6rp/indexch.htm สืบค้นเมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2562) ซึ่งชนเผ่าน้อยจะไม่เป็น

ปัญหาของชาต ิฮัน่มาจากราชวงศ์ฮัน่ ปัจจบัุนชนชาตฮิัน่มมีาตัง้แต่โบราณ วฒันธรรม

และประวัติศาสตร์อันยาวนานกว่า 5,000 ปี ปัจจุบันจีนมีประชากร 1,300 ล้านคน  

(http://www.stats.gov.cn/tjsj/pcsj/rkpc/6rp/indexch.htm สืบค้นเม่ือวันที่  

12 มีนาคม 2562) ซ่ึงมีคุณลักษณะดังกล่าวมาเบื้องต้นกลายเป็นพลังผลิตอย่าง

มหาศาล เมื่อผสมผสานกับความรู ้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสมัยใหม่  

6 ค�ำว่าจีน หมายถึง สาธารณรัฐประชาชนจีน ต่อไปนี้จะใช้ค�ำว่าจีน แทนค�ำว่าสาธารณรัฐประชาชนจีน
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ระบบการเมืองมีความแข็งแรงและมั่นคง มีอุดมการณ์ มีความภูมิใจในความเป็น

ชาติเก่าแก่

สังคมจีนเป็นสังคมแบบพหุสังคม มีความหลากหลายของวัฒนธรรมและ

ขนบธรรมเนียม ชาวไทยต้องท�ำความเข้าใจกับชาวจีนมากขึ้น ต้องเข้าใจวิสัยทัศน์

ของคนจีนและอัตลักษณ์ของชาวจีน ต้นก�ำเนิดอัตลักษณ์ของคนจีนอยู่ที่การศึกษา 

และสิ่งที่ส�ำคัญที่สุดของความคิดชาวจีนมาจากแบบเรียนของชาวจีนนั่นเอง โดย

เฉพาะวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมต้นของจีน (Wei Gao & Mengmeng Yan, 

2020: 34 – 43)

ปัญหาที่เกิดขึ้น คือ การที่คนไทยไม่ค่อยเข้าใจว่าท�ำไมคนจีนมีความรักชาติ  

รักครอบครัวมาก ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาอัตลักษณ์ของชาวจีนจาก 

แบบเรียนจีนเพื่อที่จะให้ชาวไทยเข้าใจชาวจีนมากยิ่งขึ้น

แบบเรียนจีนโดยเฉพาะวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยจะสอนให้นักเรียนจีน 

มแีนวคดิท่ีสะท้อนถงึสภาพสงัคม วฒันธรรมและวถิชีวีติของคนในสงัคม นกัเรยีนจนี

นั้นเป็นผลผลิตของสังคมเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในบริบททางวัฒนธรรม แบบเรียนจีนไม่ใช่

แค่ให้ความรู้เพียงอย่างเดียว แต่ยังสะท้อนให้เห็นวิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีจีน 

อีกด้วย เน่ืองจากผลิตผลของสังคมจีนในอดีตที่ได้รับการถ่ายทอดสืบต่อมาจาก 

คนรุ่นหนึ่งสู่คนรุ่นหน่ึง มีการอบรมระเบียบของสังคมจีน บทบาทในการถ่ายทอด

ความเชื่อ พิธีกรรม และบทบาทของจีนเพื่อสร้างเอกลักษณ์ให้เป็นของตัวเอง

อตัลกัษณ์ทีโ่ดดเด่นทีป่รากฏในแบบเรยีนจนี คอื ความสามคัค ีความรกัชาติ 

ส่วนมากมีการเน้นย�้ำเสมอของด้านการสามัคคี ประเทศจีนมีชนเผ่าที่ใหญ่ที่สุดคือ

ชนชาติฮั่น ส่วนอีก 55 ชนเผ่าที่เหลือนั้นเป็นชนเผ่าน้อย การมีหลายๆ ชนเผ่านั้น

ท�ำให้ประเทศจีนน้ันต้องสร้างความเป็นเอกภาพ ดังนั้นอัตลักษณ์ที่โดนเด่นของ

ประเทศจีน คือ ความสามัคคีและความรักชาติ การสร้างการรับรู้ความเป็นหนึ่งเพื่อ

ความมั่งคงของประเทศจีนน้ันจึงเป็นกระบวนการสร้างอัตลักษณ์ที่ปรากฏในแบบ

เรยีนโดยใช้วธิกีารเน้นย�ำ้ความคดิของผูเ้รยีน ว่าความรกัความสามคัคที�ำให้เกดิพลงั 

การศกึษาอตัลกัษณ์จนีจากแบบเรยีนจนีสร้างเสรมิลักษณะนสัิย มัธยมต้นนัน้ 

มีจุดมุ่งหมายคือเป็นการสอนเนื้อหาให้มีความสอดคล้องกับชีวิตจริง เพื่อสะท้อน
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ให้เห็นถึงความคิดและความเป็นตัวตน ผู้เรียนจะมีบทบาทต่อสังคม เนื่องจาก 

ผู ้สอนสามารถสอดแทรกสิ่งท่ีตนเองคาดหวังอยากให้เกิดประโยชน์ที่ สูงสุด  

การปรับเปลี่ยนแบบเรียนจีนน้ันจะต้องปรับให้เข้ากับสังคม รัฐบาลสามารถใช ้

การศึกษาเป็นกลไกในการสร้างอัตลักษณ์ขึ้นมาได้โดยการส่ือออกมาทางแบบเรียน  

รฐับาลมหีน้าทีส่�ำคญัในการพัฒนาการศกึษา รฐับาลปลกูจติส�ำนกึเร่ืองความรกัชาตจินี  

การสืบทอดวัฒนธรรมดั้งเดิมของจีน และความเป็นเอกภาพ ให้กับผู้เรียนโดยการ

ก�ำหนดเนื้อหาเหล่านี้ลงในแบบเรียน

ในการวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอัตลักษณ์จีนจากแบบเรียน 

สร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมต้นของจีน ในประเด็นต่อไปนี้

1.	เพือ่วเิคราะห์สาระส�ำคญัของแบบเรยีนสร้างเสรมิลักษณะนสิยัมัธยมศึกษา

ตอนต้นของจีน

2.	เพื่อศึกษาอัตลักษณ์และกระบวนการสร้างอัตลักษณ์จีนจากแบบเรียน 

สร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมศึกษาตอนต้นของจีน

การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
อภิญญา เฟื่องฟูสกุล (2546 : 1-5) กล่าวถึง อัตลักษณ์กับการสร้างตัวตน 

ในบริบทโลกาภิวัตน์ โลกาภิวัตน์มีการเปลี่ยนแปลงเสมอ เปลี่ยนแปลงไปทุกๆ ด้าน

ให้เข้ากับสังคมในปัจจุบัน ท�ำให้พหุวัฒนธรรมเกิดขึ้นและหาจุดยืนเป็นของตัวเอง

กลายเป็นส่วนส�ำคัญของระบบริโภคนิยม ฮาร์เร (Harre, 1990 อ้างใน อภิญญา  

เฟื่องฟูสกุล, 2546, 104-105) ได้ให้แนวคิด แผนภาพของความสัมพันธ์เช่ือมโยง

ระหว่างอัตลักษณ์ส่วนบุคคล (Individual Identity) เป็นอัตลักษณ์ทางสังคม (Social 

Identity) และกระบวนการที่สังคมหล่อหลอมอัตลักษณ์ส่วนบุคคล

Bin Zuo & Fangfang Wen (2017 : 176-180) กล่าวถึง อัตลักษณ ์

ทางวัฒนธรรม คือ เป็นการยอมรับทางวัฒนธรรม ประกอบด้วย อัตลักษณ์ 

รูปแบบทางวัฒนธรรม อัตลักษณ์บรรทัดฐานทางวัฒนธรรมและอัตลักษณ์คุณค่า 

ทางวัฒนธรรม อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมจีนเป็นหัวใจหลักของชาติจีนและ 

เป็นรากฐานส�ำคัญทางวัฒนธรรมดั้งเดิมของจีน การฟื ้นฟูวัฒนธรรมจีน คือ  

การระบุคุณค่าทฤษฎีหลักเก่ียวกับอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม การระบุตัวตนที่ม ี
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ค่านิยมหลักสังคมนิยม การรับรู้ตนเองของชาวจีนยึดม่ันในค่านิยมหลักสังคมนิยม  

ส่งเสริมการผสมผสานอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและการเน้นย�้ำบทบาท “ชาวจีน”  

ล้วนเป็นหนทางที่เป็นไปได้ในการพัฒนาวัฒนธรรมจีนร่วมสมัยอย่างดี

วิธีการวิจัย
ผู้วิจัยศึกษาจากเอกสารเป็นหลัก แหล่งข้อมูล คือ แบบเรียนวิชาสร้างเสริม

ลักษณะนิสัยมัธยมต้นของจีน ฉบับส�ำนักพิมพ์การศึกษาเพื่อประชาชน โดยมีวิธี

การศึกษา คือ (1) เลือกวิชาเรียนคือสร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมศึกษาตอนต้น 

จากประเทศจนี (2) เกบ็รวบรวมข้อมลูจากแบบเรยีน ได้แก่ แบบเรียนจนีมธัยมศกึษา

ตอนต้น ฉบับส�ำนักพิมพ์การศึกษาเพื่อประชาชน ช่วงปี พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2562  

น�ำมาวเิคราะห์ข้อมลู (3) วเิคราะห์ข้อมูลทีเ่กบ็รวบรวมมา (4) สรปุผลและอภปิรายผล  

(5) ข้อเสนอแนะ

ผลการวิจัย
การน�ำเสนอข้อมูลในเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับสาระส�ำคัญของแบบเรียน 

สร้างเสรมิลกัษณะนสิยัมธัยมศึกษาตอนต้นของจีน รวมถงึอตัลักษณ์และกระบวนการ

สร้างอัตลักษณ์จีนจากแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมศึกษาตอนต้นของจีน 

ซึ่งผู้วิจัยจะน�ำเสนอข้อมูลในส่วนของการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้

1. สาระส�ำคัญของแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัย

แบบเรียนจีนมัธยมศึกษาตอนต้นที่จะมาวิเคราะห์อยู่ในช่วงยุคประธาน  

สีจิ้นผิง ซึ่งอยู่ในช่วงปี พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2562

แบบเรียนผลิตโดยส�ำนักพิมพ์รายใหญ่ แบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัย 

ในประเทศจีน มี 9 ฉบับหลักๆ ส่วนอีก 13 ส�ำนักพิมพ์นั้นมีแบบเรียนแต่ไม่มี 

วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย ใน 8 ฉบับท่ีกล่าวถึงน้ัน มี 1 ฉบับที่เป็นหลัก คือ  

ส�ำนักพิมพ์การศึกษาเพื่อประชาชน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564182



ภาพที่ 1 หน้าปกของแบบเรียน ส�ำนักพิมพ์การศึกษาเพื่อประชาชน
ที่มา : ศูนย์วิจัยต�ำราและศูนย์วิจัยแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยของจีน 

(ถ่ายเมื่อวันที่ 12 เมษายน 2562)

1.1 โครงสร้างและเนื้อหาของแบบเรียนฉบับส�ำนักพิมพ์การศึกษา 

เพื่อประชาชน

หลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย เป็นหลักสูตรที่ครอบคลุมตามชีวิต

ของนักเรียนมัธยมต้นโดยมีวัตถุประสงค์พื้นฐานในการชี้น�ำและส่งเสริมการพัฒนา

คุณภาพของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ทัศนคติและค่านิยมทางอารมณ์ ชี้น�ำ

นักเรียนให้ค่อยๆ สร้างมุมมองโลกที่ถูกต้อง มุมมองเกี่ยวกับชีวิตและค่านิยม 

บนพืน้ฐานของการสงัเกต หลกัสตูรวชิาสร้างเสรมิลกัษณะนสิยัเป็นการแสดงออกถึง

ลกัษณะของหลกัสตูรว่า ยดึเอาลทัธมิาร์ก ลทัธเิหมา ทฤษฎเีติง้เส่ียวผงิและความคิด 

“สามตวัแทน”7 เป็นแนวทางเชือ่มโยงชวีติทางสงัคมและความเป็นจรงิทางอดุมการณ์

ของนักเรียนอย่างใกล้ชิด (Ministry of Education of China, 2011 : 1-4) 

7 สามตัวแทน หมายถึง พรรคคอมมิวนิสต์จีนจะต้อง 1. เป็นตัวแทนความเรียกร้องต้องการการพัฒนาของ
พลังการผลิตที่ก้าวหน้า 2. เป็นตัวแทนทิศทางการพัฒนาของวัฒนธรรมที่ก้าวหน้า และ 3. เป็นตัวแทนผล
ประโยชน์ท่ีแท้จริงของประชาชน  (http://cpc.people.com.cn/GB/64156/64157/4418474.html สืบค้น
เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2562)
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ตารางที ่1 โครงสร้างของแบบเรยีนสร้างเสรมิลักษณะนสัิยมัธยมศึกษาตอนต้น 

ของจีน

สุขภาพจิต ศีลธรรม กฎหมาย
การศึกษาสภาพ

ของจีน

การเจริญเติบโต รู้จักตัวเอง
นับถือ
ตนเอง

ศึกษาและ 
ใช้กฎหมาย

เอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม 

ความสัมพันธ์ระหว่าง
ตนเองกับผู้อื่น

การติดต่อ
สื่อสาร

คุณธรรม
ของการ
สื่อสาร

สิทธิและหน้าที่ อุดมคติทั่วไป

ความสัมพันธ์ของตนเอง
กับประเทศและสังคม

ปรับตัวเข้ากับ
สังคมอย่าง
กระตือรือร้น

รับผิดชอบ
ต่อสังคม

กฎหมายและ
ระเบียบสังคม

รู้สภาพของจีน 
รักชาติจีน

ที่มา : the standard course of moral lesson textbook (2011 : 7-16)

ลักษณะของการเขียนแบบเรียน คือ เน้นการเรียนรู้คุณธรรมของนักเรียน 

แบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยมุ่งเน้นไปที่ชี้น�ำนักเรียนให้ได้ข้อสรุปจากชีวิตของ 

ตัวเอง การคิด ผ่านกิจกรรม มุ่งเน้นไปที่กระบวนการสร้างแนวคิดมุมมองและ 

ข้อสรุป กระตุ้นให้นักเรียนรู้จักคิด 

เนื้อหาหลักในแบบเรียน คือ การออกแบบกิจกรรมและการวิเคราะห์  

กรณีที่กระตุ้นให้เกิดการคิด ส่งเสริมการปฏิบัติและประสบการณ์ที่ครอบคลุม 

วิธีการสอนวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย คือ (1) สอนแบบมนุษยธรรม  

(2) สอนแบบใช้ชวีติในความเป็นจรงิ (3) น�ำเนือ้หาให้เข้าไปสูก่ารใช้ชีวติความเป็นจรงิ 

และน�ำชีวิตความเป็นจริงไปสู่เนื้อหา

1.2 บทบาทของครูสอนวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย 

ครูระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ควรมีบทบาทดังต่อไปนี้ (1) ครูต้องยึดมั่นใน

ทัศนคติทางวิทยาศาสตร์ (2) ครูต้องออกแบบเป้าหมายการเรียนการสอนแบบเปิด 

(3) ครูต้องเก่งในการค้นพบและใช้ทรัพยากรของหลักสูตร (4) ครูต้องขยายพื้นที่ใน

การคิด (5) ครูต้องปรับปรุงคุณภาพของตัวเองอย่างต่อเนื่อง ครูต้องไม่เพียงแต่ช่วย

ให้นักเรียนได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถในการคิดและการส�ำรวจความจริง
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อย่างกระตือรือร้นเท่าน้ัน แต่ยังต้องปลูกฝังความรู้ทางศีลธรรมที่ถูกต้องและต้อง 

ให้นกัเรยีนมทีศันคตต่ิอโลก ทศันคตต่ิอชวีติและทัศนคตต่ิอคณุค่าทีถ่กูต้อง (Ministry 

of Education of China, 1993)

2. อัตลักษณ์จีน

อตัลกัษณ์ของชาวจนีทีป่รากฏในแบบเรยีนชัน้มธัยมศกึษามหีลายอัตลกัษณ์ 

แต่ในบทความนีจ้ะกล่าวเฉพาะอตัลกัษณ์ท่ีเด่นๆ เช่น ความสามคัค ีส�ำหรบัประเทศ

ที่มีความหลากหลากทางชาติพันธุ์ของประชากรอย่างประเทศจีนนั้น การสร้าง

ความเป็นเอกภาพเพ่ือความเป็นเอกราชเป็นส่ิงส�ำคัญอย่างย่ิง และการท่ีประเทศ 

จะมเีอกภาพเป็นหน่ึงเดยีวได้ ประชาชนต้องมี “ส�ำนกึ” ของความเป็นหนึง่เดยีวก่อน 

ดังนั้นเพื่อไม่ให้เกิดความแตกแยก รัฐบาลจึงพยายามสร้าง “ส�ำนึก” นี้โดยการเน้น

ที่ความสามัคคี ความสามัคคีจึงเป็นอัตลักษณ์เด่นที่ปรากฏในแบบเรียนภาษาจีน 

ความสามัคคีทีป่รากฏในแบบเรยีนม ี3 รปูแบบ ได้แก่ ความรกัความสามคัคใีนระดบั

ครอบครัวและเครือญาติ ความรักความสามัคคีภายในชนเผ่าเดียวกัน และความรัก

ความสามัคคีระหว่างต่างชนเผ่า

อัตลักษณ์จีน ประกอบด้วย อัตลักษณ์ของชาติจีน อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม

ดั้งเดิมของจีนและอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์จีน

อัตลักษณ์ของคนจีนควรสะท้อนให้เห็นในอัตลักษณ์ของชาติจีนก่อน  

อัตลักษณ์ของชาติจีนแยกไม่ออกจากการรับรู้สภาพพื้นฐานและเส้นทางการพัฒนา

ของประเทศ ยอมรบัการปกครองแบบระบอบสงัคมนยิมและความเป็นผูน้�ำของพรรค 

ส�ำหรบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ในประเทศและสงัคม พรรคคอมมิวนสิต์ของจนีก�ำลังวางแผน

แก้ปัญหา รัฐบาลบริหารจัดการสังคมทั้งหมดในนามของประเทศและยังท�ำงาน 

เพื่อประโยชน์ของประชาชนทุกคน 

อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมด้ังเดิมของจีนเป็นรากฐานของการอยู ่รอด 

ของประเทศจีน ประเทศจีนได้สร้างวัฒนธรรมท่ีเป็นอัตลักษณ์ของตนเอง รักษา 

จติวญิญาณของวฒันธรรมด้ังเดมิ ประเทศจนีมกีารรวบรวมความเคารพต่อสิง่ต่างๆ 

ความสามัคค ีความชอบธรรม ความจรงิใจ ความสามคัค ีการปกครองและสนัตภิาพ

ของโลก
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อัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์จีน ทายาทของมังกรและลูกหลานของพระเจ้าหวง 

และพระเจ้าเหยียนเป็นที่ผู ้คนกล่าวถึงบ่อยๆของอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ ์จีน  

ประเพณีทางศีลธรรมอันดีงามของชนชาติจีนเป็นสัญลักษณ์ส�ำคัญของอัตลักษณ์

ทางชาติพันธุ์จีน จีนยังมีอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์ชนเผ่าน้อยของจีนและอัตลักษณ์

ของชาติจีน 

3. กระบวนการสร้างอัตลักษณ์จนีจากแบบเรยีนสร้างเสรมิลกัษณะนสิยั

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นอยู่ในช่วงวัยรุ่นที่ก�ำลังจะเปลี่ยนไปเป็นผู้ใหญ่  

เพราะฉะนั้นความตระหนักในตนเองและความเป็นอิสระจะมีเพิ่มขึ้น นี่เป็น 

ช่วงเวลาท่ีส�ำคัญส�ำหรับการสร้างทัศนคติต่อโลก ทัศนคติต่อชีวิตและทัศนคต ิ

ต่อคุณค่า จะได้ท�ำให้นักเรียนเรียนรู้ที่จะเป็นพลเมืองที่ดี มีความรับผิดชอบและ 

ใช้ชีวิตอย่างมีความหมาย

ในชีวิตไม่ว่าจะอาศัยอยู่ในประเทศจีนหรืออยู่ต่างประเทศปัญหาของการมี 

ตัวตนเป็นค�ำถามอันดับหนึ่งที่ผู้คนต้องเผชิญเสมอ คือ คุณเป็นคนที่ไหน ปัญหานี ้

ง ่ายมากในประเทศจีน ค�ำตอบส�ำหรับค�ำถามนี้มักจะขึ้นอยู ่กับมณฑลที่แยก 

ความแตกต่างระหว่างเหอหนาน เหอเป่ย กว่างตง ปักกิง่ เซีย่งไฮ้และอืน่ๆ แต่เมือ่มี

ค�ำถามเกีย่วกบัสญัชาต ิค�ำตอบจะเปลีย่นจากมณฑลกลายเป็นประเทศจนี อเมรกิา 

ไทย เยอรมันและออสเตรเลีย (Gungwu Wang, 1993 : 926-929)

แบบเรียนจีนน้ันมีผลสะท้อนอัตลักษณ์จีนในสังคมจีนได้ วัฒนธรรม

และประเพณีจีนยังเกิดการยอมรับ ผสมผสาน และกลืนกลายทางวัฒนธรรม  

กับวัฒนธรรมและประเพณีจีน ในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยก�ำหนดคนจีน

ต้องรักพรรคคอมมิวนิสต์จีนและเชื่อมั่นในเส้นทางของลัทธิสังคมนิยม รักมาตุภูมิ  

เสริมสร้างชาติภาคภูมิใจในตนเอง ความมั่นใจในตนเอง มีความสนใจในการ 

พัฒนาสังคมและการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติทางสังคม มีความซื่อสัตย์สุจริต 

และความน่าเชื่อถือ มีความรับผิดชอบต่อสังคมและแนวคิดของการปกครอง 

ระบอบประชาธิปไตย รักชีวิตส ่วนรวม มีการท�ำกิจกรรมทางวัฒนธรรมที ่

เป็นประโยชน์ต่อสังคม
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กระบวนการสร้างอตัลกัษณ์จนีม ี5 ประการ ประกอบด้วย นโยบายการศึกษา

ของจีน แผนการพัฒนาการศึกษาของจีน มาตรฐานหลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะ

นสิยั การด�ำเนนิการเรยีนการสอนวชิาสร้างเสรมิลักษณะนสัิย และการปฏบิตัค่ิานยิม

หลักสังคมนิยมที่ปรากฎในแบบเรียน

3.1 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ผ่านนโยบายการศึกษาของจีน

การก�ำหนดนโยบายการศกึษาของจนีขึน้อยู่กบักฎหมายของจนี ซึง่กฎหมาย

จะมีการเรียงล�ำดับศักด์ิของกฎหมาย และกฎหมายของจีนหลักๆ มี 3 ล�ำดับ คือ 

กฎหมายรัฐธรรมนูญของจีน กฎหมายการศึกษาของจีนและกฎในการคัดเลือก 

แบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยของจีน ซ่ึงการสร้างอัตลักษณ์ผ่านนโยบายของ 

แบบเรียนจะมี 3 ระดับดังต่อไปนี้ 

ระดับแรก การสร้างอัตลักษณ์ผ่านนโยบายของแบบเรียนที่ปรากฏอยู่ใน

รัฐธรรมนูญของจีน เกี่ยวกับรัฐธรรมนูญของจีน ประชาชนต้องได้รับการศึกษา 

ด้านจริยธรรม เพ่ือเสริมสร้างอารยธรรมสังคมนิยม จิตวิญญาณ ประเทศส่งเสริม

ความรักชาต ิรกัประชาชน รกัแรงงาน รกัวทิยาศาสตร์และรกัคุณธรรมของสังคมนยิม 

(รัฐธรรมนูญแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน, 2561)

ระดับที่ 2 การสร้างอัตลักษณ์ผ่านนโยบายของแบบเรียนที่ปรากฏอยู่ใน 

กฎหมายการศึกษา เกี่ยวกับกฎหมายแห่งชาติและกฎหมายตัวอักษรของจีน  

รฐัใช้วธิกีารตรวจสอบและอนมุตัแิบบเรยีน โดยการก�ำหนดจากฝ่ายบรหิารการศึกษา

ของสภาแห่งรัฐ แบบเรียนที่ไม่ได้รับการรับรองอาจไม่ได้รับการเลือกและเผยแพร่ 

(Ministry of Education of China, 1995) 

ระดบัที ่3 การสร้างอตัลกัษณ์ผ่านนโยบายของแบบเรยีนทีเ่กีย่วกบัมาตรฐาน

ในการคัดเลือกแบบเรียน เก่ียวกับการเขียนต�ำราประกอบการสอนในรายวิชาแบบ

เรยีนสร้างเสรมิลกัษณะนสิยัต้องตามหลกัสตูรวชิาสร้างเสรมิลกัษณะนสิยัการศกึษา

ภาคบงัคบั หน่วยงานการศกึษาระดบัมณฑลเลอืกแบบเรยีนของมณฑลตามสภาพจรงิ 

ของท้องถิน่แบบเรยีน คณะกรรมการคดัเลอืกแบบเรยีนต้องประกอบด้วยผูเ้ช่ียวชาญ

ด้านแบบเรยีนหลกัสตูร ครแูละบคุลากรด้านการวจิยั ผูบ้ริหารโรงเรยีนและครผููส้อน 

(Ministry of Education of China, 2006)
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การสร้างอัตลกัษณ์ผ่านนโยบายของแบบเรยีน โดยใช้นโยบายก�ำหนดแนวคิด

พื้นฐานและเนื้อหาของแบบเรียนเพื่อสร้างอัตลักษณ์จีน

3.2 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ผ่านแผนการพัฒนาการศึกษาของจีน

การพัฒนาการศึกษาของจีน แบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก คือ การก�ำหนด

แผนการพัฒนา ส่วนที่ 2 คือ การด�ำเนินการแผนพัฒนา ซึ่งการสร้างอัตลักษณ์ 

ผ่านแผนการพัฒนาการศึกษาของจีนมี 2 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

ส่วนแรก เก่ียวกับการศึกษาภาคบังคับ แผนพัฒนาการศึกษาระยะยาวที ่

เกี่ยวกับการศึกษาภาคบังคับ รวบรวมและปรับปรุงระดับการศึกษาภาคบังคับ 9 ปี  

ส่งเสรมิการพฒันาการศกึษาภาคบงัคบัอย่างสมดลุ ผูป้กครองควรก�ำหนดแนวความคิด 

ทางการศึกษาที่ถูกต้อง หลักวิธีการศึกษาทางวิทยาศาสตร์ ปลูกฝังนิสัยที่ดีของ 

บุตรหลาน การแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศและความร่วมมือด้านการศึกษา 

ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับวิธีการด�ำเนินการ ก�ำหนดเป้าหมายและงานให้ชัดเจน 

ด�ำเนนิการแบ่งส่วนความรบัผดิชอบ การด�ำเนนิการตามแผนพฒันาการศกึษาระยะ

ยาว เป็นหน้าที่ส�ำคัญของคณะกรรมการพรรคและรัฐบาลทุกระดับ ทุกภูมิภาคและ

หน่วยงานต้องอยูภ่ายใต้การน�ำทีเ่ป็นเอกภาพของรฐับาลกลาง การแบ่งหน้าทีค่วาม

รบัผดิชอบตามแผนพฒันาการศกึษาระยะยาว ร่วมมอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องเพือ่

ร่วมกันท�ำงานที่ดีในการน�ำไปปฏิบัติ

3.3 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ผ่านมาตรฐานหลักสูตร

ก่อนก�ำหนดมาตรฐานหลกัสตูรวชิาสร้างเสรมิลกัษณะนสิยั จะต้องสร้างพืน้ที่

ความหมายของหลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย ซึ่งการสร้างอัตลักษณ์ผ่าน

มาตรฐานหลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยมี 2 ระดับดังต่อไปนี้ 

ระดับแรก ก�ำหนดความหมายของหลักสูตรสร้างเสริมลักษณะนิสัย 

ความหมายทางคุณธรรม คุณธรรมเป็นลักษณะอุดมการณ์ทางสังคม 

คุณธรรมมี 3 ด้าน คือ (1) คุณภาพทางอุดมการณ์ ความคิดที่เรียกว่าเป็นหน้าที ่

ของจิตใจ คือภาพสะท้อนของโลกภายนอก มันมีอยู่ภายในตัวเราและเกิดจากผล 

ของสิ่งต่างๆ มันเป็นภาพสะท้อนของการด�ำรงอยู่ทางสังคมในจิตใจของผู้คน 

คุณภาพทางอุดมการณ์รวมถึงองค์ประกอบต่างๆ เช่น ทัศนคติต่อโลก ทัศนคติต่อ
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ชีวิตและทัศนคติต่อคุณค่า (2) คุณภาพทางการเมือง เป็นความหมายที่ส�ำคัญของ

ลักษณะทางอุดมการณ์ มนุษย์เป็นสัตว์ที่อยู่รวมกันและสามารถด�ำรงอยู่ได้อย่าง

อิสระต่อเมื่ออยู่ร่วมกัน วิถีชีวิตชุมชนของมนุษย์จะก่อให้เกิดการจัดการที่จ�ำเป็น

อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ซ่ึงเก่ียวข้องกับการกระจายอ�ำนาจและผลประโยชน์ในสังคมท่ี

เกีย่วข้อง ดงันัน้สงัคมมนษุย์จึงเกดิความสมัพันธ์ทางการเมอืงทีแ่น่นอน (3) คณุภาพ

ทางศีลธรรม หมายถึง การรวมกันของหลักการและบรรทัดฐานศีลธรรมทางสังคม

บางประการ (Ministry of Education of China, 2011 : 1-6)

การปลูกฝังลักษณะทางคุณธรรม การศึกษาคุณภาพทางจิตวิทยาเป็น 

ข้อก�ำหนดที่หลีกเล่ียงไม่ได้ส�ำหรับการเติบโตที่ดีของนักเรียนและเป็นข้อก�ำหนด 

ที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ส�ำหรับการปฏิบัติตามนโยบายการศึกษาของพรรค คุณธรรม

สะท้อนและปรบัความสมัพนัธ์ความสนใจทีแ่ท้จรงิของผูค้น อตัลักษณ์ทางวัฒนธรรม  

ความสัมพันธ์ของตนเองกับส่วนรวม ปรับตัวเข้ากับการพัฒนาและความก้าวหน้า

ของสังคม มีความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ รู ้ระเบียบสังคม  

รู้สภาพของประเทศ

ระดับที่ 2 ก�ำหนดมาตรฐานหลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยการศึกษา

ภาคบังคับ

มาตรฐานหลักสูตรด้านอารมณ์ทัศนคติค่านิยม รักชีวิต ความนับถือตนเอง 

ความมั่นใจในตนเอง การมองโลกในแง่ดีและความมุ่งมั่น ใกล้ชิดกับธรรมชาติ  

การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม รู้จักใช้สิ่งแวดล้อมอย่างประหยัดและหวงแหนทรัพยากร 

ให้ความส�ำคัญกับบิดามารดา เคารพคนอ่ืน ช่วยเหลือผู้อื่น มีความซื่อสัตย์และ 

เชื่อถือได้ รักการท�ำงาน เน้นการปฏิบัติ เคารพกฎหมายและมีความยุติธรรม  

รกัสงัคมส่วนรวม มคีวามเป็นน�ำ้หนึง่ใจเดยีวกนั รกัสังคมนิยม (Ministry of Education 

of China, 2011 : 1-6)

มาตรฐานหลักสูตรด้านวัตถุประสงค์ ช่วงมัธยมเป็นช่วงเวลาที่ส�ำคัญใน

การสร้างบุคลิกภาพของนักเรียน เป็นสิ่งส�ำคัญอย่างย่ิงในการเสริมสร้างการศึกษา 

ด้านคุณธรรมของนักเรียน ไม่เพียงแต่รับผิดชอบในการปลูกฝังทัศนคติและ 

ค่านยิมทางอารมณ์ทีถ่กูต้องให้นักเรยีน แต่ยงัมีความรับผดิชอบทีส่�ำคัญในการสร้าง

บุคลิกภาพที่ดีของนักเรียน
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3.4 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ผ่านการด�ำเนินการเรียนการสอน

การเรียนการสอนวชิาสร้างเสรมิลกัษณะนสิยั มคีวามส�ำคญัมากต่อการสร้าง
อัตลกัษณ์จนี และครมูบีทบาทหน้าทีป่ลกูฝังอตัลกัษณ์จนีด้วยวธีิการตอกย�ำ้ความคิด 
การเรียนการสอนต้องใช้มาตรฐานหลกัสตูรเป็นหลกั ปลกูฝังความคดิ สร้างห้องเรยีน
ที่มีชีวิตเหมือนจริง วางแผนการพัฒนาหลักสูตรและตอกย�้ำความรู้ให้แก่นักเรียน  
ซึ่งการสร้างอัตลักษณ์ผ่านการสอนวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยด้วยวิธีการตอกย�้ำ
ความคิดมี 5 ระดับดังต่อไปนี้ 

ระดับแรก ใช้มาตรฐานหลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยของโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้นเป็นอุดมการณ์แนวทางหลัก ความคิดที่ส�ำคัญของลัทธิมาร์ก  
ลัทธิเหมา ทฤษฎีเติ้งเสี่ยวผิงและความคิด “สามตัวแทน” เป็นแนวทางของการ
ออกแบบแบบเรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการสอนวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น

ระดับที่ 2 การสอนวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยด้วยวิธีการปลูกฝังความคิด 
ในแบบเรียน วิธีปลูกฝังอัตลักษณ์ใส่ในวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 เน้นการศึกษาการเติบโตโดยการปลูกฝังความสนใจในการเรียนรู้  
ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 เน้ือหาการเรียนรู้จะลึกมากขึ้นและปลูกฝังเพื่อสร้าง 
ค่านยิมของนกัเรียน ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 นกัเรยีนจะได้พฒันาความรูเ้ชิงทฤษฎี
และความรู้สึกรักชาติ พยายามก�ำหนดสามทัศนคติที่ถูกต้อง คือ ทัศนคติต่อโลก  
ทัศนคติต่อชีวิตและทัศนคติต่อคุณค่า 

ปลูกฝังความคิด มี 3 ด้าน คือ (1) ปลูกฝังอัตลักษณ์ทางการเมือง  
(2) ปลูกฝังความตระหนักในหลักนิติธรรม (3) ปลูกฝังการมีส่วนร่วมของประชาชน

ระดับที่ 3 ใช้วิธีสร้างห้องเรียนที่มีชีวิตเหมือนจริง การสอนในห้องเรียน 
ต้องมีแนวคิดใหม่ สร้างห้องเรียนที่มีชีวิตเหมือนจริง สร้างสถานการณ์การสอนที่มี
ชีวิตเหมือนจริง เพื่อปลุกจิตส�ำนึกส่วนตัวของนักเรียนในการสอนในชั้นเรียน 

ระดับที่ 4 วางแผนการพัฒนานักเรียนส�ำหรับวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย 
แบบเรียนมุ่งเน้นการปลูกฝังความสามารถของนักเรียนในการปรับตัวให้เข้ากับ 
ชีวิตใหม่ โดยมุ่งเน้นไปที่ความสัมพันธ์ส่วนรวมเพื่อสังคมท�ำให้นักเรียนเรียนรู ้
ที่จะรับผิดชอบต่อตนเองต่อประเทศและสังคม 

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564190



ระดับที่ 5 วิธีการตอกย�้ำความรู้ ในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัย มีการ

ปฏิบัติด้านตัวตน ด้านปฏิบัติต่อผู้อื่นและปฏิบัติต่อสังคม ซึ่งใช้วาดภาพประกอบ

ความรูเ้กีย่วกบัค�ำขวญัจนีจากแบบเรยีน (สภุาพร คงศริิรตัน์, 2548 : 78-79) ตอกย�ำ้

ความรู้ มี 3 ด้าน ดังต่อไปนี้ 

ด้านที่ 1 ตอกย�้ำความรู้ด้านการปฏิบัติตน

วเิคราะห์เรือ่งการรกัชวีติ ใช้วิธกีารสอนทีย่ดืหยุน่ภายใต้เทคโนโลยสีารสนเทศ

ที่ทันสมัย ให้นักเรียนดูวิดีโอเก่ียวกับการช่วยเหลือเด็กคนหนึ่งที่อยู่ในเหตุการณ์

ระเบิดของก๊าซในเหมือง ดังนั้นให้นักเรียนเกิดความเข้าใจกับการไม่ยอมทิ้งชีวิต

ภาพที่ 2 เหตุการณ์ระเบิดของก๊าซในเหมือง 
ที่มา : แบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยของจีน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ภาคเรียนที่ 1 (2551:29)

ด้านที่ 2 ตอกย�้ำความรู้ด้านการปฏิบัติต่อผู้อื่น

วิเคราะห์เร่ืองการคบค้าสมาคม โดยใช้วาดภาพประกอบความรู้ที่เป็นการ

บ้านของนักเรียนขณะเรียนแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัย ใช้ภาษาจีนโบราณที่

มีชื่อเสียงอยู่ใกล้กับชีวิตจริงและง่ายขึ้นส�ำหรับนักเรียนที่จะเข้าใจ เช่น เรื่องโบราณ 

ที่มีชื่อเสียงกล่าวว่า ร่วมใจกันจะสามารถย้ายภูเขาไท้ซานได้และเรื่อง คนที่ไม่เก่ง

สามคน เท่ากับขงเบ้งหนึ่งคน คือร่วมใจกันสู้
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ภาพที่ 3 วาดภาพประกอบความรู้เกี่ยวกับค�ำขวัญจีน เคารพอาวุโส เมตตาผู้เยาว์ 
ที่มา : การบ้านของนักเรียน วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย(ถ่ายเมื่อวันที่ 13 เมษายน 2562)

ค�ำขวัญเคารพอาวุโส เมตตาผู้เยาว์ (ภาษาจีนเรียกว่า Zun lao ai you  

尊老爱幼) ที่ปรากฎในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

ภาคเรียนที่ 1 ความหมายคือ เคารพอาวุโส เมตตาผู้เยาว์ เกิดเป็นขนบธรรมเนียม 

ทีช่าวจนีอบรมสัง่สอนกนัมา ดงัค�ำกล่าวทีว่่า การปฏบัิตต่ิอผูใ้หญ่ในวนันีเ้ปรยีบเสมือน 

การปฏิบัติต่อตนเองในวันหน้านั่นเอง 

ด้านที่ 3 ตอกย�้ำความรู้ด้านการปฏิบัติต่อสังคม

วิเคราะห์เร่ืองการเข้าสู่วัฒนธรรมโลก ใช้วิธีจัดกิจกรรมการสอนภาคปฏิบัติ

เพื่อขยายขอบเขตของนักเรียน จัดให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการฝึกฝนทาง

สังคมมากขึ้น ผสมผสานทฤษฎีกับการฝึกฝนและประยุกต์ใช้ความรู้ในการเรียนรู ้

ในชั้นเรียนเพื่อฝึกฝน ให้นักเรียนค้นหาข้อมูลทางออนไลน์ ส�ำรวจด้วยตัวเองและ

ถ่ายภาพเก่ียวกับมรดกโลกที่ใกล้ตัว เพ่ือสัมผัสกับการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม

ของประเทศต่างๆ ในโลกวัฒนธรรมจีน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564192



ภาพที่ 4 เรื่องการเข้าสู่วัฒนธรรมโลก
ที่มา : แบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยของจีน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

ภาคเรียนที่ 1(2551:56)

วิเคราะห์การรักชาติจีนและวิเคราะห์การรักชาติพันธุ์จีน โดยใช้วาดภาพ

ประกอบความรู้ที่เป็นการบ้านของนักเรียนขณะเรียนแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะ

นิสัย

ภาพที่ 5 วาดภาพประกอบความรู้เกี่ยวกับค�ำขวัญจีน รักประเทศจีน รักมาตุภูมิ 
ที่มา : การบ้านของนักเรียน วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย(ถ่ายเมื่อวันที่ 14 เมษายน 2562)
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ค�ำขวญั รกัประเทศจนี รกัมาตภุมู ิ(ภาษาจนีเรยีกว่า Ai wo zhong hua, re ai  

zu guo 爱我中华 热爱祖国) ที่ปรากฎในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัย 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ความหมายคือ รักประเทศจีน รักมาตุภูมิ

 
ภาพที่ 6 วาดภาพประกอบความรู้เกี่ยวกับค�ำขวัญจีน ความเป็นเอกภาพแห่งชาติ

ที่มา : การบ้านของนักเรียน วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย(ถ่ายเมื่อวันที่ 16 เมษายน 2562)

ค�ำขวัญ ความเป็นเอกภาพแห่งชาติ(ภาษาจีนเรียกว่า Min zu da tuan jie 

民族大团结 ความหมาย คือ รักชาติพันธุ์ ให้ทั้ง 56 ชนชาติมีความปรองดองกัน) 

ทีป่รากฎในแบบเรยีนสร้างเสรมิลกัษณะนสิยัระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที ่3 ความหมาย

คือ ความเป็นเอกภาพแห่งชาติ

3.5 กระบวนการสร้างอัตลักษณ์ผ่านการปฏิบัติค่านิยมหลักสังคมนิยม

จากแบบเรียน

ในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เน้นเนื้อหา

ค่านยิมหลกัสงัคมนยิม จะมคี�ำขวญัปรากฏในแบบเรยีน คอื ค่านยิมหลกัสงัคมนยิม 

(ภาษาจีนเรียกว่า She hui zhu yi he xin jia zhi guan 社会主义核心价值观) 

การบูรณาการการสอนเชิงอุดมคติและคุณธรรมในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ตอนต้น ตามค่านิยมหลักสังคมนิยม ในฐานะผู้สร้างอนาคตของประเทศ ได้รวม 

ค่านิยมหลักสังคมนิยมในการสอนบทเรียนเก่ียวกับอุดมการณ์และคุณธรรม 

ในโรงเรียนมัธยมต้น เมื่อค่านิยมเริ่มก่อตัวขึ้น คุณสมบัติเชิงอุดมการณ์และศีลธรรม

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564194



ก�ำลงัพฒันาอย่างรวดเรว็ สร้างค่านยิมและมมุมองทีถ่กูต้องเกีย่วกบัชีวติ การปฏบิตัิ 

ค่านิยมหลักสังคมนิยม ต้องรวมระบบค่านิยมหลักสังคมนิยมเข้ากับแบบเรียน  

บูรณาการค่านิยมหลักสังคมนิยม วางแผนการสร้างคุณค่าทางสังคมนิยม ยกระดับ

ความเป็นมอือาชพี สร้างแนวคดิของความซือ่สัตย์และฝึกฝนค่านยิมหลักสังคมนยิม 

ซึ่งการสร้างอัตลักษณ์การปฏิบัติค่านิยมหลักสังคมนิยมจากแบบเรียนมี 6 ระดับ 

ดังต่อไปนี้ 

ระดบัแรก ใช้วธิกีารรวมระบบค่านยิมหลักสังคมนยิมเข้ากบัการสอนวชิาสร้าง

เสริมลักษณะนิสัย

การรวมระบบค่านิยมหลกัสงัคมนิยมเข้ากบัมาตรฐานหลกัสตูรของอดุมการณ์

และศีลธรรม เพ่ือค้นหาประเด็นหลักของการสอน สร้างห้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ

และให้บทบาทของห้องเรยีนอดุมการณ์และคณุธรรมเป็นต�ำแหน่งหลักของการศึกษา

ในระบบค่านยิมหลกัสงัคมนยิม เชือ่มโยงทฤษฎกีบัการฝึกฝนเพือ่ช้ีน�ำนกัเรยีนอย่าง

ถูกต้อง ความจริงมาจากการฝึกฝนเป็นเกณฑ์ส�ำหรับการทดสอบความจริงเพียง

อย่างเดยีว แผนการด�ำเนนิงานด้านการปลกูฝังและฝึกฝนค่านยิมหลักสังคมนยิมเพือ่

เสรมิสร้างการศกึษาด้านคณุธรรมในโรงเรียนมธัยมศกึษาตอนต้น จะด�ำเนนิการโดย 

คณะกรรมการกลางของพรรคคอมมิวนิสต์จีน การเป็นผู้น�ำการศึกษาด้านคุณธรรม 

ในชั้นมัธยมศึกษาในยุคใหม่ด้วยค่านิยมหลักสังคมนิยม การปฏิรูปหลักสูตรที ่

ลึกซึ้งขึ้น ปรับแต่งและน�ำค่านิยมหลักสังคมนิยมมาใช้ในการสอนในช้ันเรียน  

เสริมสร้างการศึกษาความรักชาติ ปลูกฝังและฝึกฝนค่านิยมหลักสังคมนิยมใน 

ชุดกิจกรรม “ความฝันจีน” (โครงการของรัฐบาล) ด�ำเนินกิจกรรมการศึกษาที่หลาก

หลายตามธีม มุง่เน้นไปที ่“ความฝันจีน” และค่านยิมหลกัสงัคมนยิม (Guixian Wang, 

2016 : 35-38)
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ภาพที่ 7 วาดภาพประกอบความรู้เกี่ยวกับค�ำขวัญจีน ความฝันจีน
ที่มา : การบ้านของนักเรียน วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย (ถ่ายเมื่อวันที่ 18 เมษายน 2562)

ค�ำขวัญ ความฝันจีน(ภาษาจีนเรียกว่า Zhong guo meng中国梦) ที่ปรากฎ 

ในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ความหมายคือ  

ความฝันจีน

ระดับที่ 2 ใช้วิธีการบูรณาการค่านิยมหลักสังคมนิยม

แบบเรียนเชิงอุดมการณ์และศีลธรรมของโรงเรียนมัธยมซึ่งเป็นค่านิยมหลัก 

เจาะเนื้อหาค่านิยมหลักสังคมนิยม สอนเชิงอุดมการณ์และศีลธรรม สาระส�ำคัญ

ของค่านยิมหลกัเป็นแนวทางในการสร้างค่านยิมของนกัเรียนอย่างถกูต้อง เพิม่ความ

ส�ำคัญในการปฏิบัติทางสังคมและฝึกฝนระบบค่านิยมหลักสังคมนิยม จุดประสงค ์

ของการผสมผสานค่านิยมหลักสังคมนิยมคือการท�ำให้คนหนุ่มสาวกลายเป็น 

ผู้ปฏิบัติงานของค่านิยมหลักสังคมนิยมมากขึ้น 

ระดับที่ 3 วางแผนการสร้างคุณค่าทางสังคมนิยม

เพื่อบูรณาการความเป็นจริงทางอุดมการณ์ของครูและนักเรียนในโรงเรียน

อย่างใกล้ชิดและด�ำเนินกิจกรรมการศึกษาต่อไปน้ีในลักษณะที่ครอบคลุมในเชิงลึก 

ตามค่านิยมหลักสังคมนิยม

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564196



ระดับที่ 4 ยกระดับความเป็นมืออาชีพ

การศึกษาด้านจิตส�ำนึกแห่งชาติท�ำให้นักเรียนตั้งแต่อายุยังน้อยสามารถ 

สร้างส�ำนึกในพันธกิจและความรับผิดชอบอันยิ่งใหญ่ เสริมสร้างการศึกษา 

ด้านคุณธรรมของครูด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ควบคู่ไปกับคุณธรรมจริยธรรมของครู

และปรับปรุงความเป็นมืออาชีพ ท�ำกิจกรรมการอ่านและการเรียนรู้ มีการประชุม 

ผู้ปกครองเพื่อด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ 

ระดับที่ 5 สร้างแนวคิดของความซื่อสัตย์

การจัดการประชุม ท�ำให้นักเรียนสามารถเข้าใจคุณค่าของความซื่อสัตย์ 

ผ่านการประชุมในชั้นเรียน ท�ำกิจกรรมสร้างความตระหนักด้านส่ิงแวดล้อมให้กับ

นักเรียน นักเรียนเข้าใจในเรื่องของมารยาทและสอนให้รู้จักการให้เกียรติต่อผู้อื่น

ระดับที่ 6 ฝึกฝนค่านิยมหลักสังคมนิยม

ฝึกฝนค่านิยมหลักสังคมนิยมต้องบูรณาการอย่างใกล้ชิดกับความรักชาติ  

การรวมกลุ่มและสังคมนิยม ต้องบูรณาการอย่างใกล้ชิดกับการปลูกฝังและการ 

สร้างโลกทัศน์ มุมมองต่อชีวิตและค่านิยมท่ีถูกต้อง จะต้องผสมผสานอย่างใกล้ชิด

กบัการสร้างอารยธรรมทาง อารยธรรมทางการเมอืงและอารยธรรมทางจติวิญญาณ  

ต้องบูรณาการอย่างใกล้ชิดกับการปลูกฝังและส่งเสริมจิตวิญญาณของชาต ิ

โดยมีความรักชาติเป็นแกนกลาง ต้องบูรณาการอย่างใกล้ชิดกับหลักนิติธรรม  

ต้องบูรณาการอย่างใกล้ชิดกับการส่งเสริมการสร้างอุดมการณ์และศีลธรรมของ

พลเมือง การส่งเสริมบรรยากาศทางสังคมที่ดี

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
จากการน�ำเสนอข้อมูล การศึกษาและการวิเคราะห์ถึงอัตลักษณ์จีนจาก 

แบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยมตอนต้นของประเทศจีน สามารถสรุปให้เห็น 

ได้ว่า อัตลักษณ์จีนถูกสร้างข้ึนมาจากแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัยมัธยม 

ตอนต้นของจีน 

การสร้างอัตลักษณ์จีนต้องวิเคราะห์จากนโยบายระดับชาติ มาตรฐาน

หลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย ครูสอนวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย การเรียน

การสอนวชิาสร้างเสรมิลกัษณะนสิยั วเิคราะห์เนือ้หาหลักของบทเรียนวชิาสร้างเสรมิ
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ลักษณะนิสัย วิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยมีมาตรฐานหลักสูตรที่ชัดเจน มีการจัดตั้ง

หลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยเป็นสัญญาณบ่งบอกถึงลักษณะสังคมนิยมของ 

การศกึษาในโรงเรียน ช่วยให้นกัเรยีนค่อยๆ พฒันาคณุสมบตัทิางจติใจและศีลธรรมทีดี่  

พัฒนานิสัยในการปฏิบัติตามระเบียบวินัย กฎหมาย เสริมสร้างความเช่ือในความ

รักชาติ สร้างมุมมองโลกที่ถูกต้อง มุมมองเกี่ยวกับชีวิตและค่านิยมที่ถูกต้อง  

เน้นคณุค่าพืน้ฐานของการเรยีนรูท้ีจ่ะเป็นคนเรยีนรูจ้ะท�ำสิง่ต่างๆ เรยีนรูท้ีจ่ะร่วมมอื 

และใช้ความเคารพ ความเอาใจใส่และความรับผิดชอบ การสร้างอัตลักษณ์ของ 

ชาตจินี ถกูสร้างขึน้บนพืน้ฐานทางประวัตศิาสตร์และถอืเป็นเนือ้หาหลกัของจติส�ำนกึ

ของชุมชนประเทศจีน การสร้างอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมด้ังเดิมของจีน อัตลักษณ ์

ทางวฒันธรรมมีผลอย่างมากต่อบคุคลสงัคมประเทศชาติ ความมัน่คงและความเจรญิ

รุง่เรอืงของประเทศจนีจะไม่มรีากฐานของการสนบัสนนุทีเ่ป็นระบบทนุนยิม ส�ำหรบั

ประเทศจีนเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชาวจีนไม่เพียงแต่เป็นรากฐานของชีวิต

เท่านั้น แต่ยังรวมถึงรากฐานทางจิตวิทยาทางวัฒนธรรม เพื่อให้ตระหนักถึงความ

ฝันของชาวจีนเกี่ยวกับการฟื้นฟูที่ยิ่งใหญ่ของประเทศจีน การก้าวไปสู่เส้นทางแห่ง

การปฏิรูปการเปิดกว้างและด�ำเนินไปในอนาคต (Bin Zuo & Fangfang Wen, 2017 

: 176-178) สังคมและวัฒนธรรมจีนเปิดกว้าง การปฏิรูปและการเปิดประเทศจีน 

อยู่ในขั้นตอนของความทันสมัยที่รวมเข้ากับโลกาภิวัตน์ อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 

ในโลกาภิวัตน์เป็นกระบวนการที่หลากหลาย แม้ว่าความทันสมัยของวัฒนธรรมจีน 

จะได้รับอทิธพิลจากวฒันธรรมตะวนัตก แต่สิง่ทีส่ร้างขึน้คือความทนัสมัยทีมี่ลักษณะ

เฉพาะของจีน ความทันสมัยของวัฒนธรรมจีนมีจิตวิญญาณของการรวมกลุ่ม  

แต่ให้ความส�ำคญักบัการมองข้ามความเป็นปัจเจกแบบตะวนัตกมากกว่า ส่งเสรมิการ 

ผสมผสานอตัลกัษณ์ทางวัฒนธรรมของจีน ประเทศส่วนใหญ่ในโลกมีความหลากหลาย 

ทางชาติพันธุ์และหลายวัฒนธรรม ความเป็นจีนในวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัย  

ต่อเมือ่ชาวจนีระบวุ่าตนความเป็นจนีเท่านัน้ทีส่ามารถระบตุวัตนด้วยวฒันธรรมจนี

ได้อย่างลึกซึ้ง ส�ำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นการระบุตัวตนของความเป็นจีน 

มีความส�ำคัญมาก เมื่อนักเรียนมีความเข ้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับค ่านิยม 

หลักสังคมนิยมในแบบเรียนสร้างเสริมลักษณะนิสัย นักเรียนจะสามารถรักษา 

อัตลักษณ์ความเป็นจีนได้ การสร้างอัตลักษณ์ชาติพันธุ์จีน ปรากฏการณ์แห่ง 
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อัตลักษณ์มีมาตั้งแต่สมัยโบราณชนเผ่ามีความโดดเด่น การสืบทอดประเพณ ี

ทางศีลธรรมอันดีงามของประเทศจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นเป็นเงื่อนไข

ส�ำคัญส�ำหรบัการเตบิโตทีด่ขีองแต่ละบคุคล การจดัเตรยีมอัตลกัษณ์ของชนเผ่าน้อย 

ในเชิงสถาบันรับรองสิทธิของชนเผ่าน้อยก�ำหนดอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ ์และ 

อัตลักษณ์ประจ�ำชาติของชนเผ่าน้อย เอ้ือต่อเอกภาพแห่งชาติและเสถียรภาพ 

ทางสังคม ซึ่งสอดคล้องกับพัฒนาการทางสังคมของกลุ่มชาติพันธุ์ต่างๆ ในจีน 

นโยบายการศึกษาและมาตรฐานหลักสูตรวิชาสร้างเสริมลักษณะนิสัยยุคประธาน 

สีจิ้นผิง มีก�ำหนดไว้ให้กรรมการออกแบบเรียนเป็นแนวทางหลัก ซ่ึงมีผลกระทบ 

ต่ออัตลักษณ์จีนอย่างมาก

ข้อเสนอแนะ
ในอนาคตควรศึกษาอัตลักษณ์ท้องถิ่นและศึกษาเกี่ยวกับอัตลักษณ์ 

ทางชาตพินัธ์ุจนี นําอัตลักษณ์มาศกึษาร่วมกบัวาทกรรมในสงัคมจนีทีม่คีวามหลากหลาย 

ทางวัฒนธรรม การศึกษาอัตลักษณ์จีน นอกจากศึกษาแบบเรียนยังต ้อง 

ศึกษาคุณธรรมทางสังคมสารสนเทศเพิ่มเติม
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วารสารอินทนิลทักษิณสาร มหาวิทยาลัยทักษิณ

การเตรียมต้นฉบับ (Article Preparation Guidelines)
1. ข้อก�ำหนดทั่วไป

	 1.1 เป็นบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ 

	 1.2 เว้นขอบด้านบน/ขอบด้านซ้าย 1.5 นิว้ เว้นขอบด้านล่าง/ขอบด้านขวา 1 นิว้ 

	 1.3 ต้นฉบับต้องพิมพ์บนกระดาษขาว ขนาด A4 พิมพ์หน้าเดียว ใส่เลข

ก�ำกับหน้าทุกหน้า พิมพ์ด้วยคอมพิวเตอร์โปรแกรม Microsoft Word ใช้แบบอักษร  

TH SarabunPSK รายละเอียดขนาดตัวอักษรดังตารางข้างล่าง

ส่วนประกอบของบทความ รูปแบบการพิมพ์ ขนาดตัวอักษร ลักษณะตัวอักษร

ชื่อบทความ กลางหน้ากระดาษ 18 ตัวหนา   B

ชื่อผู้แต่ง ชิดขวา 14 ตัวธรรมดา

บทคัดย่อ ชิดซ้าย 16 หัวข้อตัวหนา

- ภาษาไทย เนื้อหาตัวปกติ

- ภาษาอังกฤษ

หัวข้อแบ่งตอน ชิดซ้าย 16 ตัวหนา   B

หัวข้อย่อย ใช้หมายเลข 16 ตัวปกติ

เนื้อหาบทความ - 16 ตัวปกติ

การเน้นความในบทความ - 16 ตัวปกติ

ข้อความในตาราง - 14 ตัวปกติ

เอกสารอ้างอิง กลางหน้ากระดาษ 16 ตัวหนา   B

ภาพประกอบ / ค�ำอธิบาย

ใต้ภาพ

กลางหน้ากระดาษ 14 ปกติ

1.4 ถ้ามีภาพประกอบ ควรเป็นภาพถ่ายขาว-ด�ำ ที่ชัดเจน

1.5 ถ้าเป็นภาพวาดลายเส้น ให้วาดบนกระดาษขาวโดยใช้หมึกด�ำให้สะอาด

และลายเส้นคมชัด

1.6 ความยาวของเนื้อเรื่องภาพประกอบตารางและบทคัดย่อภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษรวมเอกสารอ้างอิงไม่ควรเกิน 20 หน้า
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2. ชื่อบทความ ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ก�ำหนดให้ช่ือเรื่อง 

หลักใช้ตัวอักษร ขนาด 18 ตัวเข้ม จัดวางไว้กลางหน้า และชื่อเร่ืองหลักที่เป็น 

ภาษาองักฤษ ก�ำหนดให้ใช้ตวัพมิพ์ใหญ่ทีต่วัอักษรแรกของค�ำนาม ค�ำกรยิา ค�ำขยาย 

โดยเว้นบรรทัด 1 บรรทัดจากชื่อเรื่องหลัก * ไม่ต้องใส่เครื่องหมายมหัพภาพหรือ 

จุด (.) หลังชื่อเรื่องภาษาอังกฤษ

3. ชื่อผู้แต่ง สถาบัน และ อีเมล

	 3.1	ก�ำหนดให้ช่ือผู้แต่ง สถาบัน และอีเมล อยู่ในต�ำแหน่งชิดขวาใต้ช่ือ

บทความภาษาอังกฤษ โดยชื่อภาษาไทยให้ใช้ตัวอักษร ขนาด 14  ตัวธรรมดา และ

ชื่อภาษาอังกฤษใส่ในวงเล็บตามหลังภาษาไทย 

	 3.2	ขีดเส้นใต้ชื่อผู้เขียนที่รับผิดชอบบทความ (corresponding authors) 

และใส่ * หลังเลขเชิงอรรถทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

	 3.3	ในกรณีบทความภาษาไทยใส่ชื่อผู้แต่ง สถาบัน และ ที่อยู่อีเมลทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษด้านล่างหน้าแรกของบทความ

	 3.4	เชิงอรรถของผู้เขียน ซ่ึงประกอบด้วย (1) ต�ำแหน่งทางวิชาการ 

(2) คุณวุฒิ (3) สาขาวิชา/ภาควิชา (4) คณะ (5) สถาบัน (6) เมืองและ (7) อีเมล  

ตามล�ำดับ หากมีผู้เขียนหลายคนให้เรียงตามล�ำดับคนละบรรทัด (ทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ) ดังตัวอย่างข้างล่าง

	 3.5	บรรทัดล่างสุด เขียน *Corresponding  author : E-mail address : 

และใส่ที่อยู่อีเมลของผู้เขียนหลัก

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564206



ตัวอย่างการเขียนต�ำแหน่งทางวิชาการและคุณวุฒิของผู้เขียน

เจ้าหน้าที่ (ใส่ชื่อต�ำแหน่งเป็นอังกฤษ) 
เช่น เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไปนักวิชาการ 
ช่างศิลป์

General Administration, Art Academician,

นักศึกษาระดับปริญญาตรี Undergraduate Student, Bachelor of 
(ใส่ชื่อคุณวุฒิปริญญา) in (ใส่ชื่อสาขาวิชา),

นักศึกษาระดับปริญญาโท Graduate Student, Master of (ใส่ชื่อคุณวุฒิ
ปริญญา) in (ใส่ชื่อสาขาวิชา),

นักศึกษาระดับปริญญาเอก Doctoral Student, Doctor of Philosophy 
Program in (ใส่ชื่อสาขาวิชา), 

นักวิชาการอิสระ Independent scholars, 

อาจารย์ Lecturer,

อาจารย์ ดร. Lecturer, Dr.,

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ Asst. Prof.,

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. Asst. Prof. Dr.,

รองศาสตราจารย์ Assoc. Prof.,

รองศาสตราจารย์ ดร. Assoc. Prof. Dr.,

ศาสตราจารย์ Prof., 

ศาสตราจารย์ ดร. Prof. Dr.,

บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของ
วิทยานิพนธ์เรื่อง (ใส่ชื่อวิทยานิพนธ์)

This article submitted in partial of the  
thesisentitled“ (ชื่อวิทยานิพนธ์ภาษาอังกฤษ)”

บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของ
ดุษฎีนิพนธ์เรื่อง (ใส่ชื่อวิทยานิพนธ์)

This article submitted in partial of the  
dissertation entitled “(ชื่อดุษฎีนิพนธ์ภาษาอังกฤษ)”

บทความนี้เป็นส่วนหนึ่งของงานวิจัย
เรื่อง (ใส่ชื่อวิทยานิพนธ์)

This article submitted in partial of the research 
project entitled “(ชื่อโครงการวิจัยภาษาอังกฤษ)”
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ตัวอย่าง

	 ชื่อไทย//นามสกุลไทย1* (Name//Familyname)1*

	 ชื่อไทย//นามสกุลไทย2 (Name//Familyname)2

	 ชื่อไทย//นามสกุลไทย3 (Name//Familyname)3

บทคัดย่อ

	 (เนื้อหา)

1ต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน อีเมล:
2ต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน อีเมล:	   ภาษาไทย
3ต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน อีเมล:
1ต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน อีเมล:
2ต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน อีเมล:	   ภาษาอังกฤษ
3ต�ำแหน่งทางวิชาการ คุณวุฒิ สาขาวิชา/ภาควิชา คณะ สถาบัน อีเมล:
*Corresponding author : E-mail address : 

เช่น

1อาจารย์, สาขาวิชานเิทศศาสตร์ คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษณิ 
สงขลา 90000, อีเมล: xxx@xxx.com
2อาจารย์ ดร., สาขาวชิาภาษาตะวนัออก คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยั
ทักษิณ สงขลา 90000, อีเมล: xxx@xxx.com
3รองศาสตราจารย์, สาขาวิชาภาษาตะวันตก คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยทักษิณ สงขลา 90000, อีเมล: xxx@xxx.com
1Lecturer, Communication Arts Section, Faculty of Humanities and Social Sciences, 
Thaksin University, Songkhla, 90000, Thailand, E-mail: xxx@xxx.com
2Lecturer, Dr., Oriental Languages Section, Faculty of Humanities and Social Sciences, 
Thaksin University, Songkhla, 90000, Thailand, E-mail: xxx@xxx.com
3Assoc. Prof., Western Languages Section, Faculty of Humanities and Social Sciences, 
Thaksin University, Songkhla, 90000, Thailand, E-mail: xxx@xxx.com

*Corresponding author : E-mail address :xxx@xxx.com

*บทความภาษาอังกฤษใช้ E-mail : บทความภาษาไทยใช้ อีเมล : (ไม่มีตัวการันต์)

จ�ำเป็นต้องใส่

หากจ�ำเป็นต้องใส่ “บทความที่เป็นส่วนหนึ่งของ...” ก็ให้เป็นล�ำดับที่ 1 และชื่อผู้เขียนเป็นล�ำดับที่ 2, 3, 4
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4. บทคัดย่อ

	 4.1	หวัเรือ่งของ บทคดัย่อ ให้ใช้ตวัอกัษรขนาด 16 ตัวหนา อยู่ในต�ำแหน่ง

ชิดซ้ายและเน้ือหาของบทคัดย่อใช้อักษร ขนาด 16 ตัวปกติ ไม่ต้องเว้นบรรทัด

ระหว่างหัวเรื่องและเนื้อหาบทคัดย่อ

	 4.2	บทความภาษาไทยต้องมีบทคัดย่อทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

โดยใช้บทคัดย่อภาษาอังกฤษก่อนบทคัดย่อภาษาไทยและจ�ำนวนค�ำไม่เกิน 200 ค�ำ

	 4.3	บทความภาษาอังกฤษต้องมีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

โดยใช้บทคัดย่อภาษาไทยก่อนบทคัดย่อภาษาอังกฤษและจ�ำนวนค�ำไม่เกิน 200 ค�ำ

	 4.4	ค�ำส�ำคญัท้ายบทคดัย่อให้ผูเ้ขยีนก�ำหนดค�ำส�ำคัญ (Keywords) ส�ำหรบั

ค�ำดัชนีเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษไม่ควรเกิน 5 ค�ำ โดยหัวเรื่องให้ใช้เป็นตัว

อักษรขนาด 16 ตัวหนา แล้วตามด้วยค�ำส�ำคัญที่เป็นอักษรขนาด 16 ตัวปกติ และมี

จ�ำนวนค�ำส�ำคัญ ไม่เกิน 5 ค�ำ ระหว่างค�ำส�ำคัญทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษต้อง

ใส่เครื่องหมายจุลภาค (,) เว้นหลัง 1 ระยะ และไม่ต้องใส่เครื่องหมายมหัพภาพหรือ 

(.) หลังค�ำส�ำคัญค�ำสุดท้าย

ตัวอย่าง

บทคัดย่อ
	 (เนื้อหา)

ค�ำส�ำคัญ : ค�ำส�ำคัญ1, ค�ำส�ำคัญ2, ค�ำส�ำคัญ3,  ค�ำส�ำคัญ4,  ค�ำส�ำคัญ5

Abstract
	 (เนื้อหา)
Keywords : Keywords1, Keywords2, Keywords3, Keywords4, Keywords5

อักษรขนาด 16 ตัวหนา

อักษรขนาด 16 ตัวหนา
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5. หัวเรื่อง มีข้อก�ำหนดดังนี้

	 5.1	หัวเรื่องแบ่งตอนหรือหัวข้อหลัก เช่น บทน�ำ บทสรุป บรรณานุกรม 

ก�ำหนดให้ใช้ตวัอกัษร ขนาด 16 ตวัหนา ชดิขอบซ้าย และไม่ต้องเว้นบรรทดัหลังจาก

หัวเรื่อง ไม่มีต้องมีเลขก�ำกับ

	 5.2	หวัเรือ่งย่อย ก�ำหนดให้ใช้ตวัอกัษรขนาด 16 ตวัหนา ชดิขอบซ้ายและ

ไม่ต้องเว้นบรรทัดหลังจากหัวเรื่องแบ่งตอนใช้หมายเลขก�ำกับ

ตัวอย่าง

บทน�ำ
	 (เนื้อหา)

บทสรุป
1. หัวข้อย่อย
	 (เนื้อหา)

6. เนื้อเรื่อง

ที่อยู่ภายใต้หัวเร่ืองทุกล�ำดับให้ใช้ตัวอักษรขนาด 16  ตัวปกติ ไม่ต้องเว้น

บรรทัดระหว่างย่อหน้าในหัวเรื่องเดียวกัน แต่ต้องเว้นบรรทัดระหว่างหัวข้อหลัก

7. ภาพและตาราง

	 7.1	รูปภาพ รูปเขียน แบบ แผนที่ หรือไดอะแกรม ให้ใช้ค�ำว่า “ภาพ” 

ทั้งหมด หัวเรื่องของภาพใช้ค�ำว่า “ภาพที ่(หมายเลขภาพ) โดยใช้เลขเดี่ยวตามด้วย 

ชื่อภาพ (ชื่อภาพไม่ต้องน�ำด้วยค�ำว่า “แสดง”) ด้วยตัวอักษรขนาด 14 ตัวเอียง  

ปกตติ�ำแหน่งใต้ภาพและเขยีนทีม่าของภาพด้วย “ทีม่า : ชือ่ผู้เขยีน (ปีทีพ่มิพ์ : หน้าท่ี)”  

ด้วยตัวอักษรขนาด 14 ตัวเอียง ปกติใต้ชื่อภาพ

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564210



ตัวอย่าง

รูปภาพ

ภาพที่ 1 ................................................
ที่มา : Johnson และSmith (1980 : 25)

*หากหรอืผูเ้ขยีนบทความถ่ายภาพด้วยตนเอง อ้างองิดงันี ้ ท่ีมา : กฤษณะ ทองแก้ว  

(ถ่ายเมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2559)

*ควรก�ำกับหมายเลขภาพและชื่อภาพใต้ภาพทุกภาพ หากผู้เขียนบทความ

จดัวางรปูภาพในแนวเดยีวกนัซ้ายและขวา ควรใส่หมายเลขภาพและชือ่ภาพใต้ภาพ 

ทั้งด้านซ้ายและขวา 

7.2 ตาราง เนื้อหาในตารางเป็นตัวอักษรขนาด 14 ตัวปกติ และหัวเรื่อง 

ของตารางให้ใช้ค�ำว่า “ตารางที่ 1” โดยให้ใช้ตัวเลขเดี่ยว ตามด้วยชื่อตาราง  

(ช่ือตารางไม่ต้องน�ำด้วยค�ำว่า “แสดง”) โดยให้ใช้ตัวอักษรขนาด 14 ตัวเอียง ปกติ 

และมีความยาวมากที่สุดได้ไม่เกิน 2 บรรทัด ช่ือตารางให้อยู่เหนือตาราง และ 

ใส่ที่มาของตาราง/หมายเหตุ (ถ้ามี) ใต้ตาราง “ที่มา : ชื่อผู้เขียน (ปีที่พิมพ์ : หน้าที่)” 

เป็นตัวอักษรขนาด 14 ตัวเอียง ปกติ 

ตัวอย่าง
ตารางที่ 1 ..............................................................................................................

หมายเหตุ : (ถ้ามี) ...................................
ที่มา : จินตนา และคณะ (2015 : 25)
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8. บทความวจิยั ต้องประกอบไปด้วยส่วนประกอบต่อไปนีเ้ป็นอย่างน้อย

	 - ชื่อเรื่อง (ไทย-อังกฤษ) หรือ (อังกฤษ-ไทย)

	 - บทคัดย่อ (ไทย-อังกฤษ) หรือ (อังกฤษ-ไทย)

	 - บทน�ำ (Introduction)

	 - การทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Review of Literature)

	 - วัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือวิจัย และวิธีการศึกษา (Materials and Methods)

	 - ผลการศึกษาและอภิปรายผล (Results and Discussion)

	 - สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ (Conclusions)

	 - กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgments) *ถ้ามี

	 - เอกสารอ้างอิง (References)

9. บทความวชิาการ และบทความปรทิศัน์ ต้องประกอบไปด้วยส่วนประกอบ 

ต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย

	 - ชื่อเรื่อง (ไทย-อังกฤษ) หรือ (อังกฤษ-ไทย)

	 - บทคัดย่อ (ไทย-อังกฤษ) หรือ (อังกฤษ-ไทย)

	 - บทน�ำ (Introduction)

	 - เนื้อหา (Substance)

	 - บทสรุปหรือบทส่งท้าย (Conclusion)

	 - เอกสารอ้างอิง (References)

10. การอ้างอิง 

10.1 การอ้างองิแทรกในเนือ้เรือ่งให้ใช้วธิกีารอ้างองิในส่วนเนือ้เร่ืองแบบนามปี  

(author-date in text citation) โดยใส่วงเล็กชื่อชื่อผู้แต่งและปีพิมพ์ของเอกสาร 

ไว้ข้างหน้าหรือข้างหลงัข้อความท่ีต้องการอ้างองิเพือ่บอกแหล่งทีม่าของข้อความนัน้ 

และระบุเลขหน้าเอกสารอ้างอิงในกรณียกข้อความมาทั้งหมดด้วยอักษรขนาด 16 

ตัวปกติ 
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10.1.1 หนังสือที่มีผู้แต่ง 1 คน 	 1. ชื่อ/นามสกุล/(ปี/ : /เลขหน้า) เนื้อหา.......

					     2. เนื้อหา.... (ชื่อ/นามสกุล, // ปี/ : /เลขหน้า)

เช่น ชฎาพร ขุนทองเพชร (2550 : 58)...........................................................

	 ..................................................(ชฎาพร ขุนทองเพชร, 2550 : 58)

10.1.2 หนังสือที่มีผู้แตง่ 2 คน	 1. ชือ่/นามสกลุ/และชือ่/นามสกลุ/(ปี/:/เลขหน้า)  

					        เนื้อหา....

					     2. เนื้อหา....(ชื่อ/นามสกุล/และชื่อ/นามสกุล,  

					        //ปี/ : /เลขหน้า)

เช่น ทิวา ศุภจรรยา และผ่องศร ีวนาสนิ (2524 : 3-5).........................................

	 .....................................(ทวิา ศภุจรรยา และผ่องศร ีวนาสนิ, 2524 : 3-5)

10.1.3 หนังสือที่มีผู้แต่ง 3-6 คน	 1. ชือ่/นามสกลุ,/ชือ่/นามสกลุ/และชือ่/นามสกลุ/ 

					        (ปี/:/เลขหน้า) เนื้อหา....

					     2. เนื้อหา.... (ช่ือ/นามสกุล,/ช่ือ/นามสกุล/ 

					        และชื่อ/นามสกุล,//ปี/:/เลขหน้า)

เช่น คณุชัญ์ สมชนะกจิ, ศรินิทร์ญา เปียกลิน่ และพชัราภรณ์ นลิอบุล (2560 : 10-12)

	 ...........................................(คุณัชญ์ สมชนะกิจ, ศิรินทร์ญา เปียกลิ่น 

					       และพัชราภรณ์ นิลอุบล, 2560 : 10-12)

*การอ้างองิเลขหน้าแบบนามปี ไม่ต้องใส่ “หน้า” “น.” หรอื “p.” “pp.” หน้าเลขหน้าในวงเลบ็
**การอ้างอิงเลขหน้าแบบนามปี ตามจ�ำนวนหน้า 
- อ้างอิงเพียงหน้าเดียว เช่น (..... : 1)
- อ้างอิงตั้งแต่ 2 หน้าขึ้นไปต่อเนื่องกัน เช่น (..... : 1-2) หรือ (..... : 1-5)
- อ้างอิงโดยที่หน้าไม่ต่อเนื่องกันใช้เครื่องหมาย (,) คั่นเช่น (..... : 1,3-5)
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10.1.4 หนังสือที่มีผู้แต่ง 6 คน ขึ้นไป	 1. ชือ่/นามสกลุ/และอืน่/ๆ/(ปี/:/เลขหน้า)  

						        เนื้อหา....

						      2. เนือ้หา.... (ชือ่/นามสกลุ/และคณะ,  

						         // ปี /:/เลขหน้า)

เช่น	 จิตราภรณ์ สุทธิวรเศรษฐ์ และอื่นๆ (2557) ...........................................

	 ……………………………(จิตราภรณ์ สุทธิวรเศรษฐ์ และคณะ, 2557.)

*แต่ในการเขียนเอกสารอ้างอิงท้ายบทจ�ำเป็นจะต้องเขียนช่ือผู้แต่งทั้งหมด  

ไม่ใช้ “อื่น” หรือ “และคณะ”

10.1.5 การอ้างอิงเอกสารหลายเล่มในย่อหน้าเดียวกัน

แบ่งแยกแต่ละเอกสารใว้ด้วยเครื่องหมายอัฒภาค (Semicolon) (;)

เช่น	 (สมาคมห้องสมดุแห่งประเทศไทยในพระราชูปถมัภ์สมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดา 

สยามบรมราชกุมารี, 2550 : 

1 ; อาชัญญา รัตนอุบล และคณะ, 2548 : 85, 88 ; สุจิตรสุวภาพ, 2560 : 68)

10.1.6 อ้างอิงจากเอกสารทุติยภูมิ 

เช่น	 村崎恭子 (2000 : 23, อ้างถึงในณัฏฐิราทับทิม, 2557 : 72) กล่าวว่า....

(村崎恭子, 2000 : 23, อ้างถึงในณัฏฐิราทับทิม, 2557 : 72)

10.1.7 การอ้างอิงค�ำพูดค�ำต่อค�ำ

ถ้าจ�ำนวนค�ำน้อยกว่า 40 ค�ำ ให้ใส่เครือ่งหมายอญัประกาศ “…..” และสามารถ

รวมค�ำและประโยคใว้ในเนื้อหา

ในกรณีที่ข้อความมีจ�ำนวนค�ำมากกว่า 40 ค�ำขึ้นไปให้เริ่มต้นบรรทัดใหม่และ

ย่อหน้าเข้าไปครึ่งนิ้วจากกั้นซ้าย

(Left-Margin) และหากมย่ีอหน้าใหม่ในข้อความทีอ้่างองิให้เริม่ต้นบรรทัดใหม่ที่

บรรทัดแรกและย่อหน้าเข้าไป
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ครึ่งน้ิวจากก้ันซ้ายเช่นเดียวกันและอ้างอิงในเนื้อเรื่องโดยใส่ผู้แต่งปีและ 

ระบุเลขหน้าหรือเลขย่อหน้าเมื่อจบ

ประโยคหากระบุชื่อผู ้แต่งใว้ต้นประโยคให้ใส่ปีและระบุเลขหน้าหรือ 

เลขย่อหน้าไว้ในวงเล็บต่อจากชื่อผู้แต่ง 

10.2 การอ้างองิในเชงิอรรถ (footnote) ด้านล่างของหน้ากระดาษ ให้ใช้ตวัอกัษร  

ThaiSarabun PSK ตัวปกติขนาด 12 และให้โน้ตอยู่ด้านล่างในหน้าเดียว โดย 

ความยาวของเชิงอรรถ ทั้งหมดต้องไม่เกิน 4 บรรทัด

11. เอกสารอ้างองิ การอ้างองิส่วนท้ายเล่มโดยรวบรวมรายการเอกสารทัง้หมด

ที่ผู้เขียนได้ใช้อ้างอิงในการเขียนผลงานนั้นๆ จัดเรียงรายการตามล�ำดับอักษรช่ือ 

ผูแ้ต่งภายใต้หวัข้อ “บรรณานกุรม” ส�ำหรบัผลงานวิชาการภาษาไทยหรอื “Reference”  

ส�ำหรับผลงานวิชาการภาษาอังกฤษโดยใช้รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA (American 

Psychological Association) ดังปรากฏในตัวอย่างต่อไปนี้

1. หนังสือ

1.1 ชือ่ผูแ้ต่ง.//(ปีทีพ่มิพ์).//ชือ่เรือ่ง/(คร้ังท่ีพิมพ์).//เมืองท่ีพิมพ์/:/ส�ำนักพิมพ์.

*ตดัค�ำว่าสํานกัพมิพ หางหุนสวนจํากดับรษิทัหรอืคําวา Publishers, Co., และ Inc.  

แต่คงค�ำว่า โรงพิมพ์ Press หน้าหรือหลังชื่อส�ำนักพิมพ์

**ชือ่ผูแ้ต่ง หากเป็นนามแฝงสามารถใส่ชือ่นามแฝงตามทีป่รากฏต่อด้วยปีทีพ่มิพ์

ได้เลย เช่น ทมยันตี. (2547).

ตัวอย่าง

โกวิท วงศ์วัฒน์.  (2550).  การเมืองการปกครองรัสเซีย. กรุงเทพฯ : ดวงกมล. 

ผ่องพรรณ ตรัยมงคงกูล และสุภาพ ฉัตราภรณ์.  (2550).  การออกแบบการวิจัย. 

(พิมพ์ครั้งที่ 7). กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.

พิชัย น้อยวัฒน์.  (2556).  เมืองแม่กลองจังหวัดสมุทรสงคราม. กรุงเทพฯ :  

ด่านสุทธาการพิมพ์.
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Wong, W.  (2005).  Input enhancement from theory and research to the  

classroom. New York : McGraw – Hill.

1.2 หนังสือแปล

ชื่อผู้แต่งต้นฉบับ.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่องที่แปล/[ชื่อต้นฉบับ(ถ้ามี)](ชื่อผู้แปล,ผู้แปล

และเรียบเรียง).//เมืองที่พิมพ์/:/ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่าง

สหพันธ์แรงงานนานาชาติในกิจการเคมีภัณฑ์พลังงานเหมืองแร่และแรงงานทั่วไป 

(ICEM). (2554). คู่มือฉบับพกพาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิคนงานใน 

ระบบจ้างเหมา (เกรียงศักดิ์ ธีระ โกวิท ขจร และวรดุลย์ ตุลารักษ์, ผู้แปล

และเรียบเรียง). กรุงเทพฯ : เล็ทโกโปร์.

2. บทความ / เรื่อง / ตอนในหนังสือรวมเรื่อง

ชื่อผู้เขียนบทความ.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ,/ใน/ช่ือผู้รวบรวมหรือบรรณาธิการ 

(ถ้าม)ี,/ชือ่หนงัสอื,/เลขหน้าของบทความ./ / / / / / /  เมอืงทีพ่มิพ์ : ส�ำนกัพมิพ์.

ตัวอย่าง

อรทัย วารีสะอาด.  (2537).  ความขัดแย้งระหว่างหัวหน้ากับลูกน้อง, ในสุพัฒน ์

ส่องแสงจันทร์ และพวาพันธุ์ เมฆา (บรรณาธิการ), บนถนนสายวิชาชีพ, 

127 – 130. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.

Arhuckle, J.L.  (1996).  “Full information estimation in the presence of  

incomplete data,” In G.a. Morcoulides and R.E. Schumaker (Eds),  

Advanced structural equation modeling : Issues and techniques, 

243 -277. Mahwah, NJ : Lawrence Erlbaum Associates.
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3. บทความในวารสาร

3.1 วารสาร

ชื่อผู้เขียนบทความ./ / (ปีที่พิมพ์)./ / ชื่อบทความ, / ชื่อวารสาร./ / ปีที่ (ฉบับที่),/ 

เลขหน้า.

ตัวอย่าง

วริสรา พึ่งทองหล่อ.  (2553).  สมุนไพรไทยโอกาสอาหารเพื่อสุขภาพ, วารสาร 

ส่งเสริมการลงทุน. 21(2), 43 – 47.

กฤษณา อยูพ่่วง, เทดิศกัด์ิ ไม้เท้าทอง และสมุรรษตรา แสนวา  (2557).  ความต้องการ 

ของผู้สูงอายุที่มีต่อการจัดบริการและกิจกรรมของห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้  

กรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้สวนลุมพินี, วารสาร

บรรณศาสตร.์ 7(1), 24-38.

Mollet, J. A.  (2007).  Educational investment in conflict areas of Indonesia : 

The case of West Papua Province, International Education Journal. 

2007, 8(2), 155-166.

Taylor, A. (2006). Factors associated with glossing : comments on ko, Reading 

in a Foreign Language. 18(1), 72 – 73.

*วารสารฉบับพิเศษใส่ [ฉบับพิเศษ] หลังชื่อวารสาร

3.2 วารสารอิเล็กทรอนิกส์

ชื่อผู้เขียนบทความ./ / (ปีที่พิมพ์)./ / ชื่อบทความ, / ชื่อวารสาร./ / ปีที่ (ฉบับที่),/  

เลขหน้า.//สืบค้น วัน เดือน ปี, จาก http;//www.xxxxxxxxxxx

ตัวอย่าง

ณฏัฐริา ทบัทมิ. (2017). การศึกษาการใช้รปู て・てから・たあとで ของผู้เรยีนภาษาญีปุ่น่ 

ชาวไทยในมหาวทิยาลยั 8 แห่ง, วารสารเครอืข่ายญีปุ่น่ศกึษา. 7(1), 1-20.  

สืบค้นเมื่อ 12 ธันวาคม 2560, จาก http://jsat.or.th/jsn-journal/jsn-vol-7-

no-1-2017/
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4. บทความจากหนังสือพิมพ์

ชื่อผู้เขียนบทความ.// (ปีท่ีพิมพ์,/วันที่,/เดือน).//ชื่อบทความ,/ชื่อหนังสือพิมพ์.// 

เลขหน้า.

ตัวอย่าง

กมัปนาท ขนัตระกลู.  (2555, 7 ธนัวาคม).  เสยีงสะท้อน SME : วสิาหกจิชุมชนโคกขาม 

จังหวะก้าวที่รอการช่วยเหลือ, คมชัดลึก. 10.

พฤทธิ์ ศิริพรรณพิทักษ์. (2550, 2 กรกฎาคม). ครูต้องใฝ่รู้– พัฒนาตัวเอง, ข่าวสด.  

11. สืบค้นเมื่อ 18 กุมภาพันธ์ 2554, จาก http : / /www.moe.go.th/

new_centerlnews--htm.

*หากไม่มีผู้แต่งให้น�ำด้วยชื่อบทความแทนชื่อผู้เขียนบทความ 

ตัวอย่าง

Abdullah-Mahathir row FrustatedM’sian PM strikes back. (2006, October28).

The Nation. 4A.

5. บทความจากนิตยสาร

ชื่อผู ้เขียนบทความ.//(ปี, เดือน). //ชื่อเรื่อง,/ช่ือนิตยสาร.//ปีที่ (ฉบับที่), / 

เลขหน้า-เลขหน้า.

ตัวอย่าง

จรูญ หยูทอง. (2549, มกราคม).  รากเหง้าของปัญหาสังคมและวัฒนธรรมชุมชน

ภาคใต้, ศิลปวัฒนธรรม. 27(3). 160-169.

6. บทความวิทยานิพนธ์

ชือ่ผูแ้ต่ง นามสกลุ.// (ปีทีพ่มิพ์).// ชือ่วทิยานพินธ์ (วทิยานพินธ์ปรญิญามหาบณัฑติ

หรือวิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฏีบัณฑิต).//เมืองที่พิมพ์/:/ชื่อสถานการศึกษา.

*หากเป็นการค้นคว้าอิสระ หลังชื่อเรื่องใส่ (การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต)
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ตัวอย่าง

ชฎาพรขุน ทองเพชร.  (2550).  การศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการ 

ท่องเทีย่วเชงินเิวศ : กรณีศกึษาถ�ำ้ภผูาเพชร (วทิยานพินธ์ปรญิญามหาบณัฑติ).  

สงขลา : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา.

สฤษดิพ์งศ์ ขนุทรง.  (2553).  พฒันาการทางวฒันธรรมของเมอืงนครปฐมโบราณ

ในช่วงก่อนพทุธศตวรรษที ่19 (วทิยานพินธ์ปรญิญาดษุฎนีพินธ์). กรงุเทพฯ 

: มหาวิทยาลัยศิลปากร.

7. รายงานการวิจัย

ชื่อผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).// ชื่อเรื่อง (รายงานผลการวิจัย).//เมืองที่พิมพ์/:/ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่าง

นฤมล ขุนวีช่วย และคณะ. (2558). การเคลื่อนย้ายและการปรับตัวของครัวเรือน

เพื่อแสวงหาที่ท�ำกินในเขตป่าอ�ำเภอมะนังจังหวัดสตูล (รายงานผลการ
วิจัย). นครศรีธรรมราช : มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช.

นศิากร ทองนอก. (2552). การเคลือ่นย้ายทางวฒันธรรมของญีปุ่่นและนัยต่อการ
เปลีย่นแปลงทางสงัคมและวฒันธรรมของประเทศไทย : กรณศึีกษาการ
เรียนการสอนภาษาญ่ีปุ่นในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตภาคใต้  
(รายงานผลการวิจัย). กรุงเทพฯ : ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย.

8. เอกสารสืบเนื่องในที่ประชุมวิชาการ

8.1 จัดพิมพ์เป็นรูปเล่ม

ชื่อผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเร่ือง./ใน/ช่ือการประชุม,/เลขหน้า.//วันที่/เดือน/ปี/ 

สถานที่ประชุม.//เมืองที่พิมพ์/:/ส�ำนักพิมพ์.

ตัวอย่าง

เตวิช เสวตไอยาราม. (2558). ความเหลื่อมล�้ำของโอกาสทางการเรียนภาษาญี่ปุ่น
ในประเทศไทย. ในการประชมุวชิาการระดบัชาตเินือ่งในโอกาสครบรอบ 
ปีที่ 49 แห่งการสถาปนาสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 537–555.  
วนัที ่1 เมษายน 2558 ณ สถาบนับณัฑิตพฒันบรหิารศาสตร์ กรงุเทพมหานคร. 
กรุงเทพฯ : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์.
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9. บุคลานุกรม

การอ้างอิงแทรกในเนื้อเรื่อง

ใส่วงเล็บ ( ) เช่น...เนื้อหา...(สายทิพย์ เครือแก้ว (ผู้ให้สัมภาษณ์). วิระเดช 

ทองค�ำ (ผู้สัมภาษณ์). ที่บ้านเลขที่ 31 หมู่ที่ 5 ต�ำบลโคกทราย อ�ำเภอปากพะยูน  

จังหวัดพัทลุง. เมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2558.)

การอ้างอิงในเอกสารอ้างอิง

ชือ่ผูใ้ห้สมัภาษณ์/(ผูใ้ห้สมัภาษณ์).//ชือ่ผูส้มัภาษณ์/(ผูสั้มภาษณ์). สถานทีสั่มภาษณ์./

เมื่อวันเดือนปีที่สัมภาษณ์.

ตัวอย่าง

จ�ำเนยีร หนชูมุ (ผูใ้ห้สมัภาษณ์). มานะ ขนุวช่ีวย (ผูส้มัภาษณ์). ทีบ้่านเลขที ่134 หมู่ 9  

ต�ำบลปาล์มพฒันา อ�ำเภอมะนงั จังหวดัสตลู. เมือ่วนัที ่5 พฤษภาคม 2558.

จรีุ สงัขภญิโญ (ผูใ้ห้สมัภาษณ์). ก้องกดิากร บญุช่วย และรชันย์ี ศรศัีกดา (ผูสั้มภาษณ์).  

ที่ห้องสมุดประชาชนจังหวัดสงขลา อ�ำเภอเมือง จังหวัดสงขลา. เมื่อวันที่ 

18 เมษายน 2560.

10. บทความจากเว็บไซต์

10.1 บทความจากเว็บไซต์กรณีปรากฏชื่อผู้แต่ง

ชื่อผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่อง.//สืบค้นเมื่อวันเดือนปีที่สืบค้น,/จากชื่อเว็บไซต์.

*หากไม่ปรากฏปีที่พิมพ์ใส่ (ม.ป.ป.)

ตัวอย่าง

กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์พืช.  (ม.ป.ป.).  เขตรักษาพันธุ์สัตว์ป่า 

เขาบรรทัด. สืบค้นเมื่อ 5 เมษายน 2558, จาก http://web3.dnp.go.th/

wildlifenew/anim

วานิช สุนทรนนท์. (2551). ห้องสมุดเคลื่อนท่ีเทศบาลนครสงขลา. สืบค้นเม่ือ 

1 มีนาคม 2560, จาก https://www.oknation. Nationtv.tv/blog/print.

php?id=331222.
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Ministry of Foreign Affairs.  (2017).  MOFA’s Overseas Travel Safety Information  
(Online). Retrieved February7, 2017, from http://www.anzen.mofa.go.jp/
info/pcinfectionspothazardinfo_007.html#ad-image-0

Brooklyn public library. (2017). Services for Older Adults. Retrived March 1, 
2017, from  https://www.bklynlibrary.org/outreach/older-adults 2017.

10.2 บทความจากเว็บไซต์กรณีไม่ปรากฏชื่อผู้แต่ง

ชื่อบทความ.//(ปีที่พิมพ์).//สืบค้นเมื่อวันเดือนปีที่สืบค้น,/จากชื่อเว็บไซต์.

ตัวอย่าง

เทคนิคการสืบค้นข้อมูล.  (2550).  สืบค้นเมื่อ 20 กุมภาพันธ์ 2550, จากhttp :/ /
www.gtoknow.org/blogs.com. 

Economic indicators and releases.  (2013).  Retrieved February 19, 2013, 
from http://www.nber.org/releases/.

11. เอกสารประกอบการสอนหรือเอกสารค�ำสอน

ชื่อผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่อง.//เมืองที่พิมพ์/:/ชื่อสถานการศึกษา.

*ใส่รหัสรายวิชาหลังชื่อเรื่อง

ตัวอย่าง

อญัชลี สงิห์น้อย วงศ์วัฒนา.  (2558).  เอกสารค�ำสอนวจวีภิาคและวากยสมัพนัธ์

ภาษาศาสตร์ในแนวหน้าท่ีนิยมแบบลักษณ์ภาษา 209522. พิษณุโลก :  

คณะมนุษยศาสตร์มหาวิทยาลัยนเรศวร.

12. การเรียงล�ำดับตัวอักษร สระภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

ก ข ฃ ค ฅ ฆ ง จ ฉ ช ซ ฌ ญ ฎ ฏ ฐ ฑ ฒ ณ ด ต ถ ท ธ น บ ป ผ ฝ พ ฟ ภ ม 

ย ร ฤ ฤๅ ล ฦ ฦๅ ว ศ ษ ส ห ฬ อ ฮ

อะ อั อา อ�ำ อิ อี อึ อื อุ อู เอ แอ โอ ใอ ไอ (ล�ำดับวรรณยุกต์ : ไม้ไต่คู้, ไม้เอก, 

ไม้โท, ไม้ตรี, ไม้จัตวา, ทัณฑฆาต)
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Vol.16 No.1 January - June 2021
INTHANINTHAKSIN JOURNAL 221



INTHANINTHAKSIN JOURNAL
273Vol.13 No.3 Special edition

ขั้นตอนระบบงาน (System Procedure) 

ประชาสัมพันธ์	เชิญชวนบุคคลภายนอก/ภายใน	
เสนอบทความวิชาการ	เพื่อพิจารณาจัดพิมพ์

ในวารสารมนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์

รวบรวมบทความวิจัย	บทความวิชาการ	
สาขามนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์	ฯลฯ	ที่จะลงตีพิมพ์ในวารสารฯ

ประชาสัมพันธ์ทั้งปี	

ฉบับที่	1	ปิดรับบทความ	ภายในวันที่		30		มิ.ย.

ฉบับที่	2	ปิดรับบทความภายในวันที่	31	ธ..ค.

ภายใน	1		สัปดาห์

ภายใน	2		สัปดาห์

ให้แก้ไขเบื้องต้นไม่รับตีพิมพ์	

แจ้งผลการพิจารณาบทความ	
ให้เจ้าของบทความทราบ

ผลการพิจารณา

รวบรวมบทความ

ภายใน	1		สัปดาห์

ไม่ผ่าน	2	ท่านผ่าน	2	คนผ่าน	1	คน

ส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมิน

แจ้งผลการประเมินบทความให้ผู้เขียนทราบ

จัดส่งวารสารฯ		ไปให้บรรณาธิการ	กองบรรณาธิการ	กองจัดการ	ผู้ทรงคุณวุฒิ
เจ้าของบทความ	และหน่วยงานต่าง			ๆ	

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปัญญา จริยธรรม นำาการพัฒนามนุษย์และสังคม

แจ้งผู้เขียนบทความปรับแก้
บทความเบื้องต้น

No Yes

เสนอกองบรรณาธิการคัดเลือกบทความในเบื้องต้น	

รับตีพิมพ์	

ภายใน	1		สัปดาห์

ภายใน	2		สัปดาห์

ภายใน	2	วัน

กองบรรณาธิการ	พิจารณาผู้ทรงคุณวุฒิ
เพื่อประเมินบทความ	จำานวน	2	คน

รวบรวมบทความเพื่อส่งโรงพิมพ์

ส่งโรงพิมพ์

เสนอกองบรรณาธิการพิจารณา
แต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิเพิ่มอีก	1	ท่าน

แจ้งผลการประเมินให้ผู้เขียนบทความทราบ
เพื่อปรับแก้ไข	/พร้อมส่งใบตอบรับฯ

แจ้งผลการประเมินให้ผู้เขียน
ทราบว่าไม่สามารถตีพิมพ์ได้

งานวารสารอินทนิลทักษิณสาร มหาวิทยาลัย



รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ (Reader)

ต้นฉบบับทความวจิยั บทความวชิาการท่ีตพีมิพ์ในวารสารอนิทนลิทกัษิณสาร  

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2564) ได้รับการตรวจแก้ไขจาก 

ผู้ทรงคุณวุฒิดังรายนามต่อไปนี้

1. ผศ.ดร.นิพิฐ วงศ์ปัญญา 	 คณะเศรษฐศาสตร์  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

2. ผศ.ดร.จักรี ไชยพินิจ 	 คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 

3. ผศ.ดร.ฟารีดา เจะเอาะ 	 ส�ำนักวิชาสารสนเทศศาสตร์  

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์

4. ผศ.ดร.ปรีดา นัคเร 	 คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

5. ผศ.ดร.สุทธิพร บุญมาก 	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ

6. ผศ.ดร.เก็ตถวา บุญปราการ 	 ส�ำนักวิชาการและทะเบียนการศึกษา 

มหาวิทยาลัยหาดใหญ่

7. ผศ.ดร.เกร็ดทราย วุฒิพงษ์ 	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ

8. ผศ.จุรีภรณ์ มะเลโลหิต 	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ

9. ผศ.ดร.ปรารถนา หลีกภัย 	 คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตตรัง
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10. ผศ.ดร.อนุวัติ สงสม 	 คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา 

11. ผศ.ดร.กรกิต ชุ่มกรานต์	 คณะสังคมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

12. อ.ดร.อุทัย เอกสะพัง 	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

13. อ.ดร.ดนุวัศ สุวรรณวงศ์ 	 คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตหาดใหญ่

14. ผศ.ดร.วาสนา สุวรรณวิจิตร 	 คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

15. อ.ดร.ฐิติวรรณ ชีววิภาส 	 คณะศิลปะศาสตร์  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตปัตตานี

16. อ.ดร.ปิยะวรรณ ปิยะกาญจน์ 	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตปัตตานี
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