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สร้้างสรรค์์ในตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง โดยคณะผู้้�วิิจััยอาศััย 

การเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง และการศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�ใช้้แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก 

เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ได้้แก่่ โดยใช้้ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลััก 3 กลุ่่�ม คืือ  

1) ผู้้�นำชุุมชน ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง จำนวน 5 คน คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 10  2) ผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้องด้้านการตลาดสินิค้้าเกษตร ตำบลบางหินิ อำเภอกะเปอร์์  

จัังหวััดระนอง จำนวน 25 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 50 และ3) ชาวบ้้าน ตำบลบางหิิน 

อำเภอกะเปอร์ ์จังัหวัดัระนอง 20 คน คิดิเป็น็ร้้อยละ 40 รวมทั้้�งสิ้้�น 50 คน วิเิคราะห์์

ข้้อมููลเชิงิพรรณนาประกอบความเรีียง ผลการวิจิัยัพบว่า่ 1) สินิค้้าทางการเกษตรของ

ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง เป็็นสิินค้้าทางการเกษตรที่่�มีีคุุณภาพ 

สามารถที่่�จะผลิิตสิินค้้าได้้เพีียงพอต่่อความต้้องการของผู้้�บริโภค 2) ประชาชน 

ขาดความรู้้�เรื่่�องการต่่อยอดในการขายสิินค้้าทางออนไลน์์ การจััดทำบรรจุุภััณฑ์์ 

ที่่�น่่าดึึงดููด และการโพสต์์ ขายออนไลน์์ที่่�น่่าสนใจ จึึงนำประเด็็นปััญหามาเป็็นฐาน 

ในการวิเคราะห์์ เพื่่�อค้้นหาแนวทางในการพัฒันาต่่อยอดด้้านคุุณภาพและมาตรฐานสิินค้้า  

เพื่่�อเกษตรกรผ่่านกระบวนการฝึึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการแล้้วกลุ่่�มเกษตรกรมีีความรู้้�

เกี่่�ยวกัับการเพิ่่�มมููลค่่าให้้ผลิตภััณฑ์์แปรรููปด้้วยการสร้้างแบรนด์์ การหาทางเลืือก 

และการสร้้างสรรค์์บรรจุภััณฑ์์ เพื่่�อให้้สามารถเข้้าสู่่�การจััดจำหน่่ายในร้้านค้้าปลีีก

สมััยใหม่่ได้้ต่่อไปในอนาคต

คำสำคััญ : การตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์, การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม, สิินค้้าเกษตร 

Abstract
This research study, entitled “Creative Marketing of Agricultural Products, 

Bang Hin Subdistrict, Kapur District, Ranong Province,” is a qualitative research 

model. The objectives of this research were 1) to study creative marketing of 

agricultural products in Bang Hin Subdistrict, Kapur District, Ranong Province 

and 2) to create added value from creative agricultural products in Bang Hin 

Subdistrict, Kapur District, Ranong Province. The research samples were  

selected by purposive random sampling. The in-depth interview form was 
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used as a tool for data collection. The research samples were divided into 

three groups: 1)5 community leaders in Bang Hin Subdistrict, Kapur District, 

Ranong Province, 10%; 25 stakeholders of creative marketing of agricultural 

products in Bang Hin Subdistrict, Kapur District, Ranong Province, 50%, and 

3)20 villagers in Bang Hin Subdistrict, Kapur District, Ranong Province, 40%. 

The results of the research showed that 1) agricultural products of 

Bang Hin subdistrict, Kapur district, Ranong province were quality agricultural 

products that were sufficient for the consumers’ needs; 2) people lacked the 

knowledge of how to sell products online, attractive packaging, and interesting  

online sales, which was applied to be analytical base to develop product 

quality and standards so that the agriculturists will pass throught the practical 

training process to have more knowledge about value added of the process 

products via branding, alternative selection, and packaging to enter modern 

retailing in the future.

Keywords : Creative marketing, Value creation Agricultural Product

บทนำ

จัังหวัดัระนองเป็น็จังัหวัดัหนึ่่�งที่่�มีีศักัยภาพด้้านเศรษฐกิจิ มีีผลิติภัณัฑ์ห์ลายชนิดิ 

ที่่�มีีจุุดเด่่น มีีคุุณภาพ แต่่หากชุุมชนไม่่สามารถทำให้้ผลิิตภััณฑ์์นั้้�นเป็็นที่่�น่่าจดจำได้้ 

ก็็จะทำให้้สินค้้าจำหน่่ายได้้น้้อยลง การสร้้างตราสิินค้้าจึึงเป็็นอีีกวิธีีการหนึ่่�งที่่�เป็็น

แนวคิิดการตลาดเชิงิสร้้างสรรค์ที่่�นำเอา อัตัลักัษณ์์และจุุดเด่่นที่่�จะทำให้้ผู้้�บริโภคนั้้�น

เข้้าถึึงผลิตภััณฑ์์ได้้โดยตรง กรณีีตลาดของสิินค้้าเกษตรอินทรีีย์ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในระบบ

การตลาดที่่�มีีพ่อค้้าคนกลางเป็็นผู้้�กำหนดราคาได้้ แต่่ในปััจจุบัันกลับสวนทางกััน 

เกษตรกรสามารถกำหนดราคาสิินค้้าได้้แต่่ต้้องมีีผลผลิิตที่่�มีีคุุณภาพ และยัังคงเป็็น

ปัญัหาที่่�ส่่งผลกระทบต่อพืืชเศรษฐกิิจในชุุมชน คืือ ผลผลิตคุุณภาพดีีมีีน้้อยไม่่เพีียงพอ 

ต่่อความต้้องการของตลาด หรืือผลผลิตสููญเสีียง่่ายในระหว่่างการขนส่่ง ส่่งผลให้้

ราคาตกต่่ำเหมืือนเดิิม และเกษตรกรยัังขาดข้้อมููลข่่าวสาร ทัักษะ และกระบวนการ
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ต่่างๆ จากการลงสำรวจในพ้ื้�นที่่�ยัังพบว่า มีีการปลููกพืืชผลไม้้ทางการเกษตรที่่�มีี

คุุณภาพ และสามารถสร้้างรายได้้ให้้แก่่เกษตรกรได้้ และยัังจะเป็็นการสร้้างรายได้้ 

ให้้ชุมชน ให้้คนในชุุมชนมีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�นด้้วย จึึงมีีความจำเป็็นที่่�จะต้้อง

สนัับสนุุนและส่่งเสริิมความรู้้�ให้้แก่่คนในชุุมชน 

แนวคิิดการตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์ (Customer Value Creation) มุ่่�งเน้้นในการ

สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดความพึึงพอใจแก่่ผู้้�บริิโภค  (Nilson, T.H., 

1992) ช่่วยสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน โดยผ่่านการสร้้างคุุณค่่าสำหรัับ 

ลููกค้้าที่่�ดีีขึ้้�น  (ปวีีณา ผาแสง ณััฎฐ์์กร เงิินวงศ์์นััย และราชาวดีี สุุขภิิรมย์์, 2560)  

และการเป็็นเครื่่�องมืือทางการตลาด ที่่�ทํําให้้เกิิดการพัฒันาผลิตภััณฑ์ ์การจัดัจํําหน่่าย  

การโฆษณา และการส่งเสริิมการตลาด ซึ่่�งมีีผลทํําให้้ตั้้�งราคาได้้สููงขึ้้�น ถืือเป็็น 

ความพยายามในการพัฒันาผลิตภัณัฑ์ด์้้านต่่างๆ ให้้มีีคุณค่่าในสายตาของผู้้�บริโภค 

สำหรัับการนำแนวคิิดการตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์ที่่�ถููกนำมาประยุุกต์์ใช้้ 

ในการพััฒนาการตลาดสิินค้้าเกษตรได้้ เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้าเกษตรของ

ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีศัักยภาพด้้านการผลิิต

สิินค้้าเกษตร และต้้องการแนวทางการพััฒนาการตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์สำหรัับสิินค้้า

เกษตรในพ้ื้�นที่่�ของชุุมชนตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง ด้้วยเหตุุผล 

ดังักล่า่วจึงึมีีความจำเป็น็ที่่�ต้้องทำการวิจิัยัเรื่่�องการตลาดสินิค้้าเกษตรอย่า่งสร้้างสรรค์์  

ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง เพื่่�อศึึกษาการตลาดสิินค้้าเกษตร 

อย่่างสร้้างสรรค์์ ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง และเพื่่�อสร้้างมููลค่่า

เพิ่่�มจากสิินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย
1.	เพื่่�อศึกึษาการตลาดสินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์ ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์  

จัังหวััดระนอง

2.	เพื่่�อศึึกษาแนวทางการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มจากสินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ 

ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง
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วิิธีีการวิิจััย
การวิจิัยัครั้้�งนี้้�เป็น็การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative Research) เพื่่�อการตลาด

สินิค้้าเกษตรอย่า่งสร้้างสรรค์ใ์นตำบลบางหินิ อำเภอกะเปอร์ ์จังัหวัดัระนอง งานวิจิัยั 

ในครั้้�งนี้้�ในผ่่านการรัับรองจริิยธรรมการวิิจััยในมนุุษย์์ เลขที่่� SRU-EC2022/054  

โดยมีีขอบเขตการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้� 

ผู้้�ให้้ข้้อมููล

ผู้้�ให้้ข้้อมููล (Key informants) ในการวิจััยเชิิงคุุณภาพครั้้�งนี้้� คณะผู้้�วิิจััยได้้ 

กำหนดเกณ์ใ์นการคัดเลืือกผู้้�ให้้ข้้อมููล คืือ ประชาชนที่่�อาศัยัอยู่่�ในพื้้�นที่่�ตำบลบางหินิ 

และประกอบอาชีีพเกษตรกร รวมทั้้�งผู้้�ที่่�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องโดยตรงและมีีบทบาท 

ต่่อการเกษตรสร้้างสรรค์ ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง โดยใช้้การ

เลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง (Purposive selection) จากผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยว

เชิิงเกษตรและผู้้�รัับบริิการเกษตร รวมทั้้�งผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องโดยตรง และมีีบทบาท

ต่่อตลาดและสิินค้้าเกษตรอิินทรีีย์์ในตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง  

ที่่�สามารถเข้้าร่่วมโครงการวิิจััยได้้ ประกอบไปด้้วย

1.	ผู้้�นำชุุมชน ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง จำนวน 5 คน

2.	ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องด้้านการท่่องเที่่�ยวในตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ 

จัังหวััดระนอง จำนวน 25 คน

3.	ชาวบ้้าน ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง จำนวน 20 คน

การสร้้างเครื่่�องมืือและวิิธีีการวิิจััย

เครื่่�องมืือในการวิิจััยในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ แบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth 

Interview) เพื่่�อตอบวััตถุุประสงค์์การศึึกษาข้้อในที่่� 1 เรื่่�องการศึึกษาการตลาดสิินค้้า

เกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง โดยประกอบ

ด้้วย 3 ส่่วน ดัังนี้้�

	ส่ ่วนที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไป เพื่่�อทราบข้้อมููลเบื้้�องต้้นเกษตรกร ได้้แก่่ เพศ อายุุ 

ระดัับการศึึกษา รายได้้ 

	ส่ ่วนที่่� 2 การตลาดสิินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ 
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ส่่วนที่่� 3 ข้้อเสนอแนะเก่ี่�ยวกัับการการตลาดสินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์

และสำหรัับการตอบวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มจากสิินค้้าเกษตรอย่่าง

สร้้างสรรค์ ์ตำบลบางหินิ อำเภอกะเปอร์ ์จังัหวัดัระนอง เครื่่�องมืือในการวิจิัยัในการ

วิิจััย ได้้แก่่ แบบบัันทึึกการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group Form) โดยวิิธีีการระดม

ความคิิดเห็็นอย่่างมีีส่วนร่่วม ใช้้การสนทนากลุ่่�มย่่อยในประเด็็นเก่ี่�ยวกัับแนวทาง

การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มจากสิินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ 

จัังหวััดระนอง

การทดสอบคุุณภาพของเครื่่�องมืือ 

คณะผู้้�วิิจัยันำแบบสัมภาษณ์์เชิงิลึึก ซึ่่�งประกอบด้้วย 3 ส่ว่น ได้้แก่่ ส่ว่นที่่�หนึ่่�ง 

ข้้อมููลทั่่�วไป ส่่วนที่่�สอง การตลาดสินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์ และส่่วนที่่�สาม  

ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกับัการตลาดสินิค้้าเกษตรอย่า่งสร้้างสรรค์ ์โดยนำส่ง่แบบสัมัภาษณ์์

เชิงิลึกึไปให้้ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิติรวจสอบคุณุภาพในเบื้้�องต้้น แล้้วนำแบบสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึ

ที่่�ปรัับปรุุงแก้้ไขแล้้วไปใช้้กัับกลุ่่�มทดลอง หลัังจากนั้้�นได้้นำแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกไป

ใช้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่างโดยอาศััยการเลืือกผู้้�ใช้้ข้้อมููลแบบเจาะจง (Purposive selection) 

กระบวนการเก็็บข้้อมููล

คณะผู้้�วิิจััยใช้้การเก็็บรวบรวมข้้อมููลทั้้�งแบบทุุติิยภููมิิและปฐมภููมิิ โดยแบบ

ทุุติิยภููมิมีีการศึึกษาจากเอกสารวิิชาการ งานวิิจััย และแบบข้้อมููลปฐมภููมิ ใช้้แบบ

สััมภาษณ์์เชิิงลึึกที่่�ได้้ไปเก็็บข้้อมููลการสััมภาษณ์์ และนำข้้อมููลมาทำการประชุุมกลุ่่�ม 

(Focus Group) ตััวอย่่าง 3 กลุ่่�ม โดยมีีผู้้�นำชุุมชน ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์  

จังัหวัดัระนอง จำนวน 5 คน ผู้้�มีีส่ว่นเก่ี่�ยวข้้องด้้านการตลาดสินิค้้าเกษตร ตำบลบางหิิน  

อำเภอกะเปอร์์ จังัหวัดัระนอง จำนวน 25 คน และชาวบ้้าน ตำบลบางหินิ อำเภอกะเปอร์์  

จังัหวัดัระนอง จำนวน 20 คน รวมจำนวนทั้้�งสิ้้�น 50 คน โดยวิธิีีการเลืือกกลุ่่�มตัวัอย่า่ง

แบบเจาะจง (Purposive selection)

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

นำข้้อมููลที่่�ได้้จากแบบสััมภาษณ์์เชิิงลึึกและการสนทนากลุ่่�มย่่อยทั้้�งหมด  

มาเขีียนสรุุปผลวิิจััยโดยการวิิเคราะห์์เนื้้�อหา (Content Analysis)
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ผลการวิิจััย
ผลการศึกึษาการตลาดสินค้้าเกษตรอย่า่งสร้้างสรรค์ ตำบลบางหินิ อำเภอกะเปอร์์  

จัังหวััดระนอง โดยวิิธีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-Depth Interview) สามารถสรุุปได้้เป็็น 

4 ประเด็็น ดัังนี้้�

1.	การจััดการการตลาดเน้้นการมีีส่่วนร่่วม

รููปแบบการจัดักิจกรรมด้้านการพัฒันาการตลาดสินค้้าเกษตรในตำบลบางหิิน 

อำเภอกะเปอร์ ์จังัหวััดระนอง จะเป็็นรููปแบบการผลิตสินิค้้าในครััวเรืือน โดยยึึดหลััก 

ความพร้้อมของชาวบ้้านในชุุมชน เน้้นรายได้้เชิิงครััวเรืือน ภาครััฐมีีการเข้้ามา 

มีีส่ว่นร่่วมในการจัดัประชุุมเพื่่�อพัฒันาการตลาดการเกษตรร่วมกันั จากการสัมภาษณ์์

ผู้้�นำชุุมชน ผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้องด้้านการพััฒนาการตลาดสินค้้าเกษตร และชาวบ้้าน

ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง พบว่่า มีีการทำงานอย่่างเป็็นระบบ  

ร่่วมกัับภาครััฐ และคนในชุุมชน ยึึดหลััดความพร้้อมของชาวบ้้านในชุุมชน  

ตลาดการเกษตรจะเป็็นตลาดที่่�คนในชุุมชนนำสิินค้้าทางการเกษตรของตนเอง 

มาจำหน่่าย เน้้นรายได้้เชิิงครััวเรืือน โดยยึึดหลัักความสมดุุล ผู้้�นำชุุมชน 

มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องด้้านการตลาด และชาวบ้้าน ได้้ร่่วมกัันประชุุมเพื่่�อพััฒนาชุุมชน  

มีีการตัดัสินิใจร่ว่มกันั เพื่่�อดำเนินิงานให้้บรรลุตุามวัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�ตั้้�งไว้้ และหน่ว่ยงาน

ของรัฐัและผู้้�ประกอบการในชุุมชน ให้้ความร่่วมมืือในการประเมิินผล ติดิตามผลงาน

ของชุุมชน การปฏิิบััติิในด้้านต่่าง ๆ เพื่่�อให้้บรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ที่่�ตั้้�งไว้้

2.	แบบเน้้นการฐานการเรีียนรู้้�

มีีการจัดัการอบรมด้้านการตลาด และจะมีีการประชุุมประจำเดืือน เพื่่�อแลกเปลี่�ยน 

เรีียนรู้้�ร่่วมกััน สำหรัับพื้้�นที่่�ในการจััดทำตลาดเพื่่�อจำหน่่วยสิินค้้าทางการเกษตร 

ประชาชนส่่วนใหญ่่ได้้แสดงความคิิดเห็็นและได้้ความรู้้�จากการอบรมจากวิิทยากร

ที่่�มีีความรู้้�บ่่อยครั้้�ง แต่่อยากให้้วิิทยากรให้้ความรู้้�ที่่�เข้้าถึึงชาวบ้้านทั่่�วถึึงทุุกพื้้�นท่ี่�  

จากการสัมภาษณ์์ผู้้�นำชุุมชน มีีส่ว่นเก่ี่�ยวข้้อง และชาวบ้้าน ตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์  

จัังหวััดระนอง พบว่่า ชุุมชนมีีการจััดประชุุมหรืือจััดการอบรมกัับหน่่วยงานภาค

รััฐด้้านการตลาด และหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้องน้้อยมาก มีีการจััดอบรมให้้สมาชิิกใน

ชุมุชน มีีการประชุมุเพื่่�อแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ระหว่า่งผู้้�นำชุมุชน ผู้้�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้้อง  
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และชาวบ้้านในพ้ื้�นที่่�บ่่อยครั้้�ง ในบางครั้้�งจะมีีวิทยากรมาช่่วยในส่่วนของการอธิิบาย 

หรืือรายละเอีียดเกี่่�ยวกับัการพัฒันาสินิค้้าทางการเกษตร เพื่่�อใช้้ในการต่อยอดสินค้้า

ทางการเกษตรแต่่ยัังไม่่ทั่่�วถึึง ทั้้�งนี้้� ควรให้้มีีเทคโนโลยีีทางการตลาดออนไลน์์เข้้ามา

มีีส่ว่นเก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้สินค้้าทางการเกษตรเข้้าถึงึท้้องตลาดได้้ และให้้หน่่วยงานรััฐ

จััดหานายทุุนที่่�สามารถรัับสิินค้้าของทางชุุมชนมีีราคาสููง

3. การตลาด 4.0 

การตลาดสินค้้าการเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์สามารถทำได้้ แต่่ในส่่วนของ 

การขายออนไลน์์นั้้�นยัังไม่่ทั่่�วถึึง ทั้้�งนี้้� เกษตรกรในพ้ื้�นที่่�มีีความพร้้อมในการจำหน่่าย

สิินค้้าทางการเกษตรเป็็นอย่่างมาก สามารถที่่�จะผลิตสิินค้้าท่ี่�มีีคุุณภาพออกมา

จำหน่่ายได้้ และผลิตสิินค้้าเกษตรที่่�เป็็นเอกลักษณ์์ของชุุมชนได้้อย่่างดีี ชุุมชน 

มีีศัักยภาพในด้้านของพื้้�นที่่�เป็็นอย่่างมาก สามารถทำตลาดเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ 

ได้้อย่า่งแน่น่อน เพราะในชุมุชน พื้้�นที่่�ประมาณ 70-80% จะเป็็นพื้้�นที่่�ทางการเกษตร 

ของคนในชุุมชน และมีีพื้้�นที่่�ส่่วนกลางที่่�เป็็นทำเลท่ี่�ดีีในการจััดทำตลาดเกษตร  

ในส่ว่นของพื้้�นที่่�ทางการจำหน่า่ยทางออนไลน์ม์ีีช่อ่งทางน้้อย เพราะชาวบ้้านขาดความรู้้� 

ด้้านเทคโนโลยีี และมีีพื้�นที่่�รองรัับการขายสิินค้้าทางการเกษตรส่วนน้้อยและ 

ไม่่มีีพ่อค้้ารองรัับสินค้้าการเกษตร หรืือมีีแต่่ส่่วนน้้อย การทำการตลาดแบบใช้้ 

ช่่องทางออนไลน์์ สามารถกระจายผลผลผลิิตและลดบทบาทของพ่่อค้้า คนกลางได้้ 

ด้้านการการตลาด พบว่า่ มีี การวางแผนการปฏิบิัติัิงานการตลาดของชุุมชน ผลักัดันั

ให้้คนในชุุมชนทำการเกษตรที่่�เป็็นท่ี่�ต้้องการของตลาด เพื่่�อให้้ได้้สินค้้าที่่�เพีียงพอ 

ต่่อความต้้องการและได้้ราคาที่่�สมเหตุุสมผล ตลอดจนสร้้างเอกลักษณ์์ในตััวสิินค้้า

ของชุุมชนให้้เป็็นที่่�รู้้�จัักทั้้�งโลกออนไลน์์และออฟไลน์์ เนื่่�องจากชุมชนมีีศักยภาพ 

ด้้านพ้ื้�นที่่�เป็็นอย่่างมาก ซึ่่�งในชุุมชนมีีความพร้้อมในการจััดทำพ้ื้�นที่่�การตลาด  

และมีีพื้้�นที่่� 70-80% ของพื้้�นที่่�ในชุุมชน ที่่�ใช้้ทำการเกษตร มีีผลผลิิตทางการเกษตร

ที่่�เพีียงพอเพื่่�อให้้สามารถจำหน่่ายสู่่�ตลาดเกษตรอย่่างทั่่�วถึึง
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4. การตลาดแบบประกัันราคาสิินค้้าเกษตร

ชุมุชนควรมีีกลไกการจำหน่า่ยสินิค้้าแบบประกันัราคาสินิค้้าเกษตรที่่�ให้้ราคา

สมเหตุุสมผล เพราะปััจจุบุันัสิินค้้ามีีราคาสููงเนื่่�องจากมีีการเก็็งกำไรมากันัหลายทอด 

การประกันัราคาสิินค้้าทางการเกษตรเพื่่�อให้้คนในชุมุชนมีีรายได้้ที่่�เพีียงพอ ส่ง่ผลให้้ 

การทำตลาดทางการเกษตรมีีคุุณภาพ มีีการวางแผนในการปฏิิบััติิงานการตลาด

ของชุมุชน ผลักัดันัให้้คนในชุมุชนทำการเกษตรที่่�เป็น็ที่่�ต้้องการของตลาด เพื่่�อให้้ได้้ 

สิินค้้าที่่�มีีราคาดีี เพีียงพอต่่อความต้้องการ ปััญหาส่่วนใหญ่่จะเกิิดขึ้้�นจากปััญหา

ของพายุุฝนฟ้้าคะนองซึ่่�งเป็็นปััญหาที่่�ไม่่สามารถควบคุุมได้้ ชุุมชนมีีความพร้้อม

อย่า่งยิ่่�งในการผลิติสินิค้้าที่่�มีีคุณุภาพ สินิค้้าที่่�เป็น็เอกลักัษณ์ข์องชุมุชน และสามารถ

เป็น็ที่่�ดึงึดููดของนัักท่อ่งเที่่�ยวได้้อย่า่งแน่น่อน และมีีการร่ว่มกันับันัทึกึข้้อตกลง และ

แนวทางการการพััฒนาการตลาดสิินค้้าเกษตรอย่่างสร้้างสรรค์์ ปััญหาด้้านสิินค้้า 

ที่่�ใช้้ทำการเกษตรมีีราคาที่่�สููงขึ้้�น แต่ผ่ลผลิติทางการเกษตรมีีราคาต่่ำลง และมีีพ่อ่ค้้า

คนกลางเข้้ามาเก็ง็กำไรและกดราคาสินิค้้าที่่�ออกจากสวน ทำให้้ราคาสินิค้้าจากสวน

มีีราคาต่่ำ นอกจากนี้้� คนในชุมุชนมีีการวางแผนด้้านการอนุรุักัษ์ท์รัพัยากรธรรมชาติิ

อยู่่�บ่่อยครั้้�ง เช่่น การปลููกป่่าทดแทน เพื่่�อทดแทนป่่าที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก 

ฝนฟ้้าคะนอง เพื่่�อทำให้้เกิิดกลไกการรัักษาธรรมชาติิและช่่วยกัันรัักษาผืืนป่่าในการ

ทำการเกษตรอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

แนวทางการสร้้างมููลค่า่เพิ่่�มจากสินิค้า้เกษตรอย่า่งสร้้างสรรค์ ์ตำบลบางหินิ  

อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง โดยวิิธีีการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group) 

สามารถสรุุปเพื่่�อกำหนดรููปแบบการพััฒนาการตลาดเชิิงสร้้างสรรค์์ได้้ ดัังนี้้� 

1.	มีีการนำสื่่�อออนไลน์์มาใช้้ขายสิินค้้าทางการเกษตรเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับ

สิินค้้าทางการเกษตร 

2.	มีีการจััดอบรม และแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เก่ี่�ยวกัับสินค้้าทางการเกษตร 

ในชุุมชนบ่่อยครั้้� ง มีีวิิทยากรที่่�มีีความรู้้�ทางด้้านการเกษตรมาให้้ความรู้้�  

ยัังมีีประชาชนบางส่่วนไม่่เข้้าถึึงเทคโนโลยีี 

3.	มีีผู้้�นำชุุมชน ผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้้อง และชาวบ้้านในชุุมชน ได้้ร่วมกัันประชุุม

เพื่่�อพััฒนา และร่่วมกัันตััดสิินใจ เพื่่�อให้้ดำเนิินงานได้้บรรลุุตามเป้้าหมายบ่่อยครั้้�ง 
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4.	มีีการสร้้างข้้อตกลง และร่่วมมืือกันัในการประเมิินผลการปฏิบัติัิงานต่่างๆ 

ร่่วมกัันบ่่อยครั้้�ง โดยการบัันทึึกข้้อตกลงต่่างๆ และแนวทางในการพััฒนาตลาด 

เชิิงการเกษตรอย่่างต่่อเนื่่�อง

5.	มีีหน่่วยงานแกนกลางในการประกัันราคาสิินค้้าเกษตร ในช่่วงที่่�ราคา

ผลผลิิตตกต่่ำ

อภิิปรายผลการวิิจััย
สิินค้้าทางการเกษตรตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง มีีรููปแบบ

การจััดกิิจกรรมด้้านการพััฒนาสิินค้้าทางการเกษตรเป็็นรููปแบบของการเกษตร 

ในครััวเรืือน โดยใช้้หลัักความพร้้อมของชาวบ้้านในชุุมชน ได้้รับการสนัับสนุุน 

จากภาครัฐั เอกชน และองค์ก์รต่า่งๆ เข้้ามามีีส่ว่นร่ว่มในการทำกิจิกรรม มีีการจัดัการ

อบรมด้้านการตลาดทางการเกษตร ประชาชนได้้รับัความรู้้�และสามารถนำความรู้้�นั้้�น 

ไปต่่อยอดในการทำการตลาดสินค้้าทางการเกษตร มีีพื้้�นที่่�ที่่�เพีียงพอในการทำ 

ตลาดเกษตร มีีการประชุุมเพื่่�อหางบประมาณในการจััดทำตลาดการเกษตร ประชาชน

สามารถผลิิตสิินค้้าทางการเกษตรที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของชุุมชน จััดให้้มีีการประกััน 

รายได้้สินค้้าทางการเกษตรของชาวบ้้านในชุุมชน มีีเทคโนโลยีีเข้้ามาเพิ่่�มมููลค่่า 

ของสิินค้้าทางการเกษตรที่่�น้้อย ชาวบ้้านขาดความรู้้�ทางเทคโนโลยีี สอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของ วีีระศัักดิ์์� สมยานะ (2562) เกี่่�ยวกัับการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิต

สินิค้้าเกษตรบนฐานเศรษฐกิิจพอเพีียง ผลการวิจััย พบว่า ชุมุชนเกษตรมีีจุดแข็ง็ คืือ  

สินิค้้ามีีคุณุภาพ และจุุดอ่อน คืือ เกษตรกรยังขาดความสามารถในการใช้้เทคโนโลยีี 

รวมถึึงคุุณภาพผลผลิิตในแต่่ละรอบการผลิิต โอกาส คืือ กลุ่่�มเกษตรกรมีีหน่่วยงาน

ให้้ความช่่วยเหลืือด้้านความรู้้� แต่่มีีอุุปสรรค คืือ ชาวบ้้าน มีีอุุปกรณ์์ด้้านเทคโนโลยีี

น้้อยมาก

ในการสร้้างมููลค่่าของสิินค้้าทางการเกษตรของคนในชุุมชนนั้้�น จะต้้องเน้้น 

ให้้ภาครััฐเข้้ามามีีบทบาท ให้้มาก ส่่งเสริิมให้้คนในชุุมชนมีีความรู้้�ในเรื่่�องของ

การทำการเกษตร เพื่่�อสามารถที่่�จะนำความรู้้�นั้้�นไปต่่อยอด เน้้นการใช้้เทคโนโลยีี

ทางการตลาดให้้มามีีส่วนช่่วยในการทำให้้สินค้้าทางการเกษตรเป็็นที่่�รู้้�จักั สอดคล้้องกับั

ปีีที่่� 18 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน - ธัันวาคม 256642



งานวิจิัยัของ  Buasri & Ritimat (2021) ศึกึษาเรื่่�องแนวทางส่ง่เสริมิการตลาดออนไลน์์

ของวิสิาหกิิจชุมุชนเกษตรกรอินิทรีีย์ภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ กล่าวว่า่ เกษตรอินิทรีีย์์ 

ยังัมีีโอกาสในการเติบิโตและสามารถพัฒันาช่อ่งทางการตลาดออนไลน์ไ์ด้้หน่ว่ยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องควรให้้ความสํําคััญในการสนัับสนุุน โดยเฉพาะในเรื่่�องการส่่งเสริิม 

องค์์ความรู้้�ด้้านการตลาดออนไลน์์และการพััฒนาทัักษะในการจััดการเทคโนโลยีี 

พััฒนาเกษตรครััวเรืือนให้้มีีความพร้้อมมากที่่�สุุด หาพ่่อค้้าหรืือนายทุุนที่่�สามารถ 

รัับสิินค้้าของคนในชุุมชนในราคาสููง สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ฑััตษภร ศรีีสุข  

นิิฤมล หิิรััญวิิจิิตรภรณ์์ และสุุบิิน แก้้วเต็็ม. (2563) ได้้ศึกษารููปแบบการดำเนิิน

กิจิกรรมในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานของผลิตภัณัฑ์เ์กษตรแปรรููปที่่�มีีผลต่อ่การพัฒันาทักัษะทาง

ด้้านการตลาดของเกษตรกรในจังัหวัดัลำปาง เพื่่�อรองรับัโครงการสมาร์ท์ฟาร์ม์เมอร์์  

และเสนอแนวทางการพัฒันาทัักษะด้้านการตลาดให้้แก่่เกษตรกร โดยใช้้การฝึกอบรม

เชิิงปฏิิบััติิการ การสนทนากลุ่่�ม และการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก พบว่่า ทุุกกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ 

มีีปัญหาทางด้้านการจัดัการองค์์ประกอบของผลิตภััณฑ์์แตกต่างกันัไป จึงึนำประเด็็น 

ปััญหามาเป็็นฐานในการวิเคราะห์์ เพื่่�อค้้นหาแนวทางในการพััฒนาต่่อยอด 

ด้้านคุุณภาพและมาตรฐานสิินค้้า เพื่่�อเกษตรกรผ่านกระบวนการฝึกอบรมเชิิง 

ปฏิบััติิการแล้้วกลุ่่�มเกษตรกรมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเพิ่่�มมููลค่่าให้้ผลิิตภััณฑ์์แปรรููป 

ด้้วยการสร้้างแบรนด์์ การหาทางเลืือกและการสร้้างสรรค์บรรจุุภััณฑ์์ สอดคล้้อง 

กัับงานวิิจััยของ สะคราญนิิตย์์ เล็็กสุุทธิ์์� และพงศ์์ศิิริิ ปิิตุุรััตน์์เจริิญกุุล (2563)  

ศึึกษาเรื่่�องการพััฒนารููปแบบการตลาดเกษตรอินทรีีย์ของเครืือข่่ายเกษตรกรรม

ยั่่�งยืืนจังัหวัดัลำพููน กล่า่วว่า่ ควรส่ง่เสริมิการสร้้างมููลค่า่เพิ่่�มผลิติภัณัฑ์เ์กษตรอินิทรีีย์์  

ด้้วยการอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการแปรรููปผลิิตภััณฑ์์ เกษตรอิินทรีีย์์ให้้อยู่่�ในรููป

ที่่�บริโภคง่่าย และการออกแบบบรรจุภััณฑ์์ท่ี่�สวยงาม เพื่่�อให้้สามารถเข้้าสู่่�การ 

จััดจำหน่่ายในร้้านค้้าปลีีกสมััยใหม่่ได้้ และท้้ายที่่�สุุดทุกกลุ่่�มสามารถนำความรู้้� 

มาฝึึกกำหนดแนวคิิดผลิตภััณฑ์์ ถ่า่ยภาพด้้วยมืือถืือ โพสต์์ขายด้้วยตนเอง และฝึึกสร้้าง 

เครื่่�องมืือสื่่�อสารทางการตลาด ผ่่านช่่องทางสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์ของกลุ่่�ม

ตนเองได้้ สอดคล้้องกับังานวิิจัยัของ สุรุชัยั ศรีีนรจันัทร์ ์และบุุหงา ชัยัสุวุรรณ (2019) 

ศึึกษาเรื่่�องกระบวนการสร้้างตราสิินค้้าและการสื่่�อสารการตลาดออนไลน์์สิินค้้า

เกษตรอิินทรีีย กล่่าวว่่า ควรส่่งเสริิมเกษตรกรด้้านเทคนิิคและกลยุุทธ์์ทางการตลาด
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ให้้มากขึ้้�น โดยส่่งเสริมิการขายผ่่านการสื่่�อสารออนไลน์์ที่่�มีีหลากหลายช่่องทาง และ

ควรมีีปฏิสััมพัันธ์์กัับผู้้�ติิดตาม ด้้านของการเพิ่่�มพื้้�นที่่� การกระจายสิินค้้า ควรมีีการ

ส่่งเสริิมให้้เกิิดการรวมกลุ่่�มเกษตรกร จััดตั้้�งตลาดขึ้้�นมาให้้เป็็นแหล่่งจำหน่่ายสิินค้้า

โดยตรง เพื่่�อความเข้้มแข็็งและเกิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

บทสรุุป
สิินค้้าทางการเกษตรตำบลบางหิิน อำเภอกะเปอร์์ จัังหวััดระนอง มีีรููปแบบ

การจััดกิิจกรรมด้้านการพััฒนาสิินค้้าทางการเกษตรเป็็นรููปแบบของการเกษตร 

ในครััวเรืือน โดยใช้้หลัักความพร้้อมของชาวบ้้านในชุุมชน ได้้รับการสนัับสนุุน 

จากภาครัฐั เอกชน และองค์ก์รต่า่งๆ เข้้ามามีีส่ว่นร่ว่มในการทำกิจิกรรม มีีการจัดัการ

อบรมด้้านการตลาดทางการเกษตร ประชาชนได้้รับความรู้้�และสามารถนำความรู้้�

นั้้�นไปต่่อยอดในการทำการตลาดสินค้้าทางการเกษตร มีีพื้้�นที่่�ที่่�เพีียงพอในการทำ 

ตลาดเกษตร มีีการประชุุมเพื่่�อหางบประมาณในการจััดทำตลาดการเกษตร ประชาชน

สามารถผลิิตสิินค้้าทางการเกษตรที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของชุุมชน จััดให้้มีีการประกััน 

รายได้้สินค้้าทางการเกษตรของชาวบ้้านในชุุมชน มีีเทคโนโลยีีเข้้ามาเพิ่่�มมููลค่่า 

ของสิินค้้าทางการเกษตรที่่�น้้อย ชาวบ้้านขาดความรู้้�ทางเทคโนโลยีี

ข้้อเสนอแนะ จากการลงพื้้�นที่่�วิิจััย พบว่่า ควรมีีเทคโนโลยีีทางการ 

ตลาดออนไลน์์เข้้ามามีีบทบาทในการตลาดสินค้้าเกษตร เพื่่�อให้้สินค้้าเกษตร 

ของคนในชุุมชนสามารถเข้้าถึึงได้้ง่าย เช่่น การขายสิินค้้าทางการเกษตรออนไลน์์ 

การขายสิินค้้าแปรรููปทางการเกษตร และหน่่วยงานของรััฐจััดหานายทุุนที่่�สามารถ

รัับสิินค้้าทางการเกษตรของคนในชุุมชน เพื่่�อให้้ราคาสิินค้้าทางการเกษตรของคน 

ในชุุมชนได้้ราคาที่่�สมเหตุุสมผล

ปีีที่่� 18 ฉบัับที่่� 3 กัันยายน - ธัันวาคม 256644
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