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บทคัดย่อ
งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทและพัฒนาแพลตฟอร์มการสร้าง 

ฐานข้อมลูส�ำหรบัการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ทีเ่กิดจากการมส่ีวนร่วมของทุกภาคส่วน  

พื้นที่วิจัยประกอบด้วย 3 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ 2 บ้านปากบารา หมู่ 4 บ้านตะโละใส  

และหมู่ 6 บ้านท่ามาลัย ใช้วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม กลุ่มเป้าหมาย คือ  

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีบทบาทส�ำคัญในการจัดการท่องเที่ยว ประกอบด้วย 

ก�ำนัน ผู้ใหญ่บ้าน กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการในพื้นที่ เจ้าหน้าที่หน่วย

งานภาครัฐ และองค์กรไม่แสวงหาผลก�ำไร ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนา 

และการวิเคราะห์เนื้อหา แบ่งการวิจัยออกเป็น 5 ขั้นตอน คือ 1) ระยะเตรียมการ  
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เพื่อความเข้าใจใน บริบทของพื้นที่ โดยการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ

การพดูคยุรบัฟังความคดิเหน็กบักลุม่เป้าหมาย 2) ระยะการท�ำวจิยั เป็นการประเมิน

ความต้องการการพัฒนาระบบฐานข้อมูลชุมชน 3) ระยะการจัดท�ำแผน เป็นการ 

น�ำผลท่ีได้จากระยะการท�ำวิจัย มาออกแบบร่างฐานข้อมูล 4) ระยะการน�ำแผนไป

ปฏิบตั ิจากการเกบ็ข้อมลูจากแบบส�ำรวจทีพ่ฒันาข้ึนจากระยะที ่3 ป้อนข้อมลูเข้าระบบ 

ฐานข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นจัดอบรมการจัดการฐานข้อมูลให้กับ 

ผูดู้แลและผูใ้ช้ 5) ระยะตดิตามประเมนิผล การน�ำฐานข้อมลูไปใช้ โดยใช้แบบประเมินผล 

และแบบสัมภาษณ์ ผ่านทางระบบออนไลน์ รวมถึงการจัดเวทีพูดคุยกลุ่มย่อย  

ผลการศึกษาพบว่า ฐานข้อมูลของท้ังสามหมู ่บ ้านถูกจัดแบ่งเป็นหมวดหมู่  

ประกอบไปด้วย ประวัติความเป็นมา ข้อมูลพื้นฐานของหมู่บ้าน ซึ่งประกอบไปด้วย 

ข้อมูลด้านประชากร ลักษณะภูมิประเทศ การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค และ

แหล่งท่องเทีย่วในพืน้ที ่ขนบธรรมเนยีม ประเพณ ีภมูปัิญญาท้องถิน่ และผลิตภณัฑ์

ชุมชน รวมถึงข้อเสนอแนะในการน�ำฐานข้อมูลไปใช้จริงในพื้นที่ 

ค�ำส�ำคญั : แพลตฟอร์ม, การจดัการฐานข้อมลู, การท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์, ชมุชนปากบารา

Abstract

This research aims to study and develop a context and mentthe a platform  

of Creative Tourism Database, resulting from all stakeholders’ participation. 

The research area consists of 3 villages, Moo. 2 Ban Pak Bara, Moo. 4  

Ban Talo Sai, and Moo. 6 Ban Tha Malai. Participatory Action Research (PAR) 

was deployed with target groups who play crucial roles in tourism management,  

comprising of the sub-district headman, village headmen, the community  

enterprise group, local entrepreneurs, government officials, and non-government  

organizations (NGOs) using descriptive data analysis and content analysis 

methods. The research process was divided into five steps: 1) preparation 

phase to understand the context of the area by reviewing relevant documents, 

research and discussing with the target groups, 2) research phase to assess the 

need for the development of the community database, 3) research conduction  
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plan phase bringing the research phase result to design a database draft,  

4) implementation phase : collecting data, entering the collected data forms  

the developed surveying form in phase 3 into the database system and  

verifying. Then, the implementation workshop of databases was held for  

database system administrators and users, and 5) monitoring and evaluation 

phrase (from implementing a database); using an evaluation and an interview 

form through an online survey, including organizing a forum for small groups.  

The results show that the databases of the three villages were classified into 

groups consisting of the village history, village general information, which 

consists of demography, topography, transportation, public infrastructures 

and tourist attractions. Moreover, customs, traditions, local wisdom, and 

local products were categorized, including suggestions for implementing the  

database in the areas. 

Keywords : Platform, Database Management, Creative Tourism, Pak Bara Community

ที่มาและความส�ำคัญของปัญหา
การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) เป็นหนึ่งในการท่องเที่ยว

ทางเลือกที่มีความน่าสนใจหลังจากมีโรคระบาดโควิด-19 เกิดขึ้นท่ัวโลก และได้รับ

การยอมรบัจากทัว่โลกในการพฒันาให้เป็น “การท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื” (Sustainable 

Tourism) ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่นให้ด�ำรงไว้ (กรมการท่อง

เทีย่วกระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา, 2560) ทีมี่การจดักจิกรรมการท่องเทีย่วอย่าง

กลมกลืนและสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีต่าง ๆ ในชุมชน 

(ฐิติศักดิ์ เวชกามา, 2556) เป็นการเช่ือมโยงศักยภาพ จุดแข็ง ทุนทางสังคม และ

วัฒนธรรมที่มีอยู่ เพ่ือค้นหาโอกาสและการพัฒนาที่เหมาะสมของการท่องเที่ยว

รูปแบบใหม่ (ภูริวัจน์ เดชอุ่ม, 2556) ที่เข้ากับยุคสมัย ซึ่งแตกต่างจากการท่องเที่ยว 

กระแสหลัก นักท่องเที่ยวมีจุดมุ่งหมายในการค้นหาความหมายต่าง ๆ รอบตัว  

(ทิพย์วดี โพธิ์สิทธิพรรณ, 2556) การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้สังคมและวัฒนธรรม 

ผ่านการลงมอืปฏิบตัจิรงิ (ชดิชนก อนนัตมงคลกลุ และกญัญาพชัร์ พฒันาโภคนิสกลุ, 2562)  
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โดยเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับเพียงอย่างเดียวมาเป็นผู้ร่วมผลิตหรือผู้ร่วมสร้างสรรค์ 

(ฐิติศักดิ์ เวชกามา, 2556) ให้นักท่องเที่ยวรู้สึกเหมือนว่าเป็นส่วนหนึ่งของสถานที่

นั้นๆ ได้ (ทิพย์วดี โพธิ์สิทธิพรรณ, 2556)

ชุมชนปากบารา เป็นหนึ่งในพื้นที่ที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

ตั้งอยู่ในพื้นที่อุทยานธรณีโลกจังหวัดสตูล ได้ประกาศรับรองจากองค์การยูเนสโก 

ให้อทุยานธรณสีตลูเป็น “อทุยานธรณโีลก” ซึง่มรีะดบัความส�ำคญัเทยีบเท่ามรดกโลก  

(World Heritage) เมื่อวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2561 เป็นอุทยานธรณีแห่งที่ 36  

ของโลก และทีแ่รกในเมอืงไทย ประกอบไปด้วยแหล่งท่องเทีย่วทีส่�ำคญัจ�ำนวนมาก 

จึงมีความโดดเด่นทางด้านธรณีวิทยา-แหล่งธรรมชาติโบราณคดี แหล่งท่องเที่ยว 

ทางทะเล แหล่งธรณีซากดึกด�ำบรรพ์ และวิถีชีวิตวัฒนธรรม (อุทยานธรณีสตูล,  

เข้าถงึได้จาก http://www.satun-geopark.com) และสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเทีย่ว 

เชิงสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพได้ ทั้งนี้ ปัญหาหลักของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ในพื้นที่ คือ การขาดข้อมูลในการให้บริการแก่นักท่องเท่ียวและการบริหารจัดการ 

ของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ซ่ึงมีความจ�ำเป็นในการรวบรวมข้อมลูเพือ่การจดัการท่องเทีย่ว 

ที่ เป ็นระบบทั้งในระดับท้องถ่ิน และน�ำไปสู ่การวางแผน ก�ำหนดนโยบาย  

การประชาสมัพนัธ์ และสร้างความสะดวกในการค้นหาข้อมลูของนกัท่องเทีย่ว ดงันัน้  

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาบริบทและพัฒนาแพลตฟอร์มการสร้าง 

ฐานข้อมลูส�ำหรบัการท่องเท่ียวเชงิสร้างสรรค์ปากบารา ทีเ่กดิจากการมส่ีวนร่วมของ

ทกุภาคส่วนทัง้ชมุชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ และภาคส่วนทีเ่กีย่ว อันจะน�ำไปสู่ 

การจัดการบริการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่ได้อย่างยั่งยืน

วัตถุประสงค์การวิจัย
เพือ่ศกึษาบรบิทและพฒันาแพลตฟอร์มการสร้างฐานข้อมลูส�ำหรบัการท่อง

เที่ยวเชิงสร้างสรรค์ปากบารา ที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทั้งชุมชน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง
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วิธีการวิจัย
1. พื้นที่วิจัย

งานวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาในพื้นท่ีต�ำบลปากน�้ำ อ�ำเภอละงู จังหวัดสตูล 

ประกอบด้วย 3 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ 2 บ้านปากบารา หมู่ 4 บ้านตะโละใส และหมู่ 6  

บ้านท่ามาลัย ซึ่ง

2. กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยและกระบวนการวิจัย

ผู้ให้ข้อมูลหลักคัดเลือกแบบเจาะจงครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ที่มี

บทบาทส�ำคญัในการจดัการท่องเท่ียวในพืน้ท่ีมากทีส่ดุ ประกอบด้วย ก�ำนนั ผูใ้หญ่บ้าน  

สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผู้ประกอบการในพ้ืนที่ เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ  

ทั้งเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และเจ้าหน้าท่ีหน่วยราชการบริหาร 

ส่วนภมูภิาค รวมถงึ NGO s จากทัง้ 3 หมูบ้่าน ใช้วธิวีจิยัเชงิปฏบัิตกิารแบบมส่ีวนร่วม  

แบ่งกระบวนการวิจัยออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้

1)	ระยะเตรยีมการ เพือ่ความเข้าใจในบรบิทของพืน้ที ่โดยการศึกษาเอกสาร 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การพูดคุยรับฟังความคิดเห็นกับกลุ่มเป้าหมายจ�ำกัดกลุ่มเล็ก 

รวมถึงการประชุมผ่านระบบออนไลน์ในบางช่วง โดยใช้การจดบันทึกและเก็บภาพ

จากทมีวจิยั เพือ่ศกึษาภมูหิลงัการท่องเทีย่ว แหล่งท่องเทีย่ว กจิกรรมการท่องเทีย่ว 

การจดัการท่องเท่ียวในพืน้ที ่ปัญหา อปุสรรค ข้อจ�ำกดั โดยเฉพาะอย่างยิง่การจดัการ

ท่องเที่ยวในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

2)	ระยะการท�ำวิจัย เป็นการประเมินความต้องการการพัฒนานวัตกรรม

ระบบฐานข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่จ�ำเป็นในการจัดการท่องเที่ยวฯ และ

วิเคราะห์ข้อมูลที่จ�ำเป็นส�ำหรับการจัดการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ในฐานข้อมูล  

โดยการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวข้อง การพูดคุยรับฟังความคิดเห็นกับ 

กลุม่เป้าหมายจ�ำกดักลุม่เลก็ และประชมุผ่านระบบออนไลน์ จ�ำนวน 30 คน ส่วนการ 

วิเคราะห์ข้อมูล นักวิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 

3)	ระยะการจดัท�ำแผน เป็นการน�ำผลทีไ่ด้จากระยะการท�ำวจัิย มาออกแบบร่าง 

ฐานข้อมลู และ Website นกัวจิยัใช้วธิกีารประชมุกลุม่ย่อยกบักลุม่เป้าหมาย จ�ำนวน 

3 ครั้ง รวมทั้งสิ้น 15 คน ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล นักวิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
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หลังจากนั้นจึงจัดประชุมกลุ่มย่อยอีกคร้ังเพื่อทวนสอบร่างฐานข้อมูล ส่วนการ

วิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบพรรณนา และการวิเคราะห์เนื้อหา

4)	ระยะการน�ำแผนไปปฏิบัติ ใช้การเก็บข้อมูลจากแบบส�ำรวจที่พัฒนาขึ้น 

จากน้ันจงึป้อนข้อมูลเข้าระบบฐานข้อมลูของพืน้ทีท่ัง้ 3 หมูบ้่าน และมกีารตรวจสอบ

ความถูกต้อง จากกลุ่มเป้าหมาย จากนั้นจัดอบรมการจัดการฐานข้อมูลให้กับผู้ดูแล 

และผู้ใช้ระบบฐานข้อมูลจ�ำนวน 2 ครั้งๆ ละ 15 คน ผ่านการเปิดหน้าจอเพื่อเข้าถึง

และใช้งาน

5)	ระยะติดตามประเมินผล มีการติดตามผลการน�ำฐานข้อมูลไปใช้ โดย

ติดตามทั้งในช่วงก่อนเปิดประเทศรับนักท่องเที่ยว (ก่อน 1 พฤศจิกายน 2564) และ

ช่วงเปิดประเทศรับนักท่องเที่ยว (หลัง 1 พฤศจิกายน 2564) โดยใช้แบบประเมินผล  

และแบบสัมภาษณ์ ผ่านทางระบบออนไลน์ และลงพื้นที่สอบถาม และสังเกต  

ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบเนื้อหา 

ผลการศึกษา
1. ข้อมูลชุมชน

1.1 ประวัติความเป็นมา

หมู่ที่ 2 ปากบารา

นายนิรันดร์ ชุมคง ผู้ใหญ่บ้าน (สัมภาษณ์วันที่ 16 สิงหาคม 2564) เล่าว่า  

บ้านปากบารา เดมิชือ่ กวัลาบารา ชนกลุม่แรกทีเ่ข้ามาอยูอ่าศัย คือ ชาวเล ซึง่อพยพ 

มาจากประเทศมาเลเซยี ครอบครวัแรกท่ีเข้ามาอาศยัในบ้านปากบารา คอืครอบครวัของ 

นายโต๊ะสา และ องศารา และโต๊ะราหมาน จนต่อมามีผู้คนเข้ามาอาศัยอยู่เรื่อยๆ  

บ้านปากบาราตัง้อยูต่ดิชายฝ่ังทะเลอนัดามนัและมลี�ำคลองทีช่าวต่างประเทศ เรียกว่า  

กัวลา จึงได้เรียกหมู่บ้านี้ว่า กัวลาบารา เป็นภาษามลายู แปลว่า ปากน�้ำเมืองถ่าน 

ในอดตีเป็นท่าเรอืรบัส่งสนิค้าทีส่�ำคญัของกิง่อ�ำเภอละง ูในสมยันัน้มเีรือชาวต่างประเทศ 

ทีเ่ข้ามารับส่งสนิค้าเป็นประจ�ำ ชือ่เรอืซาลาซ่า เรอืซาตวินั เรือหรมิบา ซึง่เป็นเรอืกลไฟ  

ได้มารับซือ้สนิค้าทุกชนดิจากท่าเรอืนี ้เช่น ถ่าน ปลาเคม็ หอมแห้ง เป็ด ไก่ มะพร้าวแห้ง  

และยางพารา เป็นต้น หลังจากนั้นก็มีชาวมาเลเซียได้เข้ามาติดต่อค้าขายกับ 
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บ้านกวัลาบารามากขึน้ พร้อมทัง้ได้น�ำวฒันธรรมของชาวมสุลมิเข้ามาด้วย จนกระทัง่

ปี พ.ศ. 2489 ได้เปลี่ยนชื่อจากบ้านกัวลาบารา เป็นบ้านปากบารา ซึ่งอยู่ในหมู่ที่ 2 

ในปัจจุบัน 

หมู่ที่ 4 บ้านตะโละใส

นายวินัย นุ้ยไฉน ก�ำนันของ ต.ปากน�้ำ (สัมภาษณ์วันที่ 16 สิงหาคม 2564)  

เล่าว่า คนพืน้เพของตะโละใส อพยพมาจากประเทศอนิโดนเิซยีเมือ่กว่า 150 ปีมาแล้ว  

ม ี3 ครอบครวั โดยแต่ละครอบครวันัน้ได้มกีารแยกย้ายกนัไปตัง้ถิน่ฐานตามทีต่่างๆ  

คือ ครอบครัวแรก เลือกที่จะเข้ามาตั้งถิ่นฐานบริเวณอ่าวนุ่น ครอบครัวที่สองเข้าไป

ตั้งถิ่นฐานบริเวณบ่อเจ็ดลูก และครอบครัวที่สามไปตั้งถิ่นฐานที่หมู่เกาะบูโหลน 

หมู่ที่ 6 บ้านท่ามาลัย

นายอัสรุต กองบก ผู้ใหญ่บ้านท่ามาลัย (สัมภาษณ์วันที่ 16 สิงหาคม 2564) 

เล่าว่า แต่เดมิหมู่ที ่6 บ้านท่ามาลยั และหมูท่ี่ 4 บ้านตะโละใสเคยเป็นหมู่บ้านเดยีวกนั 

เพิ่งมาแยกกันในภายหลัง ประวัติศาสตร์การก่อต้ังชุมชนก็มีเรื่องเล่าคล้ายกับ 

ประวัติของหมู่บ้านตะโละใส ต่างกันตรงที่ชุมชนท่ามาลัยเริ่มมีการตั้งชุมชนเกิดขึ้น 

ที่แรกบริเวณบารารีสอร์ทในปัจจุบัน โดยมีหลักฐานว่าอยู่ตรงต้นพะยอมใหญ่  

ต่อมาก็มีการตั้งปาลาย (มัสยิดขนาดเล็ก) ขึ้นที่บริเวณที่มีต้นเตยมาหลัย (ชื่อเรียก

ต้นเตยทะเลชนิดหนึ่งตามภาษาพื้นบ้านของชาวท่ามาลัย) ซึ่งต่อมาจึงอาจจะเพี้ยน

เป็นท่ามาลัยในปัจจุบัน 
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1.2 ข้อมูลพื้นฐานของหมู่บ้าน

ข้อมูลพ้ืนฐานในส่วนน้ีประกอบไปด้วย ข้อมูลด้านประชากร ลักษณะ

ภูมิประเทศ การคมนาคม ระบบสาธารณูปโภค และแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่  

ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของพื้นที่วิจัย

หัวข้อ หมู่ที่ 2 บ้านปากบารา หมู่ที่ 4 บ้านตะโละใส หมู่ที่ 6 บ้านท่ามาลัย

จ�ำนวน
ประชากร

1,511 ครัวเรือน 4,293 คน 770 ครัวเรือน 3,023 คน 152 ครัวเรือน 640 คน

การนับถือ
ศาสนา

อิสลามเป็นส่วนใหญ่ รองลงมาเป็นศาสนาพุทธ

อาชีพหลัก การท่องเที่ยว รองลงมาคือ
ประมงชายฝั่ง

ประมงชายฝั่ง รองลง
มาเป็นการท�ำสวนและ
ค้าขาย

ประมงชายฝั่ง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งอวนรุนกุ้ง รุนเคย 
รองลงมาเป็นการท�ำสวน
และค้าขาย

ลักษณะ
ภูมิประเทศ

เป็นที่ราบชายฝั่งทะเล 
เหมาะแก่การเพาะเลี้ยง
สัตว์น�้ำชายฝั่งและการ
ท่องเที่ยว

เป็นที่ราบลุ่มมีภูเขาอยู่ด้านในของพื้นที่ อีกส่วนหนึ่ง
เป็นชายฝั่งทะเลอันดามัน มีชายหาดทรายขาวน�้ำ
ทะเลสวย ที่ราบเชิงเขาโต๊ะหงาย

การคมนาคม ห่างจากที่ว่าการอ�ำเภอละงู  
ไปทางทิศตะวันตก 
ประมาณ 10 กิโลเมตร 
มีถนนที่สะดวกเชื่อมต่อ
ไปยังสถานที่ต่างๆ มีรถ
โดยสารประจ�ำทาง 
(รถสองแถวแดงหรือส้ม) 
และรถตู้โดยสารหาดใหญ่ – 
ปากบารา มีท่าเรือส�ำหรับ
นักท่องเที่ยวหลัก

ห่างจากตลาดละงู 7 ก.ม. 
ซึ่งเส้นทางมายังบ้าน 
ตะโละใสเป็นเส้นทางผ่าน
ไปยังบ้านปากบารา 
ซึ่งเป็นท่าเรือส�ำหรับ
นักท่องเที่ยวห่างจาก
บ้านตะโละใสออกไปอีก 
4 ก.ม. โดยการเดินทาง
มี 2 แบบ คือ รถโดยสาร
ประจ�ำทาง (รถสองแถว
แดงหรือส้ม) และรถตู้
โดยสารหาดใหญ่ – 
ปากบารา

ห่างจากตลาดละงู 8 ก.ม. 
ซึ่งเส้นทางมายัง
บ้านท่ามาลัยเป็นเส้นทาง
ผ่านไปยังบ้านปากบารา 
ซึ่งเป็นท่าเรือส�ำหรับ
นักท่องเที่ยวห่างจาก
บ้านท่ามาลัยออกไปอีก 
3 ก.ม. โดยการเดินทาง
มี 2 แบบ คือ รถโดยสาร
ประจ�ำทาง (รถสองแถว
แดงหรือส้ม) และรถตู้
โดยสารหาดใหญ่ – 
ปากบารา
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หัวข้อ หมู่ที่ 2 บ้านปากบารา หมู่ที่ 4 บ้านตะโละใส หมู่ที่ 6 บ้านท่ามาลัย

ระบบ
สาธารณูปโภค
พื้นฐาน

ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว
ต�ำบลละงู ท่าเรือท่องเที่ยว
ไปเกาะหลีเปะ ที่ท�ำการ
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะตะ
รุเตา ป้อมต�ำรวจ คลินิก
ทั่วไป บริษัทน�ำเที่ยว ร้าน
อาหาร ร้านขายของช�ำ 
ที่พัก รถตู้โดยสารหาดใหญ่ 
– ปากบารา

ท่าเทียบเรืออ่าวนุ่น ที่พัก 
ร้านอาหารริมทะเล / ร้าน
โรตีชาชัก

สะพานท่าเทียบเรือท่า
มาลัย ศูนย์จ�ำหน่าย
สินค้าโอทอป โรง
พยาบาลส่งเสริมสุข
ภาพชุมชนต�ำบลปากน�้ำ 
มัสยิดบ้านตะโละใส 
ศูนย์วิจัยและพัฒนา
ประมงชายฝั่ง ร้านอาหาร
ริมทะเล / ร้านโรตีชาชัก 
ที่พักรีสอร์ทติดทะเล

แหล่ง
ท่องเที่ยว

หาดปากบารา จุดชมวิว 
18 ล้าน 
ปราสาทหินพันยอด

อุโมงค์ป่าโกงกาง (กรุย
เสือหยิบ) ชายหาดทราย
ปากบารา เกาะเขาใหญ่ 
/ ปราสาทหินพันยอด 
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะ
เภตรา คลองป่าโรย หาด
สันหลังมังกร อ่าวปาก
บารา หินงอก หินตาหิน
ยาย ผาใช้หนี้ จุดชมวิว
ทะเลริม-หาดปากบารา 
18 ล้าน เขตข้ามกาลเวลา 
ชายหาดหินห้าสี หาดอ่าว
นุ่น เขาโต๊ะหงาย เกาะลิดี 
หาดตะโละใส

อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะ
เภตรา เกาะเขาใหญ่ 
/ ปราสาทหินพันยอด 
โครงการชลประทาน
คลองบาโรย หาดสัน
หลังมังกร อ่าวปากบา
รา ชายหาดทรายบ้าน
ท่ามาลัย หิน-งอก หินตา
หินยาย ผาใช้-หนี้ จุดชม
วิวทะเลริมหาดปากบารา 
18 ล้าน เขตข้ามกาลเวลา 
ชายหาดหินห้าสี หาดอ่าว
นุ่น เขื่อนเขาโต๊ะหงาย

การบริหาร
จัดการท่อง
เที่ยวชุมชน

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่อง
เที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านปาก
บารา E-co Tourism

ท่องเที่ยวโดยชุมชนอ่าว
นุ่น กลุ่มท่องเที่ยวปากน�้ำ 
Sea and fishing tour

กลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชน
บ้านท่ามาลัย

มีคณะกรรมการท่องเที่ยวระดับชุมชนต�ำบลปากน�้ำ ในการบริหารจัดการของ
กลุ่ม ทุก ๆ กลุ่มที่มีอยู่ในชุมชน ต้องน�ำก�ำไรที่ได้หักเข้ากองทุนซากาต ร้อยละ 
2.5 และหักเข้ากองทุนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ ร้อยละ 10 และในการจัดการ
ท่องเที่ยวตามฐานการเรียนรู้ นักท่องเที่ยวเสียค่าบริการฐานละ 50 บาท และมี
ค่าอาหาร 150 บาทต่อคน ซึ่งในการท่องเที่ยวแต่ละครั้ง ขึ้นอยู่กับนักท่องเที่ยว
จะเรียนรู้กี่ฐาน ส่วนที่พักที่มีอยู่ในชุมชนมีข้อตกลงระหว่างวิสาหกิจชุมชนกับผู้
ประกอบการ

ที่มา : จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย
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1.3 ขนมธรรมเนียมประเพณี/ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ในส่วนนี้น�ำเสนอ ลักษณะการแต่งกาย ขนบธรรมเนียม ประเพณี และ

ภูมิปัญญาท้องถ่ินของประชาชนในพื้นที่วิจัยทั้งศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธ  

ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ขนบธรรมเนียม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น

หัวข้อ
หมู่ที่ 2

บ้านปากบารา
หมู่ที่ 4

บ้านตะโละใส
หมู่ที่ 6

บ้านท่ามาลัย

การแต่งกาย ผู้ชายทั่วไปนิยมนุ่งโสร่ง เสื้อเชิ้ตแขนยาว ส่วนผู้หญิงให้มิดชิด ตามหลักศาสนา
นิยมนุ่งผ้าปาเต๊ะ ส่วนเสื้อแขนยาวกระบอก ตัวเสื้ออาจถึงใต้สะโพก ชุดหลวมๆ 
ปกปิดร่างกายทุกส่วนและมีผ้าคลุมศีรษะยาวถึงหน้าอก

ขนม
ธรรมเนียม
ศาสนา
อิสลาม

วันฮารีรายอ การเข้าสุนัตเด็ก  
งานเมาลิด การโกนผม 
เด็กแรกเกิด การขึ้นเปลเด็ก 
และการถือศีลอด การขึ้น
บ้านใหม่ พิธีวารีม๊ะ 
(การแต่งงานของชาวมุสลิม)

วันฮารีรายอ การเข้าสุนัต
หมู่เด็ก งานเมาลิด 
การโกนผมเด็กแรกเกิด 
การขึ้นเปลเด็ก และการ
ถือศีลอด การขึ้นบ้านใหม่ 
พิธีวารีม๊ะ (การแต่งงาน
ของชาวมุสลิม) ล่องเรือ
ย้อนรอยประวัติศาสตร์ 
ประเพณี เดิน-วิ่ง
ครอบครัวสัมพันธ์

วันฮารีรายอ การเข้าสุนัตเด็ก 
งานเมาลิด การโกนผมเด็ก
แรกเกิด การขึ้นเปลเด็ก 
และการถือศีลอด การขึ้น
บ้านใหม่ พิธีวารีม๊ะ 
(การแต่งงานของชาวมุสลิม)

ขนม
ธรรมเนียม
ศาสนาพุทธ

งานชักพระ ประเพณีวันสงกรานต์ ประเพณีงานบวชนาค งานทอดกฐิน 
ทอดผ้าป่า ประเพณีลอยกระทง ประเพณีถือศีลกินเจ วันสารทเดือนสิบ
และวันตรุษจีน
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หัวข้อ
หมู่ที่ 2

บ้านปากบารา
หมู่ที่ 4

บ้านตะโละใส
หมู่ที่ 6

บ้านท่ามาลัย

ภูมิปัญญา
ด้านการ
ประกอบ
อาชีพ 

การต่อเรือ การผูกอวน 
ท�ำไซปลาหมึก และลอบ
ปู กิจกรรมการตกปลา จน
น�ำมาสู่งานปากบาราฟิช
ชิ่งคลับ ซึ่งถือว่าเป็นงาน
ประเพณีที่ได้รับความนิยม
จากผู้ที่ชื่นชอบกีฬาตก
ปลาเป็นอย่างมาก ซึ่งได้
จัดมาแล้วถึง 19 ครั้ง

ภูมิปัญญาจักรสานเตย 
การท�ำขันหมากภูมิปัญญา
น�้ำมันมะพร้าวสกัดเย็น 
การแปรรูปอาหาร ท�ำ
พุงปลา น�้ำพริก ปลาเค็ม 
การตุหรุ่ย ขนมต้มในช่วง
เทศกาลฮารีรายอ การท�ำ
ประมงพื้นบ้านด้วยเรือ 
“หัวโทง” การเพาะพันธุ์ปู
นิ่ม การตกปลาด้วยวิธีต่าง 
ๆ การลอกใบจาก / การ
ท�ำตับจาก การนวดแผน
โบราณ การตัดเย็บเสื้อผ้า
สตรีเสื้อบาหยา การ
สังเกตการเปลี่ยนแปลง
กระแสลม

ภูมิปัญญาสานเตยท่ามาลัย 
ภูมิปัญญาหมองู 
ภูมิปัญญาพืชสมุนไพร 
ภูมิปัญญาพาลงบ่าว 
(การท�ำไสยศาสตร์ให้กับ
คู่บ่าวสาว เพื่อให้ดูหล่อ 
ดูสวย) ปราชญ์ชาวบ้าน
และนักเล่าเรื่อง การท�ำ
ขันหมาก ภูมิปัญญาน�้ำมัน
มะพร้าวสกัดเย็น การ
แปรรูปอาหาร ท�ำพุงปลา 
น�้ำพริก ปลาเค็ม การตุหรุ่ย 
ขนมต้มในช่วงเทศกาล
ฮารีรายอ การท�ำประมง
พื้นบ้านด้วยเรือ “หัวโทง” 
การเพาะพันธุ์ปูนิ่ม 
การตกปลาด้วยวิธีต่างๆ 
การลอกใบจาก / การท�ำ
ตับจาก การนวดแผน
โบราณ การสังเกตการ
เปลี่ยนแปลงกระแสลม 
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หัวข้อ
หมู่ที่ 2

บ้านปากบารา
หมู่ที่ 4

บ้านตะโละใส
หมู่ที่ 6

บ้านท่ามาลัย

ภูมิปัญญา
ด้านอาหาร

อาหารพื้นถิ่น 1 ส�ำรับเมนู 
ได้แก่ แกงตอแมะปลา 
ปลาแกหรองยัดไส้ 
น�้ำพริกกะปิ ผักลวก 
ย�ำปลาตาหมัน ขนมจาก 
และย�ำหอยมะพร้าวคั่ว 
(ย�ำขี้เซะหอย)

แกงตูหมิปลาหรือแกง
ตอแมะห์ แกงส้มหอยป๊ะ
ยอดมะขาม ย�ำขี้เซะหอย 
เมนูปลาเค็มทอด 
ลีปลี้เจี้ยน ข้าวเหนียว
ปลาทูนึ่ง ขนมปมบ�ำบะ 
โรตีร่างแห ดีปลีตูมิ 
ฆอแร็ง แทงต้มแกงเนื้อ 
ข้าวมันแกงตูมิ แกงหวาน 
ขนมเม็ดข้าว

แกงตูหมิปลาหรือ
แกงตอแมะห์ แกงส้มหอย
ป๊ะยอดมะขาม ย�ำขี้เซะ
หอย เมนูปลาเค็มทอด 
ลีปลี้เจี้ยน ดีปลีตูมิ 
ข้าวเหนียวปลาทูนึ่ง 
ขนมปมบ�ำบะ โรตีร่างแห 
ดีปลีตูมิ ฆอแร็ง แกงต้ม
แกงเนื้อ ข้าวมันแกงตูมิ
แกงหวาน ขนมเม็ดข้าว 
แกงส้มหอยยอดมะขาม 
บัวลอยไข่แมงดา 
ขนมเบาฮูหลู (ขนมไข่) 
ขนมโกยหยา (ถั่วอัด) 
ขนมโกยจะไบ (หรือเรียก
สั้นว่า ขนมโกย ที่มาจาก
ภาษามลายู แปลว่า 
พริกหยวก หรือการพับ
เข้ามุม) ขนมโกยเปต 
(ทองพับ) 

ภูมิปัญญา
ด้านการแสดง

การแสดงรอแง็งบุหงาฆูลา การแสดงรอแง็งบุหงาฆูลา 
ลิเกป่า

การแสดงรอแง็งบุหงาฆูลา 
การร่ายร�ำ ขับร้องเพลง
อิสลาม

ที่มา : จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย
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1.4 ผลิตภัณฑ์ชุมชน

ชุมชนปากบารา รวมตัวกันเป็นกลุ่มเพื่อจัดท�ำผลิตภัณฑ์ของชุมชนนั้น  

เพื่อเพิ่มรายได้ให้กับครัวเรือนโดยมีกลุ่มต่าง ๆ ดังนี้ (ตารางที่ 3)

ตารางที่ 3 ผลิตภัณฑ์ชุมชน

หมู่ที่ 2
บ้านปากบารา

หมู่ที่ 4
บ้านตะโละใส

หมู่ที่ 6
บ้านท่ามาลัย

สินค้าหนึ่งต�ำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
(OTOP) ระดับ 5 ดาว ภายใต้
กลุ่มชื่อว่า “กลุ่มไข่มุกอันดามัน 
(มายุรีเพิร์ล)”

วิสาหกิจชุมชนร้านคนจับปลา
สตูล เป็นอาหารทะเลสดแช่แข็ง
และอาหารทะเลแปรรูปที่เน้น
ผลผลิตสัตว์น�้ำที่มาจากชาว
ประมงพื้นบ้านจับมาด้วยเครื่อง
มือที่ไม่ท�ำลายสิ่งแวดล้อม

วิสาหกิจชุมชนร้านคนจับปลา
สตูล เป็นอาหารทะเลสดแช่แข็ง
และอาหารทะเลแปรรูปที่มา
จากชาวประมงพื้นบ้านที่จับมา
ด้วยเครื่องมือที่ไม่ท�ำลาย
สิ่งแวดล้อม และโครงการ
ธนาคารวัว ซึ่งมีการรวมหุ้น
กันเองภายในหมู่บ้าน ไปซื้อ
พ่อแม่พันธุ์วัวมาเลี้ยง โดย
สมาชิกสามารถยืมแม่พันธุ์วัว
ไปเลี้ยง จนกระทั่งให้ก�ำเนิด
ลูกวัว จึงน�ำลูกวัวไปขาย 
เงินที่ได้จะแบ่งให้กับผู้เลี้ยง 
60% ส่วนที่เหลือจะเอาปันผล
กันภายในกลุ่ม

กลุ่มหัตถกรรมประดิษฐ์เต่า
กระอานจากปลาปักเป้า เช่น 
เต่ากระอาน โคมไฟปลาปักเป้า 

กลุ่มตะโละใสไม้ดัด ผลิตภัณฑ์ ไม้ดัดทรงต้น จากการร่วมกลุ่ม
ของเยาวชนที่มีความเสี่ยงติดยาเสพติดในชุมชน

กลุ่มหัตถศิลป์พื้นบ้านปากบารา
ผลิตจากวัสดุเหลือใช้ในครัวเรือน
เช่น เต่า นาฬิกา เต่ากระดาษ
ทิชชู แจกัน จากกะลามะพร้าว 
เป็นต้น

กลุ่มจักสานผู้สูงอายุ ผลิตภัณฑ์จักสานพลาสติก การรวมกลุ่ม
ของผู้สูงอายุในชุมชนที่ได้รับการพัฒนาฝีมือจากกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงานสตูล

ผลิตภัณฑ์เปลือกหอย ตะโละใสงานประดิษฐ์ 
ผลิตภัณฑ์จากเกล็ดปลา 
การรวมกลุ่มของสตรีในชุมชน 
ใช้เวลาว่างเว้นจากการท�ำงาน
บ้านมาประดิษฐ์ชิ้นงานต่างๆ

กลุ่มขนมพื้นบ้านท่ามาลัย 
เป็นการรวมกลุ่มของคนใน
ชุมชนผลิตขนมพื้นบ้านต่างๆ 
เพื่อจ�ำหน่าย โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งช่วงเทศกาล
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หมู่ที่ 2
บ้านปากบารา

หมู่ที่ 4
บ้านตะโละใส

หมู่ที่ 6
บ้านท่ามาลัย

งานศิลปะจากเศษไม้ กลุ่มปากน�้ำตัดเย็บ ผลิตภัณฑ์
ผ้าปาเต๊ะ กลุ่มของสตรีใน
ชุมชนที่มีฝีมือการเย็บผ้า ตัด
ชุดสตรีหลายๆรูปแบบ

กลุ่มเกษตรปลอดภัยบ้านท่ามาลัย
ผลผลิตโคกหนองนาโมเดล 
ท�ำสวนผักสมุนไพรผสมผสาน
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ปลูกผักปลอดสารพิษ
ไว้รับประทานและเพื่อจ�ำหน่าย
ในชุมชนสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ผลิตภัณฑ์และสร้างรายได้ให้แก่
คนในชุมชน

กลุ่มตัดเย็บสตรีบ้านปากบารา กลุ่มน�้ำพริกตะโละซื่อไร 
ผลิตภัณฑ์ น�้ำพริกกุ้งแห้ง จาก
การรวมกลุ่มของสตรีในชุมชน

กลุ่มปลากะพง เป็นการรวม
กลุ่มสมาชิกธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์ ที่ร่วม
กันกู้เงินมาลงทุนจะซื้อลูกปลา
มาขุน และแบ่งขายให้สมาชิก
น�ำไปเลี้ยงต่อจนได้ขนาดตาม
ที่ตลาดต้องการ (ประมาณ 
8-9 นิ้ว)

กลุ่มขนมพื้นบ้านปากบารา กลุ่มขนมพื้นบ้านตะโละใส 
ผลิตภัณฑ์ขนมพื้นบ้าน ขายใน
ช่วงเวลาทั่วไป และในช่วงวัน
อารีรายอ

กลุ่มเลี้ยงแพะ (ยังไม่จด
ทะเบียน) รวมตัวกันทั้งหมู่ 2 
หมู่ 4 และหมู่ 6 ตอนนี้ยังอยู่
ในช่วงแลกเปลี่ยนความรู้ เก็บ
ข้อมูลเพื่อรายงานต่อปศุสัตว์
อ�ำเภอ ลูกค้าที่สนใจจะเข้ามา
ติดต่อซื้อขายด้วยตนเอง 

กลุ่มแปรรูปผ้าปาเต๊ะ กลุ่มตะโละใสไฮโดรโปนิกส์
ผลิตภัณฑ์รางผักไฮโดรโปนิกส์
นิกส์ กลุ่มในชุมชนที่ผลิตผัก
ปลอดสารพิษ

กลุ่มผักปลอดสารพิษ (ยังไม่จด
ทะเบียน) สมาชิกจะปลูกและ
ดูแลกันเอง รายได้น�ำไปเป็น
ทุนต่อไป

กลุ่มเครื่องแกงแม่
บ้านส�ำเภาทอง

กลุ่มเกษตรปลอดภัยตะโละ
ใสน่าอยู่ ผลิตภัณฑ์น�้ำมัน
มะพร้าวสกัดเย็น

สินค้า OTOP “สตูลอันดามัน
เพิร์ล” จัดตั้งในนามนิติบุคคล 
จ�ำหน่ายสินค้าและผลิตภัณฑ์ 
แปรรูปจากหอยมุก สินค้าพื้น
ถิ่นต่างๆ เช่น ชุดแต่งกาย ผ้า
ปาเต๊ะ ภาพถ่าย พวงกุญแจ 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 256522



หมู่ที่ 2
บ้านปากบารา

หมู่ที่ 4
บ้านตะโละใส

หมู่ที่ 6
บ้านท่ามาลัย

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มท่องเที่ยว
เชิงอนุรักษ์บ้านปากบารา E-co 
Tourism

กลุ่มการท่องเที่ยวที่มีการ
ประชาสัม- พันธ์โปรแกรม
การท่องเที่ยวภายใต้ชื่อ 
“มาแลโล๊ะใส” 

กลุ่มการท่องเที่ยวที่มีโปรแกรม
ท่องเที่ยวผ่านเฟสบุ๊ค เพจ 
“จุดชมวิวท่ามาลัย” และเพจ 
“ท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้าน
ท่ามาลัย” รวมถึงกลุ่มอนุรักษ์
ป่าชายเลนท่ามาลัย มีกิจกรรม
การอนุรักษ์ป่าชายเลน 
การใช้ประโยชน์ร่วมกันของ
คนในชุมชน กิจกรรมปลูกป่า
ชายเลน การปล่อยพันธุ์สัตว์น�้ำ 
การเก็บขยะบริเวณบูมดัก
ขยะเดือนละครั้ง การจัดค่าย
อนุรักษ์ป่าชายเลน ค่ายอาสา
พัฒนาหมู่บ้าน

ที่มา : จากการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย
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ข้อเสนอแนะในการน�ำฐานข้อมูลไปใช้จริงในพื้นที่

1.	เป็นข้อเสนอแนะจากชุมชนจากการติดตามและประเมินผลการปรับปรุง

ระบบฐานข้อมูลประกอบด้วย

		  1)	 ควรเพิ่มเติมข้อมูลผู้ประสบอุบัติเหตุจากการท่องเที่ยว เพื่อหา

มาตรการป้องกันและเป็นการรับรองความปลอดภัย

		  2)	 จัดท�ำ QR-code ที่ทุกคนสามารถสแกนข้อมูลได้ และติดป้ายที่

เห็นได้ชัดเจนในชุมชน

		  3)	 ข้อมลูต้องมกีารปรบัปรงุให้ทันสมยัอยูต่ลอดเวลา มรีายละเอยีด

ของการบริการท่องเทีย่วทีชั่ดเจน เพือ่ให้นกัท่องเทีย่วสามารถวางแผนการท่องเทีย่ว

ได้ดีขึ้น

		  4 )	จัดท�ำสถิติชี้วัดการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นจ�ำนวนนักท่องเที่ยว 

ประเภทนักท่องเที่ยว รูปแบบการท่องเที่ยว และรายได้ท่ีได้จากนักท่องเท่ียว รวม

ถึงสถิติจ�ำนวนผู้เข้าใช้ฐานข้อมูล 

		  5)	 จะต้องมีการบูรณาการข้อมูลหรือจัดเก็บไว้ที่เดียวกัน โดยบูรณ

าการการท�ำงานจากหน่วยงานที่รับผิดชอบร่วมกัน ซ่ึงเป็นหนึ่งในจุดด้อยของการ

บริหารจากภาครัฐ

		  6)	 ต้องเป็นการท่องเทีย่วทีร่่วมกนัรบัผดิชอบต่อทรพัยากรธรรมชาติ

สิง่แวดล้อม ตัง้แต่ ภาคนีกัท่องเทีย่ว ชาวบ้าน หน่วยงานในพืน้ที ่หน่วยงานภายนอก

เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กรมทรัพยากรธรณี เพื่อให้เกิดการท่องเที่ยวที่

ยั่งยืน

2.	ต้นแบบการสร้างแพลตฟอร์มการจัดการฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนาการ 

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ภายหลังการเก็บข้อมูลภาคสนาม ได้น�ำข้อมูลดังกล่าวมาสร้างแพลตฟอร์ม

ดิจทิลัและจดัท�ำระบบฐานข้อมลูจากฟังก์ชนัอิเลก็ทรอนกิส์ การวจิยัในขัน้ตอนนีจ้ะใช้

กระบวนการพัฒนาระบบวัฏจักรฐานข้อมูลแบบ DBLC (The Database Life Cycle) 

และพัฒนาเป็นต้นแบบระบบฐานข้อมูลเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 256524



(ดังภาพที่ 1) โดยแบ่งผู้ใช้ออกเป็นสองประเภท ได้แก่ ผู้ใช้ทั่วไปและผู้ดูแลระบบ 

ส�ำหรับผู้ใช้งานทั่วไปสามารถเข้าถึงฐานข้อมูล 2 ฐาน คือ ฐานการท่องเที่ยว และ

ฐานกายภาพและโครงสร้างพื้นฐาน (ดังภาพที่ 2) ส่วนผู้ดูแลระบบนอกจากเข้าถึง

ข้อมูลทั้ง 2 ฐานแล้วยังสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลในฐานข้อมูลได้ 

		  1)	 ฐานกายภาพและโครงสร้างพืน้ฐาน ประกอบด้วย สถานทีส่�ำคัญ

ทางศาสนา สถานีดับเพลิง สถานีต�ำรวจ โรงเรียน สถานพยาบาล แหล่งน�้ำ ป่าไม้ 

และหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

		  2)	 ฐานการท่องเทีย่ว ประกอบด้วย แหล่งท่องเทีย่ว สถานทีพ่กั ร้าน

อาหาร ผู้ประกอบการ ผลิตภัณฑ์ OTOP สิ่งอ�ำนวยความสะดวก วิสาหกิจชุมชน 

ปราชญ์ชาวบ้านและภูมิปัญญาท้องถิ่น และ กิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จากนั้น

ระบบจะประมวลผลโดยการดึงข้อมูลจากแฟ้มข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เม่ือประมวลผล

เรียบร้อยแล้ว จะบันทึกข้อมูลดังกล่าวลงในแฟ้มข้อมูล 

ภาพที่ 1 ระบบการจัดการฐานข้อมูล
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ภาพที่ 2 หน้าจอแสดงข้อมูลกายภาพ โครงสร้างพื้นฐานและการท่องเที่ยว

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 256526



การทดสอบระบบ (Testing)

ผู้วิจัยทดสอบระบบโดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับคือ 1) Unit Testing เป็นการ

ทดสอบระดับหน่วยส่วนย่อยของระบบ เช่น ทดสอบการเพิ่ม ลบหรือแก้ไขข้อมูล

สถานที่ท่องเที่ยว สถานที่พัก เป็นต้น 2) Integration Testing เป็นการทดสอบภาพ

รวมการท�ำงานร่วมกันของระบบย่อย เช่น ทดสอบการเพิ่มข้อมูลร้านอาหาร และ

ระบบการแสดงผลและการค้นหาข้อมูลร้านอาหารในการท�ำงานร่วมกัน 3) Sys-

tem Testing เป็นการทดสอบฟังก์ชันการท�ำงานท้ังระบบ เพื่อทดสอบว่าทั้งระบบ

สามารถท�ำงานสอดคล้องกันได้อย่างมีประสิทธิภาพในขณะที่ทดสอบระบบเมื่อพบ

จุดบกพร่องหรือปัญหา ผู้พัฒนาจะปรับปรุงและแก้ปัญหาจุดบกพร่องดังกล่าวเพื่อ

ให้ระบบที่พัฒนามีจุดบกพร่องน้อยที่สุด

การประเมนิด้านการใช้งานต้นแบบการจดัการฐานข้อมลูเพือ่การพฒันาการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

การทดสอบระบบในครัง้นีเ้ป็นการประเมินความพงึพอใจในการใช้งานระบบ

โดยกลุม่ผูใ้ช้งานคอื ชาวบ้านบ้านปากบารา บ้านตะโละใส และบ้านท่ามาลัย จ�ำนวน 

10 คน ตอบค�ำถามผ่านแบบประเมิน การประเมนินีอ้ยูบ่นพ้ืนฐานของลิเคิร์ท (Likert) 

โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับได้แก่ ดีมาก (5 คะแนน) ดี (4 คะแนน) ปานกลาง (3 

คะแนน) พอใช้ (2 คะแนน) และปรับปรุง (1 คะแนน) จากนั้นน�ำผลมาวิเคราะห์ด้วย

หลกัสถติโิดยใช้การค�ำนวณค่าเฉลีย่ (Arithemetic Mean) และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ในแต่ละด้าน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 สรุปผลการประเมินด้านการใช้งานระบบ

หัวข้อการประเมิน Mean S.D.
ระดับ

ประสิทธภาพ

ด้านการแสดงผลแผนที่และใช้งานระบบ

1. ความง่ายในการเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล 4.1 0.57 ระดับดี

2. ความง่ายในการเข้าใช้งานระบบฐานข้อมูล 4.3 0.82 ระดับดี

3. ความชัดเจนของข้อความที่แสดงผล 4 0.81 ระดับดี

4. ความเหมาะสมในการใช้สีในภาพรวม 4.3 0.67 ระดับดี
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5. การออกแบบฐานข้อมูลมีความสวยงาม
และเหมาะสม

4 0.47 ระดับดี

6. ข้อมูลที่น�ำเสนอมีความเหมาะสม 4 0.66 ระดับดี

ค่าเฉลี่ยรวม 4.1 0.67 ระดับดี

จากตารางที ่4 พบว่า ผูใ้ช้งานระบบ มคีวามพงึพอใจในการใช้งานด้านต่าง ๆ  

ในระดับดีทกุด้าน โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านความง่ายในการเข้าใช้งานระบบฐานข้อมลู 

และความเหมาะสมในการใช้สใีนภาพรวม ซึง่ท�ำให้ดงู่ายสะดวก ท�ำความเข้าใจข้อมูล

ได้ง่าย เนือ่งจากฐานข้อมลูฯ นี ้ผูใ้ช้งานระบบ ได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัท�ำพฒันา

ในทกุกจิกรรม ทุกขัน้ตอน ตัง้แต่การเริม่ออกแบบฐานข้อมูลจนกระทัง่แล้วเสรจ็ เกดิ

การเรียนรู้ พัฒนา และแก้ไขระบบฯ ไปพร้อมกันกับผู้วิจัย ดังนั้น ประเมินความพึง

พอใจผลที่ออกมาจึงอยู่ในระดับมาก 

อภิปรายผลการศึกษา

1. การศึกษาและการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้

ผูใ้ช้ฯมีความต้องการใช้ระบบไอซทีเีพือ่การจัดเกบ็ รวบรวม และประมวลผล 

ข้อมูลต่างๆ โดยแปลงรูปแบบการบริหารจัดการให้เป็นฟังก์ชันอิเล็กทรอนิกส ์

ที่สอดคล้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยต้องค�ำนึงถึงรูปแบบ 

การใช้งาน มาตรฐานและการวางแผนในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการจัดท�ำฐานข้อมูลในลักษณะออนไลน์ 

เพื่อสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวสามารถค้นหาข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และ

สามารถแสดงข้อมูลที่ต้องการได้อย่างเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัย

ของเสริมศักดิ์และฟารีดา (2562) ที่วิเคราะห์ว่าการบูรณาการระบบไอซีทีกับการจัด

ท�ำฐานข้อมูลในลักษณะออนไลน์รวมถึงน�ำไปใช้สนับสนุนการพัฒนาแอพลิเคชัน

ของแหล่งท่องเทีย่ว จะช่วยสร้างบรรยากาศในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิเชงิสร้างสรรค์ 

และเพิม่ประสทิธภิาพแห่งการค้นหาแนวทางพฒันาเศรษฐกจิทีค้่นหาแนวทางใหม่ๆ 

เพ่ือเป็นสินค้าและบริการทางเลือกให้กับลูกค้าได้เป็นอย่างดี ซึ่งส่งผลให้เกิดการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ในอนาคต

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 256528



2. การออกแบบและพัฒนาระบบ 

จากการใช้กระบวนการออกแบบและพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลด้วยวิธีการ 

DBLC สามารถน�ำมาใช้ในการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลนี้ให้สามารถตอบสนอง 

ความต้องการของผู้ใช้ พิจารณาได้จากผลการทดสอบการใช้งานและประเมินผล  

พบว่า ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของผู้ใช้ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนั้น 

การเลือกใช้รูปแบบวิธีการพัฒนารวมถึงซอฟต์แวร์ท่ีเหมาะสมสามารถสร้าง

แพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีคุณภาพได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของ วริศรา  

สมเกียรติกุล และคณะ (2562) และ Chen, X., Chua, A.Y.K. and Deng, S. (2018)  

ที่พบว่าการออกแบบแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีประสิทธิผลควรค�ำนึงถึงความต้องการ

ของผู้ใช้เป็นส�ำคัญจึงจะพัฒนาระบบให้มีสมรรถนะสูง และน�ำไปใช้งานตามที่

พึงประสงค์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของการพัฒนาชุมชนและการท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค์ยุคดิจิทัล

3. ทางเลือกใหม่ในการท่องเทีย่วและการส่งเสรมิการท่องเทีย่วในชมุชน

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการท่องเที่ยวที่แตกต่างจากการท่องเท่ียว 

กระแสหลัก ที่เน้นการใช้ทรัพยากรการท่องเท่ียวที่จับต้องได้ เช่น สถานที่  

สิ่งก่อสร้างต่างๆ เป็นต้น เพื่อให้เกิดความตระหนัก เข้าใจคุณค่าทางวัฒนธรรม  

เพิ่มความสมดุลทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม และลดความเหล่ือมล�้ำ 

ในการกระจายรายได้ทางการท่องเที่ยวภายในชุมชน ซึ่งเป็นผลมาจากกระแส  

โลกาภิวัตน์และการขับเคลื่อนเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ผนวกกับการค้นหาแนวทาง

พัฒนาเศรษฐกิจที่ค้นหาแนวทางใหม่ๆ เพื่อเป็นสินค้าและบริการทางเลือกให้

กับลูกค้ากลุ ่มนี้ ที่ต้องการประสบการณ์และมุมมองใหม่ๆ และนักท่องเที่ยว

สามารถหาข้อมูลจากเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้อย่างเสรีและสะดวกรวดเร็ว (ภูริวัจน์  

เดชอุ่ม, 2556) ส่งผลให้เกดิการกระจายรายได้ในท้องถิน่ เนือ่งจากเป็นการท่องเทีย่วที่

กจิกรรมการท่องเท่ียวสอดคล้องกบัต้นทนุท่ีมอียูเ่ดมิในชมุชน เปิดโอกาสให้ผู้เดนิทาง 

มาเยือนได้พัฒนาศักยภาพการสร้างสรรค์ของตน ผ่านการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

การเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงตามลักษณะเฉพาะของพื้นที่เป้าหมาย เพื่อให้

เข้าใจถึงวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณ์ของผู้คนและสถานที่นั้นๆ (สุดแดน วิสุทธิลักษณ์ 

และคณะ, 2554) โดยนักท่องเที่ยวเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับมาเป็นผู้ร่วมผลิตหรือ 
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ผู้ร่วมสร้างสรรค์ (ฐิติศักดิ์ เวชกามา, 2556) ท�ำให้นักท่องเที่ยวรู้สึกเหมือนว่าเป็น

ส่วนหนึ่งของสถานที่นั้นๆ (ทิพย์วดี โพธิ์สิทธิพรรณ, 2556) 

4. ทุน 5 ด้านกับการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

จากแนวคิดของ Department for International Development (1999)  

เกี่ยวกับทุน 5 ด้านกับการด�ำรงชีวิตในชุมชน ซึ่งประกอบไปด้วย ทุนมนุษย์ ทุน

ทางสังคม ทุนกายภาพ ทุนเงินตรา และทุนธรรมชาติ ที่สามารถน�ำมาอธิบายได้ว่า  

การขับเคลื่อนกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่วิจัยในครั้งนี้มีโอกาส

ประสบความส�ำเร็จ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทุนทางสังคม รวมถึงทุนทางด้านวัฒนธรรม

ที่โดดเด่นในชุมชนที่มีผลกระทบต่อการท่องเที่ยว (กรมการท่องเที่ยว กระทรวง 

การท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) เน่ืองจากการมีแนวทางในการด�ำเนินการอย่าง 

มแีบบแผน จากเครอืข่ายความร่วมมอืของผูน้�ำชมุชน หน่วยงานราชการและกลุม่คน 

ที่ช่วยกันจัดตั้งองค์กรในลักษณะของคณะกรรมการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 

ในชุมชน บนพื้นฐานของวัฒนธรรมท้องถ่ินที่สามารถพัฒนาไปสู่กิจกรรมการ

ท่องเที่ยวได้ เช่น การแสดงรองเง็งบุหงาฆูลา วัฒนธรรมการกินอาหาร เป็นต้น  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดารณี พลอยจ่ัน (2559) ในการใช้จุดเด่นในด้านทุน

ทางวัฒนธรรมของชนเผ่าม้ง พัฒนาและส่งเสริมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีจุดเด่น

ในด้านทุนทางวัฒนธรรม เช่น ชุดแต่งกายม้งที่โดดเด่น ภาษาม้ง เป็นต้น นอกจาก

นั้นยังประกอบด้วยทุนด้านอื่นๆ ได้แก่ ทุนมนุษย์ กลุ่มผู้น�ำชุมชนและผู้ที่มีส่วน

เกีย่วข้องในชมุชนในการจดัตัง้กลุม่การท่องเทีย่วในชมุชน ทนุกายภาพ ได้แก่ ระบบ

สาธารณูปโภคที่เอื้อต่อการด�ำเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น ถนน ไฟฟ้า 

น�้ำประปา เป็นต้น ทุนเงินตรา ได้แก่ การรวมกลุ่มทางการเงินในรูปแบบสหกรณ์ 

และขายหุ้นสหกรณ์ให้แก่สมาชิกเพื่อด�ำเนินการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่  

ทนุธรรมชาต ิมคีวามโดดเด่นมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ ทรพัยากรทางทะเลและชายฝ่ัง 

สถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ส�ำคัญ

5. ความยั่งยืนของการท่องเที่ยว

กรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (2560) และ ฐิติศักดิ์  

เวชกามา (2556) อธิบายว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีเป้าหมายเพื่อให้เกิด

ความยั่งยืนในการด�ำเนินชีวิตของชุมชน โดยชุมชนจะจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว
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อย่างกลมกลืน และสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมในชุมชน  

ในมิตขิองการเรยีนรู ้การทดลองปฏบิตั ิและการมส่ีวนร่วมในกจิกรรมชุมชน เพือ่ให้ได้

มาซึ่งประสบการณ์จากสิ่งที่มีอยู่และเป็นอยู่จริงในชุมชน นอกจากนั้นชุมชนจะต้อง

สามารถใช้การจดัการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์เป็นเครือ่งมอืในการรกัษาความสมดลุ

ระหว่างการเปลีย่นแปลงและผลกระทบทีเ่กดิขึน้จากการท่องเทีย่วภายในชมุชน และ

ผลประโยชน์ที่ชุมชนจะได้รับ ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักของงานนี้ที่มุ่งเน้น

ในการกระตุ้นเศรษฐกิจ รักษาฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ให้ได้มากที่สุด 

สร้างรายได้และกระจายผลประโยชน์ในชุมชนอย่างทั่วถึง โดยมีการจัดตั้งกลุ่มเพื่อ

มีการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในทุกมิติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลัดดาวรรณ 

ทองใบ (2561) ที่ระบุว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดความย่ังยืน 

ต้องค�ำนงึถงึมติทิางเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อมซึง่เป็นฐานทรพัยากรธรรมชาต ิ

ที่ส�ำคัญควบคู่กันไป รวมถึงการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการก�ำหนดนโยบายจากภาครัฐส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น (จีระนันท์  

ทองสมัคร และคณะ, 2556) โดยรัฐมีหน้าที่ส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายสาธารณะ

ในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีความเก่ียวข้องกับการพัฒนาสถานที่และรูปแบบ

กิจกรรมให้มีความน่าสนใจแก่นักท่องเที่ยว ซึ่งมีชุมชนเป็นผู้วางแผน บริหาร และ

ก�ำหนดทิศทางการท่องเท่ียวเป็นหลัก (ลัดดาวรรณ ทองใบ, 2561) ร่วมวางแผน  

ร่วมท�ำ และร่วมรับผลประโยชน์ (รัตติยา พรมกัลป์ และคณะ, 2562)

ข้อเสนอแนะ
1.	การพัฒนาฟังก์ชันการท�ำงานเพิ่มเติมในส่วนงานของการวางแผนในการ

จัดการการท่องเที่ยวของชุมชนโดยการเชื่อมโยงข้อมูลแบบ Content Management 

System เพือ่ให้เกดิระบบการจัดการการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์แบบครบวงจรในกา

รบูรณาการกับระบบงานอื่นๆ

2.	การพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลให้ตอบสนองต่อการด�ำเนินการแบบมี 

ส่วนร่วมในการควบคุม/แก้ไขเอกสาร และข้อมูลต่างๆ ได้ตามล�ำดับความส�ำคัญ  

เพื่อให้รองรับรูปแบบการจัดการฐานข้อมูลทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยเป็นระบบ

ที่ง่ายต่อการเข้าถึงและการก�ำกับดูแลให้ระบบมีเสถียรภาพอย่างยั่งยืน

Vol.17 No.2 July - December 2022
INTHANINTHAKSIN JOURNAL 31



3.	การพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลให้มีสมรรถนะที่ดีขึ้นในส่วนของการติดต่อ

กับผู้ใช้ และการปรับปรุงแก้ไขระบบฐานข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน ดังนั้นควรมีการ 

แต่งตั้งผู้รับผิดชอบทางด้านระบบไอซีทีเพื่อความชัดเจนและสามารถตรวจสอบ 

ผลการด�ำเนินงานได้ในทางปฏิบัติ และอบรมการใช้/การเข้าถึงให้แก่คณะกรรมการ

กลุ่มในพื้นที่ เพื่อเรียนรู้และใช้ประโยชน์

4.	การพฒันาแพลตฟอร์มดจิิทลันีใ้ห้มคีวามหลากหลายบนเครือ่งมอืสือ่สาร

และอปุกรณ์คอมพวิเตอร์ในยคุปัจจบุนั ควรก�ำหนดรปูแบบการด�ำเนนิการให้ชัดเจน

ทัง้การพฒันาฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ซึง่มส่ีวนร่วมให้การใช้งานประสบความส�ำเรจ็

5.	แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในอนาคต การค้นหา

ต้นทุนเดิมที่มีอยู่ของชุมชนนั้น ที่มีเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นแตกต่างจากพื้นท่ีอ่ืนๆ  

เป็นสิ่งจ�ำเป็นล�ำดับแรกที่จ�ำเป็นจะต้องมี เพื่อให้นักท่องเท่ียวเห็นถึงความแตก

ต่างจากการท่องเที่ยวกระแสหลัก ดังงานวิจัยของชิดชนก และกัญญาพัชร์ (2562) 

ที่อธิบายในงานวิจัยว่า แม้ว่าจังหวัดภูเก็ตเป็นสถานที่ท่องเที่ยวกระแสหลัก  

แต่สามารถหาจุดเด่น เพื่อสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้เช่นกัน เช่น 

อาหาร โบราณสถานพิพิธภัณฑ์ เป็นต้น ซึ่งหมู่บ้านในพื้นศึกษาในครั้งนี้เป็นพื้นที่

อุทยานธรณีโลกสตูล ได้รับการรับรองให้เป็นอุทยานธรณีโลกจากองค์การยูเนสโก 

(อุทยานธรณีสตูล, 2550) ดังน้ันพ้ืนที่แห่งน้ีจึงมีความแตกต่างและโดดเด่นท้ังด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ รวมถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคน 
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