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Abstract
This article aimed to synthesize knowledge about consumerism culture 

from research in Thailand around 22 years (1995 – 2017) by using documentary 

research methodology, collecting research, thesis and academic article from 

9 databases, 42 topics. The result showed 2 turning points of studying that 

are study of consumerism behavior (1995 – 2006) that most research studied 

mainstream consumerism behavior and attitude by using consumption of signs, 

identity, values and myth. Target areas are communities, coffee shops and 

shopping center. The other turning point is the change of culture into goods 

(2007 – 2017). The consumption is the target of material society emphasizing 

attitude and way of life as consumerism studied by using idea to change culture 

into good, the qualitative and quantitative research methodology. Target areas 

are Bangkok, Northeast Region, South Region and abroad. The results from 
1 นกัศกึษาระดบัปรญิญาเอก, สาขาวิชาวัฒนธรรมศึกษา คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั
ทักษิณ สงขลา 90000, อีเมล : tatar_chan@hotmail.com
2 รองศาสตราจารย์ ดร., สาขาวชิาวฒันธรรมศกึษา คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษณิ 
สงขลา 90000 อีเมล : K.Khemakunasai@gmail.com
1 Doctoral Student, Doctor of Philosophy Program in Cultural Studies, Faculty of Humanities and 
Social Science, Thaksin University, Songkhla 90000, Thailand, E-mail : tatar_chan@hotmail.com
2 Assoc. Prof. Dr., Cultural Studies, Faculty of Humanities and Social Science, Thaksin University, 
Songkhla 90000, Thailand, E-mail : K.Khemakunasai@gmail.com
* Corresponding author :  E-mail address : tatar_chan@hotmail.com
(Received : June 6, 2018; Revised : November 27, 2019; Accepted : December 12, 2019)

Vol.15 No.1 January-June 2020
INTHANINTHAKSIN JOURNAL 9



the comparison of two study periods in consumption cultures found that the 

consumption was dynamic and continued to expand indefinitely.

Keyword : Knowledge, Culture of consumerism

บทคัดย่อ
บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้เรื่องวัฒนธรรมบริโภค

นิยมจากงานวิจัยไทยในรอบ 22 ปี (พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2560) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย 

เชิงเอกสาร เก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ จากฐาน

ข้อมูลออนไลน์ 9 ฐาน จ�ำนวน 42 เร่ือง ผลการสงัเคราะห์ท�ำให้เหน็ทศิทางการศึกษา  

2 ช่วงดังนี้ ช่วงศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนิยม (พ.ศ. 2538 - พ.ศ. 2549) โดยใช ้

แนวคิดบริโภคนิยมเชิงสัญญะ แนวคิดอัตลักษณ์ แนวคิดค่านิยม และมายาคติ  

ส�ำรวจพฤติกรรม ค่านิยม และทัศนคติของผู้บริโภคเป็นหลัก ใช้ระเบียบวิธีวิจัย 

เชิงคุณภาพในการศึกษา แหล่งข้อมูลที่ศึกษาได้แก่ ชุมชนในเมือง ร้านกาแฟ  

ศูนย์การค้า และช่วงการศึกษาการท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า (พ.ศ. 2550 - 

พ.ศ. 2560) เน้นศกึษาทศันคต ิและวถิชีวีติแบบบรโิภคนยิม โดยใช้แนวคดิการแปลง

วฒันธรรมให้เป็นสนิค้า ใช้ระเบยีบวธิวีจิยัทัง้เชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณในการศกึษา 

แหล่งข้อมูลที่ศึกษาได้แก่ พื้นที่ในกรุงเทพฯ ภาคอีสาน ภาคใต้ และต่างประเทศ  

ผลจากการเปรียบเทียบสองช่วงการศึกษาในเรื่องวัฒนธรรมบริโภคนิยม เห็นได้ว่า 

การบริโภคนิยมมีพลวัต ปรับเปลี่ยนรูปแบบและมีแนวโน้มขยายตัวต่อไปอย่าง 

ไม่สิ้นสุด

ค�ำส�ำคัญ : องค์ความรู้, วัฒนธรรมบริโภคนิยม

บทน�ำ
การบรโิภคเป็นกจิกรรมท่ีมนุษย์ทุกคนกระท�ำเป็นประจ�ำทกุวนั นบัตัง้แต่วนัแรก 

ทีเ่กดิมาจนกระทัง่วนัสดุท้ายของชวีติ และเกดิข้ึนตลอดย่ีสบิสีช่ัว่โมงของการด�ำเนนิชีวติ 

ในแต่ละวัน เมื่อต่ืนขึ้นมาในตอนเช้า บุคคลแต่ละคนเริ่มการบริโภคนับตั้งแต ่

เท้าสมัผัสกบัพืน้ หลงัจากนัน้ กจิกรรมการบรโิภคทีห่ลากหลายก็ด�ำเนนิไปอย่างต่อเนือ่ง  
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จนถงึเวลาเข้านอนอกีครัง้หนึง่ (ชชูยั สมทิธิไกร, 2557 : 5) การบรโิภค จงึมคีวามหมาย 

ครอบคลุมถึงกิจกรรมหลากหลายประเภทในชีวิตมนุษย์และความสัมพันธ์ 

ของมนษุย์ในสงัคมทีด่�ำเนนิไปบนพืน้ฐานการบรโิภคหรอืการใช้ทรพัยากร วัตถ ุเวลา 

แรงงาน เทคโนโลยี ข้อมูล รวมไปถึงความคิด ความรู้สึก สิ่งเหล่านี้มีการหมุนเวียน

ถ่ายเทระหว่างมนุษย์ผ่านกิจกรรมการบริโภค สถานะความส�ำคัญของสิ่งที่บริโภค 

ก็มีการเปลี่ยนบทบาทไปตามกาลเวลา (กฤตินี ณัฎฐวุฒิสิทธิ์, 2549 : 204)

วัฒนธรรม (culture) หมายถึง สิ่งต่างๆ ท่ีมนุษย์สร้างสรรค์ขึ้นมาในสังคม  

ไม่ว่าจะเป็นสิง่ทีเ่ป็นวตัถแุละส่ิงทีไ่ม่ใช่วตัถ ุเช่น ความรู ้ความเช่ือ ค่านยิม พฤตกิรรม 

สิ่งเหล่านี้รวมกันเป็นวิถีการด�ำเนินชีวิตของผู้คนในสังคม และมีการถ่ายทอด

จากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง อาจกล่าวได้ว่า วัฒนธรรมเป็นแบบแผนในการ 

ด�ำรงและด�ำเนินชีวิตของคนในสังคม วัฒนธรรมเป็นตัวก�ำหนดพฤติกรรมหรือ 

ความประพฤตขิองคนในสงัคม วฒันธรรมไม่ว่าจะเป็นวฒันธรรมชาต ิวฒันธรรมย่อย  

หรอืวฒันธรรมกลุม่ ล้วนแต่มอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการบรโิภคของบคุคล โดยวฒันธรรม 

จะก�ำหนดว่าพฤตกิรรมใดทีม่คีวามเหมาะสม และพฤตกิรรมใดขดัต่อจารตีแบบแผน

และประเพณี ท�ำให้พฤติกรรมการบริโภคของบุคคลสอดคล้องกับบรรทัดฐานที่ได้

ก�ำหนดไว้ในสังคม และเห็นได้จากพฤติกรรมการบริโภคต่าง ๆ (ชูชัย สมิทธิไกร, 

2557 : 334)

วฒันธรรมบรโิภคมกีารเปลีย่นแปลงตามอทิธพิลของยุคสมยั ยคุอตุสาหกรรม 

(Industrial Age) ให้ความส�ำคัญกับสิ่งที่มีคุณประโยชน์ทางการใช้งาน (Use value) 

และมีค่าทางการแลกเปลีย่น (Exchange value) ส่งผลต่อการบรโิภคสนิค้าเป็นหมูร่วม  

(Mass consumption) และสินค้าแต่ละชิ้นมีความใกล้เคียงกันเพื่อความคุ้มค่า 

เชงิเศรษฐศาสตร์ ยคุปัจจบุนัเป็นยคุของการสะสม แลกเปลีย่น และใช้ประสบการณ์ 

(Experiential Age) วัฒนธรรมบริโภคจึงให้ความส�ำคัญกับการบริโภคความแตกต่าง 

โดยค�ำนึงถึงคุณค่าเชิงสัญญะ (Sign value) หรือภาพลักษณ์ (Image value)  

โดยพิจารณาถึงสถานะบทบาททางสังคมที่ล้วนเกี่ยวข้องเช่ือมโยงกันแทบทั้งส้ิน  

(กฤตินี ณัฎฐวุฒิสิทธิ์, 2549 : 205)

สังคมไทยเป็นอีกสังคมหน่ึงที่ตกอยู่ท่ามกลางกระแสบริโภคนิยม ปัจจุบัน

มีสินค้าวัตถุจ�ำนวนมากที่ถูกกระบวนการโฆษณาเสกสรรปั้นแต่งให้มีความหมาย
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มากไปกว่าประโยชน์ที่มีอยู่ในตัววัตถุสินค้าเอง ทั้งสินค้าที่เป็นปัจจัยพื้นฐานในการ

ด�ำรงชวิีตและสินค้าฟุ่มเฟือย การบริโภคในสงัคมทกุวนันีจ้งึไม่ใช่แค่เพยีงตอบสนอง

ความจ�ำเป็นพื้นฐาน แต่เป็นการบริโภคเพื่อความรู้สึกทางจิตใจ อารมณ์ ค่านิยม  

ที่มีความเปลี่ยนแปลง แปรผันไปตามกาลสมัย (ศรินธร รัตน์เจริญขจร, 2546 : 225) 

แสดงให้เห็นว่าการบริโภคได้แทรกซึมเข้าสู่ทุกอณูแห่งจิตและวิญญาณของมนุษย ์

ในสังคมสมัยใหม่ไปแล้ว 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์องค์ความรู้จากงานวิจัยไทยเรื่อง

วัฒนธรรมบริโภคนิยมในรอบ 22 ปี (พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2560) โดยแบ่งออกเป็น 

2 ช่วง ดังนี้ ช่วงศึกษาพฤติกรรมบริโภคนิยม (พ.ศ. 2538 - พ.ศ. 2549) และช่วง

การท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560) จ�ำแนกเนื้อหาดังนี้  

1) ระเบียบวิธีการวิจัย 2) แนวคิดหรือทฤษฎี 3) พื้นที่ศึกษาหรือข้อมูลที่ศึกษา  

4) ประเดน็ท่ีศกึษา และ 5) สถาบนัทีศ่กึษา โดยเกบ็รวบรวมข้อมูลงานวจัิย วทิยานพินธ์ 

บทความวิชาการ และฐานข้อมูลออนไลน์ จ�ำนวน 42 เรื่อง ผู้สังเคราะห์องค์ความรู ้

มองทิศทางเกี่ยวกับเร่ืองวัฒนธรรมบริโภคนิยมจากสองช่วงเวลา ว่าแต่ละช่วง 

เวลานั้นมีวิถีชีวิตและพฤติกรรมการบริโภคอย่างไร

1. ช่วงศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนิยม (พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549) 

ช่วงศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนิยม ( พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549) มีการศึกษา

งานวจิยัเกีย่วกบัพฤตกิรรมบรโิภคนยิม จ�ำนวน 17 เรือ่ง ได้แก่ งานวจิยัเรือ่ง รสนยิม :  

ภาษาในสังคมไทยยุคบริโภคนิยม งานวิจัยเรื่อง สัญญะของลัทธิบริโภคนิยม  

งานวจิยัเรือ่ง ภาพสะท้อนบรโิภคนยิม งานวจิยัเรือ่ง วฒันธรรมบรโิภคกบัอาหารเพือ่

สุขภาพในบริบทสังคมเมือง งานวิจัยเรื่อง ร้านกาแฟ ความหมายในวัฒนธรรมไทย 

ยุคบริโภคนิยม งานวิจัยเรื่อง บริโภคนิยม : วัฒนธรรมสากลในยุคโลกาภิวัฒน์  

งานวิจัยเรื่อง ค่านิยมกับพฤติกรรมการบริโภคของคนไทย งานวิจัยเรื่องการ 

บริโภคนิยมของเด็ก : ศึกษากรณีความต้องการและการได้มาซ่ึงส่ิงของจากพ่อแม่ 

ในเขตกทม งานวิจัยเร่ือง ผ้าทอพื้นเมืองกลุ่มไทซ�ำเหนือในกระแสบริโภคนิยม  

งานวิจัยเรื่องวัฒนธรรมการบริโภคอาหารของชาวไทยมุสลิม : มุมมองด้านสุขภาพ 

งานวจิยัเรือ่ง สูพ่รมแดนความรู ้เรือ่งวฒันธรรมบรโิภค : ความเป็นปกตวิสัิยของการ

บรโิภควฒันธรรมในชวีติประจ�ำวนั งานวจัิยเรือ่ง ปฎวิตับิรโิภค : จากสิง่ของฟุม่เฟือย 
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มาสู่สิ่งของจ�ำเป็น ทีวี ตู้เย็น จ�ำเป็นต้องใช้ งานวิจัยเรื่อง นัยยะวัฒนธรรมบริโภค

หลังสึนามิ งานวิจัยเรื่อง ฟาสต์ฟู้ด กลายพันธุ์ : การเปลี่ยนแปลงความหมายของ

อาหารกับการบรโิภคเชงิสญัญะข้ามวฒันธรรม งานวจิยัเรือ่ง ละครเวทไีทยร่วมสมยั

ในวัฒนธรรมบริโภค งานวิจัยเรื่อง การด�ำรงชีพและแบบแผนการบริโภคของมนุษย์

สมัยก่อนประวตัศิาสตร์ และงานวิจยัเรือ่ง ความสมัพนัธ์ระหว่างอตัตนยิมวัฒนธรรม

ผู้บริโภคกับภาพลักษณ์ประเทศแหล่งก�ำเนิด การรับรู้คุณภาพสินค้า และความ 

ตั้งใจซื้อของผู้บริโภค 

การศึกษาเรื่องวัฒนธรรมบริโภคนิยม ช่วงศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนิยม 

(พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549) งานวิจัยทั้งหมดใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษา

พฤติกรรม ค่านิยมและแบบแผนในการบริโภคของคนไทยในสังคมสมัยใหม่หรือ 

ในยุคโลกาภิวัฒน์

พืน้ท่ีศกึษาในช่วงศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคนยิม (พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549) 

ได้แก่ ชุมชนในเมือง ร้านกาแฟสตาร์บัค ศูนย์การค้า และพื้นที่ในการจัดงานศิลปะ 

ประเดน็ทีศ่กึษาในช่วงศกึษาพฤติกรรมการบริโภคนยิม (พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549)  

คือ พฤติกรรมบริโภคนิยม การบริโภคนิยมของผู้บริโภคในสังคมไทยสมัยใหม่ หรือ

ในยุคโลกาภิวัฒน์ที่ทุนนิยมได้เข้ามาครอบง�ำ ท�ำให้คนในสังคมไทยหลงใหลอยู่ใน

วิถีทุนนิยมที่เน้นการผลิต การขาย เพื่อแสวงหาก�ำไรสูงสุดท่ามกลางการแข่งขัน 

ทางธุรกิจ และกระตุ้นให้เกิดการบริโภคอย่างไร้ขีดจ�ำกัด การบริโภคได้กลายเป็น

เป้าหมายของสังคมทุนนิยม ความสุขของมนุษย์ในสังคมทุนนิยมถูกตีค่าด้วย 

ความสามารถในการบริโภคสินค้า ในยุคนี้ผู ้บริโภคต้องการสุนทรียภาพเป็น 

ความพงึพอใจส่วนบคุคล มกีารแสดงออกถงึรสนยิมในการด�ำเนนิชีวิตแบบของตวัเอง  

ประกอบกับที่มีสินค้าบริการมากมายในตลาดที่พร้อมส่งเสริมการแสดงหาความสุข 

ความบันเทิง งานวิจัยในช่วงน้ีพบว่าใช้ทฤษฎีมาร์กซิสต์และแนวคิดวัฒนธรรม 

บริโภคนิยม บริโภคนิยมเชิงสัญญะ อัตลักษณ์ รวมทั้งแนวคิดค่านิยมและมายาคติ

ในการศึกษาถึงพฤติกรรมของผู้บริโภค 

แนวคิดหลักพื้นฐานของมาร์กซ์ให้ความสนใจในเรื่องของ “คน” และ  

“ความสมัพนัธ์ระหว่างคน” ทีเ่รยีกว่า “ความสมัพนัธ์ทางสังคม” รูปแบบความสัมพนัธ์ท่ี 
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มาร์กซ์ให้ความสนใจมากที่สุดคือ ความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ อันได้แก่ การที่ 

มนุษย์เข้ามาสัมพันธ์กันเพื่อการท�ำมาหาเลี้ยงชีพ ซ่ึงมาร์กซ์ถือว่าความสัมพันธ ์

ทางเศรษฐกิจเป็นพ้ืนฐานของชีวิตคนในสังคม มาร์กซ์กล่าวถึงกระบวนการผลิต

และการผลิตซ�้ำเพ่ือสืบทอดว่า จะวิเคราะห์ตัววัตถุ ต้องผ่านผลผลิตเข้าไปให้ถึง 

‘กระบวนการผลิต’ วัตถุเหล่าน้ัน โดยเฉพาะในระบบทุนนิยมท�ำให้มองเห็นแต่  

‘ตวัผลผลติ’ แต่มองไม่เหน็ กระบวนการผลติ ด้วยเหตนุีร้ะบบทนุนยิมจงึต้องผลิตซ�ำ้

สบืทอดตวัเองอยูต่ลอดเวลา อาจเกดิข้ึนทัง้ในการผลติซ�ำ้ด้านวตัถ ุหรือในการผลติซ�ำ้

แรงงาน รวมทั้งการผลิตซ�้ำด้านความคิด จิตส�ำนึกอุดมการณ์ จากกระบวนการผลิต

ทางวัตถขุองมาร์กซ์ทีว่างพืน้ฐานว่า วตัถทุกุชนดิจ�ำเป็นต้องผ่านกระบวนการผลตินัน้  

ต่อมา เรย์มอนด์ วิลเลียมส์ ได้น�ำมาขยับขยายต่อมาว่า ไม่เพียงแต่วัตถุเท่านั้น 

ที่ต้องมีการผลิต แม้แต่วัฒนธรรม อุดมการณ์ จิตส�ำนึกก็ต้องผ่านกระบวนการผลิต

เช่นเดียวกัน การผลิตวัฒนธรรมนี้เป็นไปในลักษณะเดียวกับการผลิตวัตถุ กล่าวคือ

ต้องมีวัตถุดิบ มีกรรมวิธีในการผลิต มีผู้ผลิต มีผู้บริโภค มีผลผลิตฯลฯ เพียงแต่ว่า

วตัถดุบิทีน่�ำมาผลติวฒันธรรม จติส�ำนกึ อดุมการณ์ อาจจะแตกต่างไปจากการผลติ

วัตถุเท่านั้น (กาญจนา แก้วเทพ, 2560 : 65-66)

การบริโภคในเชิงวัฒนธรรม หรืออีกนัยหนึ่งคือ “วัฒนธรรมการบริโภค” นั้น 

อิทธิเทพ หลีนวรัตน์ (2558 : 65) ได้กล่าวถึง Featherstone (Mike Featherstone) 

นักสังคมวิทยาชาวอังกฤษ และผู้อ�ำนวยการศูนย์ทฤษฎีวัฒนธรรมและสังคม  

ซึ่งได้น�ำเสนอถึงสามแนวทางหลักเกี่ยวกับวัฒนธรรมการบริโภคไว้ว่า ประการแรก

วัฒนธรรมการบริโภคเป็นผลมาจากการขยายตัวของการผลิตสินค้าภายใต้ระบบ

ทุนนิยม ประการที่สอง สินค้าภายใต้วัฒนธรรมบริโภคได้กลายมาเป็นส่ิงท่ีคนใน

สังคมใช้ในการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และใช้สร้างความแตกต่าง ประการสุดท้าย 

วัฒนธรรมบริโภคเป็นแหล่งความรู้สึกพึงพอใจและความฝันของผู้คน จากแนวทาง

การศกึษาทัง้สามของ Featherstone สามารถมองเหน็ความสมัพนัธ์ทีเ่ชือ่มโยงกนัอยู่  

อธิบายได้ว่า ภายใต้ระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมที่มีรูปแบบการผลิดขนาดใหญ่

ท�ำให้ได้ผลผลิตท่ีเป็นสินค้าบริการจ�ำนวนมาก ซึ่งน�ำไปสู่การสะสมของวัฒนธรรม 

ด้านวัตถุในรูปแบบของสินค้าบริโภคและช่วยกระตุ้นการเติบโตด้านกิจกรรมการใช้

เวลาว่างและการบรโิภคของคนในสงัคมให้เพิม่มากขึน้ ส่วนตวั “สนิค้า” กลายมาเป็น 
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วัตถุที่มีความส�ำคัญยิ่งส�ำหรับใช้เป็นสื่อในการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคม สินค้าภายใต้

วฒันธรรมการบรโิภค กลายเป็นสือ่เชงิสญัลกัษณ์ซึง่ถกูบรโิภคและสามารถน�ำมาเป็น 

สือ่สร้างอตัลักษณ์ของผู้คน ซึง่สอดคล้องกับแนวคดิของ ฌอง โบดรยิาร์ด นกัทฤษฎี

สงัคมชาวฝรัง่เศสทีม่องว่าโลกยุคปัจจุบนัเป็นสงัคมแห่งการบรโิภคทีส่นิค้าถกูบรโิภค

ได้มากกว่ามูลค่าที่แท้จริง และประโยชน์ใช้สอยของสินค้าถูกท�ำให้หมดบทบาทลง

อย่างสิน้เชงิเพราะโดยปกตแิล้วผูค้นมกัคดิกนัว่าวตัถทุีอ่ยูร่อบๆ ตวัเราเป็นเครือ่งมอื 

เครือ่งใช้ไม้สอยหรือไม่กเ็ป็นวตัถุเพือ่ตอบสนองความต้องการของผูค้นเป็นอนัดบัแรก  

แต่ฌอง โบดริยาร์ดกลับมองในทางตรงข้ามกับทัศนะข้างต้นเพราะเขาเชื่อว่าเครื่อง

มือเครื่องใช้ และวัตถุที่อยู่รอบตัวเรามีพ้ืนฐานมาจาก “ค่าแห่งการแลกเปล่ียนแห่ง

สัญญะ” เป็นส�ำคัญ ส่วน “ค่าการใช้” ของวัตถุนั้นไม่ใช่สิ่งอื่นใดนอกเหนือจากเป็น

สิ่งที่ท�ำให้เราระลึกถึงคุณค่าของสิ่งน้ันหรือเป็นแค่เครื่องเตือนใจเท่านั้น (ชาติชาย  

มุกสง, 2549 : 238-239)

ดังน้ันพฤติกรรมของคนไทยในสังคมบริโภคนิยมโดยเฉพาะในสังคมเมือง  

ซึ่งถือได้ว่าเป็นแหล่งศูนย์กลางของบริโภคนิยม จึงตกอยู่ในสภาวะความอยากและ

ความปรารถนาที่ไม่มีสิ้นสุด ภายใต้กระแสบริโภคนิยมและโลกาภิวัฒน์น้ี ผู้บริโภค 

ต้องมีสติและปัญญา ในการเลือกบริโภคเชิงคุณค่าของประโยชน์ใช้สอยเพื่อ 

ปลดปล่อยตนเองจากการเป็นเหย่ือ หรือการครอบง�ำไม่หลงกระแส รู้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น รู้จักพอ บริโภคตามความจ�ำเป็นและประโยชน์ที่แท้จริง  

ไม่ตกเป็นเหย่ือของการโน้มน้าวชักจูงจากเครื่องมือของบริโภคนิยม หรือติดกับ 

ของสัญญะ

งานวิจัยในช่วงศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนิยม (พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549)  

เป็นผลงานของนักศึกษาปริญญาโท สาขาสังคมวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  

นิสิตปริญญาโท จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นักศึกษาปริญญาโท สาขาจิตรกรรม 

มหาวิทยาลัยศิลปากร นักศึกษาวิทยาลัยการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี นักศึกษาคณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี 

มหาวทิยาลยัมหดิล นกัศกึษาปรญิญาโท สาขาภมูภิาคศกึษา มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ 

และอาจารย์ภาควิชาปรัชญา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
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2. ช่วงการท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560)

ช่วงการท�ำวฒันธรรมให้กลายเป็นสนิค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560) มกีารศึกษา 

งานวิจัยเกี่ยวกับการท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า จ�ำนวน 25 เรื่อง ได้แก่  

งานวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิดทางการตลาดของฟิลลิป คอตเลอร์ 

กับลัทธิบริโภคนิยม งานวิจัยเรื่อง เม่ือวัยรุ่นบริโภคแฟชั่น : การบริโภคอัตลักษณ์

ภายใต้วัฒนธรรมบริโภค งานวิจัยเรื่อง ทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อการยอมรับ

สินค้าวัฒนธรรมไทยประเภทเพลงไทยสมัยนิยมที่มีเสียงดนตรีไทยประกอบ 

ในเขตกรุงเทพมหานคร งานวิจัยเรื่อง ลุนตยา – อเชะ สื่อสัญลักษณ์ของชนชั้น

สู่กระบวนการกลายเป็นสินค้าทางวัฒนธรรม งานวิจัยเรื่อง กระบวนการที่ท�ำให้

วัฒนธรรมกลายเป็นสินค้า : กรณีศึกษามวยไทยผ่านสื่อโทรทัศน์ งานวิจัยเรื่อง 

การรับรู ้วัฒนธรรมความปลอดภัยของแรงงานไทยในวิถีชีวิตแบบบริโภคนิยม  

งานวิจัยเรื่อง การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับประเทศเกาหลีจากส่ือมวลชน  

และพฤติกรรมการบริโภคสินค้าเกาหลีของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  

งานวิจัยเรื่อง กระบวนการท�ำวัฒนธรรมให้เป็นสินค้าการท่องเที่ยวในภาคอีสาน 

งานวิจัยเรื่อง บริโภคนิยมและวิกฤตความเป็นชายในนวนิยายอเมริกันร่วมสมัย  

งานวิจัยเรื่อง ถนนชายโขงเมืองเชียงคาน : การท�ำวัฒนธรรมให้เป็นสินค้าเพื่อการ 

ท่องเทีย่ว งานวจิยัเรือ่ง วัฒนธรรมการบรโิภคในบนัเทงิคดไีทยร่วมสมัย งานวิจยัเรือ่ง  

วัฒนธรรมบริโภคนิยมในภาพยนตร์โฆษณาทางโทรทัศน์ ส�ำหรับเด็กวัยรุ่นตอนต้น 

งานวิจัยเรื่อง ก่องข้าว/กระติบข้าวในฐานะที่เป็นสินค้าทางวัฒนธรรม งานวิจัยเรื่อง 

ภาพยนตร์ไทยในฐานะสินค้าทางวัฒนธรรม งานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการบริโภค :  

อาหารนิยมบริโภคกับอาหารเพื่อสุขภาพ งานวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมบริโภคนิยม  

ทุนนิยมและสัญญะ งานวิจัยเร่ือง การโฆษณาวัฒนธรรมการบริโภคในสังคมไทย 

งานวจิยัเรือ่ง นางเลอืดขาว : ต�ำนานกบัการสร้างสนิค้าทางวฒันธรรม งานวจิยัเรือ่ง  

การบริโภคสินค้าวัฒนธรรมผีตาโขน งานวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการบริโภคอาหาร

ของวัยรุ ่นในจังหวัดสงขลา : การสังเคราะห์องค์ความรู ้และปัจจัยที่มีอิทธิพล 

ต่อพฤตกิรรมการบรโิภคอาหาร งานวิจยัเรือ่ง การสร้างและการปรบัเปลีย่นวฒันธรรม 

สูก่ารเป็นสนิค้าทางการท่องเทีย่วของชาวมอญ เกาะเกรด็ จงัหวดันนทบรุ ีงานวจิยัเร่ือง  

อตุสาหกรรมการสร้างวฒันธรรมและการสือ่สารในยคุดจิทิลั งานวิจยัเรือ่ง พฤตกิรรม
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การบริโภคอาหารหม้อไฟเกาหลีในเขตพื้นทีสยามสแควร์ งานวิจัยเรื่อง พฤติกรรม

การบริโภคอาหารของวัยรุ ่นไทย ผลกระทบแนวทางแก้ไข และงานวิจัยเรื่อง  

การศึกษาความเชื่อมโยงของวัฒนธรรมบริโภคใน จ.พิษณุโลก กับวัฒนธรรมการ

บริโภคในกลุ่มประเทศอาเซียน

การศกึษาเรือ่งการท�ำวฒันธรรมให้กลายเป็นสนิค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560) 

ใช้ระเบยีบวธิวีจัิยทัง้เชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณ ศึกษากระบวนการน�ำเอาวฒันธรรม

ท้องถิ่น ต�ำนาน มาเป็นสินค้าเพื่อการท่องเที่ยว และวัฒนธรรมการบริโภคของ 

คนยุคโลกาภิวัฒน์

พืน้ท่ีศกึษาในช่วงการท�ำวฒันธรรมให้กลายเป็นสนิค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560)  

ได้แก่ พื้นที่ในกรุงเทพฯ สยามสแควร์ จังหวัดนครปฐม จังหวัดเชียงใหม่  

จังหวัดพิษณุโลก พื้นที่ในภาคอีสาน พื้นที่ในภาคใต้ เกาะลังกาวี ประเทศเวียดนาม 

ประเทศพม่า ประเทศกัมพูชา ประเทศลาว และสถานีโทรทัศน์ 

ประเด็นที่ศึกษาในช่วงการท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า (พ.ศ. 2550 -  

พ.ศ. 2560) คือ ทัศนคติและวิถีชีวิตแบบบริโภคนิยม งานวิจัยในช่วงนี้พบว่า 

ใช้แนวคิดการแปลงวัฒนธรรมให้เป็นสินค้า ทั้งในเชิงท่องเที่ยวและเชิงอุตสาหกรรม

ส่งออกวัฒนธรรมไปยังต่างประเทศ และแนวคิดทางการตลาดของฟิลลิปคอตเลอส์ 

แนวคิดการแปลงวัฒนธรรมให้เป็นสินค้า เป็นการท�ำให้วัฒนธรรมมีคุณค่า

และราคาเป็นที่ต้องการของตลาด เป็นการกระตุ้นการผลิต ส่ิงส�ำคัญที่จะท�ำให้

วัฒนธรรมเป็นสินค้าก็คือ เศรษฐกิจแบบทุนนิยมท่ีผลักดันให้วัฒนธรรมเป็นสินค้า

และออกสู่ตลาด ในขณะเดียวกันตลาดก็เป็นปัจจัยส�ำคัญ ในการก�ำหนดราคาของ

วัฒนธรรม ซ่ึงจะผันผวนไปตามระบบกลไกตลาด และความต้องการของตลาด  

รวมถึงอรรถประโยชน์ที่ผู้ซื้อพึงได้ กาญจนา แก้วเทพ (2560 : 70) กล่าวถึงแนวคิด

ของ Stones ทีไ่ด้พดูถงึการท�ำความเข้าใจตรรกะของระบบทนุนยิมไว้ว่า ‘กระบวนการ

แปลงทกุสิง่ทกุอย่างให้เป็นสนิค้า’ ทีร่ะบบทนุนยิมใช้เป็นเครือ่งมือหลักในการท�ำงาน 

ในระบบสังคมก่อนหน้าทุนนิยมนั้น จะมีสิ่งของบางอย่างเท่านั้นที่เป็นสินค้าและ 

มีสิ่งของหลายอย่างที่ ‘ไม่สามารถจะเป็นสินค้าได้’ เช่น พระพุทธรูป ความรัก 

เกียรติยศ ฯลฯ แต่ทว่าในระบบทุนนิยมนั้น จะมีกระบวนการแปลง ‘ทุกสิ่งทุกอย่าง
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ให้กลายเป็นสินค้า’ และกลไกส�ำคัญที่มาร์กซ์ค้นพบว่าได้ช่วยในการแปลงทุกส่ิง 

ทุกอย่างให้กลายเป็นสินค้าก็คือ การตั้งราคาค่างวด (price) ให้แก่สิ่งนั้น ซึ่งจะท�ำให้

วัตถุ สิ่งของนั้นเขยิบจากการอยู่ใต้กฎเกณฑ์ของมูลค่าใช้สอยไปสู่มูลค่าแลกเปลี่ยน

ซึ่งเป็นกฎของมูลค่าประเภทที่ระบบทุนนิยมใช้เป็นรูปแบบหลัก 

ชชัพล ทรงสนุทรวงศ์ (2560 : 227) กล่าวถงึ Mac Cannell ซึง่แสดงความคิดเหน็ 

ถึงแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ในปัจจุบันว่าพยายามใช้วัฒนธรรมของตนเป็นจุดขาย 

ทางตลาด และแสดงอัตลักษณ์ของท้องถิ่น หรือแม้กระทั่งการใช้วัฒนธรรมดั้งเดิม

ของท้องถิน่เป็นจุดดึงดูดนกัท่องเทีย่วทีแ่สวงหาความแปลกใหม่ในชีวติ หรอืเสาะหา

สิง่ทีพ่วกเขาไม่มหีรอืไม่สามารถหาได้ในประเทศของตน และเพือ่ทีจ่ะสามารถดงึดดู

นักท่องเที่ยวให้เดินทางมาเที่ยวในชุมชนของตนน้ัน คนท้องถิ่นในบางชุมชนถึงกับ

คดิค้นกจิกรรมและพธีิกรรมใหม่ ๆ  ข้ึนมาดงึดดูนกัท่องเท่ียวให้เดนิทางมายงัท้องถ่ิน 

ของตน อีกทัง้ Cohen เองกไ็ด้กล่าวถงึบรบิทของการค้า Commoditization ว่าหมายถงึ  

กระบวนการการประเมินมูลค่าของสิ่งของและกิจกรรม หลังจากนั้นสิ่งของและ

กิจกรรมดังกล่าวจะกลายเป็นสินค้าและบริการและท้ายที่สุดกระบวนการดังกล่าว 

จะน�ำสนิค้าหรือบริการเข้าไปสู่วงจรของการแลกเปลีย่นและซือ้ขาย Commoditization  

จัดเป็นการแพร่หลายของความคิดในระบบทุนนิยมและมีความเกี่ยวข้องกับ 

ขัน้ตอนการผลติ และการแลกเปลีย่นสนิค้าอุปโภคและบรโิภค การจดัการสนิค้าและ 

การก�ำหนดมาตรฐานของผลิตภณัฑ์ รวมไปถงึรสนยิมและประสบการณ์ของผูบ้รโิภคด้วย 

แนวคดิทางการตลาดของฟิลลปิคอตเลอส์ เป็นแนวคิดของการตลาดทีเ่กิดขึน้ 

อย่างต่อเนื่องและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตามกระแสโลกธุรกิจในปัจจุบัน  

กล่าวได้ว่า เรามอิาจปฏเิสธความส�ำคญัของแนวความคดิทางการตลาดในยคุสมยันี ้

ว่าเป็นหนึ่งในสาเหตุ หรือแรงจูงใจให้ผู้คนต้องการจับจ่ายใช้สอย ตลอดจนเกิดการ

บริโภคมากขึ้นๆ และหนึ่งในผู้ทรงอิทธิพลทางความคิดท่านหนึ่งของการตลาดคือ  

ฟิลลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler) ได้เสนอแนวความคิดทางด้านการตลาดโดย 

เน้นความส�ำคญัไปทีก่ารพยายามท�ำความเข้าใจ เพ่ือตอบสนองและสร้างความพงึพอใจ 

ให้แก่ลูกค้า ตลาดในความหมายของ ฟิลลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler) หมายถึง  

ที่ใดก็ตาม ทั้งท่ีเป็นสถานที่หรือไม่มีสถานที่ ที่มีอุปสงค์และอุปทาน ในสินค้าหรือ

บรกิารมาพบกนั จนท�ำให้เกิดราคาทีม่าจากกลไกตลาด โดยเศรษฐกจิในระบบตลาดนี ้
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ยอมรับการเปลี่ยนแปลงของราคา เช่น การที่ราคาลดลงโดยอัตโนมัติเม่ือมีการ 

เสนอขายสนิค้า เป็นต้น ทางด้านทฤษฏนีัน้ เหน็ว่า เศรษฐกจิในระบบตลาดทีแ่ท้จรงินัน้  

จ�ำเป็นต้องประกอบไปด้วยเงือ่นไขต่างๆ ดังนีค้อื ผู้ผลติสนิค้าทีม่ขีนาดเลก็ ผูบ้ริโภค 

จ�ำนวนมากรวมถึง มาตรการในการกีดกันการเข้าตลาดที่น้อย เง่ือนไขเหล่านี ้

ถ้ามีครบทัง้หมดจะถอืว่าเป็นตลาดทีส่มบรูณ์ซึง่พบได้มากในโลกปัจจบุนั (ยวุด ีช่วยกจิ,  

2551 : 14)

ดังนั้นในยุคนี้การบริโภคจึงเป็นเป้าหมายของสังคมทุนนิยมซ่ึงเป็นสังคมที่ 

เน้นวัตถุนิยม ให้ความส�ำคัญกับมูลค่าทางเศรษฐกิจ คนในสังคมไทยหลงใหลอยู่ใน

วถิขีองทนุนยิมท่ีเน้นการผลติ การขาย เพ่ือแสวงหาก�ำไรสงูสดุท่ามกลางการแข่งขัน

ทางธุรกิจ และกระตุ้นให้เกิดการบริโภคอย่างไร้ขอบเขตจ�ำกัด

งานวิจัยช่วงการท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560) 

เป็นผลงานของนักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาปรัชญา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ นักศึกษาปริญญาโท  

สาขาวิชาวัฒนธรรมศึกษา มหาวิทยาลัยแม ่ฟ ้าหลวง นิสิตปริญญาโท  

คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาไทศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหาสารคาม นิสิตปริญญาเอก สาขาวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ประยุกต์  

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาการจัดการ  

มหาวทิยาศลิปากร อาจารย์วิทยาลัยนวตักรรมส่ือสารสงัคม มหาวทิยาลยัศรนีครนิทร์วโิรฒ  

อาจารย์คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต และอาจารย์

มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด

บทสรุป
งานวิจัยไทยเก่ียวกับเร่ืองวัฒนธรรมบริโภคนิยมทั้งสองช่วงในรอบ 22 ปี 

(พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2560) ให้ความสนใจในประเด็นเรื่องการบริโภคนิยมเหมือนกัน  

และมีประเด็นที่แตกต่างกันตามช่วงเวลา ช่วงศึกษาพฤติกรรมการบริโภคนิยม  

(พ.ศ. 2538 – พ.ศ. 2549) งานวิจัยให้ความสนใจเรื่องพฤติกรรมการบริโภคของ 

คนไทยในสงัคมบรโิภคนยิมโดยเฉพาะในสงัคมเมอืง จะเหน็ว่าการบรโิภคเป็นเรือ่งที่ 
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มีความส�ำคัญมากส�ำหรับมนุษย์ทั่วไป และมนุษย์ส่วนใหญ่ที่มุ่งม่ันท�ำงานก็เพื่อ

หาเงินมาใช้ในการบริโภคมากที่สุด และการบริโภคยังต้องมีความคุ้มค่าต่อตัวเอง

ทัง้ทางร่างกายและจติใจ รวมถงึการน�ำสนิค้าและบรกิารมาใช้ประโยชน์เพือ่การผลิต

เป็นสินค้า และบริการอื่น ๆ หรือการใช้บริการอย่างใดอย่างหนึ่งถือเป็นการบริโภค

ด้วยเช่นกนั เช่นการพกัโรงแรม การท่องเทีย่ว การขนส่ง ฯลฯ ซึง่ถอืว่าเป็นพฤตกิรรม

การบริโภคทั้งสิ้น บางครั้งการบริโภคสินค้า และการบริการต่างๆ ของผู้บริโภค 

มีวัตถุประสงค์บางอย่างที่แตกต่างกันออกไป การสร้างค่านิยมในการบริโภคมี 

หลากหลายรูปแบบ โดยกระบวนการถ่ายทอดวัฒนธรรมและการผลิตซ�้ำ 

ทางวัฒนธรรมโดยผ่านสนิค้า จนวตัถหุรอืสิง่ของเหล่านัน้ได้รบัการยอมรบัจากสงัคม

ว่ามีความจ�ำเป็นต่อการด�ำเนินชีวิตของคน ดังที่เกษม เพ็ญภินันท์ (2549 : 33)  

ได้พูดถึงแนวคิดของโบดริยาร์ดที่อธิบายถึงคุณลักษณะของสินค้าว่า สินค้าไม่ได้

มีหน้าที่ในด้านประโยชน์ใช้สอย แต่เป็นของสะสมช้ีให้เห็นว่า สินค้าได้กลายเป็น

สัญญะทางวัฒนธรรมและผูกไว้กับความหมายในเชิงคุณค่าที่สังคมหยิบยื่นให้  

เมื่อใดก็ตามที่มีการบริโภคเกิดข้ึน สินค้าได้กลายเป็นความไม่มีขีดจ�ำกัดของ 

ระบบสัญญะ การบริโภคไม่ได้มีหน้าที่ท�ำให้เกิดความพึงพอใจของปัจเจกบุคคล 

แต่กลายเป็นกิจกรรมทางสังคมอย่างไม่มีที่สิ้นสุด 

ช่วงการท�ำวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า (พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2560) งานวิจัย

ให้ความสนใจเกี่ยวกับการแปลงวัฒนธรรมให้เป็นสินค้าซ่ึงอยู่ในสังคมแบบทุนนิยม 

ทีม่กีระบวนการแปลงทกุสิง่ทกุอย่างให้กลายเป็นสนิค้า โดยเฉพาะในด้านวัฒนธรรมที่

มีการสร้าง และปรบัเปลีย่นวฒันธรรมหรอืทรพัยากรของคนในสงัคมไทยให้กลายเป็น 

สนิค้า ไม่ว่าจะเป็นทางการท่องเทีย่วหรอืการบรกิารด้านอืน่ๆ ให้กบัผูบ้รโิภค สนิค้า

ทางวัฒนธรรมไม่จ�ำเป็นต้องหมายถึงความเชื่อเพียงอย่างเดียว อาจหมายถึง ฝีมือ 

หรือความโดดเด่นเฉพาะอย่าง เช่นเดียวกับที่นิธิ เอียวศรีวงศ์ (2547 : 22) กล่าวว่า 

สินค้าอุตสาหกรรมสมัยนี้ต้องปรับตัว สร้างลักษณะเฉพาะตัวแต่ละชิ้นขึ้นมาบ้าง  

เพื่อตอบสนองรสนิยมของผู้บริโภคที่แต่ละคนมีไม่เหมือนกัน แต่ปรับอย่างไรก็ยัง

สร้างลักษณะโดดเด่นได้ไม่เท่ากับสินค้าที่ผลิตด้วยมือ แบบแผนการบริโภคของ 

ผู้บริโภคก็คือ หันมานิยมบริโภคสินค้าทางวัฒนธรรมมากขึ้นเปิดโอกาสให้แก่สินค้า

หัตถกรรม และเจาะตลาดจากกลุ่มเป้าหมายเล็กๆ มากขึ้น
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วัฒนธรรมการบริโภคในสังคมไทยจากสองช่วงในรอบ 22 ปี ในเรื่อง

วัฒนธรรมบริโภคนิยมจากงานวิจัยไทย อาจกล่าวได้ว่าเป็นภาพสะท้อนทั้งหมด

ของสังคมไทย ซ่ึงประเทศไทยก็ไม่ต่างจากประเทศ อื่นๆ ในโลกที่วัฒนธรรม 

การบริโภคนยิมได้ปกคลมุเกอืบทกุส่วนของสงัคม แต่ยังต้องท�ำความเข้าใจในบรบิท

ของวัฒนธรรมการบริโภคในสังคมไทยให้ครอบคลุม และหลากมิติในการบริโภค 

ให้มากกว่านี ้เพราะการบรโิภคนยิมไม่เคยหยดุนิง่ ยงัคงมีพลวตั ปรบัเปล่ียนรปูแบบ 

มแีนวโน้มขยายตวัต่อไปอย่างไม่สิน้สดุ จงึจะเป็นภาพสะท้อนของวฒันธรรมบรโิภค

ในสังคมไทยได้อย่างรอบด้าน และท�ำให้เห็นภาพชัดเจนมากขึ้น อีกทั้งยังสามารถ 

เติมเต็มนิยามของการบริโภคนิยมในงานวิจัยไทยต่อไปในอนาคตได้
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