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Dynamic of entrepreneurial shops at Amphawa floating market, 
in Samutsongkhram Province: study for grounded theory

บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาที่มาของพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�

อมัพวา และทำ�ความเขา้ใจกบัพลวัตผูป้ระกอบการตัง้แตเ่ริม่ดำ�เนนิการในป ีพ.ศ. 2547 

ถึงปัจจุบัน วิธีการแก้ไข การเผชิญปัญหา และสร้างทฤษฎีฐานรากเกี่ยวกับพลวัตผู้

ประกอบการ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก การ

สังเกต การจดบันทึก และการศึกษาเอกสาร

	 ผลการศึกษาพบว่า 1) พลวัตผู้ประกอบการมีที่มาจากมูลค่าของเงินและการ

เปลี่ยนแปลงของคนในชุมชน กลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวเปลี่ยนไป การเข้ามาของ

คนนอกหรอืกลุม่นายทนุ สนิคา้ถกูลอกเลียนแบบ และเกดิจากกลไกทางการเมอืงและ

ขาดการควบคุมจากภาครัฐ 2) ข้อสรุปเชิงทฤษฎี คือ 1. เมื่อใดก็ตามที่เงินเป็นเป้า

หมายหลกัของคนในชุมชน เมือ่นัน้จะเกดิพลวตัของผูป้ระกอบการ 2. พลวัตผู้ประกอบ

การมีปจัจยัสำ�คัญอยู ่5 ประการ คอื มลูคา่เศรษฐกจิในทอ้งถิน่ การเขา้มาของคนนอก 

วิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนไป การเปลี่ยนแปลงของวัฎจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ และ

กลไกการเมอืงและภาครฐัขาดความเข้มแข็ง และ 3. การใหค้วามสำ�คญักบัคนในชมุชน

โดยสร้างการรับรู้และภูมิคุ้มกันที่ดี ให้ความรู้ในการประกอบอาชีพ จะเป็นหนทางใน

การหลีกเลี่ยงปัญหาการเข้ามาของคนนอกหรือนายทุน 
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Abstract
	 This research aimed to find the background of the dynamic of entrepreneurial 

shops at Amphawa floating market, and to understand the dynamic of entrepreneurial 

shops from the first operated year, 2004, until now, and to create a grounded 

theory about the dynamic of entrepreneurial shops. This is qualitative research. 

The data was collected by in-depth interview, observation, field notes, and 

documentary study.

 	 It is result found that; 1) the dynamic of entrepreneurial shops originated 

from the value of money, a change of landowners in the community, a change 

of target tourists, an intervention of outsiders or investors, low-priced-counterfeit 

goods, and the lack of control from the government must be serious, 2) the theoretical 

conclusion are; 1. whenever money has become a main target of landowners 

in the community, they has been the dynamic of entrepreneurial shops originate. 

2. the dynamic of entrepreneurial shops at Amphawa floating market consist of 

5 factors; a value of local economy, an intervention of outsiders, a change of 

lifestyle of the people in the community, a change of product life cycle, and     

the lack of strong political and governmental mechanisms, and 3.creating        

immunity for the people in the community by acknowledging them how to earn 

their living is the best way to avoid a problem generated from an intervention of 

outsiders or investors.

Keywords : the dynamic of the entrepreneurial shops, Amphawa floating marget

บทนำ�
	 “ตลาดน้ำ�อัมพวา ทุกคนที่มาต้องหลงรัก มาแล้วต้องมาอีก” คำ�กล่าวนี้ดู

เหมือนจะเป็นคำ�กล่าวของคนที่เคยมาสัมผัสตลาดน้ำ�อัมพวาต่างรู้ดี อำ�เภออัมพวา

เป็นอำ�เภอหนึ่งในจังหวัดสมุทรสงครามซึ่งมีพื้นที่น้อยที่สุดในประเทศไทยเพียง 417 

ตารางกิโลเมตร จากสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์และประวัติศาสตร์ความเป็นมา     
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ในอดีต ทั้งด้านสถานที่และบุคคลสำ�คัญ ตลอดจนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชาว

สมุทรสงคราม ก่อให้เกิดทรัพยากรที่เอ้ืออำ�นวยต่อการส่งเสริมการท่องเที่ยวเป็น   

อย่างมาก (พิชัย น้อยวัฒน์, 2556 : 115) ปัจจุบันอัมพวากลายเป็นแหล่งท่องเที่ยว

อนัโดง่ดงัของชาวไทยและตา่งชาต ิถอืเปน็แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรมเพือ่เรยีนรูว้ถิี

ชีวิตของชาวอัมพวาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

	 “ตลาดน้ำ�” เป็นกิจกรรมทางสังคมอีกอย่างหนึ่ง ที่สะท้อนถึงวิถีชีวิตของชาว

สมุทรสงคราม เป็นศูนย์กลางการค้าขายแลกเปลี่ยนสินค้าหลากหลายชนิด ผู้คนจะ

พายเรือนำ�สินค้า ผลผลิตจากทั่วจังหวัดและจังหวัดใกล้เคียงมาตามเวลาตลาดนัด ซึ่ง

จะสัมพันธ์กับเวลาที่กระแสน้ำ�ขึ้นน้ำ�ลง ส่วนใหญ่จะอยู่ตามปากคลอง ปัจจุบันสภาพ

วิถีชีวิตได้มีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ทั้งการได้รับผลกระทบจากการคมนาคม

ทางบก และปัจจยัอืน่ๆ ซึ่งลว้นมีผลต่อสภาพวถิชีีวติทำ�ให้บางพืน้ที่มกีารปรบัเปลี่ยน

วิถีชีวิตโดยเฉพาะในบริเวณชุมชนเมือง 

	 ตลาดน้ำ�ยามเย็นเริ่มดำ�เนินการตั้งแต่วันแม่ 12 สิงหาคม 2547 อาจกล่าวได้ว่า 

“ตลาดน้ำ�ยามเย็น” ท่ีชมุชนรมิคลองอมัพวาเปน็นวตักรรมทีเ่กดิจากความคดิรเิริม่และ

รวบรวมกำ�ลังความพยายามของชาวอัมพวา ปัจจุบันตลาดน้ำ�อัมพวาดำ�เนินการมา

เปน็ระยะเวลา 10 ป ีตลาดน้ำ�โดยท่ัวไปมกัจะจดัขึน้ในเวลากลางวนั แตต่ลาดน้ำ�อมัพวา

จะจดัขึน้ในชว่งเวลาเยน็เรือ่ยไปจนถงึพลบค่ำ� โดยจะมทีกุวนัศกุร–์อาทติย ์ตัง้แตเ่วลา 

12.00–22.00 น. ซึง่อาจกลา่วไดว้า่เปน็ตลาดน้ำ�ทีไ่ดร้บัความนยิมมากทีส่ดุในชว่งเวลา

นี้  ในตอนเย็นชาวบ้านจะเริ่มทยอยพายเรือนำ�สินค้าหลากหลายชนิด อาทิ อาหาร 

พชืผกัผลไม ้ขนม ของกนิของใช ้มาขายให้กบันกัทอ่งเทีย่ว หรอืคนในทอ้งถิน่ทีส่ญัจร

ไปมาที่ตลาดน้ำ�อัมพวา ทำ�ให้ได้สัมผัสกับธรรมชาติของชีวิตของชุมชนริมน้ำ� การ

เตบิโตอยา่งรวดเรว็ของตลาดน้ำ�อมัพวาในลักษณะทีไ่มม่ใีครเปน็เจา้ของตลาดไมม่กีาร

บรหิารจัดการ แมแ้ตท่างเทศบาลผูใ้ห้กำ�เนดิ กไ็ม่ไดเ้ตรยีมการรับมอืกบัอตัราการขยาย

ตัวอย่างรวดเร็วเกินคาดเช่นน้ีจึงเกิดปัญหาหลายประการ เช่น ผู้ค้าปลีกต่างคนต่าง

ขายกระจายทัว่ไปโดยอสิระอยา่งระเกะระกะไมม่รีะเบยีบ ทีจ่อดรถไมเ่พยีงพอ เปน็ตน้ 

(นิตย์ สัมมาพันธ์และคณะ, 2550 : 146–184) จากที่กล่าวมาข้างต้น คนในชุมชนแห่ง

นีจ้งึรบัเอาการปฏบิตัติามกระแสการเปลีย่นแปลงทีเ่รยีกวา่ “ชุมชนพลวตั” มาเปน็ส่วน

หนึ่งในวิถีชีวิตของคนอัมพวาไปโดยปริยาย

	 คำ�วา่ชุมชนพลวตันัน้ สธุวิงศ ์ พงศไ์พบลูย ์(2544 : 13) ไดใ้หค้วามหมายไวอ้ยา่ง
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น่าสนใจว่า “พลวัตเป็นการปรับเปลี่ยนไปตามภาวะปกติตามครรลองของการดำ�เนิน

ชีวิตของชุมชน” นอกจากนี้ สุภาวดี  เชื้อพราหมณ์ และอรศิริ ปาณินท์ (2556 : 133)  

ยังได้ให้ความหมายไว้ว่า พลวัตเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เน้นให้เห็นปัจจัยที่ก่อ

ให้เกิด หรือแรงผลักดัน (force) และวิถี (way) จากแรงผลักดันที่กระทบ หรือ ทิศทาง

การปรับตัวเพื่อให้อยู่รอด กล่าวโดยสรุปแล้ว พลวัตของชุมชนอัมพวาหรือผู้ประกอบ

การในตลาดน้ำ�อัมพวาน้ัน ล้วนแต่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามวิถีการดำ�เนินชีวิต โดย

ปัจจัยต่างๆ ท่ีก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง เพื่อให้ตัวเองอยู่รอดได้ในสภาวการณ์ที่

ไหลลื่นไปอย่างรวดเร็วตามสายน้ำ�

	 จากการศึกษาของวิลาวัณย์ ภมรสุวรรณ (2548 : 6-21) พบว่าการเปลี่ยนแปลง

ต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับชุมชนริมน้ำ�ดั้งเดิมในอำ�เภออัมพวา มีสาเหตุสำ�คัญเกือบทั้งหมด

มาจากปัจจยัภายนอกทีเ่ปน็ตวักระตุน้และสง่ผลใหผู้ค้นในชมุชนตอ้งมกีารปรบัเปลีย่น

ตัวเองเพื่อความอยู่รอด ซ่ึงจากการปรับตัวของชุมชนในด้านต่างๆ ได้ทำ�ให้เกิดการ

เปล่ียนแปลงในประเดน็อืน่ๆ ตามมา ขึน้อยูกั่บปจัจยัสนบัสนนุตา่ง ๆ  ทีเ่ขา้มาทีช่มุชน

อมัพวาเปน็ระยะ โดยตลาดน้ำ�อัมพวาจะมรีา้นคา้นำ�สนิคา้ตา่งๆ หลากหลายประเภท 

ทัง้อาหารคาวหวาน และสนิคา้ทีร่ะลกึตา่งๆ มาจำ�หนา่ยใหก้บันกัทอ่งเทีย่วทีม่าเทีย่ว

ชมตลาดน้ำ�และบริเวณโดยรอบ ลักษณะของร้านค้าแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือ ร้านค้า

ทีม่ท่ีีตัง้อยูภ่ายในอาคารจะจำ�หนา่ยสนิคา้ประเภทรา้นอาหาร รา้นกาแฟโบราณ ของ

ที่ระลึก สินค้าจากกะลามะพร้าว เป็นต้น ร้านค้าแผงลอยจะจำ�หน่ายสินค้าประเภท

อาหารคาว หวาน เครื่องดื่ม ผลไม้ เป็นต้น และเรือค้าขายที่พ่อค้าแม่ค้านำ�ของใส่เรือ

มาจำ�หนา่ย เชน่ อาหารทะเลเผา อาหารตา่งๆ กาแฟโบราณ ผกัและผลไมต้ามฤดูกาล

จากสวน เป็นต้น

	 ณ วันนี้ อัมพวากำ�ลังอยู่บนถนนของการเปลี่ยนแปลง หลายคนอยากเร่งความ

เจรญิเตบิโตของสถานทีแ่หง่นี ้หลายคนลมืบทเรยีนอนันา่เจบ็ปวดของแหลง่ทอ่งเทีย่ว

ที่เคยมีชื่อเสียงในอดีต บทเรียนที่ว่าเมื่อเร่งความเจริญเติบโตจนขาดเสน่ห์แห่งความ

เรียบง่ายในวิถีชีวิตของคนอัมพวาอันเป็นสิ่งผูกใจนักท่องเที่ยวแล้ว  นักท่องเที่ยวจะ

ย้ายไปหาเสน่ห์จากที่อื่น (ญานิน วังซ้าย, 2556 : 159) ผู้วิจัยจึงเลือกใช้การวิจัยเชิง

คุณภาพโดยการสร้างทฤษฏีฐานรากจากข้อมูล (Grounded theory) ซึ่งเป็นวิธีการ

แสวงหาความจริงจากปรากฏการณใ์นเรือ่งของพลวัตผูป้ระกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวา 

ทำ�ให้ผู้วิจัยสามารถสร้างองค์ความรู้จากกระบวนการสร้างและที่มาของพลวัต               
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ผู้ประกอบการเพื่อนำ�ไปใช้ประโยชน์ต่อไปได้

คำ�ถามการวิจัย
	 การดำ�เนินกิจการของผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม

มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไรตั้งแต่เริ่มดำ�เนินการในปี พ.ศ. 2547 ถึงปัจจุบัน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 การวิจัยเรื่องพลวัตผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ำ�อัมพวา จังหวัด

สมุทรสงครามมุ่งสร้างทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) จากมุมมองของผู้ประกอบ

การ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและนักท่องเที่ยวในตลาดน้ำ�อัมพวา โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้

	 1. เพื่อค้นหาพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา 

	 2. เพ่ือสรา้งทฤษฎฐีานรากเกีย่วกบัพลวตัผูป้ระกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวา และ

ทำ�ความเข้าใจกับพลวัตผู้ประกอบการตั้งแต่เริ่มเปิดดำ�เนินการในปี พ.ศ. 2547 ถึง

ปัจจุบัน วิธีการแก้ไข และการเผชิญปัญหาเกี่ยวกับพลวัตผู้ประกอบการ

ประโยชน์ที่ได้รับ
	 1. ทำ�ให้สามารถสร้างองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจากท่ีมาของพลวัตผู้ประกอบการ

ภายในตลาดน้ำ� อัมพวาได้

	 2. ทำ�ใหเ้กดิองคค์วามรูใ้นเรือ่งพลวตัของผูป้ระกอบการภายในตลาดน้ำ�อมัพวา

และยังสามารถใช้เป็นแนวทางในการกำ�หนดนโยบายและการดำ�เนินงานของหน่วย

งานต่างๆ ทั้งในส่วนภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องกับการฟื้นฟูและอนุรักษ์วิถีชีวิต

ชุมชนชาวอัมพวา 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การออกแบบการวิจัย

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีวิทยาการสร้างทฤษฎีฐานราก โดย  

ผู้วิจัยใช้กระบวนทัศน์แบบการตีความนิยม (Interpretivism) และการสร้างความรู้ 

(Constructivist approach) ตามแนวทางของชารมาซ (Charmaz, 2006 : 13) เพื่อ
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ค้นหาท่ีมา ตลอดจนทำ�ความเข้าใจกับพลวัตของผู้ประกอบการต้ังแต่เริ่มเปิดดำ�เนิน

การจนถงึปจัจบุนั อีกทัง้แนวทางในการแกไ้ขปญัหาในบรบิททีผ่า่นการกล่ันกรองอยา่ง

เปน็ระบบจากขอ้มลูการสมัภาษณเ์ชงิลกึ (In-depth Interview) จากผูใ้หข้อ้มลูหลกั เพ่ือ

นำ�มาเปน็ขอ้มลูในการสรา้งแบบแผนในการอธบิายปรากฏการณข์องพลวตัผูป้ระกอบ

การในตลาดน้ำ�อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม

	 ขอบเขตการวิจัย

	 1. ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้ประกอบการร้านค้า จำ�นวน 3 คนและผู้มี

ส่วนเกีย่วข้อง จำ�นวน 4 คน เชน่ ผูก้อ่ตัง้ตลาดน้ำ�อมัพวา ผูอ้ำ�นวยการโครงการอมัพวา 

ชยัพฒันานรุกัษ์ สำ�นกังานมลูนธิิชยัพฒันา ซึง่ไดป้ระกอบกิจการตัง้แต ่5 ปขีึน้ไป รวม

ไปถึงนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในตลาดน้ำ�อัมพวา เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี

	 2. ขอบเขตดา้นเนือ้หา ผูวิ้จยัศกึษาถงึการเปลีย่นแปลง ท่ีมาของการเปลีย่นแปลง 

กระบวนการของการเปลี่ยนแปลง การรับรู้และให้ความสำ�คัญต่อการเปล่ียนแปลงที่

เกิดขึ้น รวมถึงการศึกษาปัญหา อุปสรรค ความคิดท่ีซ่อนเร้นเบื้องลึกในจิตใจของผู้

ประกอบการ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และนักท่องเที่ยว

	 3. ขอบเขตด้านพื้นที่ภายในบริเวณตลาดน้ำ�อัมพวา โดยผู้วิจัยเลือกกลุ่มผู้ให้

ขอ้มลูหลกั เปน็ผูป้ระกอบกจิการรา้นคา้ และผูมี้สว่นทีเ่กีย่วขอ้ง และนกัทอ่งเทีย่วทีม่า

เที่ยวภายในตลาดน้ำ�อัมพวา 

	 4. ขอบเขตด้านเวลา ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ระหว่างเดือน

มีนาคม–เดือนพฤษภาคม 2558

	 การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักและการเลือกตัวอย่างเชิงทฤษฎี

	 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษาในประเด็นของพลวัตผู้

ประกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวา โดยการสรา้งทฤษฏฐีานราก (Grounded theory) และ

ใชว้ธิกีารสมัภาษณเ์ชงิลกึ (In-depth Interview) โดยเกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิคณุภาพจาก

ผู้ให้ข้อมูลหลัก  (Key informants)  จำ�นวน 7 คน  ซึ่งเป็นผู้ที่สามารถให้ข้อมูลได้ดีและ

ลกึทีส่ดุเพือ่สามารถหาขอ้มลูไดต้ามวตัถปุระสงคข์องการวจิยัและมีประสบการณเ์ปน็

ผู้ประกอบการ จำ�นวน 3 คน และเป็นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ผู้ก่อตั้งตลาดน้ำ�อัมพวา  

จำ�นวน 1 คน ผูอ้ำ�นวยการโครงการอมัพวา ชยัพฒันานรุกัษ ์สำ�นกังานมลูนธิชิยัพฒันา 

จำ�นวน 1 คน และนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในตลาดน้ำ�อัมพวา จำ�นวน 2 คน โดย
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คัดเลือกตัวอย่างจากการสุ่มเชิงทฤษฎี (Theoretical sampling) ซึ่งไม่ได้กำ�หนดกลุ่ม

ตวัอยา่งไวล้ว่งหน้า แตเ่ลอืกกลุม่ตวัอยา่งแบบคอ่ยเปน็คอ่ยไปพรอ้มกบัการวเิคราะห์

ภาคสนามเพื่อให้ได้ข้อมูลที่สำ�คัญและเป็นข้อมูลสามัญเกี่ยวกับปรากฏการณ์การ

เปลี่ยนแปลงของผู้ประกอบการร้านค้า  (ผ่องพรรณ ตรัยมงคลกูล, 2555 : 236)  ทั้งนี้

มเีกณฑก์ารเลอืกผูใ้หข้อ้มูล (Inclusion criteria) คอื  เป็นผูป้ระกอบการรา้นคา้ในตลาด

น้ำ�อมัพวา นบัตัง้แตเ่ริม่เปดิตลาดน้ำ�อมัพวาตัง้แตส่งิหาคม 2547 หรอืประกอบกจิการ

ตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป รวมไปถึงนักท่องเที่ยวท่ีมาเที่ยวในตลาดน้ำ�อัมพวาเป็นระยะเวลา   

5 ปีขึ้นไป

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ตัวผู้วิจัย คือ เคร่ืองมือท่ีสำ�คัญท่ีสุด ดังน้ัน เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้องและครบถ้วน 

ผู้วิจัยควรมีความไวต่อทฤษฎี (Theoretical Sensitivity) ซึ่งความพร้อมของผู้วิจัยเกิด

จากการศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรม ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตลาด

น้ำ�อมัพวา เพือ่สรา้งกรอบแนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัพลวัตผู้ประกอบการรา้นคา้ โดย

ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์แบบมาตรฐานสัมภาษณ์ปลายเปิด (Standardized Open–Ended 

Interview) โดยวิธีการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก (In-depth Interview) จาก ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ซึ่งมีแนวคำ�ถามในลักษณะคำ�ถามปลายเปิด และใช้เครื่องมือบันทึกภาพและเสียง 

ได้แก่ เครื่องอัดเสียง โทรศัพท์มือถือ Samsung สมุดจด ปากกา สำ�หรับการบันทึก

ภาคสนาม 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยนำ�ตัวเองเข้าไปสัมผัสปรากฏการณ์และพยายามเข้าถึง

ปรากฏการณ์แบบคนวงใน (Insider) เพื่อสร้างเป็นทฤษฎีฐานรากเกี่ยวกับพลวัตผู้

ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ำ�อัมพวา โดยใช้วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 

(Non-Participation Observation) คือ ผูว้จิยัไมไ่ดเ้ขา้ไปใชชี้วติหรอืทำ�กจิกรรมใดๆ รว่ม

กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก และผู้วิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการสุ่มเชิงทฤษฎี 

(Theoretical sampling) ซึง่ไมไ่ดก้ำ�หนดกลุม่ตวัอยา่งไว้ลว่งหนา้ แตเ่ลอืกกลุม่ตวัอยา่ง

แบบค่อยเป็นค่อยไป จากนั้นผู้วิจัยทำ�การบันทึกภาคสนาม (field notes) โดยการจด
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บันทึกข้อมูลอย่างละเอียดร่วมกับการบันทึกเสียง

	 โดยแนวทางในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูม ี3 ขัน้ตอน คอื 1) การทบทวนวรรณกรรม

และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตลาดน้ำ�อัมพวาเพื่อสร้างกรอบแนวคิด ตลอดจน

แนวคำ�ถามท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์  2) การสัมภาษณ์เชิงลึก กับผู้ประกอบกิจการร้านค้า 

จำ�นวน 3 คน และผู้มีส่วนที่เกี่ยวข้องกับตลาดน้ำ�อัมพวา จำ�นวน 2 คน รวมไปถึงนัก

ท่องเที่ยวที่มาเที่ยวภายในตลาดน้ำ�อัมพวา จำ�นวน 2 คน และ 3) การสังเกตสีหน้า 

กิริยา ท่าทาง และน้ำ�เสียงของผู้ให้ข้อมูลหลัก พร้อมทั้งอัดเสียง และจดบันทึกข้อมูล

ที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างครบถ้วน ทั้งนี้ ก่อนสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ขออนุญาตบันทึก

ภาพและเสียงจากผู้ให้ข้อมูลหลักก่อนทุกคร้ัง เพ่ือแสดงถึงความเคารพในสิทธิและ

เสรีภาพ

จริยธรรมในการวิจัย
	 งานวจิยันีมุ่้งใหค้วามสำ�คญัถงึจริยธรรมการทำ�วจัิยในคนทัว่ไป (Belmont Report) 

ตามมาตรฐานของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยซึ่งมีความชัดเจนสอดคล้องกับ 

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและแนวทางของประเทศตลอดจนแนวทางสากล เพื่อ

เปน็การคุม้ครองสทิธ ิศกัดิศ์ร ีความปลอดภยัและความเปน็อยูท่ีด่ขีองผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

โดยยดึหลกัความเคารพในบคุคล (Respect for Person) คอื การเคารพในศกัดิศ์รคีวาม

เป็นมนุษย์ (Respect for Human Dignity) ซึ่งผู้วิจัยได้นำ�มาเป็นแนวทางปฏิบัติในการ

ทำ�วจิยัเชงิคณุภาพครัง้นี ้(คูม่อืการประเมนิผลข้อเสนอการวจิยัตามมตคิณะรฐัมนตร,ี 

2558 : 147–150) ได้แก่ 1) เคารพในการขอความยินยอมโดยให้ข้อมูลอย่างครบถ้วน

และให้ผู้ให้ข้อมูลหลักตัดสินใจอย่างอิสระ ปราศจากการข่มขู่ บังคับ หรือให้สินจ้าง

รางวัล 2) เคารพในความเป็นส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูลหลัก สิทธิส่วนบุคคล พฤติกรรม

ส่วนตัวพฤติกรรมปกปิด 3) เคารพในการเก็บรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูลหลัก ที่ถูก

จัดเก็บในรูปแบบของแบบบันทึกข้อมูล เสียง และภาพ ขณะการทำ�วิจัยภาคสนาม 

และ 4) เคารพในความเป็นผู้อ่อนด้อย เปราะบาง คือบุคคลที่ไม่สามารถปกป้องตัว

เองไดอ้ยา่งเตม็ที ่ไมส่ามารถทำ�ความเขา้ใจกบัขอ้มลูเกีย่วกบัการวจัิยทีไ่ด้รบั เชน่  กลุม่

คนที่มีพลังอำ�นาจน้อย (Marginalized people)
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การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของการวิจัย
	 เน่ืองจากการวิจัยเชิงคุณภาพมีความเป็นอัตวิสัยของนักวิจัยเข้ามาเก่ียวข้อง อีกท้ัง

มคีวามยดืหยุน่สงู และตวัผู้วจิยัถอืเปน็เครือ่งมอืท่ีมคีวามสำ�คญัในการเกบ็ขอ้มลูเพือ่

ให้ผลการวิจัยมีความเที่ยงตรง มีความน่าเชื่อถือ และเกิดความไว้วางใจในคุณภาพ

ของงานวิจัย ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของการวิจัยโดยการตรวจ

สอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ตามแนวทางของเครสเวลล์ (Creswell, 2014 

: 201) ไดแ้ก ่ 1) การตรวจสอบสามเสา้ข้ามแหลง่ข้อมลู (Data Triangulation) โดยตรวจ

สอบยืนยันข้อมูลโดยใช้ข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากแหล่งข้อมูลที่แตกต่างกัน ซ่ึงทำ�การ

สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักที่แตกต่างกัน คือ ผู้ประกอบการร้านค้า ผู้มีส่วนร่วมในการ

ก่อตั้ง และนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเที่ยวในตลาดน้ำ�อัมพวา

การจัดกระทำ�และการวิเคราะห์ข้อมูล	
	 ผูว้จิยัทำ�การถอดขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณเ์ชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มูลหลัก ทีไ่ดจ้าก

การบนัทกึเทปแบบคำ�ตอ่คำ� แลว้นำ�บทสนทนามาแยกสว่น และจดัระบบขึน้ใหม ่โดย

อาศยัการตคีวาม (Interpretation) ของผูวิ้จยั ซึง่ในการวเิคราะหข์อ้มูลไดจ้ดักระทำ�เปน็ 

5 ขั้นตอน (ขจรศักดิ์ บัวระพันธ์, 2554 : 124-133) ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมข้อมูล (Preparing) ซึ่งเป็นขั้นตอนของการเตรียมข้อมูล

ต่างๆ เช่น ไฟล์เสียง ภาพ เอกสาร ให้อยู่ในรูปแบบที่พร้อมต่อการวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยนำ�มาถอดเทปบันทึกเสียงสัมภาษณ์แบบคำ�ต่อคำ� (transcribe verbatim)

	 ขั้นตอนที่ 2 การแตกข้อมูล (Segmenting) เป็นขั้นตอนของการนำ�ข้อมูลมาจัด

ระเบยีบ (organize) และเปน็ระบบเพือ่สามารถเรยีกใช้ไดอ้ยา่งสะดวกรวดเรว็และตรวจ

สอบความถกูตอ้งและความนา่เชือ่ถอืได ้จากนัน้จะทำ�การ “แตก” ขอ้มลูทีจ่ดัระเบยีบ

แลว้ออกเป็นหนว่ยยอ่ยๆ ตามความหมายเฉพาะของแตล่ะหนว่ย โดยอาศยัลกัษณะ

ร่วมอย่างใดอย่างหนึ่ง

	 ขั้นตอนที่ 3 การให้รหัสข้อมูล (Coding) เป็นขั้นตอนที่นักวิจัยจะเลือกหน่วยที่มี

ความหมายตรงกับประเด็นที่จะวิเคราะห์มาให้ชื่อ ซึ่งเรียกว่า การให้รหัสข้อมูลเพื่อ

เป็นการลดทอนข้อมูล (data reduction) ที่มีจำ�นวนมากให้เหลือเพียงรายการรหัส

จำ�นวนหนึ่ง
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	 ขัน้ตอนที ่4 การจดัหมวดหมูข่อ้มลู (Categorizing) เปน็ขัน้ตอนทีน่ักวจิยัต้องนำ�

ข้อมูลที่ได้รับการลงรหัสข้อมูลเรียบร้อยแล้วมารวมกันเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นกลุ่มๆ 

(clustering) ตามลักษณะความสัมพันธ์ที่ข้อมูลเป็นหน่วยย่อยๆ มีต่อกัน ข้อมูลที่ถูก

จัดกลุ่มจะมีประโยชน์ต่อการตอบคำ�ถามวิจัย และเป็นพ้ืนฐานจัดหมวดหมู่ (category) 

และรูปแบบ (pattern) และข้อสรุปของปรากฏการณ์ที่ศึกษาได้

	 ขั้นตอนที่ 5 การหาประเด็นหลักของข้อมูล (Themetizing) เป็นขั้นตอนที่เมื่อนัก

วิจัยจัดหมวดหมู่ของรหัสข้อมูลแล้ว ขั้นตอนต่อมาคือการสร้างประเด็นหลักโดยการ

จดักลุม่รหสัขอ้มลูท่ีมีลกัษณะรว่มหรอืสัมพนัธร์ะหวา่งกนัจะทำ�ใหเ้กดิประเด็นหลักของ

สิ่งที่ค้นพบ

ผลการวิจัย
	 ผลการวเิคราะห์ข้อมลู ประกอบไปดว้ยทีม่า ตลอดจนการทำ�ความเขา้ใจกบัพลวตั

ผู้ประกอบการตัง้แตเ่ริม่เปดิดำ�เนนิการ พ.ศ. 2547 จนถงึปจัจบุนั อกีทัง้วธีิการปรบัปรงุ 

แกไ้ขปญัหาทีเ่กดิจากพลวตัผูป้ระกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวา อนันำ�มาซึง่ขอ้สรปุเชงิ

ทฤษฎีเกี่ยวกับพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ดังนี้

	

	 พลวัตผู้ประกอบการ

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกถึงที่มาของพลวัตผู้ประกอบการ

ในตลาดน้ำ�อัมพวา มีดังนี้

	 1. เงินเปน็ปจัจยัสำ�คญัท่ีทำ�ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง เนือ่งจากเงนิเปน็สิง่ทีสั่งคม

ยอมรับว่าเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนและมีบทบาทในชีวิตประจำ�วัน โดยระบบ

เศรษฐกจิจะดหีรอืไมข่ึน้อยูก่บัระบบการหมนุเวยีนของเงนิ ซึง่มนษุยท์กุคนตอ้งใชเ้งนิ

ในการซือ้ขายแลกเปลีย่นสนิคา้หรอืบรกิารเพือ่ตอบสนองความตอ้งการในการอยูร่อด

ภายในสังคม โดยหลังจากท่ีตลาดน้ำ�อัมพวาเปิดดำ�เนินการต้ังแต่ปี พ.ศ. 2547 เป็นต้นมา 

และตลาดน้ำ�อมัพวามภีาวะเศรษฐกจิทีเ่ตบิโตเปน็อยา่งมาก ทำ�ใหช้าวชุมชนและบคุคล

ต่างๆ ได้มองเห็นถึงมูลค่าของเงินอย่างมหาศาลที่หลั่งไหลเข้ามาในตลาดน้ำ�อัมพวา

	 2. คนในชุมชนที่เป็นเจ้าของพื้นที่เปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากสังคมในยุคปัจจุบัน

มกีารเปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ รวมถงึการเปลีย่นแปลงไปในทางท่ีดขีองเศรษฐกจิ
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ภายในชุมชน จึงกลายเป็นจุดที่น่าสนใจและควรรับรู้ ข้อผูกมัดกับการเปลี่ยนแปลงนี้

ไมส่ามารถตอ่ตา้นหรอืเปลีย่นแปลงกลบัดงัเดมิได ้การเปล่ียนแปลงทีเ่กดิขึน้กบัคนใน

ชมุชนมีสาเหตมุาจากการถกูกระตุน้จากปจัจยัภายในทางด้านเศรษฐกจิ ทำ�ใหค้นเหน็

แก่ตัวกันมากขึ้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงได้ส่งผลกระทบต่อบุคคลและกลุ่มในสังคมแตก

ต่างกันออกไป บ้างก็ได้ผลประโยชน์ บ้างก็เสียผลประโยชน์

	 3. กลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป เพราะในสมัยก่อนนั้นตลาดน้ำ�มี

เป้าหมาย คือ บริการคนในจังหวัดสมุทรสงครามและจังหวัดใกล้เคียง ได้เข้ามาซื้อหา

ของกินของใช้ในครัวเรือน เช่น น้ำ�ตาลมะพร้าว ผลไม้ ฯลฯ โดยในช่วงเปิดดำ�เนินการ

ตลาดใหม่ๆ มคีนสงูอายมุาเทีย่วเปน็สว่นมาก ดงันัน้สนิคา้กเ็ปน็อกีแบบหนึง่ แตส่มยั

นี้กลุ่มนักท่องเที่ยวได้เปลี่ยนไปเป็นกลุ่มวัยรุ่นถึงวัยกลางคน อายุตั้งแต่ 15–45 ปี ซึ่ง

เป็นนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ฉะนั้นกลุ่มเป้าหมายที่ตลาดน้ำ�อัมพวา

ต้องการในปัจจุบัน คือ การให้บริการกลุ่มนักท่องเที่ยว

	 4. การเข้ามาของคนนอก หรือกลุ่มนายทุน คือ การเข้ามาภายในพื้นที่ตลาดน้ำ�

อัมพวาของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีเป็นผู้มีอำ�นาจในการลงทุนสูง ซ่ึงเป็นการแทรกตัว

ของนายทุนขนาดใหญ่ เน้นการแข่งขันและกำ�ไรเป็นเป้าหมายหลักจึงทำ�ให้เกิดผลกระทบ

ต่อพื้นที่ทำ�การค้าที่เน้นการพึ่งพาอาศัยกัน นอกจากนี้ยังเกิดการย้ายที่อยู่เนื่องจาก

นายทุนให้ค่าเช่าราคาสูงมากกว่าแต่ก่อน จึงทำ�ให้ผู้เช่าเดิมไม่สามารถต่อสู้ราคาได้

	 5. สินค้าถูกลอกเลียนแบบ หรือมีสินค้าลักษณะคล้ายกันมากเกินไป ประกอบกับ

สินค้าไม่มีเอกลักษณ์ท้องถ่ินและมีการแข่งขันทางด้านราคาโดยการตัดราคา เพื่อให้

สนิคา้ของตวัเองจำ�หนา่ยไดด้กีวา่ผูข้ายรายอืน่ๆ ซึง่สนิค้าบางอยา่งท่ีเจา้ของผลิตออก

มาจำ�หน่ายเป็นรายแรกและมีสิทธิบัตร ต่อมาถูกลอกเลียนแบบก็มีอันให้ต้องล้มหาย

ตายจากไปจากตลาดน้ำ�อัมพวา และนักท่องเที่ยวเห็นว่าสินค้าไม่มีความแปลกใหม่

หรือไม่มีเอกลักษณ์ที่น่าซื้อขาย

	 6. กลไกทางการเมืองในท้องถิ่นและขาดการควบคุมจากหน่วยงานภาครัฐใน

พื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม แต่เดิมตลาดน้ำ�อัมพวาไม่มีมาตรการควบคุมร้านค้าที่เป็นรูป

ธรรมมาตั้งแต่เริ่มดำ�เนินการ จึงมีเพียงการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ค้าหาบเร่ ผู้ค้าทางเรือ   

ผูป้ระกอบการเรอืนำ�เทีย่ว โดยมกีารเกบ็คา่ธรรมเนียมรายป ีและมกีารควบคมุในดา้น

สาธารณะสุข ความสะอาดปลอดภัยในเรื่องอาหารเท่านั้น ทั้งนี้ในช่วงเริ่มดำ�เนินการ

ตลาดน้ำ�อัมพวาได้มีการจัดสรรร้านค้าให้คนในพื้นที่โดยมีข้อกำ�หนด คือ การห้ามเซ้ง
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รา้นคา้ใหก้บัผูอ่ื้น ตอ่มาเมือ่ถงึยคุทีม่กีลุม่นายทนุเขา้มากเ็กดิปญัหาการเซง้รา้นคา้กนั

ในราคาหลักหมื่นบาทถึงหลักแสนบาท โดยราคาเซ้งร้านสามารถดูได้จากทำ�เลที่ตั้งที่

คนเข้าถึงมากที่สุดในตลาดน้ำ�อัมพวา

	

	 นัยจากพลวัตของผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ำ�อัมพวา

	 ผู้ให้ข้อมูลหลักได้ส่งผ่านความจริงทางสังคมที่เป็นปรากฏการณ์หนึ่งที่สังคมไม่

เคยรบัรูเ้กีย่วกบัพลวตัของผูป้ระกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวาตลอดระยะเวลาทีผ่า่นมา

นับ 10 ปี ตั้งแต่เริ่มฟื้นฟูตลาดน้ำ�ในปี พ.ศ.2547 เนื่องมาจากปัจจัยที่สำ�คัญ ดังนี้ 

	 1. “การมีมูลค่าของเศรษฐกิจในท้องถิ่น”  คือ รายรับที่เป็นตัวเงิน ซึ่งเป็นปัจจัย

ที่สำ�คัญในการดำ�รงชีพ เน่ืองจากไม่มีใครสามารถปฏิเสธมูลค่าของเงินที่มีจำ�นวน

มหาศาลได้ ผู้ให้ข้อมูลหลักรายหน่ึง เปิดเผยว่า “เอาความเป็นจริงมาพูดกัน ตามธรรมชาติ

ของมนุษย์ถ้ามีคนให้เงินระหว่าง 1,000 บาท กับ 10,000 บาท ถ้าเป็นคุณ คุณจะ

เลือกอะไร” “เป็นใครก็เลือกเงินก่อนทั้งนั้น” ผู้ให้ข้อมูลหลักอีกรายหนึ่ง เปิดเผยว่า 

“ถ้าอนุรักษ์แล้วไม่มีจะกิน ใครจะอนุรักษ์”

	 2. “การเข้ามาของคนนอก” คือ การเข้ามาของกลุ่มนายทุนที่ไม่ใช่คนในพื้นที่ซึ่ง

มจีดุมุง่หมายเพือ่ทำ�กำ�ไรใหไ้ดม้ากๆ แตใ่นขณะเดยีวกนักยั็งมอีกีด้านหนึง่ทีเ่ขา้มาทำ�

ประโยชน์ให้กับพื้นที่ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลหลักรายหนึ่ง เปิดเผยว่า “คนนอกที่เข้ามาแล้วนำ�

ความเจริญ รายได้เข้ามาในพื้นที่ก็มีเยอะ” “คนในที่เป็นคนไม่ดีก็มีมาก” “ที่สำ�คัญ คือ 

คนนอกที่เข้ามาต้องเคารพในความเป็นเจ้าบ้านทำ�อะไรให้ดูบริบททางสังคม ก็จะอยู่

ดว้ยกนัได”้ แตผู่ใ้หข้อ้มลูหลกัรายหนึง่ ไดเ้ปดิเผยวา่ “เราเอาอะไรมาวดัวา่คนไหนเปน็

คนใน คนไหนเป็นคนนอก เราจะดูอย่างไร” “บางคนเกิดในสมุทรสงครามไปโตใน

กรุงเทพฯ กลับมาอยู่สมุทรสงครามแต่ไม่รู้เรื่องสมุทรสงครามเลย หรือคนนอกที่มา

ซือ้ทีอ่ยูใ่นจงัหวดัแตก่ลบัมคีวามรูเ้กีย่วกบัจงัหวดัมากกวา่คนในเสียอกี อยา่งไหนเรยีก

วา่คนนอก” “คนในดจูากอะไร เปน็คนในจงัหวัดหรอืเปน็คนในกลุม่วฒันธรรมเดยีวกนั” 

	 3. “วถิชีวีติของคนในชมุชนเปลีย่นไป” คอื การเปลีย่นแปลงรปูแบบความสมัพนัธ์

ของคนในชุมชนที่อยู่ร่วมกัน ซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงไปทุกยุคทุกสมัย ผู้ให้ข้อมูลหลัก

ทา่นหนึง่ ได้เปดิเผยวา่“ไอ้บา้นทีเ่คยเชา่ราคา 700 – 800 บาท กอ็ยูไ่มไ่ดม้คีนมาเสนอ

ราคาค่าเช่าสูงๆ ให้เจ้าของบ้าน เขาก็ไม่ให้เช่าต่อ บางคนอยู่มาตั้งแต่เกิดสมัยปู่ ย่า 

ตา ทวด ยังต้องไปเลย” “เจ้าของห้องเดิมบางคนยกมรดกให้ลูกหลาน ที่ใจดีเขาก็ให้
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อยู่ ค่าเช่าก็ขึ้นมาบ้างพอสมควร แต่บางคนพ่อ แม่ยกให้แล้วเขาก็ให้คนที่มีเงินมา    

เช่าต่อ หรือไม่ก็ทำ�การค้าเสียเอง” ผู้ให้ข้อมูลหลักอีกรายหนึ่งเปิดเผยว่า “สาเหตุที่

ตลาดน้ำ�อัมพวาถึงต้องเปิดแค่วันศุกร์–อาทิตย์ คืออะไร นั่นเป็นภูมิคุ้มกันของคนใน

พืน้ที ่เนือ่งจากใน 1 เดอืนตลาดน้ำ�เปดิแค ่12 วนั ซึง่คนนอกทีม่าเชา่ราคาแพงๆ ตอ้ง

จ่ายค่าแป๊ะเจี๊ยะ เขาก็ต้องขายให้คุ้มค่าเช่า ไหนจะค่ากิน ค่าที่ไปกู้แบงก์มา ดอกเบี้ย

เขาเก็บทุกวันไม่ใช่แค่ 12 วัน แต่คนในพ้ืนท่ีเราไม่ต้องจ่ายอะไรสักอย่าง ข้าวก็กินข้าวบ้าน 

ท่ีก็ไม่ต้องเช่าบ้านเราเอง ลงทุนก็ไม่เยอะเพราะเรามีทุนทางภูมิปัญญาของเราเองอยู่แล้ว”

	 4. การเปลี่ยนแปลงของวัฎจักรชีวิตผลิตภัณฑ์ (Product Life Cycle) คือ การ

เติบโตของยอดขายผลิตภัณฑ์ชนิดใดชนิดหนึ่งเมื่อเวลาผ่านไป ซึ่งจะมีลักษณะเป็น

วงจรต่อไปเรื่อยๆ ตามกลไกตลาด ผู้ให้ข้อมูลหลักรายหนึ่ง เปิดเผยว่า “ระยะแรก

เจ้าของบ้านเน้นขายของเองยังไม่เน้นให้เช่า ลักษณะผู้ประกอบการและสินค้า เป็น

ตลาดชาวบ้าน ใครใคร่ค้าอะไรก็ค้า ส่วนใหญ่ทำ�เองขายเอง ปัจจุบันสินค้ามีลักษณะ

ซื้อมาขายไป Copy เสียเยอะ” ผู้ให้ข้อมูลหลักรายหนึ่ง เปิดเผยว่า “นายทุนที่เข้ามา

ลงทนุผลติสนิค้าจำ�นวนเยอะๆ มาขายเดีย๋วเดียวเขากอ็ยูไ่ม่ได้เอง เพราะของเริม่เยอะ

ขึ้นทำ�ให้สินค้าล้นตลาดไม่มีใครซื้อ เดี๋ยวก็ต้องออกไปมันเป็นวัฎจักร” นักท่องเท่ียว

รายหนึ่งเปิดเผยว่า “สินค้าตลาดน้ำ�ก็มีเหมือนๆ กันเยอะ หาซื้อที่ไหนก็ได้” “บางร้าน

สินค้าก็เป็นสไตล์โมเดิร์น บางร้านก็ยังเป็นแบบเก่าๆ”

	 5. กลไกการเมืองในทอ้งถิน่และภาครัฐขาดความเขม้แขง็ ระบบราชการขาดการ

พฒันาใหท้นัตอ่การเปลีย่นแปลงทางเศรษฐกจิและสังคม โดยเฉพาะกฎระเบยีบต่างๆ 

ที่ขาดความยืดหยุ่น เอ้ือต่อการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่เป็นหลัก ข้าราชการขาด

จติสำ�นกึถงึความรบัผดิชอบตอ่สาธารณะ ผูใ้หข้อ้มลูหลกัรายหน่ึง เปดิเผยว่า “การเซง้

รา้นคา้กเ็ปน็เจา้หนา้ทีข่องภาครฐัเองทีเ่ปน็คนเริม่ตน้เซง้” “มันอยูท่ีคุ่ณเปน็คนของใคร 

ซึ่งก็อะลุ้มอล่วยกับพวกของคุณเอง” 

	 การแก้ไขปัญหาที่เกิดจากพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา

	 จากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกได้แสดงให้เห็นว่าพลวัตผู้ประกอบการร้านค้าใน  

ตลาดน้ำ�อมัพวาเปน็ปรากฏการณส์ำ�คญัทีด่ำ�เนนิมาเปน็ระยะเวลานานและไมไ่ดม้กีาร

วางแผนหรอืการควบคุมแต่อยา่งใด ซึง่เกดิจากการเปลีย่นแปลงมีสาเหตมุาจากหลาย

ปัจจัยด้วยกัน ดังนั้น วิธีการแก้ไขปัญหาที่ดีที่สุดผ่านนัยพลวัตผู้ประกอบการร้านค้า
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ในตลาดน้ำ�อัมพวา มีดังนี้

	 1. สร้างการรับรู้ให้กับคนในชุมชนเพื่อให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจในการที่ตลาด

น้ำ�อัมพวาได้รับรางวัลชมเชย (Honourable Mention) ในโครงการอนุรักษ์มรดกทาง

วัฒนธรรมขององค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO) 

โดยต้องทำ�ให้เกิดการอนุรักษ์ที่มาจากการตระหนักภายในตัวตน ซึ่งต้องรับรู้คุณค่า

พร้อมกับสร้างมูลค่าให้เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์

	 2. ทำ�ให้คนในชุมชนมีความสามารถในการแข่งขันได้โดยใช้เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ 

(Creative Economy) หมายถึง วงจรของการสร้างสรรค์ การผลิตและจัดจำ�หน่ายแจก

จ่ายสินค้าและบริการท่ีใช้ความคิดสร้างสรรค์และทุนทางปัญญาเป็นหลัก สินค้าและ

บริการที่อาจหมายถึง เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ก็มีตั้งแต่ศิลปะพื้นบ้าน ดนตรี หนังสือ 

ภาพวาด ไปจนถึงสินค้าที่ใช้เทคโนโลยี ซึ่งจังหวัดสมุทรสงครามเป็นจังหวัดหนึ่งที่

ปราชญช์มุชนมภีมิูปญัญาชาวบา้นและสามารถใชค้วามคดิสรา้งสรรคแ์ละองคค์วามรู้

เชือ่มโยงกบัเทคโนโลยีและวัฒนธรรม คอืทนุทีน่ำ�ไปสูน่วตักรรมและการยกระดบัสนิคา้

ดว้ยมลูค่าทางเศรษฐกจิและคณุคา่ทางสงัคม เชน่ สนิคา้ท่ีผลติจากกะลามะพรา้ว แปง้

ทาหน้าที่ผลิตจากเกลือ เป็นต้น

	 3. สร้างจิตสำ�นึกกับคนในชุมชนให้เกิดความรักในถิ่นฐานบ้านเกิดของตัวเอง 

เพ่ือให้คนในชุมชนรุ่นใหม่ๆ และรุ่นต่อไปเกิดความรักและหวงแหน พร้อมท้ังสร้างกลุ่ม

ร่วมกันโดยอาศัยชาวชุมชนรุ่นใหม่ เพ่ือพัฒนาและสร้างภูมิคุ้มกันให้เกิดข้ึนภายในชุมชน

อัมพวา

	 4. สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาลตำ�บลอัมพวา ชาวชุมชน และทุกภาคส่วน

ที่เกี่ยวข้อง โดยต้องร่วมกันสร้างข้อกำ�หนด กฎเกณฑ์ วางมาตรการในการอยู่ร่วมกัน

ระหวา่งคนในชมุชนและกลุม่นายทนุใหช้ดัเจน เพ่ือหาสมดลุและเอือ้ประโยชนใ์หเ้กดิ

ขึ้นร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ

	 จากวธิกีารแกไ้ขปญัหาอนัเกดิจากพลวตัผูป้ระกอบการรา้นค้าในตลาดน้ำ�อมัพวา 

แสดงให้เห็นว่าผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และคนในชุมชนมีวิธีแก้ไข

ปัญหาที่เป็นเสมือนทางออกที่ดีที่สุด คือ สร้างการรับรู้และความภาคภูมิใจที่ชุมชน

อัมพวาได้รับรางวัลชมเชย (Honourable Mention) ในโครงการอนุรักษ์มรดกทาง

วัฒนธรรมของ UNESCO อีกทั้ง ร่วมกันสร้างจิตสำ�นึกรักถิ่นฐานบ้านเกิดของตนเอง 

และช่วยเสริมสร้างแนวคิดเก่ียวกับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ให้กับคนในชุมชนเพื่อให้
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เกดิผลติภัณฑห์รอืบรกิารใหม่ๆ  ซึง่สามารถตอ่ยอดภูมิปญัญาทอ้งถิน่ได ้โดยนำ�คุณค่า

มาสร้างให้เกิดเป็นมูลค่าทางเศรษฐกิจในชุมชน และประการสุดท้าย คือ สร้างการมี

ส่วนร่วมระหว่างเทศบาลตำ�บลอัมพวา ชาวชุมชน และทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป็น

ภูมิคุ้มกันให้กับคนในชุมชนอัมพวา

	 ดังนั้น วิธีการเผชิญหน้ากับปัญหาท่ีดีท่ีสุดจากพลวัตของผู้ประกอบการร้านค้า

ในตลาดน้ำ�อมัพวาผา่นมมุมองจากผูป้ระกอบการ ผู้มสีว่นเกีย่วขอ้งและนกัทอ่งเทีย่ว 

พบว่า ควรให้ความสำ�คัญกับคนในชุมชนมากกว่านี้ สร้างการรับรู้และให้ภูมิคุ้มกันกับ

คนในชุมชน พร้อมทั้งให้ความรู้เพ่ือสามารถนำ�ไปต่อยอดภูมิปัญญาหรือสินค้าของ

ตนเองได้ มากกว่าที่จะใส่ใจกับคนนอกหรือกลุ่มนายทุน เพราะถ้าหากชุมชนเข้มแข็ง 

คนนอกหรือกลุ่มนายทุนก็จะเข้ามาทำ�ให้เกิดความเปลี่ยนแปลงภายในพื้นที่ไม่ได้

ข้อสรุปเชิงทฤษฎี
	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับที่มา การทำ�ความเข้าใจและวิธีการปรับปรุง 

แก้ไขปัญหาที่เกิดจากพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา นำ�มาซึ่งข้อสรุปเชิง

ทฤษฎีเกี่ยวกับพลวัตผู้ประกอบการ ดังนี้

	 1. เม่ือใดก็ตามท่ีเงินเป็นเป้าหมายหลักของคนในชุมชนที่เป็นเจ้าของพื้นที่ 

ประกอบกับกลุ่มเป้าหมายของนักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป และมีกลุ่มนายทุนหรือ

คนนอกเขา้มาในพืน้ที ่สนิคา้มกีารลอกเลยีนแบบเพิม่มากขึน้ อกีทัง้การมกีลไกทางการ

เมืองในทอ้งถิน่และขาดการควบคมุจากหนว่ยงานภาครฐัอยา่งเปน็รปูธรรม เมือ่นัน้ก็

จะเกิดพลวัตของผู้ประกอบการร้านค้าอยู่เสมอ

	 2. พลวัตผู้ประกอบการร้านค้าภายในตลาดน้ำ�อัมพวา มีปัจจัยสำ�คัญๆ อยู่ 5 ประการ 

คือ 1) การมีมูลค่าของเศรษฐกิจในท้องถ่ิน คือ รายรับท่ีเป็นตัวเงิน ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีสำ�คัญ

ในการดำ�รงชีพ  2) การเข้ามาของคนนอก คือ การเข้ามาของกลุ่มนายทุนที่ไม่ใช่คน

ภายในพื้นที่ 3) วิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนไป คือ การเปลี่ยนแปลงรูปแบบความ

สัมพันธ์ของคนในชุมชนที่อยู่ร่วมกันและพึ่งพาอาศัยกันหายไป 4) การเปลี่ยนแปลง

ของวฎัจกัรชวีติผลติภณัฑ ์(Product Life Cycle) คอื การเตบิโตของยอดขายผลติภณัฑ์

ชนิดใดชนิดหนึ่งเมื่อเวลาผ่านไป ซึ่งจะมีลักษณะเป็นวงจรต่อไปเรื่อยๆ และ 5) กลไก

ทางการเมืองในท้องถ่ินและภาครัฐขาดความเข้มแข็ง ไม่มีระบบการจัดการท่ีเป็น            

รูปธรรม	
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	 3. แก้ไขปัญหาโดยการให้ความสำ�คัญกับคนในชุมชน สร้างการรับรู้และให้

ภมูคิุม้กนัทีด่ ีพรอ้มทัง้ใหค้วามรูใ้นการประกอบอาชพี จะเปน็หนทางในการหลีกเล่ียง

ปัญหาการเข้ามาของ คนนอกหรือกลุ่มนายทุน เพราะถ้าหากชุมชนเข้มแข็ง คนนอก

หรือกลุ่มนายทุนต่างๆ ก็จะเข้ามาภายในพื้นที่ไม่ได้ 

สรุปผลการวิจัย
	 สำ�หรับสรุปผลการวิจัยเรื่องพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา มีดังนี้

	 1. พลวตัผูป้ระกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวา มีทีม่าจาก 1) เงนิ ซึง่เปน็ปจัจยัสำ�คัญ

ทีท่ำ�ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลง 2) การเปลีย่นแปลงของคนในชมุชนทีเ่ปน็เจา้ของพืน้ทีม่ี

สาเหตุมาจากการถูกกระตุ้นจากปัจจัยภายในทางด้านเศรษฐกิจ 3) กลุ่มเป้าหมายนัก

ทอ่งเทีย่วเปลีย่นแปลงไป ในสมยักอ่นนัน้ตลาดน้ำ�มเีปา้หมาย คือ บรกิารคนในจังหวดั

และจงัหวดัใกลเ้คยีง แตป่จัจุบนั คือ บรกิารกลุม่นกัทอ่งเทีย่ว 4) การเขา้มาของคนนอก 

หรอืกลุม่นายทุน 5) สินคา้ถกูลอกเลยีนแบบ หรอืมสีนิคา้ลกัษณะคลา้ยกันจำ�นวนมาก

และมีการแข่งขันทางด้านราคา โดยการตัดราคาขาย และ 6) เกิดจากกลไกทางการ

เมืองท้องถิ่นและขาดการควบคุมจากหน่วยงานภาครัฐอย่างเป็นรูปธรรม

	 2. ปัจจัยสำ�คัญที่ก่อให้เกิดพลวัตของผู้ประกอบการร้านค้า คือ 1) มูลค่าทาง

เศรษฐกิจในท้องถิ่นที่หลั่งไหลเข้ามาเป็นจำ�นวนมาก โดยที่คนในชุมชนไม่ได้เตรียม

พร้อมตั้งรับกับความเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ 2) การเข้ามาของคนนอกหรือกลุ่มนายทุน 

3) วิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงไป และ 4) การเปลี่ยนแปลงของวัฎจักรชีวิต

ผลิตภัณฑ์ (Product Life Cycle) ของสินค้า และ 5) กลไกทางการเมืองในท้องถิ่นและ

ภาครัฐขาดความเข้มแข็ง

	 3. วิธีการแก้ไขปัญหาในการเกิดพลวัตของผู้ประกอบการร้านค้าในตลาดน้ำ�อัมพวา 

คือ 1) การสร้างการรับรู้ที่ชุมชนอัมพวาได้รับรางวัลชมเชย (Honourable Mention) ใน

โครงการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมของ UNESCO 2) และเสริมสร้างแนวคิดเก่ียว

กับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Creative Economy) เพ่ือให้เกิดผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ  

ซึ่งเป็นการต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่น 3) สร้างจิตสำ�นึกให้กับคนในชุมชนรักถิ่นฐาน

บ้านเกิดของตนเอง และ 4) สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาลตำ�บลอัมพวา คนใน

ชุมชน และทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง เพื่อป้องกันปัญหาจากบุคคลภายนอกหรือกลุ่ม

นายทุน
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4.  วิธีการเผชิญปัญหาท่ีดีท่ีสุดของชุมชนอมัพวา คือ การให้ความส าคญักบัคนในชุมชน
อมัพวา มากกว่าท่ีจะให้ความส าคญักบับุคคลภายนอกหรือกลุ่มนายทุน เพราะหากคนในชุมชน
เขม้แขง็กจ็ะสามารถป้องกนัปัญหาท่ีเกิดจากบุคคลภายนอกได ้

ทฤษฎีฐานรากเก่ียวกบัพลวตัผูป้ระกอบการในตลาดน ้าอมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม 
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วิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนไป 

การเปล่ียนแปลงของวฎัจกัรชีวิตผลิตภณัฑ ์

กลไกการเมืองในทอ้งถ่ินและภาครัฐขาดความเขม้แขง็ 

พลวตัผู้ประกอบการ 

ในตลาดน ้าอัมพวา 

แนวทางการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากพลวตัผู้ประกอบการ 

สร้างการรับรู้ใหก้บัคนในชุมชนเพื่อใหเ้กิดความรู้สึกภาคภูมิใจ 

ท าใหค้นในชุมชนมีความสามารถในการแข่งขนัไดโ้ดยใชเ้ศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์

สร้างจิตส านึกกบัคนในชุมชนใหเ้กิดความรักในถ่ินฐานบา้นเกิด 

สร้างการมีส่วนร่วมระหวา่งเทศบาลต าบลอมัพวา ชาวชุมชน และทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 
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	 4. วิธกีารเผชญิปญัหาทีดี่ทีส่ดุของชมุชนอมัพวา คอื การใหค้วามสำ�คญักบัคนใน

ชมุชนอมัพวา มากกวา่ทีจ่ะใหค้วามสำ�คญักับบคุคลภายนอกหรอืกลุม่นายทนุ เพราะ

หากคนในชุมชนเข้มแข็งก็จะสามารถป้องกันปัญหาที่เกิดจากบุคคลภายนอกได้

ทฤษฎฐีานรากเกีย่วกบัพลวัตผูป้ระกอบการในตลาดน้ำ�อมัพวา จงัหวดัสมทุรสงคราม
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ปัจจัยที่ก่อให้เกิดพลวัต

การมีมูลค่าของเศรษฐกิจในท้องถิ่น

การเข้ามาของคนนอก/กลุ่มนายทุน

วิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนไป

การเปลี่ยนแปลงของวัฎจักรชีวิตผลิตภัณฑ์

กลไกการเมืองในท้องถิ่นและภาครัฐขาดความเข้มแข็ง

สร้างการรับรู้ให้กับคนในชุมชนเพื่อให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ

สร้างจิตสำ�นึกกับคนในชุมชนให้เกิดความรักในถิ่นฐานบ้านเกิด

สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างเทศบาลตำ�บลอัมพวา ชาวชุมชน และทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง

ทำ�ให้คนในชุมชนมีความสามารถในการแข่งขันได้โดยใช้เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์

พลวัตผู้ประกอบการ

ในตลาดน้ำ�อัมพวา

แนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากพลวัตผู้ประกอบการ
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ข้อเสนอแนะในการวิจัย
	 ข้อเสนอแนะเชิงทฤษฎี

	 1.  สามารถนำ�ที่มาและปัจจัยของพลวัตผู้ประกอบการในตลาดน้ำ�อัมพวา ไป

เผยแพร่สูส่าธารณชนเพือ่นำ�ไปเปน็แนวทางในการศกึษาเรือ่งพลวตัผูป้ระกอบการรา้น

ค้าในบริบทอื่นๆ ต่อได้ตามความเหมาะสม แต่ต้องคำ�นึงถึงบริบทที่แตกต่างกันใน

แต่ละพื้นที่

	 2. เทศบาลตำ�บลอัมพวา และผู้มีส่วนเก่ียวข้องภายในตลาดน้ำ�อัมพวา หรือ

หน่วยงานต่างๆ สามารถนำ�ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาครั้งนี้ไปเป็นแนวทางในการ

กำ�หนดนโยบาย กฎระเบยีบหรอืขอ้ตกลงตา่งๆ ในการอยูร่ว่มกนัของคนในชมุชนและ

บุคคลภายนอกที่เข้ามาดำ�เนินกิจการภายในตลาดน้ำ�อัมพวาอย่างจริงจัง

	 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ

	 1. เทศบาลตำ�บลอัมพวาควรร่วมกันจัดทำ�ข้อกำ�หนดระหว่างคนในพื้นท่ี ผู้

ประกอบการ กลุ่มนายทุนที่เข้ามาเปิดกิจการ ออกกฎระเบียบในการจำ�หน่ายสินค้า 

โดยกำ�หนดบทลงโทษกับผู้ประกอบการที่ทำ�การเซ้งร้านค้าโดยไม่ได้รับอนุญาตอย่าง

จริงจัง

	 2.  เทศบาลตำ�บลอมัพวาควรดำ�เนนิการจดัตัง้กลุม่ผูป้ระกอบการในสว่นตา่ง ๆ  

เช่น 1) กลุ่มผู้ค้าแผงลอย (กลุ่มผู้จำ�หน่ายสินค้าท่ีไม่ได้อยู่ภายในตัวอาคาร) 2) กลุ่มให้

บรกิารเรอืนำ�เทีย่ว 3) กลุม่ทีพั่ก โฮมสเตย ์4) กลุม่รา้นจำ�หนา่ยอาหาร 5) กลุม่จำ�หนา่ย

สินค้าที่ของท่ีระลึก 6) กลุ่มเรือจำ�หน่ายสินค้า และ 7) กลุ่มสินค้าศิลปหัตถกรรม

ภูมิปัญญา OTOP เพื่อง่ายต่อการบริหารจัดการตามกลุ่มต่างๆ โดยเน้นให้แต่ละกลุ่ม

ทำ�ข้อตกลงเพื่อดำ�เนินกิจการระหว่างกัน

	 3. ควรจัดตั้งกลุ่มผู้บริหารรุ่นใหม่ (Young Executive) ที่เป็นคนในพื้นที่และเป็น

ผู้ดำ�เนินธุรกิจที่ประสบความสำ�เร็จ เพื่อเป็นการระดมสมองและร่วมปรึกษาหารือ

แนวทางตา่งๆ ในการพฒันาขดีความสามารถในการดำ�เนนิกจิการรา้นคา้ในตลาดน้ำ�

อัมพวา 

	 4. ควรจัดกิจกรรมอบรมเกี่ยวกับเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Creative Economy) 

ให้กับชาวชุมชนที่มีความสามารถในการต่อยอดสินค้า ผลิตภัณฑ์ต่างๆ เพื่อให้เกิด

ความแตกตา่งและเปน็สนิคา้ทีค่นมาเทีย่วตลาดน้ำ�อมัพวาตอ้งมาหาซือ้กลับบา้นเปน็

ของฝาก
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	 5. เทศบาลตำ�บลอัมพวา ควรจัดทำ�ป้ายแนะนำ�สถานท่ีในจุดที่เป็นเอกลักษณ์

ท้องถิ่นภายในตลาดน้ำ�อัมพวา เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางเข้าไปเที่ยวชม

และทราบประวัติความเป็นมาของร้านค้านั้นๆ ซึ่งนักท่องเที่ยวจะได้ทั้งความรู้ ความ

ประทับใจ และสินค้าต่างๆ ที่น่าสนใจ และยังได้สร้างการรับรู้ในสถานที่ท่องเที่ยวที่

เป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่นอีกด้วย

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยในอนาคต

	 1. ใช้ทฤษฎีฐานรากเกี่ยวกับพลวัตผู้ประกอบการร้านค้านี้ เป็นแบบแผนในการ

ศึกษาถึงพลวัตผู้ประกอบการร้านค้าในบริบทอื่นๆ ท่ีมีความน่าสนใจ รวมไปถึงการ

ค้นหาความหมาย ที่มา และวิธีการแก้ปัญหาต่างๆ จากมุมมองของผู้ให้ข้อมูลหลัก

กลุม่อ่ืนๆ เช่น คนชมุชนอมัพวาทีไ่มม่หีนา้รา้นจำ�หนา่ยสนิค้าในตลาดน้ำ�อมัพวา หรอื

ชมุชนตา่งๆ ในจงัหวดัสมทุรสงคราม ซึง่เปน็กลุม่บคุคลทีค่วรใหค้วามสำ�คญั เนือ่งจาก

เป็นชาวจังหวัดสมุทรสงคราม

	 2. ใชว้ธิวีทิยาการสนทนากลุม่ (Focus Group) เพือ่ศกึษาแนวทางการแกไ้ขปญัหา

พลวตัผูป้ระกอบการร้านคา้อนัเกดิมาจากบคุคลภายนอกหรอืกลุม่นายทนุเขา้มาทำ�ให้

เจ้าของพื้นที่เดิมถูกรุกราน โดยศึกษาจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักที่มีความเชี่ยวชาญจาก

ผูน้ำ�ชมุชนตา่งๆ ภายในตลาดน้ำ�อมัพวาและจากกลุม่คนท่ีมบีทบาทสำ�คญัในการแกไ้ข

ปญัหา เชน่ หนว่ยงานภาครฐัในพืน้ที ่รวมไปถงึกลุม่บคุคลภายนอกทีเ่ขา้มาเปิดกจิการ

ในพื้นที่ เพื่อหาแนวทางในการอยู่ร่วมกันอย่างเหมาะสม
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