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The Effects of Using a Teachers As Researchers 
Training Curriculum in Classroom Action Research 

for English Student Teachers, Thaksin University

บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีเ้ปน็การพฒันาหลกัสูตรการฝกึอบรมครนูกัวจิยัในการทำ�วจิยัใน

ชั้นเรียนสำ�หรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ มีวัตถุประสงค์

ของการวิจัย คือ 1) เพื่อศึกษาความต้องการในการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมครู

นักวิจัย ในการทำ�วิจัยในชั้นเรียนสำ�หรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ทักษิณ 2) เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัยใน

การทำ�วิจัยในชั้นเรียนสำ�หรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ     

โดยให้เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 3) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรม     

ครูนักวิจัย ในการทำ�วิจัยในชั้นเรียนสำ�หรับนิสิตฝึกวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่สร้างขึ้น 4) เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนิสิตวิชาชีพ

ครภูาษาองักฤษทีม่ตีอ่หลกัสตูรฝกึอบรมคร ูนกัวจิยัทีพ่ฒันาขึน้ กลุม่ตวัอยา่งในการ

วิจัยมี 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม จำ�นวน 

3 คน 2) นิสิตชั้นปีที่ 4 วิชาเอกภาษาอังกฤษที่ลงทะเบียนรายวิชาการศึกษาเฉพาะ

เรื่อง จำ�นวน 40 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความต้องการ  

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ให้เลือกตอบ 5 ระดับ เรื่องการพัฒนา

หลักสูตรฝึกอบรมครูนักวิจัยในการทำ�วิจัยในชั้นเรียนสำ�หรับนิสิตวิชาชีพครูภาษา
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อังกฤษ แบบทดสอบความรู้ เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก เรื่อง การทำาวิจัยใน       

ชั้นเรียนก่อนและหลังฝึกอบรม แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรการ       

ฝึกอบรม เอกสารประกอบหลักสูตรฝึกอบรม ผลการวิจัยพบว่า  1. ความต้องการ

ในการพัฒนาหลักสูตรครูนักวิจัยในการทำาวิจัยในชั้นเรียนสำาหรับนิสิตวิชาชีพครู

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ อยู่ในระดับมากที่สุด 2. ประสิทธิภาพของ

หลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัย ในการทำาวิจัยในชั้นเรียนสำาหรับนิสิตวิชาชีพครู

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ เท่ากับ 82.05/85.89 แสดงว่ารูปแบบการ          

ฝึกอบรมมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนดไว้ คือ 80/80 3. เพื่อศึกษา

ประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครูนักวิจัยในการทำาวิจัยในชั้นเรียนสำาหรับนิสิต

วชิาชพีครภูาษาองักฤษ มหาวทิยาลยัทกัษณิ ท่ีสรา้งขึน้มคีา่ 0.8589 คดิเปน็รอ้ยละ 

85.89 แสดงว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความก้าวหน้าทางการเรียนหลังฝึกอบรม และ 

4. ความความพึงพอใจของนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษท่ีมีต่อหลักสูตรฝึกอบรมที่

พัฒนาขึ้นมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (   = 4.89).

คำ�สำ�คัญ : หลักสูตรฝึกอบรม, ครูนักวิจัย, นิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ

Abstract
 This study aimed to develop the teacher as researcher training curriculum 

in classroom action research for English student teachers at Thaksin University. 

The purposes of the study were 1) to study the English student teachers’ need 

of the teacher as researcher training curriculum in classroom action research 

2) to develop and fi nd out the effi  ciency of teacher as researcher training 

curriculum in classroom action research for English student teachers at          

Thaksin University according to 80/80 3) to study the eff ectiveness of                

the teacher as researcher training curriculum in classroom action research for 

English student  teachers at Thaksin University. 4) to study the English student 

teachers’ opinion towards the training curriculum was at the highest level as 

a whole. The samples were divided into three groups 1) 3 experts developing 
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พัฒนาพนักงาน ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คือ การจูงใจพนักงาน การประเมินผลปฏิบัติงาน และการธ ารงรักษาพนักงาน ตามล าดับ 
 
 
 
  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพือ่ความเทา่เทียม
ส าหรับพนักงานรับเหมาคา่แรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนคิมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ใน
ภาพรวม 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อความ
เท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมา
ค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์  

x  SD แปล
ความหมาย 

ล าดับ 

1.   การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน  3.74 0.87 มาก 1 
2. การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 3.59 0.93 มาก 2 
3. การประเมินผลปฏิบัติงาน 3.39 1.10 ปานกลาง 4 
4. การจูงใจพนักงาน 
5.   การธ ารงรักษาพนักงาน 

3.45 
3.37 

1.01 
0.97 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

3 
5 

รวม 3.51 0.88 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
ความเท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมาค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบังนั้น โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.51, SD = 0.88)  
เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า  ด้านที่นักจัดการทรัพยากรมนุษย์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน ( x = 3.74, SD = 0.87)  และการฝึกอบรมและพัฒนา
พนักงาน ( x = 3.59, SD = 0.93) ส่วนความคิดเห็นในระดับปานกลาง ได้แก่ การจูงใจพนักงาน 
( x = 3.45, SD = 1.01) การประเมินผลปฏิบัติงาน ( x = 3.39, SD = 1.10)    และการธ ารง
รักษาพนักงาน( x = 3.37, SD = 0.97) ตามล าดับ 
  3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยองค์กรตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ใน
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยได้แก่ นโยบายองค์กร ผู้น า และวัฒนธรรมองค์กร ตามล าดับ ยกเว้นด้านการจัดตั้งกลุ่ม
พนักงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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the training curriculum. 2) the forty–fourth year English major students            

who registered for the Case study course in the second semester of 2015 

academic year. The instruments employed in this study were a needs analysis 

questionnaire (, and a pre- and posttest. Questionnaire used to acquire                 

the students’ opinion towards the use of the training curriculum.  The results 

of this study demonstrated that the efficiency of the training curriculum on            

the step of data collection was 82.05 / 85.89 which higher than the established 

criteria of 80/80. The effectiveness index of the training model was at 0.8589 

which indicated that 85.89 percent of trainees had progressed in their learning. 

The English student teachers’ opinion towards the training curriculum was             

at the highest level as a whole. (    = 4.89).

Keywords : Training Curriculum, Teachers as Researchers, English Student 	

		       Teachers

			    

บทนำ�
	 ปัจจุบัน การทำ�วิจัยในชั้นเรียนมีความสำ�คัญต่อการจัดการเรียนการสอนใน

ทกุระดบัชัน้ เริม่ตัง้แตร่ะดบัปฐมวยั จนถงึระดบัอดุมศกึษา  ตามหลกัสตูร การศกึษา

บัณฑิต วิชาเอกภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ กำ�หนดให้มีรายวิชาการวิจัย

ทางการศึกษาเป็นหลักสูตรร่วมระหว่างคณะศึกษาศาสตร์และคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ยังกำ�หนดให้นิสิตวิชาชีพครูชั้นปีที่ 4 วิชาเอกภาษาอังกฤษ ได้    

ลงทะเบียนเรียนในรายวิชากรณีศึกษา ที่เน้นกระบวนการทำ�วิจัยในชั้นเรียนไว้เพื่อ

พฒันาวชิาชพีครอีูกรายวชิาหนึง่ ซึง่ การทีน่สิติวชิาเอกภาษาองักฤษ จะออกปฏบิตัิ

การฝึกวิชาชีพครูและจะเป็นครูมืออาชีพได้นั้น นิสิตจำ�เป็นต้องมีความพร้อม และ

ความเข้าใจทั้งในกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำ�คัญและนำ�ผลการ

เรยีนรูข้องนกัเรยีนทีไ่มป่ระสบผลสำ�เรจ็มาแกป้ญัหาดว้ยกระบวนการวิจยั การวจิยั

ในชั้นเรียนและการพัฒนานิสิตวิชาชีพครูจึงถือเป็นสิ่งจำ�เป็นอย่างยิ่งในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
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  3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยองค์กรตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ใน
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สำานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในมาตรา 30 จาก

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ อาจกล่าวได้ว่าเม่ือพบ

ปัญหาเกิดขึ้นกับผู้เรียนไม่ว่าจะเกิดขึ้นจากขั้นตอนกระบวนการจัดการเรียนรู้ใน

ห้องเรียน ปัญหาในตัวผู้เรียน การใช้ส่ือ นวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน            

หรืออ่ืน ๆ นิสิตฝึกสอน ต้องค้นหาสาเหตุแห่งปัญหาที่แท้จริง แสวงหาแนวทาง 

หลกัการ เทคนคิวธิกีารตา่ง ๆ  เพือ่นำามาใชแ้กป้ญัหา วางแผนแกป้ญัหา ดำาเนนิการ

ตามแผนที่วางไว้ ติดตามตรวจสอบประเมินผลของการแก้ปัญหานั้น ๆ หากยังไม่

เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น นิสิตฝึกสอนต้องตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหาใหม่ 

ทำาการปรับปรงุแกไ้ขและนำาไปทดลองใชอ้กีครัง้หนึง่หรอืหาวธิกีารแก้ปญัหาใหมใ่น

ครั้งต่อไปจนกว่าจะได้รับผลสำาเร็จ  

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนหรือการวิจัยในชั้นเรียนสำาหรับนิสิตฝึกสอน

ไม่ได้ทำาหรือลงมือปฏิบัติกันได้ง่ายดายนัก เน่ืองจากนิสิตไม่มีประสบการณ์ในการ

ทำาวิจัยในชั้นเรียนมาก่อนการค้นหาปัญหาหรือวิธีแก้ด้วยกระบวนการทำาวิจัยใน    

ชั้นเรียนนั้นจำาเป็นต้องศึกษาค้นคว้าวิธีการแก้ปัญหาอยู่พอควรจากประสบการณ์

การเป็นอาจารย์นิเทศ วิชาเอกภาษาอังกฤษ พบว่า สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในการ

สอนและการทำาวจิยัของนสิติฝกึสอนทีผ่า่นมานัน้ สว่นใหญไ่มม่คีวามรู ้ความเขา้ใจ

ในการทำาวิจัยและคิดว่าการทำาวิจัยเป็นเรื่องยาก รายวิชาตามหลักสูตรที่เรียนมา    

ก็เป็นรายวิชาวิจัยทางการศึกษาซ่ึงก็ไม่ใช้หลักการทำาวิจัยในช้ันเรียนอย่างแท้จริง 

ทำาให้นสิติฝกึสอนตอ้งเป็นกงัวลในการทำาวจิยัในชัน้เรยีน มีการจดักจิกรรมการเรยีน

การสอนและการทำาวจิยัแบบแยกสว่นซึง่ทำากนั มกีารทำากจิกรรมการเกบ็ขอ้มลูการ

วิจัยเป็นโครงการเฉพาะกิจ ซ่ึงการทำาวิจัยในลักษณะน้ีจึงไม่ค่อยเกิดประโยชน์ต่อ

การพัฒนาผู้เรียน แต่จะเกิดประโยชน์ต่อนิสิตฝึกสอนแค่มีรายงานการวิจัยส่งหลัง

กิจกรรมการฝึกปฏิบัติการสอนเสร็จสิ้นเท่านั้น 

 จากปัญหาที่กล่าวมา ความจริงแล้วการวิจัยในชั้นเรียนของทั้งนิสิตฝึกสอน

และครปูระจำาการ กไ็มพ่ฒันาเทา่ทีค่วรเชน่กนั ตามที ่สวุมิล วอ่งวาณชิ (2550)  และ 

กฤษดา กรุดทอง (2551) กล่าวไว้ เมื่อศึกษาและสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครูและการทำาวิจัยในชั้นเรียน ประกอบกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ กล่าวได้ว่า สภาพการพัฒนาครูในฐานะครูที่มีบทบาทในการวิจัยชั้นเรียน

ยังประสบปัญหาทั้งเรื่องความรู้และประสบการณ์ในการทำาวิจัย แม้จะมีการพัฒนา
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เพิ่มความรู้ให้นิสิตครู โดยวิธีต่าง ๆ เช่น การเข้ารับการฝึกอบรม การนิเทศ ให้      

คำ�ปรึกษา แต่นิสิตครูส่วนใหญ่ยังไม่สามารถทำ�งานวิจัยชั้นเรียนได้ และจากการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาของ สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 

การศกึษา พบวา่โรงเรยีนสว่นใหญม่กีารทำ�วิจยัไวพ้ฒันาและแกป้ญัหาการเรยีนการ

สอนนอ้ยทัง้นีส้าเหตหุนึง่เนือ่งมาจากนสิติครสูว่นใหญข่าดความรูแ้ละประสบการณ์

ในการทำ�วิจัย จึงมีการศึกษาความต้องการเข้าฝึกอบรมการทำ�วิจัยในช้ันเรียนของ

นิสิตครู 

	 ดังงานวิจัยของ นพเก้า ณ พัทลุง (2550) ปราโมทย์ วีรวรรณ และคณะ (2551) 

เฉลิมพล คงจันทร์ และคณะ (2555) โกศล ภูศรี (2554) พัชนี  กุลฑานันท์ และคณะ 

(2554) ซึง่การจดัการฝกึอบรมจงึเปน็ทางเลอืกหนึง่ทีใ่ช้ในการ บม่เพาะความรูใ้หแ้ก่

นิสิตวิชาชีพครู ให้มีแนวทางในการทำ�งานสอนโดยใช้กระบวนการวิจัยในช้ันเรียน

ควบคู่กับการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนให้ประสบผลสำ�เร็จ จากการอ่านทบทวน

งานวจิยัและเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง การฝกึอบรม (Training) เปน็วธิกีารฝกึอบรมวธิกีาร

หนึ่งที่น่าจะมีประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ เบอร์ซิน      

และคณะ (2003) กล่าวคือ การพัฒนาหลักสูตรแบบครูนักวิจัย น่าจะเป็นทางเลือก

หนึ่งของการจัดการอบรมนิสิตฝึกสอนภาษาอังกฤษเพื่อปรับเปล่ียนรูปแบบการฝึก

อบรมให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงานของนิสิตฝึกสอน และ

ตรงกับแนวคิดคุณลักษณะของครูนักวิจัยในยุคปฏิรูปการศึกษา  โกศล ภูศรี (2554) 

ที่สามารถเอื้อประโยชน์ในการพัฒนาความสามารถในทำ�วิจัยในช้ันเรียนของนิสิต

ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ สามารถประยกุตง์านวจิยักบังานสอนปกต ิและสามารถนำ�

ผลการวจิยัไปพฒันาคณุภาพการเรยีนการสอนได ้ตามทีม่หีลกัฐานจากผลการวิจยั

ที่ผ่านมา ตามแนวการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมของพัชรี และคณะ (2554) 

	 ดังน้ัน ผู้วิจัยมีความน่าสนใจที่จะพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมในการทำ�วิจัย

ในช้ันเรียน สำ�หรับการเป็นครูนักวิจัยภาษาอังกฤษของนิสิตวิชาชีพครูก่อนออก

ปฏบิตักิารฝกึสอนเพือ่ใหน้สิติมคีวามรูห้ลกัการทำ�วจิยัในชัน้เรยีน ให้มปีระสทิธภิาพ

สูงที่สุดเพื่อนิสิตนำ�ไปใช้เป็นคู่มือในการทำ�วิจัยในชั้นเรียนภาษาอังกฤษให้ถูกต้อง

ตามและกลับมานำ�เสนองานวิจัยในชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิผลต่อไป งานวิจัย

ครั้งนี้จึงโดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 
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วัตถุประสงค์ในก�รวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัย ในการทำาวิจัย

ในชั้นเรียนสำาหรับนิสิตฝึกสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ มีวัตถุประสงค์

ของการวิจัย คือ   

 1. เพ่ือศึกษาความต้องการในการพัฒนาหลักสูตร การฝึกอบรมครูนักวิจัย    

ในการทำาวิจัยในชั้นเรียนสำาหรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ

 2. เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัย         

ในการทำาวิจัยในชั้นเรียนสำาหรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

โดยให้เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80

 3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครูนักวิจัย ในการทำาวิจัยใน 

ชั้นเรียนสำาหรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่สร้างขึ้น             

โดยศึกษาประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

  3.1 เพือ่เปรยีบเทยีบความรูข้องนสิติวชิาชพีครภูาษาอังกฤษในการทำาวจิยั

ในชั้นเรียนก่อนและหลังการรับการฝึกอบรมจากหลักสูตรที่พัฒนาขึ้น 

  3.2 เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจของนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษที่มี  

ต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูนักวิจัยที่พัฒนาขึ้น

ขอบเขตของก�รวิจัย
 1. การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูนักวิจัย ในการทำาวิจัยในชั้นเรียนภาษา

อังกฤษเป็นการพัฒนาหลักสูตรโดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) มีองค์

ประกอบของหลักสูตร ดังนี้ 1.1 รูปแบบการจัดทำาหลักสูตรการฝึกอบรมครู                     

นักวิจัย 1.2 วัตถุประสงค์์ 1.3 คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกึกอบรม 1.4 ระยะเวลา                 

การฝึกอบรม 1.5 จำานวนผู้้เข้ารับการฝึกกอบรม 1.6 บรรยากาศในการฝึกอบรม                     

1.7 เนื้อหาสาระในหลักสูตรฝึกอบรม 1.8 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการวิจัย                      

ในชั้นเรียน 1.9 วิธีการฝึกอบรม 1.10 สื่อ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ หรือแหล่่งเรียนรู้                

1.11 การประเมินผล 

 2. การประเมินเพื่อหาประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น        

ใช้การประเมินตามรูปแบบซิป (CIPP Model) ของ Daniel L. Stuffl  ebeam (2003) 



INTHANINTHAKSIN JOURNAL
165Vol. 12 No. 2 (July-December 2017) 

มาประยกุตใ์ชโ้ดยประเมนิ 4 ดา้น ดงันี ้2.1 การประเมนิบรบิท (Context evaluation) 

2.2 การประเมินปจัจยัเบือ้งตน้ (Input evaluation) 2.3  การประเมินดา้นกระบวนการ 

(Process evaluation) 2.4  การประเมินด้านผลผลิต (Product evaluation)

ขอบเขตด้านประชากร
	 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก่

		  1.1 ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร การฝึก

อบรม และการวิจัยในชั้นเรียน

		  1.2 นสิติชัน้ปทีี ่4 วชิาเอกภาษาองักฤษ จำ�นวน 40 คน ทีจ่ะออกฝกึปฏบิตัิ

การฝึกสอน ในสถานศึกษาต่าง ๆ ในเดือน พฤษภาคม 2559 

	 2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling)ได้แก่

		  2.1 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน สําหรับพัฒนาและประเมินหลักสูตร

การฝึกอบรม

		  2.2 นสิติชัน้ปทีี ่4 วชิาเอกภาษาองักฤษ จำ�นวน 40 คน ทีจ่ะออกฝกึปฏบิตัิ

การฝึกสอน ในสถานศึกษาต่าง ๆ ในเดือน พฤษภาคม 2559 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา (Research 

and Development) มีวิธีการดำ�เนินการวิจัยและนำ�เสนอข้อมูล มี 5 ประการ        

ตามลำ�ดับ ดังนี้ คือ ประการที่หนึ่งคือ การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ประการที่สองคือ 

การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม ประการที่สาม คือ การนำ�หลักสูตรการฝึกอบรม

ไปใช้ ประการที่สี่ คือการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรม และ

ปรับปรุงหลักสูตร และประการสุดท้ายคือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมี          

รายละเอียด ดังนี้

	 1.  การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 

	 ผู้วิจัยดำ�เนินการการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม         

การพฒันาหลกัสตูรการฝกึอบรม และสงัเคราะหง์านวิจยัทีเ่กีย่วขอ้ง เกีย่วกบั สภาพ 
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ปัญหา ความต้องการ และปัจจัยที่ส่งผลในการทำาวิจัยในชั้นเรียน ของครูระดับการ

ศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามกรอบประเด็นการวิเคราะห์ ท่ีกำาหนดไว้ ดังนี้ สภาพการที่

ต้องทำาวิจัยในชั้นเรียนของนิสิตวิชาชีพครูในขณะฝึกสอน ปัญหาการทำาวิจัยใน             

ชัน้เรยีนทีน่า่จะเกิดขึน้ระหวา่งการฝึกสอนของนสิติฝึกสอน ความตอ้งการของนสิติ

วิชาชีพครูเกี่ยวกับการทำาวิจัยในชั้นเรียน ด้านรูปแบบ วิธีการ ส่ือ ปัจจัยที่ส่งผล      

ต่อการทำาวิจัยในชั้นเรียนของนิสิตวิชาชีพครู และ ข้อคิดเห็นที่สอดคล้องกับการ

พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบ

วเิคราะหเ์อกสาร การวเิคราะหข้์อมลูใชห้ลกัการวเิคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) 

และนำาเสนอในรูปความเรียง

 2. การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม

 การดำาเนินการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรม แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนย่อย ได้แก่ 

ขัน้ตอนที ่1 การออกแบบรปูแบบการฝกึอบรม ขัน้ตอนที ่2 การพัฒนาชดุฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้ชุดฝึกอบรม โดยมีรายละเอียดการดำาเนินการ ดังนี้

  2.1  การออกแบบรปูแบบการฝกึอบรม โดยการนำาขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการศึกษา

ขอ้มลูพ้ืนฐานจากระยะที ่1 มากำาหนดรปูแบบการฝกึอบรม โดยมอีงคป์ระกอบ คอื 

วัตถุประสงค์ คุณสมบัติของผู้เข้าฝึกอบรม ระยะเวลาการฝึกอบรม จำานวนผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม บรรยากาศในการฝึกอบรม เนื้อหาสาระ วิธีการฝึกอบรม สื่อ เครื่อง

มือ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ และการประเมินผล มีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยนำาข้อมูลจากการศึกษาข้อมูล พื้นฐานในระยะที่ 1 

เพื่อมากำาหนดกรอบในการตั้งข้อคำาถามเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมนิสิตฝึกสอน

ในการทำาวิจัยในชั้นเรียน ประกอบด้วย 10 หัวข้อ  ดังที่กล่าวมา แบบสอบถามแบบ

มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยนำาข้อมูลจากการ

รวบรวมความคดิเหน็เกีย่วกบัรปูแบบการฝกึอบรมนสิติฝกึสอนในการทำาวจัิยในชัน้

เรียน เมื่อสร้างเสร็จนำาไปให้ที่ปรึกษาโครงการวิจัยตรวจสอบเนื้อหา ความถูกต้อง 

สำานวนภาษา แล้วนำามาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นนำาส่งผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถาม 

  2.2 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม ตามรูปแบบการฝึกอบรมนิสิตวิชาชีพ

ครู ในการทำาวิจัยในชั้นเรียนดำาเนินการดังนี้

   2.2.1 วิเคราะห์รายการความสามารถ ดังนี้ การวิเคราะห์หัวข้อเรื่อง 

การเขียนวตัถปุระสงคเ์ชงิพฤตกิรรม การสรา้งใบเนือ้หา การสรา้งแบบฝกึหดัและใบ
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ทดสอบ การสรา้งแบบประเมนิผลรายงานการวจิยัในชัน้เรยีน การสรา้งแบบวดัความ

พึงพอใจต่อการอบรม การออกแบบและสร้างสื่อการสอน การวางแผนการอบรม

			   2.2.2  รายละเอยีดหลกัสตูรฝึกอบรมเพือ่กำ�หนดรายการตา่ง ๆ  ดงันี ้

หลกัการ วตัถปุระสงคข์องการฝึกอบรม มาตรฐานของหลกัสตูร คณุสมบตัขิองผูเ้ข้า

รับการฝึกอบรม กำ�หนดการฝึกอบรม จำ�นวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม  การจัด

บรรยากาศในการฝึกอบรม ลักษณะของการฝึกอบรม สื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ หรือ

แหล่งเรียนรู้ การประเมินผล การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้วิจัยดำ�เนินการตามขั้น

ตอน ดังนี้ 

				    1) วเิคราะหห์วัขอ้เรือ่ง (Topic Analysis) โดยนำ�หวัขอ้เรือ่ง จำ�นวน 

8 หัวข้อเรื่อง มาวิเคราะห์เพื่อกำ�หนดหัวข้อหลักและหัวข้อย่อยที่ผู้เข้ารับการฝึก

อบรมจะตอ้งเรยีนรูใ้นแตล่ะหวัขอ้เรือ่งโดยจดัทำ�เปน็ตาราง รายละเอยีดหวัขอ้เรือ่ง 

				    2) กำ�หนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยนำ�หัวข้อย่อยจากข้อ 1 

มากำ�หนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ได้วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม จำ�นวน 45 ข้อ 

                  	 3) ตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมของวัตถุประสงค์เชิง

พฤตกิรรม โดยนำ�วตัถปุระสงคเ์ชงิพฤตกิรรมเสนอทีป่รกึษาโครงการวจิยั ตรวจสอบ

ความถกูตอ้ง และความครอบคลมุ กบัหวัขอ้เรือ่งและหวัขอ้ยอ่ย แลว้นำ�มาปรบัปรงุ

ตามคำ�แนะนำ�ที่ปรึกษาโครงการวิจัย

                 	 4) ออกแบบหลกัสตูรฝกึอบรม โดยนำ�วตัถปุระสงคเ์ชงิพฤตกิรรม 

ทั้ง 8 หัวข้อเรื่อง มาสร้างเป็นชุดฝึกอบรม ซึ่งในแต่ละหัวข้อเรื่อง ประกอบด้วยส่วน

หลักดังนี้  คือ 1) เนื้อหา 2) การวัดและ ประเมินผล 3) กิจกรรม 4) สื่อประกอบการ

บรรยาย จัดทำ�ชุดฝึกอบรมซึ่งประกอบด้วย

					     4.1) เอกสารประกอบการอบรม สำ�หรับผู้เข้ารับการ 

ฝึกอบรมใช้เป็นเอกสาร ประกอบตลอดการฝึกอบรม ประกอบด้วย 1) ใบเนื้อหา  

2) แบบฝึกหัด 3) สื่อประกอบการบรรยายจากโปรแกรมพาวเวอร์พอยท์ (Power 

Point) 

					     4.2) คู่มือวิทยากร สำ�หรับวิทยากรใช้เป็นคู่มือจัดการ

ฝึกอบรมให้บรรลุตามวัตถุประสงค์เป็นไปตามหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีกำ�หนดไว้ 

ประกอบด้วย 1). แนวการดำ�เนินการฝึกอบรม 2) แผนการฝึกอบรม 3) ใบเนื้อหา 

4) แบบฝึกหัด 5) ใบเฉลยแบบฝึกหัด 6) แบบทดสอบก่อน-หลังฝึกอบรม 7) ใบเฉลย
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แบบทดสอบ 8) แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน 9) สื่อประกอบการ

บรรยาย

    5) ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม โดยนำาชุดฝึกอบรมที่สร้าง

ขึ้น ให้ที่ปรึกษาโครงการวิจัยตรวจสอบ แล้วปรับปรุงแก้ไขตามคำาแนะนำา

    6) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสม ความ  

ถูกต้อง ก่อนนำาไปทดลองใช้ โดยนำาหลักสูตรฝึกอบรมให้ผู้เชี่ยวชาญ จำานวน 3 คน 

ประเมินโดยใช้แบบประเมินความสอดคล้อง และแบบประเมินคุณภาพหลักสูตร       

ฝึกอบรม ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา การฝึกอบรม การทำาวิจัยในชั้นเรียน จะเป็นผู้ให้

ข้อมูลซึ่งจะได้รับการคัดเลือกแบบเจาะจง จำานวน 3 คน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการ

รวบรวมข้อมูล ดังนี้ คือ แบบประเมินความสอดคล้อง 1. แบบประเมินความ

สอดคลอ้งระหว่างหวัขอ้อบรมและวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม 2. แบบประเมนิความ

สอดคลอ้งระหว่างวตัถปุระสงค์เชงิพฤตกิรรมกบัแบบทดสอบ 3. แบบประเมนิความ

สอดคล้องของแบบประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน และ 4. แบบประเมิน

ความสอดคล้องของแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการฝึกอบรม แบบประเมิน

คุณภาพของหลกัสตูรการฝกึอบรมครใูนการทำาวจัิยในชัน้เรยีน เปน็แบบมาตราสว่น

ประมาณคา่ 5 ระดบั การเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผู้วจิยันำาแบบประเมินไปใหผู้้เช่ียวชาญ

เป็นรายบุคคลด้วยตนเอง

ก�รวิเคร�ะห์ข้อมูล
 1.  แบบประเมินความสอดคล้อง วิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแล้ว

นำามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Objective Congruence-IOC) ผู้วิจัย

กำาหนดคะแนนความ คิดเห็นดังนี้

 แน่ใจว่ามีความสอดคล้อง ให้ทำาเครื่องหมาย  ลงในช่อง +1

 ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้อง ให้ทำาเครื่องหมาย  ลงในช่อง 0

  แน่ใจว่าไม่มีความสอดคล้อง ให้ทำาเครื่องหมาย  ลงในช่อง -1

 เกณฑใ์นการพจิารณาความสอดคลอ้งของหลกัสูตร ถา้มคีะแนนเฉลีย่ของดชันี

ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 -1.00 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า หัวข้อการ

ประเมินมีความสอดคล้องกันในระดับสูง แต่ถ้าคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 0.5 แสดงว่า 
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ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่า หัวข้อการประเมินมีความสอดคล้องกันในระดับน้อย 

ซึ่งต้องปรับปรุงแก้ไข

 2. แบบประเมินคุณภาพหลักสูตรการฝึกอบรมครูในการทำาวิจัยในชั้นเรียน

วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์การ

แปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ (ชูศรี, 2550 : 69)

ต�ร�งที่ 1 การแปลความหมายของแบบประเมินคุณภาพหลักสูตรการฝึกอบรม

  2.3 ทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม

การทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรมที่ผ่านการตรวจสอบความสอดคล้องของหลักสูตร

ฝึกอบรมตามรูปแบบการฝึกอบรมครูในการทำาวิจัยในชั้นเรียน และการประเมิน

คุณภาพหลักสูตรแล้ว และ นำาข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่อง เพื่อให้ได้

หลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ นำาหลักสูตรฝึกอบรมไปทดลองใช้ ดังนี้

   2.3.1 นำาแบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปทดสอบกับนิสิตวิชาชีพครูชั้นปี    

ที่ 4 สาขาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาลัยทักษิณ ซึ่งเป็นนิสิตฝึกสอน และ

ผา่นการเรยีนวชิาการวจิยัทางการศกึษา และเรยีนหวัขอ้วจิยัในชัน้เรยีนแลว้ จำานวน 

30 คน นำาผลการทดสอบที่ได้มาวิเคราะห์คุณภาพ เพื่อหาค่าความยาก (Diffi  culty) 

คา่อำานาจจำาแนก (Discrimination) และคา่ความเชือ่มัน่ (Reliability) ของขอ้สอบกอ่น

การนำาไปทดลองใช้

   2.3.2 นำาหลักสูตรฝึกอบรมไปทดลองใช้ นักศึกษาช้ันปีที่ 4 ซ่ึงมี

คุณสมบัติเหมือนกลุ่มตัวอย่างที่จะนำาหลักสูตรฝึกอบรมไปใช้จำานวน 10 คน เพื่อ

     ค่�เฉลี่ย     คว�มหม�ย

4.50 – 5.00 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด

3.50 – 4.49 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก

2.50 – 3.49 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง

1.50 – 2.49 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อย

1.00 – 1.49 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด

4.50 – 5.00 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด

2.50 – 3.49 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง

1.00 – 1.49 ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับน้อยที่สุด
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หาประสทิธภิาพของหลกัสตูรการฝกึอบรมและหาคา่ความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม

ความคิดเห็นที่มีต่อกระบวนการฝึกอบรม 

 3.  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลู มดีงันี ้แบบทดสอบก่อนเรยีน-หลัง

เรยีน แบบประเมนิผลงานระหวา่งเรยีน แบบประเมนิผลรายงานการวิจยัในชัน้เรยีน 

และแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อกระบวนการฝึกอบรม

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล

  4.1 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำาเร็จรูป ดังนี้ 4.1.1 

วิเคราะห์ โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.1.2 วิเคราะห์หาค่า

ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 4.1.3 วิเคราะห์หาค่าความยากของแบบทดสอบ 

4.1.4 วิเคราะห์หาค่าอำานาจจำาแนกของแบบทดสอบ 4.1.5 วิเคราะห์หาค่าความ

เชือ่มัน่ของแบบสอบถาม ปรบัปรงุแกไ้ขหลกัสตูรฝกึอบรมเพือ่ใหม้คีณุภาพ แลว้นำา

หลักสูตรฝึกอบรมไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

 5. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู ในขัน้ทดลองใชห้ลกัสตูรการฝกึอบรม ใช้กระบวนการ

วิจัยเชิงทดลอง แบบ One Group Pretest-Posttest Design มีรายละเอียดดังนี้

 หลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัยในการทำาวิจัยในช้ันเรียน ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น       

มีขั้นตอนและรายละเอียดการดำาเนินการทดลองใช้ มีดังนี้

 1. ชี้แจงวิธีการ ขั้นตอน และกำาหนดการต่างๆ ในการฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการ

ฝึกอบรมเข้าใจ 

 2. ทดสอบผูเ้ขา้รับการฝกึอบรมกอ่นดำาเนนิการฝึกอบรมตามรปูแบบทีก่ำาหนด

ไว้ด้วยแบบทดสอบก่อนการฝึกอบรม

 3. ดำาเนินการฝึกอบรม โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น 

 4. วิทยากรการฝึกอบรม เป็นวิทยากรที่มีความรู้เรื่องการทำาวิจัยในช้ันเรียน 

โดยที่    T1 หมายถึง การทดสอบก่อนเรียน

        T2  หมายถึง การทดสอบหลังเรียน

  X  หมายถึง การทดลองโดยใช้หลักสูตรการฝึกอบรมครู 

T1 X T2
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และเปน็ผูท้ีผ่า่นการชีแ้จงทำ�ความเขา้ใจ ใหค้วามรูเ้กีย่วกบัการจดัการฝกึอบรมตาม

รูปแบบการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น วิทยากรที่ให้การฝึกอบรม จำ�นวน 4 คน 

	 5. ทดสอบผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรมเสร็จส้ิน ด้วยแบบทดสอบ

หลังการฝึกอบรม โดยแบ่งการทดสอบเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ทดสอบหลังการ

ฝึกอบรมหน่วยที่ 1-6 และระยะที่ 2 ทดสอบหลังการฝึกอบรมหน่วยที่ 7-8 ผู้เข้ารับ

การฝกึอบรมประเมินผลการฝกึอบรม โดยสอบถามความคดิเหน็ทีม่ตีอ่การฝกึอบรม 

หลงัเสรจ็สิน้การฝกึอบรมทัง้หมดแลว้ วเิคราะหข์อ้มลูประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของรปูแบบการฝึกอบรม คา่ความเชื่อมัน่ ของแบบสอบถาม และคะแนนการนิเทศ

การสอนของวิทยากร ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการฝึกอบรม เพ่ือนำ�รูปแบบการฝึก

อบรมไปใช้ในขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล

	 3. การนำ�รูปแบบการฝึกอบรมไปใช้

		  3.1 ขัน้ตอนการนำ�หลกัสตูรการฝกึอบรมไปใช ้หลงัจากไดร้บัการปรบัปรงุ 

แกไ้ข เพือ่ให้มีความสมบรูณ ์ไปใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลู กบักลุ่มตวัอยา่ง โดยใช้แผนการ

ทดลองแบบ One Group Pretest-Posttest Design เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการ

ทดสอบก่อน-หลังเรียน ดำ�เนินการฝึกอบรมตาม รูปแบบที่กำ�หนดไว้ ประเมินผล

งานระหว่างการฝึกอบรม ประเมินผลงานเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรม สอบถามความ

คิดเห็นที่มีต่อการฝึกอบรม เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการหาประสิทธิภาพของ 

หลักสูตรการฝึกอบรม และปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้หลักสูตรมีประสิทธิภาพ

		  3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังนี้ แบบทดสอบก่อน-หลัง

เรียน แบบประเมินผลงานระหว่างเรียน แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อ

กระบวนการฝึกอบรม แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยในช้ันเรียน และใบนิเทศการ

สอนทฤษฎี และปฏิบัติ

		  3.3  การวิเคราะห์ข้อมูล 

			   1. วิเคราะห์คะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียน โดยใช้ ค่าเฉลี่ย           

ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐานและ หาประสิทธิภาพของรูปแบบเพื่อให้ได้คะแนน E2 

			   2. วิเคราะห์คะแนนจากแบบประเมินผลงานระหว่างเรียน โดยใช้  

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และหาประสิทธิภาพของรูปแบบเพื่อให้ได้คะแนน E1
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   3. วิเคราะห์หาค่าดัชนีประสิทธิผลของหลักสูตรการฝึกอบรม  

   4. วิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการฝึกอบรม โดยใช้ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

   5. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินคุณภาพโครงงานการวิจัยในชั้น

เรียน โดยใช้ร้อยละ

  3.4 การประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรม และปรับปรุง          

การประเมินหลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการฝึกอบรมที่

พัฒนาขึ้น ใช้การประเมินตามรูปแบบ CIPP Model ของ (Daniel L. Stuffl  ebeam, 

2003) เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ ปรับปรุงและพัฒนาในแต่ละขั้นตอน โดยมี

การประเมิน 4 ด้าน ดังนี้

   1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) เป็นการประเมินความ

สอดคลอ้งและความเหมาะสมระหวา่งวตัถปุระสงคข์องการฝกึอบรมกบัสภาพปญัหา

การวจัิยในชัน้เรยีน จากการวเิคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานกอ่นการพัฒนาหลกัสตูรการฝกึ

อบรม

   2. การประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation) เป็นการประเมิน

ความเหมาะสมและความสอดคล้องของหลักสูตรการฝึกอบรม กับจุดประสงค์ 

เนื้อหา สื่อ การประเมินผล โดยให้ผู้เช่ียวชาญประเมินตามแบบประเมินความ

สอดคลอ้ง และแบบประเมนิความเหมาะสมของหลกัสตูรการฝกึอบรม และคุณภาพ

ของหลักสูตรฝึกอบรมจากการทดลองใช้หลักสูตรก่อนการนำาไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

ในขั้นการนำาไปใช้

   3. การประเมินด้านกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการ

ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการฝึกอบรมตามหลักสูตรการ

ฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น โดยประเมินจากคะแนนการทดสอบก่อน และหลังเรียน การ

ทำาแบบฝกึหดัจากการสอบถามความคดิเหน็ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม เพือ่นำาขอ้มลู

มาปรับปรุงกระบวนการฝึกอบรม

   4. การประเมินด้านผลผลิต (Product Evaluation) เป็นการประเมิน

ผลผลิตที่เกิดจากการอบรมตามรูปแบบที่กำาหนด โดยประเมินจาก ทักษะการทำา

วจิยัในชัน้เรยีน และความพงึพอใจตอ่หลกัสตูรการฝกึอบรมและ ขอ้เสนอแนะอืน่ๆ 

จากผู้เข้ารับการฝึกอบรม เพื่อการปรับปรุงแก้ไขให้ได้หลักสูตรการฝึกอบรมที่มี
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ประสิทธิภาพ

		  3.5 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้ 

			   1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ มีดังนี้ ดัชนีความสอดคล้อง 

โดยใช้สูตร IOC (Item Objective Congruence) หาค่าความยาก (Difficulty) ของแบบ

ทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายขอ้หาคา่อำ�นาจจำ�แนก (Discrimination) ของ

แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรียนและหาค่าความเชือ่มัน่ (Reliability) ของแบบ

ทดสอบทั้งฉบับ โดยวิธีใช้สูตรของ Kuder–Richardson สูตร KR21 

			   2. สถิติที่ใช้วิเคราะห์ประสิทธิภาพของรูปแบบการฝึกอบรม มีดังนี้ 

คือ วเิคราะหป์ระสทิธภิาพของรปูแบบการฝกึอบรม (E1/E2) การหาดชันปีระสทิธผิล 

E.I. (The Effectiveness Index) โดยใช้วิธีการของกูด แมน และ การหาส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	 การนําเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มลูการพฒันาหลักสูตรการฝกึอบรมครนูกัวจิยั 

ในการทำ�วิจัยในชั้นเรียนสำ�หรับนิสิตฝึกสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ 

ผู้วจิยันาํเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูการประเมนิเพือ่หาประสทิธภิาพของหลกัสตูร

การฝึกกอบรมที่พัฒนาขึ้น 

	 1. การประเมินบริบท (Context Evaluation) จากการศึกษาเอกสาร ตำ�รา    

และสังเคราะห์ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมครู ในการ

ทำ�วิจัยในชั้นเรียน สรุปได้ว่า นิสิตชั้นปีที่ 4 วิชาเอกภาษาอังกฤษ ยังมีปัญหาในกา

ทำ�วจิยัในชัน้เรยีน ทัง้ในดา้นความรูแ้ละดา้นทกัษะและยงัมคีวามตอ้งการในการเขา้

รับการฝึกอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรมที่สอดคล้องกับสภาพ ปัญหา และความ

ตอ้งการของนสิติ หลกัสตูรการฝกึอบรมครนูกัวจัิยในการวจิยัในชัน้เรยีนนัน้ควรเปน็

หลักสูตรการฝึกอบรมที่มีรูปแบบการฝึกอบรมที่เน้นผู้เข้ารับการอบรมเป็นสำ�คัญ 

จุดประสงค์ควรเน้นทักษะการปฏิบัติงานวิจัย มีกิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับ

เนื้อหา ผสมผสานวิธีการฝึกอบรม กิจกรรม ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้รับความรู้ 

ทักษะ และสนใจเข้าร่วมกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง และสามารถพัฒนางานวิจัยใน            
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ชั้นเรียนได้ ส่วนการฝึกอบรมท่ีมีรูปแบบเน้นเทคโนโลยีนั้น หลักสูตรการฝึกอบรม

ในงานวิจัยครัง้นีป้ระกอบดว้ย วตัถปุระสงค ์คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้ฝกึอบรม ระยะเวลา

การฝึกอบรม จำานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม การสร้างแรงจูงใจ เนื้อหาสาระ รูปแบบ

การเรียนรู้ วิธีการฝึกอบรม สื่อเครื่องมืออุปกรณ์แหล่งเรียนรู้ และการประเมินผล

 2.  การประเมินปัจจัยเบื้องต้น (Input Evaluation) 

 หลกัสตูรการฝกึอบรมครนูกัวจัิยในการทำาวจิยัในชัน้เรยีนสำาหรบันสิติฝกึสอน

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ ตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญโดยใช้              

เทคนคิเดลฟาย พบวา่ ดา้นรปูแบบการฝกึอบรม ประกอบดว้ย การฝกึอบรมในขณะ

เรียน (On the Study Training) พัฒนา ควบคู่กับการเรียนการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ

การแบบมีส่วนร่วมและการฝึกอบรมโดยเน้นกระบวนการวิจัย (Research-Based 

Training) ดา้นวตัถปุระสงค ์ประกอบดว้ย ทำาวิจัยชัน้เรยีนเพือ่แกป้ญัหาทีเ่กดิขึน้จรงิ

ในชั้นเรียน สร้างความตระหนักถึงความจำาเป็นและความสำาคัญของการวิจัยใน      

ช้ันเรียนในฐานะท่ีเป็นเคร่ืองมือสร้างและพัฒนาการเรียนรู้ให้กับผู้เก่ียวข้อง มีความรู้

ความเข้าใจเรื่องการวิจัยในชั้นเรียน วิเคราะห์/กำาหนดปัญหาในการทำาวิจัยใน        

ชั้นเรียนได้ เขียนโครงการวิจัยในชั้นเรียนที่มีคุณภาพ ตรงตามวัตถุประสงค์ดำาเนิน

การวจัิยไดอ้ย่างเปน็ระบบ มทีกัษะในการดำาเนนิการวจัิยในชัน้เรยีน มคีวามสามารถ

ในการใช้นวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหา แก้ปัญหาในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ        

โดยใชว้จิยัในชัน้เรยีนประยกุตใ์ชผ้ลงานวจิยัในการจดัการศึกษา และเผยแพรผ่ลงาน

วิจัยได้ ด้านคุณสมบัติของผู้เข้าฝึกอบรม เป็นนิสิตวิชาชีพครูและมีความมุ่งมั่นใน

การทำาวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนด้านระยะเวลาการฝึกอบรม     

ควรแบ่งเปน็ ชว่งละ 3-5 วนัด้านจำานวนผูเ้ขา้รบัการอบรม ผูเ้ขา้รบัการอบรมไมเ่กนิ 

30 คน ต่อ 1 รุ่น และวิทยากรหรือผู้ช่วยฝึกอบรม 1 คน ต่อผู้เข้ารับการอบรม 5-10 คน

 ด้านบรรยากาศในการฝึกอบรม ประกอบด้วย การฝึกอบรมมีวิชาการและ

นันทนาการ ผู้เข้ารับการอบรมทุกคนได้ลงมือปฏิบัติจริง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ร่วมกัน มีการสะท้อนผลการปฏิบัติงานทันที วิทยากรเป็นผู้ชี้แนะแนวทางและส่ง

เสริมการเรียนรู้ คำานึงถึงจิตวิทยาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ มีการจัดแบบกลุ่มสัมพันธ์ 

อบรมแบบกัลยาณมิตร เน้นผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นสำาคัญ เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับ

การอบรมสร้างความรู้ด้วยตนเอง สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างวิทยากรและ                     

ผู้เข้ารับการอบรมมีบรรยากาศการร่วมคิดร่วมทำาเน้ือหาสาระในหลักสูตรฝึกอบรม 
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ประกอบด้วย เร่ืองความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับการวิจัยในช้ันเรียน หัวข้อย่อย คือ ความหมาย

ของการวิจัยในชั้นเรียน ขอบเขตการทำ�วิจัยในชั้นเรียน ความสำ�คัญและประโยชน์

ของการวิจัย เรื่อง กระบวนการทำ�วิจัยในชั้นเรียน หัวข้อย่อยคือการสำ�รวจ และ

วิเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอน การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง การพัฒนา

นวัตกรรมทางการศึกษา การออกแบบการวิจัย การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ           

การทดลอง รวบรวม วิเคราะห์ และสรุปผล และการเขียนรายงานวิจัย

		  ด้านวิธีการฝึกอบรม ประกอบด้วย บรรยาย ประชุมกลุ่มย่อย ฝึกปฏิบัติ

งานวจิยัในสถานการณจ์ริง นำ�ปญัหาจากการปฏบิตังิานมาฝกึปฏบิตั ิการปฏบิตังิาน 

รายบุคคล การปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม เรียนรู้จากตัวอย่าง (Best practice) ที่มีทั้ง

บทความวิชาการ บทความวิจัย วิทยานิพนธ์ท้ังในระดับ ปริญญาโท และปริญญาเอก 

ทั้งท่ีตีพิมพ์ท้ังในประเทศและต่างประเทศ จัดทำ�เป็นรูปเล่ม นำ�มาแลกเปลี่ยน              

เรียนรู้ การนำ�เสนอผลงานของผู้เข้ารับการอบรม กิจกรรมการประเมินผลงานด้วย

ตนเอง การให้คำ�ปรึกษาเฉพาะทางแบบกลุ่มย่อย และการนิเทศ ติดตามแบบ

กัลยาณมิตร ด้านสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ หรือแหล่งเรียนรู้ ประกอบด้วย เอกสาร

และคู่มือการฝึกอบรม สื่อเทคโนโลยี ตัวอย่างงานวิจัยในช้ันเรียนที่มีคุณภาพ               

กรณีศึกษา สภาพปัญหาในชั้นเรียน รายชื่อแหล่งค้นคว้างานวิจัยหรือนวัตกรรม

		  2.1  ด้านการประเมินผล ประกอบด้วย การทดสอบก่อนและหลังเข้ารับ

การอบรม การประเมินระหว่างการอบรมท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบัติ การประเมิน

ตนเอง การประเมินผลชิ้นงาน การติดตามผลหลังการฝึกอบรมเกี่ยวกับการนำ�ผล

การวิจัยไปใช้เพื่อแก้ปัญหาในชั้นเรียน การกำ�หนดตัวบ่งช้ีความสำ�เร็จของการฝึก

อบรมและประเมินตามตัวบ่งชี้ การประเมินผลด้วยวิธีการที่หลากหลาย

		  2.2  ผลการประเมินความสอดคล้องของหลักสูตรและชุดฝึกอบรม พบว่า 

ความสอดคล้องระหว่างหัวข้ออบรมกับวัตถุประสงค์ วัตถุประสงค์กับข้อสอบ แบบ

ประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน แบบสอบถามความคิดเห็นต่อการฝึก             

อบรม ทุกรายการมีความสอดคล้องกันสูง โดยมีค่าดัชนีความ สอดคล้องระหว่าง 

0.60–1.00

		  2.3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อหลักสูตร การฝึกอบรม พบว่า            

ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (   = 4.89) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
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พัฒนาพนักงาน ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คือ การจูงใจพนักงาน การประเมินผลปฏิบัติงาน และการธ ารงรักษาพนักงาน ตามล าดับ 
 
 
 
  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพือ่ความเทา่เทียม
ส าหรับพนักงานรับเหมาคา่แรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนคิมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ใน
ภาพรวม 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อความ
เท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมา
ค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์  

x  SD แปล
ความหมาย 

ล าดับ 

1.   การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน  3.74 0.87 มาก 1 
2. การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 3.59 0.93 มาก 2 
3. การประเมินผลปฏิบัติงาน 3.39 1.10 ปานกลาง 4 
4. การจูงใจพนักงาน 
5.   การธ ารงรักษาพนักงาน 

3.45 
3.37 

1.01 
0.97 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

3 
5 

รวม 3.51 0.88 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
ความเท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมาค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบังนั้น โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.51, SD = 0.88)  
เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า  ด้านที่นักจัดการทรัพยากรมนุษย์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน ( x = 3.74, SD = 0.87)  และการฝึกอบรมและพัฒนา
พนักงาน ( x = 3.59, SD = 0.93) ส่วนความคิดเห็นในระดับปานกลาง ได้แก่ การจูงใจพนักงาน 
( x = 3.45, SD = 1.01) การประเมินผลปฏิบัติงาน ( x = 3.39, SD = 1.10)    และการธ ารง
รักษาพนักงาน( x = 3.37, SD = 0.97) ตามล าดับ 
  3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยองค์กรตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ใน
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยได้แก่ นโยบายองค์กร ผู้น า และวัฒนธรรมองค์กร ตามล าดับ ยกเว้นด้านการจัดตั้งกลุ่ม
พนักงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 



ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2560)176 ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2560)

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดเรียงลำาดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำาดับ ได้แก่ การกำาหนดหลักการ 

การกำาหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม การกำาหนดมาตรฐานของหลักสูตร        

การกำาหนดจำานวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม ความเหมาะสมของการจัดบรรยากาศใน

การฝกึอบรม ลกัษณะการฝกึอบรม ความเหมาะสมของสือ่ เครือ่งมอื อปุกรณ ์หรอื

แหล่งเรียนรู้ และการประเมินผล มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (    = 4.85) ส่วนความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อชุดฝึกอบรม ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (    =4.79) 

  2.4 คุณภาพของแบบทดสอบและแบบสอบถาม พบว่า แบบทดสอบมี    

ค่าความเชื่อมั่นโดยรวมทั้งฉบับ 0.85 ค่าความยาก อยู่ระหว่าง 0.33 ถึง 0.89        

ค่าอำานาจจำาแนก มีค่า อยู่ระหว่าง 0.10 ถึง 0.78 แสดงว่าแบบทดสอบมีค่าอำานาจ

จำาแนกในระดับดี แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น 0.95

  2.5 ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมขั้นการทดลองใช้

   1. ประสิทธิภาพของรูปแบบการฝึกอบรม เท่ากับ 82.05/85.89            

แสดงว่ารูปแบบการฝึกอบรม มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนดไว้ คือ 80/80

   2. ประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมดัชนีประสิทธิผลของการฝึก

อบรม มีค่า มีค่า 0.8589 คิดเป็นร้อยละ 85.89 แสดงว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความ

ก้าวหน้าทางการเรียนหลังฝึกอบรม 

   3. ความคดิเหน็ของผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรมท่ีมีตอ่การฝกึอบรมค่าเฉล่ีย

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (    = 4.89) 

 ก�รประเมินด้�นกระบวนก�ร (Process evaluation) 

 1. ประสิทธิภาพของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล เท่ากับ 

82.05/85.89 แสดงวา่รปูแบบการฝกึอบรมมปีระสทิธภิาพสงูกวา่เกณฑท์ีก่ำาหนดไว ้

คือ 80/80

 2. ดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นการเก็บรวบรวมข้อมูล มีค่า 

0.8589 คดิเปน็ร้อยละ 85.89 แสดงวา่ ผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรมมีความกา้วหนา้ทางการ

เรียน 

 3. ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรม ขั้นการเก็บ

รวบรวมข้อมูลค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (    = 4.89) เมื่อพิจารณาเป็น
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พัฒนาพนักงาน ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คือ การจูงใจพนักงาน การประเมินผลปฏิบัติงาน และการธ ารงรักษาพนักงาน ตามล าดับ 
 
 
 
  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพือ่ความเทา่เทียม
ส าหรับพนักงานรับเหมาคา่แรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนคิมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ใน
ภาพรวม 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อความ
เท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมา
ค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์  

x  SD แปล
ความหมาย 

ล าดับ 

1.   การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน  3.74 0.87 มาก 1 
2. การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 3.59 0.93 มาก 2 
3. การประเมินผลปฏิบัติงาน 3.39 1.10 ปานกลาง 4 
4. การจูงใจพนักงาน 
5.   การธ ารงรักษาพนักงาน 

3.45 
3.37 

1.01 
0.97 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

3 
5 

รวม 3.51 0.88 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
ความเท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมาค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบังนั้น โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.51, SD = 0.88)  
เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า  ด้านที่นักจัดการทรัพยากรมนุษย์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน ( x = 3.74, SD = 0.87)  และการฝึกอบรมและพัฒนา
พนักงาน ( x = 3.59, SD = 0.93) ส่วนความคิดเห็นในระดับปานกลาง ได้แก่ การจูงใจพนักงาน 
( x = 3.45, SD = 1.01) การประเมินผลปฏิบัติงาน ( x = 3.39, SD = 1.10)    และการธ ารง
รักษาพนักงาน( x = 3.37, SD = 0.97) ตามล าดับ 
  3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยองค์กรตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ใน
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยได้แก่ นโยบายองค์กร ผู้น า และวัฒนธรรมองค์กร ตามล าดับ ยกเว้นด้านการจัดตั้งกลุ่ม
พนักงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ (    = 4.95) วิทยากรมี

ความรู้ใหม่และเป็นประโยชน์มานำ�เสนอ การอบรมมีบรรยากาศร่วมคิดร่วมทำ�

ระหว่างผู้เข้ารับการอบรมกับวิทยากร และระหว่างผู้เข้ารับการอบรมด้วยกัน และ

บรรยากาศการอบรมแบบกลัยาณมิตร (     = 4.91) ผู้เข้ารบัการอบรมทุกคนไดลงมอื

ปฏิบัติจริง (    = 4.89)

	 การประเมินผลผลิต (Product evaluation) 

	 ผลการวิเคราะห์คุณภาพงานวิจัยในชั้นเรียนท่ีผู้เข้ารับการฝึกอบรมจัดทำ�ขึ้น 

พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกคน ทำ�รายงานการวิจัยในช้ันเรียนมีคุณภาพอยู่ใน

ระดับดี หลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัยในการทำ�วิจัยในช้ันเรียน ที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ส่งผลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ทักษะ และ

เจตคติที่ดีต่อการวิจัยในชั้นเรียน ผลการวิจัยมีประเด็นที่ควรนำ�มาอภิปรายดังนี้

	 1. การพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีพัฒนาขึ้นจากความคิดเห็นของผู้

เชี่ยวชาญ ตามเทคนิคเดลฟาย จำ�นวน 3 คน ได้กำ�หนดรูปแบบการฝึกอบรม 3       
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พัฒนาพนักงาน ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย คือ การจูงใจพนักงาน การประเมินผลปฏิบัติงาน และการธ ารงรักษาพนักงาน ตามล าดับ 
 
 
 
  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพือ่ความเทา่เทียม
ส าหรับพนักงานรับเหมาคา่แรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนคิมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง ใน
ภาพรวม 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อความ
เท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมา
ค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์  

x  SD แปล
ความหมาย 

ล าดับ 

1.   การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน  3.74 0.87 มาก 1 
2. การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 3.59 0.93 มาก 2 
3. การประเมินผลปฏิบัติงาน 3.39 1.10 ปานกลาง 4 
4. การจูงใจพนักงาน 
5.   การธ ารงรักษาพนักงาน 

3.45 
3.37 

1.01 
0.97 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

3 
5 

รวม 3.51 0.88 มาก  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย์เพื่อ
ความเท่าเทียมส าหรับพนักงานรับเหมาค่าแรงตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ในนิคม
อุตสาหกรรมแหลมฉบังนั้น โดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( x = 3.51, SD = 0.88)  
เมื่อพิจารณาในรายด้านพบว่า  ด้านที่นักจัดการทรัพยากรมนุษย์มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ การสรรหาและคัดเลือกพนักงาน ( x = 3.74, SD = 0.87)  และการฝึกอบรมและพัฒนา
พนักงาน ( x = 3.59, SD = 0.93) ส่วนความคิดเห็นในระดับปานกลาง ได้แก่ การจูงใจพนักงาน 
( x = 3.45, SD = 1.01) การประเมินผลปฏิบัติงาน ( x = 3.39, SD = 1.10)    และการธ ารง
รักษาพนักงาน( x = 3.37, SD = 0.97) ตามล าดับ 
  3) ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยองค์กรตามทัศนะของนักจัดการทรัพยากรมนุษย์ ใน
นิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยได้แก่ นโยบายองค์กร ผู้น า และวัฒนธรรมองค์กร ตามล าดับ ยกเว้นด้านการจัดตั้งกลุ่ม
พนักงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
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ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2560)178 ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม–ธันวาคม 2560)

เกิดขึ้น การฝึกอบรมระหว่างปฏิบัติงาน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ การฝึกอบรม

ในขณะทำางาน (On the Job Training) เป็นการฝึกอบรมแบบไม่เป็นทางการ          

เนน้ความสำาคญัของการลงมอืปฏบิตัใินสถานการณจ์รงิโดยมีผูช้ำานาญงานเปน็ผูใ้ห้

ความรู้และแนะนำาการปฏิบัติงาน และการฝึกอบรมนอกที่ทำางาน (Off  the Job 

Training) เปน็การฝึกอบรมอยา่งเปน็ทางการ มีการจัดอยา่งเปน็ระบบโดยหน่วยงาน

ผูร้บัผดิชอบ มกีารวางแผนเตรยีมการลว่งหนา้และมหีลกัสตูรฝกึอบรมท่ีชดัเจน และ

งาน สุวรรณ มูลปลา (2549 : บทคัดย่อ) ได้สรุปข้อเสนอแนะแนวทางพัฒนาการ

วิจัยในชั้นเรียนของครู เรียงลำาดับตามความถ่ีจากมากไปหาน้อย 3 ลำาดับแรก              

คอื ควรจดัอบรมเชงิปฏบิตักิารใหค้วามรูแ้ละฝกึทกัษะปฏบิติัการทำาวจิยัในชัน้เรยีน 

ควรส่งเสริมการทำาวิจัยในชั้นเรียนอย่างต่อเนื่อง และควรออกนิเทศให้คำาแนะนำา

ช่วยเหลือตามโรงเรียนต่าง ๆ 

 2.  ประสิทธิภาพของหลักสูตรการฝึกอบรม ผลการวิจัย พบว่า หลักสูตรการ

ฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 มีค่าดัชนี

ประสิทธิผล 0.8589 คิดเป็นร้อยละ 85.89 แสดงว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความ

ก้าวหน้าทางการเรียนหลังฝึกอบรม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความก้าวหน้าทางการ

เรียน และความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมต่อการฝึกอบรมอยู่ในระดับดีมาก 

ซึ่งเป็นผลมาจากขั้นตอนการพัฒนารูปแบบฝึกอบรม ซ่ึงประกอบด้วย การศึกษา

ข้อมูลพื้นฐาน การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม การนำารูปแบบการฝึกอบรมไปใช้ 

และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการฝึกอบรม และปรับปรุงรูปแบบทุก       

ขั้นตอนก่อนการนำาไปใช้ ผลการประเมินชุดฝึกอบรมโดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ

ความสอดคลอ้งและความเหมาะสม ซึง่ผลการประเมนิทกุรายการมีความสอดคล้อง

กันสูง และมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ถึงมากที่สุด นอกจากนั้นนำารูปแบบ

การฝกึอบรมไปทดลองใช ้ปรบัปรงุแกไ้ขใหม้ปีระสทิธภิาพกอ่นนำาไปใชเ้กบ็รวบรวม

ขอ้มลู สอดคลอ้งกบั วชิยั วงษใ์หญ ่(2538 : 62) ทีไ่ดเ้สนอรปูแบบการพฒันาหลักสูตร

ที่เป็นระบบมีกระบวนการทำางานต่อเน่ือง ครบวงจร ประกอบด้วย 3 ระบบ คือ 

ระบบร่างหลักสูตร ระบบการนำาหลักสูตรไปใช้ และระบบการประเมินหลักสูตร      

อกีทัง้ การฝกึอบรมการทำาวจิยัในชัน้เรยีนเปน็เรือ่งทีม่คีวามสำาคัญและจำาเปน็สำาหรบั

ครรูะดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานซึง่กำาหนดความสำาคัญของการทำาวจิยัในชัน้เรยีนไวใ้น 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 24(5) ที่กำาหนดให้ 
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สถานศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัด

บรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอำ�นวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียน   

เกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ 

	 รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ มาตรา 30 

กำ�หนดไว้ว่า ให้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ        

รวมทัง้การสง่เสริมใหผู้ส้อนสามารถวจัิยเพือ่พฒันาการเรยีนรู้ทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน

ในแต่ละระดับการศึกษา ส่งผลให้บุคลากรทางการศึกษาตื่นตัวกับการปฏิรูปการ

ศกึษาและการปฏริปูการเรยีนรู ้และเตรยีมรบัการประเมนิภายนอก จงึทำ�ใหผู้้บรหิาร

และครูผู้สอนปฏิบัติตนเพื่อเตรียมตัวไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ส่งผลต่อทั้ง

ผูบ้รหิารโรงเรียนและครใูหค้วามสำ�คญักบั การทำ�วจัิยในช้ันเรยีน เกดิความตระหนกั

ที่จะทำ�การวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือให้ผลการวิจัยเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ

การเรยีนการสอน และยงัสง่ผลใหค้รไูด้ใชผ้ลจากการวจิยัในชัน้เรยีนไปใชป้ระโยชน์

เพ่ือความก้าวหน้าในตำ�แหน่งหน้าท่ีในวิชาชีพของตนอีกด้วย (รัฐฐา มานัส, 2550 : 

100-101)  สอดคล้องกับ สมชาติ กิจยรรยงและอรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง (2550) และ   

ชูชัย สมิทธิไกร (2549) ที่กล่าวถึงองค์ประกอบที่ช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ

สูงสุดที่ว่า ภาวะของผู้รับการฝึกอบรมก่อนการฝึกอบรม ผู้มีความพร้อมและมีแรง

จงูใจในการรบัการฝกึอบรมจะเรยีนรูไ้ด้ดกีว่าผู้ไม่มคีวามพรอ้มและไมม่แีรงจงูใจ และ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับแรงจูงใจคือความคาดหวังเกี่ยวกับผลลัพธ์ที่จะได้รับจากการ

ฝึกอบรมว่าจะนำ�ไปสู่การทำ�งานที่ดีขึ้น ดังที่กล่าวถึงหลักในการจัดการฝึกอบรม

วา่การกำ�หนดเรือ่งในการฝกึอบรมจำ�เป็นจะตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจำ�เปน็

ของครสูรปุผลการวิจัย 1.  รูปแบบการฝกึอบรมครตูามความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ

โดยใช้เทคนิคเดลฟาย รูปแบบการผสมผสานใน 2 ลักษณะ 1) วิธีการฝึกอบรม 

ระหว่างการฝกึอบรมเชิงปฏบิตักิารและการเรยีนรูร้ะหวา่งปฏบิตังิาน โดยวธิกีารฝกึ

อบรมแบง่เปน็ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้1.1) การอบรมเชงิปฏบิติัการ ระยะที ่1พัฒนาเคา้โครง 

เชื่อมโยงนวัตกรรม นำ�ความรู้สู่ห้องเรียน จำ�นวน 2 วัน 1.2) การเรียนรู้ระหว่าง

ปฏิบัติงาน พากเพียรรวบรวมข้อมูล เพิ่มพูนกัลยาณมิตร 1.3) การอบรมเชิงปฏิบัติ

การ ระยะที่ 2  คิดวิเคราะห์ สรุปผล ฝึกฝนเขียนรายงาน จำ�นวน 2 วัน 2) กิจกรรม

การฝึกอบรม 8 ลักษณะ ได้แก่ การบรรยาย สนทนากลุ่ม การนำ�เสนอผลงาน       

การฝึกปฏิบัติ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การนิเทศติดตามแบบกัลยาณมิตร การให้     
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คำาปรึกษาทางโทรศัพท์ และจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

 3. ประสิทธิภาพของรูปแบบการฝึกอบรม ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูล เท่ากับ 

82.05/85.89 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำาหนดไว้ คือ 80/80 ดัชนีประสิทธิผลของรูปแบบการ

ฝกึอบรม มคีา่ 0.8589 คดิเปน็รอ้ยละ 85.89 แสดงวา่ ผูเ้ขา้รบัการฝกึอบรม มคีวาม

ก้าวหน้าทางการเรียน ความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรม 

ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทุกคน ทำาโครงร่างวิจัย

ในช้ันเรียนมีคณุภาพอยู่ในระดบัดี โดยผา่นการประเมนิโครงร่างวจิยัในชัน้เรยีนจาก

กรรมการตามรายการประเมิน  (ภาคผนวก ก)

ข้อเสนอแนะในก�รวิจัยครั้งต่อไป
 จากผลการวิจัยเร่ือง ผลการใช้หลักสูตรการฝึกอบรมครูนักวิจัยในการทำาวิจัยใน

ช้ันเรียนสำาหรับนิสิตวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยทักษิณ มีข้้อเสนอแนะ ดังน้ี

 1. หลักสูตรการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น ควรนำามาหาประสิทธิภาพของหลักสูตร

อีกครั้งกับกลุ่มตัวอย่าง ที่ครูผู้สอนภาษาอังกฤษประจำาการ ครูพี่เลี้ยงและอาจารย์

นิเทศวิชาเอกภาษาอังกฤษ ในมหาวิทยาลัยทักษิณ หรือมหาวิทยาลัยอื่น ๆ  ที่ผลิต

นิสิตวิชาชีพครู

 2. เม่ือนำาหลกัสตูรการฝกึอบรมไปใช ้ควรเพิม่เวลาในการฝึกปฏบิตัแิต่ล่ะหน่ว่ย 

จะทำาให้ผู้้เข้ารับการฝึกอบรมมีเวลาในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้้ และทำางานร่วมกันได้

มากยิ่งขึ้น  

 3. หลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น ควรสร้างเป็นลักษณะการเรียนรู้ออนไลน์ 

หรือชุดบทเรียนออนไลน์์ (e-Learning) หรือสื่อเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เพื่อให้สามารถ       

นำาไปใช้ในการศึกษาด้้วยตนเองได้แก่ผู้เข้าอบรมที่ไม่มีเวลาในการเข้ารับการอบรม  

เพื่อเป็นแนวทางในการเพิ่มพูนความรู้้ในการทำาวิจัยในชั้นเรียนต่อไป 

คำ�ขอบคุณ
 ขอขอบคุณคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ได้ให้

ทุนสนับสนุนการวิจัยคร้ังน้ีด้วยงบประมาณรายได้ ปีงบประมาณ 2559 ซึ่งเป็น

ประโยชน์ต่อการดำาเนินงาน
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ภาคผนวก ก

เกณฑ์การประเมินโครงร่างงานวิจัยชั้นเรียน

21 
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