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บทคัดย่อ
	 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการใช้ระบบฐานข้อมูล

ชมุชนจดัการอทุกภยั ในพ้ืนที ่2 ชมุชนในลุม่น้ำ�ทะเลสาบสงขลาคอื ชมุชนเทอืกเขา

บรรทดั จงัหวดัพทัลงุ และ ชมุชนทะเลสาบ จงัหวดัสงขลา โดยใชว้ธิกีารการฝกึซอ้ม

แผนบนโต๊ะ ซึ่งเป็นการจำ�ลองสถานการณ์ฉุกเฉินในช่วงก่อนเกิดอุทกภัย 2 

เหตุการณ์ และขณะเกิดอุทกภัย 8 เหตุการณ์ เพื่อให้ผู้เข้าร่วมได้คิดวิเคราะห์ว่า ใน

บทบาทหน้าที่/ตำ�แหน่งท่ีตนเองรับผิดชอบ จะดำ�เนินการอย่างไรเพื่อ รับมือกับ

สถานการณ์นั้น ๆ โดยใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชนเพื่อการจัดการอุทกภัยที่ผู้วิจัยได้

ร่วมพัฒนาขึ้นกับแกนนำ�ชุมชนและองค์กรปกครองท้องถิ่นทั้ง 2 พื้นที่ ระบบฐาน

ข้อมูลชุมชนฯ ประกอบด้วยข้อมูล 5 ด้าน คือ ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม 

การฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะเพื่อทดสอบ
ประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลชุมชน

จัดการอุทกภัยในพื้นที่ 2 ชุมชน
ในลุ่มน้ำ�ทะเลสาบสงขลา
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ประชากร เศรษฐกจิ สงัคม และอทุกภยัในพืน้ทีใ่นอดตี กลุม่เปา้หมายประกอบดว้ย 

แกนนำ� ผู้นำ�ชุมชน เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาค

รัฐ และอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ชุมชนเทือกเขาบรรทัด จังหวัดพัทลุง มี

ผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อม 14 คน ส่วนชุมชนทะเลสาบ จังหวัดสงขลา มีผู้เข้าร่วม 12 คน 

วิธีการรวบรวมข้อมูลใช้ทั้งแบบบันทึกกิจกรรมที่ปฏิบัติเพื่อรับมืออุทกภัยและแบบ

บนัทึกปญัหาอปุสรรคในการฝึกซอ้ม รวมทัง้การสมัภาษณแ์บบกึง่โครงสรา้ง ผลการ

ศกึษาพบวา่ ผูเ้ขา้รว่มการฝกึซอ้มสามารถใชข้อ้มลูจากระบบฐานขอ้มลูชมุชนรบัมอื

กับสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในช่วงก่อนเกิด และขณะเกิดอุทกภัย ข้อมูลที่ถูกนำ�มาใช้

ส่วนใหญ่เป็นข้อมูลด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม ประชากร เศรษฐกิจ และสังคม 

คำ�สำ�คัญ: การฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ, ฐานข้อมูลชุมชน,  การจัดการอุทกภัย, 

		     ลุ่มน้ำ�ทะเลสาบสงขลา 

Abstract
	 The objective of this research is to study the efficiency of  using a     

community database for flood management in two communities in Songkhla 

Lake Basin-Banthad Mountain Range Community in Phatthalung Province and 

Lake Community in Sonkhla Province. A table-top exercise (TTX)-simulations 

of emergency situations, including two cases before flooding and eight cases 

during flooding, were employed so that participants would analyze what actions 

they would take to cope with the emergencies in relation to their particular 

roles/responsible positions.  The community database system for flood       

management, which was collaboratively developed by the researcher and 

community core-team members and staff of local authorities in both areas, 

was used in the activity.  The database system is comprised of five aspects 

of data: physical and environmental, economic, and social aspects, as well as 

floods in the past.  The target group included community core-team members 

and leaders, staff of local authorities, government officials, and civil hazard 
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protection volunteers.  The numbers of participants in Banthad Mountain Range 

Community and Lake Community are fourteen and twelve respectively.            

Data collection methods entail two records forms of flood coping actions and 

problems/obstructions in the exercise, together with semi-structured interview.  

It was found that the participants could use data from the database system 

to cope with the situations both before and during flooding.  Most data used 

were mainly physical and environmental aspect, population, economic and 

social one.

Keywords: Table-Top Exercise, Community Batabase, Flood Management,  

		      Songkhla Lake Basin

บทนำ�
	 นับตั้งแต่ต้นปี 2560 ประเทศไทยประสบอุทกภัยหลายครั้ง แต่ละครั้งสร้าง

ความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจำ�นวนมาก เหตุการณ์หลายครั้ง

แสดงใหเ้หน็วา่ การจดัการอทุกภยัแบบรวมศนูยอ์ยูท่ีส่่วนกลางไมส่ามารถรบัมอืได ้

หากเกดิอุทกภยัขึน้ในหลายพืน้ทีพ่รอ้มกนั เนือ่งจากข้ันตอนและกลไกในการดำ�เนนิ

งานทีซ่บัซอ้น จำ�เปน็อยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งมกีารเสรมิสรา้งขดีความสามารถใหก้บัหนว่ย

งานท้องถิ่นและชุมชนเพ่ือร่วมมือกันจัดการอุทกภัยด้วยตนเอง (อัมพร แก้วหนู,  

2554: 14) ซึ่งสอดคล้องกับกฎหมาย ข้อบังคับ ข้อตกลง ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ  

การจัดการภัยพิบัติ ทั้งพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 

แผนแม่บทการป้องกันและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากอุทกภัย วาตภัย และ

โคลนถล่ม (ระยะ 5 ปี) แผนปฏิบัติการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติแห่งชาติในเชิง

ยุทธศาสตร์ พ.ศ. 2553-2562 แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแบบ

บรูณาการระดบักระทรวง ดา้นการบรหิารจดัการภยัพบิตั ิแผนพฒันาเศรษฐกจิและ

สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และแผนยุทธศาสตร์กรมป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2560-2564 ที่เน้นให้มีการสร้าง/เพิ่มขีดความสามารถ

ของชุมชนในการปรับตัว เตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติธรรมชาติ สนับสนุนให้
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อปท.และชุมชนเข้ามามีบทบาทในการจัดการร่วมกัน  ท้ังนี้แนวทางหนึ่งในการ  

เสริมสร้าง/เพิ่มขีดความสามารถให้กับชุมชนในการรับมืออุทกภัย คือ การมีระบบ

ฐานข้อมูลชุมชนที่มีประสิทธิภาพและสามารถใช้รับมืออุทกภัยได้จริง 

	 สืบเนื่องจากการดำ�เนินงานพัฒนาระบบฐานข้อมูลชุมชนเพื่อการจัดการ

อุทกภัยของผู้วิจัยในพื้นท่ี 2 ชุมชนในลุ่มน้ำ�ทะเลสาบสงขลาคือ ชุมชนเทือกเขา

บรรทัด ในจังหวัดพัทลุง และชุมชนทะเลสาบ ในจังหวัดสงขลา ซึ่งทั้งสองชุมชนมี

ลักษณะแตกต่างกันทั้งทางกายภาพ ระบบภูมินิเวศน์ และจุดเด่นในการจัดการ

อุทกภัยในพื้นที่ ผลลัพธ์ที่ได้คือระบบฐานข้อมูลชุมชนสำ�หรับการจัดการอุทกภัย   

ซึ่งประกอบด้วยข้อมูล 5 ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม ประชากร 

เศรษฐกิจ สังคม และอุทกภัยในพื้นที่ในอดีต ซึ่งแต่ละด้านมีข้อมูลในระดับต่าง ๆ 

ทั้งระดับบุคคล ครัวเรือน และชุมชน/ตำ�บล (วราภรณ์ ทนงศักดิ์ และคณะ, 2559: 

181-193) ซึ่งผู้วิจัยคาดหวังว่า จะมีกลไกต่าง ๆ ในการส่งเสริมให้ชุมชนต่าง ๆ 

สามารถนำ�ระบบฐานขอ้มลูชมุชนดงักลา่วไปใชใ้นการจัดการอุทกภยัและการพฒันา

ชุมชนในมิติต่าง ๆ ได้ในอนาคต

	 ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทดสอบประสิทธิภาพในการใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชนจัดการ

อุทกภัยในพื้นที่ 2 ชุมชนดังกล่าวโดยการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ ซึ่งเป็นแนวทางหนึ่ง

ในจำ�นวน 3 แนวทางในการฝึกซ้อมเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือกับอุทกภัย 

ได้แก่ การฝึกซ้อมเฉพาะหน้าที่ (Functional Exercise) การฝึกซ้อมเต็มรูปแบบ    

(Full-Scale Exercise) และการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (TTX) ทั้งนี้ กรมป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภยั ไดก้ำ�หนดใหก้องอำ�นวยการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัใน

ทกุระดบัดำ�เนินการฝกึซอ้มอยา่งน้อยปลีะ 1 ครัง้ เพือ่ชว่ยในการเตรยีมความพรอ้ม 

และทราบถึงจุดบกพร่อง และช่องว่างในการปฏิบัติงาน (กรมป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย,  ม.ป.ป.) การฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะโดยใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชนที่ผู้วิจัย

ไดจ้ดัทำ�รว่มกบัชมุชนและองคก์รปกครองทอ้งถิน่ทัง้สองพืน้ที ่จะชว่ยใหก้ารใชร้ะบบ

ฐานข้อมูลชุมชนดังกล่าวในการจัดการอุทกภัยในสถานการณ์จริงเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดต่อชุมชนและทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง



INTHANINTHAKSIN JOURNAL 123Vol. 13 No.2 July-December 2018

วัตถุประสงค์
	 เพือ่ศกึษาประสทิธภิาพในการใชร้ะบบฐานขอ้มลูชุมชน จดัการอทุกภยัในพืน้ที ่

2 ชุมชนในลุ่มน้ำ�ทะเลสาบสงขลา และมีลักษณะแตกต่างกันทั้งทางกายภาพ และ

จุดเด่นในการจัดการอุทกภัยในพื้นที่ โดยการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (Table-Top        

Exercise : TTX)

ทบทวนวรรณกรรม
	 แผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2553-2557 ได้กำ�หนดรูป

แบบการจัดการฝึกซ้อมฯ ไว้ 3 ประเภท (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, 

ม.ป.ป.) ได้แก่

	 1) การฝึกซ้อมเฉพาะหน้าท่ี (Functional Exercise) เป็นการฝึกซ้อมของหน่วยงาน

หรือระหวา่งหนว่ยงานเพ่ือทดสอบ ประเมนิขีดความสามารถของบคุคล และบทบาท

หน้าที่ ที่ใช้ในการตอบโต้ต่อสถานการณ์ที่สมมติขึ้น โดยเน้นการฝึกซ้อมแผน 

นโยบาย ขั้นตอนการปฏิบัติงาน และเจ้าหน้าที่ในการสั่งการและควบคุมที่มีอยู่ 

	 2) การฝึกซ้อมเต็มรูปแบบ (Full-Scale Exercise) เป็นการฝึกซ้อมท่ีมีความซับซ้อน

และใช้ทรพัยากรมากทีส่ดุ จำ�เปน็ตอ้งเก่ียวข้องกบับุคลากรจากหลายหนว่ยงานและ

หลายระดับ 

	 3) การฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (TTX) เป็นการฝึกซ้อมโดยการจำ�ลองสถานการณ์

ฉุกเฉินในสภาพแวดล้อมที่ไม่เป็นทางการและไม่กดดัน (Stress-free) ผู้มีบทบาท

หน้าท่ีเก่ียวข้องมาน่ังร่วมกันเพ่ือถกแถลง อภิปรายถึงปัญหา และข้ันตอนการปฏิบัติงาน

ในบริบทของสถานการณ์ฉุกเฉิน การฝึกซ้อมมุ่งเน้นการฝึกอบรม และการทำ�      

ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ รวมทั้งขั้นตอนการปฏิบัติงานจริง  

(กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย,  ม.ป.ป.)

	 ทั้งนี้ ในการทดสอบประสิทธิภาพในการใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชนจัดการ

อุทกภัยในพื้นที่ 2 ชุมชนในลุ่มน้ำ�ทะเลสาบสงขลา ผู้วิจัยเลือกรูปแบบการฝึกซ้อม

แผนบนโต๊ะ (TTX) ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้

	 - มีรูปแบบการดำ�เนินการฝึกฝนการแก้ปัญหาแบบกลุ่ม

	 - ไม่มีการกำ�หนดเวลาและไม่สร้างบรรยากาศ/ภาวะกดดันในการฝึกซ้อม  
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	 - มีความเป็นไปได้ในการเข้าร่วมของกลุ่มเป้าหมายที่มาจากหลากหลาย      

ภาคส่วน ทั้งชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานภาครัฐ

	 - งบประมาณในการดำ�เนินการมีความเหมาะสม

วิธีการศึกษา
	 ขัน้ตอนทีผู่ว้จิยัไดด้ำ�เนนิการไปแลว้ คอื การพฒันาระบบฐานขอ้มูลชุมชนโดย

เกบ็ขอ้มูลภาคสนามในพืน้ทีว่จิยั ร่วมกบัการใชโ้ปรแกรมระบบสารสนเทศภมูศิาสตร ์

(GIS) และโปรแกรม PostgresSQL (วราภรณ์ ทนงศักดิ์ และคณะ, 2559) ซึ่งฐาน

ข้อมูลชุมชนในการจัดการอุทกภัย โดยความร่วมมือของชุมชนและหน่วยงานท้องถ่ิน 

มีข้อมูลท่ีจำ�เป็นต่อการจัดการอุทกภัย จำ�แนกได้ 5 ด้าน (รายละเอียดดังตารางท่ี 1)
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ฐานข้อมูลชุมชน

ด้านกายภาพและ

สิ่งแวดล้อม

ด้านประชากร

ด้านเศรษฐกิจ

ด้านสังคม

ด้านอุทกภัย

ในพื้นที่ในอดีต

          ฐานย่อย

ฐานทรัพยากร

และสิ่งแวดล้อม

ฐานภูมิศาสตร์ (GIS)

ฐานคน

ฐานเศรษฐกิจ

ฐานหน่วยงานราชการ

ในพื้นที่ที่มีบทบาท

ด้านการจัดการอุทกภัย

ฐานกลุ่ม/องค์กร/

เครือข่ายในชุมชน

ฐานโบราณสถาน

ฐานอุทกภัย

        รายละเอียดข้อมูล

ข้อมูลบ้าน ข้อมูลแหล่งน้ำ� ป่าไม้ 

โรงเรียน และสถานท่ีสำ�คัญทางศาสนา

ขอบเขตการปกครองท่ีต้ัง ภูมิอากาศ 

ลักษณะภูมิประเทศ ทรัพยากรน้ำ� 

ธรณวีทิยา ทรัพยากรดนิ ทรพัยากรปา่

ไม ้การใชท้ีด่นิแหลง่ทอ่งเทีย่ว เสน้ทาง

คมนาคม ทรัพยากรทะเลและชายฝั่ง 

และภัยพิบัติธรรมชาติ

สถานภาพ บุตร การศึกษา ความรู้

ความสามารถทีใ่ชช้ว่ยเหลอืชมุชนยาม

เกิดอุทกภัย การส่ือสารในกรณีเกิด

อุทกภัย โรคประจำ�ตัว และการรักษา

อาชีพหลัก-รอง อุปกรณ์เคร่ืองมือทำ�กิน 

ยานพาหนะในครัวเรือน อุปกรณ์/เครื่อง

มือที่มีความจำ�เป็นต้องใช้ในกรณีเกิด

เหตุฉุกเฉิน ลักษณะเศรษฐกิจของชมุชน 

และอัตราการว่างงานสถานีตำ�รวจ 

สถานีดับเพลิง สถานพยาบาล

ช่ือ ประเภท เป้าหมายของการรวมกลุ่ม 

ประธาน จำ�นวนสมาชิก ทุนท่ีมี หน่วย

งานสังกัด ข้อมูลสำ�หรับติดต่อ

ชือ่ ประเภท ความสำ�คญั ทีต่ัง้ ลกัษณะ

พื้นที่ อายุประมาณ (ปี)

ชว่งเวลาการเกดิน้ำ�ทว่ม พืน้ทีท่ี่เกดิน้ำ�

ท่วม ผลกระทบ ตัวเลขความเสียหาย

ในภาพรวมท้ังพื้นท่ี และความช่วย

เหลือ

ตารางท่ี 1 รายละเอียดฐานข้อมูลชุมชน ระดับช้ันข้อมูล และรายละเอียดข้อมูล

จากการพัฒนาฐานข้อมูลชุมชนฯ 

ที่มา : วราภรณ์ ทนงศักดิ์ และคณะ (2559: 185)



ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561126

	 ภายหลังจากระบบฯ เสร็จสมบูรณ์ผู้วิจัยได้จัดอบรมการใช้งานระบบฯ พร้อม

ทัง้ประเมนิปจัจยัทีเ่อ้ือและเป็นอปุสรรคต่อการพฒันาระบบฐานขอ้มูลชุมชนในการ

จัดการอุทกภัย 

	 ในขั้นตอนนี้ ผู้วิจัยดำ�เนินการศึกษาประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลชุมชน

ในการจดัการอุทกภยัในพืน้ที ่วา่สามารถใชจ้ดัการอทุกภยัในพืน้ทีไ่ดจ้รงิหรอืไม่ โดย

ผู้วิจัยได้พิจารณา ทบทวนความถูกต้อง ความเหมาะสม ตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี 

การจัดการภัยพิบัติธรรมชาติ และความเป็นไปได้ในเชิงปฏิบัติ รวมทั้งได้หารือกับ

นกัวชิาการท่ีมคีวามเชีย่วชาญด้านการจัดการภยัพิบัตธิรรมชาต ิและเจา้หน้าทีร่ะดบั

สูงของสำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา และจังหวัดพัทลุง 

	 ผู้วิจัยได้จัดให้มีการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (Table-Top Exercise: TTX) จำ�นวน  

2 ครัง้ ครัง้ที ่1 ทีช่มุชนเทือกเขาบรรทัด จงัหวดัพทัลงุ และครัง้ที ่2 ทีช่มุชนทะเลสาบ 

จงัหวดัสงขลา โดยมกีลุม่เปา้หมาย คือ ภาคสว่นชมุชน องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

และเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐ ในชุมชนเทือกเขาบรรทัด จังหวัดพัทลงุ มีผู้เข้า

ร่วมการฝึกซ้อมจำ�นวน 14 คน ส่วนในชุมชนทะเลสาบ จังหวัดสงขลา มีผู้เข้าร่วม

การฝึกซ้อมจำ�นวน 12 คน 

	 นอกจากนั้น ในการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะทั้งสองพื้นที่ มีเจ้าหน้าที่ระดับสูงของ

สำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดผู้มีประสบการณ์ด้านการฝึกซ้อม

แผนบนโตะ๊เขา้รว่มด้วย ซึง่เจ้าหนา้ทีด่งักลา่ว เปน็ผูท้ีม่สีว่นรว่มในการพฒันาระบบ

ฐานข้อมูลชุมชนมาตั้งแต่ต้น ทั้งเป็นที่ปรึกษา ให้ความคิดเห็น และคำ�แนะนำ�เพื่อ

ให้ระบบฐานข้อมูลชุมชนมีความครบถ้วนสมบูรณ์ และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อ

มีการนำ�ไปใช้จัดการอุทกภัยในพื้นที่ ส่วนบทบาทหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ระดับสูงของ

สำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดในการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะครั้งนี้ 

คอื สงัเกตการณก์ารฝกึซอ้ม และเอือ้อำ�นวยการฝกึซอ้มในครัง้นีใ้หด้ำ�เนินการครบ

ถ้วนตามหลักการของการฝึกซ้อม รวมทั้งประเมินผลการดำ�เนินงานด้วย
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ตารางท่ี 2 ข้ันตอนวิธีการ เคร่ืองมืออุปกรณ์ กลุ่มเป้าหมาย การจัดการและตรวจสอบ

ข้อมูล และการวิเคราะห์

วิธีการ

1. วิทยากรนำ�เสนอ

ประเด็นสถานการณ์

สมมุติในช่วงก่อนเกิด

อุทกภัย  จำ �นวน 2 

สถานการณ์ และขณะ

เกิดอุทกภัยจำ�นวน 8 

สถานการณ์ รวม 10 

สถานการณ์ โดยสมมุติ

ทีละสถานการณ์  (ตาราง

ท่ี 3)

2. ผู้เข้าร่วม คิด วิเคราะห์

ว่า ในบทบาทหน้าที่/

ตำ�แหนง่ ท่ีตนเองรับผดิ

ชอบ (ในฐานะแกนนำ� 

ผูน้ำ� ผูบ้ริหาร เจ้าหนา้ที่

องค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน และเจ้าหน้าท่ี

อำ�เภอ) จะดำ�เนินการ

อย่างไรเพื่อรับมือกับ

สถานการณส์มมตุนิัน้ๆ 

โดยใช้ระบบฐานข้อมูล

ชุมชนท่ีมีอยู่ (ตารางที่ 

1) และกรอกขอ้มลูลงใน

แบบบันทึกกิจกรรมท่ี

ปฏิบัติเพือ่รับมอือทุกภยั 

ในช่วงก่อนเกิด และขณะ

เกิดภัย

3. การประเมินผล

- เอกสารทัง้หมดท่ีนำ�มาใช ้

ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อมูล

สามเส้า เพื่อความถูกต้อง

ของข้อมูล ทัง้ในเชงิแนวคดิ 

ทฤษฎี และการปฏิบัติ 

- ผูว้จิยัออกแบบตามกรอบ

แนวคิด ทฤษฎี การจัดการ

ภัยพบิตัธิรรมชาต ิและคู่มือ

การฝึกซ้อมแผนป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัย 

กรมป้องกันและบรรเทา

สาธารณภัย กระทรวง

มหาดไทย และรายงานผล

การฝึกการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยระดับ

จั งหวัดสงขลา ประจำ�

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ด้ านอุ ท กภั ย  ว าตภั ย 

สำ �นั ก งานป้อง กันและ

บรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั

สงขลา 

- การวิเคราะห์แบบอุปนัย 

- การวิเคราะห์เนื้อหา 

เครื่องมือ/อุปกรณ์ที่ใช้

- รายละเอียดสถานการณ์

สมมุติ ประกอบ การฝึกซ้อม

แผนบนโต๊ะ  (ตารางที่ 3)

- เอกสารสรุปรายละเอียด

ข้อมูลในระบบฐานข้อมูล

ชุมชน

- แบบบันทึกกิจกรรมท่ีปฏิบัติ

เพื่อรับมืออุทกภัย ในช่วง

ก่อนเกิด และขณะเกิดภัย

แบบบนัทึกปญัหา อปุสรรค

การฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ  

- การสัมภาษณ์แบบก่ึง

โครงสร้าง (Semi-structured 

interview) กับกลุม่ผูเ้ขา้รว่ม

 

- การวิเคราะห์แบบ

อุปนัย (Analytic 

Induction) 

-  การวิ เคราะห์

เนื้อหา (Content 

analysis)

การจัดการ
และตรวจสอบข้อมูล

การวิเคราะห์
ข้อมูล
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ตารางที่ 3 คำ�อธิบายสถานการณ์ประกอบการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ 

ก่อนเกิดอุทกภัย

ขณะเกิดอุทกภัย

สถานการณ์ที่	 คำ�อธิบายสถานการณ์

ชว่งเดอืนตลุาคมถงึเดอืนมกราคม พืน้ท่ีภาคใตฝ้ัง่ตะวันออกเขา้สูฤ่ดู

ฝน ได้รับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือที่หอบเอา

ความชื้นจากอ่าวไทยพัดเข้าพื้นที่ กรมอุตุนิยมวิทยาพยากรณ์ว่า 

มรสุมปีน้ีอาจมีกำ�ลังแรงมากกว่าปกติ เน่ืองจากอิทธิพลของหย่อม

ความกดอากาศสูงประกอบกับหย่อมความกดอากาศต่ำ�ที่ก่อตัวใน

ทะเลจีนใต้จากลักษณะดังกล่าวอาจทำ�ให้พื้นท่ีภาคใต้ฝั่งตะวันออก 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงจังหวัดสุราษฏร์ธานี นครศรีธรรมราช พัทลุง 

สงขลา และปัตตานีจะมีฝนตกหนักในช่วง 3-5 วันข้างหน้า ทะเลมี

คลื่นสูง เรือเล็กไม่ควรออกจากฝั่ง

มรสุมตะวันออกเฉียงเหนือมีกำ�ลังแรงขึ้น ความกดอากาศต่ำ�

ประกอบกับความชื้นในอากาศทำ�ให้เกิดฝนตกตลอดทั้งคืนที่ผ่าน

มากรมอุตุนิยมวิทยาได้ออกประกาศเฝ้าระวัง กอปรกับกรมป้องกัน

และบรรเทา สา-ธารณภัยประกาศแจ้งเตือนพื้นที่จังหวัด สุราษฏร์

ธานี นครศรีธรรมราช พัทลุง สงขลา และปัตตานีให้เป็นพื้นที่เฝ้า

ระวังน้ำ�ท่วมฉับพลัน และน้ำ�ป่าไหลหลาก ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

เกิดต้นไม้หักโค่นขวางเส้นทางอพยพหลัก ทำ�ให้ผู้ประสบภัยไม่

สามารถเดินทางไปยังจุดนัดพบได้

มีอาย ุ4 ขวบ ตดิอยูภ่ายในบา้น ยายไมย่อมให้นำ�เดก็ออกมาจนกว่า

พ่อแม่จะมารับ

มีชาวบ้าน 4-5 ครัวเรือนไม่ยอมย้ายออกจากที่พัก

1

2

3

4

5
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ตารางที่ 3 คำ�อธิบายสถานการณ์ประกอบการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (ต่อ)

ขณะเกิดอุทกภัย (ต่อ)

สถานการณ์ที่	 คำ�อธิบายสถานการณ์

มีชาวบ้าน 4-5 ครัวเรือนไม่ยอมย้ายออกจากที่พัก

มีหญงิตัง้ครรภใ์กลค้ลอด/ผูป้ว่ยหนกั ตอ้งนำ�สง่โรงพยาบาทโดยดว่น

ผู้ป่วยติดเตียงต้องการย้ายออกจากบ้านพักโดยด่วน

อ่างเก็บน้ำ�เกิดการรั่วซึม มีโอกาสที่จะแตกและน้ำ�จะทะลักออกมา

เครื่องอุปโภค บริโภค ณ จุดอพยพมีไม่เพียงพอ คาดว่าจะสำ�รองได้

ไม่เกิน 2 วัน

หน่วยงานภายนอกต้องการเข้าพ้ืนที่ เพื่อนำ�เคร่ืองอุปโภคส่ิงของที่

จำ�เป็นไปยังจุดอพยพ และนำ�ตัวคนเจ็บออกมา

6

7

8

9

10

ผลการศึกษา
	 การศึกษาประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลชุมชนในการจัดการอุทกภัยใน

พื้นที่ ผู้วิจัยได้จัดให้มีการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (Table-Top Exercise: TTX) โดย  

กำ�หนดสถานการณ์สมมุติที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี การจัดการ

ภัยพิบัติธรรมชาติ และคู่มือการฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กรม

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย และรายงานผลการฝึกการ

ปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยัระดบัจงัหวดัสงขลา ประจำ�ปงีบประมาณ พ.ศ. 2559 

ด้านอุทกภัย วาตภัย สำ�นักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดสงขลา ใน

ช่วงก่อนเกิดอุทกภัย 2 สถานการณ์ และขณะเกิดอุทกภัย 8 สถานการณ์ รวมทั้ง

สิน้ 10 สถานการณ ์ใน 2 ชมุชนคอื ชมุชนเทอืกเขาบรรทัด จังหวัดพทัลงุ และชมุชน

ทะเลสาบ จงัหวดัสงขลา ผูเ้ขา้รว่มการฝกึซอ้มประกอบดว้ย ภาคสว่นชุมชน องคก์ร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และเจ้าหน้าที่จากหน่วยงานภาครัฐ ผลการศึกษาพบว่า
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ผลการศึกษา 
การศึกษาประสิทธิภาพของระบบฐานขอ้มูลชุมชนในการจดัการอุทกภยัในพื้นที่ ผูว้จิยัได้

จดัให้มีการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (Table-Top Exercise : TTX) โดยก าหนดสถานการณ์สมมุติที่คาด
ว่าจะเกิดขึ้ น ตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี การจดัการภยัพิบัติธรรมชาติ และคู่มือการฝึกซ้อมแผน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย และ
รายงานผลการฝึกการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัระดบัจงัหวดัสงขลา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2559 ดา้นอุทกภยั วาตภยั ส านกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัสงขลา ในช่วงก่อน
เกิดอุทกภยั 2 สถานการณ์ และขณะเกิดอุทกภยั 8 สถานการณ์ รวมทั้งส้ิน 10 สถานการณ์ ใน 2 
ชุมชนคือ ชุมชนเทือกเขาบรรทดั จงัหวดัพทัลุง และชุมชนทะเลสาบ จงัหวดัสงขลา ผูเ้ขา้ร่วมการ
ฝึกซ้อมประกอบดว้ย ภาคส่วนชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และเจา้หน้าท่ีจากหน่วยงาน
ภาครัฐ ผลการศึกษาพบวา่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากรูปที่ 1 พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมการฝึกซ้อมส่วนใหญ่จากชุมชนเทือกเขาบรรทดั จงัหวดัพทัลุง 

(จ  านวนประมาณร้อยละ 70) ใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มูลชุมชนในการรับมือแกไ้ขสถานการณ์ที่ 1 
เน่ืองจากรูปแบบการจดัการอุทกภยัในพื้นที่เป็นลกัษณะต่างฝ่ายต่างด าเนินการ ทั้งภาคส่วนชุมชน
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การประสานงานในพื้นที่ยงัไม่ชดัเจน ดงันั้นผูเ้ขา้ร่วมการฝึกซอ้ม

ภาพที ่1  ค่าร้อยละในการใช้ระบบฐานข้อมลูชุมชนในการรับมือแก้ไข
สถานการณ์ต่างๆ ในช่วงก่อนเกิดอุทกภัย 

 

            ชุมชนเทือกเขาบรรทดั 
 
            ชุมชนทะเลสาบ 

 

ภาพที่ 1  ค่าร้อยละในการใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชน

ในการรับมือแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ ในช่วงก่อนเกิดอุทกภัย

	 จากภาพที ่1 พบวา่ ผูเ้ข้ารว่มการฝกึซอ้มสว่นใหญจ่ากชมุชนเทอืกเขาบรรทดั 

จังหวัดพัทลุง (จำ�นวนประมาณร้อยละ 70) ใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลชุมชนใน

การรับมือแก้ไขสถานการณ์ที่ 1 เนื่องจากรูปแบบการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เป็น

ลักษณะต่างฝ่ายต่างดำ�เนินการ ทั้งภาคส่วนชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

การประสานงานในพ้ืนทีย่งัไมช่ดัเจน ดงันัน้ผูเ้ขา้รว่มการฝกึซอ้มจงึเหน็ความจำ�เปน็

ในการใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มลูชุมชนนี ้ในขณะทีช่มุชนทะเลสาบ จงัหวดัสงขลา 

(จำ�นวนประมาณร้อยละ 40) ใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลชุมชนในการรับมือแก้ไข

สถานการณ์ที่ 1 ทั้งนี้เนื่องจากเป็นสถานการณ์ช่วงก่อนเกิดอุทกภัย เมื่อเริ่มทราบ

ขา่วจากกรมอตุนุยิมวิทยา ทางชมุชนและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่จะเริม่เตรยีม

ความพร้อม ซึ่งเป็นแนวทางที่ปฏิบัติมาโดยตลอด คือ ก่อนเกิดอุทกภัยของทุกปี 

ทางองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่จะเปน็หนว่ยงานหลกัในการจดัประชมุแกนนำ� และ

ผูน้ำ� รวมถงึเจา้หนา้ทีท่ีเ่กีย่วข้องจากทุกฝา่ย เพือ่หารอืและวางแผนการดำ�เนนิงาน 

เพือ่ใหท้กุคนทราบลำ�ดบัขัน้ตอนงานและภาระหนา้ทีข่องตนเอง นอกจากนีจ้ะแจก

แผ่นพับในการเตรียมความพร้อมรับมืออุทกภัยให้ครัวเรือนที่ตั้งอยู่ในพื้นที่เส่ียง

อุทกภัย เพื่อเป็นแนวทางในการเตรียมรับมืออุทกภัยระดับครัวเรือน
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ภาพที่ 2 ค่าร้อยละในการใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชน

ในการรับมือแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ ในช่วงขณะเกิดอุทกภัย

	 จากภาพที่ 2 พบว่า ผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อมทั้งสองพื้นที่ใช้ข้อมูลจากระบบฐาน

ข้อมูลชุมชนในการรับมือแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ ในช่วงขณะเกิดอุทกภัยในระดับที่

แตกต่างกันโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในสถานการณ์ที่ 3 5 และ 8 ชุมชนเทือกเขาบรรทัด 

จังหวัดพัทลุง ใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลชุมชนในการรับมือแก้ไขสถานการณ์ไม่

มากนัก (ประมาณร้อยละ 40-50)  เนื่องจาก ผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อมส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ในการจัดการอุทกภัยในพื้นท่ี และมีความพร้อมด้านอุปกรณ์เครื่อง

มือทางการเกษตรที่จำ�เป็นต้องใช้ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินอยู่แล้ว เพราะอาชีพหลัก

ของชุมชนคือ การทำ�สวนผลไม้และสวนยางพารา ดังนั้นจึงใช้ข้อมูลจากระบบฐาน

ข้อมูลชุมชนนี้ในการรับมือสถานการณ์ดังกล่าวเพียงเล็กน้อย

	 ในขณะที่สถานการณ์ที่ 6 7 และ 9 ผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อมจากชุมชนเทือกเขา

บรรทดั จงัหวัดพทัลงุ สว่นใหญใ่ชข้้อมลูจากระบบฐานขอ้มลูชุมชนในการรบัมอืแก้ไข

สถานการณ์ (ประมาณร้อยละ 80-90) เน่ืองจากเป็นสถานการณ์ที่ต้องการความ

ชว่ยเหลอือยา่งเรง่ด่วน อกีทัง้พืน้ทีข่องชมุชนเทือกเขาบรรทดัมสีภาพภมูปิระเทศที่

มคีวามสงูต่ำ�ของพ้ืนท่ีแตกตา่งกนัมาก การตัง้บา้นเรอืนของประชาชนกระจดักระจาย 

10 
 

จึงเห็นความจ าเป็นในการใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มูลชุมชนน้ี ในขณะที่ชุมชนทะเลสาบ จงัหวดั
สงขลา (จ านวนประมาณร้อยละ 40) ใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลชุมชนในการรับมือแก้ไข
สถานการณ์ที่ 1 ทั้ งน้ีเน่ืองจากเป็นสถานการณ์ช่วงก่อนเกิดอุทกภัย เม่ือเร่ิมทราบข่าวจากกรม
อุตุนิยมวิทยา ทางชุมชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะเร่ิมเตรียมควำมพร้อม ซ่ึงเป็นแนวทำง
ที่ปฏิบัติมำโดยตลอด คือ ก่อนเกิดอุทกภัยของทุกปี ทำงองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะเป็น
หน่วยงำนหลกัในกำรจดัประชุมแกนน ำ และผูน้ ำ รวมถึงเจำ้หน้ำที่ที่เก่ียวขอ้งจำกทุกฝ่ำย เพือ่หำรือ
และวำงแผนกำรด ำเนินงำน เพื่อให้ทุกคนทรำบล ำดับขั้นตอนงำนและภำระหน้ำที่ของตนเอง 
นอกจำกน้ีจะแจกแผน่พบัในกำรเตรียมควำมพร้อมรับมืออุทกภยัให้ครัวเรือนที่ตั้งอยูใ่นพื้นที่เส่ียง
อุทกภยั เพือ่เป็นแนวทำงในกำรเตรียมรับมืออุทกภยัระดบัครัวเรือน  

 
 
 
 
จากรูปที่ 2 พบวา่ ผูเ้ขา้ร่วมการฝึกซ้อมทั้งสองพื้นที่ใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มูลชุมชนใน

การรับมือแกไ้ขสถานการณ์ต่างๆ ในช่วงขณะเกิดอุทกภยัในระดบัที่แตกต่างกนัโดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ในสถานการณ์ที่ 3 5 และ 8 ชุมชนเทือกเขาบรรทดั จงัหวดัพทัลุง ใช้ขอ้มูลจากระบบฐานขอ้มูล
ชุมชนในการรับมือแกไ้ขสถานการณ์ไม่มากนัก (ประมาณร้อยละ 40 – 50)  เน่ืองจาก ผูเ้ขา้ร่วมการ
ฝึกซ้อมส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการจดัการอุทกภยัในพื้นที่ และมีความพร้อมด้านอุปกรณ์

ภาพที ่2 ค่าร้อยละในการใช้ระบบฐานข้อมลูชุมชน 
ในการรับมือแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ ในช่วงขณะเกิดอุทกภัย 

3             4             5            6            7            8            9           10  
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ทำ�ให้การเข้าถึงพื้นท่ีบางแห่งเป็นไปอย่างยากลำ�บาก ดังน้ันผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อม 

จึงเห็นความจำ�เป็นในการใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลชุมชนนี้ในการรับมือ

สถานการณ์ ในขณะที่ชุมชนทะเลสาบ จังหวัดสงขลา มีสภาพภูมิประเทศส่วนใหญ่

เปน็พืน้ทีร่าบลุม่ การคมนาคมมคีวามสะดวก การเขา้ถงึพืน้ทีเ่พือ่ใหค้วามชว่ยเหลอื

ในกรณีเกิดสถานการณ์ฉุกเฉินจึงสามารถดำ�เนินการได้อย่างทันท่วงทีโดยใช้ข้อมูล

ที่ทราบกันดีอยู่แล้วในชุมชน

	 ในสถานการณ์ที่ 9 และ 10 พบว่า ผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อมทั้งสองพื้นที่ใช้ข้อมูล

จากระบบฐานข้อมูลชุมชนในการรับมือแก้ไขสถานการณ์ต่างๆ ในระดับที่แตกต่าง

กันอยา่งชดัเจน ทัง้นีเ้นือ่งจากการจดัการอทุกภยัทัง้สองพืน้ทีม่ลีกัษณะแตกตา่งกนั 

ชุมชนเทือกเขาบรรทัด จังหวัดพัทลุง มีประสบการณ์การจัดการอุทกภัยในลักษณะ

ที่ต่างฝ่ายต่างดำ�เนินการ ในการจัดเตรียมเครื่องอุปโภค บริโภค หรือการประสาน

งานกับหน่วยงานภายนอก หากชุมชนเป็นผู้ประสานงานเอง อาจต้องใช้เวลาและ

ไม่สะดวกในการปฏิบัติหน้าที่ ในขณะที่ชุมชนทะเลสาบ จังหวัดสงขลา มีองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นภาคส่วนหลักในการจัดการอุทกภัยในพื้นที่ ซึ่งสามารถ

ดำ�เนินการได้อย่างสะดวกรวดเร็วในการเบิกจ่ายงบประมาณเพื่อจัดเตรียมเครื่อง

อุปโภคบริโภคให้เพียงพอกับความต้องการ ดังนั้นผู้เข้าร่วมจากชุมชนทะเลสาบจึง

ใชข้อ้มูลจากระบบฐานขอ้มลูชมุชนนีใ้นการรบัมอืสถานการณด์งักลา่วเพยีงเล็กนอ้ย   

	 ขอ้มูลจากการสมัภาษณก์ลุม่ภายหลงัการฝกึซอ้มแผนบนโตะ๊แลว้เสรจ็ พบวา่ 

ผู้เขา้รว่มการฝกึซอ้มทัง้สองพืน้ท่ี ซ่ึงลว้นแตเ่ปน็ผูท้ีจ่ะใชร้ะบบฐานขอ้มลูชุมชนนีใ้น

อนาคต ตา่งมีความรู้สกึพงึพอใจในระบบฐานขอ้มลูชมุชนนีเ้ปน็อย่างมาก เนือ่งจาก

สามารถใช้งานได้ง่าย สะดวก และรวดเร็ว อีกทั้งสามารถนำ�ข้อมูลที่ต้องการออก

มาเพือ่ใชป้ระโยชนใ์นดา้นตา่งๆ ตลอดจนสามารถปรบัเปลีย่นแกไ้ข เพิม่เตมิขอ้มลู

ไดอ้ยา่งสะดวก อนึง่ ในชว่งทีผ่า่นมา ทัง้แกนนำ�ชมุชนและเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครอง

ทอ้งถ่ินของทัง้สองชมุชนไดม้สีว่นรว่มในกระบวนการพฒันาระบบฐานขอ้มลูนีอ้ย่าง

ต่อเนื่อง ทุกคนได้เรียนรู้ พัฒนา และแก้ปัญหาระบบฐานข้อมูลชุมชนไปพร้อมกัน

กับผู้วิจัย ดังนั้น ผู้เข้าร่วมการฝึกซ้อมจึงมีความเชื่อมั่นว่า ระบบฐานข้อมูลชุมชนนี้

สามารถตอบโจทย์ความต้องการของชุมชนในการจัดการอุทกภัยได้อย่างแท้จริง 
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อภิปรายผลการศึกษา
	 จากการศึกษาประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลชุมชนในการจัดการอุทกภัย

ในพื้นที่ โดยการฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะ (Table-Top Exercise: TTX) ทั้งในช่วงก่อนเกิด 

และขณะเกิดอุทกภัย พบว่า ชุมชนมีความต้องการอย่างยิ่งที่จะใช้ระบบฐานข้อมูล

ชุมชนในการจัดการอุทกภัยในพื้นที่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งชุมชนที่ไม่มีการประสาน

ความร่วมมืออย่างชัดเจนกับหน่วยงานในพื้นที่ หรือหน่วยงานที่มีการเก็บรวบรวม

ข้อมูลชุมชนเพียงบางส่วน ดังปรากฎจากผลการจัดการอุทกภัยในปัจจุบัน (ในช่วง

ปี พ.ศ. 2553 ถึง พ.ศ. 2559) ของชุมชนเทือกเขาบรรทัด จังหวัดพัทลุง ภายหลัง

จากเกิดอุทกภัย ชุมชนได้ดำ�เนินการสำ�รวจความเสียหายที่เกิดขึ้นต่อตนเองและ

ครอบครัว โดยถ่ายรูปบันทึกสภาพความเสียหายของทรัพย์สิน เช่น บ้านเรือนที่อยู่

อาศัย เล้าหรือคอกสัตว์เล้ียง ยานพาหนะ  รวมท้ังสัตว์เล้ียงท่ีล้มตาย เป็นต้น เพ่ือใช้

เปน็ข้อมูลประกอบคำ�รอ้งขอคา่ชดเชยความเสยีหายจากหนว่ยงานภาครฐั มทีัง้ผูท้ี่

ให้ข้อมูลตามความเป็นจริง และผู้ให้ข้อมูลที่เกินเลยความเป็นจริง ยกตัวอย่างเช่น 

ในช่วงเวลาปกติ นาย ก. เลี้ยงไก่ 50 ตัว แต่ภายหลังอุทกภัยกลับแจ้งต่อหน่วยงาน

ว่าตนเองมีไก่ 60 ตัว หรือ 100 ตัว ท้ังท่ีนาย ก. ได้ขายไก่ไปก่อนเกิดอุทกภัย แต่อ้าง

ข้อมูลท่ีไม่เป็นความจริงเพื่อเรียกรับค่าชดเชย เป็นต้น (ซึ่งมักปรากฎเหตุการณ์

ลักษณะนี้ในพื้นที่) เมื่อมีการส่งต่อข้อมูลให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็น

สำ�นักงานปศุสัตว์ หรือสำ�นักงานเกษตรอำ�เภอ เจ้าหน้าที่ไม่สามารถตรวจสอบได้

ว่าเป็นจริงหรือไม่ แม้แต่หน่วยงานในพื้นที่เอง ก็ไม่สามารถยืนยันได้ เนื่องจากไม่มี

การเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ ดังน้ันการดำ�เนินการช่วยเหลือจึงเป็นไปอย่างล่าช้าและ

ไม่ทั่วถึง อีกทั้งทำ�ให้เกิดความขัดแย้งและการร้องเรียนตามมา (วราภรณ์ ทนงศักดิ์ 

และคณะ,  2559: 181-193)  ส่วนชุมชนที่มีการประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน

ในพื้นที่เป็นอย่างดี อย่างเช่นชุมชนทะเลสาบ จังหวัดสงขลา ก็ยังมีความต้องการ

ในการใช้ข้อมูลในระบบฐานข้อมูลชุมชนในการรับมืออุทกภัยในพื้นที่ด้วยเช่นกัน 

แม้ว่าความจำ�เป็นในการใช้ระบบฐานข้อมูลอยู่ในระดับที่น้อยกว่าชุมชนที่จำ�ต้อง

พึ่งพาตนเองเป็นหลักก็ตาม

	 ดังน้ัน จึงควรมีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลชุมชนในทุกพื้นที่ 

โดยเริม่ตน้จากชมุชนทีไ่มม่คีวามพรอ้มและไมม่กีารประสานความรว่มมือกบัหนว่ย
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งานในพ้ืนท่ี  อย่างไรก็ตาม จากการสำ�รวจงานวิจัยท้ังในและต่างประเทศ ผู้วิจัยพบว่า 

ในกรณีของประเทศไทย มีความพยายามในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลชุมชน       

โดยใช้กระบวนการเรียนรู ้และการยกระดบัความรูใ้นการจดัการภยัพิบตัใิหส้อดคล้อง

ตามศกัยภาพของพืน้ที ่ภายใตโ้ครงการประสานภาคคีวามรว่มมอืในการสรา้งความ

รูท้ีเ่หมาะสมระดบัท้องถิน่ในการจดัการภยัพบิตัจิงัหวดัสงขลา ในพืน้ที ่5 ตำ�บลของ

จังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ตำ�บลบ้านขาว ตำ�บลเชิงแส ตำ�บลบ่อแดง ตำ�บล        

รำ�แดง และตำ�บลชะแล้ (คณะทำ�งานจังหวัดสงขลา, 2556) แต่ผู้วิจัยยังไม่พบงานที่

เก่ียวกบัการประสานความรว่มมอืระหวา่งหนว่ยงานภาครฐัและชมุชนในการจดัการ

อุทกภัยและการพัฒนาฐานข้อมูลชุมชนระดับบุคคล ครัวเรือน และตำ�บล/หมู่บ้าน 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่การเขา้มามสีว่นรว่มของชมุชนตามแนวคดิการจดัการความเสีย่ง

จากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน (Community-Based Disaster Risk Management: 

CBDRM) ท่ีมุ่งเน้นให้ชุมชนเป็นศูนย์กลางในการดำ�เนินการ ส่วนในต่างประเทศ พบว่า 

สภากาชาดอเมริกาได้จัดทำ�โครงการนำ�ร่องเพ่ือพัฒนาระบบข้อมูลภัยพิบัติชุมชน 

(Troy, D.; Carson, A.; Vanderbeek, J. & Hutton, A. 2008) เพื่อใช้ในการเตรียม

ความพร้อมในการจัดการภัยพิบัติระดับชุมชน (community-based disaster          

preparedness-CBDP) ซึ่งสามารถใช้ได้ทั้งระบบออนไลน์และในรูปแบบเอกสาร 

และศนูยก์าชาดในพืน้ทีต่า่งๆ ไดท้ดลองนำ�ไปใช ้ผลปรากฏวา่ ระบบขอ้มูลดงักล่าว

เปน็ประโยชนอ์ย่างยิง่ในการดำ�เนนิงานเของศนูยเ์พือ่ใหบ้รกิารด้านตา่งๆ แกช่มุชน 

ทั้งนี้ ผู้รับผิดชอบโครงการเน้นถึงความสำ�คัญในการประสานความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานในพื้นที่ กลุ่มองค์กรในชุมชน และองค์กรพัฒนาเอกชน ในการปรับปรุง

ข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบันอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้ระบบข้อมูลภัยพิบัติชุมชน

สามารถดำ�เนินการได้จริง

	 กล่าวโดยสรุป ในการพัฒนาและการรักษาฐานข้อมูลชุมชนในการจัดการน้ำ�

ท่วมให้สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นปัจจุบันน้ัน จำ�เป็นจะต้องมีกระบวนการ

ประสานความร่วมมือกันระหว่างชุมชนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจาก

ข้อมูลบางส่วนเป็นข้อมูลระดับบุคคล ซ่ึงผู้ท่ีมีเง่ือนไขในการเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวก็คือ

อาสาสมัครสาธารณสุขประจำ�หมู่บ้าน (อสม.) ซ่ึงจะต้องทำ�งานร่วมกันกับองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิ่น ซึ่งมีภารกิจโดยตรงในการจัดสรรงบประมาณ บุคลากร และเทคโนโลยี 

ซึ่งเป็นปัจจัยสำ�คัญที่จะทำ�ให้การพัฒนาระบบฐานข้อมูลชุมชนประสบผลสำ�เร็จ
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สรุปผลการศึกษา
	 ในการศึกษาประสิทธิภาพในการใช้ระบบฐานข้อมูลชุมชนจัดการอุทกภัยใน

พืน้ที่ 2 ชมุชนในลุม่น้ำ�ทะเลสาบสงขลา โดยการฝกึซอ้มแผนบนโต๊ะ เปน็การรบัมอื

และแก้ไขสถานการณ์น้ำ�ท่วมในรูปแบบต่างๆ ที่กำ�หนดขึ้น โดยใช้ข้อมูลจากระบบ

ฐานข้อมูลชุมชน สถานการณ์ที่สมมุติขึ้นประกอบด้วย สถานการณ์ช่วงก่อนเกิด

อทุกภยัจำ�นวน 2 สถานการณ ์และขณะเกิดอทุกภยัจำ�นวน 8 สถานการณ ์จากการ

ฝกึซอ้มพบวา่ ผูเ้ขา้รว่มการฝกึซอ้มแผนบนโตะ๊ทัง้จากชมุชนเทอืกเขาบรรทดั จงัหวดั

พัทลุง และชุมชนทะเลสาบ จังหวัดสงขลา ส่วนใหญ่ใช้ข้อมูลจากระบบฐานข้อมูล

ชมุชนในการรบัมอืแกไ้ขสถานการณท์ัง้ชว่งกอ่นเกดิและขณะเกดิอทุกภยั โดยขอ้มลู

ที่ใช้ส่วนใหญ่เป็นข้อมูลด้านกายภาพและสิ่งแวดล้อม ประชากร และสังคม

ข้อเสนอแนะ
	 ผูว้จิยัได้จดัทำ�แผนการดำ�เนนิงานในการสง่เสรมิใหช้มุชนอืน่ๆ เรยีนรูแ้ละจดั

ทำ�ระบบฐานขอ้มลูชมุชนเพือ่การจดัการน้ำ�ทว่ม โดยใช้ระบบฐานขอ้มูลทีไ่ดพ้ฒันา

และทดสอบประสทิธภิาพแลว้นี ้ซึง่จะตอ้งดำ�เนนิการโดยการประสานความรว่มมอื

ระหวา่งชมุชนและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ และจะสามารถใช้วธ๊ิการฝกึซอ้มแผน

บนโต๊ะ (TTX) ในการทดสอบประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลชุมชนในแต่ละพื้นที่

ไดด้ว้ยเชน่กนั ผูวิ้จยัคาดวา่ ในการกำ�หนดสถานการณเ์พือ่การทดลองใชร้ะบบฐาน

ข้อมูลนั้น น่าจะสามารถใช้สถานการณ์อุทกภัยที่เกิดขึ้นจริงในพื้นที่ในช่วงปี พ.ศ. 

2560 ได ้เนือ่งจากในป ีพ.ศ. 2560 ประเทศไทยประสบปญัหาอทุกภยัในพืน้ทีต่า่งๆ 

เกือบทั่วประเทศ การใช้สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในพ้ืนที่ประกอบการฝึกซ้อมแผน

บนโตะ๊ จะทำ�ให้ผู้เขา้รว่มการฝกึซอ้มสามารถใช้ข้อมลูจากระบบฐานขอ้มลูชุมชนได้

ครบถ้วนทั้ง 5 ด้าน และจะทำ�ให้การฝึกซ้อมแผนบนโต๊ะเกิดประสิทธิภาพอย่าง

แท้จริง



ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561136

กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนี้ ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภทบัณฑิตศึกษา จากสำ�นักงาน     

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ประจำ�ปี พ.ศ. 2559

เอกสารอ้างอิง
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย. (ม.ป.ป). คู่มือการฝึกซ้อมแผนป้องกันและ

		  บรรเทาสาธารณภัย. ม.ป.ท.: ม.ป.พ.

คณะทำ�งานจังหวัดสงขลา. (2556). โครงการประสานภาคีความร่วมมือในการสร้าง

		  ความรู้ท่ีเหมาะสมระดับท้องถ่ินในการจัดการภัยพิบัติจังหวัดสงขลา.  

		  (รายงานผลการวิจัย). กรุงเทพฯ: สำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย.

นิลุบล  สู่พานิช. (2549). แนวทางการปฏิบัติงานสำ�หรับผู้ปฏิบัติงานภาคสนาม

		  ในการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน

		  ในประเทศไทย. กรุงเทพฯ: คลังวิชา.

มูลนิธิรักษ์ไทย. (ม.ป.ป.). คู่มือส่งเสริมการวิเคราะห์ขีดความสามารถและความ

		  เปราะบางที่เสี่ยงต่อการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ.  ม.ป.ท.: ม.ป.พ.

มลูนธิริกัษไ์ทย. (ม.ป.ป.). บนัทกึกระบวนการทำ�งานชมุชนจดัการความเสีย่งภยั

		  พบัิต ิกรณศึีกษาชมุชนชายฝัง่ทีป่ระสบภยัสนึามใินจงัหวดักระบี ่พงังา 

		  และ ระนอง. ม.ป.ท.: โครงการเสริมสร้างศักยภาพชุมชนจัดการความ

		  เสี่ยงภัยพิบัติในภูมิภาคเอเชีย.

วราภรณ์ ทนงศักดิ์, เยาวนิจ กิตติธรกุล, สมพร ช่วยอารีย์ และสมพร คุณวิชิต.  

		  (2559).  ฐานข้อมูลชุมชนเพื่อการจัดการอุทกภัย โดยการประสานความ	

		  รว่มมอืระหวา่งชมุชนกบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่: กรณศึีกษา 2 ตำ�บล

		  ในพืน้ทีลุ่ม่น้ำ�ทะเลสาบสงขลา, วารสารการวจิยัเพ่ือพัฒนาชมุชน. 9(2), 

		  181-193.

อัมพร  แก้วหนู. (2554). ขบวนชุมชนจัดการอุทกภัย: ทำ�ไมและอย่างไร. ใน 

		  พลังชุมชนท้องถิ่น จัดการภัยพิบัติอย่างยั่งยืน, 14. 27-28 ธันวาคม 

		  2554 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  

		  คณะวิศวกรรมศาสตร์. กรุงเทพฯ: วิสคอมเซ็นเตอร์.



INTHANINTHAKSIN JOURNAL 137Vol. 13 No.2 July-December 2018

Troy, D., Carson, A., Vanderbeek, J. & Hutton, A. (2008). Enhancing

		   Community-Based Disaster Preparedness with Information 

		  Technology: Community Disaster Information System. 32(1), 

		  149-165.



ปีที่ 13 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2561138


