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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้จีดุมุง่หมายคือ 1) เพ่ือสร้างระบบการฝึกปฏบิตังิานวชิาชพีเทคโนโลยกีารศกึษา  
เพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ 2) เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ
เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ที่สร้างข้ึน 3) เพื่อประเมินรับรองระบบการ
ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
	 วธิดี�ำเนนิการวจัิยประกอบด้วย 1) ศึกษาเอกสารหลกัการทฤษฎแีละงานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนา
คุณลักษณะของนักเทคโนโลยีการศึกษา ศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการในการฝึกปฏิบัติงาน
วชิาชพีเทคโนโลยกีารศกึษา และวเิคราะห์ระบบการฝึกปฏบิตังิานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศกึษาปัจจบุนั 
2) พัฒนาร่างระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์
3) ตรวจสอบคณุภาพของระบบการฝึกปฏิบตัิงานวชิาชีพเทคโนโลยกีารศึกษาเพือ่พัฒนาคุณลกัษณท์ี่
พึงประสงค์โดยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญ 4) ทดสอบประสิทธิภาพของระบบ
การฝึกปฏบิตังิานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือพฒันาคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ 5) ประเมนิเพ่ือรบัรอง
ระบบการฝึกปฏบิตังิานวชิาชีพเทคโนโลยีการศกึษาเพือ่พฒันาคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์โดยผูท้รงคณุวฒุิ
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	 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ 1) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) คือ  
ผู้เชีย่วชาญด้านเทคโนโลยีการศกึษาและผูเ้ช่ียวชาญด้านการพฒันาคณุธรรม จริยธรรม จ�ำนวน 17 คน  
2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ทดสอบประสิทธิภาพระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์คือ นิสิตฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาจ�ำนวน 40 คน
	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยั ได้แก่ 1. ระบบการฝึกปฏบิตังิานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศึกษาเพือ่พฒันา
คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ 2. แบบประเมินคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ก่อน ระหว่างและหลังการฝึกปฏิบัติ
งาน 3. แบบประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์
ที่พึงประสงค์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
	 ผลการวิจัย
	 1.	 ระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์  มี
องค์ประกอบ ดังนี้  1) ปรัชญา วิสัยทัศน์ ปณิธาน และวัตถุประสงค์ 2) องค์ประกอบของการฝึก
ปฏบิติังานวชิาชีพเทคโนโลยกีารศกึษาเพือ่พฒันาคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ ได้แก่ นสิติ อาจารย์นเิทศก์ 
อาจารย์พี่เลี้ยง ภาควิชา หน่วยงาน บทบาทหน้าที่ และคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์  3) ขั้นตอนของระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ท่ีพึงประสงค์ประกอบด้วย การเลือกหน่วยงาน การสัมมนาก่อน
ฝึกงาน การปฏิบัติงานระยะแรก การประเมินก่อนพัฒนา การสัมมนาระหว่างฝึกงานการปฏิบัติงาน 
ระยะหลัง การสัมมนาหลังฝึกงานและการประเมินหลังการพัฒนา 4) คุณลักษณ์ที่พึงประสงค ์
ได้แก่ คุณลักษณะด้านพื้นฐานของนักเทคโนโลยีการศึกษา และคุณลักษณะด้านคุณธรรม/จริยธรรม 
5) ขั้นตอนการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ มี 4 ขั้น  คือ รู้ คิด ปฏิบัติ และประเมิน
	 2.	 ผลการทดสอบประสิทธิภาพ E

1
/E

2
= 75.66 /76.61 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

	 3.	 ผลการการประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์จากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในเกณฑ์ “เหมาะสมมาก”

ค�ำส�ำคัญ :	 ระบบการฝึกปฏิบัติงาน/ วิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา/ คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์

ABSTRACT
	 The purposes of this research were: 1) To develop the educational technology 
profession practicum system for ideal characteristics development. 2) To validate the effi-
ciency of the educational technology profession practicum system for ideal characteristics 
development. 3) To evaluate and validate the educational technology profession practicum 
system for ideal characteristics development by the specialists.
	 The process of this research was: 1) To review literature and research papers and 
survey the status, the problems and the needs of the educational technology profession 
practicum system. 2) To develop the educational technology profession practicum system 
prototype. 3) To validate the educational technology profession practicum system proto-
type by the experts. 4) To validate the efficiency of the educational technology profession 
practicum system prototype.  5) To evaluate and validate the educational technology 
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profession practicum system prototype by the specialists.
	 The samples were: 1) 17 experts in educational technology and experts in moral 
development for focus group 2) 40 undergraduate students who registered for 423460 
Educational Technology Profession Practicum: second semester of academic year 2009.
	 The instruments used in this research were: 1) The educational technology profes-
sion practicum system for ideal characteristics development. 2) The pre-test, work sheet 
and post-test. 3) The evaluation and validation forms.
	 The research results were as follows:
	 1.	 The educational technology profession practicum system for ideal characteristics 
development was composed of: 1) Philosophy, vision, mission and objectives. 2) The 
elements of the practicum system  comprised trainees, the supervisors, the trainers, the 
department, the training units, the roles and the practicum handbook. 3) The process and 
activities of the practicum systems comprised selecting the  practicum site, pre-practicum 
seminar, first phase practicum, pretest, practicum seminar, second phase  practicum, 
post-practicum seminar and posttest. 4) The ideal characteristics covered educational 
technologist’s basic characteristics and moral characteristics. 5) Four steps for ideal char-
acteristics development were compose of knowing, thinking, doing and evaluating.
	 2.	 The result of efficiency validating was E

1
/E

2
 = 75.66 /76.61 which met the set 

criterion.
	 3.	 The specialists validated the educational technology profession practicum system 
for ideal characteristics at “highly appropriate”.

KEYWORDS :	 Practicum system/ Educational technology profession/ Ideal characteristics

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การฝึกปฏิบัติงานเป็นข้อก�ำหนดที่ส�ำคัญอย่างหนึ่งของการเรียนการสอนในสาขาวิชาชีพชั้นสูง 
เช่น ครู แพทย์ พยาบาล ทนายความ เป็นต้น การจัดการเรียนการสอนของสาขาวิชาเทคโนโลยีการ
ศึกษาจึงก�ำหนดให้นิสิตได้ฝึกปฏิบัติงานทั้งวิชาความรู้ ความสามารถ และทักษะ อันเป็นเป้าหมาย
ของสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาที่มุ่งพัฒนานิสิตเพื่อน�ำสิ่งเหล่านี้ไปประกอบอาชีพในอนาคต การ
ฝึกปฏิบัติงานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  ถือเป็นการเข้าสู่สถานการณ์การท�ำงานจริงเพื่อให้ได้
รับประสบการณ์ทีลุ่ม่ลกึเกีย่วกบัองค์การในแง่โครงสร้าง ระบบการท�ำงาน กระบวนการท�ำงาน สภาพ
แวดล้อมโครงสร้างพื้นฐาน บุคลากร การจัดการ การก�ำกับควบคุม และการประเมินองค์การ (ชัย
ยงค์ พรหมวงศ์, 2544) การฝึกประสบการณ์วิชาชีพถือเป็นประสบการณ์ตรง (Director Purposeful 
Experiences) ตามแนวคิดของ เอดการ์ เดล (Edgar Dale, 1959 อ้างถึงใน Kemp, 1975) ที่สร้าง
ประสบการณ์ให้ผู้เรียนสามารถรับรู้ เรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ เข้าไปอยู่ในสถานการณ์จริงและได้
สัมผัสด้วยตนเองจากประสาทสัมผัสทั้งห้าการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาส�ำหรับนิสิต
ฝึกงานนอกจากจะได้ฝึกปฏิบัติจริงทั้งความรู้ ความสามารถ และทักษะแล้ว ยังเป็นการพิสูจน์ว่าตน
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มีคุณลักษณะนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาหรือไม่ ดังนั้นการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยี
การศึกษาคือการที่นิสิตจะต้องพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะนักเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา คุณลักษณะนี้เองเป็นสิ่งที่สาขาวิชาจะต้องให้ประสบการณ์การเรียนรู้ในด้านนี้
แก่ผูเ้รยีนเป็นสิง่ส�ำคญัทีน่สิติควรมี และแสดงออกอย่างมปีระสิทธภิาพเพือ่ให้สอดคล้องกบัเป้าหมาย
ของการจดัการเรยีนการสอนของสาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา และน�ำไปใช้เพือ่การประกอบอาชีพใน
อนาคต
	 การเรียนการสอนรายวิชา 423460 ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา ภาควิชา
นวตักรรมและเทคโนโลยีการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับรูพา พบว่า นสิติทีฝึ่กงานในหลาย
หน่วยงานมีปัญหาด้านพฤติกรรม เช่น มาท�ำงานสาย ขาดงานโดยไม่ลา แต่งกายไม่เรียบร้อย เป็นต้น
บางหน่วยงานส่งตัวนิสติคนื บางหน่วยงานไม่ขอรบันสิิตฝึกงานจากภาควิชาและบางหน่วยงานโทรศพัท์
มาต�ำหนินสิติกบัอาจารย์นเิทศก์ (รายงานการฝึกปฏบิตังิานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศกึษา, 2550) สภาพ
ดังกล่าวสะท้อนว่าภาควิชาก�ำลังประสบปัญหานิสิตขาดคุณลักษณะของนักเทคโนโลยีและสื่อสาร 
การศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงผู้วิจัยจึงได้ด�ำเนินการ ดังนี้ 1) สัมภาษณ์อาจารย์นิเทศก์
และคณะกรรมการโครงการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา พบปัญหานิสิตมีทัศนคติที่ไม่ดี 
ต่องานและผู้ร่วมงาน นิสิตขาดความอดทน ขาดระเบียบวินัย และขาดความมีน�้ำใจในการช่วยงาน 
เลก็ ๆ  น้อย ๆ  เช่นการเดินเอกสารเพราะถอืว่าเป็นงานทีอ่ยูน่อกเหนอืจากการฝึกงาน 2) สงัเกตการเข้า
ร่วมสมัมนาของนสิติฝึกงานภาคนวตักรรมและเทคโนโลยกีารศกึษา ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2550 
พบว่านิสิตแต่งกายไม่เหมาะสมกับกาลเทศะคิดเป็นร้อยละ 28.26 (n=46) 3) การใช้แบบสอบถาม
พบว่า นิสิตถูกอาจารย์พี่เลี้ยงตักเตือนด้านการเข้าท�ำงานของนิสิต ร้อยละ 54 ด้านการท�ำงานเสร็จ
ไม่ตรงตามก�ำหนด ร้อยละ 44 ด้านการวางตัว ร้อยละ 34 ด้านการแต่งกาย ร้อยละ 30 ด้านการไม่
แสดงความคิดเห็น ร้อยละ 24
	 สาขาวชิาเทคโนโลยีการศกึษาได้ก�ำหนดคณุลกัษณะนักเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษาเพือ่มุง่
ผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ ตลอดจนบุคลิกภาพของนักเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา ดังที่ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ ได้อธิบายขอบข่ายคุณลักษณะนัก
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาว่า  ต้องครอบคลุม ความเป็นผู้น�ำ การมีบุคลิกภาพที่ดี การมีมนุษย์
สัมพันธ์ การท�ำงานเป็นทีม และความเป็นผู้มีคุณธรรม (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2541)
	 จากความส�ำคัญของคุณลักษณะของนักเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา และปัญหานิสิตขาด
คุณลักษณะของนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาจึงควรได้มีการพัฒนาระบบการฝึกปฏิบัติงาน
วิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาขึ้นใหม่โดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณลักษณะของนักเทคโนโลยีและสื่อสารการ
ศกึษาโดยก�ำหนดเป็นคุณลกัษณ์ทีพึ่งประสงค์ท่ีนสิติควรมเีป็นระบบทีเ่น้นวธิกีารและขัน้ตอนการพฒันา
คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยสรุปได้ว่า
	 1.	 สภาพแวดล้อมมีผลต่อการเรียนรู้  (พงศ์ประเสริฐ หกสุวรรณ, 2548) สภาพแวดล้อมที่
เป็นสถานการณ์ของการท�ำงานจริงจะมีผลต่อการเรียนรู้เก่ียวกับคุณลักษณ์ สอดคล้องกับ แบนดูรา 
(Bandura, 1977) ที่เชื่อว่า สิ่งแวดล้อมมีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ การจัดให้นิสิตได้ฝึกปฏิบัติงาน
วชิาชพีทางเทคโนโลยีการศกึษาจะสอนและพัฒนานสิติด้วยบทเรยีนจากข้อผดิพลาด ความส�ำเรจ็ และ
ผลอันเกิดจากการท�ำงานหรือการฝึกงาน สถานการณ์การฝึกงานช่วยให้เขารู้คุณค่า ความส�ำคัญของ
คุณลักษณะนักเทคโนโลยีการศึกษาได้ลึกซึ้งยิ่งข้ึน และล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ กล่าวว่า 
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สภาพแวดล้อมทีเ่ป็นสถานการณ์ของการท�ำงานจรงิจะมผีลต่อการเรยีนรูเ้กีย่วกบัคณุธรรมจรยิธรรมซ่ึง
เกิดจากสิ่งแวดล้อมเป็นส�ำคัญ (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543) สอดคล้องกับวิธีทางพุทธ
ศาสนาที่กล่าวถึงหลักส�ำคัญเบื้องต้นที่จะท�ำให้เกิดคุณธรรม มาจากสิ่งส�ำคัญ 2 ประการ คือ ปรโตโฆ
สะ และโยนิโสมนสิการ ในส่วนปรโตโฆสะที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมนั้นแปลว่าเสียงจากอื่นหรือ
การกระตุ้นชักจูงจากภายนอก ได้แก่ การสั่งสอน แนะน�ำ ถ่ายทอด การโฆษณา ค�ำชี้แจง ค�ำอธิบาย
จากผูอ้ืน่ ตลอดจนการเรยีนรูเ้ลยีนแบบจากแหล่งต่าง ๆ  ภายนอก หรอือทิธพิลภายนอก แหล่งส�ำคญั
ของการเรียนรู้ประเภทนี้ เช่น พ่อแม่ ครู อาจารย์ เพื่อน คนแวดล้อมใกล้ชิด ผู้ร่วมงาน ปรโตโฆสะที่ดี
เรียกว่า กัลยาณมิตรที่ช่วยสนับสนุนไปในทางที่ดี  ถือเป็นปัจจัยภายนอก (พระพรหมคุณาภรณ์ ป.อ. 
ปยุตฺโต, 2550) หน่วยงานที่นิสิตไปฝึกปฏิบัติงานเป็นลักษณะของสภาพแวดล้อมจริงที่มีทั้งปรโตโฆ
สะที่ดีและไม่ดี เป็นความจริงที่นิสิตต้องเผชิญ ไม่มีการจัดฉากขึ้นมา สภาพแวดล้อมเหล่านี้จะช่วยให้
นิสิตได้เรียนรู้หลายด้านและต้องปรับพฤติกรรมของตนเองให้อยู่ร่วมในสังคมอย่างเป็นปกติสุขได้
	 2.	 วิธีที่จะพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ให้เกิดขึ้นโดยกระบวนการสุตมยปัญญาตามแนวคิด
ของพระเทพเวที (พระเทพเวที, 2532 อ้างถึงในนิคม ทาแดง, 2544) คือต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์โดยผ่านสื่อที่สามารถกระตุ้นให้นิสิตเห็นคุณค่าและความส�ำคัญของคุณลักษณ์
ที่พึงประสงค์ในด้านต่าง ๆ และวิธีการพัฒนาโดยกระบวนการจินตมยปัญญาดังที่รองศาสตราจารย์ 
ดร.นคิม ทาแดง กล่าวว่า จนิตมยปัญญาปัญญาเกดิแต่การคดิการพจิารณาหาเหตผุลโดยใช้กระบวนการ
ทางปัญญาการคิดพิจารณาเป็นการพัฒนาคุณธรรมในขั้นการลงมือกระท�ำ หรือปฏิบัติให้รู้แจ้งชัดใน
นามธรรมที่เกิดขึ้นภายในของตน (นิคม  ทาแดง, 2544) คือต้องฝึกให้นิสิตเผชิญสถานการณ์ปัญหา
โดยผ่านการคิดด้วยตนเอง โดยใช้หลักโยนิโสมนสิการ อันเป็นปัจจัยภายในตน แปลว่า การท�ำในใจ
โดยแยบคาย หรือคิดถูกวิธี ความรู้จักคิด  หรือคิดเป็น หมายถึง การคิดอย่างมีระเบียบหรือคิดตาม
แนวทางของปัญญา คือ การรูจ้กัมอง รูจ้กัพิจารณาสิง่ทัง้หลายตามสภาวการณ์โดยวธิคีดิหาเหตปัุจจยั 
สืบค้นถึงต้นเค้า สืบสาวให้ตลอดสาย แยกแยะสิ่ง ๆ  นั้น เรื่องนั้น ๆ  ออกให้เห็นตามสภาวะ และตาม
ความสัมพันธ์สืบทอดแห่งเหตุปัจจัย (พระพรหมคุณาภรณ์ ป.อ. ปยุตฺโต, 2550)
	 3.	 ทฤษฎีที่สอดคล้องกับบริบทต่าง ๆ เช่น สภาพแวดล้อมจากการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพ 
นักเทคโนโลยีการศึกษา (ในข้อ1) และวิธีการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ (ในข้อ 2) ผู้วิจัยเห็นว่า 
ในรายละเอียดสามารถพัฒนาไปด้วยกันได้ คือทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivist 
Theory) ที่มีความเชื่อสอดคล้องกัน คือ เน้นการคิด และทฤษฎีการสร้างความรู้ที่เชื่อว่าสังคมถือเป็น
ปัจจัยส�ำคัญของการสร้างความรู้ (ทิศนา แขมมณี, 2550)
	 จากแนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  และความเชื่อว่าคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์เป็นสิ่งพัฒนาได้ และปัญหาการขาดคุณลักษณะนักเทคโนโลยีและส่ือสารการ
ศกึษา ในการฝึกปฏิบตังิานวชิาชีพเทคโนโลยกีารศกึษาของนสิติทีส่ร้างผลกระทบต่อบคุคลและหน่วย
งานที่เกี่ยวข้อง  และอาจสร้างปัญหาให้กับสังคมต่อไป ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาระบบการฝึกปฏิบัติ
งานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ ส�ำหรับนิสิตสาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา โดยอิงทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง (Constructivist Theory) และใช้วิธีกระบวนการ
สุตมยปัญญากระบวนการจินตมยปัญญาโดยใช้หลักโยนิโสมนสิการ เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบ
การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อสร้างระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึง
ประสงค์
	 2.	 เพือ่ทดสอบประสทิธภิาพของระบบการฝึกปฏบิตังิานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศกึษาเพือ่พฒันา
คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ที่สร้างขึ้น
	 3.	 เพือ่ประเมนิรบัรองระบบการฝึกปฏบิตังิานวิชาชีพเทคโนโลยกีารศกึษาเพือ่พฒันาคณุลกัษณ์
ที่พึงประสงค์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ศกึษาเอกสาร หลกัการ ทฤษฎีและงานวจัิยเกีย่วกบัการพฒันาคณุลกัษณะของนกัเทคโนโลยี
การศึกษา ในประเด็นต่อไปนี้ 1) การพัฒนาระบบ 2) คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ 3) การพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์ 4) การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา 5) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการ
พัฒนาคุณลักษณะ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิด
เบื้องต้นในการพัฒนาร่างระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณลักษณ์ท่ี
พึงประสงค์ รวบรวมข้อมูลด้านสภาพ ปัญหาและความต้องการในการฝึกปฏิบัติงาน โดยวิธีการเก็บ
รวบรวมเอกสาร การสัมภาษณ์ (Interview) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
และการใช้แบบสอบถาม (Open Ended Form)
	 2.	 พัฒนาร่างระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึง
ประสงค์โดยน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการศกึษาเอกสารหลกัการ ทฤษฎ ีงานวิจยัทีเ่กีย่วข้องและสภาพ ปัญหา 
และความต้องการ มาพัฒนาเป็นร่างระบบการฝึกปฏบัิตงิานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศกึษาเพือ่พฒันาคณุ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์
	 3.	 ตรวจสอบคุณภาพของระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์ โดยน�ำร่างระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์มาน�ำเสนอเพื่อระดมความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 17 คน โดยวิธีการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยเป็นผู้ด�ำเนินการสนทนาโดยใช้แนวการสนทนาเป็นค�ำถามแบบ
ปลายเปิด และการถามน�ำ ถงึระบบการฝึกปฏบิตังิานวิชาชีพเทคโนโลยีการศกึษาเพือ่พฒันาคุณลกัษณ์
ทีพ่งึประสงค์ในประเดน็ต่าง  ๆ   ดงันี ้1) หลกัการ/ ทฤษฎทีีใ่ช้เป็นแนวทางในการพฒันาระบบการฝึก
ปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ 2) องค์ประกอบของระบบ
การฝึกปฏบัิติงานวชิาชีพเทคโนโลยีการศกึษาเพือ่พฒันาคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ 3) ขัน้ตอนของระบบ
การฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ 4) การออกแบบ
กจิกรรมตามแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีมคีวามเหมาะสมเพยีงใด  5) ความสามารถในการพฒันาผูเ้รยีน 
6) จุดแข็งของระบบ 7) จุดอ่อนของระบบ 8) ข้อเสนออื่นๆ ที่จะท�ำให้ระบบนี้มีประสิทธิภาพสูงสุด
จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลโดยน�ำผลการถอดเทปมาสรุปประเด็นตามวัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบ
และประเด็นค�ำถามที่ก�ำหนดไว้ในการสนทนากลุ่ม
	 4.	 น�ำระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ 
ท่ีปรบัปรงุหลงัจากระดมความคิดเหน็จากผูเ้ช่ียวชาญไปจดัท�ำคูม่อืการฝึกปฏบิตังิานวิชาชพีเทคโนโลยี
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การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ แล้วทดสอบประสิทธิภาพจากคู่มือการฝึกปฏิบัติงาน
วิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ดังนี้
		  4.1	การทดลองใช้เบื้องต้น (Try Out) โดยน�ำคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ไปทดลองใช้กับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา  ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2552 จ�ำนวน 40 คน ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 423460  
ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาโดยท�ำการทดลอง 2 ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่ 1 ทดลองแบบเดี่ยว 
(1:1) จ�ำนวน 3 คน และครั้งที่ 2 ทดลองแบบกลุ่มย่อยจ�ำนวน 10 คน น�ำผลการทดลองแต่ละครั้ง
กลับมาปรับปรุงแก้ไข
		  4.2	ทดลองใช้จริง (Trial Run) กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2552 ที่
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 423460 ฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา โดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster Random  Sampling) จ�ำนวน 1 กลุม่ 40 คน ทดสอบประสิทธภิาพของระบบการฝึกปฏบิตัิ
งานวชิาชพีเทคโนโลยกีารศกึษา เพ่ือพัฒนาคุณลกัษณ์ท่ีพงึประสงค์จากคูม่อืการฝึกปฏบิตังิานวชิาชพี
เทคโนโลยกีารศกึษา เพ่ือพัฒนาคณุลกัษณ์ทีพึ่งประสงค์ โดยใช้ค่าประสทิธภิาพของกระบวนการ (E

1
) 

และประสิทธิภาพของผลลัพธ์  (E
2
) ตามเกณฑ์ 75/75

		  4.3	 เปรียบเทียบคะแนนก่อน (Pretest) และหลัง (Posttest) จากแบบประเมินคุณลักษณ์
ที่พึงประสงค์ก่อนและหลังการใช้คู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์ โดยน�ำคะแนนจากแบบประเมินคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ก่อนใช้คู่มือ ฯ เปรียบ
เทียบกับคะแนนหลังจากใช้คู่มือ ฯ
		  4.4	 วเิคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) โดยใช้สตูรหาค่าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์
ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) เพื่อหาระดับความสัมพันธ์ระหว่างผลคะแนน 
จากแบบประเมินคุณลักษณ์ท่ีพึงประสงค์ของอาจารย์นิเทศก์ และอาจารย์พี่เล้ียงมีทิศทางของความ
สัมพันธ์ (Direction of the Relationship) แบบสหสัมพันธ์ทางบวก (Positive Correlation)
	 5.	 ประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์
ท่ีพึงประสงค์ โดยน�ำระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึง
ประสงค์  คู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์  และ
ผลการทดสอบประสิทธิภาพไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 6 คนประเมินรับรองในขั้นสุดท้าย วิเคราะห์
ข้อมูลการประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่
พึงประสงค์ จากผู้ทรงคุณวุฒิ ในรูปแบบของมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 ระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์
	 2.	 แบบประเมินคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ก่อน ระหว่างและหลังการฝึกปฏิบัติงาน
	 3.	 แบบประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
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ผลการวิจัย
	 1.	 ระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์  
มีองค์ประกอบ ดังนี ้1) ปรชัญา วิสยัทศัน์ ปณธิาน วัตถปุระสงค์ 2) องค์ประกอบของการฝึกปฏบิตังิาน 
วิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ ได้แก่ นิสิต อาจารย์นิเทศก์  
อาจารย์พี่เล้ียง ภาควิชาฯ หน่วยงาน บทบาทหน้าที่ และคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยี 
การศกึษาเพือ่พัฒนาคุณลกัษณ์ทีพึ่งประสงค์ 3) ขัน้ตอนของระบบการฝึกปฏบิตังิานวชิาชพีเทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ท่ีพึงประสงค์ประกอบด้วย การเลือกหน่วยงาน การสัมมนาก่อน
ฝึกงาน การปฏิบัติงานระยะแรก การประเมินก่อนพัฒนา การสัมมนาระหว่างฝึกงานการปฏิบัติงาน
ระยะหลัง การสัมมนาหลังฝึกงานและการประเมินหลังการพัฒนา 4) คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ได้แก่ 
คุณลักษณะด้านพื้นฐานของนักเทคโนโลยีการศึกษา และคุณลักษณะด้านคุณธรรม/จริยธรรม 5) ขั้น
ตอนการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ มี 4 ขั้น คือ รู้ คิด ปฏิบัติ และประเมินดังภาพประกอบที่ 1
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ภาพที่ 1	 ระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์

ปรัชญา

นิสิต

ภาควิชา หน่วยงาน

อาจารย์นิเทศก์ อาจารย์พี่เลี้ยง

บทบาทหน้าที่ คู่มือ

1.	 เลือกหน่วยงานและเขียนประวัติตนเอง

2.	 ยื่นที่ธุรการภาควิชาฯ/คณะกรรมการพิจารณา

1.	 ปฐมนิเทศนิสิตก่อนฝึกงานและชี้แจงแนว

	 ทางการปฏิบัติตน บทบาทหน้าที่แก่นิสิต

รายงานผลการปฏิบัติงานของนิสิตในระหว่าง

การฝึกงาน

1.	รายงานผล

	 การฝึกงาน

2.	สรุปผล

-	ประเมิน
	 ตนเอง

-	ประเมินโดย
	 อาจารย์พี่เลี้ยง

-	ประเมินโดย
	 อาจารย์นิเทศก์

-	ประเมิน
	 ตนเอง

-	ประเมินโดย
	 อาจารย์พี่เลี้ยง

-	ประเมินโดย
	 อาจารย์นิเทศก์

-	 ข้อมูลตนเอง
-	 ข้อมูลหน่วยงาน
-	 ข้อมูลคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์

-	 เรารู้อะไร/ไม่รู้อะไร/ต้องการรู้
	 อะไร/จะท�ำอย่างไร
-	 เหมาะกับงานที่ฝึกหรือไม่
-	 มีปัญหาอะไร
-	 มีแนวทางการแก้ปัญหา

-	 ประเมินตนเอง

-	 ปฏิบัติตามแนวทางแก้ปัญหาที่
	 วางไว้
-	 บันทึกผลการปฏิบัติ

หน่วยงานปฐมนิเทศและมอบหมายงานนิสิตรายงานตัวและมอบคู่มือการฝึกปฏิบัติงาน ฯ

เพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ ฯ แก่อาจารย์พี่เลี้ยง

*	นิสิตเตรียมรูปถ่าย 1 นิ้ว เพื่อติดในประวัติ/

	 ข้อมูลนิสิตฝึกงาน

2.	แจกคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยี

	 การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ ์ฯ แก่นิสิต/อาจารย์

วิสัยทัศน์

วัตถุประสงค์

องค์ประกอบ

ขั้นตอนของระบบ

การสัมมนาก่อนฝึกงาน

การประเมินหลังพัฒนา

คุณลักษณ์ที่พึงปรสงค์

ผ่าน

ผล

ไม่ผ่าน

การสัมมนาหลังฝึกงาน

การปฏิบัติงานระยะหลัง

การสัมมนาระหว่างฝึกงาน

การประเมินก่อนพัฒนา

ขั้นตอนการพัฒนาคุณลักษณ์

รู้

คิด

ปฏิบัติ

ประเมิน

การปฏิบัติงานระยะแรก

การเลือกหน่วยงานของนิสิต
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	 2.	 ผลการทดสอบประสิทธิภาพ E
1
 / E

2
 = 75.66/76.61 น�ำผลที่ได้จากการทดลองมาเทียบ

กับเกณฑ์ทีก่�ำหนด พบว่าเป็นไปตามเกณฑ์ทีก่�ำหนด ผลการประเมนิคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ของนสิติ
ก่อนและหลงัการพัฒนาด้วยคูม่อืการฝึกปฏิบัตงิานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศึกษา  เพือ่พฒันาคณุลกัษณ์
ทีพ่งึประสงค์  แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 และค่าสมัประสิทธิส์หสมัพนัธ์ระหว่าง
คะแนนจากแบบประเมินคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ของอาจารย์นิเทศก์ (X) และอาจารย์พี่เลี้ยง (Y) มี
ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.84
	 3.	 ผลการประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์ จากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในเกณฑ์ “เหมาะสมมาก” (X= 4.43)

อภิปรายผล
	 ผลการพัฒนาระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึง
ประสงค์  มีประเด็นที่ควรอภิปรายดังนี้
	 1.	 ระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์  
มี  5  องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ปรัชญา วิสัยทัศน์ ปณิธาน วัตถุประสงค์ 2) องค์ประกอบของการฝึก
ปฏบิตังิานวชิาชพีเทคโนโลยกีารศกึษาเพือ่พฒันาคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ ได้แก่ นสิติ อาจารย์นเิทศก์
อาจารย์พี่เลี้ยง ภาควิชา หน่วยงาน บทบาทหน้าท่ีและคู่มือการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการ
ศึกษา 3) ขั้นตอนของระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึง
ประสงค์  ประกอบด้วย  การเลือกหน่วยงาน การสัมมนาก่อนฝึกงาน การปฏิบัติงานระยะแรก การ
ประเมินก่อนการพัฒนา การสัมมนาระหว่างการฝึกงาน การปฏบิตังิานระยะหลงั การสมัมนาหลังการ
ฝึกงาน และการประเมนิหลงัการพัฒนา 4) คุณลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์ได้แก่ คณุลกัษณะด้านพืน้ฐานของ
นักเทคโนโลยีการศึกษา และคุณธรรม จริยธรรม 5) ขั้นตอนและกิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึง
ประสงค์ ประกอบด้วย 4 ขั้น คือ รู้ คิด ปฏิบัติ และประเมิน การก�ำหนดองค์ประกอบให้ครอบคลุม
สิ่งเหล่านี้เนื่องจาก
		  1.1	การก�ำหนดปรัชญา วิสัยทัศน์ ปณิธานและวัตถุประสงค์เป็นปัจจัยน�ำเข้าของระบบที่
บ่งบอกถึงเจตนาและเป้าหมายที่ชัดเจน มีความส�ำคัญและจ�ำเป็นต่อการด�ำเนินการของระบบ ดังที่
ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ กล่าวว่า องค์ประกอบในข้ันปัจจัยน�ำเข้าครอบคลุมการศึกษา
วิเคราะห์สถานการณ์  การก�ำหนดปรัชญา ปณิธาน ภารกิจและงาน วัตถุประสงค์ และการวางแผน 
(ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2536, หน้า 40-42)
		  1.2	ความส�ำเร็จของการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาขึ้นอยู่กับคนและหน่วย
งาน ซึ่งต่างก็มีบทบาทหน้าที่ของตนที่ประสานสัมพันธ์กัน สอดคล้องกับ ศาสตราจารย์ ดร.ชัย
ยงค์ พรหมวงศ์ (2541) ซ่ึงกล่าวว่า การฝึกงานเป็นอุดมการณ์ของการจัดประสบการณ์วิชาชีพทุก
ประเภท หากมีสถานที่ฝึกงาน และมีพี่เลี้ยงคอยดูแลอย่างใกล้ชิดแล้ว ผู้ฝึกงานก็จะได้รับความรู้และ
ประสบการณ์ที่จะน�ำไปสู่การเป็นนักเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาที่มีคุณภาพ และในการฝึกงาน
เพือ่จดัประสบการณ์วชิาชีพเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา ผูฝึ้กงานต้องเข้าท�ำงานในสภาพการณ์จรงิ 
โดยมีวัตถุประสงค์ สถานที่ฝึกงาน ภารกิจ/ งานที่ได้รับมอบหมาย การก�ำกับดูแล และการประเมิน
จากอาจารย์นิเทศอย่างเป็นระบบเพื่อการประยุกต์ความรู้ที่เรียนมาไปสู่การปฏิบัติและสอดคล้องกับ 
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เทอดศกัดิ ์ไม้เทาทอง (2539) กล่าวว่าองค์ประกอบของการฝึกงานห้องสมดุประกอบด้วยวตัถปุระสงค์ 
ผู้ฝึกงานผู้สอนงาน/ สถานที่ฝึกงานระยะเวลาที่ฝึกงาน งานที่ฝึก กิจกรรม อุปกรณ์ เครื่องมือคู่มือที่
ใช้ฝึกงาน รายงานการฝึกงานและการประเมนิผล องค์ประกอบต่าง ๆ  ล้วนมบีทบาทหน้าทีเ่ฉพาะตน
ที่ประสานสอดคล้องกับองค์ประกอบอื่น  ๆ
			   1.2.1	 ภาวะผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนมีอิทธิพลเชิงบวกในทางตรงต่อ
บรรยากาศโรงเรยีนทีเ่น้นด้านวชิาการผลการวจิยัครัง้นีส้อดคล้องกบัสมมตุฐิาน และสนบัสนนุแนวคดิ
ของนักการศึกษาอีกหลายคน ได้แก่ เบลสและเบลส; เช็พพาร์ด; เมอร์ฟี, เวล, ฮอลลิงเจอร์ และมิท
แมน;  และบอสเสอร์ท และคณะ (Blasé & Blasé, 1999, pp. 349- 378; Sheppard, 1996, pp. 
325-344; Murphy, Weil, Hallinger & Mitman, 1982, pp. 22-27; Bossertet et al., 1982 cited 
in Alig-Mielcarek & Hoy, 2005, p.13) ที่ว่า บทบาทและพฤติกรรมผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนเป็นสิ่งน�ำทางที่สร้างสรรค์ให้เกิดบรรยากาศโรงเรียนที่เน้นด้านวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของฮอลลิงเกอร์, บิคแมนและเดวิส (Hallinger, Bickman & Davis, 1996 cited in Leithwood 
& Hallinger, 2002, p. 16) และเอลิก-ไมเอ็ลคาเร็ค and Alig-Mielcarek, 2003, pp. 108-109) ที่
พบว่า ภาวะผูน้�ำทางวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีนมอีทิธพิลเชงิบวกในทางตรงต่อบรรยากาศโรงเรยีน
ที่เน้นด้านวิชาการ
		  1.3	 ขัน้ตอนของระบบการฝึกปฏบัิติงานวิชาชพีเทคโนโลยกีารศึกษา ประกอบด้วย การเลือก
หน่วยงาน  การสมัมนาก่อนฝึกงาน การปฏิบตังิานระยะแรก การประเมนิก่อนการพัฒนา การสมัมนา 
ระหว่างการฝึกงาน การปฏิบัติงานระยะหลัง การสัมมนาหลังการฝึกงาน และการประเมินหลัง 
การพัฒนาเนื่องจากขั้นตอนของระบบต้องครบถ้วนและเป็นไปตามล�ำดับ สอดคล้องกับ 
รองศาสตราจารย์ ดร.เปรือ่ง  กมุทุ และรองศาสตราจารย์วาสนา ทวกีลุทรัพย์ ทีก่ล่าวว่า การจดัระบบ 
คือ การวางแผนการพัฒนาระบบใหม่หรือปรับปรุงระบบที่มีอยู่แล้วให้ดีข้ึนด้วยการ ก�ำหนดปรัชญา 
ปณิธาน จุดมุ่งหมาย  องค์ประกอบ  ภาระหน้าที่ ความสัมพันธ์ ปฏิสัมพันธ์ ขั้นตอนและปัจจัยเกื้อ
หนนุ และการประเมนิควบคมุ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการท�ำงานหรอืแก้ปัญหาการด�ำเนนิงานโดยเน้น 
ขั้นตอนท่ีเหมาะสม “ขั้นตอน” จึงเป็นค�ำหลักที่ส�ำคัญของการจัดระบบ (เปรื่อง กุมุท และวาสนา  
ทวีกุลทรัพย์, 2536, หน้า 71-73)
		  1.4	คณุลักษณ์ทีพ่งึประสงค์ครอบคลมุด้านพืน้ฐาน และด้านคณุธรรมจรยิธรรม เพราะความ
รู้และคุณธรรม จริยธรรมเป็นสิ่งส�ำคัญควบคู่กันไป สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ทีก่�ำหนดว่า การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ทาง
ด้านร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิต สามารถ
อยูร่่วมกบัผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสขุ (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2542) และสอดคล้องกบัรองศาสตราจารย์ 
ดร.นิคม ทาแดง (2544) ทีก่ล่าวว่า การเรียนการสอนต้องมเีป้าหมายพฒันาด้านพุทธพิสิยั ทกัษะพิสัย 
และจิตพิสัย (นิคม ทาแดง,  2544) และอรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง ที่กล่าวถึงความหมายของคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของนักเทคโนโลยีการศึกษาหมายถึง ความรู้ ความสามารถ ทักษะทัศนคติตลอดจน
บุคลกิลกัษณะทีน่กัเทคโนโลยีการศึกษามแีละสามารถแสดงออกอย่างมปีระสทิธภิาพในการปฏบิตังิาน
ด้านเทคโนโลยแีละสือ่สารการศกึษา ซึง่ประกอบด้วยคณุลกัษณะพืน้ฐานของนกัเทคโนโลยกีารศึกษา 
คุณลักษณะด้านวิชาชีพของนักเทคโนโลยีการศึกษา และคุณลักษณะด้านคุณธรรมและจริยธรรมของ
นักเทคโนโลยีการศึกษา (อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง, 2541)
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		  1.5	 ขั้นตอนและกิจกรรมการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 4 ขั้น คือ รู้ 
คิด ปฏิบัติ และประเมิน เพราะการพัฒนาต้องเป็นไปตามล�ำดับขั้น สอดคล้องกับล�ำดับขั้นการพัฒนา
คุณธรรมของศาสตราจารย์ ดร.นคิม ทาแดง ตามกระบวนการสตุมยปัญญาและวิธีพฒันาคณุธรรมตาม
กระบวนการจินตมยปัญญาและโยนิโสมนสิการ มี 5 ขั้น คือ ขั้นรู้ ขั้นชอบ ขั้นท�ำ ขั้นมีและขั้นใช้ (นิคม 
ทาแดง, 2544) สอดคล้องกับการสอนแบบเบญจขันธ์ของรองศาสตราจารย์เปรื่อง กุมุท มี 5 ขั้น คือ 
ขั้นรูป ขั้นเวทนา ขั้นสัญญา ขั้นสังขารและขั้นวิญญาณ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2523, หน้า 209-210) 
และสอดคล้องกับการพัฒนาด้านจิตพิสัยของบลูมและคณะมี 5 ขั้น คือ ขั้นการรับรู้ (Receiving or 
Attending) ขัน้การตอบสนอง (Responding) ขัน้การเหน็คณุค่า (Valuing) ขัน้การจดัระบบ (Organ-
izing) และขั้นการสร้างลักษณะนิสัย(Characterizing) (Bloom, 1996 อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 
2550)
	 2.	 ประสทิธภิาพของระบบการฝึกปฏิบตังิานวิชาชพีเทคโนโลยีการศกึษาเพือ่พฒันาคณุลักษณ์
ท่ีพงึประสงค์เป็นไปตามเกณฑ์ทีก่�ำหนด เนือ่งจากระบบการฝึกปฏบัิตงิานวิชาชีพเทคโนโลยกีารศกึษา
เพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ได้พัฒนามาโดยศึกษาทฤษฎี ส�ำรวจปัญหาและความต้องการ ร่าง
และปรบัปรงุระบบตามผลการสนทนากลุม่ (Focus Group) ของผูเ้ชีย่วชาญนอกจากนีย้งัน�ำไปทดสอบ
ประสิทธิภาพโดยการทดลองใช้เบื้องต้น (Try Out) ก่อนน�ำไปทดลองใช้จริง (Trial Run) สอดคล้อง
กับการทดสอบประสิทธิภาพของศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2536,  
หน้า 32)
	 3.	 ผลการประเมินรับรองระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ที่พึงประสงค์อยู่ในเกณฑ์ “เหมาะสมมาก” เนื่องจากระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ได้พัฒนามาโดยศึกษาทฤษฎี ส�ำรวจปัญหาและความ
ต้องการ  ร่างและปรับปรุงตามผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ของผู้เชี่ยวชาญ  และเมื่อน�ำไป
ทดลองใช้จริงได้ผลการทดสอบประสิทธิภาพ E

1
/E

2
 = 75.66/76.61 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

ผลการประเมินคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ของนิสิตก่อนและหลังการพัฒนาด้วยคู่มือการฝึกปฏิบัติงาน
วชิาชพีเทคโนโลยีการศกึษา เพือ่พฒันาคณุลกัษณ์ท่ีพงึประสงค์ แตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ
ที่ระดับ .05 และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนจากแบบประเมินคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์
ของอาจารย์นิเทศก์ (X) และอาจารย์พี่เลี้ยง (Y) มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 โดยมค่ีาสมัประสทิธิเ์ท่ากบั 0.84 เมือ่น�ำผลการทดสอบประสทิธภิาพเสนอให้ผูท้รงคณุวฒุิ
ประเมินเพื่อรับรองจึงได้ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในเกณฑ์ “เหมาะสมมาก” 

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
		  1.1	 ระบบการฝึกปฏบิตังิานวชิาชีพเทคโนโลยกีารศกึษาเพือ่พฒันาคณุลกัษณ์ทีพ่งึประสงค์
สามารถน�ำไปสูก่ารปรบัพฤตกิรรมได้ เนือ่งจากระบบมลีกัษณะเด่นในขัน้ตอนและกจิกรรมการพฒันา
คุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ คือ การที่ให้ผู้เรียนศึกษาตนเองด้วยกิจกรรมการวิเคราะห์ตนเป็นการสังเกต
นิสัยใจคอ  และพฤติกรรมการแสดงออกซึ่งส่งผลถึงสิ่งต่าง ๆ ของตนเองในขั้นรู้กล่าวคือบุคคลอาจ
ไม่เคยย้อนมามองดูตนเองไม่ยอมรับความจริงว่าตนเป็นเช่นไรเมื่อหันมามองตนก็จะรู้ตนเองมีทั้ง 
ด้านดีด้านด้อยแล้วประเมินตนเองได้ถูก เลือกและวางแผนเกี่ยวกับตนเองได้แล้วจึงน�ำไปสู่ขั้นคิด 
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เกี่ยวกับตนเองว่าจะด�ำเนินการอย่างไรเพ่ือน�ำไปสู่เป้าหมายโดยเขียนออกมาให้ชัดเจน จากนั้น
น�ำแผนที่คิดไว้ไปปฏิบัติในขั้นปฏิบัติเป็นการทดลองวิธีการอันเกิดจากแผนที่วางไว้ เกิดผลอย่างไร 
ให้สงัเกต จดบันทึกและประเมนิการกระท�ำหรอืพฤตกิรรมตนเองกบัความส�ำเรจ็อยูใ่นระดบัพอใจหรอื
ไม่พอใจในขั้นประเมินตนเองซึ่งวิธีการเหล่านี้มุ่งแก้ไขตนเองมากกว่าการปรับสิ่งแวดล้อมภายนอก 
ให้เป็นดงัใจไม่ไปดดัแปลงความเป็นจริงในโลก ดังนัน้การฝึกเช่นน้ีจะได้ผลดมีากหากปฏบิตัคิรบขัน้ตอน 
และให้เวลาในการน�ำไปปฏิบัติเพียงพอ
		  1.2	 ขั้นตอนรู้ คิด ปฏิบัติ และประเมิน ผู้วิจัยเน้นแนวคิดทางพุทธศาสนาซึ่งต้องใช้เวลาใน
การปฏบัิติตามขัน้ตอนนี ้ผลการวจิยัยงัอยูใ่นระดับการพฒันาพฤตกิรรมการแสดงออกหรอืพฤตกิรรม
เชงิจรยิธรรม ซึง่เป็นไปได้ทีจ่ะกระท�ำด้วยเหตผุลในระดบัต้น ๆ  คอืบคุคลให้เหตผุลเชงิจรยิธรรมอยูใ่น
ระดบัสงูแต่พฤตกิรรมและความรูส้กึขัน้จติวญิญาณอาจไม่สอดคล้องกนัและไม่สามารถเชือ่ได้ว่าพฒันา
ถึงขั้นชอบของรองศาสตราจารย์ ดร.นิคม ทาแดง ซึ่งเป็นการพัฒนาในขั้นที่ปฏิบัติคุณธรรมด้วยความ
ศรัทธา ชอบ  และมีความต้องการที่จะปฏิบัติโดยไม่ฝืน ดังนั้นการน�ำไปใช้จะพัฒนาถึงขั้นจิตวิญญาณ
หรือไม่นั้นต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาและทดลองใช้ต่อไป
		  1.3	 ก่อนน�ำระบบไปใช้ขอให้ตระหนักว่าข้ันตอนรู ้ตามแนวคดิพทุธศาสนาทีผู้่วิจัยมคีวามเชือ่
ว่าสามารถพัฒนาบุคคลได้จริงนั้น ในระดับที่ใช้เพื่อการพัฒนานิสิตนั้นความลึกซึ้งแตกต่างกับแนวคิด
ทางพุทธศาสนาที่แท้จริงมาก เนื่องจากค�ำว่ารู้ในทางพุทธศาสนา นั้นมีความลึกซึ้งกว่าและต้องผ่าน
การฝึกฝน ค�ำว่ารู้ในทางพุทธ คือการรู้กายรู้ใจตนเอง การรู้ทันใจตนเอง เช่น เผลอไปคิดก็รู้ทันเมื่อ
รู้ทันความคิดจะดับลงทันที ซึ่งขั้นรู้ที่ผู้วิจัยน�ำไปใช้กับนิสิตนั้นอยู่ในระดับตื้น ๆ คือเริ่มสอนให้ผู้เรียน
เริ่มสังเกตตนเองเท่านั้นยังไม่ถึงขั้นรู้ที่แท้จริงตามแนวคิดของพุทธศาสนา
		  1.4	 ข้อควรตระหนักคือขัน้ตอนและกจิกรรมในระบบการฝึกปฏบิตังิานวิชาชีพเทคโนโลยกีาร
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ มีข้อดีคือสามารถใช้พัฒนาผู้เรียนได้ทุกระดับและสามารถ
น�ำไปประยกุต์ใช้ได้กบัระบบอืน่แต่รายละเอยีดของขัน้ตอนและกจิกรรมบางอย่างมคีวามเหมาะสมกบั
ระดบัการศกึษาทีผู่เ้รยีนสามารถเรยีนรู ้เข้าใจและเผชญิสถานการณ์ได้ด้วยตนเอง ดงันัน้หากมกีารน�ำ
ขั้นตอนและกิจกรรมไปใช้ครูต้องปรับให้เหมาะสมกับระดับของผู้เรียน
	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
		  2.1	ควรมีการวิจัยรูปแบบการพัฒนาระบบการฝึกงานเพื่อพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์
อย่างกว้างขวางในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
		  2.2	ควรมีการพัฒนาระบบการฝึกปฏิบัติงานวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณ
ลักษณ์ท่ีพึงประสงค์โดยพิจารณาองค์ประกอบด้านหน่วยงานซึ่งเป็นองค์ประกอบท่ีส�ำคัญท่ีเก่ียวข้อง
กับผู้เรียนโดยตรงให้มีบทบาทส�ำคัญในการจัดสภาพการเรียนรู้ที่เหมาะสมแก่ผู้เรียนที่จะสามารถ
พัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม ในลักษณะสังคมจริยธรรม (Moral Society)
		  2.3	ควรมีการวิจัยรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์โดยมีการก�ำหนดจริยธรรม
แกนอันเป็นจริยธรรมหลัก
		  2.4	ควรมีการวิจัยรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณ์ที่พึงประสงค์ในระบบอื่น ๆ ที่มีปัญหา
คล้ายคลึงกัน
		  2.5	ควรมีการวิจัยโดยมีกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลการพัฒนา
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