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กระทบตอมนุษยโดยตรงแลวแลวยังสงผลกระทบตอองคกร
ตางๆ อีกดวยหากองคกรนั้นไมมีความพรอมในการรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงไดสรางหายนะใหกับ
องคกรหลายแหงไมเวนแมกระทั้งองคกรที่ เคยประสบ
ความสําเร็จมาในอดีต ในขณะเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงก็ได
สรางโอกาสใหมๆ  ใหกับหลายองคกรเชนกัน ในการบริหาร
หากผูบริหารไมชอบการเปลี่ยนแปลง ก็จะพบกับการสงผล
กระทบในทางที่เสียหาย “If you don’t like change, you’re 
going to like irrelevance even less” 

ประเทศไทยไดกาวเขาสูการเปนสมาชิกของ
หมูบานโลกเชนเดียวกับประเทศตาง ๆ ในโลก และไดรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาว อุทัย บุญประเสริฐ 
(2547: 44-45 ) กลาวสรุปไดวา เราทุกคนคงยอมรับวาไมมียุค
สมัยใดที่การเปลี่ยนแปลงจะรวดเร็วและมีผลกระทบรุนแรง
เทาในปจจุบัน   จากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและสง
ผลกระทบอยางทั่วถึงนี้ ทําใหหนวยงาน องคการทั้งภาครัฐ
และเอกชน  จะตองปรับตัวเพื่อเพิ่มความสามารถในการ
แขงขัน  เพิ่มความสามารถในการคิดไปสูอนาคต และมี
ความสามารถในการคาดคะเนแนวโนมในอนาคต เพื่อจะได
หาทางรับมือ หรือเผชิญหนากับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต
ไดอยางเหมาะสม การเปลี่ยนแปลงในทุกๆดานของสังคม
โลกโดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่เนนความรวดเร็ว
ของขอมูลขาวสารนั้น ทําใหเกิดภาวการณแขงขันกันสูงมาก
ในทุกๆดานและเปนอยางกวางขวางในทุกสังคมและทุก
องคกร  สมชาย ภคภาสนวิวัฒน (2546 : คํานํา) เนนวาในชวง
ทศวรรษที่ผานมานี้สภาพแวดลอมของการแขงขันทางธุรกิจ
ไดมีการเปลี่ยนแปลงอยางรุนแรงและดวยขอบเขตที่แผไปใน
วงกว า งอัน เปนผลจากการขยายตั วของโลกาภิ วั ตน 
(globalization) การเปดเสรีประเทศเกิดใหมและการรวมกลุม
ทาง เศรษฐกิจในภูมิภาคต างๆองคประกอบแห งการ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวเปนผลสืบเนื่องจากพัฒนาการของ
เทคโนโลยีการสื่อสารโดยเฉพาะทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การขนสงและแรงกระตุนสูการเปล่ียนแปลงที่สําคัญที่สุดคือ 
การสิ้นสุดลงของระบบสงครามเย็นอันเปนการเปดศักราช

ระเบียบโลกใหมและนํามาซึ่งระบบการแขงขันที่เขมแข็งไร
พรมแดน 

สวนไพฑูรย สินลารัตน ( 2542 : 5) กลาวถึงการ
เปลี่ยนแปลงวาไดสงผลกระทบตอองคกรการศึกษาเชนกัน
คือ มหาวิทยาลัยในฐานะที่เปนองคกรหนึ่งที่มีความสําคัญใน
สังคม ยอมไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนี้ดวยเชนกัน
และเปนองคกรที่สําคัญที่ตองปรับตัวและสามารถชี้นําสังคม
ไดอีกดวยซึ่ง การปรับตัวของมหาวิทยาลัยมีลักษณะพิเศษที่
เปนการปรับตัวเพื่อความเปนผูนํา เพื่อเปนสถาบันที่ทําหนาที่
ช้ีนําสังคม แนวทางการเปลี่ยนแปลงของสังคมใหสังคม
ปรับเปลี่ยนในทิศทางที่มีคุณคา มีความหมายตอคนในสังคม
อยางแทจริง รุง แกวแดง (2543: 5) สรุปวามหาวิทยาลัยตองมี
การปรับตัวเพื่อแสดงบทบาทในการชี้ นํ าสังคมเพราะ
มหาวิทยาลัยจะตองพบกับการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน 
เชน องคการการคาโลก (World Trade Organization, WTO) 
ไดกําหนดวาต้ังแตปค.ศ.2002 ใหการศึกษาเปนการบริการซึ่ง
เปดใหมีการแขงขันโดยเสรี ทําใหไมสามารถยับยั้งการจัดต้ัง
สถาบันการศึกษาจากตางประเทศเขามาใหบริการการศึกษา
ในประเทศไทยได ทางภาครัฐทําไดเพียงการดูแลควบคุม
คุณภาพของการจัดการศึกษาซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาไทย
เสียเปรียบเนื่องจากความสามารถในการจัดหาเทคโนโลยีที่มี
ตนทุนที่ตํ่ากวาและมีความกาวหนามากกวา 

 จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงทําใหมหาวิทยาลัย
จําเปนตองปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อความอยู
รอดของมหาวิทยาลัยเองและเพื่อทําหนาที่เปนองคกรช้ีนํา
สังคมไดตอไปเพราะมหาวิทยาลัยเปนสถาบันอุดมศึกษา
ช้ันสูงที่ทําหนาที่พัฒนาทรัพยากรมนุษย ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญ
ในการแขงขันของประเทศ มหาวิทยาลัยจึงเปนสถาบันที่ทํา
หน าที่ ผ ลิตทรัพยากรมนุษยที่ มี คุณภาพให กับสั งคม 
มหาวิทยาลัยจะเปนสถาบันที่มีคุณภาพในการผลิตคนใหกับ
สังคมหรือมีช่ือเสียงมากนอยแคไหน ขึ้นอยูกับผูบริหารของ
มหาวิทยาลัยวามีความสามารถเชิงวิชาการและความสามารถ
ในการบริหารมากนอยเพียงใดโดยเฉพาะความเปนผูมี
วิสัยทัศนที่ยาวไกลและมีนวัตกรรมทางการบริหารเพื่อ
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วารสารการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 1 ฉบับที่ 2 (มกราคม – มิถุนายน 2554) 

การอภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นสําคัญที่คนพบสามารถ
อภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

1. การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในและ
ภ า ยนอกขอ งมห า วิ ท ย า ลั ย ศิ ล ป า ก ร  พบว า  ป จ จั ย
สภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแข็ง ไดแก อาจารยกลุมศิลปะ
ของมหาวิทยาลัยมีความสามารถสูง มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียง
ดานศิลปะและวัฒนธรรม, มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณที่ดีใน
สายตาสาธารณชน, คณะโบราณคดี มหาวิทยาลัยศิลปากรเปน
คณะเดียวในประเทศไทยและนักศึกษาและศิษยเกาของ
มหาวิทยาลัยมีผลงานที่ไดรับการยอมรับจากสังคม  
 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวามหาวิทยาลัยศิลปากรเปน
สถาบันการศึกษาของรัฐพัฒนามาจากโรงเรียนประณีต
ศิลปกรรม สังกัดกรมศิลปากร เปดสอนวิชาจิตรกรรมและ
ประติมากรรมใหแก ขาราชการและนักเรียนในสมัยนั้นโดย
ไม เก็บคาเลาเรียน  ศาสตราจารยศิลป  พีระศรี  (Corrado 
Feroci) ชาวอิตาเลียน ซึ่งรับราชการในประเทศไทยในรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฏเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 เปนผู
กอต้ังโรงเรียนแหงนี้ขึ้น  และได เจริญเติบโตเปนลําดับ 
จนกระทั่งไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยศิลปากร 
เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2484 คณะแรกคือคณะ จิตรกรรม
และประติมากรรม ในป พ.ศ. 2498 จัดตั้งคณะสถาปตยกรรม
ไทย  (ปจจุบันคือ  คณะสถาปตยกรรมศาสตร) และคณะ
โบราณคดี และป พ.ศ. 2499 จัดต้ังคณะมัณฑนศิลป ซึ่งเปน
กลุมวิชาทางดานศิลปะจึงทําใหเปนจุดแข็งของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร 
 ปจจัยสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดออนไดแก
อาจารยสวนมากทํางานเปนสวนบุคคลมากกวาการทํางาน
เปนทีม  มหาวิทยาลัยมีพ้ืนที่จัดต้ังคณะวิชาและหนวยงาน
กระจัดกระจาย  ผูบริหารในระดับมหาวิทยาลัยขาดความ
ตอเนื่องดานนโยบายจากผูบริหารชุดกอนๆ   หลักสูตรแบบ
บู รณาการมี จํ านวนนอยและจํ านวนนักศึ กษาระดับ
บัณฑิตศึกษามีสัดสวนนอย  

 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาในป พ.ศ. 2509 มหาวิทยาลัย
ศิลปากรมีนโยบายที่ จะ เปดคณะวิชาและสาขาวิชาที่
หลากหลายขึ้น แตเนื่องจากบริเวณพื้นที่วังทาพระคับแคบ จึง
ไดขยายการศึกษาไปยังพระราชวังสนามจันทร จังหวัด
นครปฐมในป พ.ศ. 2511 และ จัดต้ังวิทยาเขตใหมที่จังหวัด
เพชรบุรี ช่ือ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ในป พ.ศ. 2540 
ทําใหมหาวิทยาลัยมีพ้ืนที่แตละวิทยาเขตหางไกลกัน    และ
แตละวิทยาเขตมีความแตกตางกันในกลุมสาขาวิชาทําใหการ
ทํางานรวมกันนอยรวมทั้งลักษณะของสังคมเมืองที่บุคลากร
ตองมีการแขงขันกันในชีวิตประจําวันสูงในทุกดานและความ
เจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทําใหคนติดตอกัน
ในสังคมจริงๆ นอยลง ทํางานกับเครื่องจักรมากขึ้นจึงทําให
เห็นความสําคัญของการทํางานเปนทีมนอยลง ทางดาน
หลักสูตรแบบบูรณาการมีจํานวนนอยเพราะวาในชวงแรก
มหาวิทยาลัยไดพัฒนาการทางดานศิลปะและการออกแบบ
เปนหลัก จนทําใหมหาวิทยาลัยมีความเดนทางดานศิลปะและ
การออกแบบ ตอมามหาวิทยาลัยศิลปากรบุกเบิกวิชาการ
ทางดานวิทยาศาสตรประยุกตและเทคโนโลยีและทางดาน
สังคมศาสตรเพิ่มเติมแตกลุมวิชาตางๆยังไมมีหลักสูตรที่เปน
บูรณาการรวมกันชัด เจน  สวนจํานวนนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษามีสัดสวนนอยเพราะปจจุบันสัดสวนระหวาง
นักศึกษาปริญญาตรีตอบัณฑิตศึกษาเปน 84.54 : 15.46 
เนื่องจากจํานวนอาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกและมีตําแหนง
ทางวิชาการยังไมเพียงพอในการเปดหลักสูตรบัณฑิตศึกษา
เพิ่มเติม (คุณวุฒิอาจารยระดับปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญา
เอก เทากับ (10:57:33)  (ตําแหนงทางวิชาการระหวางอาจารย   
ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  ศาสตราจารย เทากับ 
61:26:12:1)  

ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาส ไดแก 
ภาครัฐสนับสนุนดานการวิจัยและสิ่งประดิษฐ  เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมีความเจริญกาวหนา รัฐบาลมี
นโยบายเงินกูยืมทางการศึกษา  รัฐบาลสงเสริมการศึกษาดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและประชาชนและนักเรียนมี
คานิยมในการเรียนกับมหาวิทยาลัยเกาแกที่มีช่ือเสียงของรัฐ 

ข้อเสนอแนวทางแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

ศักดิพันธ์  ตันวิมลรัตน์  และประเสริฐ  อินทร์รักษ์
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ขอเสนอแนวทางแผนกลยุทธมหาวิทยาลัยศิลปากร  ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559)  
ศักดิพันธ  ตันวิมลรัตน  และประเสริฐ  อินทรรักษ 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการที่ภาครัฐสนับสนุนดาน
การวิจัยและสิ่งประดิษฐและรัฐบาลสงเสริมการศึกษาดาน
วิทยาศาสตรและ เทคโนโลยี น้ัน เนื่ องจากรัฐบาลให
ความสําคัญการพัฒนานวัตกรรมของประเทศ และการวิจัยจะ
เปนฐานความรูในการพัฒนาประเทศในมิติตางๆ รัฐบาลจึง
ใหการสนับสนุนในงานวิจัยและการสรางสรรคสิ่งประดิษฐ
เพื่อที่จะทําใหพัฒนาศักยภาพในการแขงขันของประเทศ
รวมถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสาขาวิชาทางดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีซึ่งเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา
ประเทศเพื่อการแขงขันในอนาคตซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของ ไมเคิล อี พอรเตอร (Michael E. Porter) ที่มีแนวคิดใน
การพัฒนาศักยภาพในการแขงขันของอุตสาหกรรมซึ่งได
สรางตัวแบบเพื่อนํามาใชเปนเครื่องวิเคราะหสภาวะการ
แขงขันในอุตสาหกรรมตางๆ ขึ้น เรียกวา “ตัวแบบพลัง
ผลักดัน 5 ประการ” หรือ “Five Forces Model” ตามตัวแบบนี้
ช้ีใหเห็นวา มีปจจัย 5 ประการ ที่จะเปนตัวกําหนดสภาวะการ
แขงขัน อันจะมีผลตอศักยภาพการทํากําไร  (profitability 
potential) และการดึงดูดใจในอุตสาหกรรมนั้น (industry 
attractiveness) ซึ่งสามารถนํามาใชในการพัฒนาศักยภาพใน
การแขงขันของประเทศไดดวย 

ทางดานโอกาสเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารที่มีความเจริญกาวหนามากขึ้นนั้นสอดคลองกับ
แนวคิดในการวิเคราะหสภาพแวดลอมของ พิทสและเล (Pitts 
and  Lei) ที่กลาววาการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยี มี
ผลกระทบตออุตสาหกรรมอยางมาก  การเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีอาจทําใหผลิตภัณฑที่มีอยูเดิมในทองตลาด เปน
ผลิตภัณฑลาสมัยไดทันทีเพียงช่ัวขามคืน ตัวอยางเชน เครื่อง
อัดสําเนา เปนการทําลายธุรกิจกระดาษคารบอน เครื่องคิดเลข 
ทําลายลูกคิด เปนตน ในขณะเดียวกันยังสรางสรรคผลิตภัณฑ
ใหมๆ  ขึ้นมามาก  การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีทั้ งดาน
สรางสรรคและทําลาย (creative and destructive) จึงกอใหเกิด
ทั้งโอกาส (opportunities) และอุปสรรค (threats) แตในกรณี
ขอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารนับไดว า เปนโอกาสในการบริหารจัดการของ
มหาวิทยาลัยมากกวา 

สวนปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนภัยคุกคาม
ไดแก  การสนับสนุนงบประมาณแผนดินจากรัฐบาลมี
แนวโนมลดลงทําใหการบริหารงานตองใชเงินรายไดของ
มหาวิทยาลัยสูงขึ้น สภาวะความตกต่ําทางเศรษฐกิจทําให
ประชาชนมีรายไดลดลง สภาวะความตกต่ําทางเศรษฐกิจ 
ทําใหนักศึกษาตกงาน อัตราการเกิดของประชากรลดลงทําให
ประชากรวัยเด็กลดลงและสถาบันการศึกษาที่มีจํานวน
เพิ่มขึ้น ทําใหผูเรียนมีทางเลือกมาก 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาการสนับสนุนงบประมาณ
แผนดินจากรัฐบาลมีแนวโนมลดลงทําใหการบริหารงานตอง
ใชเงินรายไดของมหาวิทยาลัยสูงขึ้น  สภาวะความตกต่ําทาง
เศรษฐกิจทําใหประชาชนมีรายไดลดลงและสภาวะความ
ตกต่ําทางเศรษฐกิจทําใหนักศึกษาตกงานลวนเปนปญหา
ทางดานเศรษฐกิจของประเทศทั้งสิ้นหากเศรษฐกิจใน
ระดับประเทศดีปจจัยเหลานี้ก็จะกลายเปนโอกาสแตหาก
สภาพเศรษฐกิจไมดีก็จะกลายเปนภัยคุกคาม ซึ่งในกรณีน้ี
เนื่องจากสภาวะทางดานเศรษฐกิจของประเทศอยูในสภาวะ
ตกต่ําจึงทําใหปจจัยที่เกี่ยวของกับเศรษฐกิจจึงกลายมาเปนภัย
คุกคามมากขึ้นซึ่งสอดคลองกับ พิชสและเล (Pitts and  Lei)   
ที่กลาววาปจจัยดานเศรษฐกิจและปจจัยดานสังคมเปนสวน
หนึ่งของการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางสังคม (analyzing 
the societal environment) ซึ่งใชเพื่อศึกษาวิเคราะหแนวโนม
และการเปลี่ ยนแปลงปจจัย ตัวแปรที่สํ าคัญ  ( important 
variables) ที่กอใหเกิดโอกาส (opportunities) และอุปสรรค 
(threats) โดยปจจัยตัวแปรทางดานเศรษฐกิจ  (economic 
variables) ไดแก แนวโนมผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ 
[Gross Domestic Product (GDP) trends] อัตราดอกเบี้ย 
(interest rates) ปริมาณเงิน (money supply) อัตราเงินเฟอ 
(inflation rates) ระดับการวางงาน (unemployment levels) 
การควบคุมคาจางและราคา ( wage/price control) การลด
คาเงิน (devaluation) เปนตน โดยแนวโนมของปจจัยดังกลาว
มีผลกระทบตอการดํ า เนินงานของธุร กิจอย างชัด เจน 
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ตัวอยางเชน การเพิ่มขึ้นของอัตราดอกเบี้ย จะทําใหธุรกิจบาน
สรรจัดซบเซาลง เพราะผูจัดการไมสามารถกูเงินมาขยาย
โครงการตอได รวมทั้งผูซื้อก็ไมสามารถกูเงินมาซื้อบานได 
เพราะดอกเบี้ยสูงและเมื่อจํานวนการมีบานใหมมีแนวโนม
ลดลง กิจการที่จําหนายสินคาประเภทเครื่องใชในครัวเรือน 
เชน ตูเย็น เตาแก็ส ตูอบไมโครเวฟและเครื่องซักผา ฯลฯ ก็จะ
พลอยมีผลกระทบตอยอดขายไปดวยเชนกัน 

2 .  กลยุทธของมหาวิทยาลัยศิลปากรในชวง
แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) 
จากผลการศึกษาแนวโนมความเปนไปไดสําหรับกลยุทธของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ
ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ดวยกระบวนการวิจัยอนาคต
แบบ EDFR ในการอภิปรายในหัวขอนี้ผูวิจัยจะนําเสนอผล
การอภิปรายโดยภาพรวมและรายดานดังนี้ 

2.1 การอภิปรายผลโดยภาพรวมกลยุทธของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ
ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) มี 7 กลยุทธ ประกอบดวย        
กลยุทธที่ 1    การเปนมหาวิทยาลัยวิจัยและการสรางสรรค 
ช้ันนํา   กลยุทธที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรเชิงสรางสรรคและ
การบูรณาการระหวางศาสตรและศิลป  กลยุทธที่ 3 ผลิต
บัณฑิตที่มีความรูทักษะวิชาชีพเชิงสรางสรรค   มีการบูรณา-
การความรูสูสังคม กลยุทธที่ 4 บริการวิชาการโดยการ
ถายทอดความรูเทคโนโลยีและงานวิจัยสูสังคม กลยุทธที่ 5
สืบสาน    สรางสรรคสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมสูความ
เปนเลิศ   กลยุทธที่ 6 การบริหารจัดการเชิงสรางสรรค        
กลยุทธที่ 7   ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเพิ่ม
ผลสัมฤทธิ์ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาในการกําหนดกลยุทธของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ
ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) น้ันเปนการกําหนดกลยุทธใหมี
ความสอดคลองตามหนาที่หลักของมหาวิทยาลัย 4 ดานคือ 
การผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การบริการวิชาการ การทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมและกําหนดกลยุทธตามหนาที่สนับสนุนอีก    
2  ดาน  คือ การบริหารจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร  ซึ่งการกําหนดกลยุทธดังกลาวนี้ถือเปนการ
กําหนดกลยุทธในระดับองคกรเพื่อกําหนดทิศทางทั้งหมด
ขององคกรและจะมีการกําหนดกลยุทธยอยหรือเรียกวากล
ยุทธระดับหนวยธุรกิจซึ่งสอดคลองกับ เบทแมนและสเนล 
(Bateman and Snell)  ที่กลาววากลยุทธขององคการ
ประกอบดวยการกําหนดกลยุทธ  3  ระดับ  1)  กลยุทธระดับ
บริษัท  2)  กลยุทธระดับหนวยธุรกิจ  3)  กลยุทธระดับหนาที่ 
โดยผูบริหารระดับสูงจะกําหนดกลยุทธระดับบริษัทเพื่อ
กําหนดทิศทางทั้งหมดขององคการ  กลยุทธระดับธุรกิจจะ
ชวยบอกกิจกรรมของแตละหนวยธุรกิจ (SBU.) กลยุทธระดับ
หนาที่สําหรับแตละหนาที่องคการจะชวยการบริหาร 

2.2 การอภิปรายผลเปนรายดานของกลยุทธของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ
ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ประกอบดวย  

2.2.1 กลยุทธที่ 1 ผลิตบัณฑิตที่มีความรู
ทักษะวิชาชีพเชิงสรางสรรค มีการบูรณาการความรูและ
รับผิดชอบตอสังคม มี 8 มาตรการ คือ มาตรการการวิจัย
แนวโนมความตองการบัณฑิตในอนาคตของสังคมเพื่อ
กําหนดนโยบายการผลิตบัณฑิต มาตรการพัฒนา
สภาพแวดลอมเพื่อสง เสริมการเรียนรู เ ชิ งสร างสรรค 
มาตรการสงเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนที่มีการบูรณา
การระหวางศาสตรและศิลป   มาตรการสงเสริมสนับสนุน
การพัฒนาความสามารถของบัณฑิตจากการวิจัยและการฝก
ภาคปฏิบัติ  มาตรการสรางระบบและกลไกการสรางจิตสํานึก
รับผิดชอบตอสังคม  มาตรการสงเสริมกระบวนการการเรียน
การสอนระดับบัณฑิตศึกษาโดยใชระบบที่ปรึกษาแบบโคช 
มาตรการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการเรียนการสอนและ
สรางสรรคสื่อการสอน  มาตรการการสรางผลงานเพื่อการ
แขงขันในการพัฒนาทักษะและวิชาชีพ 

2.2.2 กลยุทธที่ 2 การพัฒนาหลักสูตรเชิง
สรางสรรคและการบูรณาการระหวางศาสตรและศิลป มี 5 
มาตรการไดแก  มาตรการสง เสริมการวิจัยและพัฒนา
หลักสูตรเพิ่มกระบวนการคิดสรางสรรค   มาตรการวิจัยและ
พัฒนาหลักสูตรเชิงบูรณาการ มาตรการพัฒนาและเพิ่ม

ข้อเสนอแนวทางแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยศิลปากร  ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

ศักดิพันธ์  ตันวิมลรัตน์  และประเสริฐ  อินทร์รักษ์
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ขอเสนอแนวทางแผนกลยุทธมหาวิทยาลัยศิลปากร  ในชวงแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559)  
ศักดิพันธ  ตันวิมลรัตน  และประเสริฐ  อินทรรักษ 

หลักสูตรบัณฑิตศึกษาดานศิลปวัฒนธรรม  มาตรการผลิต
บัณฑิตดานศิลปะรวมกับมหาวิทยาลัยตางประเทศชั้นนํา 
มาตรการพัฒนาหลักสูตรสูการพัฒนาอยางยั่งยืน  

2.2.3 กลยุทธที่ 3 การเปนมหาวิทยาลัยวิจัย
และการสรางสรรคมี 5 มาตรการไดแก มาตรการจัดต้ังทีม
งานวิจัยและสนับสนุนการทํางานวิจัยรวมระหวางนักวิจัย
อาวุโสและนักวิจัยรุนใหม มาตรการสรางความรวมมือ
ระหวางหนวยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
มาตรการพัฒนางานศิลปะสูระบบ Digital เพื่อสราง
อุตสาหกรรมที่ตอยอดจากงานศิลปะ  มาตรการสงเสริมและ
สนับสนุนการตีพิมพและการจดสิทธิบัตรงานวิจัยและ
สรางสรรค 

2.2.4 กลยุทธที่ 4 บริการวิชาการโดยการ
ถายทอดความรูเทคโนโลยีและงานวิจัยสูสังคมมี 3 มาตรการ
ไดแก มาตรการสรางหลักสูตรการผึกอบรมที่สนองตอบตอ
ความตองการของชุมชน  มาตรการการใหการบริการวิชาการ
เพื่อตอบสนองความตองการของสังคม มาตรการบริการ
วิชาการแบบบูรณาการจากมหาวิทยาลัยสูสังคม   

2 .2 .5  กลยุทธที่  5 สืบสาน  สรางสรรค
สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมสูความเปนเลิศมี 3 มาตรการ
ไดแก มาตรการผลักดันมหาวิทยาลัยใหมีบทบาทในการ
กําหนดนโยบายดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ  มาตรการ
สงเสริมและสนับสนุนการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย 
มาตรการการจัดการศิลปวัฒนธรรมสูความเปนเลิศ  

2.2.6 กลยุทธที่ 6 การบริหารจัดการเชิง
สรางสรรค มี 3 มาตรการ ไดแก มาตรการการประสานภารกิจ
คณะวิชากับการวางแผนของมหาวิทยาลัย  มาตรการพัฒนา
ผูบริหารทุกระดับสูการเปนนักบริหารที่มีประสิทธิภาพสูง
และมีความคิดสรางสรรค  มาตรการพัฒนาบุคลากรดวย
ระบบการบริหารคาตอบแทนตามความรู ความสามารถและ
การสรางสรรค  

2.2.7 กลยุทธที่ 7 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสาร เพื่ อ เพิ่ มผลสัมฤทธิ์ ต ามพันธกิ จของ
มหาวิทยาลัยมี 2 มาตรการ ไดแก มาตรการนําระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการจัด
การศึกษาและมาตรการพัฒนาบุคลากรทุกระดับรองรับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ในการกํ าหนดกลยุทธ ในแต ละกลยุทธ ของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรของผูเชี่ยวชาญนี้เปนการกําหนดกลยุทธ
ในระดับธุร กิจ  ทั้ งนี้ อาจเปนเพราะว าการบริหารงาน
มหาวิทยาลัยในปจจุบันจําเปนจะตองมีการนําองคความรู
ทางดานภาคธุรกิจนํามาประยุกตใชมากขึ้น อันเนื่องมาจาก
สภาพแวดลอมตางๆ ไดเปลี่ยนแปลงไป มหาวิทยาลัยจะตอง
บริหารงานแบบพึ่งพาตนเองมากขึ้น การกําหนดกลยุทธจึง
จะต อ งมี ลั กษณะ เปนกลยุ ทธ ท างธุ ร กิ จมากขึ้ นและ
มหาวิทยาลัยจะตองผลิตบัณฑิตที่สังคมมีความตองการ การ
กําหนดกลยุทธจึงมีการกําหนดกลยุทธที่สรางความแตกตาง 
และมีเอกลักษณที่โดดเดนเฉพาะมากขึ้นซึ่งสอดคลองกับ
ชารลและกาเรธ (Charles and Gareth) ที่กลาววากลยุทธใน
ระดับธุรกิจ (Business-level strategy) ไดแก กลยุทธที่รักษา
สถานะความไดเปรียบทางการแขงขันอยางแข็งแกรง  เนนวิธี
ที่องคกรจะไดรับประโยชน กําไร จากการแขงขันและรักษา
สถานะทางการตลาดที่เหนือกวาไดอยางมั่นคง และไดเสนอ
กลยุทธระดับธุรกิจ 3 ประการ (The pros and cans of three 
generic business-level  strategies) คือ กลยุทธความเปนผูนํา
ดานตนทุน (A strategy of cost leadership) กลยุทธการผลิต
และการขายสินคาหรือบริการที่แตกตาง (A strategy of 
differentiation) และกลยุทธที่มุงเนนหาชองวางทางการตลาด
โดยเฉพาะ (A strategy of focusing on a particular market 
niche) นอกจากนี้ยังมีการกําหนดกลยุทธโดยอาศัยความ
เขมแข็งของมหาวิทยาลัยและมีความคุมคาในการลงทุนและ
เปนการขยายตัวที่มีฐานเดิมรองรับซึ่งสอดคลองกับแนวคิด
ของบุญเกียรติ ชีวะตระกูลกิจ ที่กลาวถึงการกําหนดกลยุทธ
แบบนี้วากลยุทธขยายตัว (Growth) ซึ่งเปนการขยายตัวใน
แนวต้ังเกี่ยวของกับธุรกิจเดิมซึ่งการกําหนดกลยุทธแบบนี้
จะตองอาศัยความเขมแข็งของธุรกิจและความคุมคาในการ
ลงทุนสูง  รวมทั้งในบางกลยุทธใชวิธีการกําหนดกลยุทธที่ใช
ประโยชนจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมโดยใชจุดแข็งที่มี
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