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“Successful 21st century educational leaders will need to inspire those they lead by establishing, implementing and 
assessing an attractive, worthwhile, achievable vision of the future.” 
 

Keys to Successful 21st Century Educational Leadership ซ่ึงเขียนโดย Michael Jazzar และ Bob Algozzine เป็น
หนังสือท่ีเกิดจากการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารและการจดัการศึกษา การจัดการเรียนการสอน 
รวมถึงผลการศึกษาคน้ควา้ งานวิจยัและประสบการณ์การปฏิบติังานของผูเ้ขียน ท าให้หนงัสือเล่มน้ีไดรั้บการยอมรับจาก
นกัวชิาการและผูบ้ริหารการศึกษาจ านวนมาก นอกจากน้ี ยงัเป็นหนงัสือท่ีมีการเรียบเรียงเน้ือหาท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ช่วยให้
ผูอ่้านสามารถศึกษาและท าความเขา้ใจเน้ือหาไดโ้ดยง่าย ท าใหห้นงัสือเล่มน้ีถูกเลือกเป็นหนงัสือท่ีใชป้ระกอบการเรียนการ
สอนในสถาบนัอุดมศึกษาหลายแห่ง โดยหนงัสือน้ีมีเน้ือหาท่ีส าคญั คือ  

- การเตรียมความพร้อมส าหรับการสอบ Praxis หรือการสอบเพื่อขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพของบุคลากร
ทางการศึกษา   

- แนวทางหรือวิธีการปฏิบติั (how-to’s) ท่ีเกิดจากประสบการณ์และการวิจยัคน้ควา้ของผูเ้ขียน เพื่อเป็นแนว
ทางการท างานแก่บุคลากรทางการศึกษา  

- ขอ้มูลดา้นกฎหมายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารและการจดัการศึกษา 
- กระทูค้  าถามหรือการสรุปประเด็นส าคญัในตอนทา้ยของเน้ือหาในบทต่างๆ ซ่ึงจะช่วยกระตุน้ให้ผูอ่้านไดคิ้ด

และแสดงความคิดเห็น 
- ประเด็นเพ่ือการอภิปรายกลุ่มยอ่ยในตอนทา้ยของเน้ือหาบทต่างๆ  
- แนวทางการพฒันาดา้นอาชีพและผลการศึกษาวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 
เป้าหมายส าคญัของหนังสือเล่มน้ี คือ การพฒันาบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ เป็นผูน้ าทาง

การศึกษาท่ีดี มีคุณธรรม มีความน่าเช่ือถือ และสามารถเผชิญหนา้กบัปัญหาหรือความทา้ทายต่างๆในปัจจุบนัและอนาคตได ้
โดยผูเ้ขียนไดจ้ าแนกผูน้ าทางการศึกษาออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ผูน้ าท่ีตอ้งการรักษาสถานภาพเดิม ผูน้ ากลุ่มน้ีไม่สามารถกา้ว
ตามความเปล่ียนแปลงทางการศึกษาได้ และ  2) ผูน้ าท่ีมีความรู้ความสามารถในการสร้างความเปล่ียนแปลงให้กับ
สถานศึกษาได ้ซ่ึงหนังสือเล่มน้ีจะมุ่งเน้นท่ีผูน้ ากลุ่มท่ี 2 นั่นเอง โดยหนังสือเล่มน้ีประกอบดว้ยเน้ือหา 3 ส่วนคือ 1) 
Foundational Keys 2) Fundamental Keys และ 3) Future Keys ซ่ึงแบ่งเน้ือหาออกเป็น 15 บทยอ่ยๆ โดยเน้ือหาของแต่ละ
บทจะเร่ิมตน้ดว้ยการน าเสนอหลกัการ แนวคิดและทฤษฎีท่ีเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานของเน้ือหา แลว้จึงตามดว้ยประเด็นอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ผลการวจิยั ประเด็นปัญหา แนวทางปฏิบติั เป็นตน้ 
 ส่วนที ่1 : Foundational Keys ประกอบดว้ยเน้ือหาบทท่ี 1 ถึง บทท่ี 4 ซ่ึงให้ขอ้มูลเก่ียวกบัทฤษฎีทางการบริหาร 
โครงสร้างองคก์ร การปฏิรูปการศึกษา ทฤษฎีเก่ียวกบับรรยากาศและวฒันธรรมองคก์ร ความเช่ือส่วนบุคคลและความเช่ือ
ทางวชิาชีพของผูน้ าทางการศึกษา ซ่ึงผูเ้ขียนมองวา่ ผูน้ าตอ้งเขา้ใจและตระหนกัถึงความส าคญัของอดีตก่อนจึงจะสามารถ
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บริหารจดัการปัจจุบนัและอนาคตได ้โดยในบทที่ 1 น าเสนอแนวคิดทางการบริหาร พฒันาการของแนวคิดทางการบริหาร 
โดยกล่าวถึงการบริหารยคุแรก การบริหารเชิงวทิยาศาสตร์ การบริหารเชิงมนุษยสมัพนัธ์ ทฤษฎีภาวะผูน้ าและภาวะผูน้ าทาง
การศึกษาส าหรับศตวรรษท่ี 21 การบริหารจดัการคุณภาพโดยรวม (TQM) การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (Sited-
Based Management) บทที่ 2 แนวคิดเก่ียวกบัการปฏิรูปการศึกษาในช่วง 2 ทศวรรษท่ีผ่านมา (whole language, mastery 
learning and standardized testing) ปัญหาของประเทศท่ีส่งผลต่อการบริหารการศึกษา รวมถึงมาตรฐานวิชาชีพส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา (ISLLC: Interstate School Leaders Licensure Consortium) แนวทางการเตรียมความพร้อมส าหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาดว้ย บทที่ 3 เสนอหลกัการ The High C’s ซ่ึงไดแ้ก่ climate (บรรยากาศ) culture (วฒันธรรม) และ 
collaboration (ความร่วมมือ) ความเปล่ียนแปลงต่างๆ ของสถานศึกษา ความเป็นมาและความส าคญัของวฒันธรรมและ
บรรยากาศองคก์ร การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีในสถานศึกษา แนวทางการพฒันาบรรยากาศแห่งความร่วมมือ บทบาทหนา้ท่ี
ของผูบ้ริหารในการสร้างและพฒันาสถานศึกษา การแบ่งปันความรับผิดชอบ การวิจัยเก่ียวกบัสถานศึกษา และบทที่ 4 
น าเสนอแนวทางการพฒันาความเป็นเลิศดา้นวชิาชีพโดยใหค้วามส าคญักบัภาวะผูน้ าท่ีมีคุณธรรมและจรรยาบรรณ สามารถ
เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูต้ามได ้มีความใฝ่รู้และพฒันาตนเองและผูต้ามอยา่งต่อเน่ือง นอกจากน้ี ยงัใหค้วามส าคญักบัการสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล ความมีประสิทธิผลอนัเกิดจากความรู้ความเช่ียวชาญ และความสามารถในการตอบสนองต่อ
ความเปล่ียนแปลงต่างๆ ความร่วมมือระหวา่งบุคคลในองคก์ร  

ส่วนที่ 2 : Fundamental Keys ประกอบดว้ยเน้ือหาในบทท่ี 5 ถึงบทท่ี 10 เก่ียวกบัความทา้ทายและความ
เปล่ียนแปลงทางการศึกษาในปัจจุบนั เพ่ือให้ผูน้ าทางการศึกษาเขา้ใจประเด็นต่างๆท่ีส าคญัในแวดวงทางการศึกษา และ
สามารถเป็นผูน้ าท่ีประสบความส าเร็จได้ โดยเน้ือหาในบทที่ 5 เก่ียวกับทฤษฎีแรงจูงใจ กระบวนการสร้างแรงจูงใจ 
ความส าคญัของการตอบสนองความตอ้งการของบุคลากร โดยเนน้ท่ีตวัผูน้ าวา่ ตอ้งมีความเช่ือมัน่ในตวัผูต้ามและสามารถ
กระตุน้จูงใจใหผู้ต้ามเช่ือถือและมุ่งมัน่ทุ่มเทในการท างานได ้ใหค้วามส าคญักบัการแกปั้ญหาการปฏิบติังานของผูต้าม การ
ให้รางวลัตอบแทนหรือการให้ก าลงัใจ และการสร้างทีมงาน เป็นตน้ บทที่ 6 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบักระบวนการตดัสินใจเพ่ือ
การศึกษา โดยกล่าวถึงพฒันาการของกระบวนการตดัสินใจ แนวทาง รูปแบบและกลยทุธ์ต่างๆ ในการตดัสินใจเพ่ือผูน้ าทาง
การศึกษา เช่นการตดัสินใจแบบ Mixed Scanning กระบวนการตดัสินใจแบบ garbage can หรือการตดัสินใจแบบร่วมมือ 
เป็นตน้ บทที ่7 น าเสนอแนวทางการพฒันาตนเองเพื่อเป็นผูน้ าทางการศึกษาท่ีประสบผลส าเร็จในศตวรรษท่ี 21 ทั้งดา้นการ
จัดการเรียนการสอนในห้องเรียนและการบริหารการศึกษาทั่วไป โดยการส่งเสริมการพฒันาวิชาชีพและการให้การ
สนบัสนุนครูเป็นรายบุคคล การสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และความร่วมมือระหวา่งบุคคล บทที่ 8 ให้
ความส าคญักบัหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน โดยยกตวัอยา่งกรณีศึกษาต่างๆ และเสนอแนวคิดวา่ หลกัสูตรท่ีดีตอ้งมี
ลกัษณะดงัน้ีคือ การมีส่วนร่วม ความทา้ทายและหลากหลายของเน้ือหา ความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียน นวตักรรมหรือเทคโนโลยีท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง บทที่ 9  เน้ือหาเก่ียวกบักฎหมาย
การศึกษา ศีลธรรมและจรรยาบรรณทางวชิาชีพท่ีผูน้ าทางการศึกษาควรรู้ ภาวะผูน้ าเชิงกฎหมายและเชิงคุณธรรม (legal and 
moral leadership) บทที ่10 ขอ้มูลการเงินและงบประมาณทางการศึกษา ปัญหาต่างๆ ท่ีสถานศึกษาก าลงัเผชิญอยู ่เช่น ขนาด
หอ้งเรียนและภาระงานท่ีเพ่ิมข้ึน สถานศึกษาถูกตดังบประมาณ เป็นตน้ และไดเ้สนอแนวทางการบริหารจดัการการเงินและ
งบประมาณทางการศึกษา เพ่ือใหก้ารบริหารสถานศึกษาด าเนินไปอยา่งราบร่ืนและประสบความส าเร็จ ไม่วา่จะเป็นการให้
เงินสนบัสนุนในการดูแลเด็กนกัเรียน การรักษาครูท่ีมีคุณภาพใหค้งอยูใ่นระบบต่อไป การตดัค่าใชจ่้ายในการบริหารจดัการ 
การส่งเสริมความสมัพนัธ์ระหวา่งสถานศึกษาและชุมชน เป็นตน้ 
 ส่วนที่ 3 : Future Keys ประกอบดว้ยเน้ือหาบทท่ี 11 ถึงบทท่ี 15 โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัทิศทางการเปล่ียนแปลง
ทางการศึกษาในปัจจุบนัและอนาคต เพ่ือสร้างความพร้อมใหแ้ก่ผูน้ าทางการศึกษาเพ่ือรับมือกบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน

บทปริทัศน์หนังสือ

มัทนา วังถนอมศักดิ์
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อย่างรวดเร็ว บทที่ 11 การบริหารจัดการแบบจุลภาค  (micromanagement) ผูน้ าไม่ควรยึดติดกบัภาระงานทุกอย่าง ไม่
ควบคุมการตดัสินใจทุกประเด็น ไม่มองผูต้ามเป็นเพียงเคร่ืองมือในการท างานให้ส าเร็จ ให้การช่วยเหลือสนบัสนุนผูต้าม 
ให้ก าลงัใจและสร้างแรงจูงใจมากกว่าการขู่บังคบัให้ปฏิบติัตามค าสั่ง และให้ความส าคญักับการพฒันาบุคลากรอย่าง
ต่อเน่ือง โดยใหก้ารสนบัสนุนทั้งเวลา งบประมาณ และทรัพยากร บทที่ 12 แนวทางการประเมินตนเอง เพ่ือนร่วมงานและ
การมีส่วนร่วมของชุมชน การใหค้วามส าคญักบัวฒิุภาวะทางอารมณ์และการแสดงพฤติกรรมของบุคคล บทที่ 13 หลกัการ
และความจ าเป็นของสถานศึกษาในการเป็นศูนยก์ลาง (full-service schools) ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน 
ผูป้กครองและชุมชน ทั้งดา้นวิชาการ ดา้นสังคมและอารมณ์ สถานศึกษาท่ีจะประสบความส าเร็จไดจึ้งจ าเป็นตอ้งอาศยั
ความร่วมมือและการสนบัสนุนจากหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง บทที่ 14 ปัจจุบนัครูประสบปัญหาต่างๆ เช่น การจดัการชั้นเรียน 
การยดึติดกบัการสอบ การเปล่ียนแปลงดา้นนโยบายและแผนทางการศึกษา ปัญหาความร่วมมือระหวา่งครูและผูป้กครอง 
เน้ือหาบทน้ีจึงเสนอแนวทางส าหรับผูน้ าทางการศึกษาในการท างานร่วมกนัเพ่ือสรรหาบุคคลท่ีมีคุณภาพมาเป็นบุคลากร
ทางการศึกษา เช่น การช่วยเหลือครูใหม่ การใหก้ารสนบัสนุน ค าแนะน าและขอ้มูลยอ้นกลบั การสร้างบรรยากาศแห่งความ
ร่วมมือ เป็นตน้ บทที่ 15 ซ่ึงเป็นบทสุดทา้ยของหนงัสือ ผูเ้ขียนไดเ้สนอกุญแจส าคญัส าหรับผูน้ าทางการศึกษา 6 ประการ 
คือ การส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและการสร้างความร่วมมือของสมาชิกในองคก์ร แนวทางการพฒันาภาวะผูน้ าผ่าน
กระบวนการกลุ่ม ความส าคญัของการเรียนรู้และพฒันาการปฏิบติังานของบุคลากร รูปแบบของภาวะผูน้ าก าหนดโดย
สมาชิกในองคก์ร การให้ความส าคญักบัความตอ้งการของผูเ้รียน การให้ความส าคญักบักระบวนการกลุ่ม เช่น การสร้าง
ทีมงานและการท างานเป็นทีม การจดัการความขดัแยง้ การพฒันาองคก์ร การตดัสินใจกลุ่ม เป็นตน้    
 จากเน้ือหารายละเอียด กรณีศึกษา ผลการวิจยั แนวทางการพฒันา ขอ้เสนอแนะ รวมถึงขอ้ค าถามต่างๆ ดังท่ี
ปรากฏในหนงัสือ “Keys to Successful 21st Century Educational Leadership” ของ Michael Jazzar และ Bob Algozzine ท า
ให้หนังสือเล่มน้ีเป็นประโยชน์ทั้ งต่อผูเ้รียน ผูบ้ริหาร บุคคลท่ีมีบทบาทในการก าหนดนโยบายและแผนทางการศึกษา 
ผูป้กครอง บุคคลทุกฝ่ายท่ีมีส่วนไดส่้วนเสีย รวมถึงผูท่ี้ตอ้งการพฒันาตนเองสู่การเป็นผูบ้ริหารทางการศึกษา เน่ืองจาก
ผูเ้ขียนน าเสนอขอ้มูลท่ีช่วยสร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีเก่ียวขอ้งกบับริบททางการศึกษา ไม่วา่จะเป็นทฤษฎีพ้ืนฐานทางการ
บริหาร พฒันาการของแนวคิดทางการบริหาร ขอ้มูลท่ีเป็นแนวทางการปฏิบติังานเพ่ือรับมือกบัปัญหาความขดัแยง้และ
ความเปล่ียนแปลงต่างๆ รวมถึงกฎหมายทางการศึกษา เป็นตน้ นอกจากน้ียงัเสนอแนวทางในการเตรียมความพร้อมส าหรับ
การสอบเพื่อขอใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกา (Praxis) เป็นการทดสอบความรู้
ความสามารถและทกัษะพ้ืนฐานของบุคคลท่ีตอ้งการกา้วสู่วิชาชีพทางการศึกษา เช่น การอ่าน การเขียน การค านวณ และ
ทดสอบความรู้เฉพาะดา้นหรือเฉพาะรายวชิา เช่น วชิาท่ีจะสอน การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
เป็นตน้ แมว้า่การสอบ Praxis จะแตกต่างจากการขอใบประกอบวิชาชีพทางการศึกษาของประเทศไทย แต่ก็เป็นขอ้มูลท่ี
น่าสนใจและช่วยเปิดโลกทัศน์ให้แก่ผูอ่้านไดเ้ป็นอย่างดี จึงกล่าวได้ว่า หนังสือ “Keys to Successful 21st Century 
Educational Leadership” ของ Michael Jazzar และ Bob Algozzine เป็นหนงัสือท่ีมีเน้ือหาและขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์
มากมาย ผูอ่้านสามารถน าส่ิงท่ีอ่านมาคิดวิเคราะห์ น าไปประยกุตใ์ชก้บัชีวิตประจ าวนั การท างาน การเรียน โดยมุ่งเนน้ให้
ผูอ่้านเห็นความส าคญัของวิสัยทศัน์และการสร้างแรงบนัดาลใจในการสร้างความเปล่ียนแปลงให้ทั้งกบัตนเองและบุคคล
แวดลอ้ม 
  

 


