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สมรรถนะของผูบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
สังกัดองคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นที่ 1 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) สมรรถนะของผูบริหารสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่น
ที่ 1 2) การดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถิ่นกลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 3) สมรรถนะของ 
ผูบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 กลุมตัวอยาง 

คือ โรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถ่ินกลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 1 จำนวน 40 โรงเรียน ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 6 คน ประกอบดวย   
ผูอำนวยการสถานศึกษา รองผูอำนวยการสถานศึกษา หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูสอน รวม 240 คน เครื่องมือท่ีใช 
ในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะของผูบริหาร ตามหลักการของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภาและการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 ของกระทรวงศึกษาธิการ สถิติท่ีใชคือ  

คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage) คาเฉล่ีย (mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
ของเพียรสัน (Pearson’s product – moment correlation  coefficient) 

 ผลการวิจัยพบวา 
1. สมรรถนะของผูบริหารสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 ทั้งในภาพรวม และรายดาน อยูใน

ระดับมาก 

2. การดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถิน่ กลุมการศึกษาทองถิน่ท่ี 1 ทัง้ในภาพรวม 
และรายดาน  อยูในระดับมาก 

3. สมรรถนะของผูบริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถ่ิน กลุมการศึกษา 
ทองถิ่นท่ี 1 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 
คำสำคัญ   :   สมรรถนะของผูบริหาร  /  การดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
 

ABSTRACT 

The purposes of this research were to find 1) the administrator competency under the municipal school education 

group 1, 2) the  internal quality assurance in school municipal school education group 1, 3) the administrator competency and 
internal quality in school municipal school education group 1. The samples were 40 schools under the municipal school 
education group 1. The respondents were school administrators, assistant administrator, the heads of academic discipline, and 
the teachers, totally 240 respondents. The research instrument was a questionnaire regarding the administrator competency on 
the concept of the Secretariat Office of the Teachers’s  Council of  Thailand and internal quality in school municipal school 

education group 1 on the concept of Ministry of Education. The statistical treatments were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, and Pearson’s product – moment correlation coefficient. 

1นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2อาจารยท่ีปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร., ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

สมรรถนะของผูบรหิารกบัการดำเนินการประกนัคณุภาพภายในโรงเรยีน สังกดัองคกรปกครองทองถ่ิน กลุมการศกึษาทองถิน่ที ่1 
ราชกมุารี  ดูเบย และประเสริฐ  อนิทรรกัษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 2 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2555) 

 The research findings revealed that 
1. The competency of municipal school administration of  municipal school education group I  was at a height level. 

2. The performance on the internal quality in school municipal school education group I  was at a height level. 
3. There was a significant relationship between administrator competency and internal quality in school municipal 

school education group I at the level .01. 
Keyword : Administrator competency / Internal quality in school 
 
บทนำ 

โลกในปจจุบันมีความเจริญกาวหนาดานความรูและ
ขอมูลขาวสารอยางรวดเร็ว ทำใหสังคมมีความซับซอนและ
เปลีย่นแปลงอยูตลอดเวลา สงผลใหเกดิปญหานอยใหญตามมา 
มากมาย ผูท่ีจะดำรงอยูในสังคมอยางมีความสุขและสรางสรรค

สังคมไดนั้น จึงตองเปนบุคคลแหงการเรียนรู ใฝดี มีทักษะ
ชีวิตท่ีเหมาะสม และมีความสามารถในการปรับตัวใหเหมาะสม

กับสถานการณ ระบบการศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญตอการพัฒนา
ศักยภาพของสมาชิกในสังคม เพ่ือใหสามารถดำรงชีวิตอยูทามกลาง

ความเปล่ียนแปลงอันรวดเร็วไดอยางราบร่ืน ระเบียบใหม
ของโลกท้ังในระดับภมิูภาคและระดับนานาชาติท่ีมาพรอมกับ 
โลกาภิวัตนไดสรางความรุนแรงในการแขงขันข้ึน มีความจำเปน

ที่จะตองเสริมสรางฐานความรูที่เขมแข็งใหกับประเทศ เพื่อ
ความสามารถในการปรับตัว รูเทาทันไมใหตกอยูในฐานะผูเสียเปรียบ

ในภาวะการณปจจุบันคุณภาพการศึกษาของประชากรไทย
โดยเฉล่ียต่ำลง และมีมาตรฐานคอนขางต่ำเม่ือเทียบกับอีก
หลายประเทศในระดับเดียวกัน การศึกษาขาดเอกภาพดานนโยบาย

สถานศึกษาขาดอิสระและความคลองตัวในการบริหารจัดการ   
ขาดการมีสวนรวมจากภาคประชาชนและชุมชน สถาบันทาง

สังคมตกอยูในกระแสบริโภคนิยมเห็นแกประโยชนสวนตน
มากกวาสวนรวม คนสวนใหญขาดความสามารถในการกล่ันกรอง 
คัดสรรทางวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทย  

การพัฒนาสถานศึกษาของไทยใหมีคุณภาพ จึงตอง
ดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาและทำใหการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในเปนกลไกท่ีสถานศึกษาใชในการบริหารจัดการ
ศึกษาใหมีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  
ประกอบดวยพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หมวด 6 มาตรฐาน
และการประกันคุณภาพการศึกษา ไดกำหนดใหหนวยงานตนสังกัด

และสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายใน เปน
สวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดำเนินการ
อยางตอเน่ือง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปเสนอตอหนวยงาน 
ตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน

เพื่อนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ

เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1. เพือ่ศึกษาสมรรถนะของผูบรหิารโรงเรยีนสังกัด 

องคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 
2. เพื่อศึกษาการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรยีนสังกัดองคกรปกครองทองถิน่ กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 1 
3. เพือ่ศึกษาสมรรถนะของผูบริหารกบัการดำเนินการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น  

กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 
 

วิธีดำเนินการ 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก โรงเรียน

ในสังกัดองคกรปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 1  
รวมท้ังส้ิน 44 โรงเรียน กำหนดกลุมตัวอยางจากตาราง

ประมาณการขนาดตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie  

and  Morgan) ไดกลุมตัวอยาง 40 โรงเรียน เลือกตัวอยาง 
โดยการสุมแบบแบงประเภท (stratified random sampling)   

ผูวิจัยกำหนดผูใหขอมูลโรงเรียนละ 6 คน ประกอบดวย  
ผูอำนวยการสถานศึกษา 1 คน รองผูอำนวยการสถานศึกษา  
1 คน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 2 คน และครูผูสอน 2 คน  

จำนวน 40 โรงเรียนรวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 240 คน 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัครัง้น้ีเปนแบบสอบถาม 

จำนวน 1 ฉบับโดยใชถาม แบงเปน 3 ตอน มีรายละเอียดดังน้ี 
 ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพสวนตัวของ 

ผูตอบแบบสอบถามในเร่ือง เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อายุราชการ 
ระยะเวลาท่ีทำการสอนในโรงเรียน และหนาท่ีความรับผิดชอบ 
ทีป่ฏิบติัในปจจุบนัมีลกัษณะเปนแบบตัวเลอืกทีก่ำหนดคำตอบ 
ไวให (forced  choice) 

 ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะของผูบริหาร 

ตามหลักการของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา  
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 ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ตามหลักการของกฎกระทรวง วาดวยระบบ 

หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 
ของกระทรวงศึกษาธิการ 

3. การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 
 ผูวจิยัดำเนินการสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบ ถาม

โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาคนควาจากเอกสาร แนวคิด
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของท้ังในประเทศและตางประเทศ พรอมท้ัง 
วิธีการสรางแบบสอบถามเพ่ือสรางแบบสอบถามการวิจัย 

 ข้ันตอนท่ี 2 นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอ
คณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม

และนำไปใหผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบ
ความตรงของแบบสอบถามโดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง 
ระหวางขอคำถามกับลักษณะเฉพาะกลุมพฤติกรรม (Index of 

Item Objective Congruence : IOC) เพื่อนำมาปรับปรุงแกไข
ใหสมบูรณยิ่งข้ึน 

 ข้ันตอนที่ 3 นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไข

แลวไปทดลองใช (try out) กบัผูอำนวยการสถานศึกษา รองผูอำนวยการ
สถานศึกษา หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูสอนในโรงเรียน

สังกัดองคกรปกครองทองถ่ิน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 5 โรงเรียน
รวมผูใหขอมูลจำนวน 30 คน    

 ข้ันตอนท่ี 4 นำแบบสอบถามท่ีนำไปทดลองใช

มาคำนวณหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (reliability) 
โดยใชวิธีการของครอนบาค (Cronbach) โดยใชสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (    - coefficient) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับเทากับ 0.988  

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดำเนินการดังน้ี 
 1. นำหนังสือขอความรวมมือจากคณบดีบัณฑิต 

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร ถึงผูอำนวยการสถานศึกษา
โรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถิ่น

ที่ 1 เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูล 
 2. ผูวจิยันำแบบสอบถามแจกและเก็บรวบรวม 

ขอมูลดวยตนเองและทางไปรษณีย จากโรงเรียนสังกัดองคกร
ปกครองทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 
 5. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิจยัครัง้น้ีใชหนวยการวิเคราะห (unit of analysis) 
เปนโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถ่ิน
ที ่1 จำนวน 40 โรงเรยีน ผูใหขอมูลประกอบดวย ผูอำนวยการ 
สถานศึกษา รองผูอำนวยการสถานศึกษา หัวหนากลุมสาระ

การเรียนรู และครูผูสอน โรงเรยีนละ 6 คน รวมท้ังสิน้ 240 คน  
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาผลของการวิจัยสามารถสรุปไดดังน้ี 
1. สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 ตามหลักการ

ของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา โดยรวมมีคาเฉล่ีย (    ) เทากับ 
4.13 เม่ือพจิารณารายดานท้ัง 10 ดาน โดยภาพรวมและรายดาน 
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดาน
คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับผูบริหารสถานศึกษา นโยบาย
และการวางแผนการศึกษา หลักและกระบวนการบริหารการศึกษา

การประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารกิจการนักเรียน การบริหาร
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารดานธุรการ การเงิน 
พัสดุ และอาคารสถานท่ี หลักการบริหารงานบุคคล การบริหาร

การประชาสัมพันธและความสัมพันธชุมชน และลำดับท่ีมีคา
เฉลี่ยนอยที่สุด คือ การบริหารดานวิชาการ 

2. การดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียจาก

มากไปหานอย ไดแก การจัดทำรายงานประจำปที่เปนรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน จัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา ที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
การดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา

จัดระบบบริหารและสารสนเทศ การกำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา จัดใหมีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

และลำดับท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ จัดใหมีการประเมินคุณภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3. สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน สังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 1 กับการดำเนิน
การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 มีความสัมพันธกัน
อยางมีนยัสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 โดยมีคาความสัมพันธกนั 
ในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1  

มีความสัมพันธกันทางบวกสูงทุกคูกับการดำเนินการประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน  

 

X

สมรรถนะของผูบรหิารกบัการดำเนินการประกนัคณุภาพภายในโรงเรยีน สังกดัองคกรปกครองทองถ่ิน กลุมการศกึษาทองถิน่ที ่1 
ราชกมุารี  ดูเบย และประเสริฐ  อนิทรรกัษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 2 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2555) 

การอภิปรายผล 
จากการวิเคราะหขอมูลวิจัยขางตน ผูวิจัยไดนำไปสู

การอภิปรายผลดังน้ี 

1. จากผลการวิจัย พบวา สมรรถนะของผูบริหาร
โรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมการศึกษา
ทองถ่ินท่ี 1 ตามหลักการของสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา โดย
ภาพรวมและรายดานท้ัง 10 ดาน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก 
เม่ือพจิารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดาน 

คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับผูบริหารสถานศึกษา มีคาเฉล่ีย
มากท่ีสุด อาจเปนเพราะผูบริหารโรงเรียนไดผานการคัดเลือก 
การสอบเพ่ือบรรจุแตงต้ังใหดำรงตำแหนง และใหความรวมมือ
ในการเขารวมอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาตนเอง ดังน้ันจึงทำให 
ผูบริหารมีความเขาใจในบทบาทและหนาท่ีของตนเองมากข้ึน 

สามารถปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพเปนแบบอยาง
ท่ีดี สรางความรัก ความศรัทธาใหเกิดข้ึนใชหลักคุณธรรมจริยธรรม
ในการเขามามีสวนรวมในการบริหารงาน รูจกัรกัษาคำพูด ทำให 
ผูรวมงานเกิดการยอมรับและใหความเคารพนับถือ อีกท้ังยัง

สงเสริมพัฒนาใหผูรวมงานใหมีคุณธรรม จริยธรรมดวย และ
รูจักแกปญหาโดยใชหลักคุณธรรม จริยธรรม ซ่ึงสงผลไปสู

การบริหารจัดการในสถานศึกษา จึงทำใหผูบริหารเปนผูมีสมรรถนะ
อยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกบังานวิจยัของ ชวนพศิ สิทธ์ิธาดา 
ทำการวิจัยเรื่อง รูปแบบสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา

ข้ันพื้นฐานท่ีมีประสิทธิผลของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ที่ผาน
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 1 ของ สมศ. ระหวางป  

พ.ศ.2544 - 2548 พบวา องคประกอบสมรรถนะของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิผลประกอบดวย 5 องคประกอบ
คือ 1) สมรรถนะดานวิชาชีพ 2) สมรรถนะดานภาวะผูนำ  

3) สมรรถนะดานหนาท่ี 4) สมรรถนะดานบุคคล และ 5) สมรรถนะ
ดานการบังคับบัญชา และรูปแบบสมรรถนะของผูบริหาร

สถานศึกษาข้ันพืน้ฐานท่ีมีประสิทธิผล เปนรูปแบบท่ีประกอบดวย 
องคประกอบสำคัญ 5 องคประกอบท่ีมีความถูกตองเหมาะสม 
เปนไปได  และสามารถนำไปใชประโยชนได และสอดคลอง

กับงานวิจัยของ พรพิศ อินทะสุระ ซ่ึงทำการวิจัยเร่ือง สมรรถนะ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาขอนแกน
เขต 5 ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา มี
สมรรถนะอยูในระดับมากในทุกดาน โดยดานการมีวิสัยทัศน 

มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาดานการทำงานเปนทีม ดานการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร และดานการส่ือสารและการจูงใจ ตามลำดับ 
สอดคลองกับงานวิจัย จีรศักด์ิ จะยันรัมย ซ่ึงทำการวิจัยเรื่อง 

สมรรถนะผูบริหารท่ีสัมพันธกับประสิทธิผลของระบบประกัน
คุณภาพของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสระแกว พบวา 
สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสระแกว 
ทั้งภาพรวมและรายดาน อยูในระดับมาก 

2. จากผลการวจิยั พบวา การดำเนินการประกันคุณภาพ 
ภายในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษา
ทองถ่ินท่ี 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพจิารณาเปนรายดาน 

พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการจัดทำรายงานประจำป 
ที่ประเมินคุณภาพภายใน มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ดานการจัดใหมีการพฒันาคุณภาพการศกึษาอยางตอเนือ่ง และ 
ดานการจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา 
ของสถานศึกษา มีคาเฉล่ียนอยที่สุด เนื่องจากการดำเนินการ

ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 โดยภาพรวม และรายดาน อยูใน
ระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมชาติ แกวขาว ศึกษา

การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จงัหวัดนครปฐม ผลการวิจยั 
พบวา สภาพการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม
ในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูบริหารโรงเรียนและครูปฏิบติัการสอน 

มีความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
จังหวัดนครปฐม ท้ัง 3 ข้ันตอนหลัก คือ ข้ันการควบคุมคุณภาพ

การศึกษา ข้ันการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และข้ันการประเมิน
และรับรองคุณภาพ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .05 แตบุคลากรในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกตางกันมีความคิดเห็น
เก่ียวกับการดำเนินงานประกันคุณภาพไมแตกตางกัน สอดคลอง

กับงานวิจัยของกฤษณา กูรมะสุวรรณ ศึกษาการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสำนักงานการประถมศึกษา
จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบวาโดยภาพรวมการประกัน
คุณภาพอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  
การตรวจสอบสถานศึกษา การจัดทำธรรมนูญสถานศึกษา

และการประเมินตนเองอยูในระดับมาก ในขณะท่ีการพัฒนามาตรฐาน
ดานขอมูลสารสนเทศ และดานการรายงานอยูในระดับปานกลาง
และสภาพการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง
และใหญอยูในระดับมากและมีความแตกตางกันอยางมีนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู ยกเวนการนำแผนไปปฏิบัติ

ระหวางโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญไมมีความแตกตางกัน 
สอดคลองกับงานวิจยัของเสง่ียม เปาเลง ไดศึกษาการดำเนินงาน 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาสมุทรสาคร ผลการวจิยัพบวา การดำเนนิงาน 
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การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสมุทรสาคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

การดำเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยูในอันดับ
สูงสุด สวนการตรวจสอบและทบทวนคณุภาพการศกึษาอยูใน 
อนัดับต่ำสุด การดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 
จำแนกตามขนาดสถานศึกษา ตำแหนงหนาท่ีของบุคลากร 
และสภาพแวดลอมในการทำงานดานการไดรับการสนับสนุน

จากเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีแตกตางกันมีการดำเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาแตกตางกันไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
สวนสภาพแวดลอมในการทำงาน ดานการไดรับความรวมมือ
จากผูรวมงาน และการไดรับการฝกอบรมการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลอง
กับงานวิจัยของอรพิน ภิญโญภาวศุทธิ ศึกษาการดำเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวจิยัพบวา 1) สภาพการดำเนนิการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศกึษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
สามารถเรียงลำดับไดดังน้ี ดานการเตรียมการประกันคุณภาพ
ภายใน ดานการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน และดาน

การรายงานการประกันคุณภาพภายใน 2) ปญหาการดำเนิน
การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ี 

การศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับนอย 
สามารถเรียงลำดับไดดังน้ี ดานการรายงานการประกันคุณภาพ

ภายในดานการดำเนินการประกันคุณภาพภายใน และดาน
การเตรียมการประกันคุณภาพภายใน 

3. จากการวิจยั พบวา สมรรถนะของผูบรหิารโรงเรยีน 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1 
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ กลุมการศึกษาทองถิน่ท่ี 1 มีความสัมพนัธกนั 
อยางมีนยัสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาความสัมพนัธกนั 
ในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะท่ีคลอยตามกัน 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1  

มีความสัมพันธกันทางบวกสูงทุกคูกับการดำเนินการประกันคุณภาพ
ภายในโรงเรียน สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษา
ทองถิ่นท่ี 1 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ทุกดาน อาจเน่ืองมาจากผูบริหารมีความเขาใจใน
บทบาทหนาท่ีของตนเองใหความรวมมือในการเขารวมอบรม 

สัมมนา พัฒนาตนเองอยางสม่ำเสมอ จึงทำใหผูบริหารสามารถ

บริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนไดอยางเปนระบบ โดยมีการ
วางแผนงาน จัดทำนโยบาย ดำเนินงานตามแผนงานท่ีวางไว 

มีการติดตามตรวจสอบและรายงานผลการดำเนินการอยางตอเน่ือง
มีการนำส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชเพื่อการศึกษา  
รูจักจัดสรรงบประมาณไดถูกตองเปนระบบ ใชทรัพยากรท่ีมี
อยูใหคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด เปนผูนำในการพัฒนา
ส่ิงแวดลอม เพ่ือสงเสริมการเรียนรูของผูเรียน เลือกสรรบุคลากร

ไดเหมาะสมกับงาน สรางขวัญและกำลังใจใหแกผูรวมงาน 
ชวยแกปญหาการทำงาน สรางความรักและศรัทธาในวิชาชีพ  
เผยแพรขอมูลขาวสาร ใหผูเรียนครู ผูปกครองและชุมชนรับรู
และเขามามีสวนรวมในการสงเสริมการศึกษา สรางความสัมพันธ
อันดีระหวางโรงเรียนและชุมชน สงเสริมวินัย คุณธรรมและ
จริยธรรม นำหลักคุณธรรมเขามาใชในการบริหารงาน เปน
แบบอยางท่ีดี เม่ือผูบริหารมีสมรรถนะตามท่ีกลาวมาแลวนั้น

ยอมแสดงถึงความรูความสามารถ และศักยภาพของผูบริหาร

ในดานตาง  ๆไดเปนอยางดี นัน่ยอมแสดงใหเหน็ถึงความสัมพนัธ 
กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนก็เชนเดียวกัน 

นั่นคือ สมรรถนะของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธกับ
การดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน เม่ือผูบริหาร 
มีสมรรถนะท่ีพรอมก็ยอมจะนำพาโรงเรียนเขาสูการประกัน

คุณภาพ จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 
และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พทุธศักราช 2545 ไดกำหนดไว 

ในมาตรา 47 ระบุใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวยระบบ

การประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก  
ไดกำหนดไวในมาตรา 48 โดยใหถือวา การประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา ซ่ึงโรงเรียน

ตองดำเนินการอยางตอเนื่อง ดวยเหตุผลเหลาน้ีจะเห็นไดวา
สมรรถนะของผูบริหารยอมมีความสัมพันธกับการดำเนินการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางแนนอน ซ่ึงสอดคลอง
กบังานวิจยัของ ชวนชม ชนิะตังกูร ศึกษาปจจยัองคการท่ีสงผล 
ตอการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยองคการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและทุกรายดานอยูในระดับมาก 

2) การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมและทุกรายดานอยูในระดับมาก 
3) ปจจัยองคการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดนครปฐม 
ระหวางสถานศึกษาท่ีเปดสอนระดับประถมศึกษากับระดับ
มัธยมศึกษาโดยภาพรวมและดานลักษณะองคการ แตกตางกัน 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) การประกันคุณภาพ

สมรรถนะของผูบรหิารกบัการดำเนินการประกนัคณุภาพภายในโรงเรยีน สังกดัองคกรปกครองทองถ่ิน กลุมการศกึษาทองถิน่ที ่1 
ราชกมุารี  ดูเบย และประเสริฐ  อนิทรรกัษ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 2 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2555) 

การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดนครปฐม ระหวาง
สถานศึกษาท่ีเปดสอนระดับประถมศึกษากับระดับมัธยมศึกษา 

โดยภาพรวมและดานครู แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 และ 5) ปจจัยองคการโดยภาพรวมและดานลักษณะ
บุคคลสงผลตอการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ข้ันพืน้ฐาน จงัหวดันครปฐม อยางมีนยัสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

 

ขอเสนอแนะ 
จากการคนพบการวิจัย เร่ืองสมรรถนะของผูบริหาร

กับการดำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถ่ินท่ี 1 การอภปิรายผล 
ผูวิจัยมีขอเสนอแนะทั่วไปและขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้ง

ตอไป  
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
1. จากผลการวิจยัพบวา สมรรถนะผูบรหิารโรงเรียน 

สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลุมการศึกษาทองถิ่นท่ี 1   

ท้ังในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ทั้ง 10 ขอ แตขอที่
มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ การบริหารดานวิชาการ ดังน้ันทางโรงเรียน
จึงควรจัดอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพของครู โดยนำผูจากโรงเรียน

ท่ีประสบความสำเร็จมาใหคำแนะนำ ใหความรูงานดานวิชาการ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของหลักสูตรสถานศึกษา โดยให

ครูจัดกระบวนการเรียนการสอนที่หลากหลายโดยเนนผูเรียน
เปนสำคัญ มุงสูการลงมือปฏิบัติไดจริง มีการนิเทศการเรียน

การสอน ผูบริหารควรนำเทคโนโลยีสารสนเทศเขาใชในการ

ปฏิบัติงาน และใชเพื่อการศึกษา พยายามสรางความสัมพันธ
อนัดีระหวางโรงเรียน ชมุชน เปดโอกาสใหหนวยงานอ่ืนเขามา 

มีสวนรวมในงานของโรงเรียนเปนการสรางความสัมพนัธอนัดี 
ตอกัน และท่ีสำคัญตองมีการวัดผลและประเมินคุณภาพการศึกษา

อยางเปนระบบและตอเนื่อง นำผลการประเมินน้ันพัฒนาและ
ปรับปรุง 

2. จากผลการวจิยัพบวา การดำเนินการประกันคุณภาพ 
ภายในโรงเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถิน่ กลุมการศึกษา 
ทองถิน่ท่ี 1 ทัง้ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากท้ัง 8 ขอ 

แตขอที่มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือดานการจัดใหมีการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดวยทาง 
กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นไดมีนโยบายจัดใหมี
การประเมินคุณภาพการศึกษาของผูเรียน วัดผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ช้ันประถมศึกษา
ปที ่5 ชัน้มัธยมศึกษาปที ่2 และช้ันมัธยมศึกษาปที ่5 โดยภาพรวม 
ยังต่ำกวาเกณฑท่ีกำหนด ดังน้ันทางโรงเรียนจะตองมีการปรับเปล่ียน

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ใชส่ือเทคโนโลยีท่ีทันสมัย

กอใหเกิดการเรียนรู สนับสนุนแหลงการเรียนรู สรางความตระหนัก
ใหนักเรียนเห็นถึงความสำคัญในการเรียน จัดระบบวัดผล

ประเมินผล แจงผลการเรียนใหนกัเรยีนทราบสม่ำเสมอ เพือ่เปน 
การสงเสริมใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลตอผูเรียน 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหาร
โรงเรียนท่ีประสบความสำเร็จ และท่ีผานการประเมินคุณภาพ

ภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อจะไดนำผลการ
วิจัยไปใชเปนแนวทางในการอบรมผูบริหารตอไป 
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