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เกรียงศักดิ์ สังขชัย 4 

 

บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สรางตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวดวยขั้นตอน ดีเมอิก และ 2) ศึกษา
การยอมรับตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวดวยขั้นตอนดีเมอิก ดำเนินการวิจัยโดยการบูรณาการกระบวนการ
พัฒนาซอฟตแวร และขั้นตอนดีเมอิก และประเมินคุณภาพของซอฟตแวรโดยใชหลักการยอมรับของผูใชที่มีตอตัว 
แบบซอฟตแวร โดยเก็บขอมูลจาก 1) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2 จำนวน 90 คน จากโรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ใน 

พระบรมราชูปถัมภ โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม โรงเรียนวัดไรขิงวิทยา ปการศึกษา 2555 2) ครู จำนวน  

6 คน และ 3) ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบสื่อและดานการเรียนการสอน จำนวน 3 คน เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง วิเคราะห
ขอมูลโดยใชคาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  

1) ตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวดวยขั้นตอนดีเมอิก ประกอบดวย 6 โมดูล คือ โมดูลผูเรียน โมดูล
เนื้อหาสาระ โมดูลการสอน โมดูลการสื่อสาร และโมดูลการปรับตัวและโมดูลสวนตอประสาน โดยความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ

ที่มีตอองคประกอบแตละองคประกอบอยูในระดับสูง ( X = 4.33, S.D.= 0.57 ) และ 2) การยอมรับของนักเรียนที่ไดทดลองใช

ตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวดวยขั้นตอนดีเมอิก อยูในระดับสูง ( X =4.23, S.D.=0.77) 

คำสำคัญ การเรียนการสอนบนเครือขาย, การเรียนการสอนแบบปรับตัว, แบบการเรียนรู 
 
 

ABSTRACT 

The research objectives were to 1) create a model of adaptive learning with DMAIC, and 2) assess the user 
acceptance towards the adaptive learning model with DMIC. The research integration with software development, DMAIC 

and evaluation quality of software by the user acceptance of the model. The sample were ninety Mathayomsuksa 2 students 
purposively selected from King’s College, Kanjanapisek Wittayalai Nakornphathom School, Watraikhing Wittaya School in 
Nakhonpathom province studying in the 2012 academic year, six teachers and three media design and learning and teaching 
experts. Statistics used for data analysis were the mean and standard deviation. 

การประเมินตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก 
ภาวิดา บุตรเนียม, ปานจิตร หลงประดิษฐ, เอกนฤน บางทาไม, และเกรียงศักดิ์ สังขชัย 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (มกราคม - มิถุนายน 2555) 

The research results were as follows: 1) The design and development of the adaptive online-learning model with DMAIC  
resulted in 6modules, namely student module, domain module, pedagogical module, communication module, adaptive module and 

user interface module. The prototype system was highly satisfied by the experts ( X = 4.33, S.D.= 0.57 ). 2) The user acceptance 

of the adaptive learning model on the Internet with DMAIC was at a high level ( X =4.23, S.D.=0.77 ).  
Keywords: Online-learning, adaptive learning, learning style 
 

บทนำ 
ในการดำรงชีวิตของคนเราในปจจุบัน เทคโนโลยี

ไดเขามีบทบาทในการดำเนินชีวิตเปนอยางมาก คอมพิวเตอร 

ถือวาเปนเทคโนโลยีสมัยใหมที่ถูกพัฒนาข้ึนมาใชงานอยาง
แพรหลาย โดยเฉพาะดานการศึกษา คอมพิวเตอรไดเขามามี
บทบาทในดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพราะ
คอมพิวเตอรเปนสื่อที่มีประสิทธิภาพในดานการคิดคำนวณ 

การจดจำ นำเสนองานดานกราฟกที่สามารถนำเสนอไดทั้ง
ภาพ แสง เสียง ทำใหการเรียนรูจากส่ือคอมพิวเตอรมีความ

ตื่นเตน ทาทาย มีการโตตอบกันในระหวางผูเรียนกับเคร่ือง
คอมพิวเตอร หรือระหวางผูเรียนกับผูสอน ขณะเดียวกันความ
เจริญกาวหนาทางการส่ือสารและระบบโทรคมนาคมไดเขา

มามีบทบาทตอระบบการศึกษามากข้ึน ทำใหเกิดการสราง
ระบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต หรือนิยม

เรียกกันในชื่อวา “ระบบ e-learning” กำลังไดรับความนิยม
เปนอยางมาก (อาณัติ รัตนถิรกุล, 2553 : 3) เน่ืองจากทำให 

ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกที่ ทุกเวลา ไมจำกัดเร่ืองวัน เวลา 
และสถานที่ (Amaral L., D., 2004) แตอยางไรก็ตามส่ือการ
เรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีพบทั่วไปโดยเฉพาะ
ในประเทศไทย ยังมีขอจำกัดหลายประการ เชน การนำเสนอ

เนื้อหาหรือกิจกรรมการเรียนการสอนจะไมสามารถปรับตาม
สภาพความตองการของผูเรียน โดยนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบ
เดียวกันใหกับผูเรียนทุกคน “one size fits all” (Canavan, 2004 : 
1) แตเนื่องจากปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเรียนของผูเรียนแตละ
คนก็จะมีความตองการ และแบบการเรียนรูที่แตกตางกันไป 

ทำใหผูเรียนไมประสบความสำเร็จในการเรียนรูดวยตนเอง 
การนำหลักการสื่อหลายมิติแบบปรับตัว (Brusilovsky,1996) 
มาประยุกตใชจะชวยตอบสนอง ความแตกตางของผูเรียน
ทำใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากข้ึน และจะชวยลด 
การจินตนาการของผูเรียน ทำใหสามารถเขาใจเนื้อหาท่ียาก

และซับซอนใหเขาใจไดงายข้ึน (นพศักด์ิ ตันติสัตยานนท, 
2548 : 82)  

ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสรางตัวแบบ

กิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัว ดวยข้ันตอนดีเมอิก
ข้ึนมา ท่ีจะชวยดึงดูดความสนใจของผูเรียนไดดี เพราะนักเรียน
สามารถเลือกรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนไดดวยตนเอง 
ทำใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดงาย สนุกสนาน ไมเบ่ือ และ 
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ นำไปสูผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนดีข้ึน สามารถนำเสนอรายละเอียดเก่ียวกับวัตถุประสงค 
วิธีดำเนินการวิจัยผลการวิจัยสรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือสรางตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ

ปรับตัวดวยขั้นตอนดีเมอิก 
2. เพื่อศึกษาการยอมรับตัวแบบกิจกรรมการเรียน

การสอนแบบปรับตัวดวยขั้นตอนดีเมอิก 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยคร้ังน้ีมีกรอบแนวคิดทฤษฎี ไดแก 1)  
การออกแบบการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  
2) องคประกอบของการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

3) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน และ 4) หลักการส่ือ
หลายมิติแบบปรับตัว มาเปนพ้ืนฐานในการสรางกรอบแนวคิด

ดังนี้ 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการออกแบบการ

เรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ต พัฒนา

จากแนวคิดและทฤษฎีจากกาเยร (Gagne,1992) ริชช่ี และ 
ฮอฟแมน (Ritchin and Hoffman,1997) ลินชและฮอลตัน 

(Lynch and Horton,1999) ใจทิพย ณ สงขลา (2547) ดังนี้ 
 1.1 การสรางแรงจูงใจในการเรียน  
 1.2 การแจงวัตถุประสงคการเรียน  
 1.3 การทบทวนและเชื่อมโยงความรูเดิม  

 1.4 การวิเคราะหเนื้อหา 
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 1.5 การวิเคราะหผูเรียน  
 1.6 การออกแบบกิจกรรม  

 1.7 การแนะแนวทางการเรียน  
 1.8 การมีปฏิสัมพันธ  
 1.9 การประเมินผล  
 1.10 การใหขอมูลยอนกลับ 
2. องคประกอบของการเรียนการสอนผานเครือ 

ขายอินเทอรเน็ต  
 ผูวิจัยไดพัฒนาจากแนวคิดของ ถนอมพร เลาห

จรสัแสง (2545 : 30-40) และใจทิพย ณ สงขลา (2547 : 15-17) 
โดยมอีงคประกอบดังนี ้

 2.1 สวนเนื้อหา เปนสวนที่นำเสนอเน้ือหาและ

กิจกรรมตาง ๆ ในการเรียน 
 2.2 สวนของการติดตอส่ือสารเปนสวนทำหนาท่ี

ในการตดิตอสือ่สารระหวางผูเรยีน-ผูเรยีน หรอืผูเรยีน-ผูสอน 
 2.3 สวนบริหารรายวชิา เปนสวนของการจัดการ 

สำหรับผูบริหารระบบและผูเรียน เชน การสงงาน การตรวจ
สอบ เวลาเรยีน 

 2.4 สวนประเมินผล เปนสวนของการประเมิน 

เชน แบบฝกหัด หรือแบบทดสอบทางการเรียน 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ

การเรียนการสอน 
 ผูวิจัยไดพัฒนาจากแนวคิดและทฤษฎีจาก

ดคิและคารเรย (Dick and Carey,1985) Gustafson and Branch 

(1997)  
 3.1 การวิเคราะห  

 3.2 การออกแบบ 
 3.3 การพัฒนา 

 3.4 การประเมินผล  
4. แนวคดิเกีย่วกบัหลกัการส่ือหลายมิตแิบบปรบัตัว 

ผูวจิยัไดพฒันาจากแนวคิดจากบลูสลิอฟสก้ี (Brusilosky,1996) 
นโิคลาส และคณะ (Nicolas et al,1999) AHA! (Paul De Bra, 
Licia Calvi, 1999) เซอรโจโน และมาลทบี (Surjono and Maltby,

2003) คานาวาน (Canavan, 2004) ปานจิตร (Panchit Longpradit, 
2007) ประกอบดวย 

 4.1 บลูสิลอฟสก้ี (Brusilovsky,1996) แบง
องคประกอบของระบบสื่อหลายมิติแบบปรับตัวออกเปน  

3 สวน คอื ตวัแบบหลัก ตวัแบบผูเรยีน และตัวแบบการปรับตวั 
โดยผานการติดตอหรือการมีปฏิสัมพันธ 

 4.2 นิโคลาส และคณะ (Nicolas et al,1999) นำ
เสนอองคประกอบของบทเรียนแบบอัจฉริยะประกอบดวย 
สวนของผูเรียน สวนของเนื้อหาสาระ สวนของฐานขอมูลสื่อ 
และสวนของหนาเพจ  

 4.3 พอล ดี บา และลิไค แคลวิ (Paul De Bra, 

Licia Calvi, 1999) แบงองคประกอบของส่ือหลายมิติแบบ
ปรับตัวออกเปน สวนของเน้ือหา สวนของการปรับตัว และ
สวนของผูใช 

 4.4 เซอรโจโน และมาลทบี (Surjono and 
Maltby,2003) แบงสื่อหลายมิติแบบปรับตัว ออกเปน 4 สวน 

คือสวนของโครงสรางหลัก สวนของผูเรียน สวนของการ
ปรับตัว และสวนตอประสาน  

 4.5 คานาวาน (Canavan, 2004) นำเสนอ
องคประกอบการเรียนการสอนแบบปรับตัวไว 3 องคประกอบ

คือ สวนผูเรียน รูปแบบการบรรยาย สวนเนื้อหา  
 4.6  ปานจิตร (Panchit Longpradit, 2007) กลาว

ถึงองคประกอบของระบบการเรียนรูแบบเฉพาะรายบุคคล  

ไว 4 องคประกอบ คือ ตัวแบบหลัก ตัวแบบการสอน ตัวแบบ
ปรับตัว ตัวแบบผูใช  

  
ผลการวิจัย 

โดยผลการวิจัยสามารถแบงไดเปน 2 ขั้นตอน คือ 

ตอนที่ 1 ผลการสรางตัวแบบกิจกรรม การเรียนการสอนแบบ
ปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก และ 

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาการยอมรับของผูเรียนที่ไดทดลองใช 
ตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวดวยขั้นตอน 

ดีเมอิก ตามสมมติฐานการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
ตอนท่ี 1 ผลการสรางตัวแบบกิจกรรมการเรียน 

การสอนแบบปรับตัวผ าน เครือข ายอิน เทอร เน็ตดวย 
ขั้นตอนดีเมอิก เพ่ือใหการวิจัยคร้ังน้ี ดำเนินการไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค ผูวิจัยไดนำข้ันตอน 

ของดีเมอิกมาบูรณาการกับการวิเคราะหระบบ (System 
Development Life Cycle : SDLC) โดยมีการดำเนินการอยู
ทั้งหมด 5 ขั้นตอน สามารถนำเสนอวิธีการดำเนินการวิจัย 
ในรูปที่ 1 

 

การประเมินตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก 
ภาวิดา บุตรเนียม, ปานจิตร หลงประดิษฐ, เอกนฤน บางทาไม, และเกรียงศักดิ์ สังขชัย 
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รูปท่ี 1 วิธีการดำเนินการวิจัยเพ่ือพัฒนาตัวแบบกิจกรรมการ

เรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยข้ัน
ตอนดเีมอกิ 

ขั้นตอนที่ 1 การกำหนดปญหาที่เกิดข้ึนโดยศึกษา

สภาพปจจุบันปญหา เปนการศึกษาขอมูลพ้ืนฐาน และศึกษา
แนวคิด หลัก และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนบน

เครือขายอินเทอรเน็ต ผูวิจัยไดนิยามหัวขอของปญหาท่ีจะ
ทำการศึกษาในคร้ังน้ีคือ “การพัฒนาตัวแบบกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอน 

ดีเมอิก”  
ขั้นตอนที่ 2 การวัดเพื่อกำหนดหาสาเหตุของปญหา

เปนข้ันตอนของการทำความเขาใจเก่ียวกับรายละเอียดของ
กระบวนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เพ่ือจะหาวาตัวแปร

หรือกระบวนการใดท่ีจะสงผลกระทบตอกระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต โดย
สอบถามจากนักเรียนซ่ึงเปนผูใชโดยตรงเก่ียวกับสภาพปจจุบัน
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ ซึ่งปญหาของนักเรียนก็คือ 
เนื้อหาในบทเรียนในปจจุบันสวนใหญไมมีการโตตอบกับ 

ผูเรียน ผูเรียนไมสามารถกำหนดการนำเสนอขอมูลสวนตัวได 
และกิจกรรมการเรียนการสอนไมสอดคลองกับศักยภาพของ

ผูเรียนแตละคน 

ขั้นตอนที่ 3 เปนขั้นตอนของการวิเคราะหหาสาเหตุ
ที่มีความเปนไปไดสูงของปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยการวิเคราะห
ความตองการจากครู ซ่ึงเปนผูท่ีรูวาการพัฒนาส่ือมาเพ่ือตองการ

ใหนักเรียนบรรลุวัตถุประสงคดานใด เปนการวิเคราะห วิจารณ
ทางเลือกตางๆ ผานการสัมภาษณ โดยการนำความตองการ

เบื้องตนมาสรางเปนตนแบบความตองการกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตจนทุกคนมี
ความคิดเห็นตรงกัน ความตองการของครูคือ มีความตองการ

เรื่องการติดตอสื่อระหวางผูเรียน-ผูเรียน ผูเรียน-ครูผูสอน 
ระบบสามารถปรับตัวการนำเสนอกิจกรรมการเรียนการสอน 

และมีสวนชวยอำนวยความสะดวกในการใชงาน 
ขั้นตอนที่ 4 เปนข้ันตอนการปรับปรุง เปนการนำ

ความตองการสุดทาย มาทำการสรางตนแบบการออกแบบ
และพัฒนาตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนบนเครือขาย 
อินเทอรเน็ต แลวนำไปขอความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ ทำการ
แกไข ปรับปรุงตามท่ีผูเช่ียวชาญแนะนำ จนไดรับการรับรอง
จากผูเช่ียวชาญ ผูวิจัยไดออกแบบและพัฒนาตัวแบบกิจกรรม

การเรียนแบบปรับตัวบนเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบดวย 
6 โมดูล ดังรูปภาพที่ 2 
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จากนั้นนำองคประกอบทั้ง 6 โมดูลไปพัฒนาเปน 

ตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
โดยแตละโมดูลมีรายละเอียด ดังนี้ 

 4.1 โมดูลเนื้อหาสาระ (Domain Module) ซึ่งจะ

เปนสวนที่ใชจัดเก็บเน้ือหาสาระตางๆ ที่จะใชสอนผูเรียน  
มีรายละเอียด ดังนี้ 

  4.1.1 ศึกษาหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู 

ตัวชี้วัด สาระการเรียนรูที่เกี่ยวของ ประกอบดวยสาระท่ี 3 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มาตรฐาน ง 3.1 เขาใจ 
เห็นคุณคา และใชกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศการ

สืบคนขอมูล การเรียนรู การสื่อสาร การแกปญหา การทำงาน 
และอาชีพอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีคุณธรรม  

มีรายละเอียด ดังนี้ 

รูปที่ 2  องคประกอบของตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก 

   
.2 1. 

 

      
 

  
   
  
 -  
  

  4.1.2 วิเคราะหเนื้อหาและวิเคราะหความ
สัมพันธของเนื้อหาเพื่อสรางหนวยการเรียนรู ประกอบดวย 
4 เรื่อง ดังนี้ 

   - ความหมายของระบบเครือขาย 
   - ประเภทของระบบเครือขาย 

   - อุปกรณในระบบเครือขาย 
   - ประโยชนของเครือขาย 
 4.2 การออกแบบโมดูลผูเรียนทำหนาที่จัดการ

ขอมูลเกี่ยวกับผูเรียน เชน ขอมูลสวนตัวของผูเรียน ขอมูล
ความกาวหนาของผูเรียน ขอมูลแบบการเรียนรูของผูเรียน 

ประกอบดวยฐานขอมูล ดังนี้ 
  - แฟมขอมูลผูเรียน 

  - แฟมขอมูลคุณลักษณะผูเรียน 
  - แฟมขอมูลคะแนน 
  - แฟมขอมูลแบบทดสอบ 
  - แฟมขอมูลถามกระทูเว็บบอรด 
  - แฟมขอมูลตอบกระทูเว็บบอรด 

  - แฟมขอมูลการเขาใชงานระบบ 
  - แฟมขอมูลการเขาเรียน 
  - แฟมขอมูลไฟลงานผูเรียน 

การประเมินตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก 
ภาวิดา บุตรเนียม, ปานจิตร หลงประดิษฐ, เอกนฤน บางทาไม, และเกรียงศักดิ์ สังขชัย 
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  - แฟมขอมูลประเภทบล็อก 
  - แฟมขอมูลหัวขอบล็อก 
  - แฟมขอมูลความคิดเห็น 
 4.3 การออกแบบโมดูลการปรับตัว ทำหนาท่ี

วิเคราะหแบบการเรียนรูของผูเรียน และระดับความรูของ 

ผูเรียน มีการออกแบบการปรับตัวออกเปน การนำเสนอแบบ
ปรับตัว การนำทางแบบปรับตัว และการปรับตัวสวนบุคคล 

ในสวนของการนำเสนอแบบปรับตัวใชทฤษฎีการเรียนรูของ
ฮันน่ีและมัมฟอรด เปนตัวแบงในการนำเสนอกิจกรรมการ
เรียนการสอน 4 กิจกรรม ดังนี้ 

 ผูเรียนมีแบบการเรียนรูเปนแบบนักกิจกรรม 
(Activist) ผูเรียนก็จะไดเรียนจากส่ือท่ีนำเสนอในรูปของตัวอยาง

ที่สามารถนำไปลองผิดลองถูกดวยตนเองดังรูปที่ 3 

 รูปที่  3  แบบการเรียนเปนแบบนักกิจกรรม 

  ผูเรียนมีแบบการเรียนรูเปนแบบนักปฏิบัติ (Pragmatist) ผูเรียนก็จะไดเรียนจากส่ือที่เปนภาพการตูนที่เปน 

การเชื่อมโยงระหวางวิชาการกับชีวิตประจำวันดังรูปที่ 4 

      

รูปที่ 4 แบบการเรียนเปนแบบนักปฏิบัติ 

       

      

ผูเรียนมีแบบการเรียนรูเปนแบบนักไตรตรอง (Reflector) ผูเรียนจะไดเรียนจากส่ือที่เปนวีดีโอ ซึ่งผูเรียนสามารถท่ี 
จะทำการเก็บขอมูลและวิเคราะหการทำงานของผูอื่นโดยละเอียดกอนที่จะสรุปเปนหลักการ ดังรูปที่ 5 

 รูปที่ 5 แบบการเรียนเปนแบบไตรตรอง 
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 4.4 การออกแบบโมดูลสวนตอประสาน ทำ

หนาท่ีเปนสวนท่ีใชการควบคุมการปฏิสัมพันธตางๆ ของ 
ผูเรียนกับระบบ ผูเรียนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูสอน ซึ่งการ
ออกแบบหนาจอโดยพิจารณาถึงองคประกอบตางๆ เชน  

การกำหนดขนาดพ้ืนท่ีของจอภาพท่ีรองรับการใชงาน กำหนด
รูปแบบการใชตัวอักษร ขนาดตัวอักษร สีตัวอักษร การจัดวาง

สิ่งตาง ๆ บนจอภาพ รวมไปถึงกำหนดเง่ือนไขปฏิสัมพันธ
ตาง ๆ ระหวางผูใชงานกับคอมพิวเตอร ตัวอยางตอไปนี้ 

 4.5 การออกแบบโมดูลการสอน ทำหนาท่ีจัด
เนื้อหาเพื่อการสอนผูเรียนตามระดับความรู และจัดเก็บลำดับ
เนื้อหาที่จะใชสอนผูเรียน มีวิธีการดังนี้ 

  4.5.1 ศึกษาทฤษฎีการเรียนรูและตัวแบบ
การสอนตางๆ เลือกใชทฤษฎีการเรียนรูที่เหมาะสม ซึ่งในการ

วิจัยครั้งนี้ไดเลือกตัวแบบการสอนกาเย (Gagne, 1992) ซึ่งนำ
เสนอกระบวนการเรียนการสอนที่มีผูนิยมนำมาเปนหลักการ
เพื่อประยุกตใชในการออกแบบบทเรียนมัลติมีเดียเพื่อการ
เรียนรูไดแก “The Events of Instruction” ซึ่งมีกระบวนการ
เรียนการสอนรวม 9 ขั้น ดังนี้  

 1. การกระตุนความสนใจ (Gaining Attention) 
 2. การแจงวัตถปุระสงคบทเรียนใหผูเรียนทราบ 

(Informing Learner of lesson objective) 

 3. การกระตุนใหระลกึถงึความรูเดิม (Stimulating  
Recall of Prerequisite Learning) 

4. การนำเสนอสิ่งเราหรือเน้ือหาใหม (Presenting 

the Stimulus Materials) 
5. การแนะแนวทางการเรียนรู (Providing Learning 

Guide) 

6. การกระตุนใหแสดงความสามารถ (Eliciting 
the performance) 

7. การใหขอมูลปอนกลับ (Providing Feedback 
about Performance Correctness) 

8. การประเมินผลการแสดงออก (Assessing the 
Performance) 

9. การสงเสริมความคงทนและการถายโอนการ
เรียนรู (Enhancing Retention and Transfer) 

 4.6 การออกแบบโมดูลการส่ือสาร ทำหนาท่ี

เปนสวนท่ีใชในการติดตอส่ือสารระหวางผูเรียน-ผูเรียน และ
ผูเรียน-ผูสอน แบงวิธีการสื่อสารได 2 แบบ ดังนี้ 

  4.6.1 แบบเวลาเดียวกัน โดยใช Chat  
เพ่ือการส่ือสารในขณะเดียวกัน ผูใชสามารถใชกระดาน
อิเล็กทรอนิกสหรือ Electronic Whiteboard เปนตัวกลางใน

การติดตอสื่อสาร  
  4.6.2 แบบตางเวลาโดยสนับสนุนการใช

กระดานขาว (board) เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางผูเรียน
ดวยกันหรือระหวางผูเรียนและผูสอน  

 แบบการเรียนรูของผูเรียนเปนแบบนักทฤษฎี 

(Theorist) ผูเรียนจะไดเรียนจากส่ือท่ีเปนขอความท่ีสามารถ

รูปที่ 6 แบบการเรียนเปนแบบนักทฤษฎี 

การประเมินตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก 
ภาวิดา บุตรเนียม, ปานจิตร หลงประดิษฐ, เอกนฤน บางทาไม, และเกรียงศักดิ์ สังขชัย 

นำมาอานเอง ซ่ึงผูเรียนจะมีการเช่ือมโยงและผสมผสานขอมูล
ตาง ๆ ที่ไดจากขอเท็จจริงและการสังเกตการณใหมีความ

ตอเนื่องเปนเหตุเปนผล ดังรูปที่ 6 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 2 ฉบับที่ 2 (มกราคม - มิถุนายน 2555) 

 ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการควบคุมเปนการสราง 
ขั้นตอนเพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติ หลังจากไดผลสรุป

จากการทดลองเรียบรอยแลว เพื่อควบคุมใหแนวทางท่ีทำการ
ปรับปรุงปญหาน้ันๆ สามารถดำเนินการตอไปไดอยางมีระบบ  

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาการยอมรับของผูเรียนที่ได
ทดลองใชตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก ปรากฏวานักเรียนที่

ไดทดลองใชตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัว
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยข้ันตอนดีเมอิก อยูในระดับสูง 

( X =4.23, S.D.=0.77 )  
 

สรุปอภิปรายผล 
การวิจัยเร่ือง “การประเมินตัวแบบกิจกรรมการเรียน

การสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอน 
ดีเมอิก” ผูวิจัยอภิปรายผลจากขอคนพบจากการวิจัย ดังนี้ 

1. ผลการออกแบบและพัฒนาตัวแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวย 

ขั้นตอนดีเมอิกพบวาตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ
ปรับตัวบนเครือขายอินเทอรเน็ต ประกอบดวยองคประกอบ 
จำนวน 6 โมดูล ไดแก โมดูลเน้ือหาสาระวิชา (Domain Moduel) 

โมดูลผูเรียน (Student moduel) โมดูลการปรับตัว (Adaptive 
Moduel) โมดูลตัวแบบการสอน (Pedagogical Moduel) โมดูล

สวนตอประสาน (User Interface) และโมดูลการติดตอสื่อสาร 
(Comunication moduel) ซึ่งผูวิจัยไดเพ่ิมองคประกอบเขาไป 

เพ่ือตอบสนองความตองการของผูใชที่ตองการใหมีการติดตอ
สื่อสารระหวางผูเรียน-ผูเรียน และผูเรียน-ผูสอนโดยผูวิจัยได
เลือกวิธีการสื่อสารในบทเรียนทั้งในแบบประสานเวลา ไดแก 

การสนทนาสดหรือแชท และในแบบไมประสานเวลา ไดแก 
การใชกระดานขาวหรือกระทู สอดคลองกับ Jianhua et al.  

(2001 : 1) ซึ่งกลาววาในสภาพแวดลอมการเรียนรูรวมกัน
แบบออนไลน จะตองใชการสื่อสารทั้ง 2 แบบ เพ่ืออำนวย
ความสะดวกและยกระดับประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียน 
นอกจากน้ีเม่ือนำตัวแบบไปขอความคิดเห็นกับผูเชี่ยวชาญ 
ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นตอองคประกอบของตัวแบบอยูใน

ระดับสูง ( X  = 4.33 และ S.D. = 0.57) เนื่องจากตัวแบบที่ 

ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนมีการผสมผสานระหวางการออกแบบการ
เรียนการสอน สื่อหลายมิติแบบปรับตัว และข้ันตอนดีเมอิก 
เปนบทเรียนที่สามารถตอบสนองความแตกตางของผูเรียน
แตละคน โดยสามารถวิเคราะหแบบการเรียนรู และศักยภาพ
ของผูเรียนได (Beck et al., 1996 : 1) ทำใหผูเรียนสามารถ

เรียนรูไดทุกท่ี ทุกเวลา ไมจำกัดเร่ืองวัน เวลา และสถานท่ี
เรียน (Amaral L., D., 2004) นอกจากน้ียังแกปญหาการนำ

เสนอเนื้อหาในรูปแบบเดียวกันใหกับผูเรียนทุกคน (Canavan, 
2004 : 1)  

2. ผลการศึกษาการยอมรับของผูเรียนหลังทดลอง
ใชตวัแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตวัผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก พบวา การยอมรับของผูเรียน

หลังทดลองใชตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัว
ผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยข้ันตอนดีเมอิก อยูในระดับสูง  

( X  = 4.23 และ S.D. = 0.77) เนื่องจากผูวิจัยไดพัฒนาตัว
แบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขาย 
อนิเทอรเนต็ดวยขัน้ตอนดีเมอกิ โดยออกแบบใหเปนสือ่หลายมติ ิ

แบบปรับตัวที่ประกอบดวยภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหวตางๆ 
ผสมผสานกัน ทำใหผูเรียนไดเห็นผลการนำเสนอเน้ือหาที่
หลากหลายและใชหลักการปรับเปลี่ยนได นอกจากนี้ผูวิจัยได
สรางเครื่องมือเพื่อการสื่อสารหลายอยางไดแก การสนทนา

สดหรือแชท การใชกระดานถาม-ตอบ การใชกระดานขาว 
ทำใหผูเรียนสามารถส่ือสารกับเพ่ือน หรือผูสอนไดโดยสะดวก 
ผลจากการสำรวจการยอมรับของผูเรียนในรายดาน พบวา  

ผูเรียนใหการยอมรับตัวแบบกิจกรรมการเรียน การสอนแบบ
ปรับตัวผานเครอืขายอนิเทอรเน็ตดวยขัน้ตอนดเีมอกิในระดับสูง 

( X  = 3.99 และ S.D. = 0.81) เนื่องจากกิจกรรมการเรียน 

การสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีพัฒนาข้ึนมี
เทคนิคการนำเสนอท่ีเหมาะสมกับผูเรียน มีปฏิสัมพันธระหวาง 

ผูเรียนกับบทเรียน ผูเรียนกับผูสอนหรือผูเรียนกับผูเรียน 
สามารถเช่ือมโยงไปยังแหลงความรูอ่ืนๆ ได นอกจากน้ีบทเรียน
ยังสนองความแตกตางระหวางบุคคล ทำใหผูเรียนสามารถ

เรียนไดตามความตองการของตนเอง ไมวาเรียนท่ีไหน เวลาใด 
สอดคลองกับอาณัติ รัตนถิรกุล (2553:15) ที่กลาววา  
การเรียนการสอนผานทางส่ืออิเล็กทรอนิกส ทำใหที่ผูเรียน

สามารถเขาเรียนรูเพื่อพัฒนาตนเองไดตามอัธยาศัย ไดทุกท่ี
ทุกเวลา ผานทางหนาเว็บไซตในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย ไมวา
จะเปนขอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว และวีดีโอ  
อีกท้ังผูใชงานสามารถทำการโตตอบไดเสมือนการนั่งเรียน
ในหองเรียนปกติ ทำใหทุกคนสามารถเขาเรียนรูไดเทาเทียม

กันตลอด 24 ช่ัวโมงสอดคลองกับ เบลทาสา และไพรา (Baltasar 
Fermandez-Manjon & Pilar Sancho, 2002) ที่พบวา นักศึกษา
มีความพึงพอใจเนื่องจากเปดโอกาสใหสามารถเขาระบบได
โดยไมจำกัดสถานที่และเวลา รวมท้ังสามารถเลือกรูปแบบ
การเรียนรูที่เหมาะสมกับตนเอง 
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การประเมินตัวแบบกิจกรรมการเรียนการสอนแบบปรับตัวผานเครือขายอินเทอรเน็ตดวยขั้นตอนดีเมอิก 
ภาวิดา บุตรเนียม, ปานจิตร หลงประดิษฐ, เอกนฤน บางทาไม, และเกรียงศักดิ์ สังขชัย 


