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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 3 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2555) 

ตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน 
INTERNATIONAL INDICATORS OF SCHOOL SUPERVISION 

 
จิรัชญา พัดศรีเรือง1 

นพดล เจนอักษร2 

 
  การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) ตัวบงช้ีสากลของการนิเทศโรงเรียน 2) ยืนยันองคประกอบตัวบงชี้
สากลของการนิเทศโรงเรียน วิธีดำเนินการวิจัยประกอบดวย ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาคนควาตัวแปรท่ีเกี่ยวกับตัวบงชี้สากลของ

การนิเทศโรงเรียน ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนาเคร่ืองมือและการจัดเก็บขอมูล และข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลและการยืนยัน
ความเหมาะสมขององคประกอบและรูปแบบท่ีไดจากการวิเคราะหทางสถิติดวยผูเชี่ยวชาญกลุมตัวอยางและเคร่ืองมือท่ีใชใน
การวิจัยประกอบดวย 1) กลุมผูเชี่ยวชาญ จำนวน 21 คน ใชแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 2) กลุมตัวอยาง ประกอบดวยโรงเรียน
มาตรฐานสากล จำนวน 217 โรงเรียน ผูใหขอมูลคือ ผูบริหารสถานศึกษา และผูท่ีรับผิดชอบดานการนิเทศ เครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับตัวบงช้ีสากลของการนิเทศโรงเรียน 3) กลุมผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ใชแบบ

สัมภาษณความคิดเห็น สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาความถ่ี คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต คาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ และวิเคราะหเน้ือหา  
ผลการวิจัยพบวา 
 1. ตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน ประกอบดวย 7 องคประกอบ ดังน้ี 1) การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียน

การสอน 2) การสงเสริมพัฒนาผูเรียน 3) การสรางเครือขายรวมพัฒนา 4) การบริหารจัดการระบบงาน 5) การพัฒนาระบบการ
นิเทศภายใน 6) การบริหารการเงินและงบประมาณ และ 7) การบริหารบุคลากรแบบมีสวนรวม  

  2. การยืนยันตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน พบวา มีความเหมาะสม มีความเปนไปได เปนประโยชน และ 
ถูกตองครอบคลุม สอดคลองกับกรอบแนวคิดทฤษฎีการวิจัย 
คำสำคัญ : ตัวบงชี้สากล/การนิเทศโรงเรียน 

 

Abstract 

  The purposes of this research were to determine : 1) the components of international indicators of school 

supervision 2) the confirmation of international indicators of school supervision. Its procedure included : 1) studying the 
variable concerning the international indicators 2) developing instrument and data collection and 3) analyzing data and 
confirming of international indicators of school supervision from statistical analyses. Sample and instruments used in the 
research included :1) 7 specialists and related persons by semi-structured interviews; 2) 217 basic education schools and the 
respondents were school directors and person in charge of supervision by using questionnaires ; and 3) 5 specialists by using 

opinionnaire. The statistical used for analyzing the data were frequencies, percentage, arithmetic mean, standard deviation, 
exploratory factor analysis and content analysis. 
 The findings of this research were as follow: 
 1.The components of the international indicators of school supervision were 1) Developing curriculum and 
education administration 2) Enhancing learner development 3) Building school network 4) School system development 5) 

Developing the external school supervision system 6) Financial management and budgeting, and 7) Participatory management 
personnel  
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 2.The confirmation of international indicators of school supervision was found propriety,feasibility,utility and 
accuracy with the theory, principles and concept of the research. 
KEYWORD : Indicators / School Supervision 

บทนำ 
 นโยบายดานการศึกษาของไทยในยุคของการปฏิรูป

การศึกษาทศวรรษท่ีสองท่ีมุงสรางคนไทยยุคใหมใหมีความรู 
ความดี และสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข ซ่ึงหมาย
ถึงการจัดการศึกษาเพ่ือใหคนไทยมีความพรอมท่ีจะเปนพลเมือง
อาเซียนที่สามารถแขงขันได และอยูรวมกับเพื่อนบานอยาง
สันติสุข ตลอดจนการเปนพลเมืองโลกดวยเรื่องท่ีจำเปน 
ท่ีจะตองดำเนินการในการจัดการศึกษาเพ่ือกาวสูประชาคม
อาเซียน ไดแก ความรูเก่ียวกับความเปนประชาคมอาเซียน 
ความรูเกี่ยวกับประเทศในประชาคมอาเซียน รวมทั้งประเทศ

ในภาคีประชาคมอาเซียน ซ่ึงจะตองครอบคลุมในทุกมิติที่

เกี่ยวของ ประชาคมอาเซียนใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลาง 
ซ่ึงคนไทยจะตองรูภาษาอยางนอย 4 ภาษา ไดแก ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ ภาษาประเทศเพ่ือนบานอาเซียนอยางนอย 
1 ภาษา และภาษาของประเทศท่ีเปนภาคีของประชาคมอาเซียน
อยางนอย 1 ภาษา รวมถึงสถาบันการศึกษาไทยตองพัฒนา

ระดับคุณภาพสูความเปนโรงเรียนในระดับสากล เพื่อใหเกิด
การยอมรับในระบบของการศึกษาไทย และยกฐานะของ 

การศึกษาไทยใหทัดเทียมกับการศึกษาในประเทศสมาชิก
อาเซียนและประเทศภาคี 
  ประเทศไทยในฐานะของสมาชิกประชาคมอาเซียน 
จึงจำเปนอยางย่ิงท่ีจะตองพัฒนาคุณภาพของประชากรไทย 

สูการเปนประชากรโลก ซ่ึงหนาท่ีโดยตรงของหนวยงานท่ี
เก่ียวของกับการพัฒนาประชาชนชาวไทย คือสรางความ
ตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีและดำเนินงานของหนวยงาน 
ของตนใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว การนิเทศการศึกษาจึง
เปนกระบวนการสำคัญในการจัดการศึกษาเพราะเปน 

กระบวนการที่สงผลกระทบโดยตรงตอคุณภาพการจัดการ
ศึกษาและการพัฒนาการศึกษาทุกข้ันตอน เน่ืองจากเปนตัวการ 
ที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหเปนไปในทาง 
ที่พึงประสงค และบรรลุเปาหมายที่ตองการ ทั้งน้ีเพราะการ
นิเทศการศึกษาเปนกระบวนการมีขอบขายงานครอบคลุม  

4 ดาน คือ 1) ดานการบริหารงานวิชาการ 2) ดานการบริหาร
งานงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล และ 4) ดานการ
บริหารงานท่ัวไป จึงอาจกลาวไดวาการนิเทศการศึกษาเปน
งานท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหทันตอการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน การศึกษาเร่ือง

การนิเทศอยางมีประสิทธิภาพสูการเปนประชาคมอาเซียน  
จึงกลายเปนเรื่องเรงดวนสำหรับการศึกษาไทยอยางหลีกเล่ียง
ไมได 
 การนิเทศการศึกษาจึงเปนกระบวนการท่ีมีความ

สำคัญตอการจัดการศึกษาเปนอยางมาก และพบวาการดำเนิน
งานนิเทศการศึกษาขณะน้ี ยังพบปญหาและอุปสรรคในการ
ดำเนินงานเชนกัน หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการนิเทศการศึกษา
จึงมีความจำเปนอยางย่ิงท่ีจะตองปรับปรุง พัฒนางานดาน 
การนิเทศการศึกษาใหมีคุณภาพ สามารถดำเนินงานบรรลุตาม

นโยบายและเปาหมายของการจัดการศึกษาท่ีกำหนดไว  

จากความสำคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาตัวบงช้ีสากล
ของการนิเทศในโรงเรียน เพ่ือเปนการเตรียมพรอมและปองกัน
ปญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนในดานการนิเทศการศึกษาในโรงเรียน

และเพ่ือเปนการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามโครงสราง  
ซ่ึงชวยใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานในความรับผิดชอบ 

ของตนเองไดอยางตอเนื่อง มีประสิทธิภาพ และเพื่อเปน 
การผลักดันการดำเนินการดานการศึกษาของประเทศไทยให
สอดรับตอการเปนประชาคมอาเซียน รวมท้ังเพ่ือพัฒนาเยาวชน

ไทยใหมีสมรรถนะท่ีสำคัญสำหรับการดำเนินชีวิตในประชาคม
อาเซียนตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย  
   1. เพื่อทราบตัวบงชี้สากลของการนิเทศในโรงเรียน 
 2 . เพื่ อยืน ยันองคประกอบตัวบ ง ช้ีสากลของ 

การนิเทศในโรงเรียน 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย 
 ขั้นที่ 1 การกำหนดตัวแปรที่เกี่ยวของในการวิจัย 
ข้ันตอนน้ีเปนการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับตัวบงช้ี

สากลของการนิเทศในโรงเรียนท้ังในประเทศและตางประเทศ 
โดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) เพื่อใหไดตัวแปร
ที่ตองการศึกษา จากนั้นนำผลที่ไดไปพัฒนาแบบสัมภาษณ
แบบก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) และนำแบบ

สัมภาษณก่ึงโครงสรางไปสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและเช่ียวชาญ

จำนวน 21 คน ประมวลผลตัวแปรดานตัวบงชี้สากลของการ
นิเทศในโรงเรียนท่ีไดจากการวิเคราะหเอกสาร (Documentary 

ตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน 
จิรัชญา พัดศรีเรือง  และนพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 3 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2555) 

Analysis) จากการสัมภาษณ (Interview) โดยนำขอมูลทั้งหมด
มาสังเคราะหและวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)  
 ขั้นที่ 2 การพัฒนาเคร่ืองมือ ข้ันตอนน้ีเปนการนำผล
ที่ไดจากข้ันท่ี 1 มาพัฒนาแบบสอบถาม (Questionnaire) และ
ปรับแกตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิและของอาจารยท่ีปรึกษา 

แลวนำแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ จำนวน 
5 คน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) 
นำผลท่ีไดมาวิ เคราะหหาคาดัชนีความสอดคลองตาม
วัตถุประสงค (Index of Item Objective Congruence : IOC) 
โดยคัดเลือกขอคำถามท่ีมีคา IOC ที่มีคามากกวา 0.50 ข้ึนไป 

และปรับปรุงแบบสอบถาม จนไดขอคำถามท่ีมีความเหมาะสม 
จำนวน 108 ขอ หลังจากน้ันนำแบบสอบถามไปทดลองใช  
(Try-Out) กับประชากรท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 18 โรงเรียน 
ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน 

จำนวน 1 คน และครูผูรับผิดชอบดานการนิเทศการศึกษา 
จำนวน 1คน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 36 คน จากน้ันนำผลที่ได

มาหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใชวิธีสัมประสิทธ์ิ 
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  
ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังหมด .9554 และ 

ไดแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับตัวบงช้ีสากลของ 
การนิเทศในโรงเรียน เพ่ือใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

ในข้ันตอไป 
 ขั้นท่ี 3 การวิเคราะหขอมูล ข้ันตอนน้ีเปนการ 
นำแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับตัวบงช้ีสากลของการ
นิเทศในโรงเรียนท่ีไดจากข้ันท่ี 2 ไปเก็บรวบรวมขอมูลจาก

กลุมตัวอยาง จำนวน 217 โรงเรียน ผูใหขอมูลโรงเรียนละ  
2 คน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน และครู
ผูรับผิดชอบดานการนิเทศการศึกษา 1 คน รวมผูใหขอมูล
ท้ังส้ิน 434 คน ไดรับแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณมาทำการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Explorstory Factor Analysis) 

แปลผลการวิเคราะหขอมูล เพ่ือสรุปองคประกอบตัวบงช้ีสากล
ของการนิเทศในโรงเรียน จากน้ันนำองคประกอบตัวบงช้ี
สากลของการนิเทศในโรงเรียนมายืนยันความเหมาะสม 
ขององคประกอบ ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ  
(Ethonographic Future Research : EFR) โดยใหผูทรงคุณวุฒิ

และเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาความถูกตอง ความ
เหมาะสม ความเปนไปไดและการนำไปใชประโยชน เพื่อ
ปรับปรุงใหไดตัวบงชี้สากลของการนิเทศในโรงเรียน 
 8. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก 
คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ (Percentage) คามัชฌิม

เลขคณิต (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor 
Analysis) ดวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ และการวิเคราะห
เน้ือหา (Content Analysis) 
 

ประชากร 
 ประชากรสำหรับการวิจัยครั้งน้ี ไดแก โรงเรียน
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล World-Class Standard 
School จำนวน 500 โรงเรียน  
 

กลุมตัวอยาง 
  ในการศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยใชโรงเรียนประถมศึกษา
และโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีเขารวมโครงการโรงเรียนมาตรฐาน
สากล World-Class Standard School จำนวน 500 โรงเรียน 

เปนหนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) ใชกลุมตัวอยาง 
จำนวน 217 โรงเรียน โดยเปดตารางประมาณการขนาดตัวอยาง

ของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) และสุมตัวอยาง
โดยวิธีแบงประเภท (Stratified random sampling)  
 

ผูใหขอมูล 
 ในแตละ 1 หนวยตัวอยาง กำหนดผูใหขอมูล

โรงเรียนละ 2 คน ไดแก ผูบริหารโรงเรียน จำนวน 1 คน  
ครูผูรับผิดชอบดานการนิเทศท่ีอยูในโรงเรียนเดียวกัน 1 คน 
รวมผูใหขอมูลท้ังส้ิน จำนวน 434 คน ผูวิจัยกำหนดขนาด
ตัวอยางจากการเปดตารางประมาณการขนาดตัวอยางของ 

เครซี่และมอรแกน ไดตัวอยางท้ังส้ิน 217 โรง โดยแบงเปน
โรงเรียนระดับประถมศึกษา จำนวน 52 โรง และโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษา จำนวน 165 โรง และสุมตัวอยางโดยวิธี
แบงประเภท (Stratified random sampling)  
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
สถิติที่ใชคือ คาความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage)  
  2.  การวิเคราะหองคประกอบตัวบงชี้สากลของ 
การนิเทศโรงเรียน ผูวิจัยไดดำเนินการ ดังน้ี 

   2.1 วิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) ที่ได
จากการศึกษาตำรา เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และวิเคราะห
ขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ  
โดยนำมาสรุปเปนตัวแปรท่ีศึกษา 
   2.2  วิ เคราะหคะแนนคำตอบของผู ตอบ
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แบบสอบถามปลายปดใชวิธีการวิเคราะหขอมูลดวยคามัชฌิม
เลขคณิต (X) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เปนรายขอ
และในภาพรวม และวิเคราะหคาระดับคำตอบของผูตอบ
แบบสอบถาม  
   2.3  วเิคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory 

Factor Analysis : EFA) สกัดดวยเทคนิคการวิเคราะห
องคประกอบหลัก (Principle Component Analysis : PCA) 
หมุนแกน แบบต้ังฉาก (Orthogonal Rotation) ดวยวิธีแบบ
แวริแมกซ โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  
   2.4  วิเคราะหและตรวจยืนยันองคประกอบ

และตัวบงช้ีสากลของการนิเทศโรงเรียน โดยคาความถ่ี  
(Frequency) 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 1. องคประกอบของตัวบงช้ีสากลของการนิเทศ
โรงเรียน ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของตัวบงช้ีสากล

ของการนิเทศโรงเรียน ประกอบดวย 7 องคประกอบ  
เรียงตามคาน้ำหนักองคประกอบท่ีไดจากมากไปนอย  
คือ 1) การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  

2) การสงเสริมพัฒนาผูเรียน 3) การสรางเครือขายรวมพัฒนา 
4) การบริหารจัดการระบบงาน 5) การพัฒนาระบบการนิเทศ

ภายใน 6) การบริหารการเงินและงบประมาณ และ 7) การ
บริหารบุคลากรแบบมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับพระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 28 ไดกำหนดให
สถานศึกษาจัดทำหลักสูตรการศึกษาท่ีมีลักษณะหลากหลาย 

ตามความเหมาะสมของแตละระดับโดยมุงพัฒนาคุณภาพชีวิต
บุคคลใหเหมาะสมแกวัยและศักยภาพ สาระของหลักสูตร 
ท้ังท่ีเปนวิชาการและวิชาชีพ ตองมุงพัฒนาคนใหมีความสมดุล 
ทั้งดานความรู ความคิด ความสามารถ ความดีงามและ 
ความรับผิดชอบตอสังคม เปนเหตุใหสถานศึกษามีการประชุม 

ผูมีสวนเกี่ยวของ และวางแผนการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา
อยางเปนระบบ มีการสงเสริมใหครูไดนำหลักสูตรไปใช และ
นำผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนใชในการปรับปรุง
หลักสูตร และการจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2544 ถือเปนหนาท่ีสำคัญของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานในการจัดทำสาระของหลักสูตร โดยแปลงหลักสูตร 
ท่ีกำหนดไวในเฉพาะมาตรฐานกลุมสาระและมาตรฐาน 
การเรียนรูชวงช้ันไปสูรายละเอียดในการจัดการเรียนการสอน
ใหผูเรียนมีคุณภาพตามท่ีกำหนด ดังน้ันสถานศึกษาจึงตองจัด
ทำหลักสูตรของโรงเรียนหรือหลักสูตรสถานศึกษา ทำให 

ผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอน บุคลากรทุกคนมีความจำเปนจะ
ตองศึกษาและทำความเขาใจในเร่ืองของหลักสูตรอยางละเอียด 
เพื่อท่ีจะนำไปใชจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาของตนเอง  
โดยการไดรับความรูในเร่ือง และสอดคลองกับผลการศึกษา
ของสุชาดา เคหัง ที่พบวาการปฏิบัติงานนิเทศดานการพัฒนา

หลักสูตรอยูในระดับมาก ทั้งน้ีเพราะผูบริหารและครูผูสอนมี
ความรู ความเขาใจและตระหนักวาหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตรมีความสำคัญเปนอันดับแรกของการบริหารจัดการ
งานบริหารโรงเรียนและการนิเทศการศึกษา ผูบริหารจึง
สนับสนุนใหครูไดเกิดการพัฒนา เชน เชิญวิทยากรมาใหความรู

แกครูผูสอน จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทำโครงการสอน 
พัฒนาการเรียนการสอนใหสอดคลองกับจุดมุงหมายและความ
ตองการของทองถิ่น สงเสริม จัดหาและใหจัดทำส่ือประกอบ
การเรียนการสอน ตลอดจนกิจกรรมเสริมหลักสูตร จะเห็นได

วากระบวนการนิเทศมีความสำคัญและเปนสวนหน่ึงท่ีจะชวย
ชี้แนะ ใหความชวยเหลือทางดานวิชาการ เปนกระบวนการ 

ที่สนับสนุนการบริหาร การจัดการเรียนการสอนใหสามารถ
ดำเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับวิชัย  
วงษใหญ ที่กลาววา ผูบริหารโรงเรียนและครู ถือไดวาเปนนัก

พัฒนาหลักสูตรในระดับหองเรียน ที่ทำใหการสอนเกิดข้ึน
และการพัฒนาหลักสูตรดำเนินไปสูจุดมุงหมายท่ีกำหนดไว  

ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนจึงจำเปนตองมีความรู  
ความเขาใจเก่ียวกับกระบวนการนำหลักสูตรไปใช ต้ังแตข้ัน
ตอนการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน สามารถนำจุดมุงหมาย
และคุณลักษณะอันพึงประสงคท่ีกำหนดไวในหลักสูตร 

การศึกษาข้ันพื้นฐานไปสูการปฏิบัติเปนรูปธรรมใหเกิดข้ึน
ในตัวผูเรียนทุก ทั้งน้ีเน่ืองมาจากนโยบายของรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการ ที่มีความมุงม่ันตอการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา โดยการยกระดับโรงเรียนชั้นนำท่ีมีความ
พรอมสูโรงเรียนดีมีมาตรฐานสากล เพื่อใหเปนโรงเรียนท่ีมี

ระบบการพัฒนาผูเรียน สถานศึกษา แหลงเรียนรู สภาพแวดลอม 
หลักสูตรและการจัดการเรียนรูที่เอ้ืออำนวยใหผูเรียนสามารถ
เรียนรูดวยตัวเองอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต มีนิสัยใฝเรียนรู  
มีความสามารถคิดวิเคราะห แกปญหา มีความคิดริเริ่ม เปนคน
ดี เปนคนเกง เปนคนท่ีสามารถดำรงชีวิตไดอยางมีคุณคาและ

มีความสุข บนพ้ืนฐานของความเปนไทยภายใตบริบทสังคม
โลกใหม รวมท้ังเพ่ิมศักยภาพและความสามารถในระดับสูง
ดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และการส่ือสาร เพ่ือการพ่ึงตนเอง
และเพ่ือสมรรถนะในการแขงขัน ดวยเหตุน้ี ผูบริหารโรงเรียน
และครูผูสอนจึงมุงใหความสำคัญกับการปรับปรุง พัฒนาการ

ตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน 
จิรัชญา พัดศรีเรือง  และนพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 3 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2555) 

จัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความแตกตางตามศักยภาพ
ของผูเรียน จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน จัดระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน จัดบรรยากาศในโรงเรียนท่ีเอ้ือตอการพัฒนาผูเรียนสู
มาตรฐานสากล และสอดคลองกับบรรดล เมืองโคตร ท่ีศึกษา
ความตองการการนิเทศของครูโรงเ รียนประถมศึกษา  

สังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดมุกดาหาร พบวา 
ความตองการการนิเทศดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยรวมอยูในระดับมากเปนลำดับท่ี 1 นาจะมีสาเหตุมาจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนน้ันเปนภารกิจหลักของครู 
ผูสอนท่ีปฏิบัติประจำ จึงทำใหครูมีความสนใจท่ีจะเพ่ิมพูน

ความรูและประสบการณ เพื่อปรับปรุง และพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนของตนใหดียิ่งข้ึน ประกอบกับนโยบายการเรง
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและคุณภาพของผูเรียนของ
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2521 (ฉบับ

ปรับปรุง พ.ศ. 2533) ท่ีกำหนดใหมีการปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในดานการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาผูเรียนใหมี

คุณภาพเพิ่มมากข้ึน และเน่ืองมาจากและพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 ไดกำหนดบทบาท อำนาจหนาท่ีการบริหารจัดการ

เครือขายพหุภาคีเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานไววา บุคลากรทุกฝายจะตองเขาใจบทบาทและ

อำนาจหนาท่ีของตน มีทักษะท่ีจะรวมดำเนินการบริหารจัดการ
เครือขายพหุภาคีเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐาน ซ่ึงบุคลากรในท่ีนี้หมายรวมถึงทุกฝายท่ีเก่ียวของ
กับการจัดการศึกษาท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา 

ประกอบดวย โรงเรียน (ผูบริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา 
และครู) บานหรือครอบครัว วัดหรือองคกรทางการศาสนา 
และชุมชน เครือขายสถานศึกษาน้ี เปนตัวขับเคล่ือนที่สำคัญ
ของการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา ที่เกิดจากการรวมพลังกัน
จากทุกฝายที่เกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน ซ่ึงการ

บริหารจัดการศึกษาน้ีเนนความสำคัญของเครือขายทางสังคม 
วาเปนแหลงของทรัพยากรที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของ
นักเรียน โดยสถานศึกษาท่ีมีเครือขายทางสังคมเขมแข็งก็มี
แนวโนมท่ีจะไดรับความชวยเหลือดานทรัพยากรจากเครือขาย
ของตนไดมากกวาสถานศึกษาท่ีไมมีเครือขายหรือมีแตเครือขาย

ทางสังคมยังไมเขมแข็ง สอดคลองกับเจตนารมณของโครงการ
ยกระดับโรงเรียนมาตรฐานสากลของสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีระบุไววา เจตนารมณสำคัญในการ
ขับเคล่ือนการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากลคือ การมุงหวัง
ใหผูเรียนมีศักยภาพและความสามารถสูง เปนคนเกง คนดี 

และมีความสุข มีความสามารถในระดับสูงดานวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี และการส่ือสาร เพ่ือการพ่ึงตนเองและเพ่ือสมรรถนะ
ในการแขงขัน โรงเรียนจึงมุงจัดการศึกษาแบบองครวม 
และบูรณาการเช่ือมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ศาสนา 
และการเมืองเพื่อพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน พัฒนาหลักสูตร

รูปแบบและวิธีการจัดกระบวนการเรียนรูท่ีมุงเนนความแตกตาง
ตามศักยภาพของผูเรียนโดยคำนึงผูเรียนเปนสำคัญ ท้ังน้ีจำเปน
ตองมีส่ือ อุปกรณ เครื่องมือ นวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารที่เหมาะสม และมีภาคีเครือขายการจัดการ
เรียนรูและรวมพัฒนากับสถานศึกษาระดับทองถ่ิน ระดับภูมิภาค 

ระดับประเทศ และระหวางประเทศ ตลอดจนเครือขายสนับสนุน
จาก สถาบัน อุดมศึกษาและองคกรอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ตลอดจน
เปนศูนยและรวมเปนเครือขายพัฒนาความรูใหกับประชาชน
ในชุมชนและบุคคลท่ัวไป การจัดการศึกษาก็จะมีคุณภาพและ

กาวสูความเปนโรงเรียนมาตรฐานสากล ทางดาน สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดระบุไวในมาตรฐาน

การศึกษาการนิเทศโรงเรียนมาตรฐานสากลไววา การบริหาร
จัดการระบบคุณภาพน้ัน เปนการดำเนินการท่ีใชหลักการนิเทศ
จากภายนอกเพื่อประสานการนิเทศภายใน โดยยึดหลักการ 

มีสวนรวมในการทำงานรวมกับโรงเรียนตามบริบทของโรงเรียน
แตละแหง เปนการกระตุนการพัฒนาระบบการบริหารแบบ 

มีสวนรวม กระจายอำนาจ และเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานได 
มีสวนรวมในการตัดสินใจ เพื่อลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
และสรางแรงจูงใจใหเกิดความกระตือรือรนในการทำงานให
บรรลุผลสำเร็จ รวมถึงการมอบหมายใหผูปฏิบัติงานมีโอกาส

ไดใชศักยภาพในการทำงานอยางเต็มท่ีภายใตการกำกับดูแล
ใหคำปรึกษาแนะนำของผูบริหารกระตุนใหครูไดแสวงหาวิธี
การใหมๆ ในการปฏิบัติงาน โดยมุงเนนใหเกิดผลที่นักเรียน 
ทั้งน้ีหากโรงเรียนใดมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพ
แลว เช่ือไดวาการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนยอมประสบ

ความสำเร็จ มีระดับคุณภาพสูงข้ึน อันจะนำไปสูการพัฒนา
เปนโรงเรียนท่ีมีมาตรฐานสากลตอไป และเม่ือพิจารณา
องคประกอบดานการบริหารจัดการระบบงานจะพบวา เปน
องคประกอบท่ีจัดอยูในการบริหารงานท่ัวไป ซ่ึงการบริหาร
งานท่ัวไป เปนงานท่ีเก่ียวของกับการจัดระบบบริหารองคกร 

เปนงานท่ีตองเกี่ยวของกับงานดานอ่ืนๆ เพื่อใหบรรลุผลตาม
มาตรฐาน คุณภาพและเปาหมายท่ีกำหนดไว โดยมีบทบาท
หลักในการประสานสงเสริมสนับสนุนและการอำนวยความ
สะดวกตางๆ โดยเนนหลักความโปรงใส ความรับผิดชอบท่ี
ตรวจสอบได ตลอดจนการบริหารจัดการทรัพยากรใหคุมคา
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บริหารจัดการองคกรใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สอดคลองกับนเรศ ยุนประสงค ท่ีไดทำการศึกษาการใหครู 
มีสวนรวมตัดสินใจในการบริหารงานของผูบริหาร สังกัด
สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดชลบุรี พบวา การบริการ
งานท่ัวไปน้ัน เปนงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการทรัพยากร 

การสรางแรงจูงใจ ขวัญกำลังใจในการทำงาน การติดตามการ
ดำเนินการในสวนงานตางๆ งานกิจการนักเรียนและงานความ
สัมพันธชุมชน ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนควรรวมปรึกษาหารือกับ
ผูใตบังคับบัญชาทุกคนแลวรวมกันตัดสินใจ ในการบริหาร
ทั่วไปจึงเปนงานท่ีเก่ียวของกับการจัดระบบบริหารองคกร 

เปนงานที่สนับสนุนใหบริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุตามผล
ตามมาตรฐาน คุณภาพและเปาหมายท่ีกำหนดไว โดยมีบทบาท
หลักในการประสานสงเสริม สนับสนุนและการอำนวยความ
สะดวกตางๆ ในการใหบริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุงพัฒนา

สถานศึกษาใหใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม 
สงเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

ตามหลักการบริหารงานท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงานเปนหลัก
โดยเนนความโปรงใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบไดตลอด
จน การมีสวนรวมของบุคคล ชุมชนและองคกรที่เกี่ยวของ 

และสอดคลองกับแนวคิดของ แฮริส (Haris) ท่ีกลาววา  
การนิเทศจะประสบความสำเร็จไดนั้น ผูนิเทศตองดำเนินการ

นิเทศตามข้ันตอนกระบวนการนิเทศท่ีถูกตอง ซ่ึงข้ันตอนของ
กระบวนการนิเทศภายในไดแก 1) ขั้นวางแผน (Planning) 
ไดแก การคิด การต้ังวัตถุประสงค การคาดการณลวงหนา 
การกำหนดตารางงาน การคนหาวิธีปฏิบัติงาน และการวาง

โปรแกรมงาน 2) ข้ันการจัดโครงการ (Organizing) ไดแก  
การต้ังเกณฑมาตรฐาน การรวบรวมทรัพยากรท่ีมีอยูทั้งตน
และวัสดุอุปกรณ ความสัมพันธแตละข้ัน การมอบหมายงาน 
การประสานงาน การกระจายอำนาจตามหนาท่ีโครงสรางของ
องคการ และการพัฒนานโยบาย 3) ข้ันการนำเขาสูการปฏิบัติ 

(Leading) ไดแก การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคคล การเรา
จูงใจ ใหมีกำลังใจคิดริเร่ิมส่ิงใหมๆ การสาธิต การจูงใจ  
และใหคำแนะนำ การส่ือสาร การกระตุนสงเสริมกำลังใจ  
การแนะนำนวัตกรรมใหมๆ  และใหความสะดวกในการทำงาน  
4) ข้ันการควบคุม (Controlling) ไดแก การส่ังการ การใหรางวัล 

การลงโทษ การใหโอกาส การตำหนิ การไลออก และ  
การบังคับใหกระทำตาม และ 5) ขั้นประเมินผล (Appraising) 
ไดแก การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการวัดผลการ
ปฏิบัติงาน กิจกรรมที่สำคัญ คือพิจารณาผลงานในเชิงปฏิบัติ
วาไดผลมากนอยเพียงใด และวัดผลดวยการประเมินอยางมี

แบบแผน มีความเท่ียงตรงท้ังน้ีควรจะมีการวิจัยดวย สอดคลอง
กับมาตรฐานการศึกษาการนิเทศท่ีเปนสากลของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีระบุวา การนิเทศภายใน
โรงเรียนถือเปนเคร่ืองมือท่ีสำคัญในการสรางความรวมมือ
ระหวางคณะครูและบุคลากรทางการศึกษา เน่ืองจากการนิเทศ

ภายในโรงเรียนเปนกระบวนการทำงานรวมกันของคณะครู
และผูบริหาร เพื่อนำไปสูการพัฒนาหลักสูตรและการเรียน
การสอน เพื่อแกปญหาและพัฒนาผูเรียน โดยใชขอมูลและ
สารสนเทศดานคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนเปนตัวกำหนด
เปาหมายในการพัฒนางาน การจัดการศึกษาทุกดาน บุคคล

ภายนอกโรงเรียนไมสามารถรับรูขอมูลและสารสนเทศดัง
กลาวได บุคลากรทุกคนจึงตองชวยเหลือและรวมมือกันอยาง
ใกลชิดในการแกปญหาและพัฒนางานใหสอดคลองกับขอมูล
และสารสนเทศทางการศึกษาท่ีปรากฏ ซ่ึงกระบวนการใน

การนิเทศการศึกษายุคใหม มีแนวทางในการดำเนินงาน ดังน้ี 
1) สรางความรูความเขาใจเก่ียวกับความสำคัญของการนิเทศ

ภายในโรงเรียนตอการพัฒนาระบบการบริหารการศึกษา และ
การพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน ตลอดจนกิจกรรม 
ตางๆ ที่มุงสูการพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลเมืองโลก  

2) นิเทศ สงเสริม สนับสนุนโรงเรียนใหจัดทำแผนกลยุทธ 
ทำความเขาใจกับมาตรฐานทางการศึกษา ทั้งของโรงเรียน

และของบุคลากรอยางชัดเจนทุกมาตรฐานเพ่ือใหเห็นความ
เช่ือมโยงสัมพันธระหวางกัน 3) สงเสริมใหโรงเรียนใชขอมูล
และสารสนเทศดานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในการ
วางแผน การนิเทศเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

เพื่อการมีสวนรวมในการพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาใน
การจัดทำแผนกลยุทธและแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีมุงสู
ความเปนมาตรฐานสากล 4) พัฒนาระบบบริหาร และการ
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน ตลอดจนกิจกรรมทางการ
ศึกษารอบดานเพ่ือมุงสูการพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพเปน

พลเมืองโลก 5) ประสานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา 
และหนวยงานท่ีเก่ียวของอ่ืนๆ เพ่ือรวมมือกันใหความชวยเหลือ
พัฒนาผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ตามสภาพ
ปญหาและความตองการจำเปน ทั้งน้ีโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือให
โรงเรียนนำความรูและทักษะไปใชพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพ

เปนพลโลก อาทิ การพัฒนาหลักสูตรเทียบเคียงมาตรฐาน
สากล การบริหารแนะแนวเชิงรุกที่มุงอนาคตและสัมฤทธิผล
ของผูเรียน การจัดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนแบบรอบดาน 
(Comprehensive Student Support System) การสรางบรรยากาศ
การเรียนรูภายในโรงเรียน  การพัฒนาแหลงขอมูลและแหลง

ตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน 
จิรัชญา พัดศรีเรือง  และนพดล เจนอักษร 
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เรียนรูในการสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพเปนพลโลก
ท้ังในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ และตางประเทศ การสราง
ภาคีเครือขายเพ่ือการพัฒนาโรงเรียนสูมาตรฐานสากล เปนตน  
6) กระตุนและเรงรัดใหโรงเรียนพัฒนาการจัดการศึกษาอยาง
ตอเน่ือง และเตรียมรับการประเมินเพ่ือรับรองมาตรฐานโรงเรียน

มาตรฐานสากล 7) จัดกิจกรรมและเปล่ียนเรียนรู จัดหลักสูตร
ฝกอบรมพัฒนาครู และการศึกษาดูงานแหลงการเรียนรูตางๆ 
เพ่ือใหครูเกิดประสบการณการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการ
เรียนการสอนอยางหลากหลาย องคประกอบดานการพัฒนา
ระบบการนิเทศภายในน้ัน จึงเปนองคประกอบท่ีสำคัญ 

ที่จะชวยใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันของบุคลากรท่ี
เกี่ยวของ เพื่อประโยชนตอการศึกษาในอันท่ีจะพัฒนาหรือ
ปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูให มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนจึงควรให

ความสนใจและรวมกันแกไขปญหาในการพัฒนาระบบการ
นิเทศภายในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ดังท่ี

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดระบุภารกิจการ
บริหารการศึกษาเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 วาการ

บริหารงานการเงินและงบประมาณของสถานศึกษา เปนงาน
มุงเนนผลสัมฤทธ์ิและมุงเนนผลงาน มีการจัดหาผลประโยชน

จากทรัพยสินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายไดจากการ
บริการมาใชบริหารจดัการ เพื่อประโยชนทางการศึกษา สงผล
ใหเกิดคุณภาพท่ีดีข้ึนตอผู เรียน การบริหารการเงินและ
งบประมาณจึงเปนงานท่ีมีความสัมพันธกับระบบการจัดการ

ศึกษาท้ังระบบ ดังน้ัน การบริหารการเงินและงบประมาณ 
จึงควรมีความโปรงใส สามารถตรวจสอบได และควรเปน
งานท่ีเปดโอกาสใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในการบริหาร
จัดการ โดยมีหลักการและแนวคิดคือ 1) ยึดหลักความเทาเทียม
กันและความเสมอภาพทางโอกาสการศึกษาของผูเรียนในการ

จัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2) มุงพัฒนา
ขีดความสามารถในการบริหารจัดการงบประมาณตามมาตรฐาน
ทางการเงิน 7 ดาน คือ ดานการวางแผนงบประมาณ ดานการ
คำนวณตนทุนการผลิต ดานการจัดระบบการจัดหาพัสดุ  
ดานการบริหารการเงินและควบคุมงบประมาณ ดานการรายงาน

ทางการเงินและผลการดำเนินงาน ดานการบริหารสินทรัพย 
และดานการตรวจสอบภายในเพ่ือรองรับการบริหารงบประมาณ
แบบมุงผลงาน 3) ยึดหลักการกระจายอำนาจ ในการบริหาร
งบประมาณ โดยจัดสรรงบประมาณใหเปนลักษณะของวงเงิน
รวมแกสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษา และ  

4) มุงเนนการเสริมสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
ระบบการจัดการงบประมาณของสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
และสถานศึกษาใหมีอิสระในการตัดสินใจ มีความคลองตัว
ควบคูกับความโปรงใสและความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได
จากผลสำเร็จของงานและทรัพยากรที่ใช ทุกหนวยงานจึงตอง

มีการบริหารจัดการการเงินและงบประมาณท่ีมีประสิทธิภาพ 
เพื่อสามารถใชงบประมาณท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุดรวม
ทั้งคาดการณลวงหนาถึงการเปล่ียนแปลงทางการเงินท่ีจะเพ่ิม
หรือลดในอนาคตดวย เพื่อสามารถวางแผนการแกปญหาได
ทันการณและไมเปนเหตุใหการดำเนินงานตองหยุดชะงัก การ

บริหารการเงินและงบประมาณของโรงเรียนจึงเปนส่ิงท่ีบง
บอกถึงแนวคิดในการบริหารงาน ตลอดจนวิธีการดำเนินงาน 
ซ่ึงมีความเก่ียวของกับวัตถุประสงค นโยบาย วิธีดำเนินงาน
และโครงสรางของโรงเรียน การดำเนินงานในรูปแบบท่ี

เหมาะสม มีความจำเปนในการชวยสงเสริมการดำเนินงาน
ของโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี และการบริหาร

บุคลากรแบบมีสวนรวม เพราะความสำเร็จและประสิทธิผล
ของงานน้ันยอมอาศัยองคประกอบดานการมีสวนรวมของ
คนในองคกร ผูบริหารโรงเรียนควรมีสวนชวยในการแกไข

ปญหา โดยการสงเสริม สนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการ
วางแผน จัดกลุมทำงานรวมกันดวยความเต็มใจและเต็มความ

สามารถ ใหขวัญกำลังใจในการทำงานแกครู ตลอดจนเปด
โอกาสใหครูไดเปนผูนำและผูตามของกลุม จูงใจใหครูมี
สวนรวมรับผิดชอบในองคกรท่ีตนปฏิบัติงานอยู ซ่ึงเปนการ
เปดโอกาสใหบรรยากาศของงานเต็มไปดวยความพึงพอใจ 

เกิดการยอมรับนับถือระหวางบุคคลตอบุคคล ชวยเพ่ิมพลัง 
ในการปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี มีประสิทธิภาพมากกวาการยินยอม
ใหปฏิบัติตามคำส่ัง การมีสวนรวมของบุคลากรทางการศึกษา
ในการนิเทศโรงเรียนน้ัน จึงเปนการท่ีบุคคลไดมีสวนเก่ียวของ
ทั้งในการแสดงความคิดเห็นและการปฏิบัติงาน มีสวนรวมใน

การตัดสินใจ เนนการใชความคิดสรางสรรคและความเช่ียวชาญ
ในการแกปญหาการบริหารงานนิเทศ ซ่ึงหลักของการมีสวนรวม
ในการนิเทศน้ัน มีเง่ือนไขที่จะกอใหเกิดความรวมมือรวมใจ 
3 ประการคือ 1) เง่ือนไขดานการบริหารงาน ผูรับผิดชอบใน
องคการจะตองพิจารณาวาองคกรท่ีตนรับผิดชอบอยูนั้นเปน

องคกรประเภทใด และจะสามารถจัดใหสมาชิกในองคกรได
มีสวนรวมในการปฏิบัติงานไดมากนอยเพียงไร เพราะเหตุวา
ลักษณะขององคกรนั้นอาจไมเอื้อตอการท่ีจะนำเอาวิธีการมี
สวนรวมมาใชไดอยางเต็มท่ี การมีสวนรวมอาจนำมาใชได
เหมาะสมกับลักษณะขององคกรและเวลา ปจจัยเหลาน้ียอม
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ประกอบดวยทัศนคติของผูบังคับบัญชาเปนสำคัญ ผูนำหรือ
หัวหนาในองคกรท่ีจะสามารถนำเอาวิธีการท่ีใหสมาชิกใน
องคกรมีสวนรวมในการบริหารงานมาใชไดจะตองเปนผูท่ีมี
ธาตุแทของการเปนประชาธิปไตย 2) เง่ือนไขดานประสิทธิผล
ของงาน เง่ือนไขน้ียอมอาศัยปจจัยดานเวลาอยางเพียงพอท่ีจะ

จัดใหมีสวนรวม ตลอดจนปจจัยในทางการเงินท่ีจะนอมนำ
ใหสมาชิกในองคกรนั้นเขามามีสวนรวมวาจะไดผลคุมคา
หรือไม นอกจากน้ีเน้ือหาสาระของการท่ีจะเชิญชวนใหบุคลากร
เขามามีสวนรวมในองคกร ตองเปนส่ิงท่ีตองตรงกับความ
ประสงคขององคกรน้ัน ตลอดจนการสรางความเขาใจอันดี

ระหวางหัวหนางานกับผูรวมงานและความเขาใจอันดีระหวาง
สมาชิกของกลุมในการทำงานรวมกัน 3) เง่ือนไขในดานผูใต
บังคับบัญชาหรือผูรวมงาน การมีสวนรวมในองคกรจะเกิด
ข้ึนไมได ถาผูรวมงานไมสนใจหรือมิไดเห็นความสำคัญของ

การมีสวนรวมในการบริหารงานองคกร การท่ีจะกระตุนเตือน 
ใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูรวมงานเกิดความสนใจไดนั้น 

จะตองพยายามสรางทัศนคติท่ีถูกตองใหแกบุคคลเหลาน้ัน 
การมอบหมายงานใหทำตามความถนัดและความสนใจ เปน
วิธีหนึ่งท่ีจะชวยใหผูรวมงานไดเกิดความรูสึกกระตือรือรน 

และเกิดสำนึกไดวามีสวนรวมในการบริหารงานขององคกร
นั้นเปนส่ิงท่ีดี นาภูมิใจ ดังน้ันผูบริหารโรงเรียน ครูผูสอนและ

บุคลากรทุกคน ควรใหความสำคัญกับการพัฒนางานแบบ 
มีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา โดยปลูกฝงสำนึกท่ีดีให 
ผูเก่ียวของ เพื่อใหทุกคนเห็นความสำคัญของการมีสวนรวม
และเขารวมอยางเต็มใจในการนิเทศการศึกษา การนิเทศการ

ศึกษาในโรงเรียนก็จะประสบความสำเร็จและมีความหมายตอ
การพัฒนาการจัดการศึกษาตอไป 
 2. ผลการยืนยันองคประกอบตัวบงช้ีสากลของ 
การนิเทศในโรงเรียน จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและ
ผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 คน เพ่ือยืนยันองคประกอบตัวบงช้ีสากล

ของการนิเทศในโรงเรียน พบวา ผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ
ทุกคนมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาตัวบงชี้สากลของการ
นิเทศในโรงเรียนมีความชัดเจน เพราะมีตัวแปรตน ตัวแปร
ตามท่ีสงผลตอกัน เขาใจไดโดยงาย มีความถูกตอง มีความ
เหมาะสม เปนไปได และสามารถนำไปใชประโยชนได เม่ือ

พิจารณาองคประกอบตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน 
พบวา มีความครอบคลุมท้ังในสวนของการพัฒนาหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอน การสงเสริมพัฒนาผูเรียน  
การสรางภาคีเครือขายรวมพัฒนา การบริหารจัดการระบบ
งาน การพัฒนาระบบการนิเทศ ภายใน การบริหารการเงิน

และงบประมาณ และการบริหารบุคลากรแบบมีสวนรวม  

ซ่ึงนอกจากจะครอบคลุมในสวนของการปฏิบัติงานในหนาท่ี
ความรับผิดชอบโดยตรงของผูที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
และการนิเทศการศึกษาแลว ยังเก่ียวของและสัมพันธกับการ
บริหารจัดการสถานศึกษา การพัฒนาผูเรียน การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน การติดตอประสานงานกับสังคม ชุมชม 

หนวยงานภายนอก โดยตัวบงช้ีสากลของการนิเทศในโรงเรียน
เหลาน้ีมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันอยางใกลชิด ดังน้ัน 
ผูที่ เ ก่ียวของกับการจัดการศึกษาของชาติไมว าจะเปน
ศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียน ครูหรือบุคลากรทางการศึกษา
จึงควรมีความรู ความเขาใจในการบริหารและพัฒนาระบบ

การนิเทศในโรงเรียนท่ีถูกตอง เปนไปในทิศทางเดียวกัน  
มีทักษะและความสามารถในการปฏิบัติการนิเทศ สามารถ
เช่ือมโยง ประสานตัวบงชี้แตละองคประกอบใหเปนลำดับ
ตอเน่ืองอยางครบวงจรการนิเทศการศึกษา ยอมทำใหการนิเทศ

การศึกษา เกิดผลสำเร็จ บรรลุเปาหมายอยางสมบูรณ ถาขาด 
ตัวบงช้ีใด แมการนิเทศจะเกิดผลสำเร็จ แตก็จะขาดความสมบูรณ 

จึงอาจกลาวไดวา ตัวบงชี้สากลของการนิเทศในโรงเรียน  
เปนกลไกสำคัญยิ่งในการกำหนดนโยบาย การดำเนินงาน 
การกำกับดูแล และประเมินผล รวมท้ังเปนเกณฑเพ่ือเทียบเคียง

เพื่อขับเคล่ือนไปสูความมีประสิทธิภาพของสถานศึกษา 
ใหส ามารถ จัดการ ศึกษาบรร ลุตาม จุด มุ งหมายของ 

การจัดการศึกษาตอไป  
 
ขอเสนอแนะการวิจัย 
 ขอเสนอแนะทั่วไป 

 เชิงนโยบาย 
 1. ผูที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาและการนิเทศ
การศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิง ผูอำนวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ศึกษานิเทศก ผูบริหารโรงเรียน และครูผูรับผิดชอบทางดาน
การนิเทศ ควรนำองคประกอบตัวบงชี้สากลของการนิเทศใน

โรงเรียนที่ไดจากการวิจัยไปประยุกตใชในการพัฒนาเปน
กลไกการกำหนดนโยบายและกลยุทธการบริหารจัดการดาน
การนิเทศการศึกษาของสถานศึกษาโดยควรดำเนินการอยาง
เปนระบบ ตอเนื่อง สม่ำเสมอและสอดคลองกับการบริหาร
งาน 4 ดาน คือ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ 

การบริหารงานวิชาการ และการบริหารงานท่ัวไป โดยดำเนิน
การตามข้ันตอนของกระบวนการนิเทศ ทั้งน้ีเพื่อใหเกิดการ
พัฒนาการศึกษาในภาพรวมทั้งระบบเขตพื้นท่ีการศึกษาและ
ระบบโรงเรียน ทั้งน้ีนโยบายและกลยุทธที่จะพัฒนาเพ่ือให
เกิดการดำเนินงานดานการนิเทศการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ
นั้น ผูที่เก่ียวของตองมีการวางแผนการดำเนินงานและจัดต้ัง

ตัวบงชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน 
จิรัชญา พัดศรีเรือง  และนพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 3 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2555) 

คณะทำงานดานการนิเทศการศึกษา โดยเนนการมีสวนรวม
ของทุกฝายและควรมีการวางแผนโดยใชองคประกอบตัวบงช้ี
สากลของการนิเทศในโรงเรียน เปนตัวชี้วัดในการวางแผน
ดวย นอกจากน้ีผูท่ีเก่ียวของควรมีระบบการติดตาม ตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของการดำเนินงานในทุกๆ ข้ันตอนอยางใกลชิด 

โดยใชเครื่องมือนิเทศการสอนประเภทเดียวกันกับทุกเทคนิค
วิธีการจัดการเรียนรูในทุกกลุมสาระการเรียนรู ซ่ึงจะทำให
การดำเนินงานดานการนิเทศเปนไปในทิศทางเดียวกัน  
 2. ผูที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาและการนิเทศ
การศึกษา ที่มีความประสงคจะนำองคประกอบตัวบงช้ีสากล

ของการนิเทศในโรงเรียนท่ีไดจากการวิจัยไปประยุกตใช  
ควรนำไปทดลองใชในบริบทท่ีแตกตางกันและหลากหลาย 
เชน นำองคประกอบตัวบงช้ีสากลของการนิเทศในโรงเรียน
ไปปรับใชในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน บริบทของสภาพ

แวดลอมตางกัน อันจะนำไปสูการศึกษาปญหา ความตองการ
จำเปนและขอบกพรองตางๆ ขององคประกอบตัวบงช้ีสากล

ของการนิเทศในโรงเรียน และพัฒนาเปนรูปแบบการนิเทศใน
โรงเรียนท่ีเปนสากลตอไป  
 เชิงบริหาร 

 1. ผูที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาและการนิเทศ
การศึกษา ควรสรางความตระหนักถึงความสำคัญของ 

การนิเทศการศึกษาและ ข้ันนำไปใชประโยชนโดยใช
กระบวนการประชาสัมพันธและส่ือสารทุกภาคสวนเห็นถึง
ความสำคัญของการนิเทศการศึกษา โดยแสดงใหเห็นผลลัพธ
หรือประสิทธิภาพที่ชัดเจนจากการใชประโยชนจากการนิเทศ

ท่ีเปนรูปธรรม ควรประชาสัมพันธใหเห็นวา การนิเทศเปน
เครื่องมือสำคัญที่จะชวยใหประสิทธิภาพในการทำงานเพิ่ม
มากข้ึน ผลสัมฤทธ์ิในองคกรเพ่ิมข้ึน รวมท้ังควรจัดใหมีกิจกรรม
อบรม สัมมนา ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสรางความรู ทักษะ
การนิเทศการศึกษา รวมทั้งเจตคติท่ีดีตอการนิเทศการศึกษา

ใหบุคลากรทุกคนดวย  
  2. มีความจำเปนอยางย่ิง ที่จะตองมีการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของการนำนโยบายแผนการดำเนินงานหรือ
กลยุทธท่ีสรางข้ึนไปใช ดวยวิธีการติดตาม ประเมินผลและ
ใหคำแนะนำอยางใกลชิด ดังน้ัน ผูที่ทำหนาท่ีติดตามดูแล มา

ใหคำแนะนำและชวยเหลือครู ซ่ึงสรางความเขาใจและสงเสริม
ใหบุคลากรต่ืนตัว โดยใหทุกคนมีสวนรวมในการกำหนด
เปาหมายการดำเนินงานใหสอดรับกับเปาหมายของหนวย

งานโดยอาจใชวิธีการประเมินผลตามสภาพจริง และควรมี
การเสริมแรงหรือใหรางวัลจูงใจเพื่อชวยใหบุคลากรเกิดการ
ยอมรับและมีสวนรวมเพิ่มมากขึ้น 
  3. จากผลการวิจัยพบวา องคประกอบตัวบงช้ีดาน
การบริหารบุคลากรแบบมีสวนรวม เปนองคประกอบตัวบงชี้

สากลของการนิเทศในโรงเรียนท่ีมีความสำคัญเปนอันดับ
สุดทาย (อันดับท่ี 7) โดยผลการวิจัยพบวา ตัวแปรท่ี 24 ผูบริหาร 
ครูผูสอนและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนใหความสำคัญกับ
การนิเทศการศึกษาและการพัฒนาโรงเรียน มีคาน้ำหนัก
องคประกอบนอยท่ีสุด คือ .539 ดังน้ัน ผูบริหารโรงเรียน  

ครูผูสอนและบุคลากรทุกคน ควรใหความสำคัญกับการพัฒนา
งานแบบมีสวนรวมในการนิเทศการศึกษา โดยปลูกฝงสำนึก
ที่ดีใหผู เ ก่ียวของ เพื่อใหทุกคนเห็นความสำคัญของการ 
มีสวนรวมและเขารวมอยางเต็มใจในการนิเทศการศึกษา  

การนิเทศการศึกษาในโรงเรียนก็จะประสบความสำเร็จและ 
มีความหมายตอการพัฒนาการจัดการศึกษาตอไป 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1.ควรมีการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริหาร

โรงเรียนและครูผูสอน หรือบุคลากรท่ีมีหนาท่ีความรับผิดชอบ
ทางดานการนิเทศการศึกษาวามีการเปล่ียนแปลงไปในแนวทาง

ใด อยางไร หรือมีพฤติกรรมในแนวทางท่ีพึงประสงคมาก
นอยเพียงใด ภายหลังไดรับการนิเทศหรือภายหลังการนำตัว
บงช้ีสากลของการนิเทศโรงเรียนไปประยุกตใช และควรศึกษา
ใหสอดคลองและเปนไปในแนวเดียวกับการบริหารจัดการ

โรงเรียนท้ัง 4 ดาน คือ การบริหารงานบุคคล การบริหารงาน
งบประมาณ การบริหารงานวิชาการ และการบริหารงานท่ัวไป ก็
จะทำใหไดขอมูลท่ีมีความชัดเจนและครอบคลุม รอบดาน
มากย่ิงข้ึน 
 2. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ระหวางการนิเทศกับพฤติกรรมการสอนของครูและผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน 
 3. ควรมีศึกษาการนำองคประกอบตัวบงชี้สากลของ
การนิเทศในโรงเรียนที่ไดจากการวิจัยครั้งน้ี ไปทดลองใชใน
สถานศึกษา เพื่อสรุปภาพรวมของตัวบงช้ีสากลของการนิเทศ

ในโรงเรียนและเพื่อยืนยันประสิทธิภาพขององคประกอบการ
นิเทศในโรงเรียน 
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