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ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ของเทศบาลตำบล  ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของ
เทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี และ 2) เปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน

และการรับรูขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน การสุมตัวอยาง คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวนท้ังส้ิน 396 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ซ่ึงหาคาความเช่ือมั่นไดเทากับ .966  
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ คา t คา F – test และทดสอบ 
ความแตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธีของ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) กำหนดนัยสำคัญทางสถิติไวที่  

ระดับ .05 
 ผลการวิจัยพบวา  

 1. ประชาชนในเทศบาลตำบล อำเภออูทอง จงัหวดัสุพรรณบรุ ีมีความคาดหวังตอการพฒันาคุณภาพชวีติอยูในระดับสูง  
 2. ประชาชนท่ีมี อาย ุระดับการศึกษา อาชพี และระดับการรับรูขาวสารเก่ียวกบัการพัฒนาชุมชน ตางกัน มีความคาดหวัง 
ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

คำสำคัญ : ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 

 

Abstract 

 The purposes of this research were 1) to study expectation of people to quality of life development of people  
of municipality subdistrict in U-Thong district, Suphanburi province and 2) to compare the expectation of people to quality  

of life development of people of municipality subdistrict in U-Thong subdistrict, Suphanburi province distinguish by gender, 
age, education, occupancy and information perceptions about community development. The sample was the residence people 
live in municipality subdistrict in U-Thong district, Suphanburi province consisted of 396 people. The data collected by 
questionnaire which had .966 confidence values. The statistics used in the research were percentage, mean, standard  
deviation, t-test and one-way analyses of variance and Fisher’s Least Significant Difference (LSD) by the level statistical 

significant at .05 was valuable specification. 
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The result of this research found the following: 
 1. The people in municipality subdistrict, U-Thong district, Suphanburi province was was expectation to quality of 
life development in “much” level. 
 2. The difference age, education, occupation and perceptions about community development was different 

expectation to quality of life development with significant at the level of .05. 
 
Key words : The Expectation of  People to Quality of  Life Development of  people of Municipality Subdistrict 

บทนำ 
 ประเทศไทยในปจจบัุนมีการจัดระเบียบบรหิารราชการ 
แผนดินแบงออกเปน 3 สวน คือสวนกลาง สวนภูมิภาค และ
สวนทองถ่ิน องคกรปกครองสวนทองถ่ินนับไดวามีความสำคัญ

ในการสงเสริมการมีสวนรวมทางการเมือง และมีสวนสำคัญ
ที่ทำใหเกิดการพัฒนาทางการเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
ตลอดจนเปนตัวช้ีวัดท่ีสำคัญในการวัดความสำเร็จหรือความลมเหลว

ของระบอบประชาธิปไตย (จิระศักด์ิ, 2541: 3) อน่ึง รัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ใหความสำคัญกับ
การบริหารราชการสวนทองถิ่นมากข้ึน โดยมีบัญญัติวาดวย

การบริหารสวนทองถ่ินไวในหมวด 9 ซ่ึงตระหนักถึงความสำคัญ
ดังกลาว แสดงถึงศักยภาพในการบริหารประเทศ เพราะการกระจาย

อำนาจการบริหารสูทองถ่ินเปนเสมือนการกระจายอำนาจสูประชาชน
และเนนการบริหารดวยคนในชุมชนของตนเอง ซ่ึงจะสงผล
ใหการบรหิารและการแกปญหาสามารถทำไดอยางรวดเร็ว รวมท้ัง 

ตอบสนองความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี และรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทยฉบับปจจุบัน (พุทธศักราช 2550) ก็ยัง

คงใหความสำคัญกับการบริหารราชการสวนทองถ่ิน โดยได
บัญญัติวาดวยการบริหารสวนทองถ่ินไวในหมวด 9 (รัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย, 2551) 
 เทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรปูแบบหน่ึง 
ที่จดัต้ังข้ึนโดยพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 กฎหมายน้ี
บัญญัติใหเทศบาลเปนทบวงการเมืองจึงทำใหเทศบาลเปน
หนวยงานของรัฐท่ีมีฐานะเปนนิติบุคคล สามารถทำนิติกรรม

สัญญาได เทศบาลแบงออกเปน 2 ฝาย ไดแก  ฝายบริหารและ
ฝายนิติบัญญัติ หรือสภาเทศบาล โดยมีจำนวนท่ีกฎหมายกำหนด
และมาจากการเลือกต้ังของราษฎร ผูมีสิทธิเลือกต้ังในเขตเทศบาล
น้ันๆ อำนาจหนาท่ีของเทศบาลท่ีกำหนดข้ึน โดยพระราชบญัญัติ 
เทศบาล พ.ศ. 2496 และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอน 

การกระจายอำนาจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 
เทศบาลแบงออกเปน 3 ระดับ ไดแก เทศบาลตำบล เทศบาลเมือง 
เทศบาลนคร การยกฐานะ การเปล่ียนช่ือ หรือการเปล่ียนแปลง

เขตเทศบาลใหกระทำโดยพระราชกฤษฎีกา โดยพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. 2496 ไดบัญญัติใหเทศบาลมีอำนาจหนาท่ีใน

การบริหารพัฒนาท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ก็ไดบัญญัติให
อำนาจหนาท่ีแกเทศบาลในการจัดระบบการบริการสาธารณะ
เพือ่ประโยชนของประชาชนในทองถิน่ของตน ไวในมาตรา 16 
ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีเก่ียวกับบทบาทของเทศบาลในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน นับต้ังแตพระราชบัญญัติกำหนดแผนและ
ข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ.2542 บญัญัติใหเทศบาลมีอำนาจหนาท่ีในการจัดระบบการ 
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของ
ตนเอง และยังไดบัญญัติเก่ียวกับ การจัดสรรเงินรายไดของรัฐบาล

ใหแกทองถ่ิน รอยละย่ีสิบหา แตปญหาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในเขตเทศบาล เชน ปญหาขยะมูลฝอย ถนนท่ีใชในการคมนาคม

ขนสง เปนตน กย็งัไมไดรบัการแกไขหรือพฒันาใหดีข้ึนเทาท่ีควร 
 จากสภาพปญหาในลักษณะดังกลาว ทำใหผูวิจัยมี
ความสนใจท่ีจะศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง 

จังหวัดสุพรรณบุรี โดยเฉพาะอยางย่ิงเทศบาลตำบลท่ีเพิ่งจะ
ยกฐานะ จากองคการบริหารสวนตำบลมาเปนเทศบาลตำบล 
ต้ังแต ป พ.ศ. 2550 เปนตนมา เน่ืองจากพ้ืนท่ีในเขตเทศบาล   
ท่ีเพ่ิงยกฐานะมาจากองคการบริหารสวนตำบล มีการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจและสังคมเพ่ิมมากข้ึน แตปญหาซ่ึงสงผลกระทบ 

ตอคุณภาพชีวิตของประชาชนหลายดานยังไมไดรับการแกไข
เทาท่ีควร เทศบาลตำบลซ่ึงเปนหนวยงานในระดับทองถ่ิน 
การพัฒนาคุณภาพชวีติของประชาชนในตำบลน้ันๆ นบัวาเปน 
เปาหมายของการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลท่ีตองดำเนินการ 
โดยยึดถือความตองการของประชาชนเปนหลัก เทศบาลตำบล 

ในอำเภออูทอง จงัหวดัสุพรรณบรุ ีมีจำนวน 5 แหง ซ่ึงยงัไมพบวา 
ไดมีการศึกษาถึงความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนา

ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
บุษบา  นักฟอน และ สถาพร  สันติบุตร 
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คุณภาพชวีติของประชาชนของเทศบาลตำบลแตอยางไรทีจ่ะชวย 
ใหประชาชนในพ้ืนท่ีมีความกินดีอยูดี และนำมาใชประโยชน
ในการกำหนดเปาหมายของการดำเนินงานในเทศบาลตำบล 
เพื่อประโยชนสุขของประชาชนเปนสำคัญ ดังน้ัน ผูวิจัยจึง

ตกลงใจท่ีศึกษาถึงความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือนำผลท่ีไดจากการศึกษาเสนอตอเทศบาล
ตำบลท่ีเกี่ยวของ เพื่อใชประโยชนในการบริหารงาน และ
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง และ 

เพ่ือเปนกรณีศึกษาแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ี
อื่นๆ ตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนา 

คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบลใน 
อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี จำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และการรับรูขาวสารเก่ียวกับ

การพัฒนาชุมชน 
  

สมมติฐานของงานวิจัย 
 เพือ่เปรยีบเทียบความคาดหวังของประชาชนตอการพฒันา 

คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบลในอำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายไดตอเดือน และการรับรูขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน 

มีสมมติฐานในการวิจัย ดังน้ี 
 สมมตฐิานท่ี 1 ประชาชนในเทศบาลตำบล ในอำเภอ 

อูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีเพศตางกัน มีความคาดหวังตอ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ใน
อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีแตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนในเทศบาลตำบล ใน
อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีอายุตางกัน มีความคาดหวัง

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล 
ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีแตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนในเทศบาลตำบล ใน
อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มี
ความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนของ

เทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีแตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนในเทศบาลตำบล ใน
อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีอาชีพตางกัน มีความคาดหวัง
ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนของเทศบาลตำบล 
ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 

 สมมติฐานท่ี 5 ประชาชนในเทศบาลตำบล ในอำเภอ 
อูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีรายไดตางกัน มีความคาดหวัง 
ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของประชาชนของเทศบาลตำบล 
ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีแตกตางกัน 
 สมมตฐิานท่ี 6 ประชาชนในเทศบาลตำบล ในอำเภอ 

อูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีมีการรับรูขาวสารเก่ียวกับการพัฒนา
ชุมชนตางกัน มีความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต ของ
ประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี
แตกตางกัน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรท่ีใชในการวิจยัครัง้นี ้คือ ประชาชนท่ีอาศัย 

อยูในเขตเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี ที่
เพิ่งยกฐานะจากองคการบริหารสวนตำบล มาเปนเทศบาล
ตำบล ต้ังแตป พ.ศ. 2550 เปนตนมา จำนวน 5 เทศบาล จำนวน

ท้ังส้ิน 41,591 คน (สำนักบริหารงานทะเบียน กรมการปกครอง 
ณ เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2555) 

 ผูวจิยัไดคำนวณหาขนาดของกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสม 
ดวยการใชสูตรของยามาเน (Yamane) (สุพัตรา จุณณะปยะ, 

2546: 158-159) บนเง่ือนขอไขความผิดพลาดท่ียอมรับได (e) 
ที่เทากับ 0.05 ไดขนาดตัวอยางประชากรท้ังส้ิน 396 คน 
 

การสุมตัวอยาง 
 ใชวธีิการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) 

โดยการเลือกกลุมตัวอยางจากประชาชนในแตละเทศบาลและ 
ในแตละช้ันภูมิก็จะทำการสุมตัวอยางแบบสัดสวน (Proportional 
Stratified Random Sampling) 
 ข้ันท่ี 2 ใชวธีิการสุมตัวอยางแบบบังเอญิ (Accidental 
sampling) โดยนำแบบสอบถามไปเก็บขอมูลในแตละเทศบาล 

จนครบตามจำนวนสัดสวนตัวอยางของแตละเทศบาล 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครือ่งมือทีใ่ชในการเก็บรวบรวมขอมลู คอื แบบสอบถาม  
ซ่ึงหาคาความนาเช่ือถือโดยใชวิธีการของครอนบาค (Cronbach, 
1990, p.204) ไดคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับ
เทากับ .966 โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี 
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 ตอนท่ี 1 เปนคำถามเก่ียวกบัขอมูลท่ัวไปของประชาชน 
ของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ไดแก 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน มีลักษณะ
เปนคำถามแบบเลือกตอบ (Check list) 
 ตอนท่ี 2 เปนคำถามเก่ียวกับการรับรูขาวสารเก่ียวกบั 

การพฒันาชุมชน มีลักษณะเปนคำถามแบบเลือกตอบ (Check list) 
 ตอนที่ 3 เปนคำถามเก่ียวกับความคาดหวังของ
ประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาล
ตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ใน 6 ดาน คือ ดาน
สุขภาพ ดานท่ีอยูอาศัย ดานการศึกษา ดานรายได ดานการปลูกฝง

คานิยมไทย และดานการรวมใจพัฒนา โดยคำถามเปนแบบ
วัดความคิดเห็น Likert’s Scale 5 ระดับ  
 ตอนท่ี 4 เปนคำถามเก่ียวกับความคิดเห็นหรือขอ
เสนอแนะท่ีคิดวาเปนประโยชนตอการพฒันาคุณภาพชวีติของ 

ประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
เปนคำถามแบบปลายเปด (Open-ended Questionnaires) 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. ผูวิจัยไดศึกษาแนวความคิด เอกสาร ขอมูล และ

ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 
 2. โดยการใชแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางท่ีได

จากการคัดเลือกดวยตนเองท้ังหมดจำนวน 396 ชุด ซ่ึงสามารถ
เก็บแบบสอบถามไดท้ังหมดของจำนวนประชากรท่ีสุมตัวอยาง 
โดยผูวิจัยไดชี้แจงรายละเอียดตางๆ เพื่อใหกลุมตัวอยางเขาใจ
วัตถุประสงคของการศึกษาตามกระบวนการวิจัยแลวเก็บ

แบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรปู สถิติทีใ่ช 
ไดแก การแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และสถติิเชงิอนุมาน ไดแก การทดสอบคาที การวเิคราะห 
ความแปรปรวน และการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย
ดวยวิธีของ LSD ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวจิยัใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล 
ดังน้ี  
 1. คาสถิติรอยละ (Percentage) ใชอธิบายขอมูล
ปจจัยลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

 2. คาเฉล่ีย (Mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(Standard Deviation) ใชอธิบายขอมูลเก่ียวกับการรับรูขาวสาร
การพัฒนาชุมชนและ ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 3. คา t – test ใชในการทดสอบเปรียบเทียบคา
เฉลี่ยของตัวแปรอิสระ ที่มีการแบงเกณฑ เปน 2 กลุม 
 4. คา F – test ใชในการทดสอบเปรียบเทียบคาเฉล่ีย
ของตัวแปรอิสระ ซ่ึงจำแนกออก เปน 3 กลุมข้ึนไป 
 5. ทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคูดวย

วิธีของ Fisher’s Least Significant Difference (LSD) 
 สำหรบัคานัยสำคัญทางสถิติทีใ่ชในการวิเคราะหคร้ังน้ี 
กำหนดไวที่ระดับ .05 
 

ผลการศึกษา 
 สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 ผลการวิเคราะหขอมลูทัว่ไปของกลุมตัวอยาง สามารถ 
สรุปไดดังน้ี 
 กลุมตัวอยางประชาชนในเทศบาลตำบล อำเภออูทอง 

จงัหวดัสุพรรณบรุ ีสวนใหญอาศัยอยูในเทศบาลตำบล ทาวอูทอง 
(รอยละ 39.39) สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 55.8) มีอายุ 

41 – 50  ป (รอยละ 25.51) มีการศึกษาระดับประถมศึกษา  
(รอยละ 40.40) มีอาชีพรับจาง (รอยละ 25.51) และมีรายได 
ตอเดือน 5,001 – 10,000  บาท (รอยละ 33.84) 
 สวนที่ 2 การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชน

ของประชาชนในเทศบาลตำบล อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ผลการวเิคราะหขอมลู พบวา ในการวัดระดับการรับรู 
ขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนของประชาชนของเทศบาล
ตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ประชาชนมีการรับรู
ขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน อยูในระดับปานกลาง  

(    =2.460, S.D.= .780)  เม่ือแยกพิจารณาตามประเภทของส่ือ 
พบวา ประชาชนมีการรับรูขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชน
จากการพดูคุยกบับุคคลอืน่ ๆ มากท่ีสุด (    =3.859, S.D.= 1.195)  
รองลงมาคือ เสียงตามสาย (   =3.422, S.D.= .408) สวนการ
รับรูขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนทางโปสเตอร / แผนพับ

มีนอยที่สุด (    =1.439, S.D.= .788)   

X  

X  

X  

X  

ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
บุษบา  นักฟอน และ สถาพร  สันติบุตร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 3 ฉบับท่ี 2 (มกราคม - มิถุนายน 2556) 

 สวนที ่ 3 ความคาดหวงัของประชาชน ตอการพฒันา 
คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ผลการวเิคราะหขอมูล พบวา ประชาชนมคีวามคาดหวัง 
ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเทศบาลตำบล อำเภออูทอง 

จังหวัดสุพรรณบุรี อยูในระดับสูง (   =4.050, S.D.= .661)  
โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุด คือ การปลูกฝงคานิยมไทย  
(   =4.170, S.D.= .741)  รองลงมาคือ ดานรายได (    =4.162, 
S.D.= .790) ) และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดคือ ดานท่ีอยูอาศัย 
(    =3.867, S.D.= .825) ตามลำดับ  

 
สวนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  1. ปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังตอการพฒันาคุณภาพ 
ชีวิตของเทศบาลตำบล อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี คือ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับการรับรูขาวสารเก่ียวกับ 
การพัฒนาชุมชน 

  2. ปจจัยท่ีไมมีผลตอความคาดหวังตอการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของเทศบาลตำบล อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
คือ เพศ และรายไดตอเดือน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัด
สุพรรณบุรี 
 พบวา ประชาชนมีความคาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล อำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี ในภาพรวมอยูในระดับสูง ดานท่ีมีคาเฉล่ีย
มากกวาดานอ่ืนๆ คอื ดานการปลูกฝงคานิยมไทย อยูในระดับสูง 
รองลงมาคือ ดานรายได และดานท่ีมีคาเฉล่ียนอยกวาดานอ่ืนๆ 
คือ ดานท่ีอยูอาศัย อยูในระดับสูงเทากัน ท้ังน้ีเน่ืองจากประชาชน

ทีอ่าศัยอยูในเขตความรับผิดชอบของเทศบาลตำบล อำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี มีความคาดหวังใหเทศบาลพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนใหมีความอยูดีกินดี ไดรับความปลอดภัย
ในการดำเนินชีวิต มีเศรษฐกิจท่ีม่ันคง มีระบบเก่ียวกับการสงเสริม
สุขภาพท่ีไดมาตรฐานและใหบริการตอประชาชนอยางเทาเทียม 

ท้ังน้ีเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของชุมชนให
มีความเขมแข็ง สอดคลองกับสุพรรณี ไชยอำพร และสนิท 
สมัครการ (2534) ที่พบวา คุณภาพชีวิตของคนไทยท่ีอาศัยอยู
ในกรุงเทพฯ และตางจังหวัดมีความพึงพอใจในคุณภาพชีวิต
ของตนอยูในระดับคอนขางมาก 

 ผลการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับความคาดหวัง
ของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของ
เทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีมีขอวิจารณ
ดังน้ี 
   สำหรับผลการทดสอบสมมติฐานท้ัง 6 สมมติฐาน 
ปรากฏวา ผลการศึกษาเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว 4 สมมติฐาน

และไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว  2 สมมติฐาน สวนสมมติฐาน
ที่มีความแตกตางกันผูวิจัยมีขอวิจารณโดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 สมมตฐิานท่ี  2 ประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภอ 
อูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีอายุตางกัน มีความคาดหวังตอ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ใน

อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีแตกตางกัน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนท่ีมีอายุ 
ตางกัน มีความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกัน
เปนเพราะ ประชาชนท่ีอยูในวัยทำงานและมีภาระครอบครัว

ในการดูแลบุตร และเล้ียงดูบิดามารดาท่ีอายุมาก มีความคาดหวัง
ใหเทศบาลมีการดำเนินการพฒันาคุณภาพชวีติตางๆ เชน การจดั

ใหมีสาธารณสุขมูลฐาน ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ และตองการ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน จึงมีความคาดหวังใหเทศบาลฯ
มีการดำเนินการดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพ่ือยกระดับความ

เปนอยูของประชาชนใหดีข้ึน สอดคลองกับ ธาริณี เมธานะ
เคราะห (2542) เรื่อง คุณภาพการบริการตามความคาดหวัง

ของผูปวยคลนิกินอกเวลา โรงพยาบาลจฬุาลงกรณ พบวา ผูปวย 
ทีมี่อายุตางกัน มีคณุภาพการบริการตามความคาดหวัง ดานความเช่ือ 
และดานการตอบสนองของผูปวยอยางรวดเร็ว แตกตางกัน 

 สมมตฐิานท่ี 3 ประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภอ 
อูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความ

คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาล
ตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี แตกตางกัน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนท่ีมีระดับ 
การศึกษาตางกัน มีความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต
แตกตางกันเปนเพราะประชาชนมีความคาดหวังตอการความเปนอยู 

ที่ดีข้ึนท้ังในเร่ืองของมาตรฐานการครองชีพ ความปลอดภัย

ในชีวติและทรัพยสิน สังคมมีความม่ันคง มีการสงเสริมทางการศึกษา
ใหประชาชนไดรบัการศึกษาอยางท่ัวถงึ มีสุขภาพดีรางกายแข็งแรง 
มีโอกาสทำงานไดอยางดีกอใหเกิดความกาวหนาในชีวิต และ 
สามารถดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ท้ังน้ีเพ่ือยกระดับ
คุณภาพของประชาชนใหสูงข้ึนเพ่ือใหประชาชนมีภมิูคุมกันท่ีดี 

รูจักวิธีคิดวิเคราะหความเปล่ียนแปลงอันเกิดจากความไมแนนอน
ทีเ่กดิข้ึนในอนาคต สอดคลองกบั จกัรพนัธ  ตระการศาสตร (2536) 

X  

X  X  

X  
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เรื่อง ความคาดหวังของพัฒนากรท่ีมีตอรูปแบบภาวะผูนำของ
พัฒนาการอำเภอ พบวา ระดับการศึกษาของการพัฒนากรมี
ความสัมพันธกับความคาดหวังตอรูปแบบภาวะผูนำของ
พัฒนาการอำเภอ  
 สมมตฐิานท่ี 4 ประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภอ 

อูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีอาชีพตางกัน มีความคาดหวังตอ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ใน
อำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีแตกตางกัน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนท่ีมีอาชพี 
ตางกัน มีความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกัน

เปนเพราะประชาชนที่ประกอบอาชีพในสาขาตางๆ ตางก็มี
ความคาดหวังตอการพัฒนาศักยภาพของประชาชนในชุมชน
ใหมีอาชีพเพ่ือสรางรายได สงเสริมการสรางเครือขายวิสาหกิจ
ชุมชน และกระบวนการมีสวนรวมสรางงานสรางอาชีพใหแก

ชุมชน รวมถึงการสงเสริมการมีคานิยมท่ีดีงามและนำภูมิปญญา
ทองถ่ินยังถูกละเลยมาถายทอดสูคนรุนใหม ควบคูกับการสงเสริม

คุณคาของสังคมไทยในเร่ืองจิตสาธารณะ ความเอ้ืออาทร และ 
การชวยเหลอืซ่ึงกันและกัน ทัง้น้ีกเ็พือ่เปนการชวยลดความเส่ียง 
จากภาวะผันผวนของวัฏจักรเศรษฐกิจ และสามารถสรางความ

เชื่อมโยงระหวางภาคการผลิตเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคา
ตางๆ ที่ผลิตโดยชุมชนไดมากข้ึน สอดคลองกับการศึกษาของ 

บูรณี ศุภศิลป (2547: 63) เรื่อง ความคาดหวังของประชาชน
ตอบทบาทขององคการบริหารสวนตำบลในการพัฒนาคุณภาพชีวติ 
อำเภอวงัน้ำเขียว จงัหวดันครราชสีมา พบวา อาชพีทีแ่ตกตางกัน 
มีผลกับความคาดหวังของประชาชนตอบทบาทขององคการบริหาร

สวนตำบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตตางกัน 
 สมมติฐานท่ี  6 ประชาชนของเทศบาลตำบล ใน
อำเภออูทอง จงัหวัดสุพรรณบรุ ีทีมี่ระดับการรับรูขาวสารเก่ียวกบั 
การพัฒนาชุมชนตางกัน มีความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัด

สุพรรณบุรีแตกตางกัน 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ประชาชนท่ีมีการรับรู 
ขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนตางกัน มีความคาดหวังตอ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันเปนเพราะ ประชาชนมี
ความคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยตองการใหเทศบาลฯ

ใหความสำคัญตอการมีบทบาทในการเปนแกนหลักในการขับเคล่ือน
เพื่อการพัฒนาชุมขน ทำใหชุมชนตนมีความเขมแข็งสามารถ
เปนแบบอยางเพ่ือเรียนรู สนับสนุนสงเสริมใหประชาชนมีความรู 
ท่ีเทาทันตอความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยี เน่ืองจากปจจุบัน
ประชาชนมีพฤติกรรมการดำรงชีวิตและการปฏิสัมพันธของคน 

ในชุมชนปรับเปล่ียนไปจากอดีต สอดคลองกับการศึกษาของ 

บดินทร  บุตรดี (2549: 80) เรื่องความคาดหวังของประชาชน
ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลนคร
นนทบุร ีพบวา การรับรูขาวสารเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนตางกัน
เปนปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนา
คุณภาพชวีติของประชาชนของเทศบาลนครนนทบุรทีีต่างกัน 

 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. ควรดำเนินนโยบายการเสริมสรางสุขภาวะท่ีดีใหแก 
ประชาชนอยางจริงจัง เพือ่ใหประชาชนมีสุขภาพทีแ่ข็งแรงท้ังดาน 

รางกายและจิตใจ รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดลอมในเขตเทศบาล
ใหเปนเมืองนาอยู  
 2. ควรมีนโยบายการเสริมสรางประชาชนใหอยูรวมกัน 
ในสังคมอยางสันติสุขมุงสรางความ สัมพันธท่ีดีของประชาชน

บนพ้ืนฐานของความมีเหตุผล มีจิตสาธารณะ มีความเอ้ืออาทร 
และชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

 3. ควรมีนโยบายสรางความเขมแข็งของชมุชนและสงัคม
ใหมีรากฐานท่ีม่ันคงและใหความสำคัญกับการบริหารชุมชนเขมแข็ง
สรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจชุมชน ดวยการจัดทำแผนพัฒนา 

ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในทุกข้ันตอน 
 4. ควรมีนโยบายเสริมสรางธรรมาภิบาลในเขตเทศบาล  

มุงสรางความเปนธรรมในสังคมใหย่ังยืนท่ีเนนวัฒนธรรม คุณธรรม
และจริยธรรมในการดำเนินชวีติอยูรวมกันเปนสังคมอยางมีความสุข 
 5. ควรมีนโยบายการจัดระเบียบทางสังคม เพ่ือให 
การอยูรวมกันเปนไปอยางสงบสุขดวยการรณรงคขัดเกลา

และปลูกฝงการมีจติสำนึกท่ีดี เพือ่ใหชมุชนมีภมิูคุมกันพรอมรบั
การเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนจากความไมแนนอน 
 6. ควรมีนโยบายและมีกระบวนการใหประชาชน
ไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาของทองถ่ินเพื่อนำขอมูล
ท่ีไดมาใชเปนแนวทางวางแผนพัฒนาทองถ่ินโดยใหประชาชน

เขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาเหลาน้ัน อันเปนแนวทาง
แกไขปญหาแบบมีบูรณาการอยางย่ังยืนและใหประชาชนได
รับประโยชนจากการดำเนินการไดอยางเต็มท่ี 
 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

 1. เทศบาลควรมีการติดประกาศ ควบคูกับการใช
ส่ือประชาสัมพันธท่ีสามารถเขาถึงประชาชนไดงายในการเผยแพร
ขอมลูขาวสารตาง ๆ ใหแกประชาชนอยางถูกตอง เชน การใชส่ือ 
โทรทัศนและวิทยุทองถิ่น การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว 
หรือการจัดงานแถลงขาว เปนตน 

ความคาดหวังของประชาชนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนของเทศบาลตำบล ในอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
บุษบา  นักฟอน และ สถาพร  สันติบุตร 
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 2. ควรจดัใหมีกระบวนการท่ีเปดใหประชาชนมีสวนรวม 
ในการใหขอมูลขอเท็จจริง เชน การรับฟงความคิดเห็น การสำรวจ
ความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ หรือการแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 
 3. ควรสนับสนุนการนำภูมิปญญาและวัฒนธรรม

ทองถ่ินมาใชในการสรางสรรคคุณคาของสินคาและบริการเพ่ือ 
สรางรายไดใหแกชุมชน 
 4. ควรสงเสริมวสิาหกจิชุมชนดวยการพฒันาความรู 
ดานการจัดการ การตลาด และทักษะในการประกอบอาชีพ 
 5. ควรขยายโอกาสการเรียนรูตลอดชีวติใหแกประชาชน 

ดวยการเช่ือมโยงความรูไปปรับใชในการดำเนินชีวิตเพ่ือให
ประชาชนสามารถปรับตัวใหเทาทันการเปล่ียนแปลงได 
 6. ปรับปรุงกระบวนการบังคับใชกฎหมายเพ่ือให
มีการบังคับใชกฎหมายอยางยุติธรรม เสมอภาค เทาเทียม 

โปรงใส มีประสิทธิภาพถูกตองตามหลักนิติธรรม 
 7. ควรจัดใหมีระบบสาธารณสุขท่ีดีควบคูกับการ

สนับสนุนใหประชาชนทุกระดับสามารถเขาถงึบริการสาธารณสุข
ไดอยางเทาเทียมเพ่ือเปนหลักประกันดานสุขภาพ เชน  
การสนับสนุนการปฏิบติังานของ อสม. ควบคูกบัการใหความรู 

เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพและอนามัยท่ีดีทั้งเด็ก และผูสูงอายุ 
 8. สงเสรมิการพฒันาคุณภาพการศึกษาทุกระดับท้ังใน 

ระบบและนอกระบบ ควบคูกับการอนุรักษ ฟนฟูศิลปะ วัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 สำหรับในการศึกษาในคร้ังตอไปควรศึกษาเก่ียวกับ
ปจจัยอื่นๆ เพิ่มเติมท่ีอาจมีผลตอความคาดหวังการพัฒนา
คุณภาพชวีติของประชาชนเพ่ือใหเทศบาลตำบลในอำเภออูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี มีแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนา เพื่อ
ตอบสนองตอความคาดหวังของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ

และมีประสิทธิผล 
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