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ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครู 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
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HAPPINESS  IN  WORKPLACE UNDER  THE  JURISDICTION  OF  SECONDARY  

EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 8 
 

พจนรินทร  เหลืองอรัญนภา1 

สำเริง ออนสัมพันธุ2 

 
 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ  1) ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 2) ความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  3) ทักษะการ
บริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 จำนวน 48 โรง รวมผูให
ขอมูลทั้งส้ิน 288 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวคิด
ของดูบริน (Dubrin) และความสุขในการทำงานของครู ตามแนวคิดความสุข  8 ประการ ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ (สสส.) สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถ่ี คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  

ผลการวิจัยพบวา 
1) ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 

และรายดานอยูในระดับมาก 
2) ความสุขในการทำงานของครูโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก 

3) ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 

Abstract 

The objectives of this research were 1) Managerial skills of school administrators  under the Jurisdiction of Secondary 

Educational Service Area Office 8,  2) Teachers’ happiness  in  workplace  under  the  Jurisdiction  of  Secondary  Educational  
Service  Area  Office  8,  3)  Managerial  skills of school administrator affecting teachers’ happiness in workplace under the Jurisdiction of  
Secondary  Educational Service Area Office 8. The unit of analysis were 288 people  of 48 schools under the jurisdiction of 

Secondary Educational Service Area Office 8. The research instrument was a questionnaire about managerial skills of school 
administrators based on Dubrin concepts and teachers’ happiness  in  workplace focus on  The Happy Eight Workplace of Thai  
Health  Promotion  Foundation concepts.The statistics for analyzing the data were frequency, percentage, arithmetic mean, 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
พจนรินทร  เหลืองอรัญนภา และ สำเริง ออนสัมพันธุ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 4 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556) 

standard deviation and stepwise multiple regression analysis. 
The finding revealed that: 
1) Managerial skills of school administrators  under the Jurisdiction of Secondary  Educational Service Area Office 

8 were at a high level in both overall and each aspects. 
2) Teachers’ happiness  in  workplace under  the  Jurisdiction  of  Secondary  Educational Service Area Office 8 were at a 

high level in overall when considered in each aspect was found seven aspects were at high level except happy money was at 
moderate level. 

3) Managerial  skills  of  school  administrator affecting   Teachers’ happiness  in  workplace under  the  jurisdiction  of  
Secondary  Educational Service Area Office  8  at  .05 Significant.  

บทนำ 

ในการบริหารจัดการหนวยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษาน้ัน ปจจัยหนึ่งท่ีจะทำใหประสบความสำเร็จใน
การดำเนินงานภายในองคการ คือ การมีผูบริหารท่ีมีความรู 
ความสามารถ และทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะอยางย่ิง
การมีภาวะผูนำของผูบริหารท่ีจะสามารถนำพาองคการใหมี
ความเปนน้ำหน่ึงใจเดียวกันท่ีจะปฏิบัติงานเพ่ือมุงไปสูเปาหมาย
ที่ต้ังไวรวมกันได ภาวะผูนำเปรียบเสมือนอาวุธประจำกาย
ของผูบริหารและผูนำท่ีเปนนักบริหารมืออาชีพ ที่จะสามารถ
สรางอำนาจชักนำและมีอิทธิพลไดเหนือผูอื่น ตัวช้ีวัดการนำ
ของผูบริหารจัดการท่ีไดชื่อวามืออาชีพ คือ ผลสัมฤทธ์ิและ
ประสิทธิภาพของงาน (สุภัททา ปณฑะแพทย,2556)  ซ่ึงการ
บริหารและการจัดการศึกษาจะบรรลุตามเปาหมายของ 
การศึกษา ยอมตองอาศัยความเปนมืออาชีพของผูบริหาร 
สถานศึกษาเปนอยางมาก เน่ืองจากการบริหารเปนกลไกสำคัญ 

ในการขับเคลื่อนการดำเนินงานขององคการไปสูเปาหมายท่ี
กำหนดไว ดังน้ันผูบริหารจึงเปนกุญแจสำคัญในการดำเนิน

งานขององคการ แมวาในความเปนจริงแลวผูปฏิบัติเปนกำลัง
หลักในการดำเนินงานก็ตาม แตหากองคการขาดผูบริหาร 

ที่มีความรูความสามารถและทักษะในการบริหารงานแลว
องคการก็ขาดแกนยึดเหน่ียวและขาดพลังขับเคล่ือนที่สำคัญ
ไป ทำใหองคการเกิดความออนแอและนำไปสูการลมสลาย
ไดในท่ีสุด  (สมาน อัศวภูมิ,2549:คำนำ) กลาวคือ ผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองเปนผูมีวิสัยทัศนกวางไกลมีความรู ความ
สามารถ และคุณธรรม จริยธรรมเปนท่ียอมรับ กอปรท้ังมี
ความฉลาดท้ังทางสติปญญา ทางอารมณ และความฉลาดทาง

คุณธรรม รวมท้ังปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูบริหาร
สถานศึกษาจึงจะสามารถนำพาสถานศึกษาไปสูความสัมฤทธ์ิผล 
ทั้งทางการศึกษาและการบริหาร เทาท่ีปรากฏอยูในปจจุบัน 
ผูบริหารสถานศึกษาจำนวนไมนอยยังขาดลักษณะดังกลาวอยู 

อาทิเชน เปนผูบริหารสถานศึกษาขาดความสนใจในหนาท่ี   
มีความสนใจดานวิชาการนอยกวาดานอ่ืน ๆ  เปนผูบริหารท่ี
ยึดวัฒนธรรมบริหารเดิม ๆ ไมคอยเปลี่ยนแปลง ไมมีวิสัย
ทัศนในการกำหนดนโยบายใหสอดคลองกับบริบทของสถาน
ศึกษา เปนผูบริหารท่ีไมโปรงใส ขาดคุณธรรม จริยธรรม  
ขาดความสัมพันธที่ดีตอครู ไมมีการช่ืนชมยกยองครูใน 
การทำงาน มีปญหาการใชบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีไมตรงกับ
สายงานและความถนัดเปนผูบริหารท่ีไม มีแนวทางใน 
การบริหารจัดการกับความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนภายในโรงเรียน 
(ธีระ  รุญเจริญ, 2545:137) หรือกลาวไดวาเปนผูบริหารท่ีขาด
ทักษะในการบริหาร ซ่ึงจากปญหาดังกลาวจะเห็นไดวาการ
ขาดทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสามารถทำให
องคกรเกิดความลมเหลว ไมประสบผลสำเร็จในการทำงาน 
สงผลใหองคกรเกิดความแตกแยก และผูปฏิบัติงานวาเหว 
ขาดขวัญกำลังใจ และขาดความสุขในการทำงาน ซ่ึงถา 
มีผูบริหารสถานศึกษาตามลักษณะดังกลาวยอมกระทบกระเทือน
ตอการบริหาร การจัดการศึกษา และการจัดการบุคลากร 
ของโรงเรียนมาก สงผลใหการปฏิรูปการศึกษาประสบความ

สำเร็จไดยาก(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,

2545) 
ดังน้ันในการสรางขวัญกำลังใจ และความสุขในการ

ทำงานใหแกครู ผูที่มีบทบาทสำคัญ คือ ผูบริหารสถานศึกษา 
เพราะเปนผูที่กำหนดนโยบายของโรงเรียนใหสอดคลองกับ
แผนพัฒนาการศึกษา ซ่ีงสาเหตุท่ีแทจริงท่ีทำใหคนไมมี 

แรงจูงใจในการทำงาน มาจากการบกพรองในการบริหาร 
ของผูบริหาร และปจจัยท่ีสำคัญท่ีทำใหขาดแรงจูงใจใน 
การทำงานมี 5 ปจจัย คือ1) การคัดเลือก คือผูบริหารเลือกคน
ไมเหมาะกับงาน 2) ความไมชัดเจนในเปาหมาย 3) ระบบการ
ใหรางวัล มีหลักเกณฑที่ยุติธรรมและชัดเจน 4) ระบบการ
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ประเมินผลท่ีชัดเจน  5) การท่ีผูบริหารไมสามารถทำใหบุคลากร
มองเห็นความชัดเจนในเร่ืองตางๆได (ชัยเสฏฐ  พรหมศรี,
2553:89) จะเห็นไดวาผูบริหารสถานศึกษาจำเปนตองมีทักษะ
การบริหารในดานตางๆ เปนอยางดี เพราะการสรางขวัญกำลังใจ 
และความสุขในการทำงานไมไดข้ึนอยูกับเพียงการมีนโยบาย
ที่ดีแลว แตยังรวมไปถึงความสามารถในการทำงานรวมกับ 
ผูอ่ืน จึงจำเปนท่ีผูบริหารจะตองรูจักบุคลากรภายใตบังคับบัญชา
ของตนเปนอยางดี และมีแนวทางในการแกไขและปองกัน
ปญหาตางๆ ที่จะเกิดข้ึนภายในโรงเรียน การบริหารงานจึงจะ
ประสบความสำเร็จไปไดดวยดี  

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อทราบทักษะการบริหารของผูบริหารสถาน
ศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

2. เพื่อทราบความสุขในการทำงานของครูสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
 3. เพื่อทราบทักษะการบริหารของผูบริหารสถาน
ศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
 
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
 ข้ันตอนท่ี 1  จัดเตรียมโครงการวิจัยเปนการจัด
เตรียมโครงการอยางเปนระบบ โดยศึกษาปญหา ศึกษา
วรรณกรรมตางๆ จากตำรา เอกสารทางวิชาการ ขอมูล
สารสนเทศ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวของ เรียบเรียงผลงานเสนอ
ขอความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ปรับปรุง
แกไขขอบกพรองและเสนอขออนุมัติโครงการวิจัยจากบัณฑิต
วิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร 

ข้ันตอนท่ี 2 ดำเนินการวิจัย เปนข้ันตอนท่ีผูวิจัย 
ศึกษารายละเอียดของทฤษฎีวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการ 
จัดสรางเคร่ืองมือ ทดสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ นำ

เคร่ืองมือไปเก็บรวบรวมขอมูล และทำการวิเคราะหขอมูล
ทางสถิติ ตลอดจนแปรผลการวิเคราะห 

ข้ันตอนท่ี 3  รายงานผลการวิจัย เปนข้ันตอนการจัด

ทำรางรายงานผลการวิจัยเสนอตอคณะกรรมการผูควบคุม
วิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความถูกตองตามหลักวิชาการ  
แลวปรับปรุงขอบกพรองตามคำแนะนำท่ีคณะกรรมการควบคุม

วิทยานิพนธใหขอเสนอแนะ และจัดพิมพรายงานการวิจัย

ฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจยัครัง้น้ีไดแก โรงเรยีน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 รวมท้ังส้ิน 55 
โรง 
กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จำนวน  48 โรงจากตารางประมาณ
ขนาดตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
โดยการสุมแบบแบงประเภท (Stratified Random Sampling) 
 
ผูใหขอมูล 
 ผู ให ข อ มู ล ในแต ละโรง เ รี ยนประกอบด ว ย 
ผูบริหารสถานศึกษา 2 คน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู 2 คน
และครู 2 คนรวมผูใหขอมูลโรงเรียนละ 6 คน จำนวน 48 
โรงเรียน รวมท้ังส้ิน 288 คน 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ีมี 3 ลักษณะคือ 
 1. ตัวแปรพื้นฐาน เปนตัวแปรท่ีเก่ียวกับสถานภาพ
สวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 
และตำแหนง 
 2. ตัวแปรตน (X) เปนตัวแปรท่ีเก่ียวกับทักษะ 
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวความคิดของ 
ดูบริน (Dubrin) แบงออกเปน 5 ดาน ดังน้ี 1) ทักษะดานเทคนิค  
(Technical Skill) 2) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคล  

(Interpersonal Skill) 3) ทักษะดานมโนภาพ (Conceptual 
Skill)  4) ทักษะดานการวินิจฉัย (Diagnostic Skill) 5) ทักษะ

ดานนโยบาย (Political Skill)  
3. ตัวแปรตาม (Y) เปนตัวแปรท่ีเก่ียวกับความสุข

ในการทำงาน ตามแนวคิดความสุข  8 ประการ ของแผนงาน

สุขภาวะองคกรภาคเอกชน สำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ไดแก 1. สุขภาพดี (Happy Body) 
2. นำ้ใจงาม (Happy Heart) 3. การผอนคลาย (Happy Relax) 
 4. การหาความรู (Happy Brain) 5. คุณธรรม (Happy Soul)  
6. ใชเงินเปน (Happy Money) 7. ครอบครัวทีดี่ (Happy Family) 
8. มีสังคมดี (Happy Society)  

 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
พจนรินทร  เหลืองอรัญนภา และ สำเริง ออนสัมพันธุ 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 4 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556) 

ตารางที่ 1 คามัชฌิมเลขคณิต และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด 
   สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดกำหนดแนวทางการนำเสนอและวิเคราะห
ขอมูล เพื่อใชเปนภาพรวมในการตอบคำถามการวิจัย ดังน้ีคือ  
 1 .วิ เคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบ 
สอบถาม ใชคาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 ขอมูลที่ได
จากการตอบแบบสอบถามนำมาวิเคราะหคาระดับโดยใช 
คามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(Standard Deviation) ที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม 
ไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท (Best)    
 3. นำขอมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 
มาวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรทักษะการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงาน
ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
โดยการใชวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis) 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 จากการวจิยัเรือ่งทกัษะการบรหิารของผูบรหิารสถาน
ศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลการวจิยัสรปุไดดังน้ี 
ตอนที่ 1 สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 

การ วิ เ คร าะหสถานภาพส วน ตัวของ ผู ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 288 คน พบวาผูตอบแบบสอบ  
ถามสวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 182 คน คิดเปนรอยละ
63.19 เพศหญิง จำนวน 106 คน คิดเปนรอยละ 36.81  
เม่ือพิจารณาตามอายุของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามมีอายุไมเกิน 30 ป  จำนวน 80 คน คิดเปน 
รอยละ 27.78 รองลงมาอายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 75 คน 
คิดเปนรอยละ 26.04อายุระหวาง 41-50 ป จำนวน 75 คน คิด
เปนรอยละ 26.04 และอายุมากกวา 50 ป จำนวน 58 คน  คิด
เปนรอยละ 20.14 วุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี จำนวน 
151 คน คิดเปนรอยละ 52.43 ระดับปริญญาโท จำนวน  
132 คน คิดเปนรอยละ 45.83 และระดับปริญญาเอก จำนวน 
5 คน คิดเปนรอยละ 1.74 และผูตอบแบบสอบถามมีตำแหนง
เปน ผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และ
ครู เปนจำนวนท่ีเทากัน คือ 96 คน คิดเปนรอยละ 33.33  

 
ตอนท่ี 2 ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษkสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

 จากตารางท่ี 1 พบวาทักษะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.88 , S.D. = 0.31) 
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา ทักษะท้ัง 5 ดานอยูใน 
ระดับมากโดยทักษะดานนโยบายมีคามัชฌิมเลขคณิต 
มากท่ีสุด (Χ  = 4.03 , S.D. = 0.40) รองลงมาคือ ทักษะดาน
เทคนิค (Χ  = 3.95 , S.D. = 0.29) ทักษะดานการวินิจฉัย (Χ  

= 3.90 , S.D. =  0.37) ทักษะดานความสัมพันธระหวางบุคคล 
( Χ  = 3.88 ,S.D. = 0.28) และทักษะดานมโนภาพ 
(Χ  = 3.63, S.D. = 0.36) ตามลำดับ 

 
ตอนท่ี 3 ความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 

                           (n=48) 
 X S.D.  

 (Technical skill) (X1) 3.95 0.29  
 (Interpersonal skill) (X2) 3.88 0.28  

 (Conceptual skill) (X3) 3.63 0.36  
 (Diagnostic skill) (X4) 3.90 0.37  

 (Political skill) (X5) 4.03 0.40  
 3.88 0.31  
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จากตารางท่ี 2 พบวาความสุขในการทำงานของครู
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก ( Χ  = 3.85, S.D. = 0.24)  เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ความสุขในการทำงานของครูทั้ง 7 ดานอยู
ในระดับมาก โดยดานการหาความรูมีคามัชฌิมเลขคณิต 
มากท่ีสุด ( Χ  = 4.04, S.D. = 0.44) รองลงมาคือ ดานครอบครัว 
ที่ดี (Χ  = 4.03, S.D. = 0.37)  ดานคุณธรรม (Χ  = 3.93, S.D. 

= 0.29) ดานมีสังคมดี (Χ  = 3.88, S.D. = 0.25) ดานสุขภาพดี 
(Χ  = 3.84, S.D. = 0.24) ดานการผอนคลาย (Χ  = 3.84, S.D. 
= 0.40) และดานน้ำใจงาม ( Χ  = 3.76, S.D. = 0.25)  

ตามลำดับ สำหรับดานใชเงินเปนมีคามัชฌิมเลขคณิต 

นอยที่สุด (Χ  = 3.43, S.D. = 0.28) และอยูในระดับปานกลาง 
 
ตอนท่ี  4  ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผล
ตอความสุขในการทำงานของครูสังกัด สำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

การวิเคราะหทักษะการบริหารของผูบริหารสถาน
ศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 เปนการวิเคราะหการ

ถดถอยเชิงพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) โดยพิจารณาตัวแปรนำเขาสมการดังตอไปน้ี 
 

ตารางที่ 2    คามัชฌิมเลขคณิต และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความสุขในการทำงานของครูโรงเรียนสังกัดสำนักงาน 
                    เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
พจนรินทร  เหลืองอรัญนภา และ สำเริง ออนสัมพันธุ 

ตารางที่ 3   การวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณของทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุข 
                   ในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 

                                                                                                          ( n=48) 
 X S.D.  

 (Happy Body) 3.84 0.24  
 (Happy Heart) 3.76 0.25  

 (Happy Relax) 3.84 0.40  
 (Happy Brain) 4.04 0.44  

 (Happy Soul) 3.93 0.29  
 (Happy Money) 3.43 0.28  

 (Happy Family) 4.03 0.37  
 (Happy Society) 3.88 0.25  

 3.85 0.24  

 
 Sum of square dF Mean square F Sig. 

 
 

 

24.902 
30.437 
55.339 

2 
285 
287 

12.451 
0.107 

116.584 .000 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 4 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2556) 

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) 0.671 ประสิทธิภาพ 
ในการพยากรณ (R Square) 0.450 ประสิทธิภาพในการพยากรณ

ที่ปรับแลว (Adjust  R Square) 0.446 ความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานในการพยากรณ (Standard Error) 0.32680 

จากตารางท่ี 4 พบวาตัวแปรท่ีไดคัดเลือกเขาสมการ 
คือ ทักษะดานนโยบาย และทักษะดานการวินิจฉัย โดย 
มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) เทากับ 0.671  
คาประสิทธิภาพในการพยากรณ (R Square) เทากับ 0.450 
หมายถึง ทักษะท้ัง 2 ดาน สามารถพยากรณความสุขในการ
ทำงานของครูในภาพรวมได รอยละ 45 โดยมีคาประสิทธิภาพ
ในการพยากรณที่ปรับแลว (Adjust  R Square) เทากับ 0.446 
และค าความคลาด เค ล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ 
(Standard Error) เทากับ  0.32680  ซ่ึงทักษะดานนโยบาย 
และทักษะดานการวินิจฉัยของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอ
ความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  โดยภาพรวม สามารถเขียนเปนรูป

สมการวิเคราะหการถดถอย ไดดังน้ี 
Y

tot
 = 1.842 +0.291 (X

5
)+ 0.214 (X

4
)  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1.ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยวิเคราะห
ทักษะการบริหารท้ัง 5 ดาน ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวมอยู
ในระดับมากท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาใน 
ยุดปฏิรูปการศึกษาตองประกอบดวยคุณสมบัติที่สำคัญ คือ 
 มีความรูความสามารถ มีสัมพันธภาพท่ีดีกับผูรวมงาน มีวิสัย

ทัศนในการมองภาพรวมขององคกร มีความสามารถในการ

มองเห็นปญหาและวินิจฉัยปญหาท่ีเกิดข้ึนได และมีวิธีกำหนด
นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีดี จึงจะทำใหการบริหารสถานศึกษา
เกิดคุณภาพ ซ่ึงสอดคลองกับ ฮาลปน (Halpin,2003) ไดให
แนวคิดวา การบริหารเปนกิจกรรมอยางหนึ่งของมนุษยไมวา

จะเปนทางการศึกษา การอุตสาหกรรมหรือองคกรของรัฐ 
ประกอบดวยองคประกอบท่ีสำคัญ 4 ประการ คือ  งาน องคกรท่ี
เปนทางการ กลุมผูรวมงาน และผูนำ ซ่ึงผูนำมีหนาท่ีรับผิดชอบ
ตอความสำเร็จขององคกร โดยในองคกรหน่ึงอาจจะมีผูบริหาร
หลายระดับทำหนาท่ีรับผิดชอบตอความสำเร็จของกลุมยอย
ในองคกรก็ได  เสริมศักด์ิ วิศาลาภรณ (2536) ไดกลาววา  
ผูบริหารคือ ผูที่ทำหนาท่ีเปนหัวหนาและผูนำขององคกร 
ความสำเร็จและความลมเหลวขององคกรขึ้นอยูกับผูบริหาร
เปนสำคัญ จะเห็นไดวาการท่ีผูบริหารจะจัดการกับองคกรให
บรรลุวัตถุประสงคจำเปนจะตองมีทักษะในการบริหารซ่ึงผล
การวิจัยก็พบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับ ผลการวิจัย 
ที่เก่ียวของกับทักษะการบริหาร เชน งานวิจัยของสุภาพร  
บุญมาก (2552) ไดศึกษาเร่ืองทักษะการบริหารของผูบริหารท่ี
สัมพันธกับมาตรฐานดานการบริหารและการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี   
เขต 2 ผลพบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารในสถานศึกษา
ทั้ง 3 ดาน คือ ทักษะดานมนุษย ทักษะดานเทคนิค และทักษะ
ดานมโนภาพโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

2.ความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก ในการจัดการศึกษาครูเปนทรัพยากรท่ีมีความสำคัญสูงสุด 
ครูตองจัดกิจกรรม การเรียนรูใหกับนักเรียน เพื่อใหนักเรียน
เติบโตและพัฒนาเปนสมาชิกของชุมชนท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม 
และ สามารถดำเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข จึง
จำเปนอยางย่ิงท่ีผูบริหารสถานศึกษาจะตองรูจักวิธีการสราง

แรงจูงใจใหกับครู เม่ือครูเกิดความสุข และความพึงพอใจแลว 
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จะปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ ทุมเทกำลังกาย กำลังความคิด 
อุทิศเวลาใหกับหนวยงาน ทำใหการปฏิบัติงานเต็มไปดวย
ความสุข เกิดทีมงานท่ีมีคุณภาพ และนำไปสูการเกิดงานท่ีมี
ประสิทธิภาพตามมา วาร (Warr,1990)  กลาววา ความสุข 
ในการทำงาน เปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนภายในจิตใจของบุคคล
ที่ตอบสนองตอเหตุการณที่ เกิด ข้ึนในการทำงานหรือ
ประสบการณของบุคคลในการทำงาน สพลกิตต์ิ  สังขทิพย  
(2553)  ไดทำการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทำงาน
ของครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ผลการวิจัยพบวาความสุขในการทำงานของครู สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน อยูในระดับปานกลาง
โดยปจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุดตอความสุขในการทำงานของครู 
ไดแก ปจจัยดานความสัมพันธในครอบครัว รองลงมาคือ 
ปจจัยดานความสัมพันธกับนักเรียนจากงานวิจัยที่กลาวมา 
ขางตนจะเห็นไดวาปจจัยที่มีผลตอความสุขในการทำงานของ
ครูมีไดหลายปจจัย และระดับความสุขในการทำงานยอมมี
ความแตกตางกันแมจะทำงานในสถานท่ีเดียวกัน 

3. ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสง
ผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืน 
ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม ผลการวิจัยพบวา 
ทักษะดานนโยบาย และทักษะดานการวินิจฉัย สามารถทำนาย
ความสุขในการทำงานของครูในภาพรวมได รอยละ 45  
ซ่ึงสาเหตุของความสุขในการทำงาน เกิดจากองคประกอบท่ี
หลากหลายดังน้ี 1) ความรูสึกม่ันคงปลอดภัย การไดรับความ

เปนธรรมจากผูบังคับบัญชา  2) โอกาสกาวหนาในการทำงาน  
3) สถานท่ีทำงานและการจัดการ 4) อัตราคาจางท่ีไดรับ 

5) ลักษณะงานท่ีทำ หากบุคคลไดทำงานตรงตามความตองการ
และความถนัดของตนเองก็จะเกิดความพึงพอใจ  6) การนิเทศ

งาน คือ การติดตามดูแลใหการปรึกษาและขอเสนอแนะ 
แกผูปฏิบัติงาน 7) ลักษณะทางสังคม การใชชีวิตในสถานท่ี

ทำงานรวมกับผูอ่ืน  8) สภาพการสถานท่ีทำงาน 9) ส่ิงตอบแทน 
หรือประโยชนเก้ือกูลตางๆ 10) บรรยากาศส่ิงแวดลอม และ
เคร่ืองมือที่ชวยในการทำงาน 11) ความสัมพันธกับเพื่อนรวม
งาน 12) การยอมรับนับถือ 13) การส่ือสาร 14) การพัฒนา
ตนเอง เปนโอกาสในการสรางความกาวหนา สาเหตุเหลาน้ีมี

ปจจัยไดจากท้ังตัวผูปฏิบัติงานเอง ผูรวมงาน และส่ิงสำคัญคือ 
ผูบริหารองคกร ซ่ึงผูบริหารจำเปนตองมีทักษะในการบริหาร 
จากผลการวิจัยที่พบวาทักษะดานการวินิจฉัยและนโยบาย 
สงผลตอความสุขในการทำงานโดยภาพรวม แทจริงแลว 
ทุกทักษะมีความสำคัญ แตจะเห็นไดวาทักษะดานการวินิจฉัย

เปนทักษะท่ีบงบอกถึงความกลาตัดสินใจของผูบริหาร และ
ความสามารถในการตัดสินใจและแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน นั่น
หมายความวา ครูตองการความรูสึกมั่นคงและปลอดภัยจาก 
ผูบังคับบัญชา สวนทักษะดานนโยบายเปนทักษะท่ีเปนจุด 
 เร่ิมตนของการบริหาร การวางนโยบายท่ีดีเปนเหมือนแนวทาง
ในการบริหารท่ีดีดวย ซ่ึงทักษะท้ังสองควรไปควบคูกับ สาเหตุท่ี
ทักษะท้ังสองมีความสัมพันธกับความสุขในภาพรวมมาก 
เพราะครูมักจะรูสึกวาผูบริหารควรรูถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนภายใน
องคกรและควรหาทางแกไข เพราะเม่ือใดท่ีเกิดปญหาข้ึนจะ
สงผลตอจิตใจของครูและทำใหความสุขในการทำงานลดลง 
ขณะเดียวกันน้ันการสรางนโยบายท่ีเอื้อตอการทำงานของครู 
และการมีนโยบายท่ีเกิดจากความคิดเห็นของครู หรือการให
ครูไดมีสวนรวมในการวางนโยบายน้ันๆ จะชวยใหท้ังผูบริหาร
และครูมีความเขาใจ และมีแนวทางในการบริหารองคกร 
ไปในทางเดียวกันได ซ่ึงสอดคลองกับพระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 (พระราช
บัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 
2547)  ที่กำหนดวา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูบังคับบัญชา
ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
และมีอำนาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 1) ควบคุมดูแลการบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษา ใหสอดคลองกับนโยบาย กฎระเบียบ 
ขอบังคับ หลักเกณฑ และวิธีการท่ี ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษากำหนด  2) พิจารณาเสนอความดีความชอบ
ของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
3) สงเสริม สนับสนุน ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในสถานศึกษาใหมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง  4) จัดทำมาตรฐาน
ภาระงานสำหรับขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา 5) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของ
ขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือเสนอ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 6) ปฏิบัติหนาท่ีอื่นตามท่ีบัญญัติไวใน 

พระราชบัญญัตินี้ กฎหมายอ่ืน หรือตามท่ี อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนท่ี
การศึกษา สวนดานความสุขในการทำงาน ชูวเมนโต (Chiumento) 
ผูบริหารระดับสูงในประเทศอังกฤษไดรวบรวมการสำรวจ
ดัชนีความสุขในท่ีทำงาน พบวา ผูรวมงานถือเปนกุญแจสำคัญท่ี
ทำใหเกิดความสุขในท่ีทำงานและการขาดการสื่อสารท่ีมา

จากผูบริหารระดับบนเปนสาเหตุที่สำคัญที่ทำใหพนักงาน 
ไมมีความสุขและรายงานการสำรวจคร้ังน้ีไดสรุป 10 ปจจัย 
ที่สงผลเกี่ยวกับความสุขในท่ีทำงาน ไดแก 1) ความเปน 

มิตรและการสนับสนุนจากเพ่ือนรวมงาน 2) งานท่ีทำมีความ
สนุก 3) การมีเจานายท่ีดี  4) มีความสมดุลในการทำงานท่ีดี 

ทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
พจนรินทร  เหลืองอรัญนภา และ สำเริง ออนสัมพันธุ 
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5) งานท่ีทำมีความหลากหลาย 6) เชื่อวาเรากำลังทำบางส่ิงท่ีมี
คุณคาอยู 7) รูสึกวาบางส่ิงท่ีเราทำสรางความแตกตางใหเกิด
ข้ึนได 8) เปนสวนหน่ึงของความสำเร็จของทีม 9) ไดรับการ
ยอมรับในความสำเร็จท่ีทำได 10) เงินเดือนดีจะเห็นไดวาการ
ที่ผูปฏิบัติงานจะเกิดความสุขในการทำงานไดนั้น สวนหนึ่ง
เปนผลมาจากผูบริหารซึ่งเสมือนผูรวมงานคนหน่ึงในองคกร 
ฉะน้ันการท่ีผูบริหารสถานศึกษามีนโยบายหรือแนวปฏิบัติที่
ดียามเม่ือองคกรเกิดปญหายอมทำใหครูซ่ึงเปนผูปฏิบัติเกิด
ความสุขในการทำงาน 

 
ขอเสนอแนะ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและ
ผลการศึกษาเรื่องทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือ
เปนแนวทางในการสรางทักษะการบริหารของผูบริหารสถาน
ศึกษาและความสุขในการทำงานใหแกครูเพ่ือใหครูมีแรงจูงใจ
และสามารถปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและเปนแนวทาง
ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

1. สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหรือหนวยงานท่ี
เกี่ยวของควรมีนโยบายหรือแนวทางในการพัฒนาทักษะการ
บริหารของผูบริหารสถานศึกษาเพ่ือใหเกิดความชำนาญใน
การบริหารและมีแนวทางในการพัฒนาความสุขในการทำงาน
ของครูเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงานมากย่ิงข้ึน 

2. สถานศึกษาควรมีโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร
เพื่อใหเกิดคุณภาพพรอมกับความสุขในการทำงาน เชน มีการ
สนับสนุนใหครูไดศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน รวมไปถึงการ
จัดกิจกรรมเพ่ิมเสริมสรางความรักความสามัคคีในสถานศึกษา

อยางตอเนื่อง 
3. ผูบริหารสถานศึกษาและครูควรมีการพัฒนาตนเอง

อยางตอเนื่องเพื่อนำมาใชในการพัฒนาสถานศึกษา รวมไปถึง
การพัฒนาทักษะชีวิตในดานตางๆ โดยยึดหลักการ ครองตน 
ครองคน ครองงาน จะทำใหเกิดความสุขในการทำงานนำไป
สูคุณภาพการศึกษาท่ีดีข้ึน   

 
ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาคุณลักษณะ การใชอำนาจ หรือ
ภาวะผูนำของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลกับความสุขในการ

ทำงานของครู 
2. ควรศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความสุขใน

การทำงานของครู 
3. ควรศึกษาทักษะการบริหารของผูบริหารสถาน

ศึกษาท่ีสงผลตอความสุขในการทำงานของครูสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 โดยเก็บขอมลู สัมภาษณ
ระดับลกึ (In-depth interview) จัดกลุมสนทนา (focus group 
discussion) อาจไดขอมูลท่ีตรงกับความเปนจริงกวาการใช
แบบสอบถามเพียงอยางเดียว 
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