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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษาระดับการบริหารการเปลี่ยนแปลง สูประชาคมอาเซียนของสถาน
ศึกษา และ (2) เสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Method)โดยการใชแบบสอบถามที่มีความเท่ียงตรง ระหวาง 0.8-1.0 และคาความเชื่อมั่น 0.97 เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยางจำนวน  285 คน ไดรับแบบสอบถามท่ีสมบูรณเพื่อนำมาวิเคราะหจำนวน 255 ฉบับคิดเปนรอยละ 89.47 แลววิเคราะห
โดยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ดวยสถิติที่เปนความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และใชแบบสัมภาษณที่มีความเท่ียงตรงระหวาง 0.8-1.0 ใชสัมภาษณผูบริหารท่ีเปนกลุมตัวอยาง 
10 คนแลวตรวจสอบความถูกตองของขอมูลโดยเทคนิคการตรวจสอบแบบสามเสา(Triangulation)แลวทำการวิเคราะหเน้ือหา (
Content Analysis) เพื่อสรุปผล  

ผลการวิจัยพบวา 
1. ระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สูประชาคมอาเซียน กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

โดยรวมและแตละข้ันตอนอยูในระดับมากทุกข้ันตอน เม่ือพิจารณาในแตละข้ันตอน พบวาอยูในระดับมากทุกเรื่อง โดยการ
สรางความตระหนักถึงการเปล่ียนแปลง มีการกระตุนบุคลากร โดยการประชาสัมพันธ เปดโอกาสใหสมาชิกเขามามีสวนรวม มี
การจัดเตรียมความพรอมดานการส่ือสารภาษาอังกฤษโดยสงบุคลากรเขารวมอบรม และการจัดนิทรรศการ จัดปายนิเทศ จัดมุม
อาเซียน การวางแผนการเปล่ียนแปลง มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการดำเนินการเปล่ียนแปลง กระบวนการในการทำงาน
อยางเปนระบบ พรอมทั้งจัดอบรมบุคลากร ปรับปรุงหลักสูตร แผนปฏิบัติงานทุกกลุมสาระ การดำเนินการเปลี่ยนแปลง มีการ
ปรับปรุงโครงสรางระบบงาน การมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบ การติดตามและการประเมินผลการเปลี่ยนแปลง มีการนิเทศ 
ติดตามผล ประเมินผลอยางตอเนื่อง การนำผลการประเมินมาใชดำเนินการทบทวน ปรับปรุง และสนับสนุนใหบรรลุผลตามที่

กำหนดไว การรักษาผลการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษา มีการใหรางวัลกับพฤติกรรมการทำงานตามแนวทางใหม จัดสภาพการ
ทำงานในสถานศึกษาใหเอื้ออำนวย กำหนดมาตรฐานการทำงาน นำแนวคิดการเปล่ียนแปลงสูอาเซียนกำหนดเปนสวนหน่ึงของ

นโยบายเพ่ือการสนับสนุนใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ปรับเปล่ียนทัศนคติ และทักษะตาง ๆ สอดคลองกับการเปล่ียนแปลง  
2. แนวทางการพัฒนาการบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน กลุมกรุงเทพกลาง สังกัด

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สถานศึกษาควรมอบหมายใหหัวหนากลุมสาระตาง ๆ สอดแทรก บูรณาการหรือกำหนดเน้ือหา
เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเขาไปในหลักสูตรสถานศึกษาอยางชัดเจนควรเนนการพัฒนาดานภาษา นอกจากภาษาอังกฤษแลว
ควรมีภาษาอาเซียนเปนภาษาท่ีสามเพ่ือการส่ือสารควรสงเสริมใหบุคลากรไปอบรม สัมมนา หรือศึกษาตอตางประเทศเพ่ือ
แลกเปลี่ยน ผสมผสานวัฒนธรรมในสังคมอาเซียนนอกเหนือจากความรูหรือวุฒิการศึกษาท่ีสูงข้ึนและควรกำหนดกิจกรรมเกี่ยว
กับอาเซียนในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา ตลอดจน ติดตามตรวจสอบ ทบทวนการดำเนินงาน และปรับปรุงและพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 

 

การบริหารการเปลี่ยนแปลงสูประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

บทนำ 

ปจจุบันการศึกษาไทยมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว
อันเน่ืองมาจากกระแสโลกาภิวัตน(Globalization)และการจัด
ระเบียบใหมของโลก (New World Order) ที่เกิดข้ึนในชวง
เวลาท่ีผานมามีผลกระทบตอการจัดการศึกษาแกสังคมไทย
อยางหลีกเลี่ยงไมได สงผลใหการบริหารการศึกษาตองปรับ

เปล่ียนใหเทาทันการเปล่ียนแปลงตอกระแสตางๆท่ีมีสวน
เกี่ยวของ แมวาการบริหารการศึกษาไทยจะมีการปฏิรูปการ
ศึกษามาเปนเวลาไมนอยกวา 10 ป นับต้ังแตมีพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)  
พ.ศ. 2545 ที่นับเปนกฎหมายการศึกษาฉบับแรกที่กำหนด

กรอบความคิดดานการศึกษาของชาติ ที่มีผลการปฏิรูปการ
ศึกษาผานทศวรรษแรก จนถึงปจจุบัน อยูในชวงทศวรรษท่ี 2 
ที่ไดกำหนดใหมีการพัฒนาการบริหารจัดการใหม ที่มุงเนน

การกระจายอำนาจสูสถานศึกษา เขตพ้ืนท่ีการศึกษาและองคการ

ปกครองสวนทองถิ่น รวมท้ังการมีสวนรวมของผูปกครอง 
ชุมชน ภาคเอกชน และทุกภาคสวน ระบบการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปรงใส เปนธรรม ตรวจสอบ
ได ตลอดจนมีการนำเอาระบบและวิธีการบริหารจัดการแนว
ใหมมาใชควบคู กับการสรางผูนำการเปล่ียนแปลง มีการบริหาร

จัดการการเงินและงบประมาณท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ (Demand 
Side) โดยใหผูเรียนเลือกรับบริการ (สัมมา รธนิธย, 2556 , 
หนา 113) จึงตองอาศัยการบริหารการเปล่ียนแปลงเพ่ือ
พัฒนาการศึกษาไทยสูการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 และ
การเปล่ียนแปลงเขาสูประชาคมอาเซียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

กรุงเทพมหานครเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ในระดับมหานคร มีอำนาจหนาท่ีในการจัดการศึกษาต้ังแต

Abstract 

The purpose of this mix method survey research was: 1) to study the level of   changing management toward 
ASEAN Community of school and 2) to suggest the guidelines to develop  schools’  change management toward ASEAN 
Community in the Central Bangkok Group under Bangkok Metropolitan. there are 285 questionnaires  which   were 0.97  
reliability  and  0.80-1.00 line  item  validity  were  sent  out to school administrators and teachers. 255 (89.47 percentage) 
were  completed  to be  analyzed by using  frequency,  percentage,  mean,  and standard  deviation. And also, using the 
constructed interview, 0.81-1.00 line item validity interviewed 10 school administrators, checked the  data  correction with 
triangulation technique, and be analyzed by content analysis. 

The  research  findings  were  as  follows: 
1.  The  level  of change management toward ASEAN Community of school  in  overall ,each steps and each items 

was  at  the  high  level. The qualitative data showed that  they used public relation to motivate personnel, had a chance for 
staffs to be cooperated, sent their staff to join seminar for preparing English communication readiness, established the 
exhibition, board and ASEAN corner in the step of change awareness establishment, assigned the responsible person to 
implement work’s change process systematically, also set the personnel training, developed curriculum and operational plan 
every content group in the step of change planning, improved working structure, assigned person to take responsibility, 
followed up and evaluated the change, supervised, followed up, evaluated continuously, brought up the evaluation results to 
revise, improve, support to be completed the target appointed in the step of change implementation, gave rewards for new 
working behavior, arranged surrounding to provide school work, set the work standard, brought the concept of change to 
ASEAN community as a part of policy to support personnel improving themselves, changing their attitude and various skills 
suitable to change movement in the step of change results defending.  

2.  The suggestion were as follows: schools should assign the head of various content group to integrate or assign 
the content of ASEAN community into school curriculum clearly, should emphasize the language development, English and 
ASEAN language as the third language for ASEAN communication, should promote the personnel to be trained, taken the 
seminar, or studied foreign countries exchanging and assimilating ASEAN culture besides the more knowledge or higher 
educational degree their get, should set up the ASEAN activities in school’s operational plan and also follow up and revise 
operation and develop continuously. 
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เริ่มสถาปนาในปพ.ศ. 2515 ตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 
335 มาโดยลำดับจวบจนปจจุบันน้ีการจัดการศึกษาของ
กรุงเทพมหานครเปนอำนาจหนาท่ีตามท่ีกำหนดไวใน 
มาตรา 89(21) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 โดยมีการจัดการศึกษาท้ัง 
ระดับกอนประถมศึกษา ในรูปของอนุบาลศึกษา และ 
ศูนยเลี้ยงดูเด็ก หรือศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ระดับประถมศึกษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย ระดับอุดมศึกษา 
ไดแก วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย วิทยาลัยแพทยศาสตร
กรุงเทพมหานคร และการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดแก 
การฝกอบรมอาชีพระยะสั้นในโรงเรียนฝกอาชีพกรุงเทพ 
มหานคร โรงเรียนผูใหญ (สำนักการศึกษา กรุงเทพ มหานคร, 
2550, หนา 6 และประกาศการแบงสวนราชการภายในหนวย
งาน และกำหนดอำนาจหนาท่ีของสวนราชการกรุงเทพมหานคร 
(ฉบับท่ี 60) ลงวันท่ี 31 มีนาคม พ.ศ.2549) สถานศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร แบงออกเปน 6 กลุม คือ (1) กลุมกรุงเทพ
กลาง (2) กลุมกรุงเทพใต (3) กลุมกรุงเทพเหนือ (4) กลุม
กรุงเทพตะวันออก (5) กลุมกรุงธนเหนือ (6) กลุมกรุงธนใต  
(สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2554, ออนไลน) โดยกลุม
กรุงเทพกลางต้ังอยูในใจกลางกรุงเทพมหานคร ไดรับอิทธิพล
จากกระแสของการเปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียนท่ีมีผลก
ระทบตอการบริหารสถานศึกษาอยางสูง ผูบริหารและผูเก่ียวของ
จะตองบริหารการเปล่ียนแปลงอยางเหมาะสม ซ่ึงหมายถึง 
การวางแผน การดำเนินการตางๆ ที่จะลดผลกระทบที่เกิดข้ึน
จาก การเปลี่ยนแปลง และสนับสนุนใหเกิดการปรับตัวและ

การยอมรับ พรอมท้ังสรางศักยภาพใหมๆ เพื่อรองรับใหการ
เปล่ียนแปลงเกิดข้ึนอยางเปนผลตามเปาหมายท่ีวางไว(สำนักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2551, หนา 13) แตจาก
การสัมภาษณ ผูบริหาร(ผูบริหารทานท่ี 1, 20 มกราคม 2557, 

การสัมภาษณ, ผูบริหารทานท่ี 2, 25 มกราคม 2557,  
การสัมภาษณ) พบวา สถานศึกษายังขาดความตระหนักใน

การเปล่ียนแปลงการเตรียมการท่ีเหมาะสมยังมีไมมากเทาท่ี
ควรในการบริหารการเปล่ียนแปลงสถานศึกษาเพ่ือรองรับ
ประชาคมอาเซียน สอดคลองกับงานวิจัยของพัชรินทร 
ศิริสุข (2553) ที่วิจัยเรื่องการพัฒนากลยุทธการบริหารการ
เปล่ียนแปลงอยางมีแผนสำหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร พบวาการดำเนินงานตามองคประกอบการ
บริหารการเปล่ียนแปลงอยางมีแผน 7 ดานวามีการดำเนินงาน

ในดานท่ีนอยที่สุด คือแผนดานกระบวนการเปล่ียนแปลง 
แผนการลดการตอตานการเปล่ียนแปลง และงานวิจัยของ 

เชิดศักด์ิ ศุภโสภณ (2553) ที่วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการ
บริหารการเปล่ียนแปลงสูความเปนเลิศของสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานของรัฐ พบวาปญหาการบริหารการเปล่ียนแปลงของ
สถานศึกษา คือ การกำหนดนโยบายไมไดสะทอนปญหาท่ีแท
จริงของสถานศึกษา การกำหนดเปาหมายไมไดมาจากการ
วิเคราะหปญหาความตองการอยางแทจริงและการกำหนด
กลยุทธตางๆ ไมสัมพันธกับกลยุทธขององคกร ขาดการทำงาน
เปนทีม จำนวนบุคลากรไมสัมพันธกับจำนวนงาน มีงบประมาณ
นอยไมพียงพอ กฎระเบียบไมเอ้ือตอการใชอำนาจการตัดสินใจ
และการประเมินผลการปฏิบัติงานไมครอบถวนตามแผนการ
ปฏิบัติงานในขณะท่ีหลายภาคสวนของสังคมไทยไดใหความ
สำคัญ ต่ืนตัวตอกระแสของการเขาสูประชาคมอาเซียน ดัง
งานวิจัยของเอกราช อะมะวัลย (2554) ท่ีไดศึกษา เรื่อง การ
พัฒนาการศึกษาของโรงเรียนชางฝมือทหารในการเตรียมความ
พรอมดานบุคลากรสูความเปนประชาคมอาเซียนใน พ.ศ. 
2558 ผลการวิจัยพบวาปจจัยสำคัญที่สงผลตอการพัฒนาการ
ศึกษาตอการเขาเปนประชาคมอาเซียน ไดแก(1) ปจจัยดาน
ความเขาใจ เพื่อสรางความตระหนักและเตรียมความพรอม
ของบุคลากรที่เกี่ยวของ (2)ปจจัยศักยภาพบุคลากร ที่ตองได
รับการพัฒนาใหมีทักษะท่ีเหมาะสม มีความชำนาญการท่ี
สอดคลองกับการปรับตัวและเปล่ียนแปลงทางอุตสาหกรรม 
ไดรับการเพิ่มโอกาสในการหางานทำ รวมทั้งมีการพิจารณา
แผนผลิตกำลังคน (3) ปจจัยคุณภาพมาตรฐาน เพื่อสงเสริม
การหมุนเวียนของนักศึกษาและครูอาจารยในอาเซียน ใหมี
การยอมรับในคุณสมบัติทางวิชาการรวมกัน ตลอดจนสงเสริม

และเพิ่มพูนความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาของ 
ประเทศสมาชิกอาเซียน และ (4) ปจจัยการเปดเสรีการศึกษา

ประกอบดวย การจัดทำความตกลงยอมรับรวมดานการศึกษา 
การพัฒนาความสามารถ ประสบการณในสาขาวิชาชีพสำคัญ
ตางๆ เพื่อรองรับการเปดเสรีการศึกษา ควบคูกับการเปดเสรี
ดานการเคล่ือนยายแรงงาน สุดทายงานวิจัยยังไดใหขอเสนอแนะ
เปนแนวทางการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนชางฝมือทหาร
เพื่อเตรียมความพรอมสูความเปนประชาคมอาเซียนในป  

พ.ศ. 2558 ซ่ึงประกอบไปดวย การพัฒนาองคความรู การพัฒนา
บคุลากร และการพัฒนาความรวมมือ พรรณ ีทะเสนฮด (2555) 
ไดทำการศึกษา เรื่อง รายงานการพัฒนาการเรียนการสอนโดย

ใชเอกสารประกอบการเรียนกลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม เรื่อง ประเทศสมาชิกของอาเซียน  
ผลการศึกษาคนควาพบวา (1) นักเรียนท่ีเรียนตามแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู กลุมสาระการเรียน

การบริหารการเปลี่ยนแปลงสูประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ปภาวดี  โพธิสาร และ สัมมา  รธนิธย  



323

วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

รูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เรื่อง ประเทศสมาชิก
ของอาเซียน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัย
สำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน (2)ผลงานจากการปฏิบัติงานของนักเรียน
ตามแผนการจัดการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรม เรื่อง ประเทศสมาชิกของอาเซียน 
ปรากฏวา นักเรียนสวนใหญปฏิบัติไดผลดีข้ึนไป จากขอ
เสนอแนะดังกลาวผูเขียนจะนำมาเปนแนวทางในการพัฒนา
รูปแบบฯ ใหสมบูรณยิ่งข้ึนผานกระบวนการวิจัยในข้ันตอๆ 
ไป และปาริฉัตร ละครเขต (2555) ไดทำการศึกษา เรื่อง การ
ศึกษานอกสถานท่ีเสมือนจริงดวยเว็บ 3.0 เพื่อสงเสริมความ
เขาใจในวัฒนธรรมของประเทศในกลุมอาเซียน ซ่ึงปจจุบัน
การใชงานอินเทอรเน็ตไดเขามามีบทบาทสำคัญตอการศึกษา
เพิ่มมากข้ึนโดยขณะน้ีไดกาวเขาสูยุคของการใชเทคโนโลยี
เว็บ 3.0 ที่มาพรอมกับเทคโนโลยีที่กาวหนา เชน มาตรฐาน
ของความหมาย การจำลอง 3 มิติ ที่จะเพ่ิมความเหมือนจริง 
และวีดีโอเปดเสรี เปนตน ในงานวิจัยนี้ จะนำเสนอแนวทาง
การจัดกิจกรรมทัศนศึกษานอกสถานท่ีเสมือนจริงดวย
เทคโนโลยีเว็บ 3.0 ซ่ึงจะเนนในเร่ืองของการจำลอง 3 มิติของ
สถานท่ีสำคัญของประเทศสมาชิกในประชาคมอาเซียน ตลอด
จนการจำลอง 3 มิติของการแตงกายท่ีแตกตางกันของแตละ
ประเทศสมาชิกซึ่งจะมีความเสมือนจริงดวยเทคโนโลยีเว็บ 
3.0 เพื่อสงเสริมความเขาใจในวัฒนธรรมของประเทศสมาชิก
ในประชาคมอาเซียน โดยใหผูเรียนสามารถเขาไปสัมผัสกับ
สถานท่ีสำคัญๆ ของแตละประเทศ และเห็นถึงรูปแบบการ

แตงกายท่ีแตกตางกันของแตละประเทศ ผานทางตัวละคร ซ่ึง
จะชวยสงเสริมใหผูเรียนมีความเขาใจในวัฒนธรรมของประเทศ
สมาชิกในประชาคมอาเซียนมากย่ิงข้ึน และสำหรับประเทศ

ไทยท่ีกาลังจะกาวเขาสูประชาคมอาเซียนการเรียนรูวัฒนธรรม
ของประเทศกลุมประชาคมอาเซียนก็เปนส่ิงสำคัญอยางย่ิง 
การเตรียมความพรอมเพ่ือกาวเขาสูการเปนประชาคมอาเซียน
น้ัน ประเทศไทยในฐานะท่ีเปนผูนำในการกอต้ังสมาคมอาเซียน 
มีศักยภาพในการเปนแกนนำในการสรางประชาคมอาเซียน

ใหเขมแข็ง จึงไดมีการเตรียมความพรอมเพ่ือกาวเขาสูการเปน
ประชาอาเซียน โดยจะมุงเนนเร่ืองการศึกษา ซ่ึงจัดอยูใน
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรม ที่จะมีบทบาทสำคัญท่ีจะ

สงเสริมใหประชาคมดานอ่ืนๆ ใหมีความเขมแข็ง เน่ืองจาก
การศึกษาเปนรากฐานของการพัฒนาในทุกๆ ดาน และจะมี
การสงเสริมใหประเทศไทยเปนศูนยกลางดานอาเซียนศึกษา 
เปนศูนยการเรียนรูดานศาสนาและวัฒนธรรม เพื่อขับเคล่ือน

ประชาคมอาเซียนดวย การศึกษา ดวยการสรางความเขาใจใน
เรื่องเก่ียวกับเพื่อนบานในกลุมประเทศอาเซียน ความแตกตาง
ทางดานชาติพันธุหลักสิทธิมนุษยชน ตลอดจนการสงเสริม
การเรียนการสอนภาษาตางประเทศเพ่ือพัฒนาการติดตอส่ือสาร
ระหวางกันในประชาคมอาเซียน 

จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาว 
ผูวิจัยจึงพิจารณาวา ควรศึกษาวิจัยถึง ระดับการบริหารการ
เปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียน และกำหนดแนวทางการ
พัฒนาการบริหารการเปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียน ของ
สถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อ
ใหสถานศึกษาสามารถบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ในสังคมประชาคมอาเซียนตอไป 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารการเปล่ียนแปลงสู
ประชาคมอาเซียน ของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารการ
เปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียน ของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพ
กลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากรของการวิจัยในคร้ังน้ี ประกอบ 

ดวย ผูบริหาร จำนวน 78 คน และครูผูสอนจำนวน 981 คน 
ในสถานศึกษากลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร  

41 โรงเรียน จำนวน ทั้งส้ิน 1,059 คน 
 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาการบริหาร

การเปล่ียนแปลง ไดจากการสุมแบบสัดสวน(Propositional 
Sampling) โดยกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางเครจ
ซีและมอรแกน(Krejcie and Morgan)ได จำนวน 285 คน และ
กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาการบริหารการเปล่ียนแปลง
และเสนอแนวทางทางการพัฒนาการบริหารการเปล่ียนแปลง

สูประชาคมอาเซียน ของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยการสัมภาษณ ไดจากการสุมอยางเจาะจง  
(Purposive Sampling) ประกอบดวย ผูอำนวยการ รองผูอำนวย
การ และหัวหนากลุมสาระ รวม 10 คน 

2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 ไดแก แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณที่ผูวิจัย
สรางข้ึนมีลักษณะเปนมาตรวัด (Scale) 5 ระดับ โดยกำหนด
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เกณฑในการวิเคราะหตามแนวความคิดของเบสต และหาคา
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ดวยเทคนิค CVI 
มีคาความเท่ียงตรงเปนรายขอ ระหวาง 0.8-1.0 และทำการ
วิเคราะหเน้ือหาดวย(Content Analysis)เพื่อกำหนดแนวทาง
การพัฒนาการบริหารการเปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียน 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.1 ข อ ห นั ง สื อ จ า ก บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ถึงผูอำนวยการโรงเรียน
กลุมกรุงเทพกลาง จำนวน 41 โรงเรียนเพ่ือขออนุญาตเก็บ
รวบรวมขอมูล 

 3.2 สงหนังสือและแบบสอบถามถึงผูอำนวย
การโรงเรียน โดยแนบซองเปลาติดตราไปรษณียากรเพื่อขอ
ใหทางโรงเรียนสงกลับคืน จำนวนท้ังส้ิน 285 ฉบับ 

 3.3 รวบรวมและติดตามขอมูลทางไปรษณีย
และทางโรงเรียนท่ีสงไปท้ังหมด 

 3.4 ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ
ของขอมูลในแบบสอบถาม ไดแบบสอบถามท่ีสมบูรณจำนวน 
255 ฉบับคิดเปนรอยละ 89.47 แลวนำมาทำการวิเคราะห 

 3.5 สงหนังสือ ขอสัมภาษณกลุมตัวอยาง เพื่อ
ขอนัดวันเวลาในการสัมภาษณ 

 3.6 ดำเนินการสัมภาษณตามท่ีนัดหมาย  
 3.7 นำขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาทำการ

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลดวยเทคนิคตรวจสอบแบบ
สามเสา (Triangulation) ซ่ึงเปนการตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลในดานเวลา สถานท่ี และบุคคลท่ีตางกัน โดยพิจารณา
ขอมูลที่ไดจากตางเวลา ตางสถานท่ี และผูใหขอมูลที่ตางกัน
แลวยังไดขอมูลเหมือนเดิม แลวทำการวิเคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูป SPSS โดยดำเนินการดังน้ี 

 4.1 การวิเคราะหระดับการบริหารการเปลี่ยน 

แปลงสูประชาคมอาเซียน เปนการวิเคราะหเชิงปริมาณ ใช
โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS ดังกลาวขางตน สถิติทีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียง
เบนมาตรฐาน  

 4.2 การวิเคราะหเพื่อศึกษาระดับการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงและกำหนดแนวทางการพัฒนาการบริหารการ
เปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียน ใชการวิเคราะหเน้ือหา  
(Content Analysis)  

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
1. ระดับการบริหารการเปล่ียนแปลง สูประชาคม

อาเซียนของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพ 
มหานคร โดยรวมและแตละข้ันตอนอยูในระดับมากทุก 
ข้ันตอน เม่ือพิจารณาในแตละข้ันตอน พบวาอยูในระดับมาก
ทุกเรื่อง โดยการสรางความตระหนักถึงการเปล่ียนแปลง  
มีการกระตุนบุคลากร โดยการประชาสัมพันธ เปดโอกาสให
สมาชิกเขามามีสวนรวม มีการจัดเตรียมความพรอมดานการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษโดยสงบุคลากรเขารวมอบรม และการจัด
นิทรรศการ จัดปายนิเทศ จัดมุมอาเซียน การวางแผนการ
เปล่ียนแปลง มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการดำเนินการ

เปล่ียนแปลง กระบวนการในการทำงานอยางเปนระบบ พรอม
ทั้งจัดอบรมบุคลากร ปรับปรุงหลักสูตร แผนปฏิบัติงานทุก
กลุมสาระ การดำเนินการเปล่ียนแปลง มีการปรับปรุงโครงสราง
ระบบงาน การมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบ การติดตามและ
การประเมินผลการเปล่ียนแปลง มีการนิเทศ ติดตามผล ประเมิน
ผลอยางตอเน่ือง การนำผลการประเมินมาใชดำเนินการทบทวน 
ปรับปรุง และสนับสนุนใหบรรลุผลตามท่ีกำหนดไว การรักษา
ผลการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา มีการใหรางวัลกับพฤติกรรม
การทำงานตามแนวทางใหม จัดสภาพการทำงานในสถาน
ศึกษาใหเอื้ออำนวย กำหนดมาตรฐานการทำงาน นำแนวคิด
การเปลี่ยนแปลงสูอาเซียนกำหนดเปนสวนหนึ่งของนโยบาย
เพื่อการสนับสนุนใหบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ปรับเปล่ียน
ทัศนคติ และทักษะตางๆ สอดคลองกับการเปล่ียนแปลง  

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารการเปลี่ยนแปลง
ของสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน กลุมกรุงเทพกลาง สังกัด
กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย สถานศึกษาควรมอบหมายให
หัวหนากลุมสาระตางๆ สอดแทรก บูรณาการหรือกำหนด
เนื้อหาเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนเขาไปในหลักสูตรสถาน
ศึกษาอยางชัดเจนควรเนนการพัฒนาดานภาษา นอกจากภาษา
อังกฤษแลวควรมีภาษาอาเซียนเปนภาษาท่ีสามเพ่ือการส่ือสาร
ควรสงเสริมใหบุคลากรไปอบรม สัมมนา หรือศึกษาตอตาง
ประเทศเพ่ือแลกเปล่ียน ผสมผสานวัฒนธรรมในสังคมอาเซียน

นอกเหนือจากความรูหรือวุฒิการศึกษาท่ีสูงข้ึนและควรกำหนด
กิจกรรมเกี่ยวกับอาเซียนในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 
ตลอดจน ติดตามตรวจสอบ ทบทวนการดำเนินงาน และ
ปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 

อภิปรายผล 
1. จากผลการวิจัยท่ีพบวาระดับการบริหารการ

การบริหารการเปลี่ยนแปลงสูประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ปภาวดี  โพธิสาร และ สัมมา  รธนิธย  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

เปล่ียนแปลงของสถานศึกษา สูประชาคมอาเซียน กลุมกรุงเทพ
กลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมและแตละขั้นตอนอยู
ในระดับมากทุกข้ันตอนและทุกเรื่องในแตละข้ันตอน โดย 
ข้ันตอนการสรางความตระหนักถึงการเปล่ียนแปลง มีการ
กระตุนบุคลากร โดยการประชาสัมพันธ เปดโอกาสใหสมาชิก
เขามามีสวนรวม มีการจัดเตรียมความพรอมดานการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษโดยสงบุคลากรเขารวมอบรม และการจัด
นิทรรศการ จัดปายนิเทศ ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากสถานศึกษา 
อยูในบรรยากาศของประชาคมอาเซียนนับต้ังแตมีการ
ประชุมสุดยอดอาเซียนต้ังแตป พ.ศ.2504 เปนตนมา โดยทุก
ประเทศไดตกลงใหมีการจัดต้ังประชาคมอาเซียนใหแลวเสร็จ
ภายในป พ.ศ.2558 กรุงเทพมหานครในฐานะท่ีเปนหนวยงาน
จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานของเมืองหลวงจึงตองใหความสำคัญ
และสนับสนุนใหสถานศึกษาในสังกัดแตละแหงไดปฏิบัติ
ตามนโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือเตรียมความพรอมสูประชาคม
อาเซียน เชน จัดการประชุมสัมมนา จัดทำเอกสาร และจัด
นิทรรศการตลอดจนกิจกรรมพัฒนาศักยภาพของครูผูสอน 
และบุคลากรทางการศึกษาประกอบกับสถานศึกษาต้ังอยูใน
ศูนยกลางของเมืองหลวงที่ไดรับขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง
ตลอดมา หลอหลอมใหเกิดความต่ืนตัวในการเขาสูประชาคม
อาเซียน อยางเห็นไดชัด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อัลทูเนย 
อาลี และ ยานซินคายา (2012) ศึกษาวิจัย เรื่อง การวิจัยเชิง
คุณภาพเก่ียวกับการบริหารการเปล่ียนแปลงในโรงเรียนประถม
ศึกษาท่ีไดรับรางวัลและไมไดรับรางวัลการจัดการคุณภาพท่ัว
ทั้งองคการ (TQM) ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารของโรงเรียนท่ี

ไดรับรางวัลใหขอสังเกตวาทุกคนตระหนักในการทำงานของ

ทีม และใหการสนับสนุนวัสดุอุปกรณตามท่ีทีมงานตองการ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ เอกราช อะมะวัลย (2554) ที่ได

ศึกษา เรื่อง การพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนชางฝมือทหาร
ในการเตรียมความพรอมดานบุคลากรสูความเปนประชาคม
อาเซียนใน พ.ศ. 2558 พบวาปจจัยสำคัญท่ีสงผลตอการ

พัฒนาการศึกษาตอการเขาเปนประชาคมอาเซียน เชน  
การสรางความตระหนักและเตรียมความพรอมของบุคลากรท่ี
เก่ียวของ และสอดคลองกับนโยบายของ สำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร(2555) ที่มีการสรางความตระหนัก วางแผน 
และดำเนินการ ในการเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน 

โดยจัดบรรยากาศเพ่ือสงเสริมการใชภาษาอังกฤษ เชน  
ติดปายชื่อหองตางๆ เปนภาษาอังกฤษ หองผูบริหาร หองสมุด 
หองพยาบาล หองวิทยาศาสตร ติดปายช่ือสถานท่ีพรอมอุปกรณ

ตางๆ ภายในโรงเรียน เปนภาษาอังกฤษ เชน โรงอาหาร สนาม

เด็กเลน เรือนเพาะชำ เปนตน 
2. จากผลการวิจัยท่ีพบวาการวางแผนการเปล่ียนแปลง 

มีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการดำเนินการเปล่ียนแปลง
กระบวนการในการทำงานอยางเปนระบบ พรอมท้ังจัดอบรม
บุคลากร ปรับปรุงหลักสูตร แผนปฏิบัติงานทุกกลุมสาระโดย
มีกลุมสาระภาษาตางประเทศและสังคมศึกษาเปนฝายปฏิบัติ
ในโครงการและกิจกรรมตางๆ โดยไมไดกำหนดอยางชัดเจน
ในแผนกลยุทธหรือแผนปฏิบัติงาน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก แมวา
กรุงเทพมหานคร จะกำหนดนโยบายโดยมอบหมายใหโรงเรียน
รับผิดชอบในการดำเนินการเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงของ
ประชาคมอาเซียนตามท่ีกรุงเทพมหานครกำหนดใหปฏิบัติ 
โดยมีงบประมาณสนับสนุน แตการเปล่ียนแปลงของสถาน
ศึกษาแตละแหงอาจจะมีการปฏิบัติที่แตกตางกันไป สวนใหญ
จะเนนไปทำกิจกรรมตามเน้ือหาของกลุมสาระวิชาสังคมศึกษา 
และกลุมสาระวิชาตางประเทศโดยไมไดกำหนดอยางชัดเจน
ในแผนกลกยุทธและแผนปฏิบัติการประจำปหรือเปนโครงการ
เฉพาะ การเปลี่ยนแปลงจึงขาดความชัดเจนในการทำงานเกิด
ผลการปฏิบัติงานมากบางนอยบางตามแตผูบริหารสถานศึกษา
จะใหความสำคัญ แตกตางกันไปในแตละสถานศึกษา สอดคลอง
กับ ทีเส็ง คอสมา(2010) ศึกษาวิจัยเรื่องความคิดเห็นของทีม
งานมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับกลยุทธการบริหารการเปล่ียนแปลง
ในการรับเอาระบบสารสนเทศของนักศึกษามาใช ผลการวิจัย
พบวา ความสำเร็จของมหาวิทยาลัยขนาดใหญในการยอมรับ
และนำเอาระบบสารสนเทศของนักศึกษามาใชข้ึนอยูกับการ
วางแผนการเปล่ียนแปลงเปนสำคัญ สอดคลองกับงานวิจัย

ของ พัชรินทร ศิริสุข (2553) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนากลยุทธ
การบริหารการเปล่ียนแปลงอยางมีแบบแผน ผลการวิจัยพบ
วาสภาพการใชกลยุทธการบริหารการเปล่ียนแปลงอยางมี
แผนของผูบริหารโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เรียง
ลำดับคาเฉล่ียจากแบบกลยุทธที่ใชมากท่ีสุดไปจนถึงแบบ
กลยุทธท่ีใชนอยท่ีสุด คือ (1) กลยุทธแบบใชเหตุผล (2) กลยุทธ

แบบใหเห็นคุณคาและใหการศึกษาใหม (3) กลยุทธแบบเรียน
รูรวมกัน (4) กลยุทธแบบใชพลังอำนาจ การพัฒนากลยุทธ
การบริหารการเปล่ียนแปลงอยางมีแผนสำหรับผูบริหารโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานครมี 4 กลยุทธ คือ (1) กลยุทธรวมคิด
รวมทำ นำสูการปฏิบัติท่ีดี (2) กลยุทธประสานความคิด กำหนด
ทิศทางการเปล่ียนแปลง (3) กลยุทธพัฒนาทีมงานเขมแข็งเพื่อ
การเปล่ียนแปลงท่ียั่งยืน (4) กลยุทธพัฒนาความรูใหมใชงาน
วิจัยเปนฐานการเปล่ียนแปลง และสอดคลองกับทัศนะของ  

สุริพร บุญเมือง (2555) กลาววา การเปลี่ยนแปลงแบบมีการ
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วางแผน เปนการเปล่ียนแปลงท่ีทำอยางเปนระบบ เพราะมี
การศึกษา วิเคราะห และวางแผนไวลวงหนา ซ่ึงจะชวยให
องคการเปล่ียนแปลงและพัฒนาไปอยางเปนข้ันตอน และมี
ประสิทธิภาพมากกวาวิธีอ่ืนโดยเปดโอกาสใหผูมีสวนเก่ียวของ
กับการเปล่ียนแปลงเขามารวมมือกับฝายบริหารในการ

เปล่ียนแปลง  
3. จากผลการวิจัยท่ีพบวาการดำเนินการเปล่ียนแปลง 

มีการปรับปรุงโครงสรางระบบงาน การมอบหมายใหมีผูรับ
ผิดชอบ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษาไดมีการดำเนินการ
เปลี่ยนแปลงโดยเปดโอกาสใหครูผูสอน บุคลากร เครือขาย 
ผูปกครอง และผูเกี่ยวของ อื่นๆ รวมกันดำเนินการจัดระบบ
งาน การเปลี่ยนแปลงสถานศึกษา จึงมีความจำเปนที่จะตอง
ปรับปรุง เปล่ียนแปลงโครงสรางตลอดจนรับผิดชอบดำเนิน
การ ใหเกิดความชัดเจนเพ่ือใหสามารถทำงานไดอยางเหมาะสม
สอดคลองกับการเปล่ียนแปลงท่ีกำลังเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 
โดยการบูรณาการ การดำเนินงานใหทุกกลุมทุกฝายไดมี
สวนรวมคิด เนนการมีบทบาทเทาเทียมกัน เปนแรงผลักดัน 
สูการเปล่ียนแปลงอยางเปนระบบ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ รัศมี เจริญรัตน (2551) ศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธระหวาง
การบริหารการเปล่ียนแปลง กับประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการในโรงเรียน นำรองผูนำการเปล่ียนแปลงสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาในจังหวัดนครพนม พบวา การวิจัยครั้งน้ีมี
ขอคนพบแนวทางการยกระดับดานการบริหารการเปล่ียนแปลง 
3 ดาน คือ กลยุทธการบริหารการเปล่ียนแปลง นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการบริหารการเปล่ียนแปลง และดานคุณธรรม
นำความรูสูปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และดานประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการ 8 ดาน สอดคลองกับทัศนะของ กาญจนา 
ธีระกุล (2556) กลาวถึงข้ันตอนในการดำเนินการบริหาร 

การเปลี่ยนแปลง เปนข้ันตอนท่ีสำคัญ เน่ืองจากข้ันเริ่มตน
ของการเปลี่ยนแปลงของระดับตางๆ จึงตองดำเนินการอยาง
รอบคอบ มีการกำหนดเปาหมายท่ีชัดเจน มีการสราง กำหนด
ทิศทาง กำหนดทางเลือก และการวางแผนเพ่ือใหการ
เปล่ียนแปลงน้ันดำเนินไปในทิศทาง วัตถุประสงคและเปาหมาย

เดียวกัน และสอดคลองกับทัศนะของ สุริพร บุญเมือง (2555) 
กลาวถึงข้ันตอนในการดำเนินการบริหารการเปล่ียนแปลง 
อาจเร่ิมตนดวยการทำเปนตัวอยางกับกลุมเล็กๆ แลวคอยขยายตัว

จนสามารถเปล่ียนแปลงไดทั้งระบบ หรือทำการสรางความ
พรอม และกำหนดใหทุกคนปฏิบัติตาม 

4. จากผลการวิจัยท่ีพบวาการติดตามและการประเมิน
ผลการเปลี่ยนแปลง มีการนิเทศ ติดตามผล ประเมินผลอยาง

ตอเน่ือง การนำผลการประเมินมาใชดำเนินการทบทวน 
ปรับปรุง และสนับสนุนใหบรรลุผลตามท่ีกำหนดไว ทั้งน้ี
อาจเนื่องมาจากมีการนิเทศ ติดตามผลอยางตอเนื่อง เปนการ
ประเมินผลระหวางการดำเนินงานท่ีสามารถนำผลการสิเทศ
มาใชเปนประเด็นในการใหคำแนะนำ ปรับปรุงการดำเนิน
งานใหเกิดผลดีข้ึนกวาเดิม ลดการสูญเสียทรัพยากรท่ีใชใน
การดำเนินการเปล่ียนแปลง และบังเกิดผลตรงตามเปาหมายท่ี
ตองการเปล่ียนแปลง สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครจึง
นิเทศกำกับติดตามการประเมินผลในการจัดกิจกรรมตาม
โครงการตางๆ ในสถานศึกษา เชน กิจกรรม One Day One 
Word กิจกรรมภาษาอาเซียน และโครงการ English Came 
เปนตน ทำใหบังเกิดผลในการบริหารสถานศึกษาสูบรรยากาศ
ของประชาคมอาเซียน ไดตรงตามเปาหมายยิ่งข้ึน สอดคลอง
กับทัศนะของ พรรณิภา วิสูญ (2553 ) กลาววา การติดตาม
ประเมินผลการเปล่ียนแปลง คือ การติดตามความกาวหนา 
เพื่อเรียนรูถึงปญหาและแนวทางแกไขไดอยางทันเวลา 
สอดคลองกับทัศนะของ ปณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2553) 
กลาววา การติดตามประเมินผลการเปล่ียนแปลงเปนการกำหนด
วัตถุประสงคของการเปล่ียนแปลงใหชัดเจนพรอมท้ังตัวชี้
วัดผลความกาวหนาเปนระยะ และเปดโอกาสใหบุคลากรใน
องคการไดมีสวนรวมติดตามความกาวหนาของตนเอง  

5. การรักษาผลการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา มี
การใหรางวัลกับพฤติกรรมการทำงานตามแนวทางใหม จัด
สภาพการทำงานในสถานศึกษาใหเอ้ืออำนวย กำหนดมาตรฐาน
การทำงาน นำแนวคิดการเปล่ียนแปลงสูอาเซียนกำหนดเปน

สวนหน่ึงของนโยบายเพ่ือการสนับสนุนใหบุคลากรมีการ
พัฒนาตนเอง ปรับเปล่ียนทัศนคติ และทักษะตางๆ สอดคลอง

กับการเปล่ียนแปลง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ไมวาจะเปนการจัด
สภาพแวดลอมหรือบรรยากาศการทำงานท่ีดี การใหรางวัล 
เพื่อบำรุงขวัญและกำลังใจท่ีจะรักษาการทำงานตามสภาพท่ี
เปล่ียนแปลงไป การกำหนดมาตรฐานการทำงาน การปรับ
เปล่ียนทัศนคติ และทักษะตางๆ ลวนจะตองอาศัยผูบริหารท่ีมี
ภาวะผูนำการเปล่ียนแปลง ซ่ึงเปนผูท่ีมีอุดมการณในการทำงาน 

ใหความสำคัญแกบุคลากรในการมีสวนรวมคิด รวมปฏิบัติ 
รวมประเมินผล ตลอดจนรวมรับผลประโยชนจากการ
เปล่ียนแปลง ที่เกิดข้ึนรวมกัน จึงจะสามารถรักษาผลการ

เปล่ียนแปลงท่ีดี ที่เปนท่ีตองการรวมกัน ตามความจำเปนที่
สถานศึกษาจะตองมีการเปลี่ยนแปลงตามบริบทของสังคม 
การทำงานอยูเสมอ เพ่ือความทันสมัยกาวทันกันไปในประชาคม
อาเซียน สอดคลองกับงานวิจัยของ เซบู (2012) ศึกษาวิจัย

การบริหารการเปลี่ยนแปลงสูประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ปภาวดี  โพธิสาร และ สัมมา  รธนิธย  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

เร่ือง ความสำคัญของการบริหารการเปล่ียนแปลงในการพัฒนา
องคกรทางการศึกษา ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบริหาร
การเปลี่ยนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนำไปสู
ความนาเ ช่ือถือของบทบาททีมบริหารโรงเรียนในการ
เปล่ียนแปลงองคกร ซ่ึงสามารถเนนท่ีผูบริหารตองมีทัศนคติ
เชิงสรางสรรค ทักษะภาวะผูนำท่ีสรางความผูกพันดวยรูป
แบบการมีสวนรวมอยางกระตือรือรน เปนผู ส่ือสารและ 
ผูกำหนดแนวทางท่ีดี สอดคลองกับทัศนะของ เชิดศักด์ิ ศุภ
โสภณ (2553)กลาวถึงการรักษาผลการเปล่ียนแปลงใหดำเนิน
ตอไปอยางตอเน่ือง สามารถเลือกใชมาตรการตางๆ เชน การ
จัดรางวัล ส่ิงจูงใจสำหรับผูที่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐาน
ใหมไดดี สอดคลองกับทัศนะของวุฒิชัย อนันตวิจิตร (2554) 
ที่กลาววา การรักษาผลการเปลี่ยนแปลง คือการสนับสนุนให
เกิดการเปล่ียนแปลงอยางย่ังยืนเปนข้ันตอนสำคัญในการปองกัน
ไมใหบุคคลากรในองคกรกลับมาปฏิบัติแบบเดิม และสอดคลอง
กับทัศนะของ วันชัย มีชาติ (2555) กลาววา การรักษาผลการ
เปล่ียนแปลงใหคงอยูไดตลอดไป โดยการใหรางวัลกับ
พฤติกรรมหรือการทำงานตามแนวทางใหมท่ีองคการวางไว
และการจัดสภาพการทำงานใหเอ้ืออำนวยกับส่ิงท่ีเปล่ียนแปลง 
หรือรองรับส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงใหเกิดข้ึนและคงอยูยาวนาน  

 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 1.1 ผูบริหารควรกำหนดนโยบายและแนว

ปฏิบัติของสถานศึกษา เพื่อรองรับการเปลี่ยนของสถานศึกษา

สูประชาคมอาเซียน ซ่ึงสอดรับกับนโยบายของกรุงเทพมหานคร 
 1.2 ครูควรไดรับการฝกอบรม ประชุมสัมมนา

และจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสรางความตระหนักถึงการเปล่ียน 
แปลงสูประชาคมอาเซียน 

 1.3 สถานศึกษาควรมีการบรรจุ เรื่องประชาคม
อาเซียนไวในแผลกลยุทธและแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา 

 1.4 สถานศึกษาควรกำหนดใหมีคณะกรรมการ
ที่มีหนาท่ีรับผิดชอบ ประสานงานการดำเนินการเปล่ียนแปลง
ใหปรากฏผลชัดเจนตอเน่ือง 

 1.5 กรุงเทพมหานครควรสรางความตระหนัก
ถึงการเปล่ียนแปลงสูประชาคมอาเซียน  

 
2. ขอเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งตอไป 
 2.1 ควรศึกษาวิจยัและพฒันาการบริหารสถานศึกษา 

ของกรุงเทพมหานครท่ีจะสามารถเปนตนแบบ สูประชาคม
อาเซียน 

2.2 ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการบริหารการ
เปล่ียนแปลงของสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน กลุมกรุงเทพ
กลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร กับสถานศึกษาในสังกัดของ
หนวยงานอ่ืนท้ังในกรุงเทพมหานคร และในพ้ืนท่ีอื่นๆ 

2.3 ควรศึกษาวิจัย ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของ 
การบริหารการเปล่ียนแปลงของสถานศึกษาสูประชาคมอาเซียน 
กลุมกรุงเทพกลาง สังกัดกรุงเทพมหานคร ทั้งในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ 
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