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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

THE OUTSOURCING AND GENERAL MANAGEMENT PERFORMANCE  
OF SCHOOLS UNDER THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 9. 

 
สุพัตรา จึงมีผลบุญ 1 

นพดล เจนอักษร 2 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อทราบ 1) การจางงานภายนอกของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 2) ผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
3) ความสัมพันธระหวางการจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 กลุมตัวอยางในการวิจัยคือโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จำนวน 
52 โรงเรียน ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 4 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวยการโรงเรียนหรือผูทำหนาท่ีดานการ
บริหารท่ัวไป ครูหัวหนากลุมสาระการเรียนรู และผูแทนครูในคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียน รวมผูใหขอมูลทั้งส้ิน 208 
คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจางงานภายนอกตามแนวการคิดของ วิทยา กระจายศรี 
และการบริหารท่ัวไปตามแนวคิดของ กระทรวงศึกษาธิการ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ ความถ่ี รอยละ คามัชฌิม
เลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ เพียรสัน 

ผลการวิจัยพบวา 
1. การจางงานภายนอกของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมและรายดานอยู

ในระดับมาก 
2. ผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพ

รวมและรายดานอยูในระดับมาก 
3. การจางงานภายนอกในภาพรวมมีความสัมพันธกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

Abstract 

The purposes of this research were to determine; 1) The outsourcing of schools under the Secondary Education 
Service Area Office 9. 2) School performance on general management under the Secondary Education Service Area Office 9. 
And 3) the relationship between the outsourcing and school performance on general management under the Secondary 
Education Service Area Office 9. The sample were 52 schools under the Secondary Education Service Area Office 9. The 4 
respondents from each school consisted of a school director, an assistant school director or head of general management, a 

head of learning substance group and a representative of teachers in schoolboard committee, totally 208 respondents. The 
research instrument was a questionnaire based on the outsourcing concept of Wittaya Krajaisri and the general management 
performance based on the Ministry of Education. The statistic used in this research were frequency, percentage, arithmetic 

mean, standard deviation and Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient. 

1 นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2 อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย วาท่ีพันตรี ดร. ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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The results of the study were as follow: 
1. The outsourcing of schools under the Secondary Education Service Area Office 9 both of overall and individually 

were found at a high level. 
2. The school performance on general management of schools under the Secondary Education Service Area Office 9, 

both of overall and individually were found at a high level. 
3. There was significant relationship between the outsourcing and the school performance on general management 

of schools under the Secondary Education Service Area Office 9 at .01 level of significance. 

บทนำ 
ตามท่ีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารกระทรวง

ศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 กำหนดรูปแบบคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียน ประกอบดวย ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวย
การโรงเรียน และครูหัวหนางานท้ัง 4 ฝาย คือ ดานบริหาร
วิชาการ ดานบริหารงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และ
ดานงานบริหารท่ัวไป รวมท้ังกำหนดใหมีคณะกรรมการ
โรงเรียนข้ันพ้ืนฐานในโรงเรียนแตละโรงเรียน เพื่อทำหนาท่ี
กำกับ สงเสริม และสนับสนุนกิจการของโรงเรียน โดยหวังวา
เม่ือมีการกระจายอำนาจออกจากกระทรวงไปแลว ข้ันตอน
การบริหารจะนอยลง เวลาท่ีใชในการตัดสินใจแตละเร่ืองจะ
ส้ันลง สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและโรงเรียนจะพึ่งตนเอง
ไดมากข้ึน ความเปนมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนและบุคลากร
ทางการศึกษาจะเกิดข้ึน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสูง
ข้ึน จากการเปล่ียนแปลงดังกลาวสงผลใหครูตองปฏิบัติภารกิจ
อื่นนอกเหนือจากการสอน เชน ครูจะตองทำงานธุรการ 
ประชาสัมพันธ การเงิน พัสดุ ตลอดจนงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย
นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอน ทำใหขวัญและกำลังใจ
ของครูไมดีข้ึนเน่ืองจากครูตองทำงานหนัก มีภาระงานอ่ืน
คอนขางมาก มีเวลาสอนนอย ทำใหงานวิชาการดอยลงไป ครู
ลาออกตามโครงการเกษียณกอนกำหนดมาก และครูมีความ
พึงพอใจตอโครงสรางนอย เพราะโครงสรางเปนการเพ่ิมภาระ

ใหแกครู จึงตองการลดภาระของงานลงเพราะจะไดไมทิ้งเด็ก 
บทบาททางการเรียนการสอนจะลดนอยลง เพราะครูตอง
รับผิดชอบงานดานอ่ืน เชน งานการเงิน งานธุรการ ครูตองเขา
อบรมท้ังป รับคำส่ังงานจากสำนักงานเขต ผาน e-office ทำ

ภาระงานอยางอื่นมากกวางานสอน สอดคลองกับสมพงษ จิต
ระดับ สุอังคะวาทิน ที่ไดกลาวไววา ครูนั้นมีหนาท่ีหลักและ
สำคัญย่ิงคือตองสอนหนังสือตามคาบเวลา ไมนอยกวา 20-25 
ชั่วโมงตอสัปดาห ตรวจงานเด็ก Home Room ดูแลความ
ประพฤติเด็ก ครูเวร และอ่ืนๆ นอกจากน้ันครูยังตองทำหนาท่ี

อื่นๆ ไมวาจะเปนงานดานการเงิน บุคลากร ตารางสอน งาน

พัสดุ ฝายปกครอง แผนงานโรงเรียน งานสารสนเทศ โสตทัศน
ศึกษา เครื่องเสียงไมโครโฟน สหกรณโรงเรียน และอ่ืนๆ อีก
มากมาย และยังมีหนาท่ีกรรมการกวา 25 - 30 กรรมการเพื่อ
เขาประชุมสัมมนาในเชิงวิชาการ น่ีคือตัวอยางการเปนกรรมการ
ที่ใชเวลามากมาย กรรมการทอดผาปา เทศนมหาชาติ คุมสอบ 
วันแม ส่ือวัฒนธรรม นิทรรศการ วันไหวครู จัดช้ันเรียน 
ประเมินภายในภายนอก ฝายหาเงิน รักการอาน ยาเสพติด รับ
สมัครนักเรียน ฯลฯ ภาระงานน้ีกลายเปนงานหลักที่เปลือง
เวลาของครูมาก ทำใหสอนในช่ัวโมงไดไมเต็มท่ี ฝากงาน
สอน หรืองดสอนก็เกิดข้ึนเสมอๆ ทำไมเราไมลดภาระงานท่ี
ไมใชการสอนลง หาบุคลากรมาชวยหรือทำงานแทน ครูจะ
ไดทุมเทกับการสอนและนักเรียนไดอยางเต็มท่ีตลอดเวลา ซ่ึง
สอดคลองกับการสำรวจความคิดเห็นของครูทั่วประเทศ ของ
สวนดุสิตโพล พบวา ภาระงานของครูมีมากเกินไป ตองทำ
หลายหนาท่ี ทำใหไมมีเวลาในการจัดเตรียมการเรียนการสอน

มากสูงสุดเปนอันดับหน่ึง จะพบวาสวนใหญจะเปนงานใน
ดานการบริหารท่ัวไปซ่ึงงานในดานการบริหารท่ัวไปไมใช

งานหลักของโรงเรียนแตเปนกระบวนการสำคัญท่ีชวยประสาน

สงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุตาม
มาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ีกำหนดไว 

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เปน
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ท่ีจัดต้ังข้ึนตามประกาศกระทรวง
ศึกษาธิการ ลงวันท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 มีภารกิจในการ

สนับสนุนสงเสริมการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ระดับช้ัน
มัธยมศึกษา (ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 - ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6) ใน
เขตพ้ืนท่ีความรับผิดชอบ จำนวน 61 แหง ซ่ึงประกอบดวย 

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 32 
โรงเรียน และโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครปฐม 
จำนวน 29 โรงเรียน ผลการดำเนินงานสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบวามีปญหาและอุปสรรคหลาย
ประการ เชน ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 จาก

การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
สุพัตรา จึงมีผลบุญ และ นพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานของ สมศ. มี
จำนวน 5 โรงเรียนท่ีผานการรับรอง และไมผานการรับรอง
จำนวน 5 โรงเรียน ผลการบริหารจัดการตามกลยุทธ ประจำ
ปงบประมาณ 2555 ประเมินผลการดำเนินงานโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ติดตามผลการดำเนินงาน
ตามสภาพจริง(ภาคสนาม) รับรองผลการประเมินในระดับ
พอใช และผลการดำเนินงานดานการบริหารจัดการของ
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เม่ือเปรียบเทียบ
กับสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาท้ังประเทศ ภาพ
รวมอยูในระดับต่ำ คะแนนการบริหารจัดการอยูในลำดับท่ี 38 
จาก 42 แหง เน่ืองมากระบวนการบริหารจัดการตองขับเคล่ือน
ไปพรอมกับโรงเรียนในสังกัด เชน การรายงานขอมูลจุดเนน

การจัดการศึกษา การรายงานการประเมินตนเอง การควบคุม
คุณภาพภายใน เปนตน ซ่ึงตองรอการบริหารจัดการของโรงเรียน
ซ่ึงมีความลาชา สงผลใหกระบวนการบริหารจัดการของ
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 อยูในระดับ  

จากสภาพความเปนมา ปญหา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
ดังกลาว จะเห็นไดวาการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปเปน
ภารกิจสำคัญของสถานศึกษาท่ีจะตองมีการบริหารและจัดการท่ี
มีประสิทธิภาพ เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารงาน
อื่นๆ บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและเปาหมายที่กำหนดไว 
ดังน้ัน การจางงานจากภายนอกจึงเปนแนวทางหน่ึงท่ีจะชวย
แกปญหาดังกลาวได ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกับ 
การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไป
ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 9 เพื่อนำผลที่ไดไปเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนา
กระบวนการการจางงานภายนอกของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือทราบการจางงานภายนอกของโรงเรียน สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  
2. เพื่อทราบผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไป

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9  

3. เพ่ือทราบความสัมพันธระหวางการจางงาน

ภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ข้ันตอนท่ี 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย เพื่อใหการ

ดำเนินงานเปนไปอยางมีระบบพรอมท้ังศึกษา แนวคิด หลักการ 
ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการจางงานภายนอกและการบริหารท่ัวไป
ของโรงเรียน จากตำรา เอกสารทางวิชาการ รายงาน ขอมูล
สารสนเทศ บทความ และงานวิจัยตางๆ ทั้งภายในประเทศ
และตางประเทศ นำผลท่ีไดมาจัดทำโครงรางงานวิจัยตามคำ
แนะนำของอาจารยที่ปรึกษา เสนอโครงรางงานวิจัยตอภาค
วิชาการบริหารการศึกษา เพื่อเสนอขออนุมัติโครงรางงานวิจัย
จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ข้ันตอนท่ี 2 การดำเนินงานตามโครงการการวิจัย 
เปนข้ันตอนในการจัดสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย ตรวจ
สอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือโดยผูเช่ียวชาญ ปรับปรุง
เคร่ืองมือใหสมบูรณยิ่งข้ึน นำเคร่ืองมือไปทดลองใชและ
หาความเช่ือม่ันเพ่ือปรับปรุงคุณภาพของเคร่ืองมือ เก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยาง นำขอมูลที่เก็บรวบรวมมาตรวจสอบ
ความถูกตอง วิเคราะหขอมูลทางสถิติแปลผลการวิเคราะห
ขอมูล และเขียนเปนรายงานผลการวิจัย 

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานผลการวิจัย เปนข้ันตอนของ
การจัดทำรางรายงานผลการวิจัยเสนอตอคณะกรรมการผูควบคุม
วิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความถูกตอง ปรับปรุงแกไขขอ
บกพรองตามท่ีคณะกรรมการผูควบคุมวิทยานิพนธเสนอแนะ 
แลวจัดทำเปนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิต
วิทยาลัย เพ่ือขออนุมัติเปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตร  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยในคร้ังน้ี ใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเคร่ืองมือในการวิจัยครั้งน้ีแบงออกเปน  
3 ตอน คือ แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสภาพสวนตัว

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ตำแหนงหนาท่ีในปจจุบัน และประสบการณการทำงานใน
โรงเรียน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตัวเลือกท่ีกำหนดไว
ใหเปนตัวเลือก (Forced choice) แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอมูล
เกี่ยวกับการจางงานภายนอกของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ซ่ึงผูวิจัยสรางข้ึน โดยใช

แนวทางการจางงานภายนอกตามแนวคิดของ วิทยา กระจาย
ศรี ครอบคลุม 5 ดาน คือ 1)การวางเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
2)แผนและกลยุทธท่ีเหมาะสมในการบริหารการจางงานภายนอก 
3)การเลือกผูใหบริการการจางงานภายนอก 4) การดำเนินการ
โดยใชการจางงานภายนอกอยางมีประสิทธิผล 5)การประเมิน

ผลกระบวนการจางงานภายนอกแบบสอบถามตอนท่ี 3  
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ขอมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ(Rating 
scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิท (5 Likert’s rating scale) 
การเก็บรวบรวมขอมูลดำเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

1. ผูวิจัยทำหนังสือถึงหัวหนาภาควิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร เพื่อดำเนินการถึงคณบดีบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอความอนุเคราะหจัดทำ
หนังสือขอความรวมมือไปยังเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ใหแจงไปยัง
ผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากผูบริหารแตละโรงเรียน 

2. ผูวิจัยนำหนังสือที่สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 ออกให สงไปยังผูบริหารโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 แตละคน เพื่อ
ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3. ผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยสง
แบบสอบถามโดยตรงไปยังโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางทาง
ไปรษณีย และสำหรับการสงคืนแบบสอบถามผูใหขอมูลเปน
ผูสงใหผูวิจัยโดยตรงทางไปรษณียเชนกัน 

เม่ือไดรับแบบสอบถามท้ังหมดคืนมาแลว ผูวิจัยได
พิจารณาตรวจสอบแบบสอบถามท้ังหมดเพ่ือคัดเลือกแบบสอบถาม
ทีมี่ความสมบูรณครบถวน แลวรวบรวมแบบสอบถามทีส่มบูรณ
มาจัดระเบียบขอมูล จากน้ันนำไปวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม
สำเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิจัย การวิเคราะหขอมูลสถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม ใชความถ่ี (Frequency) และรอยละ  

(percentage) การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการวิเคราะหขอมูล
เกี่ยวกับการจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการ

บริหารทั่วไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 โดยการใชคามัชฌิมเลขคณิต ( ) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนำคามัชฌิมเลขคณิตท่ีไดไป
เทียบกับเกณฑตามแนวคิดของ เบสท (Best) การวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางการจางงานภายนอกกับผลการดำเนิน
งานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยวิธีการคำนวณหา 
คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product – 
moment correlation coefficient) 

 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) โดยใชโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เปนหนวยการวิเคราะห(Unit of 
Analysis) ไดแก จังหวัดสุพรรณบุรี 32 โรงเรียน และจังหวัด
นครปฐม 29 โรงเรียน รวมท้ังส้ินจำนวน 61 โรงเรียน กลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ โรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ที่ไดจากการสุมตัวอยาง
จากประชากร การกำหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการใชตาราง
ประมาณการสุมตัวอยางของเครจซ่ีและมอรแกน ไดกลุมตัวอยาง
จำนวน 52 โรงเรียน และใชวิธีการสุมแบบแบงประเภท  
(Stratified Random Sampling) 

จากการสงแบบสอบถามท่ีมีคำถามจำนวน 125 ขอ 
ไปยังโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง จำนวน 52 โรงเรียน โรงเรียน
ละ 4 ฉบับ รวม 208 ฉบับ ไดรับคืนมา จำนวน 52 โรงเรียน 
รวม 208 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 จากน้ันผูวิจัยนำแบบสอบถาม
ที่มีความสมบรูณมาวิเคราะหไดผลดังน้ี 

1.การวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย จำนวน 

117 คน คิดเปนรอยละ 56.25 รองลงมาเปนเพศหญิง จำนวน 
91 คน คิดเปนรอยละ 43.75 มีอายุ 46 – 55 ป มากท่ีสุด จำนวน 
112 คน คิดเปนรอยละ 53.85 รองลงมา อายุ 56 ป ข้ึนไป จำนวน 
46 คน คิดเปนรอยละ 22.12 นอยกวา 26 ป นอยที่สุด จำนวน 
7 คน คิดเปนรอยละ 3.37 ระดับการศึกษาระดับปริญญาโท 
มากท่ีสุด จำนวน 118 คน คิดเปนรอยละ 56.73 รองลงมาระ
ดับปริญญาตรี จำนวน 78 คน คิดเปนรอยละ 37.5 ตำแหนง  
ผูอำนวยการโรงเรียน รองผูอำนวยการโรงเรียน ครูหัวหนา
กลุมสาระการเรียนรู และผูแทนครูในคณะกรรมการสถาน
ศึกษาของโรงเรียน ตำแหนงละ 52 คน คิดเปนรอยละ 25.00 
ประสบการณในการทำงานในโรงเรียนน้ี นอยกวา 6 ป มาก

ที่สุด จำนวน 48 คน คิดเปนรอยละ 23.08 รองลงมา 6 – 10 ป 
จำนวน 42 คน คิดเปนรอยละ 20.19  21 – 25 ป นอยท่ีสุด 
จำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 8.65  

 

การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
สุพัตรา จึงมีผลบุญ และ นพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

ตารางที่ 1  การจางงานภายนอกในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

จากตารางท่ี 1 พบวา การจางงานภายนอกของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
9  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.96, S.D. = 0.44)  เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน  โดยเรียง
ลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอย  ดังน้ี การดำเนิน
การโดยใชการจางงานภายนอกอยางมีประสิทธิผล ( = 4.11, 

S.D. = 0.46)  การประเมินผลกระบวนการจางงานภายนอก  
( = 4.06, S.D. = 0.47 )  แผนและกลยุทธที่เหมาะสมในการ
บริหารการจางงานภายนอก ( = 3.97, S.D. = 0.51)  การวาง
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ( =3.84, S.D. = 0.44) และการ
เลือกผูใหบริการการจางงานภายนอก ( = 3.83, S.D. = 0.56) 
ตามลำดับ  ทั้งน้ีโดยที่ความคิดเห็นแตละดานไมแตกตางกัน
มากนัก 

                         (n = 52) 

 
  9 ( X ) (S.D.)  

1.  (X1) 3.84 0.44  

2.  (X2) 3.97 0.51  

3.  (X3) 3.83 0.56  

4.   (X4) 4.11 0.46  

5.   (X5) 4.06 0.47  

 ( Xtot ) 3.96 0.44  
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จากตารางท่ี 2 พบวา ผลการดำเนินงานดานการบริหาร

ทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.02, S.
D. = 0.38) เม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา อยูในระดับมากทุก
ดาน  โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอย 
ดังน้ี  การทัศนศึกษา ( = 4.33, S.D. = 0.40)   การดูแลอาคาร

สถานท่ีและสภาพแวดลอม  ( = 4.21, S.D. = 0.44)  การสงเสริม
งานกิจการนักเรียน ( = 4.16, S.D. = 0.52)  การประชาสัมพันธ
งานการศึกษา ( = 4.13, S.D. = 0.49)  งานเทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษา ( = 4.10, S.D.= 0.43)  การพัฒนาระบบและเครือขาย

ขอมูลสารสนเทศ ( = 4.10, S.D. = 0.43)  แนวทางการจัด
กิจกรรมเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน  
( = 4.10, S.D. = 0.50)  การดำเนินงานธุรการ ( = 4.09, S.D. 
= 0.39)  การวางแผนการบริหารงานศึกษา( = 4.09, S.D. = 
0.49)  การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน ( = 4.06, S.
D. = 0.48)  การจัดทำสำมะโนผูเรียน ( = 4.03, S.D. = 0.49)  
การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร ( = 4.02, S.D.= 
0.46)  การรับนักเรียน ( = 4.02, S.D. = 0.54)  การรายงานผล

การปฏิบัติงาน ( = 3.99, S.D.= 0.49)  การระดมทรัพยากร
เพื่อการศึกษา  ( = 3.98, S.D.= 0.50)  งานวิจัยเพื่อพัฒนา

ตารางที่ 2   ผลการวิเคราะหผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
                  เขต 9 

                        (n = 52) 

 
 

  9 ( X ) (S.D.)  

1  (Y1) 4.10 0.43 

2 (Y2) 3.96 0.52 

3  (Y3) 4.09 0.49 

4  (Y4) 3.96 0.46 

5  (Y5) 4.02 0.46 

6 (Y6) 3.92 0.46 

7  (Y7) 4.10 0.43 

8  (Y8) 4.09 0.39 

9 (Y9) 4.21 0.44 

10  (Y10) 4.03 0.49 

11  (Y11) 4.02 0.54 

12   (Y12) 3.52 0.73 

13 (Y13) 3.81 0.56 

14  (Y14) 3.98 0.50 

15  (Y15) 4.33 0.40 

16  (Y16) 4.16 0.52 

17 (Y17) 4.13 0.49 

18    

 (Y18) 

3.89 0.67 

19  (Y19) 3.91 0.57 

20  (Y20) 3.99 0.49 

21  (Y21) 4.06 0.48 

22 (Y22) 4.10 0.50 

การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
สุพัตรา จึงมีผลบุญ และ นพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

ตารางที่ 3  ผลวิเคราะหความสัมพันธระหวางการจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียนสังกัด 
                   สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

การทดสอบความสัมพันธระหวางการจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  ดำเนินการโดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
Product – Moment Correlation Coefficient) ดังรายละเอียดในตาราง 

นโยบายและแผน ( = 3.96, S.D.= 0.46)  การประสานงาน
และพัฒนาเครือขายการศึกษา ( = 3.96, S.D. = 0.52)  การ
พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน ( = 3.92, S.D. = 0.46)  งาน
ประสานราชการสวนภูมิภาคและสวนทองถ่ิน ( = 3.91,  S.D
. = 0.57)  การสงเสริมสนับสนุนและประสานการจัดการศึกษา
ของบุคคล ชุมชน องคกร หนวยงานและสถาบันอื่นท่ีจัดการ

ศึกษา ( = 3.89, S.D.= 0.67)  การประสานการจัดการศึกษา
ในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย ( = 3.81, S.D. = 0.56)  
และการเสนอความเห็นเก่ียวกับเร่ืองจัดต้ัง ยุบรวมหรือเลิก
สถานศึกษา ( = 3.52, S.D. = 0.73) ตามลำดับ  ทั้งน้ีโดยท่ี
ความคิดเห็นไมแตกตางกันมากนัก 

 
 X1 X2 X3 X4 X5 Xtot 

Y1 .617** .698** .693** .627** .653** .739**

Y2 .307* .411** .459** .483** .453** .476**

Y3 .088 .227 .300* .388** .287* .292*

Y4 .409** .552** .553** .527** .460** .564**

Y5 .339* .511** .544** .530** .498** .547**

Y6 .341* .492** .514** .479** .505** .526**

Y7 .491** .606** .671** .585** .615** .669**

Y8 .223 .498** .456** .475** .459** .478**

Y9 .452** .679** .629** .560** .564** .651**

Y10 .413** .680** .554** .477** .454** .583**

Y11 .035 .338* .278* .345* .317* .299*

Y12 .222 .392** .418** .226 .273 .350*

Y13 .235 .488** .426** .369** .346* .424**

Y14 .127 .283* .292* .343* .355** .316*

Y15 .303* .392** .443** .549** .414** .472**

Y16 .050 .295* .283* .300* .295* .279*

Y17 .578** .551** .568** .401** .418** .567**

Y18 .173 .398** .336* .355** .312* .357**

Y19 .171 .448** .410** .406** .393** .415**

Y20 .282* .549** .514** .609** .549** .564**

Y21 .254 .545** .437** .587** .455** .513**

Y22 .057 .362** .326* .402** .332* .337*

Ytot .352* .605** .586** .577** .543** .602**

**  0.01 

*  0.05 
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จากตารางท่ี 3 พบวา การจางงานภายนอก (X
to
t) กับ

ผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน (Y
tot

) 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดย
ภาพรวม มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางการจางงานภายนอก 
(X

tot
) กับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน

แตละดาน พบวา การจางงานภายนอก (X
tot

) สัมพันธกับผล
การดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไป ดานการพัฒนาระบบ
และเครือขายขอมูลสารสนเทศ (Y

1
) มีความสัมพันธกันมาก

ที่สุด อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และการจางงาน
ภายนอก (X

tot
) สัมพันธกับผลการดำเนินงานดานการบริหาร

ท่ัวไป ดานการสงเสริมงานกิจการนักเรียน (Y
16

) มีความสัมพันธ
กันนอยที่สุด อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผล
การดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของโรงเรียน (Y

tot
) กับ

การจางงานภายนอก แตละดาน พบวา ผลการดำเนินงานดาน
การบริหารทั่วไปของโรงเรียน (Y

tot
) กับการจางงานภายนอก 

ดานแผนและกลยุทธที่เหมาะสมในการบริหารการจางงาน
ภายนอก (X

2
) มีความสัมพันธกันมากท่ีสุด อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการดำเนินงานดานการบริหาร
ทั่วไปของโรงเรียน (Y

tot
) กับการจางงานภายนอก ดานการ

วางเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ (X
1
) มีความสัมพันธกัน

นอยท่ีสุด อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เม่ือแยกพิจารณาเปนรายดาน ถึงความสัมพันธระหวาง

การจางงานภายนอก (X
tot

) กับผลการดำเนินงานดานการบริหาร
ทั่วไปของโรงเรียน (Ytot) สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 แตละดาน พบวา การวางเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ (X

1
) กับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไป

ของโรงเรียน (Y
tot

) ดานตางๆ เปนดังน้ี การวางเปาหมายอยาง
มีประสิทธิภาพ (X

1
) มีความสัมพันธกับการพัฒนาระบบและ

เครือขายขอมูลสารสนเทศ (Y
1
) มากท่ีสุด รองลงมา คือ การ

ประชาสัมพันธงานการศึกษา (Y
17

) งานเทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษา (Y

7
) การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม (Y

9
) 

สวนการรับนักเรียน (Y
11

) มีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด  
แผนและกลยุทธที่เหมาะสมในการบริหารการจาง

งานภายนอก (X
2
) กับผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไป

ของโรงเรียน (Y
tot

) ดานตางๆ เปนดังน้ี แผนและกลยุทธที่
เหมาะสมในการบริหารการจางงานภายนอก (X

2
) มีความ

สัมพันธกับการพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ  
(Y

1
) มากท่ีสุด รองลงมา คือ การจัดทำสำมะโนผูเรียน (Y

10
) 

การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม (Y
9
) งานเทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา (Y
7
) สวนการวางแผนการบริหารงานศึกษา  

(Y
3
) มีความสัมพันธกันนอยที่สุด  

การเลือกผูใหบริการการจางงานภายนอก (X
3
) กับ

ผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน (Y
tot

) 
ดานตางๆ เปนดังน้ี การเลือกผูใหบริการการจางงานภายนอก 
(X

3
) มีความสัมพันธกับการพัฒนาระบบและเครือขายขอมูล

สารสนเทศ (Y
1
) มากท่ีสุด รองลงมา คือ งานเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา (Y
7
) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

(Y
9
) การประชาสัมพันธงานการศึกษา (Y

17
) สวนการรับนักเรียน 

(Y
11

) มีความสัมพันธกันนอยที่สุด   
การดำเนินการโดยใชการจางงานภายนอกอยางมี

ประสิทธิผล (X
4
) กับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไป

ของโรงเรียน (Y
tot

) ดานตางๆ เปนดังน้ี การดำเนินการโดยใช
การจางงานภายนอกอยางมีประสิทธิผล (X

4
) มีความสัมพันธ

กับการพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ (Y
1
) มาก

ที่สุด รองลงมา คือ การรายงานผลการปฏิบัติงาน (Y
20

) การจัด
ระบบการควบคุมภายในหนวยงาน (Y

21
) งานเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา (Y
7
) สวนการเสนอความเห็นเก่ียวกับเร่ืองจัดต้ัง  

ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา (Y
12

) มีความสัมพันธกันนอยท่ีสุด  
การประเมินผลกระบวนการจางงานภายนอก (X

5
) 

กับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน (Y
tot

) 
ดานตางๆ เปนดังน้ี การประเมินผลกระบวนการจางงานภายนอก 
(X

5
) มีความสัมพันธกับการพัฒนาระบบและเครือขายขอมูล

สารสนเทศ (Y
1
) มากท่ีสุด รองลงมา คือ งานเทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา (Y
7
) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม  

(Y
9
) การรายงานผลการปฏิบัติงาน (Y

20
) สวนการเสนอความ

เห็นเกี่ยวกับเรื่องจัดต้ัง ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา (Y
12

) มี

ความสัมพันธกันนอยที่สุด  
 

สรุปผลการวิจัย  
1.การจางงานภายนอกของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ตามหลักกระบวนการ

จางงานภายนอกของวิทยา กระจายศรี โดยภาพรวมมีคามัชฌิม
เลขคณิต เทากับ 3.96 เม่ือพิจารณารายดานท้ัง 5 ดาน โดยภาพ
รวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับคามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปหานอย ดังน้ี การดำเนินการโดยใชการ
จางงานภายนอกอยางมีประสิทธิผล การประเมินผลกระบวน

การจางงานภายนอก แผนและกลยุทธท่ีเหมาะสมในการบริหาร
การจางงานภายนอก การวางเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
การเลือกผูใหบริการการจางงานภายนอก 

การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
สุพัตรา จึงมีผลบุญ และ นพดล เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

2. การวิเคราะหผลการดำเนินงานดานการบริหาร
ท่ัวไปของโรงเรียนตามหลักการของแนวปฏิบัติงานการจัดการ
ศึกษาของสถานศึกษานิติบุคคล ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดย
ภาพรวมอยูในระดับมาก มีคามัชฌิมเลขคณิต เทากับ 4.02 
เม่ือพิจารณารายดานท้ัง 22 ดาน โดยภาพรวมและรายดานอยู
ในระดับมาก โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
นอย ดังน้ี การทัศนศึกษา การดูแลอาคารสถานที่และสภาพ
แวดลอม การสงเสริมงานกิจการนักเรียน การประชาสัมพันธ
งานการศึกษา การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือ
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน การดำเนินงาน
ธุรการ การวางแผนการบริหารงานศึกษา การจัดระบบการ
ควบคุมภายในหนวยงาน การจัดทำสำมะโนผูเรียน การรับ
นักเรียน การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร การรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา งานวิจัย
เพื่อพัฒนานโยบายและแผนประสานงานและพัฒนาเครือขาย
การศึกษา การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน งานประสาน
ราชการสวนภูมิภาคและสวนทองถิ่น การสงเสริมสนับสนุน
และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกร หนวย
งานและสถาบันอื่นท่ีจัดการศึกษา การประสานการจัดการ
ศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย และการเสนอ
ความเห็นเก่ียวกับเรื่องจัดต้ังยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา 

3. การจางงานภายนอกกับผลการดำเนินงานดาน
การบริหารทั่วไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ยกเวน การวางเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ มีความสัมพันธกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 
การอภิปรายผล 

1.จากผลการวิจัยพบวา การจางงานภายนอกของ

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
9 ตามแนวคิดหลักกระบวนการจางงานภายนอกของวิทยา 
กระจายศรี โดยภาพรวมและรายดานท้ัง 5 ดาน มีคาเฉลี่ยอยู

ในระดับมาก ซ่ึงแตกตางจากสมมติฐานท่ีต้ังไววาอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา อยูในระดับมากทุก

ดาน อาจเปนเพราะโรงเรียนมีความสัมพันธอันดีระหวางกัน 
อยูบนพ้ืนฐานความเช่ือใจและจริงใจท้ังฝายองคกรผูจางแลว 
ผูใหบริการ มีการสนับสนุนจากฝายบริหาร การตัดสินใจใน

การจางงานภายนอกกิจกรรมในองคกรควรจะตองมีการตัดสินใจ
จากฝายบริหารรวมดวย เพ่ือที่จะลดการตอตานในการจางงาน
ภายนอกกิจกรรมบางอยางขององคกรออกไป มีการส่ือสาร
กันท่ีชัดเจนและมีประสิทธิผล ซ่ึงเปนหัวใจหลักของความ
รวมมือระหวางกัน มีกรอบ กฎ ระเบียบ ความรับผิดชอบที่
ชัดเจน องคกรควรที่จะบอกความคาดหวังตอการใชบริการ
จางงานภายนอกอยางชัดเจน และมีการ พิจารณาเง่ือนไขท้ังหมด
ของสัญญา องคกรตองแนใจวางเง่ือนไข รวมถึงผลประโยชน
ระหวางกันท้ังหมดของสัญญาเปนเง่ือนไขท่ีชัดเจนและทุก
ฝายสามารถเขาใจได ซ่ึงสอดคลองกับ แนวคิดของ เฮดจฮอกจ(
Hedgehog) ที่กลาวา เพื่อความสำเร็จของนักเรียน นักศึกษา
สามารถทำไดโดยกระบวนการของการจางงานภายนอก ใน
สวนที่ไมเกี่ยวของโดยตรงกับการพัฒนาความสามารถของ
นักเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลอนนี ริเวอรา(Lonny 
Rivera) ที่ไดศึกษาเร่ืองผลของการจางงานภายนอกในการ
ปฏิบัติงานของโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนท่ีมีการจาง
งานภายนอกในงานท่ีไมเก่ียวของโดยตรงกับการพัฒนานักเรียน 
จะประสบความสำเร็จเปนอยางดี 

2. ผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 
9 ตามหลักการของแนวปฏิบัติงานการจัดการศึกษาของสถาน
ศึกษานิติบุคคล ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายดาน
ท้ัง 22 ดาน มีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก ซ่ึงแตกตางจากสมมติฐาน

ที่ต้ังไววาอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบ
วา อยูในระดับมากทุกดาน แสดงใหเห็นวา การดำเนินงาน
ดานการบริหารท่ัวไปมีความสำคัญและมีความจำเปนตอการ
ดำเนินงานของโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สกุล 
กลั่นนุช ทำการวิจัยเรื่องสภาพการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน
ในสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1 ผลการ

วิจัยพบวา สภาพการบริหารทั่วไปของโรงเรียนในสังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพิจิตร เขต 1 โดยภาพรวมพบวา
มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบ
วา มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน สอดคลองกับงานวิจัย
ของ สุธรรม ลังการพินธุ ทำการวิจัยเรื่องการศึกษาการดำเนิน
การบริหารท่ัวไปของสถานศึกษาท่ีเปนนิติบุคคล สังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุโขทัย เขต 2 ผลการวิจัยพบวา 

สภาพการดำเนินงานบริหารท่ัวไป จำแนกตามขนาดของสถาน
ศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ยุกตนันท หวานฉ่ำ ทำการวิจัยเรื่องการบริหารสถานศึกษากับ
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ประสิทธิผลของโรงเรียน ในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจัย
พบวา การบริหารท่ัวไปในอำเภอคลองหลวง สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ในภาพรวม
อยูในระดับมาก 

3. ความสัมพันธระหวางการจางงานภายนอกกับ
ผลการดำเนินงานดานการบริหารทั่วไปของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบวา การจาง
งานภายนอก (X

tot
) มีความสัมพันธกับผลการดำเนินงานดาน

การบริหารท่ัวไป (Y
tot

) ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ .602 คาสัมประสิทธ์ิสห
สัมพันธท่ีคอนขางสูง แสดงวา การจางงานภายนอกตอบสนอง
ผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไป การโอนงานบางอยาง 
หรือกระบวนการทำงานท้ังระบบไปใหบุคคลภายนอกทำ
แทนโดยท่ีงานน้ันไมใชงานหลักขององคกร ซ่ึงสอดคลองกับ
งานดานการบริหารท่ัวไปท่ีไมใชภารกิจหนาท่ีหลักแตมีความ
สำคัญตอการดำเนินงานของโรงเรียนในการใหบริการแกหนวย
ตาง ๆ ของโรงเรียน ใหสามารถดำเนินไปตามจุดหมายท่ีตองการ
หรือท่ีไดวางไว ทำใหครูมีเวลาสอนมากข้ึนเพราะครูน้ันมีหนาท่ี
หลักและสำคัญย่ิงคือตองสอนหนังสือ ซ่ึงสอดคลองกับ แนวคิด
ของ เฮดจฮอกจ (Hedgehog) ที่กลาวา เพื่อความสำเร็จของ
นักเรียน นักศึกษาสามารถทำไดโดยกระบวนการของการจาง
งานภายนอก ในสวนท่ีไมเก่ียวของโดยตรงกับการพัฒนา 
ความสามารถของนักเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
ลอนนี ริเวอรา (Lonny Rivera) ที่ไดศึกษาเร่ืองผลของการจาง
งานภายนอกในการปฏิบัติงานของโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา 
โรงเรียนท่ีมีการจางงานภายนอกในงานท่ีไมเก่ียวของโดยตรง
กับการพัฒนานักเรียน จะประสบความสำเร็จเปนอยางดี 

 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
1. ผลการศึกษาการจางงานภายนอกของโรงเรียน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการ
วิจัยพบวา การจางงานภายนอกอยูในระดับมากท้ังภาพรวม
และรายดานเม่ือพิจารณาเปนรายดาน การดำเนินการโดยใช
การจางงานภายนอกอยางมีประสิทธิผลมีคาเฉลี่ยสูงสุด และ

การเลือกผูใหบริการการจางงานภายนอกมีคาเฉล่ียต่ำกวาดาน
อื่นควรศึกษาขอมูลสารสนเทศของหนวยงาน outsource ให
แนชัด 

2. ผลการศึกษาผลการดำเนินงานดานการบริหาร
ทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 พบวา ในภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มาก โดยดานการทัศนศึกษาคาเฉล่ียสูงสุด และดานการเสนอ
ความเห็นเก่ียวกับเร่ืองจัดต้ัง ยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษามีคา
เฉล่ียต่ำกวาดานอ่ืน โรงเรียนจัดใหมีการทัศนศึกษาเพ่ือสราง
โอกาสทางการเรียนรูกบัผูเรียน 

3. จากผลการวิจัยท่ีพบวา การจางงานภายนอก
สัมพันธกับผลการดำเนินงานดานการบริหารท่ัวไปของโรงเรียน 
แสดงใหเห็นวางานดานบริหารท่ัวไป ในดานการพัฒนาระบบ
และเครือขายขอมูลสารสนเทศ งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม ไมใชภารกิจหนาท่ี
หลักของครูแตมีความสำคัญตอการดำเนินงานของโรงเรียน
ในการใหบริการแกหนวยตาง ๆ ของโรงเรียน ใหสามารถ
ดำเนินไปตามจุดหมายท่ีตองการหรือที่ไดวางไว ทำใหครูมี
เวลาสอนมากข้ึนเพราะครูนั้นมีหนาท่ีหลักและสำคัญย่ิงคือ
ตองสอนหนังสือ ดังน้ันควรสนับสนุนใหมีการจางงานภายนอก
ในงานดานบริหารท่ัวไป 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

1.ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการจางงานภายนอกกับผล
การดำเนินงานดานบริการวิชาการ ดานบริหารบุคคล และ
ดานบริหารงบประมาณ 

2.ควรมีการวิจัยเก่ียวกับปจจัยเส่ียงท่ีมีตอการจาง
งานภายนอก แนวทางการจางงานภายนอกใหมีประสิทธิภาพ 
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