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    บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อทราบ 1) บทบาทผูบริหารสถานศึกษา  2) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารในสถานศึกษา และ 3) ความสัมพันธระหวางบทบาทผูบริหารกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในสถานศึกษา โดยใชสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 เปนกลุมตัวอยาง ผูใหขอมูลโรงเรียนละ 4 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการ 
สถานศึกษา รองอำนวยการสถานศึกษา และครูผูสอน จำนวน 192 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ
บทบาทผูบริหารตามแนวคิดของมินทซเบิรก (Mintzberg) และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
ของสำนักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถ่ี  
คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน  

ผลการวิจัยพบวา 
1. บทบาทผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมากท่ีสุด 2 ดาน 

และอยูในระดับมาก 8 ดาน 
2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
3. บทบาทผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทางบวกกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

Abstract 

The purposes of this research were to find 1) the school administrator’s role, 2) the Information and Communication 

Technology in school, and 3) the relationship between the administrator’s role and the Information and Communication 
Technology in school. The schools under the Secondary Educational Service Area Office 8 were used as the sample of the 

study. The four respondents from each school consisted of school principal, deputy director, and teachers, with the total 
respondents of 192. The research instrument was a questionnaire, regarding the administrator’s role based on Mintzberg’s 

concept and the technology and communication technology by the concept of National Statistical Office, Ministry of 
Information and Communication Technology. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, arithmetic 
mean, standard deviation and Pearson’s product-moment correlation coefficient. 

The findings of the research revealed that: 
1. The administrator’s role, overall, was at a high level, when considered each aspect: two were found at the highest 

level, and eight were found at a high level. 
2. The Information and Communication Technology in schools, overall and individually, were found at a high level. 
3. The relationship between the administrator’s role and the Information and Communication Technology in school 

was found at .01 level of statistical significance.   
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

บทนำ 
การเรียนการสอนในยุคปจจุบันไมไดจำกัดอยูแค

ภายหองเรียนโดยใชส่ือกระดานดำเทาน้ัน แตโลกแหงการ
เรียนรูไดกาวหนาไปตามการพัฒนาของเทคโนโลยีทางดาน
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีทางดานการส่ือสารท่ีเปนไปอยาง
รวดเร็วและตอเน่ืองการ การดำเนินการจัดการศึกษาในปจจุบัน
และในอนาคตจำเปนท่ีจะตองนำเทคโนโลยีการศึกษามาใช 
โดยยึดตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
ที่บัญญัติไวในหมวดท่ี 9 เกี่ยวกับเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใน
มาตรา 64 วา รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิตและ
พัฒนาแบบเรียน ตำรา หนังสือทางวิชาการ ส่ือสิ่งพิมพอ่ืน 
วัสดุอุปกรณ และเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอ่ืน โดยเรงรัดพัฒนา
ยึดความสามารถในการผลิตจัดใหมีเงินสนับสนุนการผลิต
และมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษา (วารสารวิชาการ, 2553: 82) 

การท่ีจะขับเคล่ือนการปฏิรูปการเรียนรูใหประสบ
ความสำเร็จนั้น ผูบริหารโรงเรียนจำเปนตองใหความสำคัญ
แกหลักสูตร ผูเรียน เน้ือหาสาระ การจัดการเรียนการสอน 
การพัฒนาครู การใชแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายท้ังในและนอก
โรงเรียน ใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด ตลอดจนเชื่อม
โยมกระบวนการเรียนรูสูชุมชน มีการระดมทรัพยากรจาก
แหลงตางๆ มาใชในการบริหารจัดการการศึกษารวมท้ังการมี
สวนรวมจากทุกฝาย เพื่อรวมมือกันพัฒนาผูเรียนใหบรรลุ 
ตามเปาหมายขององคกร และท่ีสำคัญเปนอยางย่ิงผูบริหาร
ตองตระหนักถึงความสำคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรียนใหเจริญเติบโตงอกงามเปนบุคคลท่ีมีคุณคาของสังคม 
มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 โดยดำเนินการรวมมือกับทุกฝายท่ีมี
สวนเก่ียวของ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 6) 

บทบาทของผูบริหารในการบริหารการศึกษาเปน
งานท่ีสำคัญยิ่ง เพราะเปนการสรางความเปนมนุษยของบุคคล

ทั้งชีวิตใหบรรลุเปาหมายคือเปนมนุษยที่สมบูรณ ซ่ึงผลสำเร็จ
ไปปรากฏท่ี บุคลากรดี นักเรียนดี ในลักษณะมีความประพฤติ
ดี มีความรูดี บำเพ็ญประโยชนใหแกสังคมประกอบอาชีพ

สุจริตและเปนพลเมืองดีของชาติในท่ีสุด ผูบริหาร 
จึงยอมตองใชทั้งวิชาความรู ประสบการณ ความ

สามารถ และหลักท่ียึดเหน่ียวทางจิตใจ รวมท้ังปจจัยอื่นๆ 

มากมายเปนกลยุทธในการบริหารงานใหบรรลุความสำเร็จ 
ดังกลาวซ่ึงถือเปนบทบาทอันสำคัญของผูบริหาร (พุทธทาส
ภิกขุ, 2549: 7) 

ในการบริหารสถานศึกษาน้ันผูบริหารหลายทานมี
การแสดงบทบาทท่ีผิดพลาด ทั้งความต้ังใจและไมต้ังใจ โดย
เฉพาะบทบาทเรื่องการเปนสัญลักษณขององคกร ผูบริหาร
สถานศึกษาน้ันเปรียบเสมือนกับคุณครูในสถานศึกษา สถาน
ศึกษาบางแหงพบวาผูบริหารบางทานยังมีพฤติกรรมการสูบ
บุหรี่หรือด่ืมสุรา การกระทำส่ิงท่ีไมดีในลักษณะแบบน้ีควร
พึ่งกระทำอยางระมัดระวัง ถามีนักเรียนมาพบเห็นอาจจะเปน
ตัวอยางท่ีไมดีได หรือถาผูปกครองพบเห็นอาจกลายไปเปนการ
กลาววารายในทางท่ีไมดี ทำใหเกิดความเส่ือมเสียตอสถาน
ศึกษาได (สัมภาษณ อดีตผูอำนวยการสถานศึกษา วิทยฐานะ
ชำนาญการพิเศษ โรงเรียนในสังกัด สพม. เขต 8 ราชบุรี) 

ลำดับของประเทศไทยดานการพัฒนาเทคโนโลยี
ส่ือสารในเวทีโลกโดยภาพรวมนั้น จัดอยูในระดับปานกลาง 
แตเม่ือเปรียบเทียบประเทศไทยกับประเทศอื่นในทวีปเอเชีย 
จำนวน 6 ประเทศ ซ่ึงไดแก ญี่ปุน เกาหลีใต ไตหวัน อินเดีย 
สิงคโปร และมาเลเซีย พบวา อินเดียเปนเพียงประเทศเดียวใน
กลุมประเทศท่ีเลือกมาทำการศึกษาท่ีมีระดับการพัฒนาดาน 
ICT ที่ดอยกวาประเทศไทย ในขณะท่ีประเทศเพ่ือนบานอยาง
สิงคโปรและมาเลเซีย มีอันดับการพัฒนา ICT ท่ีสูงกวาประเทศ
ไทยในทุกๆ ดัชนีปจจัยสำคัญท่ีฉุดรั้งอันดับการพัฒนา ICT 
ของประเทศไทยในทุกๆ ดัชนี คือ ความพรอมดานโครงสราง
พื้นฐานสารสนเทศและการส่ือสาร ซ่ึงยังมีไมเพียงพอและยัง
แพรกระจายไมทั่วถึง ทำใหการพัฒนาและการใชประโยชน
ของ ICT เพ่ือตอยอดองคความรู การพัฒนาธุรกิจ การใหบริการ
ของภาครัฐ ยังไมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเทาท่ีควร  
(สำนักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร, 

2552: 3-1) 
สถานศึกษาขนาดใหญหลายสถานศึกษายังประสบ

กับปญหาเร่ืองของการนำเทคโนโลยีมาใชในงานสารสนเทศ
ภายในสถานศึกษา เน่ืองมาจากความไมพรอมดานบุคลากรท่ี
มีความรูความสามารถในการใชงาน และการจัดเก็บขอมูล
สารสนเทศตางๆ ยังไมเปนระเบียบ โดยสามารถสังเกตไดจาก
ขอมูลสารสนเทศของงานทะเบียนวัดผลที่ยังเปนปญหาหลัก
ของสถานศึกษา เชน การนับเวลาเรียนของนักเรียน การแสดง

ผลการเรียนของนักเรียน และการเขาถึงขอมูลตางๆ ที่เปน
ปจจุบัน ในบางสถานศึกษายังไมดีเทาท่ีควร บางสถานศึกษา
ยังนิยมวิธีการแบบด้ังเดิม คือการใชกระดาษในการเขียนขอมูล

ตางๆ ยังไมนิยมนำเทคโนโลยีมาพัฒนาใหผูใชงานเขาถึงขอมูล
ไดสะดวกและรวดเร็ว ซ่ึงสงผลใหผูปกครองและนักเรียน

เขาถึงของมูลไดยาก (สัมภาษณ อดีตผูอำนวยการสถานศึกษา 
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วิทยฐานะชำนาญการพิเศษ โรงเรียนในสังกัด สพม. เขต 8 
ราชบุรี) 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อทราบบทบาทผูบริหารสถานศึกษา 
2. เพื่อทราบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การส่ือสารในสถานศึกษา 
3. เพื่อทราบความสัมพันธระหวางบทบาทผูบริหาร

กับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
  

ขอบเขตของการวิจัย 
สำหรับการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาบทบาทผูบริหาร

ตามแนวคิดของมินทซเบิรก (Mintzberg) 10 บทบาทของ 
ผูบริหาร ไดแก 1) บทบาทเปนสัญลักษณขององคการ 2) 
บทบาทเปนผูนำองคการ  3) บทบาทเปนผูสรางความสัมพันธ  
4) บทบาทเปนผูกำกับติดตามผล  5) บทบาทเปนผูเผยแพร
ขอมูลขาวสาร  6) บทบาทเปนผูประชาสัมพันธ  7) บทบาท
เปนผูประกอบการ  8) บทบาทเปนผูขจัดส่ิงกอกวน  9) บทบาท
เปนผูจัดสรรทรัพยากร  10) บทบาทเปนนักเจรจาตอรอง 

สำหรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ในสถานศึกษา ผูวิจัยมุงศึกษาตามผลการสำรวจของสำนักงาน
สถิติแหงชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ซ่ึงการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
ประกอบดวยตัวชี้วัดตางๆ ดังตอไปน้ี 1) โครงสรางพ้ืนฐาน

ดาน ICT  2) การใช ICT เปนฐานในการเรียนรู  3) ดานหลักสูตร  
4) ดานการพัฒนาบุคลากร  5) ICT เพื่อการบริหารจัดการ 

และการใหบริการทางการศึกษา 
 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
1. การจัดเตรียมโครงการวิจัย เปนการจัดเตรียม

โครงการอยางเปนระบบ โดยศึกษาปญหา ศึกษาวรรณกรรม
ตางๆ จากตำรา เอกสารทางวิชาการ ขอมูลสารสนเทศ รวมถึง
งานวิจัยที่เกี่ยวของ เรียบเรียงผลงานเสนอขอความเห็นชอบ
จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ปรับปรุงแกไขขอบกพรอง

และเสนอขออนุ มั ติโครงการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. การดำเนินการวิจัย เปนข้ันตอนท่ีผูวิจัยศึกษาราย

ละเอียดของทฤษฎีวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการจัดสราง
เคร่ืองมือ ทดสอบความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ นำเคร่ืองมือไป

เก็บรวบรวมขอมูล และทำการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ ตลอด

จนแปรผลการวิเคราะห   
 3. การรายงานผลการวิจัย เปนข้ันตอนการจัดทำ

รางรายงานผลการวิจัยเสนอตอคณะกรรมการผูควบคุม
วิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความถูกตองตามหลักวิชาการ แลว
ปรับปรุงขอบกพรองตามคำแนะนำท่ีคณะกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธใหขอเสนอแนะ และจัดพิมพรายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณเสนอตอบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
ประชากร 

ท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 รวมท้ังส้ิน 55 โรงเรียน 
ในจังหวัดราชบุรีและจังหวัดกาญจนบุรี กลุมตัวอยางเปนสถาน
ศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  
กำหนดกลุมตัวอยางจากตารางประมาณขนาดตัวอยางของ
เครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) ไดจำนวนท้ังส้ิน 
48 โรงเรียน แลวเลือกตัวอยางสถานศึกษาโดยวิธีการสุม 
แบบแบงประเภท (Stratified Random Sampling) ผูใหขอมูล
สถานศึกษาละ 4 คน ประกอบดวย ผูอำนวยการสถานศึกษา  
1 คน รองอำนวยการสถานศึกษา 1 คน และครูผูสอน 2 คน 
รวมผูใหขอมูลสถานศึกษาละ 4 คน จำนวน 48 สถานศึกษา 
รวมท้ังส้ิน 192 คน 
 
การสรางและพัฒนาเครื่องมือ 

1. ศึกษาคนควาจากเอกสาร แนวคิดและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ พรอมท้ังศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจากผลงาน

วิจัย แลวนำผลการศึกษามาสรางแบบสอบถาม 
2. นำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนเสนอคณะกรรมการท่ี

ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและนำไป
ใหผูเช่ียวชาญ จำนวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบแบบสอบถาม

โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) โดยคา IOC ของเคร่ืองมือของผูวิจัยอยู
ระหวาง 0.5 - 1  

3. นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลอง
ใช (try out) กับผูอำนวยการสถานศึกษา รองผูอำนวยการสถาน
ศึกษา  และครูผูสอน ในโรงเรียน 8 แหง ที่ไมใชกลุมตัวอยาง 
รวม 32 คน เพื่อหาคาความเช่ือมั่น  

4. นำแบบสอบถามท่ีนำไปทดลองใชมาคำนวณเพ่ือ

หาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีการ
ของครอนบัค (Cronbach) โดยพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(  - Coefficient) ไดคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.967 

บทบาทผูบริหารกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษา 
ณัฐกรณ  หิรัญชาติ และ มัทนา  วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวิจัยทำหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อทำหนังสือขอความรวมมือไปยังผู
อำนวยการสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 และสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยาง เพื่อขอ
ความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. ผูวิจัยนำแบบสอบถามแจกและเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยตนเองและทางไปรษณีย 

3. ดำเนินการเก็บแบบสอบถามดวยตนเองและทาง
ไปรษณีย 

 
สถิติที่ใชในการวิจัย 

1.สถิติที่ใชวิเคราะหสถานภาพสวนตัวของผูตอบ 
แบบสอบถาม คือ คาความถ่ี (frequency) และคารอยละ 
(percentage) 

2. สถิติที่ใชวิเคราะหบทบาทผูบริหารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา คือ  
คามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) แลวนำผลที่ไดไปเปรียบเทียบกับเกณฑ
ตามแนวคิดของเบสท (Best) 

3. สถิติที่ใชวิเคราะหความสัมพันธระหวางบทบาท
ผูบริหารกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
สถานศึกษา ใชการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (rxy) 
ของเพียรสัน (Pearson’s product - moment correlation 

coefficient) 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
การวิเคราะหบทบาทผูบริหารสถานศึกษา ผูวิจัย

วิเคราะหโดยใชคามัชฌิมเลขคณิต ( ) และ สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และจัดระดับของบทบาทโดยนำคามัชฌิม
เลขคณิตไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท  

(Best) จากกลุมตัวอยางจำนวน 43 สถานศึกษา พบวา บทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 4.42, 
S.D.= .420 ) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก
ที่สุด 2 ดาน และระดับมาก 8 ดาน 

โดยดานท่ีมีระดับของบทบาทผูบริหารสถานศึกษา

สูงเปนอันดับแรก คือ สัญลักษณขององคการ (  = 4.60, S.D. 
= .443 ) รองลงมา ผูนำองคการ (  = 4.50, S.D. = .570)  
ผูขจัดส่ิงกอกวน (  = 4.44, S.D. = .566 ) ผูกำกับติดตามผล  

(  = 4.42, S.D. = .538 ) ผูประกอบการ (  = 4.41, S.D. = 
.575 ) ผูประชาสัมพันธ (  = 4.40, S.D. = .582 ) ผูจัดสรร
ทรัพยากร (  = 4.38, S.D. = .565 ) นักเจรจาตอรอง  
(  = 4.38, S.D. = .622 ) ผูเผยแพรขอมูลขาวสาร (  = 4.36,  
S.D. = .574 ) และ ผูสรางความสัมพันธ (  = 4.31, S.D. = 
.582 ) ตามลำดับ เม่ือไดวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต ( ) และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เปนรายตัวแปรสำหรับบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษา 

ทั้ง 31 ตัวแปร พบในลักษณะเดียวกันกลาวคือ  
คามัชฌิมเลขคณิต ( ) ระหวาง 4.31 - 4.60 แสดงวา ผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความสำคัญแตละ
รายตัวแปรอยูในระดับมากเชนกัน และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
(S.D) มีคาระหวาง .443 - .622 หมายความวา ผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความสำคัญของ
ตัวแปรบทบาทผูบริหารสถานศึกษาใกลเคียงกัน  

การวิเคราะหระดับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในสถานศึกษา ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคามัชฌิม
เลขคณิต ( ) และ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และจัดระดับ
ของการใชเทคโนโลยีโดยนำคามัชฌิมเลขคณิตไปเปรียบเทียบ
กับเกณฑตามแนวคิดของเบสท (Best) จากกลุมตัวอยางจำนวน 
43 สถานศึกษาพบวา ระดับของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
(  = 3.92, S.D. = .626) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน
ระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปหานอย คือ โครงสรางพื้นฐานดาน ICT (  = 4.14, S.D. = 
.588 ) รองลงมา คือ ดานหลักสูตร (  = 3.98, S.D. = .697) 

ICT เพื่อการบริหารจัดการ และการใหบริการทางการศึกษา  
(  = 3.88, S.D. = .722) การใช ICT เปนฐานในการเรียนรู  

( = 3.80, S.D. = .704) และ ดานการพัฒนาบุคลากร (  = 
3.80, S.D. = .796 ) ตามลำดับ เม่ือไดวิเคราะหคามัชฌิมเลขคณิต 
( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) เปนรายตัวแปรสำหรับ
บทบาทผูบริหารสถานศึกษาท้ัง 31 ตัวแปร พบในลักษณะ
เดียวกันกลาวคือ คามัชฌิมเลขคณิต ( ) ระหวาง 3.80 - 4.14 

แสดงวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับ
ความสำคัญแตละรายตัวแปรอยูในระดับมากเชนกัน และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) มีคาระหวาง .588 - .796 หมายความ
วา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความ
สำคัญของตัวการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน

สถานศึกษาใกลเคียงกัน 
การวิเคราะหความ สัมพันธระหวางบทบาทผูบริหาร

กับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสารในสถาน
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ศึกษา ผูวิจัยวิเคราะหโดยใชคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 
พบวา บทบาทผูบริหารสถานศึกษา (X

tot
) มีความสัมพันธทาง

บวกกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถาน
ศึกษา (Y

tot
) อยางมีนยัสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 (r

xy
 = 0.506 )  

บทบาทผูบริหารสถานศึกษากับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา มีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ (r

xy
) อยูระหวาง 0.156 ถึง 0.482 โดยบทบาท 

ผูบริหารสถานศึกษา ดานผูเผยแพรขอมูลขาวสาร (X
5
) มีความ

พันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถาน
ศึกษา (Y

tot
) สูงท่ีสุด ( r

xy
 = 0.482 ) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
1. บทบาทผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมุติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว
วา บทบาทผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง ทั้งน้ี
อาจเน่ืองมาจาก ผูบริหารสถานศึกษา มีความตระหนักถึงบทบาท
ผูบริหารทุกๆ บทบาทในการบริหารงานสถานศึกษา รูจักวางตัว
เพื่อเปนสัญลักษณที่ดีของสถานศึกษา เปนตัวแทนของสถาน
ศึกษาในการรวมกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนในหรือนอกสถาน
ศึกษา เปนตัวแทนของสถานศึกษาในการลงนามในสัญญา
ตางๆ ผูบริหารเปนผูนำในการบริหารงานของสถานศึกษาใน
ดานตางๆ มีความสามารถในการสั่งการ ควบคุมการดำเนิน
งาน ตลอดจนใหคำแนะนำเพ่ือใหงานสำเร็จตามแผนท่ีกำหนด
ไวและสรางแรงจูงใจใหผูใตบังคับบัญชา มีบทบาทเปนผูขจัด

ส่ิงกอกวน เปนผูแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษาอยางทุมเท
และพยายาม แกปญหาโดยจัดลำดับความสำคัญของปญหา  

ผูบริหารมีบทบาทในการเปนผูกำกับติดตามผล แสวงหาและ

รับรูขอมูลขาวสารจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลายอยางสม่ำเสมอ 
ผูบริหารมีบทบาทเปนผูประกอบการของสถานศึกษาคือเปน
ผูนำในการเปล่ียนแปลงแสดงแนวคิดใหมๆ ในการพัฒนา

และปรับปรุงสถานศึกษาใหพัฒนาไปในทางท่ีดีขึ้น ผูบริหาร
เปนผูมีบทบาทในการเปนผูประชาสัมพันธ สามารถถายทอด

ขอมูลขาวสารของสถานศึกษาไปสูภายนอก เพื่อเปนการ
ประชาสัมพันธสถานศึกษา สรางความสัมพันธกับชุมชนและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของไดเปนอยางดี ผูบริหารสามารถจัดสรร

ทรัพยากรใหแกสวนตางๆ ในสถานศึกษาอยางถูกตองและ
เปนธรรม ตามลำดับความสำคัญ ผูบริหารยังตองแสดงบทบาท

ในการเจรจาตอรองเพ่ือใหไดมาซ่ึงทรัพยากรและผลประโยชนท่ี
จำเปนในการบริหารสถานศึกษา ผูบริหารยังมีบทบาทในการ

เผยแพรขอมูลขาวสารอยางถูกตองและรวดเร็ว เลือกขอมูลที่
เปนประโยชนตอสถานศึกษา และผูบริหารยังสามารถสราง
ความสัมพันธอันดีกับบุคคลท้ังภายในและนอกสถานศึกษา
ในการพัฒนาเก่ียวกับขอมูลขาวสารตางๆ ที่เปนประโยชนตอ
สถานศึกษา นอกจากน้ีในการคัดเลือกผูบริหารในการดำรง
ตำแหนงผูบริหารสถานศึกษามีข้ันตอนท่ีคัดกรองและเลือกสรร
บุคคลท่ีมีความเหมาะสมในการดำรงตำแหนง จึงทำใหสถาน
ศึกษาไดบุคคลท่ีมีความรูความสามารถในการแสดงบทบาท
ของตนเองในฐานะผูบริหารไดเปนอยางดี จึงทำใหบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวิจัยของ พงษกร พูลสมบัติ  ไดศึกษาบทบาทของ 
ผูบริหารที่สงผลตอคุณภาพการบริหารโรงเรียนจุฬาภรณราช
วิทยาลัย ผลการวิจัยพบวา บทบาทผูบริหารโรงเรียนจุฬาภรณ
ราชวิทยาลัย ทั้งในภาพรวมและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน  
อยูในระดับมาก คุณภาพการบริหารงานโรงเรียนจุฬาภรณราช
วิทยาลัย ทั้งในภาพรวมและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน อยูใน
ระดับมาก และบทบาทผูบริหารสงผลตอคุณภาพการบริหาร
งานโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ในภาพรวมและเม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา บทบาทเปนผูกำกับติดตามผลสงผลตอ
คุณภาพการบริหารบุคคล บทบาทในการเปนผูเผยแพรขอมูล
ขาวสารสงผลตอคุณภาพการบริหารงานวิชาการ คุณภาพการ
บริหารบุคคล และคุณภาพการบริหารท่ัวไปและบทบาทเปน 
ผูจัดสรรทรัพยากรสงผลตอคุณภาพการบริหารงบประมาณ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ รมิตา กรรณิการ  ไดศึกษาบทบาท
ผูบริหารในการสงเสริมวินัยในตนเองของนักเรียนระดับประถม

ศึกษา สำกัดสำนักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบวา บทบาทผูบริหาร 
ในการสงเสริมวินัยในตนเองของนักเรียนระดับประถมศึกษา 
สำกัดสำนักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 
จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก ดานท่ีมีบทบาทมาก
ที่สุดไดแก ดานการวางแผน สวนอีก 4 ดาน ไดแก การจัดสรร
ทรัพยากรดานการกระตุนและแรงจูงใจ ดานการประสานงาน 

ดานการประเมินผล อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงาน
วิจัยของ สถิตย ทองพิมาย  ไดศึกษาการศึกษาบทบาทผูบริหาร
โรงเรียนท่ีปฏิบัติจริงและท่ีคาดหวังตามทัศนะของผูบริหาร
โรงเรียนและครูผูสอนสังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา ผลการวิจัยพบวา บทบาทผูบริหารโรงเรียนที่

ปฏิบัติจริงและท่ีคาดหวัง ตามทัศนะของผูบริหารและครู 
ผูสอน สังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
อยูในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปหานอย สามอันดับดังน้ี 
บทบาทท่ีปฏบัิติจริง 1 เปนพระอนัดับหรอืประธานในพิธีตางๆ 

บทบาทผูบริหารกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษา 
ณัฐกรณ  หิรัญชาติ และ มัทนา  วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

2 การกระจายหรือแจกจายขอมูล และ 3 เปนผูจัดสรรทรัพยากร 
บทบาทท่ีคาดหวัง 1 เปนพระอันดับหรือประธานในพิธีตางๆ 
2 มีคามัชฌิมเลขคณิตเทากันสองบทบาท คือ การกระจายหรือ
แจกจาย ขอมูลกับเปนผูริเริ่มกิจการ และ 3 เปนผูจัดสรร
ทรัพยากร บทบาทผูบริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัติจริงและท่ีคาดหวัง 
ตามทัศนะของผูบริหาร โรงเรียนสังกัดสำนักงานการประถม
ศึกษาจังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมและจำแนกเปน  
รายบทบาท แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 
ทุกบทบาท บทบาทผูบริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัติจริงและท่ีคาดหวัง 
ตามทัศนะของครูผูสอน สังกัดสำนักงานการประถมศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา โดยภาพรวมและจำแนกเปนรายบทบาท 
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ทุกบทบาท 
บทบาทผูบริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัติจริง ตามทัศนะของผูบริหาร
และครูผูสอนสังกัดสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา โดยภาพรวมและจำแนกเปนรายบทบาท แตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 จำนวน 6 บทบาท 
คือ เปนพระอันดับหรือประธานในพิธีตางๆ เปนผูนำ  
การติดตามขอมูล การกระจายหรือแจกจายขอมูล เปนผูริเริ่ม 
กิจการ และเปนผูจัดสรรทรัพยากร บทบาทนอกนั้นและโดย
ภาพรวม แตกตางกันอยางไมมี นัยสำคัญทางสถิติ บทบาท 
ผูบริหารโรงเรียนท่ีคาดหวัง ตามทัศนะของผูบริหารและครู 
ผูสอน สังกัด สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยภาพ
รวมและรายบทบาท จำนวน 5 บทบาท คือเปนส่ือกลาง  
การติดตามขอมูล การกระจายหรือแจกจายขอมูล การใหขอมูล
หรือโฆษก และเปนผูริเริ่มกิจการ นอกน้ัน แตกตางกันอยาง

ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ บทบาทผูบริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัติจริง 
ตามทัศนะของผูบริหารและครูผูสอน สังกัด สำนักงานการ

ประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน 
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัย

สำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 จำนวน 2 บทบาท คือ เปนพระ
อันดับหรือประธานในพิธีตางๆ และการใหขอมูลหรือโฆษก 
นอกนั้นแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ บทบาท 
ผูบริหารโรงเรียนที่คาดหวัง ตามทัศนะของผูบริหารและ 

ครูผูสอน สังกัด สำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 
ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ 
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 จำนวน  

4 บทบาท คือ เปน ผูนำ เปนส่ือกลาง การกระจายหรือแจกจาย
ขอมูล และการใหขอมูลหรือโฆษก นอกน้ัน แตกตางกันอยาง

ไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมุติฐานของการวิจัยท่ีต้ังไววา การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในปจจุบัน
มีการเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว สถานศึกษาจึงใหความ
สำคัญตามยุคสมัยท่ีใชเทคโนโลยีเปนสำคัญ เน่ืองจากเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารชวยในการเรียนการสอนมีความ
รวดเร็ว และเอ้ืออำนวยตอความสะดวกในการเรียนการสอน 
โดยคำนึงถึง โครงสรางพื้นฐานดาน ICT เปนหลัก โดยทุก
สถานศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
เชน แท็บเล็ตคอมพิวเตอร อุปกรณตอพวง ส่ือบันทึกขอมูล 
และอุปกรณแสดงผลตางๆ มีระบบอินเทอรเน็ต และอินเทอร
เน็ตไรสายภายในสถานศึกษา ดานหลักสูตร สถานศึกษามี
หลักสูตรท่ีเก่ียวกับหลักการเบ้ืองตนของการส่ือสารขอมูล 
เครือขายคอมพิวเตอร และการติดตอสื่อสารผานเครือขาย
คอมพิวเตอร มีหลักสูตรที่ฝกทักษะการใชคอมพิวเตอร เชน 
การคนหา เก็บรักษาขอมูล สรางภาพกราฟก สรางงานเอกสาร 
นำเสนอขอมูล และสรางช้ินงาน ดาน ICT เพื่อการบริหาร
จัดการ และการใหบริการทางการศึกษา สถานศึกษามีการให
บริการหองสมุด การใหบริการคอมพิวเตอร การใหบริการ
โสตทัศนศึกษา มี Website เปนศูนยกลางในการจัดเก็บรวบรวม
ระบบขอมูลสารสนเทศพื้นฐาน ดานการพัฒนาบุคลากร  
สถานศึกษามีการพัฒนาสมรรถนะของเจาหนาท่ีดานเทคนิค 
เชน ผูท่ีมีหนาท่ีควบคุมดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร มีการพัฒนาสมรรถนะของผูใชกึ่งเทคนิค เชน  

ผูที่ไดรับหมอบหมายหนาท่ีเพิ่มเติมในการควบคุมดูแลงาน
ดานเทคนิคตามสถานการณและความจำเปนบางประการเก่ียว

กับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และ การใช ICT 
เปนฐานในการเรียนรู มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาใชงานในหองปฏิบัติการ เชน การนำคอมพิวเตอร
มาใชในหองปฏิบัติการรวมกับอุปกรณอื่นๆ มีการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดทำสารสนเทศ
ตางๆ ในสถานศึกษา เชน ทะเบียนประวัติของนักเรียน  
การนับเวลาเรียนของนักเรียน การแสดงผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน การแสดงขอมูลของครู และขอมูลที่ทำใหครูติดตาม
และดูแลนักเรียนได เปนประจำสอดคลองกับงานวิจัย 

ของ บุญเลิศ  แสวงทอง ไดศึกษา สภาพการดำเนินงานและ
ความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือ
การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ชวงช้ันท่ี 3-4 สังกัด
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สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา 
สภาพการดำเนินงานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การส่ือสารเพ่ือการศึกษา ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานชวงช้ัน
ที่ 3-4 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี ในภาพ
รวมมีสภาพการดำเนินงานอยูในระดับมากกในรายดานมีสภาพ
การดำเนินงานอยูในระดับมากเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปหานอย คือ ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารพัฒนาการบริหารจัดการและใหบริการทาง 
การศึกษา ดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ดานโครงสรางพ้ืนฐาน
ทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา และ
ดานการผลิตและพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร การส่ือสารพัฒนาการบริหารจัดการและ 
ใหบริการทางการศึกษา และดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ ดาพัณณ วิมุกติบุตร ไดศึกษาสภาพ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรในโรงเรียนประถม
ศึกษา อำเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรีผลการวิจัยพบวา  
ในภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 
การนำสารสนเทศไปใชมีระดับการปฏิบัติเปนอันดับท่ี 1  
การจัดระบบสารสนเทศและการรับรูเกี่ยวกับสารสนเทศ 
มีระดับการปฏิบัติเปนอันดับท่ี 2 และการใชงานคอมพิวเตอร
มีระดับการปฏิบัติเปนอันดับท่ี 3 

3. บทบาทผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธทาง

บวกกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถาน

ศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาความ
สัมพันธกันในทางบวกหรือมีความสัมพันธกันในลักษณะ 

ที่คลอยตาม อาจเน่ืองมาจากผูบริหารมีบทบาทสำคัญใน 
การดำเนินกิจการภายในสถานศึกษา นั่นคือ บทบาทของ 

ผูบริหารยอมมีความสัมพันธกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  
ศิริวรรณ พูลสมบัติ  ไดศึกษาพฤติกรรมการ บริหารของ 
ผูบริหารท่ีสงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาใน

สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา 
พฤติกรรมการบริหารของผูบริหารในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา อยูในระดับมาก โดยพฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาดานภาวะผูนำ มีคามัชฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด  

รองลงมาคือ การมีปฏิสัมพันธ การตัดสินใจ การกำหนด
เปาหมาย การจูงใจ การติดตอสื่อสาร การควบคุมการปฏิบัติ

งาน และเปาหมายของการปฏิบัติงานและการฝกอบรม  
ตามลำดับ การใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาในสถาน
ศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับ
มาก เม่ือพิจาณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน 
ไดแก ดานบริหารจัดการ ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการพัฒนาส่ือ-อุปกรณ และ
ดานบริการขอมูล ตามลำดับ พฤติกรรมการ บริหารของผูบริหาร
ที่สงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาในสถาน
ศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดกาญจนบุรี ในภาพรวม และเม่ือแยก
พิจารณาแตละดาน พบวา พฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร
ดานภาวะผูนำสงผลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษา

ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดกาญจนบุรี ดานการพัฒนา
ส่ือ - อุปกรณ สวนพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารดาน
การตัดสินใจสงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษา
ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จังหวัดกาญจนบุรี ดานการพัฒนา
ส่ือ - อุปกรณ และพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารดาน
เปาหมายของการปฏิบัติงานและฝกอบรมสงผลตอการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศการศึกษาในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
จังหวัดกาญจนบุรี ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการบริหาร
จัดการดานการบริการขอมูล ดานการพัฒนาส่ือ - อุปกรณ 
และดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
 
ขอเสนอแนะ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ควรแสดงบทบาทของตนเองใน

ฐานะผูสรางความสัมพันธ เชน การจัดกิจกรรมแขงขันกีฬา
ระหวางผูบริหารและคุณครู กิจกรรมอบรมสัมมนาบุคคลากร

และศึกษาดูงาน กิจกรรมรับประทานอาหารรวมกัน กิจกรรม
ทำบุญตักบาตรรวมกัน 

2. สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
ควรสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาความรูความสามารถ
ของผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนในสังกัด
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เชน การจัดอบรม การสนับสนุน

ทุนการศึกษา ตลอดจนการเปดโอกาสใหผูบริหารมีโอกาสใน
การพัฒนาตัวเองในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. ผูบริหารสถานศึกษาและผูที่มีสวนเก่ียวของใน

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
ควรนำนโยบายของหนวยงานตนสังกัด มาเปนกลยุทธทาง

บทบาทผูบริหารกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในสถานศึกษา 
ณัฐกรณ  หิรัญชาติ และ มัทนา  วังถนอมศักด์ิ  
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการพัฒนาความ
สำเร็จในการบริหารสถานศึกษา  

2. ผูบริหารสถานศึกษาและผูที่มีสวนเก่ียวของ 
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 ควรสงเสริมความรวมมือกับหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของ 
พัฒนาสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพอยางย่ังยืน 

3. ผูบริหารสถานศึกษาและผูที่มีสวนเก่ียวของใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
ควรประสานความรวมมือกับผูมีสวนเก่ียวของในการกำหนด
กลยุทธทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพื่อ
พัฒนาสูความเปนเลิศ 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

เพื่อประโยชนของวิจัยตอไปในอนาคต  ผูวิจัยจึงขอ
เสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป ดังน้ี 

   1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบบทบาทผูบริหาร
กับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 
ในสถานศึกษาสังกัดอ่ืนๆ 

 2. ควรมีการศึกษาบทบาทผูบริหารท่ีสงผลตอ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 

 3. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นๆ ที่สงผลตอการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษา 

 4.  ควรมีการศึกษาองคประกอบการบริหาร 
ที่สงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
สถานศึกษา 

 5. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยผูวิจัยเขาไปอยู
ในพื้นที่เพื่อสังเกต สัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกมากกวา
เดิม และเกิดความหลากหลายในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัย
ที่สงผลตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน
สถานศึกษา 
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