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คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

THE CHARACTERISTICS OF ADMINISTRATORS AFFECTING  
THE GUIDANCE PERFORMANCE IN SCHOOL UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL  

SERVICE AREA OFFICE 8 
 

จีรภา  แสงแกว 1 

นพดล  เจนอักษร 2 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อทราบ 1) คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 2) การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 และ  
3) คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จำนวน  
48 แหง ผูใหขอมูลสถานศึกษาละ 6 คน ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา  รองผูอำนวยการท่ีรับผิดชอบงานแนะแนว/หัวหนา
วิชาการ หัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน หัวหนางานแนะแนว ครูที่รับผิดชอบงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน และครูประจำช้ัน/
ครูที่ปรึกษา รวม 288 คน เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหารตามแนวคิดของดูบริน และ 
การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาตามแนวปฏิบัติของสำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
คือ คาความถ่ี (frequency) คารอยละ (percentage) คามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation)  และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression analysis) 

ผลการวิจัยพบวา 
1) คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมและ 

รายดานอยูในระดับมาก โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย คือ ดานแรงจูงใจ ดานบุคลิกภาพและดานสติปญญา  
2) การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมาก 2 ดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมาก ไปนอย คือ ดานการ
จัดกิจกรรมแนะแนว ดานการใหบริการแนะแนว และอยูในระดับปานกลาง 1 ดาน คือ ดานการบริหารการจัดการแนะแนว   

3) คุณลักษณะของผูบริหารดานบุคลิกภาพและดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคุณลักษณะดานสติปญญาสงผลตอการ
ดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม คุณลักษณะดานบุคลิกภาพและ

ดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษาดานการจัดกิจกรรมแนะแนว คุณลักษณะดานสติปญญาสงผลตอ
การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาดานการใหบริการแนะแนว คุณลักษณะดานบุคลิกภาพและดานสติปญญาสงผลตอการ
ดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษาดานการบริหารการจัดการแนะแนว  

คำสำคัญ : คุณลักษณะผูบริหาร/การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา                   
 

1 นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2 อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย วาท่ีพันตรี ดร. ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
จีรภา  แสงแกว และ นพดล  เจนอักษร 



13

วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

Abstract 

The purposes of this research were to identify 1) the characteristics of administrators in schools under the Secondary 
Educational Service Area Office 8, 2) the guidance performance in schools under the Secondary Educational Service Area 
Office 8 and 3) the characteristics of administrators affecting the guidance performance in school under the Secondary 
Educational Service Area Office 8. The samples of research were 48 schools under the Secondary Educational Service Area 
Office 8. The 6 respondents in each school were a school administrator, an academic assistant /a head of school academic 
department, a head of the student development activity, a head of guidance committee, a teacher who monitored the student 
care system and an advisor with the total of 288. The instrument was a questionnaire concerning the characteristics of 
administrators based on Dubrin’concept and the guidance performance in school based on The Bureau of Academic Affairs 
and Educational Standards. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation and stepwise multiple regression analysis. 

The findings of this research were as follow: 
1) The characteristics of administrators in schools under the Secondary Educational Service Area Office 8, as a 

whole and as an individual, were at a high level. In priority with arithmetic mean from maximum to minimum were motivation, 
personality traits, and cognitive factors. 

2) The guidance performance in schools under the Secondary Educational Service Area Office 8, were found at a 
high level. When concern in each aspect, 2 aspect were at a high level.  In priority with arithmetic mean from maximum to 
minimum were guidance activities, guidance service and 1 aspect was at medium level, guidance activities management. 

3) The characteristics of administrators: personality traits and cognitive factors were affecting  the guidance 
performance in school under the Secondary Educational Service Area office 8 at a .05 level of statistical significance. By the 
findings found that cognitive factors affecting the guidance performance in overall, personality traits and cognitive factors 
affecting the guidance performance in the aspect of guidance activities, and personality traits and cognitive factors affecting 
the guidance performance in the guidance management.  
Keyword : the characteristics of administrators/ the guidance performance in school 

บทนำ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 

2551 กำหนดใหการแนะแนวเปนภารกิจ ที่สถานศึกษาตอง
ดำเนินการเพื่อการสงเสริม ดูแล ชวยเหลือผูเรียนใหสามารถ

เรียนรูและพัฒนาตนไดตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ สงเสริม
และพัฒนาผูเรยีนใหรูจักตนเอง รูรักษส่ิงแวดลอม สามารถคิด

ตัดสินใจแกปญหา กำหนดเปาหมาย วางแผนชีวิต ทั้งดาน 
การเรียนและอาชีพ สามารถปรับตนได  อยางเหมาะสม 
กระทรวงศึกษาธิการไดตระหนักถึงความจำเปนตามนัยของ

รัฐธรรมนูญและปญหาสังคมพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนท่ี
มีสถิติในการกระทำพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมเพ่ิมข้ึน ดังท่ี

สถาบันรามจิตติศึกษา “10สถานการณที่ตองเอาใจใสเด็ก 
และเยาวชนไทย ป 51”ตามโครงการติดตามสภาวการณเด็ก
และเยาวชนรายจังหวัด พบประเด็นท่ีเก่ียวของกับการ แนะแนว 

คือ นักเรียนมีปญหาดานสวนตัว–สังคม เชน เครียด นอน 

ไมหลับ คาเฉล่ียของประเทศ พ.ศ. 2551 รอยละ27พ.ศ. 2552 
รอยละ 30 แมวัยรุนอายุต่ำกวา 19 ป ที่มาทำคลอด พ.ศ. 2551 
จำนวน 77,092 คน เพิ่มจาก พ.ศ. 2550 จำนวน 68,385 คน 
และเยาวชนอายุต่ำกวา 18 ป พยายามฆาตัวตาย เฉลี่ย 20.44 
คนตอประชากรแสนคน เด็กและเยาชนเสพยาเสพติดในสถาน

ศึกษา มีถึงรอยละ13 นักเรียนมีปญหาดานการศึกษาและอาชีพ 
เชน ออกกลางคันรอยละ1.5 การวิเคราะหผลสอบคะแนน
เฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (O-NET) ในภาพรวมวิชาหลัก

ของนักเรียน ชั้น ป.6, ม.3 และ ม.6 ชวงปการศึกษา 2551-
2553 โดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (สทศ.) พบ
วา คะแนนเฉล่ียของประเทศต่ำกวารอยละ50 กระทรวง
ศึกษาธิการจึงกำหนดนโยบายและมาตรการใหสถานศึกษา
ดำเนินงานโดยใชกระบวนการแนะแนวเปนแกนกลางในการ

สงเสริม สรางภูมิคุมกัน ปองกันและแกไขปญหาท่ีสงผลกระ
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ทบตอเด็กและเยาวชนจากแผนพัฒนาการแนะแนวท่ีใชมา
แลว 3 ฉบับเริ่มจาก พ.ศ. 2535 และส้ินสุดป พ.ศ. 2548 หาย
ไป ในขณะท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม โดยเฉพาะ
ดานเทคโนโลยีและการส่ือสารสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของ
คนในสังคม ผลการดำเนินงาน  พบปญหาดานการบริหาร
จัดการแนะแนวในทุกระดับ ขาดครูแนะแนว ขาดระบบ
สารสนเทศทางการแนะแนว และขาดส่ือเคร่ืองมือทางการ
แนะแนวท่ีหลากหลายและมีคุณภาพ ทันตอเหตุการณ ตลอด
จนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการนำแผนพัฒนาการแนะแนว
ไปสูการปฏิบัติในทุกระดับขาดการสนับสนุนและติดตาม
อยางจริงจัง สำนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา โดย
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดยกรางแผน
ยุทธศาสตรการแนะแนวระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ชวงแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี11 (พ.ศ. 2555-
2559) โดยศึกษา วิเคราะห สังเคราะห ขอมูลพื้นฐานประกอบ
การจัดทำแผนยุทธศาสตรการแนะแนวฉบับสมบูรณซ่ึงเปน
แผนเชิงรุก เนนการปองกัน มุงสงเสริมพัฒนาและสรางภูมิคุมกัน
แกผูเรียนท้ังดานการศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม พัฒนา
ครูแนะแนว ครู ผูบริหารและบุคลากรท่ีเก่ียวของ พัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการแนะแนว อีกท้ังใหความสำคัญกับการมี
สวนรวม ของภาคีเครือขายทุกภาคสวน (สำนักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา 2554: ค) ดังน้ันผูบริหารในฐานะผูนำ
ของสถานศึกษาจึงมีความสำคัญยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษา ผูบริหารควรมีคุณลักษณะของความเปนผูสราง

หรือผูนำการเปล่ียนแปลงมีคุณลักษณะของความเปนผูบริหาร
ท่ีมีมาตรฐาน ในการปฏิบัติงานจึงจะสามารถนำพาสถานศึกษา

ครู และนักเรียนบรรลุจุดมุงหมายการปฏิบัติงาน (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2549:15) ปจจุบันพบวา 
งานแนะแนวขาดการสงเสริมอยางจริงจังจากผูบริหารสถาน

ศึกษาทุกระดับ   ขาดบุคลากรแนะแนว ขาดการบริหารจัดการ  
ขาดงบประมาณและอุปกรณทางการแนะแนวตลอดจนขาด
ความรวมมืออยางจริงจังจากบุคลากรท้ังในและนอกสถาน

ศึกษา (นิรันดร จุลทรัพย 2551: 28) 
ดังน้ันความสำเร็จของงานแนะแนวยอมข้ึนอยูกับ 

ผูบริหารสถานศึกษาเปนสำคัญ หากผูบริหารในฐานะผูนำมี
คุณลักษณะท่ีเหมาะสม ยอมชักจูง โนมนาว กระตุนใหครู
ปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ตองเปนผูที่มีทั้งความรู ความ

สามารถ ทักษะและประสบการณควบคูกันไปกับคุณลักษณะ
พื้นฐานของแตละคน ไดแก พื้นฐานทางการศึกษา คุณวุฒิ 
และวัยวุฒิ รวมท้ังบุคลิกภาพทางกาย อารมณและสังคมดวย 

มีคุณลักษณะของผูนำท่ีดี เชน คุณลักษณะดานวิชาการ ความ

สามารถในการปฏิบัติงาน การจูงใจใหบุคลากรทำงาน เพราะ

ผูบริหารตองทำงานรวมกับครู หากผูบริหารสามารถทำใหครู

ทำงานอยางมีความสุข ครูมีความผูกพันในงาน ปฏิบัติงาน

ดวยความต้ังใจงานก็จะประสบความสำเร็จแตในทางตรงกันขาม

หากผูบริหาร  มีคุณลักษณะท่ีไมพึงประสงคยอมเปนการ

ทำลายขวัญและกำลังใจของครูอาจทำใหงานน้ันไมสำเร็จ

ประสบความลมเหลวได การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

แนะแนวใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตร การแนะแนวจำเปน

อยางย่ิงท่ีผูบริหารตองใหความสำคัญโดยใหงานแนะแนวเปน

สวนหน่ึงของการพัฒนาคุณภาพผูเรียน กำหนดงานแนะแนว

ไวในโครงสรางการบริหารงานของโรงเรียน  ใหมีคณะทำงาน

หรือผูรับผิดชอบงานแนะแนว  มีแผนงาน โครงการและกิจกรรม

การดำเนินงาน ในแผนพัฒนาหรือแผนปฏิบัติการประจำป  

ของสถานศึกษา รวมถึงจัดบริการแนะแนวท่ีครอบคลุมแนะแนว

การศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม (สำนักวิชาการและมาตรฐาน

การศึกษา 2555: จ) 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อทราบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

2. เพื่อทราบการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

3. เพื่อทราบคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาท่ี

สงผลตอการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

 

วิธีการศึกษา 

แผนแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 

research) โดยใชแผนแบบการวิจัย แบบกลุมตัวอยางเดียว

ศึกษาสภาวการณไมมีการทดลอง (the one shot, non-experimental

case study design) 

 

ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ สถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 จำนวน  

55 แหง ประกอบดวยสถานศึกษาในจังหวัดราชบุรี 26 แหง 

และจังหวัดกาญจนบุรี 29 แหง ท้ังน้ีไมนับรวมโรงเรียนสมเด็จ

คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
จีรภา  แสงแกว และ นพดล  เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

พระปยมหาราชรมณียเขต โรงเรียนศึกษาสงเคราะหพนมทวน 
และโรงเรียนเอกชน 

 
กลุมตัวอยางและผูใหขอมูล 

ผูวิจัยกำหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการเปดตาราง
การประมาณขนาดของกลุมตัวอยาง ของเครจซ่ีและมอรแกน 
(Krejcie and Morgan) (Robert V.Krejcie and Daryle W. 
Morgan 1970: 608) ไดกลุมตัวอยางรวมท้ังส้ิน 48 แหง เพื่อ
ใหไดขอมูล ท่ีครอบคลุมและกระจาย ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบแบงประเภท (stratified random sampling) เปนรายจังหวัด 
กำหนดผูใหขอมูลสถานศึกษาละ  6 คนไดแก ผูอำนวยการ
สถานศึกษารองผูอำนวยการท่ีรับผิดชอบงานแนะแนว/หัวหนา
วิชาการ 3) หัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน 4) หัวหนางาน
แนะแนว 5) ครูที่ปฏิบัติงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรยีน และ 
6) ครูประจำช้ัน/ครูท่ีปรึกษา รวมผูใหขอมูล 288 คน 

 
ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตัวแปรพื้นฐาน เปนตัวแปรเก่ียวกับสถานภาพ
สวนตัวของผูใหขอมูล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ตำแหนงปจจุบัน และประสบการณในตำแหนงปจจุบัน 

2. ตัวแปรตน เปนตัวแปรเก่ียวกับคุณลักษณะของ 
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 คือ คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ดานแรง
จูงใจ และดานสติปญญา  

3. ตัวแปรตาม เปนตัวแปรเก่ียวกับ  การดำเนินงาน
แนะแนวในสถานศึกษา คือ ดาน  การจัดกิจกรรมแนะแนว 

ดานการใหบริการแนะแนว  และดานการบริหารการจัดการ
แนะแนว    

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชแบบสอบถาม
จำนวน 1 ฉบับ แบงเปน 3 ตอน โดยตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียว
กับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน
แบบตัวเลือกท่ีกำหนดคำตอบไวให (forced choice) ตอนท่ี 2 
สอบถามเก่ียวกับคุณลักษณะของผูบริหาร และตอนท่ี 3 

สอบถามเก่ียวกับการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา  
แบบสอบถามตอนท่ี 2 และ 3 เปนแบบสอบถาม ชนิดจัดลำดับ

คุณภาพ 5 ระดับ (Likert’s five rating scales) ตามแนวคิดของ
ลิเคิรธ (Rensis Likert 1961: 73-74)  

การพัฒนาเครื่องมือ การพัฒนาเครื่องมือ 
ผูวิจัยไดดำเนินการพัฒนาเคร่ืองมือ   ตามข้ันตอน 

ดังน้ี 
ข้ันท่ี 1 ศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยเก่ียว

กับคุณลักษณะของผูบริหารและ   การดำเนินงานแนะแนวใน
สถานศึกษา จากน้ัน นำขอมูลที่ศึกษามาสรางเคร่ืองมือภายใต
การใหคำปรึกษาของอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 

ข้ันท่ี 2 ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content 
validity) ของแบบสอบถาม โดยนำแบบสอบถามเสนออาจารยท่ี
ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบ และ
ปรับแก ตามรายละเอียดของตัวแปร จากน้ันนำมาหาคา  ความ
สอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค  ที่ตองการวัด 
หรือ IOC (index of Item objective congruence) โดยขอคำถามมี
คา IOC อยูระหวาง 0.8-1.00 และนำมาปรับปรุงแกไขเพื่อใช
ทดลองเคร่ืองมือตอไป  

ข้ันท่ี 3 นำแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงแกไข
แลวไปทดลองใช (try out) กับผูใหขอมูล   ในสถานศึกษาท่ี
ไมใชกลุมตัวอยางจำนวน 5 แหงๆ ละ 6 คน รวม 30 ฉบับ 

ข้ันท่ี 4 นำแบบสอบถามท่ีรับกลับคืนมาคำนวณ
หาความเช่ือมัน่ (reliability) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)  
(Lee J. Cronbach 1974: 161) โดยพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา( -coefficient) ไดคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม
เทากับ .836 

 
การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ใชสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 8 เปน
หนวยวิเคราะห (unit of analysis) เม่ือไดรับแบบสอบถาม
ทั้งหมดกลับคืนมาแลว ผูวิจัยไดดำเนินการดังตอไปน้ี 

1. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีได
รับกลับคืนมา 

2. ลงรหัสขอมูล นำไปคำนวณคาสถิติเพื่อทำการ

วิเคราะหขอมูล 
3. เสนอผลการวิเคราะหเปนตารางประกอบการ

บรรยาย 
 

สถิติที่ใชในการวิจัย 

เพื่อใหการวิเคราะหขอมูลตรงตาม วัตถุประสงค
ของการวิจัยที่ศึกษาและขอคำถาม  ที่ตองการทราบในการ
วิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชสถิติ ในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 
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1. การวิเคราะหขอมูลสถานภาพสวนตัว ของผูตอบ
แบบสอบถาม ใชคาความถ่ี (frequency) และคารอยละ  
(percentage)  

2.การวิเคราะหระดับคุณลักษณะของผูบริหารและ
การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ใชคามัชฌิมเลขคณิต  
( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซ่ึงผูวิจัยไดกำหนด
เกณฑในการวิเคราะห ตามแนวคิดของเบสท (Best) (John  
W. Best 1970: 87) ดังน้ี 

คามัชฌิมเลขคณิต 4.50 ถึง 5.00 หมายถึงคุณลักษณะ 
ผูบริหาร/การดำเนินงานแนะแนว  ในสถานศึกษา อยูในระดับ
มากท่ีสุด 

คามัชฌิมเลขคณิต 3.50 ถึง 4.49 หมายถึง คุณลักษณะ
ผูบริหาร/ การดำเนินงานแนะแนว  ในสถานศึกษา อยูในระดับ
มาก  

คามัชฌิมเลขคณิต 2.50 ถึง 3.49 หมายถึง คุณลักษณะ
ผูบริหาร/การดำเนินงานแนะแนว  ในสถานศึกษา อยูในระดับ
ปานกลาง 

คามัชฌิมเลขคณิต 1.50 ถึง 2.49 หมายถึง คุณลักษณะ
ผูบริหาร/การดำเนินงานแนะแนว  ในสถานศึกษา อยูในระดับ
นอย 

คามัชฌิมเลขคณิต 1.00 ถึง 1.49 หมายถึง คุณลักษณะ
ผูบริหาร/การดำเนินงานแนะแนว  ในสถานศึกษา อยูในระดับ
นอยท่ีสุด 

3. การวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
ที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ใชการวิเคราะห
การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple regression 
analysis) 

 
ผลการศึกษา 
ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถาม

ของผูบริหารสถานศึกษา   รองผูอำนวยการท่ีรับผิดชอบงาน
แนะแนว/หัวหนาวิชาการ หัวหนากิจกรรมพัฒนาผูเรียน หัวหนา  
งานแนะแนว ครูที่ปฏิบัติงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ครู
ประจำช้ัน/ครูที่ปรึกษา จากสถานศึกษา ที่เปนกลุมตัวอยาง 
จำนวน 48 แหง โดยการแจกแบบสอบถาม จำนวน 288 ฉบับ 
ไดรับกลับคืน 43 แหง รวมท้ังส้ิน 258 ฉบับ คิดเปนรอยละ 
89.58 นำมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป ดังน้ี 

 
ตอนที่ 1 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด    
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8    
การวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผูวิจัย
วิเคราะหจากคาสถิติ คือ คามัชฌิมเลขคณิต ( )  และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และจัดระดับของคุณลักษณะโดย
นำคา มัชฌิมเลขคณิตไปเปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิด  
ของเบสท (Best) จากกลุมตัวอยาง จำนวน 43 แหงปรากฏผล

ดังรายละเอียดในตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1  คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  
                 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 

จากตารางท่ี 1 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถาน
ศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.70, S.D. = 0.54 )  

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาอยูในระดับมากทุกดาน                   

โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอยดังน้ี               
ดานแรงจูงใจ (  = 3.83, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ  

ดานบุคลิกภาพ ( = 3.70, S.D. =0.48) และ ดานสติปญญา 
(  = 3.56, S.D. = 0.58 ) ตามลำดับ 

 
 S.D.  

    1.   (X1 ) 3.70 0.48  

    2.  (X2 ) 3.83 0.57  

    3.  (X3 ) 3.56 0.58  

 ( Xtot) 3.70 0.54  

คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
จีรภา  แสงแกว และ นพดล  เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

 

*  .05 
 

 X1 X2 X3 Xtot Ytot

X1 1   

X2 .5830* 1  

X3 .5671* .6682* 1 

Xtot .8386* .8665* .8697* 1

Ytot .2484 .3856* .5716* .4685* 1

        (n = 43) 
 

 
  

S.D. 
 

 

1.    

    (Y1) 

 

4.05 

 

0.66 

 

 

2.    

    (Y2) 

 

4.05 

 

0.69 

 

 

3.  

    (Y3) 

 

3.40 

 

0.70  

 ( Ytot ) 3.83 0.68  
 

จากตารางท่ี 2 พบวา การดำเนินงาน แนะแนวใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยภาพรวมอยูใน ระดับมาก (  = 3.83, S.D.= 0.68) 
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมาก 2 ขอ และ
ระดับปานกลาง 1 ขอ โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิต  
จากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการจัดกิจกรรมแนะแนว  ( = 
4.05, S.D.= 0.66) มีคามัชฌิมเลขคณิตสูงสุด เทากับดานการ
ใหบริการแนะแนว ( = 4.05, S.D. =  0.69) และดานการบริหาร
การจัดการแนะแนว มีคามัชฌิมเลขคณิตนอยท่ีสุด (  = 3.40, 
S.D. = 0.70) ตามลำดับ 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะ
ของผูบริหารท่ีสงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  

การวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ผูวิจัยใช
การวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
product moment correlation coefficient) รายละเอียด            
ในตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3   สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธคุณลักษณะของผูบริหารสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา มัธยมศึกษา เขต 8 

ตอนที ่ 2 ผลการวเิคราะหขอมลูเกีย่วกบัการดำเนนิงาน 
แนะแนวในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 8      

การวิเคราะหการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผูวิจัย

ไดวิเคราะหจากคาสถิติ คือ คามัชฌิมเลขคณิต ( ) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยนำคามัชฌิมเลขคณิตไป
เปรียบเทียบกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท (Best) ปรากฏผล             
ในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2   คามัชฌิมเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับของการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม 
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จากตารางท่ี 3 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถาน
ศึกษา (X

tot
) มีความสัมพันธกับการดำเนินงานแนะแนว 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 (Y

tot
) โดยภาพรวมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .4685 เม่ือพิจารณา
คุณลกัษณะของผูบรหิารท้ัง 3 ดาน (X

1
 , X

2
 , X

3
) มีความสัมพนัธ

ในเชิงบวกกับการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา                    
(Y

tot
) โดยคุณลักษณะของผูบริหารท่ีมีความสัมพันธกับการ

ดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มากท่ีสุด คือ ดานสติปญญา (X

3
) 

โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ.5716 รองลงมา คือ 
ดานแรงจูงใจ (X

2
) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ.3856

และ ดานบุคลิกภาพ (X
1
) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ         

นอยท่ีสุดเทากับ .2484 
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน             

คุณลักษณะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว
ในสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 สรุปได ดังน้ี 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

tot
 =   0.147 + 0.937 (X3) 

2. ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของผูบริหาร

สถานศึกษาดานบุคลิกภาพและดานสติปญญาสงผลตอการ
ดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ดานการจัดกิจกรรมแนะแนว (Y
1
) 

 
1
 =   0.714 - 0.272 (X1) + 0.937 (X3) 

3. ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว
ในสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 ดานการใหบริการแนะแนว (Y2) 

 
2
 =   -0.214  + 1.037 (X3) 

4. ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา ดานบุคลิกภาพและดานสติปญญาสงผลตอการ
ดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ดานการบริหารการจัดการ            
แนะแนว (Y

3
) 

 
3
 =   0.925 - 0.244 (X1) + 0.920 (X3)  

5. ผลการวิเคราะหขอมูลคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานแรงจูงใจไมสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 8 แตมีความสัมพันธกันโดย คุณลักษณะของผูบริหารควร
ประกอบดวยคุณลักษณะท้ัง 3 ดาน เปนองคประกอบท่ีผูบริหาร
สถานศึกษาท่ีจะตองมีเพราะผูบริหารเปนผูนำ ในการดำเนิน
งานตางๆ ในสถานศึกษาใหสำเร็จ เพื่อมุงสูประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา 

จากผลสรุปคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาท่ี
สงผลตอการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 สามารถสรุป
เปนแผนภูมิ ดังน้ี  

 

คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
จีรภา  แสงแกว และ นพดล  เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

แผนภูมิสรุปผลการวิเคราะหการถดถอยของคุณลักษณะของผูบริหารท่ีสงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิเคราะหขอมูลสรุปผลการวิจัยดังน้ี 
1. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 โดยภาพรวม
และรายดานอยูในระดับมากโดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปหานอย คือ ดานแรงจูงใจ รองลงมา คือ ดาน

บุคลิกภาพ และดานสติปญญา ตามลำดับ 
2. การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม

อยูในระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูระดับมาก 
2 ดาน และระดับปานกลาง 1 ดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิม
เลขคณิตจากมาก ไปหานอย ดังน้ี ดานการจัดกิจกรรมแนะแนว 
ซ่ึงเทากับดานการใหบริการแนะแนว และดาน  การบริหาร
การจัดการแนะแนว ตามลำดับ 

3. คุณลักษณะของผูบริหารดานบุคลิกภาพและดาน
สติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคุณลักษณะดานสติปญญา
สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม คุณลักษณะ
ดานบุคลิกภาพและดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงาน

แนะแนวในสถานศึกษาดานการจัดกิจกรรมแนะแนว 
คุณลักษณะดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว
ในสถานศึกษาดานการใหบริการแนะแนว คุณลักษณะดาน
บุคลิกภาพและดานสติปญญาสงผลตอการดำเนินงานแนะแนว 

ในสถานศึกษาดานการบริหารการจัดการแนะแนว 
 

การอภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลการวิจัย เรื่อง คุณลักษณะ
ของผูบริหารท่ีสงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มีประเด็น
สำคัญท่ีนาสนใจ ซ่ึงผูวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. จากผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูบริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

การดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษา 
คุณลักษณะของผูบริหาร 

หมายถึง ตัวแปรท่ีไดรับคัดเลือกเขาสมการถดถอย 

หมายถึง คาประมาณของสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรตน 

 ที่สงผลตอตัวแปรตาม 

ดานบุคลิกภาพ 

ดานแรงจูงใจ 

ดานสติปญญา 

การจัดกิจกรรมแนะแนว 

การใหบริการแนะแนว 

การบริหารจัดการแนะแนว 
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เขต 8 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลำดับได 
ดังน้ี อันดับแรก ดานแรงจูงใจ รองลงมาดานบุคลิกภาพ และ
ดานสติปญญา ตามลำดับ ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานของ
การวิจัยท่ีต้ังไววา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยูในระดับ
ปานกลาง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากปจจุบันเปนยุคของการแขงขัน
ทางดานความนิยมของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน
ในสถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียง ประกอบกับระบบการศึกษาปจจุบันมี
การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อรองรับการประเมินจาก
หนวยงานภายนอก เชน สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (สมศ.) จึงทำใหผูบริหารมีแรงจูงใจ ปรารถนา
ที่จะประสบความสำเร็จในหนาท่ี ตองการความมีชื่อเสียงและ
การยอมรับจากผูอื่นจึงมุงม่ันปฏิบัติงานใหมๆ ควบคุมการ
ปฏิบัติงานโดยยึดนโยบายและหลักการ เปดโอกาสใหผูปฏิบัติ
งาน มีสวนรวมในการวางแผนการทำงานโดยการไปรวมประชุม 
อบรม สัมมนา ศึกษาดูงานท้ังในประเทศและตางประเทศ  
ใหเกียรติยกยอง ชมเชยครูที่ประสบผลสำเร็จสูสาธารณชน 
ในขณะเดียวกันยังพบวา ผูบริหารในปจจุบันมีบุคลิกลักษณะ
ดี กลาแสดงออก มีความม่ันใจในตนเอง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะ
ตองผานการอบรมพัฒนากอนแตงต้ังเปนผูบริหาร จึงสงผล
ใหมีบุคลิกดีเปนท่ีนาเช่ือถือ และยังพบวา ผูบริหารสวนใหญ
มีการพัฒนาตนเองแสวงหาความรูอยางตอเนื่องจะเห็นไดจาก
ผูบริหารทุกคนจบการศึกษาปริญญาโทเปนอยางต่ำ เหลาน้ี
เปนคุณลักษณะสำคัญของผูบริหารสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 สอดคลองกับแนวคิดของดูบริน 
(Dubrin) ที่ไดกำหนดคุณลักษณะสวนบุคคลและทักษะท่ีนำ
ไปสูการเปนผูนำท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดวยดานบุคลิกภาพ 
ดานแรงจูงใจ และดานสติปญญา สอดคลองกับงานวิจัยของ 
สมถวิล ชูทรัพย ที่ไดศึกษาการพัฒนาเคร่ืองมือและตัวช้ีวัด
คุณลักษณะผูบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ พบวา คุณลักษณะ 

ผูบริหารท่ีมีประสิทธิภาพประกอบดวย 17 คุณลักษณะ คือ 
คุณลักษณะทางกาย ทางบุคลิกภาพ ทางสังคมสวนบุคคล 
ดานความรู ดานความสามารถในการปฏิบัติงาน ดานวิชาชีพ 
ทางแรงจูงใจ ทางทักษะดานการบริหาร ดานคุณธรรมจริยธรรม 
ดานภาวะผูนำ ดานความสามารถในการวางแผนการทำงาน  

ดานความสามารถท่ีจะทำงานรวมกับคนอ่ืนรวมกับชุมชน 
ความสามารถในฐานะผูนำ ดานศาสนา วัฒนธรรมและจริยธรรม
และดานทัศนคติ สอดคลองกับงานวิจัยของ พินิจ ทางทอง  
ที่ไดศึกษาวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี 

เขต 5 กลุมตัวอยางท่ีใช  ในการศึกษา ไดแก ผูบริหารสถาน
ศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 
จำนวน 234 คน ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารสถานศึกษามีความ
คิดเห็นตอแรงจูงใจในการปฏิบัติของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดย
รวมและรายดานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงาน
วิจัยของ สุรสิทธ์ิ คะลีลวน ไดวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวาง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพทางการศึกษาของผูบริหารและครูผูสอนในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 กลุมตัวอยาง 
ไดแก ผูบริหารโรงเรียน 91 คน ครู 322 คน รวม 413 คน  
ผลการวิจัยพบวา ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของผูบริหาร
โรงเรียนและครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
หนองคาย เขต 3 โดยรวม อยูในระดับมาก สอดคลองกับงาน
วิจัยของ นาวาวี ยามา  ที่ไดวิจัยเรื่อง แรงจูงใจในการบริหาร
งานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส กลุมตัวอยาง ไดแก  
ผูบริหารและหัวหนากลุมงานการบริหารงานบุคคล โรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส จำนวน 210 คน ผลการวิจัย พบวา ระดับแรงจูงใจ
ในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาสตามทัศนะ
ของผูบริหารโรงเรียนและหัวหนากลุมงาน การบริหารงาน
บุคคลอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวาอยูใน 
ระดับมากทุกดาน สอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาบุญทัน  
อภิปุญโญ ไชยพัน ไดวิจัยเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะดาน
บุคลิกภาพ ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามทัศนะ
ของครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา
เขต 4 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำนวน 
341 คน ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของ 
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามทัศนะของครูผูสอนสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครราชสีมาเขต 4 โดยรวมอยู
ในระดับมากและยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ ชัยพร พันธุ
นอย ที่ไดศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะในสภาพปจจุบัน 

และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูบริหารโรงเรียนในสังกัด
สำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษตามความคิดเห็นของครู 
จำนวน 333 คน ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะในสภาพปจจุบัน
ของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสำนักบริหารงานการศึกษาพิเศษ
ตามความคิดเห็นของครูดานบุคลิกภาพอยูในระดับมาก 

คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
จีรภา  แสงแกว และ นพดล  เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

2. จากผลการวิจัยพบวา การดำเนินงานแนะแนวใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายดาน
พบวา อยูในระดับมาก 2 ดาน คือ ดานการจัดกิจกรรมแนะแนว
และดานการใหบริการแนะแนว และระดับปานกลาง1 ดาน 
คือ ดานการบริหารการจัดการแนะแนวซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไววา การดำเนินงานแนะแนวใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8  อยูในระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ไดกำหนด
ใหสถานศึกษาตองจัดกิจกรรมแนะแนว และใหบริการแนะแนว
แกผูเรียนเปนสำคัญเพ่ือใหสอดคลองกับแนวปฏิบัติของสำนัก
วิชาการและมาตรฐานการศึกษาท่ีไดกำหนดการบริหารดำเนิน
งานแนะแนวในสถานศึกษา 3 ดาน คือ ดานการจัดกิจกรรม
แนะแนว ดานการใหบริการแนะแนว และดานการบริหารการ
จัดการแนะแนว อีกท้ังสถานศึกษาตองมีการประกันคุณภาพ
การศึกษา สถานศึกษาจึงตองกำหนดแผนงาน โครงการ และ
กิจกรรมการดำเนินงานแนะแนวไวในแผนพัฒนาหรือแผน
ปฏิบัติการประจำปของสถานศึกษา จัดกิจกรรมแนะแนวตาม
มาตรฐานและตัวชี้วัดการแนะแนว เพื่อรองรับการประเมิน
จากภายนอก มีการกำหนดบุคลากรผูปฏิบัติงานไวในโครงสราง
การบริหารงาน ที่ชัดเจน จัดครูรับผิดชอบช่ัวโมงแนะแนว จัด
ใหมีบริการแนะแนวครบท้ัง 5 บริการ ครอบคลุมดานการ
ศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม สงเสริมใหผูเรียนรูจักคิด
วิเคราะห ตัดสินใจและแกไขปญหาอยางสรางสรรค บูรณาการ
กิจกรรมแนะแนวเขากับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนและ
กลุมสาระการเรียนรูอื่น แตอยางไรก็ตาม พบวา บางแหงแม
จะมีการกำหนดแผนงาน โครงการ และกิจกรรมการดำเนิน
งาน แนะแนวไวในแผนพัฒนาหรือแผนปฏิบัติการประจำป

ของสถานศึกษาท่ีชัดเจน แตในทางปฏิบัตินั้นยังไมไดรับการ
เอาใจใสอยางจริงจังจากผูรับผิดชอบและผูที่เก่ียวของ ครู
แนะแนวในสถานศึกษาบางแหงไมไดจบทางดานจิตวิทยา

หรือการแนะแนวโดยตรง จบวิชาเอกอื่นมาจึงยังไมมีความ
เขาใจในงานแนะแนวท่ีลึกซ้ึง ใหความสำคัญและสงเสริมการ
จัดกิจกรรมแนะแนวไมตอเน่ือง บางแหงครูแนะแนวขาดแต

ไมสามารถขออัตราเพิ่มไดเพราะผูบริหารไมใหความสำคัญ 
บางแหงพบวา หองแนะแนวไมมีหอง  ใหคำปรึกษาท่ีเปน
สัดสวนท่ีนักเรียนสามารถขอเขารับบริการได ครูและผูปกครอง
ไมไดรับการสงเสริมใหมีความรู ความเขาใจ ตระหนักใน
ความสำคัญ  ของงานแนะแนวท่ีนอยมากและประเด็นสำคัญ

ที่ทุกแหงพบเหมือนกันคือ ผูบริหารขาดการนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผลงานแนะแนวท่ีเปนระบบและตอเนื่อง ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากผูบริหารบางคนไมไดใหความสำคัญและเอาใจใส

อยางจริงจังกับงานแนะแนว ขาดความรูความเขาใจทางการ
แนะแนว สอดคลองกับงานวิจัยของ วรพร กสานต์ิศรี ที่ได
วิจัย เรื่อง การพัฒนาการดำเนินงานแนะแนวโรงเรียนพุทไธ
สง อำเภอพุทไธสง จังหวัดบุรีรัมย ผลการวิจัยพบวา 1) การ
ดำเนินงานแนะแนวในโรงเรียนไมไดรับการเอาใจใสอยาง
จริงจังและชัดเจนท้ังทางดานผูรับผิดชอบและผูเก่ียวของ  
2) ผูที่ไดรับมอบหมาย ใหรับผิดชอบงานแนะแนวขาดความรู 
ความเขาใจ ประสบการณและทักษะดานกระบวนการดำเนิน
งานแนะแนว ขาดการดำเนินงานท่ีตอเน่ือง เปนระบบ  
 3) ผูบริหารขาดการกำกับ ติดตาม และการนิเทศภายในงาน
แนะแนวอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรมในทางปฏิบัติในการ
บริหารงานแนะแนว 4) ผูปกครอง ชุมชนและผูที่เกี่ยวของใน
เขตบริการ ไมเขาใจและไมเห็นความสำคัญทางดานการแนะแนว
ของโรงเรียน สวนประเด็นท่ีพบวา บางแหงไมมีแบบทดสอบ
ทางการแนะแนว เชน แบบทดสอบทางจิตวิทยา แบบทดสอบ
วัดความถนัด เปนตน แตอยางไรก็ตาม ก็พบวา ผูบริหารสวน
ใหญใหการสนับสนุนเทคโนโลยีโดยเฉพาะอินเตอรเน็ตบริการ
แกนักเรียนอยางท่ัวถึง นักเรียนสามารถใชและเขาถึงเทคโนโลยี
ใหมๆได เชน การสมัครเขาศึกษาตอในสถาบันตางๆผานทาง
ระบบอินเตอรเน็ต การเขาถึงเว็บไซตของสถาบันทางการศึกษา 
เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ แกมบิล (Gambil) ที่ได

ศึกษาวิจัยเก่ียวกับการนำเทคโนโลยี มาใหบริการแนะแนว
จากการสำรวจกลุมตัวอยาง ในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนท่ี
มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาการใหบริการใหคำปรึกษาดวย
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร โดยการเขาระบบสืบคนทาง World 
Wide Web (WWW) ผลการตรวจสอบพบวาเปนเคร่ืองมือที่มี
ประโยชนในการใชแนะแนว การใหคำปรึกษาการแนะแนว
ของผูใหคำปรึกษาตองพัฒนาไปสูการใชเทคโนโลยีในการ

ปฏิบัติงาน จุดประสงคเพ่ือจัดหารูปแบบการบริการใหคำปรึกษา
ท่ีหลากหลายโดยการรวบรวมเคร่ืองมือเทคโนโลยีคอมพิวเตอร
โดยเฉพาะแหลงขอมูลอินเทอรเน็ตใหประโยชนแกนักเรียน
ได และในขณะเดียวกันพบวา บางแหงมีการใหผูท่ีเกี่ยวของมี

สวนรวมในการวางแผนดานการดำเนินงานแนะแนว สงเสริม
บูรณาการงานแนะแนวกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโดย
มอบหมายใหครูประจำช้ันมีสวนรวมในการคัดกรองผูเรียน  
เพื่อปองกัน แกไข และสงเสริมนักเรียน สอดคลองกับงาน
วิจัยของวิภา ชัยยะ ที่ไดวิจัย เรื่อง การบริหารงานแนะแนวมิติ
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ใหมในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ข้ันพ้ืนฐาน จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบวาทุกฝายท่ีเก่ียวของ
กับการแนะแนว ควรมีสวนรวมในการวางแผนดานโครงสราง
ระบบ งานแนะแนว ดานบุคลากรแนะแนว ดานงบประมาณ 
และดานการจัดการแนะแนว โดยมีการแตงต้ังคณะกรรมการ
บริหารงานแนะแนวระดับจังหวัด จัดต้ังศูนยแนะแนวประจำ
จังหวัด สถานศึกษาควรดำเนินงานตามแผนและปฏิทินการ
ปฏิบัติงาน มีการประสานความรวมมือกับทุกฝายโดยเฉพาะ
งานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน พัฒนาบุคลากรใหมีความรู
ดานการแนะแนว ที่สำคัญทุกฝายท่ีเกี่ยวของควรปฏิบัติตาม
บทบาทหนาท่ีของตนเองอยางจริงจัง 

3. ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะของผูบริหารดาน
สติปญญาสงผลตอการดำเนินงาน  แนะแนวในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดย
รวม ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา คุณลักษณะดังกลาวเปนองคประกอบ
ที่สำคัญของผูบริหารในฐานะผูนำของสถานศึกษา ที่มีหนาท่ี
บริหารงานตาง ๆ ในสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายไดอยางมี
ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ดังน้ันหากผูบริหารสถานศึกษา
ในฐานะผูนำเปนผูมีคุณลักษณะดานสติปญญา มีความรู ไหว
พริบดี มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีวิสัยทัศน เปนผูนำในการ
แสวงหาความรูขอมูลขาวสารเพ่ือนำมาใชในการ ปฏิบัติงาน
ยอมสงผลตอการดำเนินงานในสถานศึกษา ทุกดาน โดยเฉพาะ
ยุคปจจุบันท่ีกาวเขาสูประชาคมอาเซียน ในประเด็นท่ีพบวา 
ผูบริหารบางคนมีความรูดี มีไหวพริบ มีความคิดสรางสรรค 

มีความรับผิดชอบ แตก็ยังพบวา ผูบริหารบางคนยังขาดวิสัย
ทัศน ไมมีกลยุทธในการปฏิบัติงานจึงเขาถึงความรูสึกนึกคิด
ของผูปฏิบัติงานไดไมดีพอ มอบงานใหทำท่ีไมตรงกับความรู 
ความสามารถและความถนัดของผูปฏิบัติงาน แตอยางไรก็ตาม
พบวา ผูบริหารบางคนใหความสำคัญกับการศึกษาโดยการ
ศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนโดยเห็นไดจากมีผูบริหารจบการ

ศึกษาระดับปริญญาเอก ไปศึกษาดูงานท้ังในและตางประเทศ 
เขารวมประชุม อบรม สัมมนาสม่ำเสมอ เปดใจกวางรับ
ประสบการณและนวัตกรรมใหมๆ และใหการสนับสนุน 
ผูปฏิบัติงาน ในสถานศึกษาไดอบรม สัมมนาและศึกษาตอ
แสดงใหเห็นวา คุณลักษณะของผูบริหารยอมสงผลตอ การ
ดำเนินงานทุกๆดานสอดคลองกับงานวิจัยของเอคิน (Eakin) 
ที่ไดศึกษาเก่ียวกับคุณลักษณะผูนำ ของผูบริหารโรงเรียน  

St.Louis พบวา คุณลักษณะของผูนำอยูในระดับมากและ
คุณลักษณะที่จำเปน ตองมีและทำใหประสบความสำเร็จ คือ 
ความรับผิดชอบ ความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบเฉียบแหลม  

มีความยืดหยุนในหนาท่ี มีความเขาใจในระบบครอบครัวของ
ผูรวมงานในแตละคน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัย
ของ ปรารภ  หลงสมบุญท่ีไดวิจัย เร่ือง คุณลักษณะของผูบริหาร
ที่สงผลตอ การมีสวนรวมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2 พบวา คุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาสงผลตอการมีสวนรวมของชุมชน
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษานครปฐม 
เขต 2 โดยภาพรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

1. จากผลการวิจัยที่พบวา คุณลักษณะของผูบริหาร 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยูใน
ระดับมากทุกดาน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสติปญญา 
อยูลำดับสุดทาย ดังนั้น หากมีความพรอมในเร่ืองเวลาและ
การเงิน ผูบริหารควรมีการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนกันทุก
คนเพื่อเปนแบบอยางท่ีดีแกครูและผูที่ปฏิบัติงานในสถาน
ศึกษาและใหการสนับสนุนสงเสริม 

2. จากผลการวิจัยที่พบวา การดำเนินงานแนะแนว
ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 8 โดยภาพรวมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก แสดงวา ผูบริหาร
สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ใหความ
สำคัญกับการจัดกิจกรรมแนะแนว และการใหบริการ  แนะแนว
ของสถานศึกษา แตในขณะเดียวกันก็ยังพบวา ดานการบริหาร
การจัดการแนะแนว มีคามัชฌิมเลขคณิตต่ำสุด อยูในระดับ
ปานกลางท้ังน้ี  อาจเปนเพราะบางสถานศึกษามีครูแนะแนวท่ี
ไมได จบทางดานจิตวิทยาหรือการแนะแนวโดยตรงและบาง
แหงมีครูแนะแนวนอย ไมพอกับจำนวนนักเรียน และยังพบ
วา บางแหงครูที่ทำหนาท่ีแนะแนว ตองรับภาระงานดานการ
สอนหรืองานอ่ืนๆดวย  ทำใหมีภาระงานมาก ตลอดจนครู
และบุคลากรในสถานศึกษายังไมตระหนักในความสำคัญและ

คุณคาของงานแนะแนว โดยเฉพาะผูบริหารมีการกำกับ ติดตาม 
นิเทศการดำเนินงานแนะแนวท่ีนอยมาก  และไมตอเน่ือง 
ดังน้ันควรมีการเพิ่มอัตรากำลังครู ที่จบทางดานการแนะแนว 
และควรสงเสริมใหครู บุคลากร และผูปกครองไดมีความรู 
ความเขาใจและตระหนักถึงความสำคัญของการแนะแนว 

3. จากผลการวิจัยที่พบวา คุณลักษณะของผูบริหาร
มีความสัมพันธทางบวกกับการดำเนินงาน แนะแนวในสถาน

ศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
แสดงใหเห็นวา ควรมีการพัฒนาวิชาชีพผูบริหารเพื่อนำไปสู
การเปนผูบริหารมืออาชีพเปนการเตรียมบุคคลเขาสูตำแหนง

คุณลักษณะของผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
จีรภา  แสงแกว และ นพดล  เจนอักษร 
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วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปที่ 5 ฉบับท่ี 1 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2557) 

ผูบรหิารเพือ่การกาวเขาสูสังคมอาเซียนอยางเต็มความภาคภูมิใจ 
 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะของ 

ผูบริหารที่สงผลตอการดำเนินงานแนะแนว ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอ่ืนหรือสังกัดอ่ืน  

2. ควรมีการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง ที่ไมใช 
ผูบริหารเพื่อจะไดทราบขอมูลที่เปนจริง 

3.ควรมีการวิจัยเก่ียวกับคุณลักษณะ ดานอ่ืนๆ ของ 
ผูบริหารท่ีสงผลตอการดำเนินงาน แนะแนวในสถานศึกษา 
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