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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง 

จ ั ง ห ว ั ด สม ุ ท รป ร าก า ร  แล ะ  2 )  แน วทา งก า รส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร จ ั ด ก า รคว ามหล ากหล า ย ข อ ง  

โรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือผู้อ านวยการสถานศึกษา  

รองผู้อ านวยการสถานศึกษาครู พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง โรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัด

สมุทรปราการจ านวน 94 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มี 2 ประเภทคือ 1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวคิดของเมลโล่  

2) แบบสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้าง สถิต ิท ี ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือความถี ่ ร ้อยละ มัชฌิมเลขคณิต  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1. การจัดการความหลากหลายของมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ พบว่าอยู่ในระดับมาก 

เมื ่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู ่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย  

ได้แก่ ด้านการนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม  ด้านการเชื่อมโยงความหลากหลาย 

กับพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียน ด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย  ด้านการก าหนด

รูปแบบหรือแนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย ด้านการตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษ

ส าหรับกลุ่มเฉพาะ และด้านการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน ตามล าดับ 
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 2. แนวทางในการส ่งเสร ิมการจ ัดการความหลากหลายของโรงเร ียนม ัธยมว ัดด ่านส  าโรง  

จังหวัดสมุทรปราการ มีแนวทางพัฒนาที่ส าคัญอยู่ 6 แนวทางคือ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้เหตุผล 

ในการจัดการความหลากหลายแก่บุคลากรในโรงเรียนทุกคน  2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าการจัดการ 

ความหลากหลายเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในพันธกิจและเป้าหมายไม่ใช่เพียงแค่เป็นทางเลือก  3) ผู ้บริหาร

สถานศึกษาควรนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุมเพื่อความเท่าเทียมและประโยชน์  

ของโรงเรียน 4) โรงเรียนควรมีการตั้งคณะกรรมการเพื่อด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะ 5) การเก็บข้อมูล

ต้องใช้เทคโนโลยีเพื ่อความสะดวกและทันสมัย 6) ควรมีการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย 

อย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบ 

 

ค าส าคัญ: การจัดการความหลากหลาย, โรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง 

 

Abstract 

 The purposes of this study were identified 1) the diversity management of 

Mattayomwatdansamrong school Samutprakarn and 2) the development approach of 

diversity management of Mattayomwatdansamrong school Samutprakarn. The population of 

this research was 94 respondents. The instrument used were 1) opinionnaire about diversity 

management of Mattayomwatdansamrong school Samutprakarn based on Mello and  

2) a structured interview. The statistics used were frequency, percentage, arithmetic mean, 

standard deviation and content analysis. 

 The research finding was as follows: 

 1. The diversity management of Mattayomwatdansamrong school Samutprakarn  

was at a high level overall, and in each aspect, it was also at a high level. Ranking from 

highest to lowest were definition of diversity and level of inclusion, linking diversity to 

organizational mission, formulating rationale for diversity management, designing models and 

implementation strategies for diversity initiatives, deciding whether to implement target  

or group specific interventions, assessing the status of relevant groups 

 2. The study identifies six essential development guidelines for enhancing diversity 

practices within the school context. 1) School administrators should provide clear rationales 

for diversity management to all school staff. 2) Diversity management should be incorporated 
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into the school’s core missions and strategic goals, rather than being treated as an optional 

initiative.3) Administrators should establish clear definitions of diversity and levels of 

inclusiveness to promote equity and maximize school-wide benefits. 4), The school should 

form dedicated committees to address the needs of specific groups. 5) Data collection 

processes should be supported by modern technology to enhance efficiency and 

accessibility. 6) diversity initiatives should be implemented in a continuous and systematic 

manner. 

  

Keywords: Diversity Management, Mattayomwatdansamrong school 

 

บทน า 

 ในยุคที่เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์มีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินงานขององค์กร ทรัพยากรมนษุย์
ยังคงเป็นปัจจัยหลักที่ขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความส าเร็จ โดยเฉพาะการออกแบบและบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษย์ที่ตระหนักถึงความหลากหลาย ซึ่งครอบคลุมความแตกต่างด้านเพศ วัย เชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม 
ความสามารถ และอัตลักษณ์ส่วนบุคคล หากองค์กรสามารถจัดการความหลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพ  
ย ่ อ ม ก ่ อ ใ ห ้ เ ก ิ ด ค ว า ม เ ส ม อ ภ า ค  ค ว า ม เข ้ า ใ จ  แ ล ะ ล ด ค ว า ม ข ั ด แ ย ้ ง ภ า ย ใ น อ ง ค ์ ก ร ไ ด้   
(สุชาวดี เดชทองจันทร์ ลิมปนนาคทอง, 2561) 
 แม้แนวคิดเรื ่องความเสมอภาคและการอยู ่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมจะได้รับการยอมรับ  
อย่างแพร่หลาย แต่การน าแนวคิดดังกล่าวไปปรับใช้ในบริบทที ่แตกต่างกันทางวัฒนธรรมยังคงเป็น  
ความท้าทายส าคัญ ทั้งนี้ การจัดการความหลากหลายในองค์กรต้องอาศัยความเข้าใจบริบทเฉพาะของ  
แต่ละสังคม และไม่สามารถใช้แนวทางสากลเพียงรูปแบบเดียวได้ (แววตา ติ๊บมา, 2567) 
 ประเทศไทยมีความพยายามในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนและการเคารพในศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 
ผ ่านร ัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และการปร ับต ัวเข ้าส ู ่ส ังคมที ่ยอมรับ 
ความหลากหลายมากย ิ ่ งข ึ ้ น  อย ่ างไรก ็ตาม ย ั งพบว ่าหลายองค ์กร รวมถ ึ งสถานศ ึกษา เช่น  
โรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง ยังขาดความเข้าใจและแนวทางที่ชัดเจนในการจัดการความหลากหลาย ทั้งในเชิง
นโยบายและการปฏิบัติ ส่งผลให้การด าเนินงานขาดประสิทธิภาพและไม่ก่อให้เกิดความร่วมมืออย่างแท้จริง  
(ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, 2567) 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าว การศึกษาและพัฒนาแนวทางการจัดการความหลากหลายให้เหมาะสม  
กับบริบทของแต่ละองค์กรจึงเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือส่งเสริมให้เกิดสังคมแห่งความเสมอภาค มีส่วนร่วม และยั่งยืน
ในระยะยาว 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือทราบระดับการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ 
 2. เพื ่อทราบแนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง  
จังหวัดสมุทรปราการ  

สมมติฐานของการวิจัย 
 1. การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการอยู่ในระดับ  
ปานกลาง 
 2. แนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลายโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ 
เป็นพหุแนวทาง 

วิธีการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู ้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู  
พนักงานราชการ และครูอัตราจ้าง โรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จ านวน 94 คน (ไม่รวมผู้วิจัย) 
 ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ เพื่อหาแนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลาย  
ในโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงจ านวน 11 คน ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา จ านวน 3 คน ครูจ านวน 5 คน พนักงานราชการ จ านวน 1 คน และครูอัตราจ้าง จ านวน 1 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ตัวแปร ประกอบด้วยตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษาซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1) เพศ  

2) อายุ 3) วุฒิการศึกษา 4) ต าแหน่งปัจจุบัน และ 5) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

2. ตัวแปรที ่ศึกษา คือ ตัวแปรที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยม 

วัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวคิดเมลโล่ (Mello) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 2.1 การก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย คือ องค์กรต้องระบุเหตุผลเชิงกลยุทธ์

ว่าท าไมความหลากหลายจึงมีความส าคัญ เช่น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน การตอบสน องต่อ

ผู้เรียนที่หลากหลาย หรือการสร้างนวัตกรรมจากมุมมองที่แตกต่าง 

 2.2 การเชื ่อมโยงความหลากหลายกับพันธกิจและเป้าหมายองค์กร คือ การจัดการ  

ความหลากหลายควรถูกผสานเข้ากับพันธกิจ วิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ขององค์กร ไม่ใช่ด าเนินการแยกส่วนหรือ

เป็นโครงการเฉพาะกิจ 
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 2.3 การนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม  คือ องค์กรต้องก าหนด

ความหมายของ “ความหลากหลาย” ให ้ช ัดเจน รวมถึงม ิต ิท ี ่ต ้องการเน ้น เช ่น เช ื ้อชาติ เพศ อายุ   

ความสามารถ ฯลฯ พร้อมก าหนดระดับของ “ความครอบคลุม” ที่ต้องการบรรลุ 

 2.4 การตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะหรือไม่  คือ พิจารณาว่า 

จะมีนโยบายหรือโครงการเฉพาะ กลุ่มคณะท างาน การด าเนินการ การก าหนดนโยบาย การจัดสรรทรัพยากร 

รวมถึงวางแผนพัฒนาโครงการหรือไม่ 

 2.5 การประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี ่ยวข้องในปัจจุบัน  คือ วิเคราะห์กลุ่มภายในองค์กร  

เช่น ผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา ว่ามีความหลากหลายเพียงใด และควรขยายให้ครอบคลุมมากขึ้นหรือไม่ 

มีการน าข้อมูลมาใช้หรือไม ่

  2.6 การก าหนดรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย  คือ  
เลือกประเภทของโครงการหรือกิจกรรมที่เหมาะสม เช่น การฝึกอบรมด้านความหลากหลาย การจัดตั้ง  
กลุ่มด าเนินงานที่ตอบสนองความหลากหลาย หรือการปรับกระบวนการสรรหาและพัฒนาให้มีความยุติธรรม
และครอบคลุม 

 
แผนภูมิที่ 1 ขอบเขตของการวิจัย  
ที่มา: Jeffrey A. Mello, Strategic Human Resource Management , (Cengage Learning Asia, 
2019), 46 
 
 
 

การจัดการความหลากหลาย 
ของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง 

จังหวัดสมุทรปราการ 
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้เครื่องมือ 2 ประเภทคือ 

 เครื่องมือประเภทที่ 1 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) จ านวน 1 ฉบับออกเป็น  

2 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามที่เก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ต าแหน่งในปัจจุบัน และประสบการณ์ในการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง 

จังหวัดสมุทรปราการตามแนวคิดเมลโล (Mello) ประกอบด้วยค าถามจ าแนกตามตัวแปรดังนี้ 1.การก าหนด

เหตุผลในการจัดการความหลากหลาย 2.การเชื่อมโยงความหลากหลายกับพันธกิจและเป้าหมายองค์กร  

3.การนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม 4.การตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษส าหรับ

กลุ่มเฉพาะหรือไม่ 5.การประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี ่ยวข้องในปัจจุบัน และ  6.การก าหนดรูปแบบ หรือ 

แนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย ซึ่ง ก าหนดค่าคะแนนออกเป็นช่วงน ้าหนัก 5 ระดับตาม

แนวคิดของลิเคอร์ท (Likert, 2022) ดังนี้  

 ระดับ 5 หมายถึง การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการ

อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าน ้าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

 ระดับ 4 หมายถึง การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการ

อยู่ในระดับมาก มีค่าน ้าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

 ระดับ 3 หมายถึง การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการ

อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน ้าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

 ระดับ 2 หมายถึง การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการ

อยู่ในระดับน้อย มีค่าน ้าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

 ระดับ 1 หมายถึง การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการ

อยู่ในระดับน้อยที่สุดมีค่าน ้าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

 เครื่องมือประเภทท่ี 2 แบบสัมภาษณ์ (interview) เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับ
แนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลาย ของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

 การสร้างและการพัฒนาเครื่องมือ 
1. แบบสอบถามความคิดเห็น 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น 

(opinionnaire) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
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ขั้นที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา งานเอกสาร ต าราวรรณกรรมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและบทความต่าง  ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความหลากหลายจากแนวคิดเมลโล (Mello)  หลังจากนั้นน าผลของข้อมูลที่ศึกษา 

มาสร้างเครื่องมือภายใต้ค าปรึกษาของอาจารย์ผู้ควบคุมสารนิพนธ์ 

ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถามโดยน าแบบสอบถาม 

ที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC = index of 

item objective congruence) แล้วน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิจะท า

เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่มีความเที่ยงตรงและความถูกต้องของเนื้อหาซึ่งข้อค าถามทุกข้ออยู่ระหว่าง  

0.67 -1.00  

2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ผู้วิจัยได้สร้างประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ตามแนวคิดของเมลโล่ (Mello) ภายใต้การควบคุม 

ของอาจารย์ที่ปรึกษา 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามใช้ค่าความถี่ (frequency : f) 

และใช้ค่าร้อยละ (percentage : %) 

           2.การวิเคราะห์ระดับการจัดการความหลากหลายใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่ามัชฌิม  

เลขคณิต () และค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน () โดยน าผลวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์แนวคิด 

ของเบสท์ (Best, 1970) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 ถึง 5.00 หมายถึงการจัดการความหลากหลายของโรงเร ียนมัธยม  

วัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 ถึง 4.49 หมายถึงการจัดการความหลากหลายของโรงเร ียนมัธยม 

วัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการอยู่ในระดับมาก 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 ถึง 3.49 หมายถึงการจัดการความหลากหลายของโรงเร ียนมัธยม 

วัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 ถึง 2.49 หมายถึงการจัดการความหลากหลายของโรงเร ียนมัธยม 

วัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการอยู่ในระดับน้อย 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 ถึง 1.49 หมายถึงการจัดการความหลากหลายของโรงเร ียนมัธยม 

วัดด่านส าโรงจังหวัดสมุทรปราการอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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         3.การวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง 

จังหวัดสมุทรปราการโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  

ผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์การจัดการความหลากหลายในโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง 

 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic Mean: ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation :) แล้วน าค่าเฉลี่ยไปเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบส ปรากฏผลในภาพรวมดัง

ตารางที่ 1 

ตาราง 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าระดับการจัดการความหลากหลายในโรงเรียน
มัธยมวัดด่านส าโรง โดยรวม 

 

จากตารางท ี ่  1 พบว ่า  การจ ัดการความหลากหลายของโรงเร ียนม ัธยมว ัดด ่านส  าโรง  

จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู ่ในระดับมาก ( = 3.92,  = 0.84) พิจารณา รายด้านพบว่า  

อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการนิยามความหลากหลาย

และระดับของความครอบคลุม ( = 4.02,  = 0.82) ด้านการเชื ่อมโยงความหลากหลายกับพันธกิจ 

และเป้าหมายของโรงเรียน ( = 3.98,  = 0.79) ด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย  

( = 3.94,  = 0.76) ด้านการก าหนดรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย  

( = 3.89,  = 0.91) ด้านการตัดสินใจว่าจะมีการด าเน ินการพิเศษส าหรับกลุ ่มเฉพาะหรือไม่   
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( = 3.87,  = 0.85) ด้านการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี ่ยวข้องในปัจจุบัน ( = 3.84,  = 0.87) 

ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์แนวทางการจัดการความหลากหลายของโรงเร ียนมัธยมวัดด่านส าโรง  

จังหวัดสมุทรปราการ 

 ผ ู ้ ว ิ จ ัย ได ้ว ิ เคราะห ์แนวทางการจ ัดการความหลากหลายของโรงเร ียนม ัธยมว ัดส  าโรง  
จังหวัดสมุทรปราการ โดยผู้วิจัยได้เขียนสรุปความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างของโรงเรียน
มัธยมด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการเป็นประเด็นต่าง ๆ ได้ดังนี ้

 
 1. ด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้เหตุผลใน
การจัดการความหลากหลายแก่บุคลากรในโรงเรียนทุกคน โดยควรให้เหตุผลตั้งแต่การประชุมครั้งแรกก่อนเริ่ม
ปีการศึกษา ถ้าบุคลากรเข้าใจในเหตุผล วัตถุประสงค์ และประโยชน์ของการจัดการความหลากหลาย จะท าให้
บุคลากรมีความเข้าใจ ให้ความร่วมมือ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิผลและประสิทธิภาพของโรงเรียนในเชิงบวก 
 2. ด้านการพัฒนาการเชื่อมโยงความหลากหลายกับพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียน ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรน าการจัดการความหลากหลายเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการในพันธกิจและเป้าหมาย ไม่ใช่เพียง
แค่เป็นทางเลือก การก าหนดภารกิจนั้นนอกจากจะต้องรับฟัง ความคิดเห็นจากบุคลากรในโรงเรียนแล้ ว  
ยังต้องผนวกเอาความหลากหลาย ของความคิดเห็นนั้นเขามาเป็นตัวแปร ในการก าหนดพันธกิจและเป้าหมาย
ของโรงเรียนด้วย 
 3 ด้านการนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม ผู้บริหารสถานศึกษาควรนิยามความ
หลากหลายระดับของความครอบคลุมเพื่อความเท่าเทียมและประโยชน์ของโรงเรียน มีการรับฟังความคิดเห็น
ของบุคลากรทุกคนเพื่อก าหนดทั้งนิยามของความหลากหลายและความครอบคลุมโดยเพิ่มตัวแปรที่ส่งเส ริม
ศักยภาพเชิงบวก เช่น ทักษะ กีฬา งานอดิเรก รวมถึงเป้าหมายในอนาคต เป็นต้น 
 4 ด้านการตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษเฉพาะกลุ่มหรือไม่ โรงเรียนควรมีการตั้งคณะกรรมการ 
เพ่ือด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะ โดยมีการตั้งกรรมการ เพ่ือพิจารณา อ านวยความสะดวกในกรณีต่างๆ 
เช่น มีบุคลากรของโรงเรียนมีความจ าเป็นที่จะต้อง ออกจากโรงเรียนก่อนเวลา เพ่ือไปท าธุระที่จ าเป็น บุคลากร
ที่มีภาระในการดูแลครอบครัว เป็นต้น 
 5. ด้านการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน การเก็บข้อมูลต้องใช้เทคโนโลยีเพื่อความ
สะดวกและความทันสมัย มีการเก็บสถิติที่สามารถเข้าถึงได้จากบุคลากรทุกคน สามารถเรียกดูได้โดยง่าย และมี
การน าสถิติที่ใช้ไป ใช้ประโยชน์อย่างแท้จริง 
 6. ด้านการก าหนดรูปแบบหรือแนวทาง ควรมีการด าเนินโครงการด้านความหลากหลายอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นระบบ มีการอบรม ให้ความเข้าใจเพื่อเพ่ิมศักยภาพของบุคลากรทุกคนเก่ียวกับความหลากหลาย โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือน ามาพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 
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สรุปผลและอภิปราย 
 ผลการวิจัยสรุปผลการวิจัย 

1. การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก ( = 3.92,  = 0.84) พิจารณา รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก จ านวน 6 ด้าน โดยเรียงล าดับ

ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม  

( = 4.02,  = 0.82) ด้านการเชื ่อมโยงความหลากหลายกับพันธกิจและเป้าหมายของโรงเร ียน  

( = 3.98,  = 0.79) ด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย ( = 3.94,  = 0.76)  

ด้านการก าหนดรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย ( = 3.89,  = 0.91) ด้าน

การตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะหรือไม่ ( = 3.87,  = 0.87) ด้านการประเมิน

สถานะของกลุ่มที่เก่ียวข้องในปัจจุบัน ( = 3.89,  = 0.91) ตามล าดับ  

 2. แนวทางในการส่งเสริมการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัด
สมุทรปราการ มีแนวทางพัฒนาที่ส าคัญอยู่ 6 แนวทางคือ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้เหตุผลในการจัดการ
ความหลากหลายแก่บุคลากรในโรงเรียนทุกคน 2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าการจัดการความหลากหลายเข้า
มาเป็นส่วนหนึ่งในพันธกิจและเป้าหมายไม่ใช่เพียงแค่เป็นทางเลือก 3) ผู ้บริหารสถานศึกษาควรนิยาม 
ความหลากหลายและระดับของความครอบคลุมเพื่อความเท่าเทียมและประโยชน์ของโรงเรียน 4) โรงเรียน 
ควรมีการตั้งคณะกรรมการเพื่อด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ ่มเฉพาะ  5) การเก็บข้อมูลต้องใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือความสะดวกและทันสมัย 6) ควรมีการด าเนินโครงการด้านความหลากหลายอย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบ 

 อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากผลการวิจัยเรื่องการจัดการความหลากหลายของมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

พบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม ด้านการเชื่อมโยง 
ความหลากหลายกับพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียน ด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย  
ด้านการก าหนดรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย ด้านการตัดสินใจว่าจะมี 
การด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะหรือไม่และ ด้านการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน 
ตามล าดับ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ เนื่องจากสังคมปัจจุบันได้มี  
ความตื่นตัวถึงความหลากหลาย ท าให้ผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรงเริ่มให้ความส าคัญกับการให้
เหตุผลเกี่ยวกับการจัดการความหลากหลาย บุคลากรให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูล เริ ่มมีการด าเนิน
โครงการพัฒนาความหลากหลาย บุคลากรเริ่มเข้าใจเกี่ยวกับการน าการจัดการความหลากหลายเข้ามาเป็น 
ส่วนหนึ่งของพันธกิจ วิสัยทัศน์ของโรงเรียน และเริ่มมีการด าเนินการของกลุ่มเฉพาะบางกลุ่ม จึงท าให้ 
การด าเนินงานมีการสระสานความร่วมมือและได้ประสิทธิภาพที่ดีขึ้น ทั้งผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน
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มัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการได้ศึกษาเตรียมตัวและรับฟังข่าวสาร และน ากระบวนการจัดการ
ความหลากหลายมาปรับใช้ในบริบทของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง  ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ 
นายพัฒนกร ปาณฑสูตร ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องการจัดการความหลากหลายของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ผลการวิจัยพบว่า การจัดการความหลากหลายของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยภาพรวมอยู ่ใน 
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านสามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

 1.1 ด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ 
อาจเป็นเพราะการก าหนดเหตุผลการจัดการความหลากหลาย ได้มีส่วนประกอบของทั ้งทางผู ้บริหาร 
และบุคลากร ของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง โดยทั้งผู้บริหารและบุคลากร ได้มีความรู้ความเข้าใจ ถึงเหตุผล
ของการมีการจัดการความหลากหลายในโรงเร ียน ได้ส ่งเสริมศักยภาพในการปฏิบัต ิงานร่วมก ันมี  
การแลกเปลี ่ยน รับฟัง ยอมรับเหตุและผลของทุกๆคน ในโรงเรียน  ซึ ่งสอดคล้องกับบทความวิจัยของ  
ดาวา ชาปา ได้ศึกษาเรื่อง การจัดการความหลากหลายในชั้นเรียน : การส ารวจบทบาทของครู (Diversity 
Management in Classroom: Exploration of teacher’s Role) จากการศึกษาพบว่า ผู้บริหารที่มีบทบาท
ในการออกนโยบายหรือแนวปฏิบัติที ่ส่งเสริมความเท่าเทียม เช่น การห้ามเลือกปฏิบัติ และการยอมรับ 
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนา จะส่งผลที่ดีต่อครู  และครูก็จะส่งผลดีต่อนักเรียนตามบทบาท 
ที่ได้รับ 

 1.2 ความหลากหลายกับภารกิจและเป้าหมายของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ 
อาจเป็นเพราะ การเชื่อมโยงความหลากหลายกับภารกิจและเป้าหมายของโรงเรียน  มีการรับฟังเหตุผล 
จากบุคคลที่มีความหลากหลายในบทบาทต่างๆ และเห็นพ้องต้องกันว่า การเชื่อมโยงความหลากหลายกับ
ภารกิจและเป้าหมาย ของโรงเรียนมีความส าคัญที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ ในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
บูรณาการให้เข้ากับภารกิจของโรงเรียน รวมถึงการก าหนดเป้าหมาย เชื ่อมความหลากหลายให้เข้ากับ  
แผนกลยุทธ์ และมีค านิยามไว้ในนโยบายโรงเรียนในอนาคต โดยมุ่งเน้นว่า ความหลากหลาย ไม่ใช่นโยบาย
เสริม แต่คือกลยุทธ์หลักกลยุทธ์หนึ ่งขององค์การ ซึ ่งสอดคล้องกับบทความวิจัยของ อัตยา (Atyah) 
ท าการศึกษาเรื่องกรอบแนวคิดความหลากหลายในองค์กร (Workplace Diversity in Organizations 
Conceptual Framework) จากการศึกษาพบว่า ไม่มีองค์กรใดที่จ้างคนในอายุเดียวกันทั้งหมด องค์กรต้อง
จ้างทั้งผู้หญิงผู้ชาย คนผิวสีคนขาว ชาวอาหรับและไม่ใช่ชาวอาหรับ มุสลิมและไม่ใช่มุสลิม ความแตกต่าง
ทั้งหลายนั้น ต้องการการจัดการที่อย่างรู้ และใส่ใจ เกี่ยวกับประเภทและความพิเศษของแต่ละบุคคล โดยไม่
เลือกปฏิบัติ โดยองค์กรที่มีการจัดการความหลากหลายอย่างเป็นระบบจะ สามารถหลอมรวมบุคลากรจาก
หลากหลายเข้ากับวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์กรได้ดีขึ้น 

 1.3 ด้านการนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การนิยามความหลากหลาย และระดับของความครอบคลุม  ไม่ใช่เพียงแค่ว่า ประเมิน
สถานะของกลุ่มตามข้อมูลข้อเท็จจริงเท่านั้น ยังต้องมีการวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ต่อแนวทางที่มีอยู่ รวมถึง  



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร  การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านสำโรงฯ 
ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)                      อับดุลลาตีฟ บินนค์มสัน - ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน ์

181 

การเสนอแนวทางใหม่ที่เน้นคุณธรรม และเชื่อมโยงกับมิติทางจริยธรรมและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับบทความ
วิจัยของ สวอลโลว (Swallow) ท าการศึกษา เรื ่อง การจัดการความหลากหลายในห้องเรียน (Managing 
Diversity in the Classroom) จากการศึกษาพบว่าผู้บริหารมีบทบาทส าคัญในการวางกรอบแนวคิดเชิง 
นโยบายของโรงเรียนว่าจะมองความหลากหลายอย่างไรหากผู้บริหารก าหนด ให้ความหลากหลาย คือคุณค่า
และศักยภาพมากกว่าปัญหา นโยบายของโรงเรียนจะถูกออกแบบให้เปิดรับความหลากหลายของชาติพันธุ์  
ศาสนา ภาษา ความต้องการพิเศษ และไม่มองผู้เรียนต่างวัฒนธรรมว่าต้องปรับตัวให้เหมือน แต่ปรับโครงสร้าง
สอนให้หลากหลายรองรับ และส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมเสริมอัตลักษณ์ เช่น วัฒนธรรมการใช้ภาษาท้องถิ่น  
หรืออาหารประจ าชาติ 

 1.4 ด้านการตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะหรือไม่  โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ่มเฉพาะหรือไม่  เป็นการรับ
ฟังข้อมูลจาก บุคลากรที่มีความหลากหลาย โดยมีการประนีประนอม เข้าอกเข้าใจ เห็นอกเห็นใจ ถึงบริบท 
และความจ าเป็นของบุคลากรแต่ละบุคคล โดยการใช้ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญด้านทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งสอดคล้อง
กับบทความวิจัยของกุนด์ และ ซวารูป (Gund and Swaroop) ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาความหลากหลาย
และความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในมุมมองของทรัพยากรมนุษย์ (A Study on Diversity and Inclusion : 
HR Perspective) จากการศึกษา พบว่า การด าเนินนโยบายด้านความหลากหลาย และการยอมรับ 
ความแตกต่าง ตั้งอยู่บนพื้นฐานของข้อมูล ประชากรภายในองค์กร และความต้องการเฉพาะของแต่ละกลุ่ม  
ซึ่งน าไปสู่การพิจารณาอย่างเป็นระบบว่า องค์กรควรมีมาตรการทั่วไปที่ครอบคลุมทุกกลุ่ม หรือมาตรการ
เฉพาะเจาะจงเพื่อสนับสนุนกลุ่มที่อาจมีความเปราะบางหรือด้อยโอกาส ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 
และความพร้อมขององค์กรในการส่งเสริมความเท่าเทียม 

 1.5 ด้านการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้  
อาจเป็นเพราะ การประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบันในโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง เป็นข้อมูล  
ที่ทางโรงเรียนได้เก็บรวบรวมมาเป็นเวลานาน โดยได้ผลประโยชน์ร่วมจากการเก็บข้อมูลเพื่อใช้ในการปฏิบัติ
รวมถึงอ านวยความสะดวกให้กับคณะครูที่ก าลังศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา  ซึ่งในอนาคตจะมีการลงลึก
รายละเอียด ผ่านกระบวนการสอบถาม ศึกษา เป็นการให้ความส าคัญกับความหลากหลายในฐานะเครื่องมือ
พัฒนาในล าดับต่อไป ซึ ่งสอดคล้องกับบทความวิจัยของ เจญ (Jain) ท าการศึกษาเรื ่อง ผลกระทบจาก 
ความแตกต่างและความหลากหลายหลากหลายที่มีต่อประสิทธิภาพภาพ ในการท างาน (A study on impact 
of diversity and inclusion on workplace productivity ) จากการศึกษาพบว่า การประเมิน
สถานะปัจจุบันของพนักงานกลุ่มต่างๆ มีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากช่วยองค์กรสามารถระบุความต้องการ
ความท้าทายและโอกาสของแต่ละกลุ่มได้อย่างเฉพาะเจาะจงข้อมูลดังกล่าวสามารถน าไปสู่การออกแบบ
นโยบายหรือกิจกรรมที่ตอบโจทย์จริง และสอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กรในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน
และสร้างความเท่าเทียม 
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 1.6 ด้านการก าหนดรูปแบบหรือแนวทางการด าเนินโครงการด้านความหลากหลาย โดยรวม
อยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะ การก าหนดรูปแบบและแนวทาง การด าเนินโครงการด้านความ
หลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง เป็นการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร โดยมี การวิเคราะห์  
ซึ่งจะพัฒนาไปเป็น การวิเคราะห์เชิงลึกและครอบคลุม การเสนอ กรอบแนวคิดการเสนอแนวทางปฏิบัติที่เป็น
รูปธรรม และเน้นความส าคัญของการประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับบทความวิจัยของ
แอสเซฟา และเซเนเบ (Assefa and Zenebe) ท าการศึกษาเรื่อง การส่งเสริมความเป็นเลิศแบบครอบคลุม: 
กลยุทธ์ส าหรับการจัดการความหลากหลายอย่างมีประสิทธิภาพในโรงเรียน (Fostering Inclusive 
Excellence: Strategies for Effective Diversity Management in Schools)  จากการศึกษาพบว่า  
การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ครอบคลุม (Inclusive Environment) มีบทบาทส าคัญในการเตรียม
ความพร้อมให้นักเรียนรับมือกับโลกท่ีมีความหลากหลายและเป็นโลกาภิวัตน์ 

2. แนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลายในโรงเรียนมัธยมวัด ด่านส าโรง จังหวัด

สมุทรปราการ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่าแนวทางการส่งเสริมการจัดการความหลากหลาย

ของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นพหุแนวทางแยกเป็นรายด้านพบว่า 

  2.1 แนวทางการส่งเสริมด้านการก าหนดเหตุผลในการจัดการความหลากหลาย คือ ผู้บริหาร

สถานศึกษาควรให้เหตุผลในการจัดการความหลากหลายแก่บุคลากรในโรงเรียนทุกคน โดยควรให้เหตุผลตั้งแต่

การประชุมครั ้งแรกก่อนเริ ่มปีการศึกษา ถ้าบุคลากรเข้าใจในเหตุผล วัตถุประสงค์ และประโยชน์ของ 

การจัดการความหลากหลาย จะท าให้บุคลากรมีความเข้าใจ ให้ความร่วมมือ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิผล  

และประสิทธิภาพของโรงเรียนในเชิงบวก 

  2.2 แนวทางการส่งเสริมด้านการพัฒนาการเชื ่อมโยงความหลากหลายกับพันธกิจ 

และเป้าหมายของโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าการจัดการความหลากหลายเข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง  

ในการในพันธกิจและเป้าหมาย ไม่ใช่เพียงแค่เป็นทางเลือก การก าหนดภารกิจนั้นนอกจากจะต้องรับฟัง  

ความคิดเห็นจากบุคลากรในโรงเรียนแล้ว ยังต้องผนวกเอาความหลากหลาย ของความคิดเห็นนั้นเขามาเป็น  

ตัวแปร ในการก าหนดพันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียนด้วย 

  2.3 แนวทางการส่งเสริมด้านการนิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุม 

ผู้บริหารสถานศึกษาควรนิยามความหลากหลายระดับของความครอบคลุมเพื่อความเท่าเทียมและประโยชน์

ของโรงเรียน มีการรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคนเพื ่อก าหนดทั ้งนิ ยามของความหลากหลาย 

และความครอบคลุมโดยเพิ่มตัวแปรที่ส่งเสริมศักยภาพเชิงบวก เช่น ทักษะ กีฬา งานอดิเรก รวมถึงเป้าหมาย

ในอนาคต เป็นต้น 
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  2.4 แนวทางการส่งเสริม ด้านการตัดสินใจว่าจะมีการด าเนินการพิเศษเฉพาะกลุ่มหรือไม่ 

โรงเรียนควรมีการตั ้งคณะกรรมการ เพื ่อด าเนินการพิเศษส าหรับกลุ ่มเฉพาะ โดยมีการตั ้งกรรมการ  

เพื่อพิจารณา อ านวยความสะดวกในกรณีต่างๆ เช่น มีบุคลากรของโรงเรียนมีความจ าเป็นที่จะต้อง ออกจาก

โรงเรียนก่อนเวลาเพื่อไปท าธุระที่จ าเป็น บุคลากรที่มีภาระในการดูแลครอบครัว เป็นต้น 

  2.5 แนวทางการส่งเสริมการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน การเก็บข้อมูล

ต้องใช้เทคโนโลยีเพื่อความสะดวกและความทันสมัย มีการเก็บสถิติที่สามารถเข้าถึงได้จากบุคลากรทุกคน 

สามารถเรียกดูได้โดยง่าย และมีการน าสถิติที่ใช้ไป ใช้ประโยชน์อย่างแท้จริง 

  2.6 แนวทางการส่งเสริมการก าหนดรูปแบบหรือแนวทาง ควรมีการด าเนินโครงการ 

ด้านความหลากหลายอย่างต่อเนื่อง และเป็นระบบ มีการอบรม ให้ความเข้าใจเพื่อเพิ่มศักยภาพของบุคลากร

ทุกคนเก่ียวกับความหลากหลาย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน ามาพัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 

 
ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

จากผลการวิจัย เรื่องการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการส่งเสริมการจัดการความหลากหลายในโรงเรียน ให้มีประสิทธิภาพ
ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

 เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการความหลากหลายของมัธยมวัดส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ  ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัย พบว่า การจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัด
สม ุทรปราการ  โดยภาพรวมอย ู ่ ใน ระด ับมาก  ด ้ าน การน ิ ย ามความหลากหลายและร ะดั บ 
ของความครอบคลุมอยู ่ในระดับมาก เป็นอันดับ1 ดังนั ้น ผ ู ้บร ิหารครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ควรให้ความส าคัญกับกระบวนการนี้ เนื่องจากเป็นขั้นตอนในการ ท าให้เกิดผลส าเร็จในการจัดการความ
หลากหลายในโรงเรียน หากโรงเรียน นิยามความหลากหลายและระดับของความครอบคลุมได้ดีชัดเจน และมี
ประสิทธิภาพก็จะเกิดผลส าเร็จ ในการจัดการความหลากหลาย และส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การท างานของโรงเรียน 
 2. จากผลการว ิจ ัย พบว ่า การจ ัดการความหลากหลายในโรงเร ียนม ัธยมว ัดด ่านส  าโรง  
จังหวัดสมุทรปราการ ด้านการประเมินสถานะของกลุ ่มที ่เกี ่ยวข้องในปัจจุบัน  มีค่ามัชฌิมเลขคณิต  
อยู่ในระดับสุดท้าย ดังนั้นโรงเรียนมัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ ควรมีการส่งเสริมกระบวนการ
ด้านการประเมินสถานะของกลุ่มที่เกี่ยวข้องในปัจจุบัน ต้องใช้เทคโนโลยีเพื่อความสะดวกและความทันสมัย  
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มีการเก็บสถิติที่สามารถเข้าถึงได้จากบุคลากรทุกคน สามารถเรียกดูได้โดยง่าย และมีการน าสถิติที่ไปใช้
ประโยชน์อย่างแท้จริง 
ข้อเสนอแนะ เพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

เพื่อให้งานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนมัธยมด่านส าโรง จังหวัด
สมุทรปราการ เผยแพร่ออกไปและเพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าต่อผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา 
นักวิชาการและผู้ที่สนใจ จึงมีข้อเสนอเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 

1.  ควรศ ึกษาเปร ียบเท ียบการจ ัดการความหลากหลายของโรงเร ียน ม ัธยมด ่านส  าโรง  
จังหวัดสมุทรปราการ ตามตัวแปรพื้นฐานที่ศึกษาประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา ต าแหน่งในปัจจุบัน และ
ประสบการณ์ท างาน 

2. ควรม ีการศ ึกษาป ัจจ ัยท ี ่ส ่ งผลกระทบต ่อการจ ัดการความหลากหลายของโรงเร ียน  
มัธยมวัดด่านส าโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

3. ควรมีการศึกษาการจัดการความหลากหลายของโรงเรียนอ่ืนๆในระดับมัธยมศึกษา 
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