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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 2) แนวทางการ

พัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารและครูโรงเรยีน

วัดไร่ขิงวิทยา รวมทั้งสิ้น 118 คน ผู้วิจัยใช้ผู้บริหารและครูโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา เป็นหน่วยวิเคราะห์ เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัยมี 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับสมรรถนะผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียน 

วัดไร่ขิงวิทยาตามแนวคิดของรูเบน 2) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น า   

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน คือ สมรรถนะตามต าแหน่ง และอยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน  

โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ สมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะการคิดวิเคราะห์ สมรรถนะ

การจัดการองค์การ และสมรรถนะการสื่อสาร ตามล าดับ 

2. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู ้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา พบว่า ผู ้บริหารควรให้

ความส าคัญกับสมรรถนะการสื ่อสาร โดยจ าเป็นต้องอาศัยการผสมผสานระหว่างการจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ  
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เพื่อกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ ้น อีกทั้งควรศึกษาเทคนิคการพูดหรือหลักทาง

จิตวิทยาในการโน้มน้าวใจเพิ่มเติมควบคู่ไปพร้อมกัน และควรรับฟังความคิดเห็นผู้อื่นอย่างตั้งใจ เนื่องจากการมี

เทคนิคการพูดท่ีดี เริ่มจากการฟังที่ดี เพ่ือที่จะได้เข้าใจถึงความต้องการหรือตัวตนที่แท้จริงของผู้พูด ซึ่งเมื่อรับรู้แล้ว

นั้น การใช้เทคนิคการพูดโน้มน้าวใจหรือการเจรจาต่อรองก็จักประสบความส าเร็จได้มากขึ้นเท่านั้น รวมถึงควร

ส่งเสริมวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม การรับฟังความคิดเห็นอย่างรอบด้าน ซึ่งจะช่วยให้ผู ้น าเข้าใจส ถานการณ์ 

ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น และสื่อสารกับผู้ร่วมงานอย่างชัดเจน ตรงประเด็น ไม่อ้อมค้อม ผสมผสานกับการมีจิตใจโอบอ้อม

อารี จริงใจ และเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้อ่ืน ตลอดจนไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงาน 

ค ำส ำคัญ: สมรรถนะ, สมรรถนะผู้น า 

Abstract 

 The purposes of this study were identified; 1) the leadership competencies of Watraikhing 

Witthaya School. 2) the development approach of leadership competencies. The sample of this 

research was 118 respondents. The instrument used were (1) an opinionnaire  about the 

leadership competencies of Watraikhing Witthaya School based on Ruben. (2) a semi structured 

interview based on the development guideline of leadership competencies. The statistics used 

were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation and content analysis. 

The research finding was as follows: 

1. The leadership competencies of Watraikhing Witthaya School, in overall was at high 

level, considering by aspects has found 1 aspect was at the highest level, which was positional 

competencies and 4 aspects were at high level sorted according to the arit hmetic mean from 

descending as follows: personal competencies, analytic competencies, organizational 

competencies and communication competencies. 

2. The development guideline of leadership competencies of Watraikhing Witthaya 

School administrator found that, Administrators should prioritize communication competencies, 

which requires integrating various motivational strategies to encourage colleagues  to make 

positive changes. Additionally, administrators should study persuasive speaking techniques and 

psychological principles to enhance their ability to influence others effectively. Active listening is 
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also essential, as good communication begins with good listening, which enables a deeper 

understanding of others' true needs and identities. Once this understanding is achieved, 

persuasive communication and negotiation techniques are more likely to succeed. Moreover, 

promoting a culture of participation and open-minded listening will help leaders better 

understand situations and communicate clearly, directly, and sincerely. This should be 

accompanied by qualities such as empathy, sincerity, and kindness, wh ile avoiding egocentric 

behavior in their professional conduct.   

Keywords: Competency, Leadership Competencies 

บทน ำ 

 ความเจริญก้าวหน้าของโลกในปัจจุบันเดินทางควบคู่กับความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี ซึ่งจะเห็นได้

จากการด าเนินชีวิตของผู้คนในยุคปัจจุบันที่ผู้คนส่วนใหญ่ล้วนมีความเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่มากก็น้อย 

และคาดว่าในอนาคตเทคโนโลยีเหล่านี้ก็จะยิ่งทวีคูณความเกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิตมากกว่าเดิม อีกทั้งการ

เพิ ่มขึ ้นและการพัฒนาของเทคโนโลยีใหม่ที่ เกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง อันส่งผลให้โลกปัจจุบันเป็นโลกยุคที ่มี 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว (Disruption) เป็นยุคที่นวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส าคัญก่อให้เกิด 

การเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดของเทคโนโลยีที่ซึ่งส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของผู้คนในสังคม รูปแบบการท างาน 

การท าธุรกิจ สภาพสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ตลอดจนการศึกษา ในลักษณะที่แตกต่างไปจากที่เคย

ประพฤติปฏิบัติกันมาก่อน โดยวิถี แบบแผน และพฤติกรรมการด าเนินชีวิตรูปแบบใหม่นี้ เรียกว่า ความปกติใหม่ 

(New Normal) แล้วหากใครก็ตามที่ไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ บุคคลเหล่านี้คือ  

ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง แต่ถ้าหากใครที่สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ คือ 

ผู้ที่สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้ (สุจิตรา โอสถอภิรักษ์ และคณะ, 2565)  

ดังนั้น เพื่อให้สามารถอยู่รอดบนโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้ ไม่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง  

จึงจ าเป็นต้องปรับปรุง ปรับเปลี่ยน และพัฒนาตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริบทด้านการศึกษา ซึ่งมีความส าคัญ  

ต่อการพัฒนาสังคมและประเทศชาติเป็นอย่างมาก จากผลกระทบดังกล่าวก็ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่  

ต่อวงการการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหารสถานศึกษา การพัฒนาสมรรถนะผู้น า การพัฒนาครูและบุคลากร 

เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานและจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสมกับ

ยุคสมัย ซึ ่งการที ่จะท าให้ผู้ เร ียนประสบความส าเร ็จก็ข ึ ้นอยู ่กับกระบวนการบริหาร การจัดการเร ียนรู้   
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การวางแผนกลยุทธ์เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน และสอดรับกับสถานการณ์ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็ว (รวิกาญจน์ ทาพันธ์, 2565) 

ทั้งนี้ บุคคลที่มีส่วนส าคัญต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภายในองค์การและเกิดประสิทธิผลมากที่สุดคือ 

ผู้น าขององค์การ โดยองค์การที่ต้องการประสบความส าเร็จต้องการมากกว่าเพียงแค่ทักษะการบริหารจัดการ เช่น 

การวางแผน (Planning) การจัดการองค์การ (Organizational) ความเป็นผู้น า (Leading) และการควบคุม 

(Controlling) แต่ต้องการผู้น าที่มีสมรรถนะในการบริหารจัดการองค์การ และท าให้องค์การบรรลุวิสัยทัศน์และ

ภารกิจที่ก าหนดไว้ หากผู้น าองค์การขาดสมรรถนะที่จ าเป็น เช่น สมรรถนะในการก าหนดวิสัยทัศน์ สม รรถนะ 

การสร้างแรงจูงใจ สมรรถนะการสื ่อสาร หรือสมรรถนะการเสริมแรง ซึ ่งเป็นหนึ ่งในสมรรถนะที ่ผู้ น  าพึงมี  

ก็จะส่งผลต่อความส าเร็จขององค์การตามที่ก าหนดไว้ อีกทั้งการขาดสมรรถนะผู้น าบางประการก็ส่งผลต่ออัตรา  

การลาออกและความพึงพอใจในการท างานอีกด้วย ซึ่งอาจส่งผลเสียต่อประสิทธิผลขององค์การทั้งในระยะสั้นและ

ในระยะยาว (Damianus Abun and others, 2023) 

วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพ่ือทราบสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 

2. เพ่ือทราบแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 ประชำกร 

 คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา จ านวน 161 คน ไม่รวมผู้วิจัย 

ตำรำงท่ี 1 จ านวนบุคลากรในโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา จ าแนกตามต าแหน่ง 
ที ่ บุคลำกรในโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยำ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

1 ผู้บริหาร  75 55 

2 คร ู 86 63 
รวม 161 118 

  * หมายเหตุ  ข้อมูลบุคลากรในโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ปีการศึกษา 2567 

 กลุ่มตัวอย่ำง 

 คือ ผู้บริหารและครูโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยก าหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตารางประมาณการ 

ขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 118 คน ประกอบด้วย  
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1) ผู้บริหาร จ านวน 55 คน และ 2) ครู จ านวน 63 คน โดยใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างด้วยวิธีแบบแบ่งกลุ่ม

ประเภท (Stratified Random Sampling) โดยจ าแนกตามต าแหน่ง 

 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีทั้งสิ้น 2 ฉบับ แบ่งเป็น 

1) แบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list) เพ่ือสอบถามข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 

ต าแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะผู้น าตามแนวคิดของรูเบน (Ruben) ประกอบด้วย

ค าถามจ าแนกตามตัวแปร ดังนี้ 1) สมรรถนะการวิเคราะห์ 2) สมรรถนะส่วนบุคคล 3) สมรรถนะการสื่อสาร  

4) สมรรถนะการจัดการองค์การ 5) สมรรถนะตามต าแหน่ง โดยแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิด

จัดล าดับคุณภาพ (Rating Scale) ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s Five Rating Scale)  

โดยผู้วิจัยก าหนดค่าน ้าหนัก ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าน ้าหนักคะแนนเท่ากับ 5  

  ระดับ 4 หมายถึง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก มีค่าน ้าหนักคะแนนเท่ากับ 4  

  ระดับ 3 หมายถึง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน ้าหนักคะแนนเท่ากับ 3  

  ระดับ 2 หมายถึง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อย มีค่าน ้าหนักคะแนนเท่ากับ 2  

  ระดับ 1 หมายถึง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด มีค่าน ้าหนักคะแนนเท่ากับ 1  

2) แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structure interview) 

แบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู ้น  าของผ ู ้บร ิหารโรงเร ียนว ัดไร ่ข ิงว ิทยา  

โดยสัมภาษณ์จ านวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 3 คน และครู จ านวน 2 คน ซึ่งต้องเป็นผู้ที่มีวิทยฐานะ

ช านาญการพิเศษ และมีประสบการณ์การท างานในต าแหน่ง ไม่ต ่ากว่า 5 ปี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลของผู้ถูกสัมภาษณ์ 

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา  โดยน าผล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถามฉบับที่ 1 จากนั้นน าสมรรถนะด้านที่ได้คะแนนน้อยที่สุดมาเป็นประเด็น  

ในการสัมภาษณ์เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 
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 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยจัดท าหนังสือถึงภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อท า

หนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้อ านวยการโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลการตอบแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี้ 

2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากผู้บริหารและครูของโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 

 กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยใช้ผู ้บริหารและครูโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 

เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) โดยมีกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 118 คน ประกอบด้วย 1) ผู้บริหาร จ านวน 55 คน 

และ 2) ครู จ านวน 63 คน  

ภายหลังจากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นน าไปวิเคราะห์

ข้อมูลโดยโปรแกรมส าเร็จรูป ซ่ึงในการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ใช้สถิติดังนี้  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 

ต าแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยใช้ความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage)  

2. การวิเคราะห์สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยใช้มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic 

mean: x̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ก าหนดเกณฑใ์นการเปรียบเทียบตามแนวคิด

ของเบสท์ (Best) 

ส  าหร ับ เกณฑ์การว ิ เคราะห์ ข้อม ูลที่ ผู้ ว ิ จ ั ย ใช้ ในการว ิ จ ั ยครั้ งนี้  เป็น เกณฑ์การว ิ เคราะห์  

ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังนี้  

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 – 5.00 แสดงว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา  

อยู่ในระดับมากที่สุด  

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 – 4.49 แสดงว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา  

อยู่ในระดับมาก 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 – 3.49 แสดงว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา  

อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 – 2.49 แสดงว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา  

อยู่ในระดับน้อย 
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ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 – 1.49 แสดงว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา  

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยการวิเคราะห์

เนื้อหา (content analysis) 

ผลกำรวิจัย 

 ตอนที่ 1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลของสมรรถนะผู้น ำของผู้บริหำรโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยำ 

 ในการวิเคราะห์ผลที ่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นเรื ่อง สมรรถนะผู ้น าของผู ้บริหารโรงเร ียน 

วัดไร่ขิงวิทยา ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยการใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ซึ่งก าหนดเกณฑ์

ในการเปรียบเทียบตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังรายละเอียดที่ปรากฏในตารางที่ 2 

ตำรำงที่ 2 มัชฌิมเลขคณิต (x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน
วัดไร่ขิงวิทยา                      
                       (n=118)  

สมรรถนะผู้น ำ x̅ S.D. ระดับ 
1. สมรรถนะการคิดวิเคราะห์ (Analytic Competencies) 4.38 0.63 มาก 

2. สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal Competencies) 4.46 0.61 มาก 
3. สมรรถนะการสื่อสาร (Communication Competencies) 4.14 0.72 มาก 

4. สมรรถนะการจัดการองค์การ (Organizational Competencies) 4.32 0.62 มาก 

5. สมรรถนะตามต าแหน่ง (Positional Competencies) 4.56 0.59 มากที่สุด 
รวม 4.37 0.63 มำก 

 

 จำกตำรำงท่ี 2 ผลปรากฏว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.37, S.D. = 0.63) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน คือ สมรรถนะ  

ตามต าแหน่ง (x ̅= 4.56, S.D. = 0.59) และอยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน โดยเรียงตามล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต

จากมากไปน ้อยด ังน ี ้  สมรรถนะส ่วนบ ุคคล (x̅ = 4.46, S.D. = 0.61) สมรรถนะการค ิดว ิ เคราะห์   

(x̅ = 4.38, S.D. = 0.63) สมรรถนะการจัดการองค์การ (x̅ = 4.32, S.D. = 0.62) และสมรรถนะการสื่อสาร  

(x̅ = 4.14, S.D. = 0.72) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 2 ผลกำรวิเครำะห์แนวทำงในกำรพัฒนำสมรรถนะผู้น ำของผู้บริหำรโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยำ 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะผู้น าในตอนที่ 2 พบว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

วัดไร่ขิงวิทยา ด้านสมรรถนะการสื่อสาร มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด จึงน าประเด็นดังกล่าวไปท าแบบสัมภาษณ์ 

กึ่งโครงสร้าง ซึ่งมีผู้ตอบแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ได้แก่ 1) ผู้บริหาร จ านวน 3 คน และ 2) ครู จ านวน 2 คน 

จากนั้นสรุปความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างซึ่งสามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้น า

ของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ด้านสมรรถนะการสื่อสาร ได้ดังนี้ 

 การพัฒนาสมรรถนะผู้น าด้านการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องอาศัยการผสมผสานระหว่าง

การจูงใจและการรับฟังความคิดเห็นอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการสร้างแรงบันดาลใจผ่านการเสริมแรง 

ด้วยการชม การยกย่องให้เกียรติ หรือการให้รางวัลในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือสร้างขวัญก าลังใจและกระตุ้นให้ผู้ร่วมงาน

เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีข้ึน ก่อให้เกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่อภาระงานที่ได้รับมอบหมาย และควรศึกษา

เทคนิคการพูดหรือหลักทางจิตวิทยาในการโน้มน้าวใจเพิ่มเติมควบคู่ไปพร้อมกัน เช่น การทักทายสร้างปฏิสัมพนัธ์

เพื่อละลายพฤติกรรม การถามสารทุกข์สุขดิบของผู้ร่วมงานเพื่อแสดงความห่วงใย โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของ  

ความจริงใจและเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้ร่วมงาน  

อีกท้ัง การรับฟังความคิดเห็นอย่างตั้งใจก็เป็นองค์ประกอบส าคัญของการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจาก

การมีเทคนิคการพูดที่ดี เริ่มจากการฟังที่ดี โดยต้องรับฟังสิ่งที่ผู้ร่วมงานต้องการจะพูดอย่างตั้งใจ เพ่ือที่จะได้เข้าใจ

ถึงความต้องการหรือตัวตนที่แท้จริงของผู้พูด ซึ่งเมื่อรับรู้ความต้องการหรือตัวตนที่แท้จริงแล้วนั้น การใช้เทคนิค

การพูดโน้มน้าวใจหรือการเจรจาต่อรองก็จักประสบความส าเร็จได้มากข้ึนเท่านั้น อีกท้ังผู้น าควรส่งเสริมวัฒนธรรม

การมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงานได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระและสร้างสรรค์ รวมทั้งการรับฟัง 

ความคิดเห็นอย่างรอบด้านจะช่วยให้ผู้น าเข้าใจสถานการณ์ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น และน าไปสู่การตัดสินใจที่เหมาะสม  

นอกจากนี้ ผู้น าควรสื่อสารกับผู้ร่วมงานอย่างชัดเจน ตรงประเด็น ไม่อ้อมค้อม ซึ่งช่วยประหยัดเวลาและ

สร้างความประทับใจได้มากกว่า ผสมผสานกับการมีจิตใจโอบอ้อมอารีและเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้อ่ืน ตลอดจนไม่ยึด

ตนเองเป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงาน 

สรุปผลกำรวิจัย 

1. สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาจ าแนก

ตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน คือ สมรรถนะตามต าแหน่ง และอยู ่ในระดับมาก  

จ านวน 4 ด้าน โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ สมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะการคิด

วิเคราะห์ สมรรถนะการจัดการองค์การ และสมรรถนะการสื่อสาร ตามล าดับ  



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร             สมรรถนะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 
ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)                                   กิตติศักดิ์ บุญพระ - ศักดิพันธ์ ตันวิมลรตัน์ 

144 

2. แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ด้านสมรรถนะการสื่อสาร  

สรุปไดด้ังนี้ 

การพัฒนาสมรรถนะผู้น าด้านการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องอาศัยการผสมผสานระหว่าง

การจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ร่วมงานเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น อีกท้ังควรศึกษาเทคนิค

การพูดหรือหลักทางจิตวิทยาในการโน้มน้าวใจเพิ่มเติมควบคู่ไปพร้อมกัน และควรรับฟังความคิดเห็นผู้อื่นอย่าง

ตั้งใจ เนื่องจากการมีเทคนิคการพูดท่ีดี เริ่มจากการฟังที่ดี เพ่ือที่จะได้เข้าใจถึงความต้องการหรือตัวตนที่แท้จริงของ

ผู้พูด ซึ่งเมื่อรับรู้แล้วนั้น การใช้เทคนิคการพูดโน้มน้าวใจหรือการเจรจาต่อรองก็จักประสบความส าเร็จได้มากขึ้น

เท่านั้น รวมถึงควรส่งเสริมวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม การรับฟังความคิดเห็นอย่างรอบด้าน ซึ่งจะช่วยให้ผู้น าเข้าใจ

สถานการณ์ได้ชัดเจนยิ่งขึ ้น และสื ่อสารกับผู ้ร่วมงานอย่างชัดเจน ตรงประเด็น ไม่อ้อมค้อม ผสมผสานกับ 

การมีจิตใจโอบอ้อมอารี จริงใจ และเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้อื่น ตลอดจนไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงาน 

อภิปรำยผลกำรวิจัย 

 1. จากผลการวิจัย เรื่อง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ผลปรากฏว่าอยู่ในระดับมาก 

แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย 

ดังนี้ สมรรถนะตามต าแหน่ง สมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะการคิดวิเคราะห์ สมรรถนะการจัดการองค์การ และ

สมรรถนะการสื่อสาร ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั ้งไว้ในตอนต้นว่าอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื ่องจาก

วิกฤตการณ์โรคระบาดโควิด-19 ที่ส่งผลให้เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส าคัญในวงการการศึกษา รวมถึงการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซึ่งล้วนมีอิทธิพลต่อวงการการศึกษาเช่นเดียวกัน ดังนั้น สมรรถนะ

ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความส าคัญในการน าพาองค์การก้าวผ่านความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน  

และที ่อาจเกิดขึ ้นในอนาคต อีกทั ้งน าพาองค์การไปสู ่ความส าเร ็จและเป็นองค์การระดับสูง ผ ู ้บร ิหาร  

จึงต้องพัฒนาตนเองทั ้งทางด้านความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการองค์การ ความเข้าใจในโครงสร้าง 

วัฒนธรรมขององค์การ และบริบทแวดล้อม อีกทั้งการเพิ่มพูนทักษะที่จ าเป็นตามต าแหน่งของตน การให้ความ

ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ แนะน า และให้ค าปรึกษาแก่บุคลากร การจัดสรรอัตราก าลังให้เพียงพอต่อ

ความต้องการ การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน รวมทั้งการจัดการปัญหาที่เกิดขึ้นภายใน

องค์การ เพ่ือให้บุคลากรท างานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี้รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี การเลือกใช้ค าพูด

และพฤติกรรมในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม มีการรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น จูงใจ โน้มน้าวใจ และท าให้ผู้อ่ืน

เชื ่อฟังและปฏิบัติตาม อันเป็นหนึ่งในสมรรถนะส าคัญที ่ช่วยให้องค์การสามารถปฏิบัติงานได้อย่างไหลลื่น  

มีประส ิทธ ิภาพตามเป้าหมายที ่ก  าหนดไว ้มากยิ ่งข ึ ้น นอกจากนี ้การก าหนดว ิส ัยทัศน ์ การวิ เคราะห์  
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ส่วนได้ส่วนเสีย โดยค านึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากนโยบายต่าง ๆ ควบคู่กัน การเลือกใช้เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมที่มีอยู่มากมายในปัจจุบันให้เหมาะสมกับองค์การอย่างสร้างสรรค์ อีกทั้งมีความมุ่งมั่นในการท างาน  

มีความกระตือรือร้นในการรักษาและพัฒนามาตรฐานให้อยู่ในระดับสูง มีลักษณะนิสัย ค่านิยม และจริยธรรมที่ดี  

ที่ซึ่งส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การให้สูงยิ่งกว่าเดิมไปอีกขั้น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

สุทธิศักดิ์ อ่อนตะวัน ที่ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารกับความสุขของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

ที่ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ

เมื่อพิจารณารายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน เมื่อพิจารณารายด้านสามารถ

อภิปรายได้ดังนี้ 

     1.1 ด้านสมรรถนะการคิดวิเคราะห์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียน 

วัดไร่ขิงวิทยามีการประเมินตนเองเพื ่อทราบถึงจุดแข็ง -จุดอ่อนของตนเองเพื ่อน ามาปรับปรุงประสิทธิภาพ 

การท างานของตน และมีการวิเคราะห์ส่วนได้ส่วนเสีย โดยค านึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นต่อผู้อื่นทั้งภายในและ

ภายนอกองค์การจากการด าเนินนโยบาย แผนกลยุทธ์ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้งการเลือกใช้เทคโนโลยี

ในการบริหารจัดการภายในองค์การอย่างเหมาะสม และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการหรือกิจกรรม

ต่าง ๆ ภายในรอบปีงบประมาณนั้น แล้วน าผลการปฏิบัติงานมาวิเคราะห์ โดยค านึงถึงความคุ้มค่าของงบประมาณ

และผลลัพธ์ของการด าเนินการ เพื่อน าไปปรับปรุง พัฒนา ต่อยอดให้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด  

ของ มาร์ ที่กล่าวว่า สมรรถนะที่จ าเป็นในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 20 สมรรถนะ ซึ่งหนึ่งในสมรรถนะที่จ าเป็น

ส าหรับผู้น า คือ การคิดวิเคราะห์ ที่หมายถึง ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดอย่างเป็นกลาง  

ไม่ใช้อคติ ใช้ข้อมูลที่ผ่านจากการสังเกต การรวบรวมข้อเท็จจริงและที่มาของข้อมูล  ประกอบในการวิเคราะห์

ประเด็นหรือสถานการณ์ รวมถึงการอนุมานข้อสรุปจากข้อมูล การแก้ปัญหา  หรือความขัดแย้งโดยอิงจาก

กระบวนการก่อนหน้า และการพิจารณาถึงผลตามมาจากการเลือกใช้วิธีการต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

นาวิน พินิจอภิรักษ์ และไตรรัตน์ สิทธิทูล ทีท่ าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ที่ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ในรายด้านอยู ่ในระดับมากทั ้ง 12 ด้าน ซึ ่งมี 3 ด้านที ่สอดคล้อง โดยเรียงตามค่า  

มัชฌิมเลขคณิต คือ สมรรถนะด้านการจัดการเทคโนโลยีทางการศึกษา ด้านการประเมินผลและติดตามผล

การศึกษา และด้านการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ ตามล าดับ 

     1.2 ด้านสมรรถนะส่วนบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพื่อให้องค์การสามารถปฏิบัติงาน  

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ อันเป็นผลให้แผนยุทธศาสตร์ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ประสบความส าเร็จตาม
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วัตถุประสงค์ ผู ้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยาจึงต้องมีลักษณะนิสัย ค่านิยม จริยธรรมที่ด ี ที ่ช่วยส่งเสริม  

การปฏิบัติงานของบุคลากรฝ่ายงานต่าง ๆ อีกท้ังมีความมุ่งมั่นในการท างานอย่างเต็มก าลังความสามารถทั้งในและ

นอกเวลาราชการ มีความกระตือรือร้นในการท างาน มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ทางด้านกลยุทธ์และนวัตกรรมต่าง ๆ 

ที่จะช่วยผลักดันองค์การให้ดียิ่งขึ้นอีกทั้งสามารถปรับตัวและจัดการกับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อยา่ง

เหมาะสม รวมถึงการมีวินัยและการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้น า ก็เป็นหนึ่งในกลไกที่ส าคัญให้

องค์การก้าวเดินอย่างมั่นคง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัสชาลิว ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบของสมรรถนะ

ผู้บร ิหารต่อความส าเร ็จของโครงการขององค์กรร ัฐว ิสาหกิจ  Defense Construction Enterprise  

ในเอธิโอเปีย ที่ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการอย่างมีนัยยะ

ส าคัญ โดยทักษะของผู้บริหารส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการมากที่สุด ตามด้วยคุณลักษณะของผู้บริหาร 

รูปแบบของผู้บริหาร การก ากับดูแลของผู้บริหาร และประสบการณ์ของผู้บริหารส่งผลต่อความส าเร็จของโครงการ

น้อยที่สุด 

     1.3 ด้านสมรรถนะการสื ่อสาร โดยภาพรวมและรายข้อค าถามอยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี ้เพื ่อให้การ

ปฏิบัติงานภายในโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยาเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ ผู ้บริหารโรงเร ียน  

วัดไร่ขิงวิทยาส่วนใหญ่จึงมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีภายในและนอกกลุ่มงาน และมีการเลือกใช้ภาษาในการสื่อสารรูปแบบ

ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม มีการรับฟังความเห็นของผู้อ่ืนเพ่ือน าไปปรับใช้ให้สอดคล้องในการปฏิบัติงาน หรือประกอบ

แนวคิดในการตัดสินใจต่าง ๆ อย่างเหมาะสม และมีวาทศิลป์ในการโน้มน้าวหรือจูงใจให้ปฏิบัติตาม มีบุคลิกท่าทาง 

การพูดจา หรือการปฏิบัติที ่ผู ้อื ่นให้ความเคารพเชื ่อฟัง รวมทั้งเป็นแบบอย่างที ่ด ีแก่ผู ้อื ่นภายในองค์การ  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชูขวัญ รัตนพิทักษ์ธาดาและประทุมทอง ไตรรัตน์ ที่ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของ

ผู้น าทางการศึกษาเพ่ือการอยู่รอดและเติบโตในยุค BANI World ที่ซึ่งสรุปผลได้ว่า ผู้น าทางการศึกษาต้องประสาน

น าทางและท างานกับบุคลากรภายในองค์การ ด้วยความเข้าใจ เอาใจใส่ มีการรับฟังข้อมูลความคิดเห็น  

เพื ่อที่สามารถตัดสินใจในการแก้ปัญหาหรืออุปสรรคอย่างเหมาะสม ความโปร่งใส และใช้ความเป็นผู ้น าได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยลดความเครียดและวิตกกังวลของบุคลากรในองค์การได้ และท าให้ทีมงานเกิด 

การยอมรับ เชื่อมั่นศรัทธา จนเกิดเป็นแรงจูงใจให้ปฏิบัติและยอมรับเป้าหมายในการปรับปรุงพัฒนางานตามผู้น า

ให้บรรลุเป้าหมายด้วยความสมัครใจ 

     1.4 ด้านสมรรถนะการจัดการองค์การ โดยภาพรวมและรายข้อค าถามอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องจาก

ผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยามีสมรรถนะทางด้านการจัดการองค์การที่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพและประสทิธิผล

ขององค์การได้เป็นอย่างดี ผ่านการก าหนดวิสัยทัศน์ขององค์การให้บุคลากรด าเนินการในเป้าหมายเดียวกัน  



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร             สมรรถนะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 
ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)                                   กิตติศักดิ์ บุญพระ - ศักดิพันธ์ ตันวิมลรตัน์ 

147 

มีการพัฒนากลยุทธ์ที่เหมาะสมสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ การจัดสรรอัตราก าลังของบุคลากรให้เพียงพอและเหมาะสม

กับงาน มีการนิเทศ แนะน า และให้ค าปรึกษา การสร้างวัฒนธรรมและการสร้างบรรยากาศขององค์การที่ส่งเสริม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและความสามารถของบุคลากรให้สูงยิ่งขึ้น รวมทั้งคอยให้ความช่วยเหลือและจัดการ

ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ซอลท์แมนและเชลตัน ที่ศึกษาวิจัยเรื ่อง สมรรถนะผู้น าส าหรับผู้น าการศึกษาระดับโลก โดยศึกษารวบรวม

ความเห็นจากผู้แทนและผู้บริหารขององค์การยูเนสโก ที่ซึ่งผลการวิจัยพบว่า จากสมรรถนะผู้น าการศึกษาระดับ

โลกจากทั้งหมด 96 สมรรถนะ สมรรถนะที่ได้คะแนนมากที่สุด 10 อันดับแรก คือ สมรรถนะด้านการก าหนด

วิสัยทัศน์และการเป็นผู้น า และงานวิจัยของนาวิน พินิจอภิรักษ์ และไตรรัตน์ สิทธิทูล ทีท่ าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ที่ซึ่ง

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  ในภาพรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมาก 

ทั้ง 12 ด้าน ซึ่งมี 3 ด้านที่สอดคล้อง โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิต คือ สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีม  

ที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ ตามล าดับ 

     1.5 ด้านสมรรถนะตามต าแหน่ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการในการ

สรรหาและคัดเลือกต าแหน่งผู้บริหาร ต้องมีการตรวจสอบคุณสมบัติ วุฒิการศึกษาที่เกี่ยวข้อง ประสบการณ์ใน  

การปฏิบัติงาน และมีการทดสอบความรู้ทางการบริหารการศึกษาในเบื้องต้น ท าให้ได้ผู้ที่มีความรู้ความสามารถ

ตามที่ก าหนด และมีการพัฒนาและประเมินตนเองอยู่ตลอดเวลาควบคู่ด้วย อีกทั้งผู้บริหารส่วนที่เป็นหัวหน้ากลุ่ม

สาระการเรียนรู้และหัวหน้างานส่วนใหญ่เป็นผู้ที ่มีประสบการณ์การท างานในกลุ่มหรือฝ่ายงานนั้น ๆ มาก่อน 

ซึ่งส่งผลให้มีประสบการณ์ในการท างานสูง และมีความเข้าใจในโครงสร้าง วัฒนธรรม ตลอดจนบริบทแวดล้อม  

ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ซอลท์แมนและเชลตัน ที่ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้น า

ส าหรับผู้น าการศึกษาระดับโลก โดยศึกษารวบรวมความเห็นจากผู้แทนและผู้บริหารขององค์การยูเนสโก ที่ซึ่ง

ผลการวิจัยพบว่า จากสมรรถนะผู้น าการศึกษาระดับโลกจากทั้งหมด 96 สมรรถนะ สมรรถนะที่ได้คะแนน  

มากที่สุด 10 อันดับแรก คือ สมรรถนะในการเป็นผู้น า สมรรถนะด้านวุฒิภาวะ และสมรรถนะด้านการปรับตัว 

ตามล าดับ 

 2. จากแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู ้น  าของผู ้บร ิหารโรงเร ียนวัดไร ่ข ิงว ิทยา ด้านสมรรถนะ 

การสื่อสาร มีแนวทางคือ ผู้บริหารต้องการผสมผสานระหว่างการจูงใจในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อกระตุ้นให้ผู้ร่วมงาน

เกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ ้น รวมถึงศึกษาเทคนิคการพูดหรือหลักทางจิตวิทยาในการโน้มน้าวใจ

เพิ่มเติม และควรรับฟังความคิดเห็นผู้อื ่นอย่างตั้งใจ เนื่องจากการมีเทคนิคการพูดที่ดี ต้องเริ่มจากการฟังที ่ดี  



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร             สมรรถนะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 
ปีท่ี 16 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน 2568)                                   กิตติศักดิ์ บุญพระ - ศักดิพันธ์ ตันวิมลรตัน์ 

148 

เพื่อที่จะได้เข้าใจถึงความต้องการหรือตัวตนที่แท้จริงของผู้พูด ซึ่งเมื่อรับรู้แล้วนั้น การใช้เทคนิคการพูดโน้มนา้วใจ

หรือการเจรจาต่อรองก็จักประสบความส าเร็จได้มากข้ึนเท่านั้น รวมถึงควรส่งเสริมวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม การรับ

ฟังความคิดเห็นอย่างรอบด้าน ซึ่งจะช่วยให้ผู้น าเข้าใจสถานการณ์ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น และสื่อสารกับผู้ร่วมงานอย่าง

ชัดเจน ตรงประเด็น ไม่อ้อมค้อม ผสมผสานกับการมีจิตใจโอบอ้อมอารี จริงใจ และเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้อื่น ตลอดจน 

ไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจิตรา พิพัฒนพงษ์ ที่ท าการวิจัยเรื่อง 

นวัตกรรมเส้นทางการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนตามแนวคิดสมรรถนะผู้น าในอนาคต ที่ซึ่งผลการวิจัยพบว่า แนวทาง

ในการพัฒนาผู้บริหารมี 3 รูปแบบ สามารถพัฒนาได้ทั ้งระหว่างเวลาปฏิบัติงาน นอกเวลาปฏิบัติงาน และ  

การพัฒนาแบบผสมผสาน 70:20:10 (เรียนรู้จากประสบการณ์จริง: เรียนรู้จากผู้อื ่น: เรียนรู้ผ่านการศึกษา)  

ซึ่งสมรรถนะด้านการสื่อสารก็เป็นหนึ่งในกรอบแนวคิดสมรรถนะผู้น าในอนาคตที่มีรูปแบบจะมีวิธีการพัฒนาทั้ง

แบบออฟไลน์ อาทิ การสอนแนะ การเป็นพี่เลี้ยง การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน สถานการณ์จ าลอง กรณีศึกษา 

และแบบออนไลน์ อาทิ การเรียนรู ้ผ่านดิจิทัล ชุมชนการเรียนรู ้ว ิชาชีพออนไลน์ การฝึกอบรมเสมือนจริง  

ที่ซึ่งสามารถพัฒนาสมรรถนะผู้น าด้านการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ผู้วิจัยมีขอเสนอแนะ เพ่ือเป็น

แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้น าของผู้บริหารใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป ดังนี้ 

 ข้อเสนอแนะท่ีได้จำกกำรท ำกำรวิจัย 

 1. จากผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

โดยเฉพาะด้านสมรรถนะตามต าแหน่ง อยู ่ในระดับมากที่ส ุด มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากเป็นอันดับ 1 ทั ้งนี้  

ผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ควรให้ความส าคัญกับการท าความเข้าใจในเรื่องของโครงสร้างองค์การ เพื่อที่จะได้

เข้าใจในบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบในขอบข่ายของตน สร้างความชัดเจนในการสื่อสารและตัดสินใจ  

ลดความสับสน และท างานร่วมกันได้อย่างเป็นระบบ เป็นขั้นตอนตามสายงานที่ก าหนดไว้ได้อย่างถูกต้อง รวมถึง

เรื่องวัฒนธรรมองค์การ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องของค่านิยม ความเชื่อ หรือแนวปฏิบัติร่วมกันของบุคลากรในองค์การ 

ซึ่งมีความส าคัญมาก ในการสร้างวัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็ง จะเป็นตัวก าหนดทิศทางและเป้าหมายร่วมกันของ

ทุกคนในองค์การ ท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สร้างแรงบันดาลใจ และความผูกพันต่อองค์การมากยิ่งขึ้น 

ตลอดจนการเข้าใจบริบทแวดล้อมขององค์การ ก็เป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญ เพราะจะได้จัดการศึกษาได้ตรงกับความ

ต้องการของผู้เรียน และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมหรือวิถีชีวิตของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม 
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 2. จากการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา ด้านสมรรถนะการสื่อสาร  

มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในล าดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยาควรปรับปรุงและพัฒนาด้านการ  

มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน การระมัดระวังการเลือกใช้ค าพูด ภาษา และพฤติกรรมต่าง ๆ ในการสื่อสาร เพื่อไม่เกิด

ความคลางแคลงใจหรือความไม่พอใจ รวมถึงต้องมีวาทศิลป์และการเสริมแรงรูปแบบต่าง ๆ ในการโน้มน้าวหรือ  

จูงใจให้ผู้อื่นปฏิบัติตาม อันส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานขององค์การให้ดียิ่งขึ้น อีกทั้งผู้บริหารที่ดีควรรับฟัง

ความเห็นของบุคคลอื่นอย่างตั้งใจ เพ่ือน าข้อคิดเห็นเหล่านั้นมาปรับใช้ในการพัฒนาตนเอง หรือประกอบการตัดสินใจ

ในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม  

 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 

 เพ่ือให้งานวิจัยเกี่ยวกับ สมรรถนะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา เผยแพร่ออกไปและเพ่ือเป็น

ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าต่อผู้บริหาร บุคลากรทางการศึกษา นักวิชาการ และผู้ที่สนใจ จึงมีขอเสนอเพ่ือการวิจัย

ครัง้ตอ่ไป ดังนี้ 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสมรรถนะผู้น าตามแนวคิดหรือทฤษฎีของนักวิชาการท่านอ่ืน ๆ  

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งเสริมสมรรถนะผู้น าเชิงคุณภาพ 

 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้น าด้านการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษา 
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