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สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ประสงค์ทราบ 1) ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 2) การนิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร 
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความ 
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการนิเทศภายในสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 กลุ่มตัวอย่างเป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
เขต 1 จ านวน 85 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหาร 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 1 คนและครูผู้สอน 1 คน รวม
ผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 255 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 
สถานศึกษา ตามแนวคิดของ ดูบริน (Dubrin) และแบบสอบถามเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาของผู้บริหาร 
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ตามแนวคิดของกลิคแมน 
(Glickman) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การ
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับดังนี้ ด้านการรับรู้ทาง สังคม ด้าน
การรับรู้ตนเอง การจัดการตนเอง และด้านการจัดการความสัมพันธ์ 

2. การนิเทศภายใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดย ภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับดังนี้ ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ด้านการพัฒนากลุ่ม ด้านการให้ ความช่วยเหลือ
ครูโดยตรง ด้านการพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการนเิทศภายในสถานศึกษาสงักัด ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติที่
ระดับ .01 
 
ค าส าคัญ  :  ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร, การนิเทศภายในสถานศึกษา 
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Abstract 
 The purposes of this research were to find 1) the emotional intelligence of school 
administrator under Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area Office I, 2) the internal 
supervision of school administrator under Prachuapkhirikhan primary educational service area office I, 
3) the relationship between the emotional intelligence of school administrator under 
Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area Office 1 and internal supervision of school 
administrator support. The sample for this study were 85 schools under under Prachuapkhirikhan 
Primary Educational Service Area Office I. The respondent were school administrators, the heads of 
academic affair department, and teachers totally 255. The research instrument was a questionnaire 
regarding emotional intelligence of school administrator based on Dubrin and the internal supervision 
of school administrator based on Glickman. The statistical treatments were frequency, percentage, 
mean, standard deviation and Pearson's product - moment correlation coefficient. 
 The findings of  the  research  were  as  follow : 
 1. The emotional intelligence of school administrator under Prachuapkhirikhan primary 
educational service area office I was at a high level in overall and individual aspect, ranking from the 
highest to the lowest: social-awareness, self-awareness, self-management, and relationship 
management. 
 2. The internal supervision of school administrator under Prachuapkhirikhan Primary 
Educational Service Area Office I was at a high level in overall and individual aspect, ranking from the 
highest to the lowest : professional development, group development, direct to assistance, curriculum 
development, and action research. 
 3. The relationship between the emotional intelligence of school administrator and the 
internal supervision under Prachuapkhirikhan Primary Educational Service Area office I was found at 
.01 level of statistical significance. 
 
KEYWORDS: THE EMOTIONAL INTELLIGENCE OF SCHOOL ADMINISTRATOR, THE INTERNAL SUPERVISION 
 

บทน า 
 สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นองค์กรที่ จัด
การศึกษาของประเทศ เป็นสถานที่ให้ความรู้ ฝึกทักษะ
การท างาน และสร้างคุณธรรมให้ก่อเกิดในตัวของผู้เรียน 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นองค์กรส าคัญที่จัดการศึกษา
ส าหรับ ประชาชนทุกคน และครอบคลุมการศึกษาภาค
บังคับ ซึ่งมีผลต่อการพัฒนาประเทศ (ธีระ รูญเจริญ, 
2546: 9) ใน การที่องค์กรจะด าเนินกิจการให้ประสบ
ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น ต้องอาศัยความ
ร่วมมือร่วมใจจาก สมาชิกทุกคนในองค์กร ความร่วมมือ
ร่วมใจนั้นจะเกิดขึ้นได้นั้น ผู้บริหารมีหัวใจในการสร้าง

ความร่วมมือร่วมใจให้ ดังนั้นผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องมี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคน ทั้งด้านความรู้สึก ความ
ต้องการของสมาชิก ความสามารถของสมาชิกและความ
แตกต่างของคนแต่ละคน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีการติดต่อ กับบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา ต้องมีการประสานสัมพันธ์กับ
คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้น าชุมชน ชุมชน ผู้ปกครอง 
หน่วยงานต่าง ๆ  ทั้งทางตรงและทางอ้อม ดังนั้นความส าเรจ็
ในการบริหารงานของสถานศึกษา ย่อมขึ้ นอยู่ กับ
ความสามารถของผู้บริหารที่จะสร้างมนุษยสัมพันธ์                        
กั บบุ คลากรทั้ งหลายที่ เกี่ ยวข้ องกั บสถานศึ กษา                      
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(อาคม วัดไธสงค์, 2547: 87) ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะ
ผู้น าจึงจ าเป็นจะต้องมีทักษะทางการ บริหารงานหลายๆ 
ด้ าน เพื่ อด า เนิ นกิ จการให้ โรงเรี ยนบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ผู้บริหาร
จ าต้องมี วิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี เพราะต้องมีการประสานงาน
ระหว่าง บุคคล ต่อทั้งสมาชิกในและนอกสถานศึกษา 
เพื่อให้งานนั้น ๆ  บรรลุเป้าหมาย ผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องใช้
ทั้งศาสตร์ และศิลป์ ในการบริหาร ต้องมีศิลปะในการเขา้ใจ
ธรรมชาติของเข้าใจถึงความต้องการความแตกต่าง และ
พฤติกรรม ของมนุษย์ ก็จะส่งผลให้งานนั้น ๆ  สามารถที่จะ
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาของการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนด
วัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ ดังนี้ 

1. เพื่อทราบความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร
สถานศึ กษาสั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึ กษา 
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

2. เพื่อทราบการนิเทศภายในสถานศึกษาของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

3. เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทาง
อารมณ์ของผู้บริหารกับการนิเทศภายในสถานศึกษาใน 
สั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึ กษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าทฤษฎีและแนวคิดของ ดูบริน 
(DuBrin, 2008: 33-34) ที่เกี่ยวกับความฉลาด ทางอารมณ์ 
ประกอบด้วย 1) การรับรู้ตนเอง 2) การจัดการตนเอง 3) 
การรับรู้ทางสังคม 4) การจัดการ ความสัมพันธ์ ส่วนการ
นิเทศภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพใช้แนวคิดของ กลิ
คแมน กอร์ดอน และรอซ กอร์ ดอน (Glickman, Gordon, 
and Ross - Gordon, 1995: 8) ประกอบด้วย 5 งาน คือ 1) 
การให้ความช่วยเหลือครู โดยตรง 2) การพัฒนากลุ่ม 3) 
การพัฒนาวิชาชีพ 4) การพัฒนาหลักสูตร 5) การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ความฉลาดทางอารมณ์  หมายถึ ง  เป็ น

ความสามารถของบุคคลที่สามารถตระหนักรู้ถึงอารมณ์
ความรู้สึก ของทั้งตนเองและผู้อ่ืน สามารถควบคุมอารมณ์
และแรงกระตุ้นภายใน รู้จักบริหารจัดการอารมณ์ตลอดจน
สามารถ ตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่าง
เหมาะสมกับกาลเทศะ สามารถเผชิญกับอุปสรรคและข้อ
ขัดแย้งได้อย่าง ไม่ขัดข้องใจ รู้จักวิธีขจัดความเครียด 
สามารถน าความคิดและการกระท าของตนในการท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืน ทั้งใน ฐานะผู้น าและผู้ตามได้อย่างมีความสุข 
ประสบความส า เร็ จในหน้ าที่ การงานและประสบ
ความส าเร็จในการใช้ชีวิต อย่างมีความสุข โดยความฉลาด
ทางอารมณ์ ประกอบด้วย 1) การรับรู้ตนเอง 2) การจัดการ
ตนเอง 3) การรับรู้ ทางสังคม 4) การจัดการความสัมพันธ์ 

การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การ
ช่วยเหลือ แนะน า ให้การสนับสนุน ให้ความร่วมมือ ร่วม 
ด าเนินการ ควบคุมการด าเนินการนิเทศ สนับสนุน
ภาคปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อพัฒนาครูทั้งในด้านการจัดการเรียน
การสอน และการพัฒนาวิชาชีพ ประกอบด้วย 1) การ
ช่วยเหลือครูโดยตรง 2) งานพัฒนากลุ่ม 3) งานพัฒนา
วิชาชีพ 4) งานพัฒนาหลักสูตร 5) งานวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ผู้บริหาร หมายถึง ผู้อ านวยการสถานศึกษาและรอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือผู้ปฏิบัติราชการแทน
สถานศึ กษาสั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึ กษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 หมายถึง โรงเรียน ที่
จัดการเรียนการสอนนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
สั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึ กษาประถมศึกษา 
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ประกอบด้วย อ าเภอเมือง อ าเภอ
ทับสะแก อ าเภอบางสะพาน และอ าเภอบางสะพานน้อย 
จ านวน 122 โรงเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 
research) โดยใช้โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 เป็นหน่วย
วิเคราะห์ (Unit of Analysis) มีผู้ให้ข้อมูล โรงเรียนละ 3 
คน ประกอบไปด้วยผู้บริหาร 1 คน หัวหน้าฝ่ายวิชาการ 1 
คนครูผู้ สอน 1 คน เครื่องมือที่ ใช้ ใน การวิจัยเป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์และการนิเทศ
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ภายในสถานศึกษา ในการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้
ก าหนดรายละเอียดของขั้นตอนการด าเนินการวิจัยและ
ระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
เพื่อเป็นแนวทางให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมี
ระบบและบรรลุจุดมุ่งหมายของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
ผู้วิจัยจึงก าหนดขั้นตอนของการวิจัยเป็น 3 ข้ันตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย เป็น
การศึกษาข้อมูล สถิติต่าง ๆ วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
ตลอดจน งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องทั้ ง ในประเทศและ
ต่างประเทศ เพื่อน าผลที่ได้จากการศึกษามาจัดท าโครง
ร่างงานวิจัยรับ ข้อเสนอแนะของกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ์มาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง และขออนุมัติ 
โครงร่างงานวิจัยจาก บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนที่
ผู้วิจัยจัดสร้างเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล 
ทดสอบ ปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ซึ่งการตรวจสอบคุณภาพโดย วิธีหาค่าความเที่ยงตรง
ด้านเนื้ อหา (Content Validity) และความเชื่อมั่น 
( Reliability) แล้ วน า ข้ อมู ลที่ เ ก็ บ รวบรวม ได้  ม า
ตรวจสอบความถูกต้อง ท า การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
และแปลผล การวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่  3 การรายงานผลการวิจัย เป็น
ขั้นตอนของการจัดท าร่างรายงานผลการวิจัยน าเสนอ 
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่คณะกรรมการ
ผู้ ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ จัดท ารายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณ์ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
แผนแบบการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 
research) ที่มีแผนแบบการวิจัยลักษณะกลุ่ม ประชากร
เดียว ศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง (the one 
shot, non-experimental case study) 
 
 

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนในสังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน 122 โรงเรียน 
 
กลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยก าหนดขนาดตัวอย่างจากการเปิดตารางก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan) โดยได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 97 โรงเรียน 
และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (stratified random 
Sampling) ตามอ าเภอ 
 
ผู้ให้ข้อมูล 
ผู้วิจัยก าหนดผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 3 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน หัวหน้างานวิชาการ 1 คน และ
ครูผู้สอน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 291 คน 
 
เครื่องมือในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามจ านวน 
1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่  1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ 
รายการ (check list) เพื่อสอบถามข้อมูลพื้นฐานของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ต าแหน่ง
ปัจจุบัน 4) ระดับการศึกษา 5) ประสบการณ์ในการ
ท างานในโรงเรียนปัจจุบัน 

ตอนที่ 2 สอบถามเก่ียวความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหาร ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างขึ้นตามแนวคิดของ ดูบริน 
(Dubrin) เพื่อวัดระดับความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหาร 

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
สถานศึกษาตามแนวคิดของกลิคแมน กอร์ดอน และ 
ร อ ส - ก อ ร์ ด อ น  ( Glickman, Gordon and Ross-
Gordon) เพื่อวัดระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 และ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถาม
ชนิดจัดล าดับคุณภาพ (Rating Scale) จัดล าดับคุณภาพ 
5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert) 
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การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและน า

ผลการศึกษามาสร้างและปรับปรุงเครื่องมือ โดยการ 
ปรึกษากับอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ 

ขั้นตอนที่  2 ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
( Content validity) ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม  โ ด ย น า
แบบสอบถามที่ ผู้วิจัยสร้างให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน 
พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ด้วยการ หาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค 
IOC (Index of item Objective Congruence) ไ ด้ ค่ า
ระหว่าง 0.5 - 1.00 

ขั้นตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข
แล้ วมาทดลองใช้  ( try out) กับสถานศึกษาที่ ไม่ ใช่
ประชากร โดยใช้สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 2 จ านวน 10 
แห่ง แห่งละ 3 คน 

ขั้นตอนที่ 4 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา
ค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ตามวิธีของ ครอ
นบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์ แอลฟา (α - 
Coefficient) ผลการทดลองเครื่องมือได้ค่าความเชื่อมั่น = 
0.981 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อท าหนังสือขอความอนุเคราะห์
ไปยั ง ผู้ อ านวยการส านักงานเขตพื้ นที่ การศึ กษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์  เขต 1 เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการตอบ แบบสอบถาม 

2. ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิ จัยจัดส่ ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย์  พร้อมแนบซองเปล่าติด
แสตมป์เพื่อให้ แต่ละโรงเรียนส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัย
ทางไปรษณีย์ และในกรณีที่ ได้ข้อมูลไม่ครบผู้วิจัยจะ
เดินทางไปเก็บรวบรวม ด้วยตนเอง 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
คัดเลือกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ครบถ้วน น ามาจัด
ระเบียบข้อมูลลงรหัส จากนั้นน าไปวิเคราะห์ข้อมูล ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูป                                                                                             

สถิติที่ใช้ในการวิจัย  
ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 1. การวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพ
ส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้ความถี่ (f) และร้อยละ 
(%) 

2. การวิเคราะห์ความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ใช้ค่ามัชฌิมเลข
คณิต (K ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และน าค่า
มัชฌิมเลขคณิต (x̄) ที่ได้ไปเปรียบเทียบตามแนวคิดของ
เบสต์ (Best, 1983: 190) 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด
ทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สั งกัดส านักงานเขตพื้ นที่ การศึ กษาประถมศึ กษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน โดยน าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ที่ ค านวณได้ จากโปรแกรมส า เร็ จรูปไปวิ เคราะห์
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ (ธีร ศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, 2558: 
240) 

 
ผลการวิจัย 

1. ความฉลาดทางอารมณ์ ของผู้ บริ หาร
สถานศึกษา สั งกั ดส านั กงานเขตพื้ นที่ การศึ กษา
ประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน 

2. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกประจวบคีรีขันธ์
เขต 1 อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารกับการนิเทศภายในสถานศึกษาในสังกัด 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กันอย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้บริหารสัมพันธ์กับการนิเทศภายในด้านการให้ความ 
ช่วยเหลือครูโดยตรง 
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ตารางที่ 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขต พื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 โดยภาพรวม         
                                                                                                                                        (n = 85) 

ความฉลาดทางอารมณ์ของผูบ้ริหาร X  S.D. ระดบั 
1. การรับรู้ตนเอง (X1) 4.22 0.35 มาก 
2. การจัดการตนเอง (X2) 4.21 0.40 มาก 
3. การรับรู้ทางสังคม (X3) 4.32 0.41 มาก 
4. การจัดการความสัมพันธ์ (X4) 4.12 0.40 มาก 

รวม (Xtot) 4.22 0.36 มาก 
 

 จากตาราง (X) พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์เขต 1 อยู่ในระดับมากทั้งรายด้านและภาพรวม 

ตารางที่ 2 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต พื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 1 โดยภาพรวม            (n = 85) 
 

การนิเทศภายในสถานศึกษา X  S.D. ระดบั 
1. การให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง(Y1) 4.22 0.43 มาก 
2. การพัฒนากลุ่ม (Y2) 4.26 0.42 มาก 
3. การพัฒนาวิชาชีพ (Y3) 4.34 0.37 มาก 
4. การพัฒนาหลักสูตร (Y4) 4.08 0.37 มาก 
5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Y5) 4.07 0.43 มาก 

รวม(Ytot) 4.19 0.37 มาก 
 จากตาราง (Y) พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 อยู่ในระดับมากทั้งรายด้านและภาพรวม 
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการนิเทศภายในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 1 
 

การนิเทศภายใน 
 
ความฉลาดทางอารมณ ์

ก า ร ใ ห้ ค ว า ม
ช่ ว ย เ ห ลื อ ค รู
โดยตรง (Y1) 

ก า ร พั ฒ น า
กลุ่ม (Y2) 

ก า ร พั ฒ น า
วิชาชีพ (Y3) 

ก า ร พั ฒ น า
หลักสูตร (Y4) 

การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ 
(Y5) 

รวม (Ytot) 

การรับรู้ตนเอง (X1) .770** .752** .716** .675** .698** .790** 
การจัดการตนเอง (X2) .784** .753** .769** .671** .746** .814** 
การรับรู้ทางสังคม (X3) .777** .741** .805** .636** .704** .800** 
การจัดความสัมพันธ์ (X4) .763** .716** .732** .610** .698** .770** 

รวม (Xtot) .833** .797** .816** .697** .767** .855** 
 
**มีความสัมพันธ์อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดับ .01
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทาง
อารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ซึ่ ง ไม่สอดคล้องกับ
สมมุติฐานของการ วิจัยที่ว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 อยู่ในระดับปาน
กลาง ทั้งนี้เพราะเมื่อผู้ที่สอบผ่านการคัดเลือกให้เป็น
ผู้บริหารสถานศึกษานั้น ทางส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานได้จัดให้มีการอบรมหลักสูตรการ
พัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร ทางการศึกษาก่อน
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาและ
รองผู้อ านวยการสถานศึกษา แล้วจึงจะมีการ ที่บรรจุ
แต่งตั้งเพื่อเข้ารับการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและเริ่ม
ปฏิบัติราชการในต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อ 
พัฒนาผู้ บริหารสถานศึกษาใ ห้ เป็นผู้ มี คุณธรรม 
จริยธรรม ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร สามารถท า
ให้บุคคลากร ปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจและพึงพอใจ
ในการท างาน เพื่อให้บริหารสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสบ ความส า เร็จ ผู้บริหาร
สถานศึกษา เป็นบุคคลที่มีบทบาทในการควบคุม และ
ต้องจัดการอารมณ์ที่ เกิดขึ้นในลักษณะ ต่าง  ๆให้
เหมาะสมกับบุคคลและสถาณการณ์นั้น ๆ เพื่อสร้าง
แรงจูงใจในการท างานและสร้างความเชื่อมั่นให้กับ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิบตัิงานอย่างเต็มใจ
และมีความสุข อันจะส่ งผลให้งานนั้น  ๆประสบ
ความส าเร็จ สอดคล้องกับการวิจัย (พิชชาพร อุ่นศิริ , 
2554: 111-112) เรื่องวุฒิภาวะทางอารมณ์ของ
ผู้บริหารสตรีที่ส่งผลต่อการ ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่กล่าวไว้ว่าวุฒิ
ภาวะทางอารมณ์ของผู้บริหารสตรีของ สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดย
วุฒิภาวะทางอารมณ์ด้านอารมณ์ทั่วไป มี ค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด รองลงมาคือ ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
ความสามารถในการปรับตัว ความสามารถ ภายใน
ตนเอง และการจัดการกับความเครียด ผู้บริหารที่เป็นผู้
ที่มีอารมณ์ที่มั่นคง สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง 
ได้เป็นอย่างดี เมื่ออยู่ในสภาวะกดดัน หรือเหตุการณ์ที่

คับขัน ทั้งนี้เพราะความมั่นคงทางอารมณ์ผู้บริหารมสีว่น
ส าคัญ และส่ งผลกระทบต่อการปฏิบัติ งานของ
บุคคลากร สอดคล้องกับงานวิจัย (Lorie Jane, Geery, 
1997: 11) ได้ศึกษา เร่ืองการส ารวจบุคลิกภาพของผู้น า
ที่ใช้ความฉลาดทางอารมณ์ เพื่อขจัดความขัดแย้งใน
สถานศึกษา พบว่าผู้น าที่มี ความฉลาดทางอารมณ์จะมี
ความเชื่อมั่นในตนเองสูง ใช้ความรู้ในการควบคุม
อารมณ์ และยับยั้งการตอบสนองทาง ลบได้ มองโลกใน
แง่ดี สร้างอารมณ์ที่ เข้มแข็ง มีสัมพันธภาพกับผู้ อ่ืน 
ส่งเสริมการพึ่งพาซึ่งกันและกันรวมทั้งการ ท างานเป็น
ทีมใช้อ านาจในตัวมากกว่าอ านาจตามต าแหน่ง ด้านการ
รับรู้ทางสังคม มีค่ามัชฌิมเลขคณิตสูงที่สุดในระดับ มาก 
แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 
เป็น ผู้ที่มีความสามารถในการสื่อสาร มีความเข้าใจ 
ความเห็นใจครูและผู้ปฏิบัติงาน เมื่อมีการมอบหมาย
งาน ผู้บริหาร สามารถมอบหมายงาน หรือภาระงาน
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งยังตระหนักถึงปัญหาที่
เกิดขึ้นจากการท างาน ซึ่ง ท าให้ผู้ปฏิบัติตามค าสั่ง
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มใจ สอดคล้องกับงานวิจัย
เรื่อความฉลาดทางอารมณ์ของ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน (กัลยมน อินทุสุต, 2554) ได้สรุปผลการวิจัย
พบว่าองค์ประกอบของความฉลาดทาง อารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 7 
องค์ประกอบ คือ ภาวะผู้น า ความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคล การสร้างสมรรถนะทีมงาน ความรับผิดชอบต่อ
สังคม การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง การมีความสุขใน
ชีวิต และการตระหนักในอารมณ์ตนเอง เมื่อวิเคราะห์
องค์ประกอบพบว่าองค์ประกอบทุกตัวมีความสัมพันธ์
ซึ่งกันและกัน และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ด้านการ
จัดการความสัมพันธ์ ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในล าดับ
สุ ดท้ า ยแต่ อยู่ ใ น ระดั บ  มาก เช่ น เดี ย วกั น  ทั้ งนี้
เนื่องมาจากผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์เขต 1 เป็นผู้ที่มีทักษะใน
การสื่อสารระหว่างบุคคล สามารถจัดการความขัดแย้ง
ด้วยวิธีการทางบวก เพื่อลดความขัดแย้งที่ขึ้น ใน
สถานศึกษา อีกทั้งยังมีวิธีการจูงใจบุคคลากรในการ
ท างาน ไม่ว่าจะเป็นงานรายบุคคลหรืองานที่กระท าเป็น
หมู่คณะ เพื่อให้การท างานประสบความส าเร็จตาม
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เป้าหมายซึ่งเกิดมาจากการเรียนรู้อารมณ์ของตนเองใน
แต่ละสภาวะที่เกิดขึ้น ได้อย่างถูกต้องจึงท าให้สามารถ
จัดการกับอารมณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้
ควบคุมอารมณ์ได้อย่างมั่นคง สามารถปรับอารมณ์ให้
เป็นปกติได้ 
 2. ผลการวิจัย พบว่าการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์เขต 1 ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งสูงกว่าสมมุติฐานที่ตั้งไว้ในระดับปานกลาง 
ทั้งนี้ เนื่องจาก การ นิเทศเป็นหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาและเป็นนโยบายของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาที่ได้ก าหนดให้ผู้บริหาร สถานศึกษาปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง เพื่อช่วยเหลือและพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนของครูให้มีประสิทธิภาพ นอกจาก การนิเทศ
ภายในสถานศึกษาจากผู้บริหารสถานศึกษาเองแล้ว ทาง
ส านักงานเขตพื้นที่ยังมีการด าเนินงานนิเทศ ติดตาม 
การด าเนินงานอีกด้วย ดังนั้นสังเกตได้ว่าการนิเทศจึง
เป็นเรื่องที่ส าคัญและทุกส่วนให้ความส าคัญในการ
ด าเนินงาน สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารที่ส่งผลต่อการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาชัยนาท สรุปผลว่าการ
นิเทศภายในสถานศึกษา พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมาก (ศุภิสรา แพนสง, 2552: 95) 
 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การนิเทศ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์เขต 1 ด้านการพัฒนา
วิชาชีพ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตสูงสุดอยู่ในระดับมาก แสดง
ให้เห็นว่า ผู้บริหาร สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 เป็นผู้ที่
ส่ ง เสริมให้ครูมี  ความสามารถและทักษะในการ
ปฏิบัติงาน โดยผู้บริหารมีการส่งเสริมประสบการณ์ด้าน
วิชาการและการท างานของครู ให้ดียิ่งขึ้น และเพื่อให้ครู
มีศักยภาพในการท างานสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว้ ทั้งนี้ ผู้บริหารมีการด าเนินการ
นิเทศครูอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง อีกทั้งเพื่อให้การ
ด าเนินงานนิเทศประสบความส าเร็จ นั้นผู้บริหารยังต้อง
มีการสร้ า งทัศนคติที่ ดี ในการท า งานอีกด้ วย  ซึ่ ง
สอดคล้องกับการวิจัยกระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับ 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง ค รู โ ร ง เ รี ย น เ อ ก ช น ใ น

กรุงเทพมหานคร ผลพบว่า 1. กระบวนการนิเทศของ
โรงเรียนเอกชนใน กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ดังนี้  ด้านการ ออกแบบวิธีท างาน ด้านการ
จัดล าดับความส าคัญของปัญหา ด้านการประสานงาน 
ด้านการจัดสรรทรัพยากร ด้าน การอ านวยการ และ
ด้านการประเมินสภาพปัญหา 2. การปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดย ภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ด้านแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสาร ในการ
พัฒนา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านพัฒนา
แผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริงและด้านจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่
ผู้ เรียน มีค่ า เฉลี่ ยน้อยที่สุด  3. ความสัมพันธ์ของ
กระบวนการ นิเทศกับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
เอกชนในกรุงเทพมหานครทุกคู่มีความสัมพันธ์กันอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 (ชุติมา แย้มจ่าเมือง
,2554) ส าหรับด้านการพัฒนากลุ่ม มีค่ามัชฌิมเลขคณิต
สู งสุดอยู่ ในระดับมาก แสดง ให้ เ ห็นว่ าผู้บริหาร
สถานศึกษาสั งกัดส านักงานเขตพื้ นที่ การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 เป็นผู้ที่ผู้บริหาร มี
การส่งเสริมครูเข้าอบรมเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
รู้จักแนะน าวิธีการสอนใหม่ๆให้แก่ครูอย่างสม่ า เสมอ 
ผู้บริหารจัดการประชุมให้ครู ได้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนการสอน ในการบริหารการ
ท างานผู้บริหาร มีการแต่งตั้งคณะกรรมการในการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ และมีกระบวนการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท างานของครู สอดคล้องกับวิจัยเรื่อง ทักษะการ
นิเทศการศึกษาของผู้บริหารกับคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่ม
การศึกษาท้องถิ่นที่ 1 สรุปผลการวิจัยพบว่า ทักษะการ
นิเทศการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ใน ระดับมากทุก
ด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะด้าน
การเป็นผู้น า ทักษะด้านการประเมินผล ทักษะด้าน
กระบวนการกลุ่ม ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ และทักษะ
ด้านการบริหารงานบุคคล (พีรพัฒน์ รุ่งเรือง , 2553: 
114-115) ด้านการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง มีค่า
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มัชฌิมเลขคณิตมาเป็นล าดับที่สาม ในระดับมาก แสดง
ให้ เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 เป็นผู้ทีม่ี 
สัมพันธภาพที่ดีกับครู ทั้งในเวลาและนอกเวลางาน 
สามารถให้ค าแนะน าและให้ข้อมูลย้อนกลับสะท้อนการ
ท างาน เพื่อปรับปรุงการท างาน ผู้บริหารใช้วิธีการอย่าง
หลากหลายในการช่วยเหลือครูในการปฏิบัติงาน และ
ผลจากการ นิเทศนั้นท าให้ครูสามารถปรับปรุงการเรียน
การสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ วิจัยเรื่อง 
ทักษะการ บริหารของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการนิเทศใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี 
เขต 1 ผลพบว่า 1. ทักษะการบริหารของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดย
ภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ทักษะด้านมนุษย์ ทักษะ
ด้านมโนภาพ และทักษะด้าน เทคนิค 2. การนิเทศใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี 
เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การสร้างเสริม
ก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานนิเทศ การให้ความรู้ ก่อนการ
ด าเนินงานนิเทศ การวางแผนการนิเทศ การด าเนินการ
ปฏิบัติงานนิเทศ การด าเนินการปฏิบัติงานนิเทศ และ
การประเมินการนิเทศ (อุราภรณ์ คูนาเอก, 2554: 93-
94) ด้านการพัฒนาหลักสูตร มีค่ามัชฌิมเลขคณิต อยู่ใน 
ระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ในการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน
ผู้บริหารและครูร่วมมือในการพัฒนาวางแผน เลือก
เนื้อหา ปรับปรุง และ เปลี่ยนแปลงหลักสูตรอย่างมี
ระบบ ผู้บริหารมีแนวทางปฏิบัติในการพัฒนาหลักสูตร
อย่าง ด้านการวิจัยเชิง ปฏิบัติการ มีค่ามัชฌิมเลขคณิต
อยู่ล าดับสุดท้าย และอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ผู้บริหารมีนโยบาย
ให้ครูท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ ร่วมกันในสถานศึกษา 
เพื่อให้มีการใช้วิธีการวิจัยเพื่อใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาการเรียนการสอน อีกทั้งยังช่วย แก้ปัญหาการ
เรียน การสอนหรือการปฏิบัติงาน 

 3. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาด
ทางอารมณ์กับการนิเทศภายในโรงเรียน พบว่าถ้า
ผู้บริหารมีความ ฉลาดทางอารมณ์มากประสิทธิภาพการ
นิเทศภายในมาก ซึ่งสอดคล้องกับความสัมพันธ์ระหว่าง 
(Xtot) และ (Ytot) ที่มี ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก 
ทั้ งนี้อาจเป็นเพราะถ้าผู้บริหาร มีการรับรู้ตนเอง 
สามารถในการเข้าใจตนเอง ทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก 
ที่ส่งผลกระทบต่อผู้อ่ืนจึงสามารถปรับอารมณ์และใช้
อารมณ์ได้เหมาะสมกับเหตุการณ์ และบุคคล การใช้
สัญชาติญาณในการตัดสินใจอย่างมีความสุขและ
เหมาะสม คนที่มีการรับรู้ตนเองดีจะรู้ว่าในการ ท างาน
เขาหรือเธอควรกดดัน บุคคลได้อ่ืนได้มากน้อยเพียงใด 
ใช้เหตุผลในการปฏิบัติงานและการตัดสินใจ ย่อมท าให้ 
ครูไม่เกิดความรู้สึกอึดอัด เกิดความรู้สึกต่อต้านใน
แนวคิดหรือข้อเสนอแนะที่ผู้บริหารเสนอ นอกจากนี้ 
ความฉลาด ทางอารมณ์มรการที่สามารถจัดการตนเอง
ได้ดี มีความสามารถในการควบคุมการแสดงออกทาง
อารมณ์และการ แสดงออกของตนเองด้วยความซื่อสัตย์ 
ด้วยความมั่นคง และมีลักษณะที่เป็นที่ยอมรับ มีความ
เป็นผู้น าที่ใช้เหตุผล เป็นผู้ที่มีระดับของอารมณ์ที่มั่นคง
จะช่วยป้องกันการแสดงออกทางอารมณ์ด้านลบ เมื่อไม่
พอใจหรือเมื่อเกิดอารมณ์ ฉุนเฉียวเมื่อการท างานไม่
เป็นไปตามที่คาดหมาย สามารถละทิ้งอารมณ์นั้นได้ก็จะ
ให้เพื่อนร่วมงานไม่เกิดความขัดแย้ง ในการปฏิบัติงาน 
อาจส่งผลถึงการท างานเช่น การละทิ้งโครงการ หรืองาน
ของตนไป หรือการท า งานเพียง เพื่ อ ใ ห้ผ่ าน  ไป 
นอกจากนี้ผู้บริหารที่มีความฉลาดทางอารมณ์ด้านการ
รับรู้ทางสังคมสูงย่อมจะมีความเห็นอกเห็นใจผู้อื่น ไม่ว่า
ผู้นั้นจะมีต าแหน่งใดในการท างาน ยังตระหนักถึงปัญหา
ในการท างานว่าในการท างานนั้นว่าอาจจะมีอุปสรรค
อาจไม่ เป็นไปตามแผนการที่วางไว้ได้ทั้งหมด สามารถ
เข้าใจสมาชิกของทีมว่ามีความกระตือรือร้นมากพอที่จะ
มอบหมาย งานให้ท าหรือยัง และยังมีความสามารถใน
การตีความภาษากายในการสื่อสาร นอกจากนี้แล้วยัง
สามารถอธิบายการ ปฏิกิริยาที่พนักงานจะแสดงออกมา
หลังจากตัดสินใจมอบหมายงานให้แล้ว มีการมอบหมาย
งานให้เหมาะสมกับ ความสามารถและความถนัด 
รวมถึงมีการจัดการความสัมพันธ์ที่ดี มีทักษะในการ
สื่อสารระหว่างบุคคลที่มีความ ชัดเจนและสามารถลด
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ความขัดแย้ งที่ เกิดขึ้ น ได้  มีทั กษะในการจัดการ
ความสัมพันธ์โดยแยกความกระวนกระวาย จัดการ
ความขัดแย้งด้วยอารมณ์ขัน และความใจดี เป็นกันเอง
แต่จริงจังในการท างาน มีวิธีชักจูงเพื่อนร่วมงานทั้งใน 
การท างานเป็นกลุ่มและการท างานคนเดียว ให้เต็มใจ
ท างานและท างานอย่างมีความสุข จากเหตุผลที่กล่าวมา
ช่วย ส่งเสริมให้ครูมีความรู้สึกในเชิงบวกกับการท างาน
ภายใต้การบังคับบัญชาของผู้บริหาร สามารถท างานได้
อย่างเต็มใจ และเต็มตามศักยภาพของครู  มีการ
ช่วยเหลือการให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อน ามาพัฒนา
ปรับปรุงงาน เมื่อผู้บริหารมี ความฉลาดทางอารมณ์ใน
ระดับมาก ย่อมจะท าให้การนิเทศภายในทั้งด้านการให้
ความช่วยเหลือโดยตรงกับครู การ พัฒนาหลักสูตร การ
พัฒนาการท างานร่วมกัน การพัฒนาการท างานเป็น
กลุ่ม และการสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเชิง ปฏิบัติการ 
เป็นไปด้วยความราบรื่น การนิเทศภายในโรงเรียนมี
ความส าคัญในการที่จะช่วยพัฒนาการเรียนการสอนที่ 
จะส่งผลสู่นักเรียนละพัฒนาครูเช่นกัน การนิเทศภายใน
ต้องค านึงถึงทุกองค์ประกอบทางการศึกษาที่จะท าให้
การสอน ของครูมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นซึ่ง
องค์ประกอบดังกล่าว ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือแก่
ครูโดยตรง ให้มีการ ปรับปรุงการสอนด้วยตัวครูเอง
อย่างสม่ าเสมอ มีการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม การ
พัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนของครูท าให้นักเรียน
ได้รับผลประโยชน์จากการสอนของครู อย่างสูงที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. จากการศึกษาพบว่า ความฉลาดทาง
อารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็น
ว่าผู้บริหาร ให้ความส าคัญกับการตัดสินใจโดยใช้
หลักการและรู้จักและเข้าใจอารมณ์ของตนเอง เพื่อให้
การท างานเป็นไปอย่างมี ประสิทธิภาพ ดังนั้นส านักงาน
คณะการการศึกษาขั้นพื้นฐานควรส่งเสริมให้มี การฝึก
ปฏิบัติธรรม หรือส่งเสริมการ อบรมความสนใจและตาม
ศาสนาของแต่บุคคล เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงทาง
จิตใจ การส่งเสริมการอบรมบุคลิกภาพ เพื่อส่งเสริม

ความมั่นใจในการแสดงออกในสถาณการณ์ต่าง ๆ โดย
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาแต่ละแห่งสนับสนุน ให้
ผู้บริหารในสังกัดเข้าร่วมอบรม เพื่อเป็นการยกระดับ
จิตใจ รวมถึงเพิ่มเติมความมั่นใจแก่ผู้บริหาร ผู้บริหาร
ควรเข้า ร่วมการอบรมที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนาตนเองยิ่งขึ้น
และจะได้น าความรู้ที่ได้รับ มาปรับใช้กับการบริหาร
โรงเรียน 
 2. จากการศึกษาพบว่า การนิเทศของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน แสดงให้เห็นว่าการนิเทศภายในสถานศกึษา 
ของส านักเขตพื้นที่การประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
เขต1 มีความเข้มแข็ง เพื่อความชัดเจนในการจัดการ
นิเทศ ภายใน ส านักงานเขตควรสนับสนุนให้การนิเทศมี
ความเข้มแข็งมากขึ้นโดยควรมีกระบวนการในการ
จัดการนิเทศ ภายในให้ชัดเจน เพื่อให้ผลการปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดย
ส านักงานเขตพื้นที่ควร ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการนิเทศ
ภายในอย่างชัดเจน มีการอบรมเพิ่มเติมความรู้ ความ
เข้าใจในการนิเทศ เพิ่มเติม เทคนิค รวมถึงแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในเรื่องการนิเทศภายในของผู้บริหารในเขตพื้นที่ 
รวมถึงท าความเข้าใจกับครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ด้วย เพราะการนิเทศ เป็นกระบวนการท างานร่วมกัน
ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร ทางการศึกษา 
ควรตระหนักว่าการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการมี
การท างานเป็นขั้นตอน มีความต่อเนื่องเป็น ระบบ มี
ท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหารสถานศึกษา ผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศ ในการร่วมมือจะปรับปรุง แก้ไข พัฒนา 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการจัดกระบวนการเรียนรู้
ภายในโรงเรียนให้มีคุณภาพ และเพื่อเป็นการเพิ่มพลัง
และ ศักยภาพในการปฏิบัติงานของวิชาชีพครู รวมทั้ง
ส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้าในวิชาชีพ พัฒนาแบบ
ยั่งยืนอย่างมี ประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงควรมีการวาง
แผนการนิ เทศภายในตั้ งแต่ระดับส านักเขตพื้นที่
การศึกษา ลงมาถึงสถานศึกษา ส าหรับสถานศึกษาควร
มีการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดด้อยเพื่อหาวิธีการพัฒนา
และปรับปรุง ควรมีการแต่งตั้ง คณะกรรมการนิเทศ
ภายใน โดยให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
เสนอรายชื่อ เพื่อช่วยแก้ปัญหาการไม่ ยอมรับผู้นิเทศได้
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ระดับหนึ่ง ควรประชุมท าความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับ
บทบาทและหน้าที่ของผู้นิเทศ และผู้เข้ารับการ นิเทศ
รวมทั้ง ผู้ที่เกี่ยวข้อง จะท าให้ผู้นิเทศสามารถปฏิบัติงาน
ด้วยความสบายใจ ขณะเดียวกันก็ช่วยขจัดความรู้สึก 
ขัดแย้งของผู้รับการนิเทศที่มีต่อผู้นิ เทศ มีการร่วม
ก าหนดเป้าหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ส่งเสริมการวิชัย เชิงปฏิบัติการ ส่งเสริมการพัฒนา
วิชาชีพ และเปิดโอกาสให้แสดงความสามารถอย่าง
เต็มที่  การสร้างบรรยากาศ ความ เป็นมิตร ร่วม
ช่วยเหลือครูเพื่อสร้างขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
เมื่อเกิดปัญหาใช้การนิเทศเข้ามาแก้ปัญหา และ ร่วมกัน
พิจารณาอย่างรอบคอบ 
 3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับ
การนิเทศภายในสถานศึกษาในสังกัด ส านักงานเขต
พื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มี
ความสัมพันธ์กันในระดับสูง เป็นความสัมพันธ์ทางบวก 
แสดงให้ เห็นว่าการที่ผู้บริหารมีความฉลาดทางอารมณ์
สูงจะท าให้การนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นไปใน
ทิศทางที่ดี ดังนั้น ส านักงานคณะการการศึกษาขั้น
พื้นฐานและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรสนับสนุน 
ส่งเสริมให้ ผู้บริหาร สถานศึกษามีการพัฒนาในด้าน
ความฉลาดทางอารมณ์ ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมการเข้า

อบรมทั้งด้านบุคลิกภาพ การ พัฒนาด้านความมั่นคง
ทางอารมณ์ เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความ
มั่นคงทางอารมณ์ มีความเข้าใจ อารมณ์ของตนเอง ใช้
หลักการและเหตุผลในการตัดสินปัญหาต่าง ๆ ไม่ใช้
อารมณ์ในการท างาน ส่งผลให้บรรยากาศ ในการ
ปฏิบัติงานเป็นบรรยากาศที่ดี ผู้สอนและผู้ปฏิบัติงานย่อ
เต็มใจในการปฏิบัติงาน ผลงานย่อมออกมาประสบ 
ความส าเร็จ ผู้บริหารก็ควรเข้าร่วมอบรมเพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ พัฒนาและปรับปรุงข้อบกพร่อง นอกจากนี้ใน
การอบรม ยังสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการ
บริหารงาน ท าให้ได้แนวคิดใหม่ๆในการปฏิบัติงาน 
เหล่านี้จะส่งผลท าให้ การนิเทศภายในเพราะการนิเทศ
ภายในเป็นกระบวนการท างานร่วมกัน เพื่อช่วยวางแผน 
ปรับปรุง แก้ไขและพัฒนา กิจกรรมต่าง  ๆ ภายใน
สถานศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ รวมถึงมี
การพัฒนาวิชาชีพครูท าให้ครูมี ความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
ส่งเสริมการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อน ามาปรับปรุง
แก้ ไขและพัฒนาการจัดการเรียนการ สอนให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้มี
การจัดการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 
และจริงจัง 
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