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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 

2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 2) แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษา
ของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผู้ให้ข้อมูล 
ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียนหรือรักษาการผู้อำนวยการโรงเรียน และหัวหน้างานวิชาการ รวมทั้งสิ้น 23 คนเครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศตามแนวคิดของแฮริส (Harris) สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลคือ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิตส่วนเบี่ยงเบน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยเรียงมัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการประสานงาน ด้านการอำนวยการ ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน ด้าน
การออกแบบวิธีการทำงาน ด้านการจัดสรรทรัพยากร และด้านการประเมินสภาพงาน 

2. แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 1.ควรกำหนดเกณฑ์การปฏิบัติงานและนำผลการ
ประเมินเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 2.ควรมีการจัดลำดับความสำคัญของปัญหา 3.ควรนำทฤษฎีความรู้ต่าง ๆ                
ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษามาประยุกต์ใช้  4.ควรมีการสำรวจความต้องการของครูเพื่อวางแผนการ
ดำเนินงาน 5) ควรเปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการหาแนวทางการแก้ปัญหา 

คำสำคัญ: กระบวนการนิเทศการศึกษา 
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Abstract 
The purposes of this research were to find: 1) the educational supervision process in 

Bangpae School cluster 2 under the Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2 and 
2) the development of the educational supervision process in Bangpae School cluster 2 under 
the Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2. The population comprised school of 
director, and head, academics affairs teachers in Bangpae School cluster 2 under the 
Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2, with a total of 23 respondents. The 
research instrument was a questionnaire on the educational supervision process of Harris ’s 
concepts and focus group discussion. The data were analyzed by frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, and content analysis. 

The findings of this research were as follow: 
1.  The educational supervision process in Bangpae School cluster 2 under the Ratchaburi 

Primary Educational Service Area Office 2, as a whole and as an individual were at a high level, 
ranking from the highest to the lowest arithmetic mean: coordinating, directing, prioritizing, designing, 
allocating resources, and assessing. 

2.  The guidelines for development of educational supervision processes in Bangpae School 
cluster 2 under the Ratchaburi Primary Educational Service Area Office 2 were as follow: 1. It should 
set the performant criteria and evaluate performance, 2. It should prioritizing problem in school, 3. 
It should apply supervision principle in school, 4. it should survey of need assessment of the 
teachers, 5. It should give and opportunities for teachers to solve the problem. 

Keyword: THE EDUCATIONAL SUPERVISION PROCESS

บทนำ  
สภาวการณ์ในปัจจุบันสังคมโลกได้เข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์ ได้มีวิวัฒนาการและความก้าวหน้าในการพัฒนา

เทคโนโลยีระดับสูง ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เกิดการแข่งขันในทุกด้านทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และการศึกษา จึงจำเป็นต้องพัฒนาคน และประเทศชาติให้พร้อมเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อสร้าง
ศักยภาพให้สามารถดำรงอยู่ในประชาคมภูมิภาค และโลกได้อย่างมีศักดิ์ศรี อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข  
จึงมีการกำหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) มีจุดเปลี่ยนที่สำคัญในการ
เชื่อมต่อกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีสู่การปฏิบัติในระยะยาว โดยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติมีเป้าหมายเพื่อเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ขณะเดียวกัน ยังได้กำหนดแนวคิดและกลไกการขับเคลื่อนและ
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ติดตามประเมินผลที่ชัดเจนเพื่อกำกับให้การพัฒนาเป็นไปอย่างมีทิศทางและเกิดประสิทธิภาพ นำไปสู่การพัฒนา
เพื ่อประโยชน์ส ุขที ่ย ั ่ งย ืนของส ังคมไทย (สำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจ และส ังคม
แห่งชาติ(สำนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ, 2563) มีความสอดคล้องกับแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ที่ว่าการศึกษาคือต้นทุนทางปัญญาที่สำคัญในการพัฒนาทักษะด้านต่างๆ 
คุณลักษณะและสมรรถนะในการประกอบสัมมาชีพ และการดำรงชีวิตร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุขอันจะนำไปสู่
เสถียรภาพ และความมั ่นคงของสังคมและประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาประเทศในเวทีโลก
ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 ได้กำหนดจุดมุ่งหมายคือ การมุ่งเน้นการ
สร้างโอกาส ความเสมอภาคทางการศึกษา และการศึกษาเพื่อสร้างการมีงานทำและสร้างงานได้ ภายใต้บริบท
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลกที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งความเป็น
พลวัตรเพื่อให้ประเทศไทยสามารถก้าวหน้าข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง ไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วซึ่ง
ต้องพัฒนาการศึกษาใน 5 ประการ ได้แก่ การเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา (Access) ความเท่าเทียมทางการศึกษา 
(Equity) คุณภาพการศึกษา (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และตอบโจทย์บริบทที่มีการเปลี่ยนแปลง 
(Relevancy)(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) อีกทั้งพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)พ.ศ.2545 หมวด 7 ว่าด้วยเรื ่องครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ในมาตรา 52 
กำหนดไว้ดังนี้ กระทรวงต้องส่งเสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการที่เป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการกำกับและประสานให้สถาบันที่ทำ
หน้าที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมมีความเข้มแข็งในการเตรียม
บุคลากรใหม่ และการพัฒนาบุคลากรประจำการอย่างต่อเนื่อง(ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 116, ตอนที่ 74 ก, 18) 
 การนิเทศการศึกษาจึงมีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ ต้องอาศัยหลักวิชา 
และมีความเป็นระบบตามลักษณะงานที่เหมาะสมกับบริบทและสภาพที่แท้จริงในปัจจุบัน เนื่องจากมีการ
พัฒนาทางสังคมและเทคโนโลยีมีความเปลี่ยนแปลงมากมาย (ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ และรมญ์รัมภา ณัฐธัญอดิรุจ 
,2563) เพื่อให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาศักยภาพพร้อมรับกับสังคมที่ไร้พรมแดน สามารถดำรงชีวิตในสังคม
ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข นับว่าเป็นเรื่องที่ท้าทาย กระบวนการนิเทศจึงเป็นหัวใจสำคัญของการปฏิบัติ             
เพ่ือนำไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้านคุณภาพการศึกษา  

วัตถุประสงค์ (Objective) 
เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ดังนี้ 
1. เพื่อทราบกระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                           กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนฯ 
ปีที 12 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2564)                                                           วรดนู หนูทอง – ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 
…………………..………………………..…………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

 

4 

สมมติฐานของการวิจัย 
เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 อยู่ในระดับปานกลาง 
2. แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2เป็นพหุแนวทาง 

วิธีการวิจัย 
 จากแนวคิดของแฮริส (Harris) เกี ่ยวกับกระบวนการนิเทศการศึกษาซึ ่งเป็นกระบวนการที ่สำคัญต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา และคุณภาพผู้เรียน ผู้บริหารควรใส่ใจ และมีความเข้าใจในเรื่องของขั้นตอนการ
ดำเนินการ เพื่อนำไปประยุกต์ใช้กับบุคลากรในการเพิ่มพูนความรู้ เพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 
โดยแนวคิดดังกล่าวเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย ในครั้งนี้ ดังแผนภูมิที่ 1 
 

กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

1. การประเมินสภาพงาน (Assessing)  
2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing)  
3. การออกแบบวิธีการทำงาน (Designing)  
4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources 
5. การประสานงาน (Coordinating)  
6. การอำนวยการ (Directing) 

 

แผนภูมิที่ 1 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา : Ben M. Harris, Supervisory Behavior in Education, 3rd ed. (Englewood Cliffs, New  
 jersey: Prentice-Hall, 1985), 13-15. 

ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ ได้แก่ ผู ้อำนวยการโรงเรียนหรือรักษาการรักษาการในตำแหน่ง
ผู้อำนวยการโรงเรียน และหัวหน้างานวิชาการโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 จำนวนทั้งสิ้น 23 คน ทั้งนี้ไม่รวมผู้วิจัย 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
สำหรับการวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษา ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 
ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  
 1. เพศ หมายถึง เพศหญิง หรือ เพศชาย 
 2. อายุ หมายถึง อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ต่ำกว่า 30 ปี  
    2) 30-40 ปี 3) 41-50 ปี และ 4) 51 ปีขึ้นไป 
 3. ระดับการศึกษาสูงสุด หมายถึง ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ต่ำกว่าปริญญาตรี 2) ปริญญาตรี 3) ปริญญาโท 4) สูงกว่าปริญญาโท  
 4. ตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน หมายถึง ตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามโดยแบ่ง
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) ผู้อำนวยการโรงเรียน2) รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 3) หัวหน้างานวิชาการ 
 5. ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ไม่เกิน5 ปี 2) 6-10 ปี 3) 11-15 ปี 
และ 4) 16 ปีขึ้นไป 
 ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบาง
แพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ตามแนวคิดของแฮริส (Harris)                     
มีกระบวนการ ดังนี้  

1. การประเมินสภาพงาน (Assessing) หมายถึง กระบวนการศึกษาสภาพต่าง ๆ ที่เป็นอยู่เพ่ือ
เป็นข้อมูลในการกำหนดการเปลี่ยนแปลง ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลโดยศึกษาหรือพิจารณาถึงธรรมชาติ และ
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ การสังเกตถึงสิ่งต่าง ๆ ด้วยความรอบคอบนำไปสู่การจำแนกแยกแยะ การทบทวน
โดยการทำซ้ำหรือตรวจสอบสิ่งต่าง ๆ โดยการวัดพฤติกรรมการทำงานอย่างพินิจพิเคราะห์ และมีวิจารณญาณ 

2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing) หมายถึง การกำหนดเป้าหมายการนิเทศของ
โรงเรียนไว้ในโครงการ กำหนดวัตถุประสงค์การนิเทศแต่ละเรื ่อง โดยเสนอวิธีการนิเทศและวิธีการปฏิบัติ            
เพ่ือเป็นทางเลือกที่หลากหลายสำหรับบุคลากรได้เลือกใช้ การจัดลำดับความสำคัญของวิธีการที่เสนอให้ไว้เป็น
ทางเลือก 

3. การออกแบบวิธีการทำงาน (Designing) หมายถึง การจัดระบบของปัญหาที่มีความใกล้เคียง
ให้เป็นกลุ่ม เพื่อความสะดวกในการจัดนิเทศ การคิดล่วงหน้าถึงการนำหลักการ แนวคิด ทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 
การเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ์ และบุคลากรให้พร้อมในการปฏิบัติงานและการกำหนดโครงการหรือแผนปฏิบัติ
การนิเทศของโรงเรียนตามที่คิดไว้ 

4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) หมายถึง การกำหนดทรัพยากรต่าง ๆ ให้แก่
บุคลากรหรือโครงการตามความต้องการที ่กำหนดไว้การจัดแบ่งทรัพยากรให้บุคลากร หรือโครงการ                    
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การแบ่งปันทรัพยากรตามความต้องการที่กำหนดไว้การกำหนดทรัพยากรที่จำเป็นสำหรับจุดมุ่งหมายเฉพาะ
และการกำหนดให้บุคลากรปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย 

5. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง กระบวนการประสานการทำงานให้เกิดความ
ร่วมมือ และการดำเนินงานภายใน สร้างความสามัคคีพร้อมเพรียงในการทำงาน การชี้แจงงานให้บุคลากร
จะต้องปฏิบัติ 

6. การอำนวยการ (Directing) หมายถึง กระบวนการทำให้เกิดสภาพที ่เหมาะสมในการ
ดำเนินการตามแผนให้มากที่สุด โดยการแต่งตั้งบุคลากรหรือคณะกรรมการอย่างเป็นทางการ กำหนดแนวทาง
หรือระเบียบปฏิบัติในการทำงาน และกำหนดทางเลือกไว้ให้สามารถตัดสินใจอย่างหลากหลายเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้มี 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถาม และ 2) แบบบันทึกการสนทนา

กลุ่ม (Focus group discussion) ซึ่งแบบสอบถามสำหรับเก็บข้อมูล จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน               
มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตัวเลือกที่กำหนดไว้ให้ 
(forced choice) ให้ข้อมูลเรื่อง เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน และประสบการณ์
ในการปฏิบัติงาน 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในเครือข่ายบางแพ 
2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ตามแนวคิดของแฮริส (Harris) โดยผู้วิจัย
นำมาจากแบบสอบถามของนางสาวชุติมา แย้มจ่าเมือง(ชุติมา แย้มจ่าเมือง ,2554) 
 แบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะคำถามเป็นแบบจัดลำดับคุณภาพ 5 ระดับตามแนวคิดของลิ
เคิร์ธ (Likert’s, 1967) 

แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพื่อหาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เลือกแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นโดย นางสาวชุติมา แย้มจ่าเมือง 

จากงานวิจัยเรื่อง “กระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร” 
วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ศิลปากรซึ ่งหาความเชื ่อมั ่นด้วยวิธีการหาสัมประสิทธิ ์แอลฟา (𝛼 coefficient) ตามวิธ ีของครอนบาค 
(Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ. 977 (ชุติมา แย้มจ่าเมือง, 2554) 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปอย่างถูกต้องและเป็นระบบ ผู้วิจัยดำเนินการตาม

ขั้นตอนต่อไปนี้  

1. ผู้วิจัยทำหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อทำหนังสือขอความร่วมมือจาก

โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในการตอบ

แบบสอบถามการวิจัยครั้งนี้  

2. จัดเตรียมแบบสอบถามผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง จากประชากร ประกอบไปด้วย 

ผู้อำนวยการโรงเรียนหรือรักษาการ และหัวหน้างานวิชาการ โดยชี้แจงวัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือให้ได้

ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริง พร้อมนัดหมายวันเวลาในการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 1.การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาสูงสุด ตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยใช้ความถี่ ( frequency) 
และ ร้อยละ (Percentage) 

 2. การวิเคราะห์กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียน ใช้มั ชฌิมเลขคณิต (μ) และ ส่วน

เบี่ยงเบน (σ) ไปเทียบกับเกณฑ์ ซึ่งเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์
ตามแนวคิดของเบสท์ (Best,1970)  
 3. การหาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยใช้การสนทนากลุ ่ม (Focus group 
discussion) ซึ่งได้ประเด็นจากคำถาม ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดของแต่ละด้าน โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการสนทนากลุ่ม 
และผู้ร่วมสนทนากลุ่ม ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียนหรือรักษาการรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ โรงเรียน 
และข้าราชการครู รวมผู้เข้าร่วมสนทนากลุ ่มทั้งหมด 2-3 คน จากการเลือกตัวแทนจำนวน 12 โรงเรียน                 
ซึ่งกำหนดคุณสมบัติของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ดังนี้ 

1) ผู้อำนวยการโรงเรียน หรือรักษาการ ได้แก่ ผู้ที่ดำรงตำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันสำเร็จการศึกษา 
ปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา 

2) หัวหน้างานวิชาการ ได้แก่ ครูที่เป็นข้าราชการ มีหน้าที่รับผิดชอบงานวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
การนิเทศ มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานไม่ต่ำกว่า 5 ปี 
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ขั้นตอนและวิธีการดำเนินการวิจัย 
เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการดำเนินการวิจัยเพื่อบรรลุตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ ผู้ วิจัยจึงได้

กำหนดรายละเอียดและข้ันตอนการดำเนินการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมโครงการวิจัย เป็นการจัดเตรียมโครงการเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมี
ระบบ โดยการศึกษาสภาพปัญหาในการปฏิบัติงานของโรงเรียน เอกสาร ตำรา วรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพื่อนำผลที่ได้จากการศึกษามาจัดทำโครงร่างงานวิจัยเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา จากนั้นปรับปรุง
แก้ไขข้อบกพร่องให้สมบูรณ์ และขออนุมัติโครงร่างงานวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการตามโครงการวิจัย เป็นขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ และตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือ เพ่ือนำเครื่องมือมาใช้และเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการเสนอรายงานผลการวิจัยต่อคณะกรรมการควบผู้
ควบคุมการค้นคว้าอิสระ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่คณะกรรมการผู้ควบคุม
การค้นคว้าอิสระเสนอแนะ จากนั ้นจัดทำรายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือขออนุมัติจบการศึกษา 

ผลการวิจัย  
การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย เรื่อง เรื่องกระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนใน

กลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ2 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต2  

ผลการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เพ่ือตอบคำถามการวิจัยข้อที่ 1 ว่าอยู่ในระดับใดผู้วิจัยวิเคราะห์

โดยใช้มัชฌิมเลขคณิต (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) แลวนำมาเปรียบเทียบตามแนวคิดของเบสท 
(Best) จะเห็นวากระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2อยู่ในระดับมาก ดังปรากฏรายละเอียดตามตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงมัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติกระบวนการนิเทศ
การศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี              
เขต 2 เมื่อจำแนกตามความคิดเห็นของแต่ละกลุ่มโดยภาพรวม 

           (N=23) 

กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบาง
แพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 

เขต 2 

ระดับการปฏิบัติ 

μ σ ระดับ 

1. การประเมินสภาพงาน 3.97 0.62 มาก 

2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน 4.01 0.60 มาก 
3. การออกแบบวิธีการทำงาน 3.99 0.53 มาก 

4. การจัดสรรทรัพยากร 3.98 0.47 มาก 

5. การประสานงาน 4.23 0.62 มาก 

6. การอำนวยการ 4.14 0.69 มาก 

รวม 4.05 0.51 มาก 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก (μ=4.05, σ= 0.51) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยเรียงมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้าน

การประสานงาน (μ=4.23, σ= 0.62) ด้านการอำนวยการ (μ=4.14, σ= 0.69) ด้านการจัดลำดับความสำคัญ

ของงาน (μ=4.01, σ= 0.60) ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน (μ=3.99, σ= 0.53) ด้านการจัดสรรทรัพยากร 

(μ=3.98, σ= 0.47) และด้านการประเมินสภาพงาน (μ=3.97, σ= 0.62) ตามลำดับ 

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

จากการวิเคราะห์ระดับกระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 รายด้านทั้ง 6 ด้าน คือ 1) การประเมินสภาพงาน 2) การจัดลำดับ
ความสำคัญของงาน 3) การออกแบบวิธีการทำงาน4) การจัดสรรทรัพยากร5) การประสานงาน 6) ด้านการ
อำนวยการ นำมาวิเคราะห์หาค่ามัชฌิมเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่
กำหนดไว้ดังตารางที่ 5 จนถึงตารางที่ 10 และใช้การวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด พร้อมทั้ง
นำไปทำการสนทนากลุ่ม (focus group discussion) โดยเรียนเชิญผู้อำนวยการโรงเรียน เพ่ือหาแนวทางการ
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พัฒนากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซึ่งผลการวิเคราะห์แต่ละด้านสรุปได้ ดังนี้  

1. ด้านการประเมินสภาพงาน 
ผู้บริหารควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการทำงาน โดยดูจากหน้าที่ ความรับผิดชอบใน

การดำเนินงาน หรือกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ว่ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานมากน้อย
เพียงใด เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ ผู้บริหารควรใส่ใจถึงกระบวนการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน เพ่ือ
พิจารณาหาข้อบกพร่องจากการดำเนินงาน รวมไปถึงการสังเกตพฤติกรรมการทำงานของครูผู้สอนว่ามีเทคนิค 
วิธีการจัดการเรียนการสอนอย่างไร เป็นที่น่าสนใจสำหรับผู้เรียนหรือไม่ ทั้งนี้ผู้บริหารและครูควรมีการกำหนด
เกณฑ์การปฏิบัติงานเพื่อนำผลการประเมินไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์  

2. ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน 
ผู ้บริหารควรมีการจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกในการนิเทศการศึกษาในการวางแผนและ

ดำเนินงาน โดยสำรวจความต้องการของครู ทั้งนี้ผู้บริหารและครูควรมีเกณฑ์เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของปัญหา 
เร่งแก้ปัญหาตามความเร่งด่วน และควรกำหนดทางเลือกอ่ืน ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของครูที่ต่างกัน 

3. ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน 
ผู้บริหารหมั่นทบทวน และศึกษาความรู้อย่างสม่ำเสมอเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ

การนิเทศ เพ่ือจะได้นำหลักการ แนวคิด ทฤษฎีไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทการทำงาน และผู้บริหารควรมี
วิสัยทัศน์อันกว้างไกล มุ่งส่งเสริมให้ครู และบุคลากรพัฒนาตนเองสม่ำเสมอเกี่ยวกับวิธี เทคนิคการจัดการเรียน
การสอน สร้างค่านิยมและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงานการนิเทศการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. ด้านการจัดสรรทรัพยากร 
ผู้บริหารและคณะครูควรวางแผนและประชุมร่วมกัน เพื่อสำรวจความต้องการของครู โดยคำนึงถึง

หลักประสิทธิภาพและความจำเป็น นำข้อบกพร่องหรือจุดที่ควรพัฒนาของแต่ละโครงการมาพิจารณาประกอบ
เพื่อใช้ในการคาดคะเนการใช้ทรัพยากรตามความต้องการของครู โดยมีมติที่ประชุมเป็นเอกฉันท์ ร่วมกัน                
ซึ่งผู้บริหารจะต้องพิจารณาและควบคุมการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม และแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงที
หากมีการจัดสรรไปแล้วแต่ไม่เพียงพอหรือมากเกินความจำเป็น 

5. ด้านการประสานงาน 
ผู้บริหารควรมีการประสานงาน และชี้แจงงานกับทุกฝ่ายก่อนการดำเนินงานทุกครั้ง เพ่ือไม่ให้เกิดการ

ทำงานที่ซับซ้อน ทำให้การดำเนินงานราบรื่น อีกท้ังเป็นการเสริมสร้างความเข้าใจให้กับครูและบุคลากรมือใหม่
ที่จะต้องปฏิบัติงาน สร้างความม่ันใจการปฏิบัติงาน ทำให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

6. ด้านการอำนวยการ 
ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการหาแนวทางการแก้ปัญหา เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของครูและผู้เรียน เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการดำเนินการนิเทศ  
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับ มาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยเรียงมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการประสานงาน ด้านการ
อำนวยการ ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน ด้านการจัดสรรทรัพยากร และ
ด้านการประเมินสภาพงาน ตามลำดับเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสรุปได้ดังนี้ 

1.1 กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านการประเมินสภาพงาน โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยมีการทบทวนโดยการทำซ้ำหรือตรวจสอบสิ่งต่าง ๆ                
มีมัชฌิมเลขคณิตมากที ่ส ุด รองลงมาคือ มีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการศึกษาหรือพิจารณาถึงธรรมชาติ                      
และความสัมพันธ์ของสภาพการณ์ต่าง ๆ มีการสังเกตถึงสิ่งต่าง ๆ ด้วยความรอบคอบเพื่อนำไปสู่การจำแนก
แยกแยะได้ และมีการวัดพฤติกรรมการทำงานอย่างพินิจพิเคราะห์ และมีวิจารณญาณ มีมัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด  

1.2 กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงานโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีการกำหนดจุดประสงค์การนิเทศของโรงเรียนไว้
ในโครงการ มีมัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด รองลงมาคือ มีการกำหนดเป้าหมายการนิเทศของโรงเรียนไว้ในโครงการ  
มีการเสนอวิธีการนิเทศและวิธีการปฏิบัติ เพื่อเป็นทางเลือกที่หลากหลายสำหรับบุคลากรได้เลือกใช้ และ มีการ
จัดลำดับความสำคัญของวิธีการที่เสนอให้ไว้เป็นทางเลือก มีมัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด 

1.3 กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านการออกแบบวิธ ีการทำงาน โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู ่ในระดับมาก                      
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีการเขียนโครงการหรือแผนปฏิบัติการนิเทศ
ของโรงเรียนตามที่คิดไว้ มีมัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด รองลงมาคือ มีการจัดระบบของปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นและ
จัดปัญหาที่มีความใกล้เคียงให้เป็นกลุ ่ม เพื ่อความสะดวกในการจัดนิเทศ มีการเตรียมสื ่อ วัสดุอุปกรณ์                    
และบุคลากรที่จำเป็นต้องใช้ และมีการคิดล่วงหน้าถึงหลักการหรือแนวคิดต่าง ๆ ที่จะมาใช้ในการนิเทศในแต่ละ
กลุ่มปัญหามีมัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด 

1.4 กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านการจัดสรรทรัพยากรโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีการจัดแบ่งทรัพยากรต่าง ๆ ระหว่างบุคลากรหรือโครงการให้
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ทั่วถึงตามที่กำหนด มีมัชฌิมเลขคณิตมากที่สุด รองลงมาคือ มีการแบ่งปันทรัพยากรให้แก่บุคลากรหรือโครงการ
ตามความต้องการที่กำหนดไว้ มีการกำหนดให้บุคลากรปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย มีการจัดแบ่งทรัพยากร
ต่าง ๆที่จำเป็นสำหรับโครงการหรือการปฏิบัติงานที่มีจุดมุ่งหมายเฉพาะ และมีการกำหนดทรัพยากรให้แก่
บุคลากร หรือโครงการตามความต้องการที่กำหนดไว้ มีมัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด 

1.5 กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านการประสานงานโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อพบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีการสร้างความสามัคคีในกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน มีมัชฌิมเลขคณิตมาก
ที่สุด รองลงมาคือ มีการประสานงานการทำงานให้เกิดความร่วมมือ และการดำเนินงานภายใน และมีการชี้แจง
งานที่แต่ละคนต้องปฏิบัติ มีมัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด 

1.6 กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ด้านการอำนวยการโดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการอย่างเป็นทางการ มีมัชฌิมเลขคณิตมาก
ที่สุด รองลงมาคือ มีการกำหนดระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติงานในทิศทางที่ต้องการ และมีการกำหนดทางเลือก
ได้หลายแนวทาง มีมัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด 
 2. ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ตามแบบสอบถามทั้ง 6 ด้าน มีข้อย่อยแต่ละด้าน               
มีค่าสถิติอยู ่ในระดับต่ำสุด จึงนำมาเป็นปัญหาในการสนทนากลุ ่ม ( focus group discussion) โดยตัวแทน
ผู้บริหารของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จำนวน 3 ท่าน ได้เสนอแนวทาง ดังนี้ 1) ด้านการประเมินสภาพงานผู้บริหารควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง 
ๆ จากการทำงาน โดยดูจากหน้าที่ความรับผิดชอบในการดำเนินงาน หรือกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ว่ามี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานมากน้อยเพียงใด เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ ผู้บริหารควร
ใส่ใจถึงกระบวนการทำงานอย่างเป็นขั้นตอน เพ่ือพิจารณาหาข้อบกพร่องจากการดำเนินงาน รวมไปถึงการสังเกต
พฤติกรรมการทำงานของครูผู้สอนว่ามีเทคนิค วิธีการจัดการเรียนการสอนอย่างไร เป็นที่น่าสนใจและสำหรับ
ผู้เรียนหรือไม่ ทั้งนี้ผู้บริหารและครูควรมีการกำหนดเกณฑ์การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทำงานร่วมกันอย่าง
เหมาะสม 2) ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงานผู้บริหารควรมีการจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกในการ
นิเทศการศึกษาในการวางแผนและดำเนินงาน โดยสำรวจความต้องการของครู ทั้งนี้ผู้บริหารและครูควรมีเกณฑ์
เพื่อจัดลำดับความสำคัญของปัญหา เพื่อเร่งแก้ปัญหาตามความเร่งด่วน และควรกำหนดทางเลือกอื่น ๆ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของครูที ่ต ่างกัน 3) ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน การนิเทศการศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้น ผู้บริหารต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของแนวคิด ทฤษฎีหรือหลักการที่
จะมาใช้ในการนิเทศ เพื่อจะได้นำความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทการทำงาน และบุคลากรในโรงเรียน 
ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์อันกว้างไกล โดยให้ครูเข้ารับการอบรมให้ความรู้ก่อนที่จะมีการดำเนินงาน สร้างค่านิยม
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และทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน 4) ด้านการจัดสรรทรัพยากร ผู้บริหารและคณะครูควรวางแผนและประชุม
ร่วมกันเพื่อสำรวจความต้องการของครู โดยคำนึงถึงหลักประสิทธิภาพและความจำเป็น ควรนำข้อบกพร่องหรือ
จุดที่ควรพัฒนาของแต่ละโครงการมาพิจารณาประกอบเพ่ือใช้ในการคาดคะเนการใช้ทรัพยากรตามความต้องการ
ของครู โดยมีมติที่ประชุมเป็นเอกฉันท์ร่วมกัน ซึ่งผู้บริหารจะต้องพิจารณาและควบคุมการใช้ทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม และแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงทีหากมีการจัดสรรไปแล้วแต่ไม่เพียงพอหรือมากเกินความจำเป็น     
5) ด้านการประสานงาน ผู้บริหารควรมีการประสานงาน และชี้แจงงานกับทุกฝ่ายก่อนการดำเนินงานทุกครั้ง             
เพ่ือไม่ให้เกิดการทำงานที่ซับซ้อน ทำให้การดำเนินงานราบรื่น อีกทั้งเป็นการเสริมสร้างความเข้าใจให้กับครูใหม่ที่
ต้องรับงานต่อจากครูคนอื่น และสร้างความมั่นใจการทำงาน ทำให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 6) ด้าน
การอำนวยการ ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการหาแนวทางการแก้ปัญหา เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของครูและผู้เรียน เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการดำเนินการนิเทศ 

การอภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้ มีหลายประเด็นที่ควรนำมาพิจารณา เพื่อให้ทราบสภาพ
แท้จริงที่เป็นไปได้ และสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ จึงอภิปรายผลการวิจัยดังนี้  
 1. จากผลการวิจัย พบว่ากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้านโดยเรียงมัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการประสานงาน ด้านการอำนวยการ ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน  
ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน ด้านการจัดสรรทรัพยากร และด้านการประเมินสภาพงาน ตามลำดับผล
ดังกล่าวไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั ้งไว้ว่า กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย                  
บางแพ 2 ส ังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาราชบุร ี  เขต 2 อยู ่ ในระดับปานกลาง                          
อาจเนื่องมาจากผู้บริหารตระหนักและให้ความสำคัญกับกระบวนการนิเทศการศึกษา มีการประสานงาน               
ในองค์กรเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ครู และบุคลากร อำนวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ อาทิ               
การให้คำปรึกษา การจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ วัสดุ และอุปกรณ์ มีการวางแผนการทำงานร่วมกัน
อย่างเหมาะสมอันจะนำมาซึ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลการนิเทศการศึกษา ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของพรรณภา มหาวิชา ได้ทำการวิจัยเรื่อง กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรม
วิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล 
สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ 
ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน ด้านการอำนวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการประเมินสภาพการ
ทำงาน ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน และด้านการจัดสรรทรัพยากร 2. แนวทางการพัฒนากระบวนการ
นิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร คือ 1. ควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรม
ต่าง ๆ จากการทำงานโดยมีการกำหนดเกณฑ์การประเมินและเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการทำงาน
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ร่วมกันอย่างเหมาะสม 2.ควรมีการจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกในการนิเทศการงานตามความสำคัญและ
สิ่งที่เป็นเรื่องเร่งด่วน  3. ควรมีการนำทฤษฎี ความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับการนิเทศมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
บริบทของโรงเรียน 4. ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรูควรเลือกวิธีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู่
จากการสำรวจความต้องการจากสมาชิกเพื่อวางแผนการจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสม 5. ควรให้ความรู้
แนวทางวิธีการในการนิเทศอย่างหลากหลายเหมาะสมกับรายวิชา และยังสอดคล้องกับ ชุติมา แย้มจ่าเมือง  
ได้ทำการศึกษาเรื่อง กระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบวา 1) กระบวนการนิเทศของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงมัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการออกแบบการทำงาน ด้านการจัดลำดับ
ความสำคัญของงาน ด้านการประสานงาน ด้านการจัดสรรทรัพยากร ด้านการอำนวยการ และด้านการ
ประเมินสภาพปัญหา สอดคล้องกับเบอร์เฮน (Berhane) ได้ทำการวิจัยเพื่อประเมินแนวปฏิบัติและความท้า
ทายของการนิเทศการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาพบว่า ผู้อำนวยการโรงเรียนไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการของครูในการนิเทศ การติดต่อประสานงาน การร่วมมือระหว่างกลุ่มยังไม่เพียงพอ ผู้อำนวยการ
โรงเรียนมีข้อจำกัดในการนิเทศหลายประการ อาทิ ภาระงานที่มากเกินไป นอกจากนี้งบประมาณไม่เพียงพอ
ต่อความต้องการพัฒนาคร ู
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้านดังนี้ 
 1.1 ด้านการประเมินสภาพงาน ผลการวิจัยกระบวนการนิเทศ พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
ด้านการประเมินสภาพงานอยู่ในระดับมาก แต่มีค่าสถิติต่ำที่สุด เหตุที่เป็นเช่นนี้ เพราะบางโรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่าย นำข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบการดำเนินงานแต่อาจจะไม่ครอบคลุมการดำเนินงานทั้ง หมด                
ซึ่งสอดคล้องกับ จุฬารักษ์ โคตรจักร ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง กระบวนการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนภัทรญาณ
วิทยาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผลการวิจัยพบว่า 1. กระบวนการนิเทศการศึกษา
ในโรงเรียนโรงเรียนภัทรญาณวิทยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 พบว่าผู้บริหารควร
ตระหนักในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยศึกษาหรือพิจารณาจากบริบทโรงเรียน การเปรียบเทียบพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
 1.2 ด้านการจัดความสำคัญของงาน ผลการวิจัยพบว่า การจัดลำดับความสำคัญของงาน อยู่ใน
ระดับมาก เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะ ผู้บริหารมีการกำหนดจุดประสงค์และเป้าหมายในการนิเทศ ส่งผลให้ครู และ
บุคลากรปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ผู้บริหารตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ส่งเสริม โกนขุนทด ได้ศึกษาวิจัยเรื ่อง               
การนำเสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ 
เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารควรประชุมชี้แจง กำหนดนโยบาย มีมาตรการที่ชัดเจน และแต่งตั้งบุคลากร
ให้เหมาะสมกับภารกิจ 

1.3 ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน ผลการวิจัย พบว่า การออกแบบวิธีการทำงานอยู่ในระดับ
มาก เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะ ผู้บริหารมีการวางแผน โดยเขียนเป็นโครงการหรือแผนปฏิบัติการนิเทศของ



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                           กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนฯ 
ปีที 12 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2564)                                                           วรดนู หนูทอง – ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 
…………………..………………………..…………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

 

15 

โรงเรียน เพื่อให้ครูมีการเตรียมความพร้อมในการรับการนิเทศ นอกจากนี้ ผู้บริหารมีการกำหนดลักษณะงาน
ให้เหมาะสมกับครูที่รับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับ ปาจัค(Pajak) ได้ทำการวิจัยโดยการสังเคราะห์งานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการนิเทศการศึกษาโดยคำนึงถึงองค์ประกอบด้านความรู้เจตคติและทักษะที่เกี่ยวกับการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของผู้บริหารสถานศึกษา อาทิ การวางแผน การจัดบุคลากร การพัฒนาบุคลากร              
การประชุมการนิเทศ และประเมินผลการนิเทศ 

1.4 ด้านการจัดสรรทรัพยากร ผลการวิจัยพบว่า การจัดสรรทรัพยากรอยู่ในระดับมาก เหตุที่เป็น
เช่นนี้เพราะมี ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ ต่อศักดิ์ เนียมวิลัย 
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการนิเทศภายในรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารควรอำนวยความสะดวก ในการจัดหาสื่อให้เพียงพอ และเหมาะสม
กับการจัดการเรียนการสอน 

1.5 ด้านการประสานงาน ผลการวิจัยพบว่า ด้านการประสานงาน อยู่ในระดับมาก เหตุที่เป็น
เช่นนี้เพราะ ผู้บริหารตระหนักและเห็นความสำคัญการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ้นในองค์กร การมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลให้ดีจนเกิดการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ อาทิ การให้คำปรึกษา การช่วยเหลือครูด้าน
การจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ คัทซียูบะ (Kutsyuruba) ได้ทำการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดการ
นิเทศในโรงเรียนของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การนิเทศภายในเป็นปัจจัยหนึ่งในการปรับปรุง
พฤติกรรมของครูผู้สอนโดยเริ่มต้นจากการสนับสนุนครูผู้สอน ต้องได้รับการนิเทศภายใน โดยการให้คำแนะนำ 
การสนับสนุน และการให้ความช่วยเหลือครูเพื่อให้ครูผู้ สอนได้รับการนิเทศภายในอย่างถูกต้องซึ่งส่งผลให้
คุณภาพการศึกษาของนักเรียนดียิ่งขึ้น  

1.6 ด้านอำนวยการ ผลการวิจัยพบว่า ด้านอำนวยการ อยู่ในระดับมาก เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะ 
ผู้บริหารมีการแต่งตั้งบุคลากรที่มีความเหมาะสมกับภาระงาน คำนึงถึงความแตกต่างและความสามารถของครู
และบุคลากรที่แตกต่างกัน มีการกำหนดแนวทางหรือระเบียบในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับ อนงค์ จันทร์
หอม ได้ทำการวิจัยเรื่องกระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่มตำบลยางหัก อำเภอปากท่อ จังหวัด
ราชบุรี ผลการวิจัยพบว่า ด้านอำนวยการ ผู้บริหารควรมีการกำหนดทางเลือกหลากหลายแนวทาง และให้ครูมี
โอกาสแสดงความคิดเห็นร่วมกันส่งผลให้การดำเนินงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

การพัฒนากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 แต่ละด้านควรได้รับการพัฒนาดังนี้ 1) ด้านการประเมินสภาพงาน
ผู้บริหารควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการทำงาน โดยดูจากหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดำเนินงาน หรือกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ว่ามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานมากน้อย
เพียงใด เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้หรือไม่ ผู ้บริหารควรใส่ใจถึงกระบวนการทำงานอย่างเป็นขั ้นตอน                 
เพื่อพิจารณาหาข้อบกพร่องจากการดำเนินงาน รวมไปถึงการสังเกตพฤติกรรมการทำงานของครูผู้สอนว่ามี
เทคนิค วิธีการจัดการเรียนการสอนอย่างไร เป็นที่น่าสนใจและสำหรับผู้เรียนหรือไม่ ทั้งนี้ผู้บริหารและครูควรมี
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การกำหนดเกณฑ์การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทำงานร่วมกันอย่างเหมาะสม  2) ด้านการจัดลำดับ
ความสำคัญของงานผู้บริหารควรมีการจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกในการนิเทศการศึกษาในการวางแผน
และดำเนินงาน โดยสำรวจความต้องการของครู ทั้งนี้ผู้บริหารและครูควรมีเกณฑ์เพ่ือจัดลำดับความสำคัญของ
ปัญหา เพ่ือเร่งแก้ปัญหาตามความเร่งด่วน และควรกำหนดทางเลือกอื่น ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของครู
ที่ต่างกัน 3) ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน การนิเทศการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้น 
ผู้บริหารต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องของแนวคิด ทฤษฎีหรือหลักการที่จะมาใช้ในการนิเทศ เพื่อจะได้นำ
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทการทำงาน และบุคลากรในโรงเรียน ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์อัน
กว้างไกล โดยให้ครูเข้ารับการอบรมให้ความรู้ก่อนที่จะมีการดำเนินงาน สร้างค่านิยมและทัศนคติที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน 4) ด้านการจัดสรรทรัพยากร ผู้บริหารและคณะครูควรวางแผนและประชุมร่วมกันเพ่ือสำรวจความ
ต้องการของครู โดยคำนึงถึงหลักประสิทธิภาพและความจำเป็น ควรนำข้อบกพร่องหรือจุดที่ควรพัฒนาของแต่
ละโครงการมาพิจารณาประกอบเพื่อใช้ในการคาดคะเนการใช้ทรัพยากรตามความต้องการของครู โดยมีมติที่
ประชุมเป็นเอกฉันท์ร่วมกัน ซึ่งผู้บริหารจะต้องพิจารณาและควบคุมการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม และ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ทันท่วงทีหากมีการจัดสรรไปแล้วแต่ไม่เพียงพอหรือมากเกินความจำเป็น  5) ด้านการ
ประสานงาน ผู้บริหารควรมีการประสานงาน และชี้แจงงานกับทุกฝ่ายก่อนการดำเนินงานทุกครั้ง เพ่ื อไม่ให้
เกิดการทำงานที่ซับซ้อน ทำให้การดำเนินงานราบรื่น อีกทั้งเป็นการเสริมสร้างความเข้าใจให้กับครูใหม่ที่ต้อง
รับงานต่อจากครูคนอื่น และสร้างความมั่นใจการทำงาน ทำให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  6) ด้าน
การอำนวยการ ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการหาแนวทางการแก้ปัญหา เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของครูและผู้เรียน เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจในการดำเนินการนิเทศ 

ข้อเสนอแนะ    
 จากการศึกษากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนิเทศให้
สถานศึกษามีประสิทธิภาพ และเพ่ือเป็นแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1. ควรมีการจัดแบ่งทรัพยากรต่าง ๆ ที่จำเป็นสำหรับโครงการหรือการปฏิบัติงานที่มีจุดมุ่งหมายเฉพาะ 
 2. ควรวิเคราะห์สภาพปัญหา และสภาพแวดล้อม เพื่อใช้ในการวางแผนการนิเทศการศึกษาแบบระยะ
ยาว และควรกำหนดค่าเป้าหมายร่วมกัน 
 3. ควรจัดทำคู่มือ หรือเอกสารเพื่อใช้เป็นกรอบการดำเนินงาน 
 4. ควรส่งเสริม สนับสนุนให้มีการอบรมหรือให้ความรู้ เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองให้เท่า
ทันเทคโนโลยี และแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับเทคนิคและวิธีการสอนที่น่าสนใจและทันสมัย 

 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                           กระบวนการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนฯ 
ปีที 12 ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน 2564)                                                           วรดนู หนูทอง – ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 
…………………..………………………..…………………………………………………………….………………………………………………………………………… 
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ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาวิจัยที่เน้นเฉพาะด้านใดด้านหนึ่งที่เป็นปัญหา โดยอาจวิจัยในระดับโรงเรียน กลุ่มโรงเรียน 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให้ได้ผลการวิจัยที่สามารถนำไปพัฒนาการดำเนินการกระบวนการนิเทศ
การศึกษาอย่างละเอียดลึกซ้ึง 
 2. ควรมีการวิจัยปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการนิเทศการศึกษาของโรงเรียนในกลุ่ มเครือข่ายบางแพ 2 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
 3. ศึกษากระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ 
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