
วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                      คุณภาพชีวิตบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะฯ 
ปีที 11 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563)                                                         เขมินท์ อุ่นศิริ – วรกาญจน์ สุขสดเขียว 
…………………..…………………………………………………………………………………….………………………………………………………………………… 

 

62 

คุณภาพชีวิตบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

QUALITY OF LIFE OF PERSONEL IN RACHINEEBURANA SCHOOL 
UNDER THE SECONDARY EDUCATION SERVICE AREA OFFICE 9 

 
เขมินท์ อุ่นศิริ1 
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VORARKARN SUKSODKIEW 

บทคัดย่อ    
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) คุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา เขต 9 2) แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา เขต 9 ประชากร คือ บุคลากรของโรงเรียนราชินีบูรณะ จ านวน 161 คน 
ประกอบด้วยผู้อ านวยการ 1 คน รองผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน และครูจ านวน 156 คน (ไม่รวมผู้วิจัย) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น (opinionaire) เพ่ือการวิจัย เรื่อง คุณภาพชีวิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 และแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structural interview) แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินี
บูรณะสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ 
( frequency: f) ค่าร้อยละ (percentage: %) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic: μ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard divisions: σ) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. คุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา  เขต 9     

อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านความเป็นมนุษย์ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคม และด้านสภาพทั่วไป 

2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะ
ได้เสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดังนี้ การแก้ปัญหาสภาพอากาศภายโรงเรียน การตัดสินใจเรื่อง   
ต่าง ๆ ภายในโรงเรียน การรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร ค่าตอบแทนพิเศษ การพัฒนาวิชาชีพครู           
การพิจารณาการรับย้าย หรือการบรรจุแต่งตั้ง ประวัติการท างาน ความตั้งใจในการท างาน การปรับตัวเข้ากับ
เพ่ือนร่วมงาน 
 
ค าส าคัญ: คุณภาพชีวิตบุคลากร 
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Abstract 
 The purposes of this research were to find 1) Quality of life of personnel in 
Rachineeburana School under the secondary education service area office 9. 2) Guidelines for 
Quality of life of personnel in Rachineeburana School under the secondary education service area 
office 9. The populations consisted of 161 people who were administrators and teachers The 
research instruments were opinionnaire about Quality of life of personnel in Rachineeburana 
School under the secondary education service area office 9, and the structural interview. The 
statistics used were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation and content 
analysis. 
 The finding revealed that: 
 1. Quality of life of personnel in Rachineeburana School under the secondary education 
service area office 9 in overall sorted by descending order: humanistic, economic, environment, 
social, and biological. 
 2. Guidelines for improving the Quality of life of personnel in Rachineeburana School 
under the secondary education service area office 9 were suggested; the weather problem solving, 
making decisions within the school, listening the personnel opinions, extra income, professional 
development, moving consideration, authorizing position, work intention, and the adaptation to 
colleagues respectively. 
 

Keyword: QUALITY OF LIFE OF PESSONNEL 
 
บทน า  
 สังคมในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลง 

ใ นหล ายด ้า น  ทั ้ง ใ นด ้า น ส ัง คม  เ ศ รษฐก ิจ 

การเมือง การปกครอง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
การพัฒนาในเรื ่องของเทคโนโลยี การแข่งขัน
ทางด้านเศรษฐกิจของประเทศไทยต้องปรับตัว 

เ พื ่อ ให ้ท ันต ่อการ เปลี ่ยนแปลง  โดยการน า
ว ิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การวิจ ัยและพัฒนา
นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อแก้ปัญหาความยากจนของ
ประชากร ส่งเสริมให้ประชากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
จากสภาพปัญหาการขาดแคลนแรงงาน  ความ
ล่าช ้าในการพัฒนาโครงสร้างขั ้นพื ้นฐานและ
เทคโนโลยี เป็นข้อจ ากัดในการเพิ่มประสิทธิภาพ
เศรษฐกิจภายในประเทศ  รวมทั้งส่งผลต่อการ
สร้างรายได้และการยกระดับคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน  ดังนั ้นการพัฒนาประเทศในปี พ.ศ. 
2560 – 2564 จึงมุ่งเน้นที่การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ให้ม ีค ุณภาพ   มีส ุขภาพกายและจิตที ่ด ี     
มีความรู้ ทักษะ  ค่านิยมตามบรรทัดฐานที่ดีของ
สังคม มีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัย และมี
จิตสาธารณะเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  พัฒนา
คุณภาพการศึกษา และพัฒนาคุณภาพครูทั้งระบบ 
ส่งเสริมให้มีการกระจายการบริการด้านการศึกษา
ที่มีคุณภาพ สร้างความเท่าเทียมกันในการเข้าถึง
บริการด้านการศึกษา โดยมีการสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรครู โดยการเพ่ิมผลตอบแทนและดึงดูดคน
เก่งและดี มีใจรักในวิชาชีพครูมาเป็นบุคลากรทาง
ศึกษา ส่งเสริมให้ครูมีคุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้น หากครูและบุคลากรทางการศึกษามีชีวิตความ
เป็นอยู่ที่ดี  กระบวนการจัดการเรียนการสอนก็จะ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้ความรู้
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ความสามารถในพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าสืบ
ต่อไป    
 ผู ้วิจัยจึงต้องการศึกษาคุณภาพชีว ิต
ของบ ุคลากรในโรงเร ียนราช ิน ีบ ูรณะ ส ังก ัด
ส านักงานเขตพื ้นที ่ม ัธยมศึกษา เขต 9 เพื ่อหา
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในโรงเร ียนให้ มี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีรายได้ที่เพียงพอ มีสุขภาพ
อนามัยที ่ด ี และสิ ่งแวดล้อมที ่ดี โรงเรียนราชินี
บูรณะตั้งอยู่กลางอ าเภอเมืองนครปฐม ชุมชนให้
การยอมรับในศักยภาพทางว ิชาการ มีผ ู ้ เร ียน
เดินทางมาศึกษาที่สถานศึกษาจากจังหวัดใกล้เคียง
เป็นจ านวนมาก ท าให้การจราจรติดขัด เป็นปัญหา
อุปสรรคส าคัญในการเดินทาง จากสาเหตุในข้างต้น
ท าให้เกิดปัญหามลภาวะทางอากาศบริเวณรอบ
โรงเรียน ซึ ่งจากรายงานพบว่ามีความทวี ความ
รุนแรงและเกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง ประกอบกับ
สภาพแวดล้อมที่เป็นแหล่งชุมชน มีประชากรอาศัย
อยู่เป็นจ านวนมาก ท าให้บุคลากรโรงเรียนราชินี
บูรณะมีแนวโน้มที่จะมีปัญหาสุขภาพในระยะยาว 
ในแง่ที ่พ ักอาศัยจากเอกสารข้อมูลด้านอาคาร
สถานที่ของโรงเรียนราชินีบูรณะจะพบว่าโรงเรียน
ราชินีบูรณะเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ แต่มี
พ้ืนที่เพียง 11 ไร่ 1 งาน 27 ตารางวา พ้ืนที่คับแคบ 
ไม่เพียงพอในแงข่องประชากรและสัดส่วนของพ้ืนที่ 
ไม่มีบ้านพักครูส าหรับให้ครูอยู่อาศัย  ประกอบกับ
สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน ท าให้ครูมีค่าใช้จ่ายใน
ชีวิตประจ าวันค่อนข้างสูง ไม่ว่าจะเป็นค่าเครื่อง
อุปโภคบริโภค ค่าใช ้จ ่ายในการเด ินทาง และ
ค่าใช้จ่ายส่วนตัว ท าให้ครูมีปัญหาทางด้านการเงิน 
และเกิดปัญหาต้องหยิบยืมหรือ กู้เงินจากสหกรณ์
ครู ซึ ่งสอดคล้องกับผลการสัมภาษณ์บุคลากรใน

โรงเรียนราชินีบูรณะ ท าให้สามารถสรุปปัญหาแบ่ง
ออกเป็นด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 1) ปัญหาที่พักอาศัย
จากการส ัมภาษณ์บ ุคลากรในโรงเร ียน พบว ่า
โรงเรียนมีพื้นที่ไม่เพียงพอ ไม่มีบ้านพักครูให้กับครู
ที ่ม ีภ ูม ิล  าเนาอยู ่ต ่างจังหวัด หรืออยู ่ไกลจาก
โรงเรียน ท าให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายในเช่าที่พักอาศัย 
ประกอบกับที่พักอาศัยที่เช่าอยู่ไม่ได้อยู่ใกล้บริเวณ
โรงเรียน ท าให้ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางมา
โรงเรียนอีกต่อหนึ่ง 2) ปัญหาด้านเศรษฐกิจ จาก
การสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียนพบว่าบุคลากรใน
ส่วนนี ้บางส่วนได้ร ับเงินเดือนค่าตอบแทนน้อย
เพราะเป็นข้าราชการบรรจุใหม่  มีภาระค่าใช้จ่าย
หลายด้าน ท าให้เง ินเดือนที ่ ได ้ร ับไม ่เพียงพอ 
เหมาะสมกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบัน3) 
ปัญหาด้านสุขภาพ จากการสัมภาษณ์บุคลากรใน
โรงเรียน พบว่า บุคลากรในโรงเรียนมีปัญหาสุขภาพ
อันเนื ่องมาจากสภาพแวดล้อมบริเวณโรงเร ียน  
ประกอบกับภาระงานและหน้าที่ของบุคลากรใน
โรงเรียนไม่ได้มีแค่หน้าที่สอนหนังสือเพียงอย่าง
เดียว แต่ต้องท างานในด้านอ่ืน ๆ อีก ท าให้บุคลากร
เกิดปัญหาสุขภาพทางกายและสุขภาพจิต 

จากสภาพปัญหาข้างต้นสะท้อนให้เป็นว่า
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะมีปัญหาคุณภาพ
ชีวิตในหลายด้านที่ควรปรับปรุง แก้ไข และพัฒนา 
เพื่อให้บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะมีคุณภาพ
ช ีว ิตท ี ่ ด ี  ม ีขว ัญและก  าล ั งใจในการท  างาน                
ซึ่งผลการวิจัยที่ได้รับสามารถน าข้อมูลที่ได้มาใช้
เป็นแนวทางในการปรับปรุง พัฒนาคุณภาพชีวิต
ของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะให้มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ 
และบริบทของสังคมในปัจจุบัน 
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วัตถุประสงค์ (Objective) 
1. เพ่ือทราบคุณภาพชีวิตของบุคลากรใน

โรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่  
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  

2. เพ่ือทราบแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัด   
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 

 
วิธีการวิจัย (Method)  

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงไดน าแนวคิดของ
องค์การยูเนสโก (UNESCO) เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตประ
ประกอบ ไปด้ ว ย  1) สภ าพทั่ ว ไ ปขอ งชี วิ ต 
(Biological) 2) สั งคม  ( Social) 3) เศรษฐกิ จ 
(Economic) 4) ความเป็นมนุษย์ (Humanistic) 
และ 5) สิ่งแวดล้อม (Environmental)    
 
ขอบเขตการวิจัย 

คุณภาพชีวิตของบุคลากร 
1.สภาพทั่วไปของชีวิต 
2.สังคม 
3.เศรษฐกิจ 
4.ความเป็นมนุษย ์
5.สิ่งแวดล้อม 

ประชากร 
 ประชากรที่ ใช้ ในการวิ จั ยครั้ งนี้  คื อ 
บุคลากรของโรงเรียนราชินีบูรณะจ านวน 161 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร 5 คน (ผู้อ านวยการ 1 คน 
รองผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน) และครูจ านวน 
156 คน ทั้งนี้ไม่รวมผู้วิจัย 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

ตั วแปรที่ ใ ช้ ในการศึ กษาวิ จั ย ครั้ ง นี้
ประกอบด้วย ตัวแปรพ้ืนฐาน และตัวแปรที่ศึกษา 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

1. ตัวแปรพ้ืนฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับ
สถานภาพส่ วนตั วของผู้ ตอบแบบสอบถาม 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง
ปัจจุบัน และประสบการณ์ในการท างาน  

2. ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับ
คุณภาพชี วิ ตต ามแนวคิ ดองค์ ก า รยู เ น ส โ ก 
( UNESCO) คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร  ซึ่ ง
ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ  

2.1 ด้านสภาพทั่วไปของชีวิต (Biological) 
หมายถึง ปัจจัยพ้ืนฐานในการ ด ารงชีวิตให้อยู่รอด
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีประกอบด้วย การมีอาหารที่มี
ประโยชน์และมีคุณค่าทาง โภชนาการ และมีอากาศที่
สะอาดบริสุทธิ์น้ าดื่มสะอาด ถูกสุขลักษณะและ
เพียงพอไม่มีโรคประจ าตัว ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ ที่
อยู่อาศัยมีคุณภาพและปลอดภัย มีการสุขาภิบาล 
และสุขอนามัยที่ดี  

2.2 ด้านสังคม (Social) หมายถึง ความ
สามัคคีปรองดองกัน และความ เจริญก้าวหน้าใน
สังคม ประกอบด้วย การมีครอบครัวที่สมบูรณ์ 
อบอุ่น ความสัมพันธ์กับบุคคลใน สังคม อิสระใน
การเลือกและตัดสินใจ มีส่วนร่วมในสังคม มีความ
เท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยก มีสิทธิ์ที่จะได้รับ
บริการทางสังคม เข้าถึงการบริการของสั งคม       
มีสิทธิ์ที่จะเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรม มีความรู้
ด้านกฎหมายและการปฏิบัติตามกฎหมาย  

2.3 ด้านเศรษฐกิจ (Economic) หมายถึง 
ความคิดเห็น มุมมองทัศนคติเกี่ยวกับ หน้าที่ทาง
สังคม ความต้องการส่วนบุคคลในเรื่องโอกาสในการ
ท างานและการมี รายได้ เ พี ยงพอ การได้ รั บ
ผลประโยชน์ทางสังคมที่เกิดจากการกระจายโอกาส
ทางเศรษฐกิจที่เป็นธรรม ประกอบด้วย การมีรายได้
ค่าตอบแทนที่เพียงพอ มีความมั่นคงทางการเงิน 
ได้รับการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม มีโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านกายภาพที่เหมาะสม และอ านวยความ
สะดวก เช่น มีระบบโทรคมนาคม ไฟฟ้า การคมนาคม
ที่สะดวก เป็นต้น  

2.4 ด้านความเป็นมนุษย์ (Humanistic) 
หมายถึง มุมมองทางด้านลักษณะทาง จิตวิทยา เช่น  
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ค่านิยม ความรู้สึกและอารมณ์ ความสามัคคี
ปรองดองกัน และการมีจิตใจที่ดีงาม ประกอบด้วย 
ระดับของความสุขความพึงพอใจ ความสามารถใน
การปรับตัว ระดับการประสบความส าเร็จในสิ่งที่
มุ่งหวัง ความพอใจและความสงบของจิตใจ ความมี
ศีลธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักให้อภัย การ
ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อื่น  

2.5 ด้านสิ่ งแวดล้อม (Environment) 
หมายถึง สิ่งแวดล้อมที่เกิดจากธรรมชาติ รวมถึง 
แหล่งธรรมชาติเช่น พ้ืนดิน อากาศ น้ า สัตว์และ พืช 
และสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ้น ต่อมารวมถึงและ
สิ่งแวดล้อมที่เป็นมนุษย์ หรือทรัพยากรมนุษย์ การ
ด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความสุขทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ดี 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้มี 2 
ฉบับ มีรายละเอียดดังนี้  

1.แบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) 
เพ่ือการวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตของบุคลากรใน
โรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ตอนที่ 1 สอบถาม
เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะเป็นแบบตัวเลือกที่  ก าหนดค าตอบไว้ให้
(forced choice) ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับ
การศึกษา 4) ต าแหน่งปัจจุบัน และ 5) ประสบการณ์
ในการท างาน ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะตามแนวคิด
ของ องค์การยูเนสโก (UNESCO) ประกอบด้วย        
ข้อค าถามจ านวน 24 ข้อ วัดคุณภาพชีวิต 5 ด้านคือ 
1) ด้านสภาพทั่วไปของชีวิต จ านวน 5 ข้อ 2) ด้าน
สังคม จ านวน 8 ข้อ 3) ด้านเศรษฐกิจ จ านวน 4 ข้อ 
4) ด้านความเป็นมนุษย์  จ านวน 5 ข้อ 5) ด้าน
สิ่งแวดล้อม จ านวน 2 ข้อ  

2 .  แบบสั มภาษณ์ แบบมี โ ครงสร้ า ง 
(Structural interview) แนวทางในการพัฒนา
คุณภาพ ชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา                   
เขต 9 โดยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ในการตอบ
แบบสอบถามในตอนที่ 2 โดยสัมภาษณ์ บุคลากรใน
โรงเรียน จ านวน 5 คน โดยดูจากด้านที่มีค่ามัชฌิม
เลขคณิต () น้อยที่สุด มาตั้งเป็นประเด็นค าถาม
เพ่ือใช้ในการสัมภาษณ ์
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น                   
2 ฉบับ ดังต่อไปนี้ 

1. แบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) 
เรื่อง คุณภาพชีวิตของบุคลากร ในโรงเรียนราชินี
บู รณะ สั งกั ดส านั กงานเขต พ้ืนที่ การศึ กษา
มัธยมศึกษา เขต 9 ผู้วิจัยใช้เครื่องมือของอ่ิมทิพย์ 
อนิศดา ซึ่งมีความความเชื่อมั่น (reliability) ของ
แบบสอบถามเท่ากับ 0.9546  

2 .  แบบสั มภาษณ์ แบบมี โ ครงสร้ า ง 
(Structural interview) เพ่ือแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
9 โดยผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ ในการ
ตอบแบบสอบถามในตอนที ่2 โดยดูจากด้าน  ที่มีค่า
มัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดมาตั้งเป็นประเด็นค าถาม 
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง และ
น าไปสัมภาษณ์บุคลากรในโรงเรียน จ านวน 5 คน 

 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล     
 1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้ค่าความถี่ (frequency) และ 
ค่าร้อยละ (percentage)  
 2. การวิเคราะห์หาคุณภาพชีวิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบรูณะ สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยใช้ค่ามัชฌิม
เลขคณิต () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ()  
 3. การวิเคราะห์หาแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียน     
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ราชินีบรูณะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 โดยการวิ เคราะห์ เนื้อหา 
(content analysis) 
 
ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการวิจัย 

เพ่ือให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ผู้ วิ จั ย  ได้ ก าหนดรายละ เ อี ยดขั้ น ตอนการ
ด าเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย 
ขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาเอกสาร ต ารา ข้อมูลสถิติ 
บทความต่าง ๆ รายงานการวิจัย ตลอดจนสาร
นิพนธ์ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท าโครงร่างงานวิจัยและ 
ด าเนินการจัดสร้างเครื่องมือ แล้วเสนอโครงร่าง
งานวิจัยต่อภาควิชาเพ่ือขอความเห็นชอบและ
อนุมัต ิจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร  

ขั้ น ตอนที่  2 ก า รด า เ นิ น ง า น ต า ม
โครงการวิจัย เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนา
เครื่องมือ ทดสอบและปรับปรุงคุณภาพของ
เครื่องมือที่สร้างขึ้น ไปเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ประชากรที่ก าหนดไว้ ในระเบียบวิธีวิจัยแล้วน า
ข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบความถูกต้องวิเคราะห์
และแปรผลการวิเคราะห์ ข้อมูล  

ขั้นตอนที่  3 การรายงานผลการวิจัย 
เป็นขั้นตอนน าเสนอรายงานผลการวิจัย ร่างผล
การวิเคราะห์ แปลผล และอภิปรายผล เขียน
รายงานผลการวิจัยเสนอเพ่ือให้ผู้ควบคุมตรวจสอบ
แก้ไข จัดพิมพ์เป็นฉบับเพ่ือด าเนินการขอสอบ
การศึกษาค้นคว้าอิสระ ตลอดจนแก้ไข รายงานผล
ตามที่คณะกรรมการชี้แนะ และจัดส่งรายงานฉบับ
สมบูรณ์ต่อบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติส า เร็จ
การศึกษา 

 

ผลการวิจัย (Results) 
ในการวิจัย เรื่อง คุณภาพชีวิตของบุคลากร

ในโรงเรียนราชินีบรูณะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ผู้วิจัยเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบรูณะ สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เพ่ือตอบ
ค าถามการวิจัยข้อที่ 1 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์โดยใช้ค่า
มัชฌิมเลขคณิต () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () 
จากผู้ ตอบแบบสอบถาม 161คน แล้ วน าไป
เปรียบเทียบเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์  ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียด ดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 แสดงมัชฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียน
ราชินีบรูณะ  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวม 
                                                                                                                ( N = 161 )   

ด้านที่ คุณภาพชีวิต 
ผลการวิเคราะห์ 

  ระดับ 

1. สภาพทั่วไปของชีวิต 4.37 0.59 มาก 

2. สังคม 4.37 0.56 มาก 
3. เศรษฐกิจ 4.45 0.57 มาก 

4. ความเป็นมนุษย์ 4.52 0.57 มากที่สุด 

5. สิ่งแวดล้อม 4.40 0.67 มาก 
 รวม 4.43 0.60 มาก 
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จากตารางพบว่าระดับคุณภาพชีวิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เฉลี่ยโดย

ภาพรวม มีค่าอยู ่ในระดับมาก ( = 4.43,  = 
0.60) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้านพบว่า คุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรส่วนใหญ่มีค่าอยู่ใน  ระดับมากทุก
ด้าน โดยด้านความเป็นมนุษย์อยู่ในระดับมากที่สุด  
โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
น้อยได้ดังนี้ คือ คุณภาพชีวิตด้านความเป็นมนุษย์ 

( = 4.52, = 0.57) คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจ 

( = 4.45,  = 0.55) ค ุ ณ ภ า พช ี ว ิ ต ด ้ า น

สิ ่งแวดล้อม ( = 4.40, = 0.67) คุณภาพชีวิต

ด้านสังคม ( = 4.37, = 0.56) คุณภาพชีวิตด้าน

สภาพทั่วไปของชีวิต ( = 4.37, = 0.59) และ
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งอยู่ ระหว่าง 
0.55 – 0.67 แสดงว ่าความค ิดเห ็นของผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามสอดคล้องกัน 
ตอนที ่ 2 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 9 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลท าให้ทราบค่า
มัชฌิมเลขคณิตที่น้อยที่สุดในแต่ละด้าน ซึ่งน ามา 
เป็นประเด็นปัญหาในการสัมภาษณ์ (interview) 
เพื ่อหาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีว ิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงาน
เขตพ ื ้ นท ี ่ การศ ึกษาม ั ธยมศ ึกษา เขต 9  มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้  

 

1. บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะได้เสนอ
แนวทางในการแก้ปัญหาสภาพอากาศภายโรงเรียน 
โดยจะต้องมีการปรับปรุงภูม ิท ัศน์ ปลูกต้นไม้
โดยรอบของโรงเรียนเพื่อป้องกันฝุ่นละออง และ
ฟอกอากาศบริเวณรอบโรงเรียน เพราะโรงเรียนตั้ง 
อยู่กลางใจเมือง มีมลภาวะทางอากาศจาท่อไอเสีย  

2. บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะได้เสนอ
แนวทางในการแก้ปัญหาการเลือกหรือตัดสินใจ
เรื ่องต่าง ๆ ภายในโรงเรียน บุคลากรควรมีสิทธิ ์                
มีเสียงในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ร่วมกัน ผู้บริหาร
ควรรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร  

3. บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะได้เสนอ
แนวทางในการพัฒนาอาชีพครูเพื ่อให้ม ีรายได้  
เพียงพอต่อการด ารงชีวิตโดยการส่งเสริมให้มีการ
พัฒนาตนเอง เพ่ือให้ครูมีวิทยฐานะ มีรายได้เพ่ิมข้ึน
ในการด ารงชีวิตประจ าวัน  

4. บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะได้เสนอ
แนวทางในการพัฒนาวิชาชีพครู เพื่อให้สามารถ 
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีความสุขในสถานศึกษา โดย
อาศัยหลักกัลยาณมิตรในทางพระพุทธศาสนา 
เพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนสามารถท างานร่วมกันได้
อย ่ างม ีความส ุข ไม ่ เก ิ ดข ้อข ัดแย ้ งภายใน 
สถานศึกษา  

5. บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะได้เสนอ
แนวทางในการพัฒนาอาชีพครู เพื่อให้ครูได้อยู่ใน 
สภาพแวดล้อมของผู ้คนที ่ด ีและเป็นมิตรต่อกัน 
เพื่อนครูได้เสนอให้มีการพิจารณาการรับย้ายหรือ
การบรรจุแต่งตั้งโดยดูที่ประวัติการท างาน ความ
ตั ้งใจในการท างาน ตลอดจนนิสัยส่วนตัว การ
ปรับตัวเข้า กับเพ่ือนร่วมงาน 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย (Conclusion and 
Discussion)  
สรุปผลการวิจัย 
 1. คุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียน
ราชินีบูรณะ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมมีค่ามัชฌิมเลข

คณิต () = 4.43, () = 0.60) เมื่อพิจารณาแยก 
เป็นรายด้าน พบว่า คุณภาพชีวิตของบุคลากรใน
โรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่  
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 มีค่ามัชฌิมเลขคณิต 
โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังนี้ คุณภาพชีวิต
ด้านความเป็นมนุษย์ คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจ 
คุณภาพชีวิตด้านสิ ่งแวดล้อม คุณภาพชีวิตด้าน
ส ังคม คุณภาพชีว ิตด ้านสภาพทั ่วไปของช ีว ิต
ตามล าดับ 
 2. แนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
จากการน าข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตต่ าที่สุดของแต่
ล ะ ด้ า น ม า เ ป็ น ป ร ะ เ ด็ น ใ น ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์  
(interview) ประกอบด้วยบุคลากรของโรงเรียน
ราชินีบูรณะ จ านวน 5 คน ได้เสนอแนวทางในการ
พัฒนาเป็นรายด้านดังนี้ 
 2.1 คุณภาพชีวิตด้านสภาพทั่วไป
ของชีวิต ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ   
คร ูอยู่ในสถานที่ที่มีอากาศบริสุทธิ์ แนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินี  
บูรณะ คือ การแก้ปัญหาสภาพอากาศภายโรงเรียน 
โดยจะต้องมีการปรับปรุงภูมิทัศน์ ปลูกต้นไม้  
โดยรอบของโรงเรียน เพ่ือป้องกันฝุ่นละออง และ
เป็นตัวกรองอากาศบริเวณรอบโรงเรียน เพราะ 
โรงเรียนตั้งอยู่กลางใจเมือง มีมลภาวะจากท่อไอ
เสียรถยนต์เป็นจ านวนมาก  

 2.2 คุณภาพชีวิตด้านสังคม ข้อที่มี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ครูมีอิสระในการ 
เลือกและตัดสินใจ แนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ คือ ควร 
ให้บุคลากรของโรงเรียนราชินีบูรณะได้มีส่วนร่วม
ในการเลือกหรือตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ภายใน
โรงเรียน ต้องการมีสิทธิ์ในการแสดงความคิดเห็น
ในเชิงบวกเพ่ือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 
บุคลากร ควรมีสิทธิ์ในการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ 
ภายในโรงเรียนร่วมกับผู้บริหาร และผู้บริหารควร
รับฟังความ คิดเห็นของบุคลากร  
 2.3 คุณภาพชี วิตด้านเศรษฐกิจ   
ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ครูได้รับ 
โอกาสในการท างานและมีรายได้เพียงพอ แนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียน 
ราชินีบูรณะคือ ส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพครู  
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาตนเองเพ่ือให้ครูมีวิทยฐานะ 
ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม พอเพียงต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวัน  
 2.4 คุณภาพชีวิตด้านความเป็น
มนุษย์ ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ      
ครูมีความสุขในชีวิตประจ าวัน แนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในโรงเรียน    
ราชินีบูรณะ คือ การพัฒนาวิชาชีพครู เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติหน้ าที่ ได้ อย่ า งมี ความสุ ข ใน
สถานศึกษา โดยอาศัยหลักกัลยาณมิตรในทาง
พระพุทธศาสนา เ พ่ือให้บุคลากรในโรงเรียน
สามารถท างานร่วมกันได้อย่างมีความสุข ไม่เกิดข้อ
ขัดแย้งภายในสถานศึกษา  
 2.5 คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม 
ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ครูได้อยู่ใน 
สภาพแวดล้อมของผู้คนที่ดีและเป็นมิตรต่อกัน 
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรใน 
โรงเรียนราชินีบูรณะ คือ บุคลากรโรงเรียนราชินี
บูรณะอยากท างานภายใต้บรรยากาศที่ดี และมี
เพ่ือน ร่วมงานที่ดี สามารถท างานร่วมกันได้อย่างมี
ความสุข เพ่ือนครูได้เสนอให้มีการพิจารณาการรับ
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ย้าย หรือการบรรจุแต่งตั้ งโดยดูที่ประวัติการ
ท างาน ความตั้งใจในการท างาน ตลอดจนนิสัย
ส่วนตัว และการปรับตัวเข้ากับเพื่อนร่วมงาน 
 
การอภิปรายผล 

จากการวิ เคราะห์ ข้ อมูลการวิ จั ย  มี
ประเด็นส าคัญที่ควรน ามาพิจารณาเพ่ือให้ทราบ
สภาพที่แท้จริงที่เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้   
ให้เกิดประโยชน์ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ทั้ง 5 ด้าน 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
คุณภาพชีวิตด้านความเป็นมนุษย์ คุณภาพชีวิต
ด้านเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิตด้านสิ่ งแวดล้อม  
คุณภาพชีวิตด้านสังคม และคุณภาพชีวิตด้าน
สภาพทั่วไปของชีวิตตามล าดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
โรงเรียนราชินีบูรณะ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 9 สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
ได้รับเงินเดือน สวัสดิการ  ค่าตอบแทนในการ
พัฒนาตนเอง การดูแลเอาใจใส่ มีการส่งเสริมให้
บุคลากรมีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ได้รับการ
ปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันอย่างเสมอภาค ท าให้
บุคลากรมีขวัญและก าลังในใจการท างาน ส่งผล
สามารถด ารงชีพอยู่ ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
สามารถ อุทิ ศตั ว ให้ กั บการปฏิบั ติ หน้ า ที่ ใ น
สถานศึกษาได้อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของเกศินี สันจะโป๊ะ ซึ่งท าวิจัยเรื่อง ปัญหาและ
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของครู และ
บุคลากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษาพิเศษ
เขตการศึกษา 12 จังหวัดชลบุรี สังกัดส านักงาน
บริหารงานการศึกษาพิเศษ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่ งท าวิจัย เรื่ อง 
คุณภาพชีวิตของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 

 เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
คุณภาพชีวิตของครูอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
คุณภาพชีวิตด้านความเป็นมนุษย์อยู่ล าดับแรก  
และด้านสภาพทั่วไปของชีวิต อยู่ล าดับสุดท้าย    
จะเห็นได้ว่า บุคคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ     
มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับเพ่ือน
ร่วมงาน สังคมการท างานของโรงเรียน มีความ
พอใจ และความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิต              
มี ร ะดั บ คว ามสุ ข แล ะประสบคว ามส า เ ร็ จ  
สอดคล้องกับองค์การยูเนสโก (UNESCO) ที่กล่าว
ว่า จิตใจและอารมณ์เป็นพ้ืนฐานของชีวิตมนุษย์    
ที่ส าคัญท่ีสุด ดังนั้นการมีความสุขเกิดสมดุลภายใน
จิตใจ การบรรลุสิ่งที่ต้องการ ความสงบของจิตใจ 
ความพอใจในชีวิตเป็นการแสดง ให้เห็นว่าคุณภาพ
ชีวิตดีขึ้น 
 ส่วนคุณภาพชีวิตด้านสภาพทั่วไปของชีวิต 
ซึ่งอยู่ในระดับมากและอยู่ในล าดับสุดท้ายอาจจะ
เป็นเพราะ คุณภาพชีวิตด้านสภาพทั่วไปของชีวิต 
มีองค์ประกอบที่ส าคัญคือปัจจัยพ้ืนฐานในการ
ด ารงชีวิต  ได้แก่  อาหารและน้ า  ที่ อยู่ อาศัย                      
ยารักษาโรค อากาศที่บริสุทธิ์สอดคล้องกับยัง 
(Young) ที่กล่าวว่า ความพ่ึงพอใจในสิ่งที่จ าเป็น
พ้ืนฐานในการด ารงชีวิต เป็นสิ่งที่ท าให้ชีวิตมี
คุณภาพ นั้นคือการมีอาหารที่มีประโยชน์เพียงพอ
ต่อการด ารงชีวิต อยู่ในที่ที่มีอากาศและน้ าสะอาด  
ไม่มีมลพิษ มีสุขภาพดี ไม่มีโรคภัย แต่จะเห็นได้ว่า
หากพิจารณาตามท าเลที่ตั้งของโรงเรียนราชินี
บูรณะแล้ว โรงเรียนราชินีบูรณะตั้งอยู่ย่านในกลาง
เมือง  ท าให้การจราจรติดขัด มีมลพิษทางอากาศ
ค่อนข้างสูง ท าให้บุคลากรในโรงเรียนอาจมีความ
วิตกกังวลในเรื่องของภาวะสุขภาพก็เป็นได้ 
 2. แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
บุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 จากการ   
น าข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตต่ าที่สุดของแต่ละด้าน
มาเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ ( interview) 
ประกอบด้วยบุคลากรของโรงเรียนราชินีบูรณะ 
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จ านวน 5 คน ได้แนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของบุคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
ดังต่อไปนี้ 

2.1 คุณภาพชีวิตด้านสภาพทั่วไปของ
ชีวิต ข้อที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ครูอยู่
ในสถานที่ที่มีอากาศบริสุทธิ์ เหตุผลที่ค่ามัชฌิมเลข
คณิตในข้อนี้น้อยที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสถาน
ที่ตั้งของโรงเรียนราชินีบูรณะ ตั้งอยู่ใจกลางเมือง  
กลางแหล่งชุมชนที่มีการจราจรแออัด มีรถวิ่งไปมา
ตลอดเวลา ท าให้เกิดมลพิษทางอากาศที่เกิดท่อไอ
เสียของรถ ท าให้ร่างกายทรุดโทรม ไม่แข็งแรง  
ส่งผลเสียต่อสุขภาพในระยะยาว มีผลกระทบต่อ
การปฏิบัติงาน และด าเนินชีวิตประจ าวันของ
บุคคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของปรียาภรณ์ พวงทัย ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรทางการศึกษา
ในสหวิทยาเขตชาวดอย สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของชญาดา ร่วมโพธิ์รี และ
มลฤดี วัฒนอังกูร ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยการ
ด ารงชีวิตของครูที่ ส่ งผลกระทบต่อคุณภาพ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดจันทบุรี  โดยมี
วัตถุประสงค์การวิจั ย  เ พ่ือศึกษาปัจจัยการ
ด ารงชีวิตของครู 4 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ชยพร ผ่องวรรณ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิต
การท างานของครูโรงเรียนศรีหฤทัยอ าเภอขลุง 
จังหวัดจันทบุรี และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สีตลา สุรเศรณี ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตการ
ท างานของข้าราชการโรงเรียน ประจวบวิทยาลัย 
อ าเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

2.2 คุณภาพชีวิตด้านสังคม ข้อที่มีค่า
มัชฌิมเลขคณิตน้อยท่ีสุดคือ ครูมีอิสระในการเลือก
และตัดสินใจ ทั้งนี้เป็นเพราะบุคลากรโรงเรียน
ราชินีบูรณะมองว่าการบริหารงานต่าง ๆ ภายใน
โรงเรียนส่วนใหญ่ได้รับการตัดสินใจจากกลุ่ม
ผู้บริหารของสถานศึกษา ท าให้บุคคลากรภายใน

โรงเรียนมีความรู้สึกอึดอัด ไม่สามารถตัดสินใจ
เรื่องต่าง ๆ ภายในโรงเรียน บุคลากรโรงเรียนราชินี
บูรณะต้องการที่จะมีสิทธิ์มีเสียงในการแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องต่าง ๆ ของโรงเรียนร่วมกันกับ
ผู้บริหาร นักเรียน ตลอดจนผู้ปกครอง ครูอยากให้
มีการส่งเสริมด้านการเป็นประชาธิปไตย ในองค์กร
อยากให้ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นจากทุก ๆ ฝ่าย 
บุคลากรมองว่าการท างานร่วมกันเป็นจะต้อง
ประนีประนอม  เนื่องจากภายในโรงเรียนมีครูอยู่
หลายช่วงวัย ต้องมีการปรับตัวเข้าหากัน เพ่ือรักษา
สัมพันธภาพที่ดีระหว่างการท างาน  ประการส าคัญ
บุคลากรส่วนหนึ่งเป็นศิษย์เก่าของโรงเรียนราชินี
บูรณะ  เพราะฉะนั้นในฐานะครูและศิษย์เก่าของ
โรงเรียนราชินีบูรณะ  บุคลากรย่อมรู้สึกผูกพันกับ
อ งค์ ก ร  ต้ อ ง ก า ร เ ห็ น โ ร ง เ รี ยน พัฒนาและ
เจริญรุ่งเรืองเป็นที่ยอมรับในสายตาของประชาชน  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเกศินี สันจะโป๊ะ ซึ่ง
ท าวิจัย เรื่อง ปัญหาและแนวทางการ พัฒนา
คุณภาพชีวิตของครูและบุคลากรทางการศึกษา
ของศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา 12 จังหวัด
ชลบุรี สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิตพร บุญหนัก                   
ได้ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต
การท างานของครู สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่
การศึกษาสระบุรี และสอดคล้องกับนิตยา พรม
พินิจ และคณะ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัว
บ่งชี้คุณภาพชีวิตครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และ
สอดคล้องกับสุภัศศรณ์ พนมไพรพฤกษาและ
กาญจน์ เรืองมนตรี ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนา
แนวทาง การเสริมสร้างคุณภาพชีวิตการท างาน
ของครู โรงเรียนเอกชนประเภทสามัญศึกษา 
จังหวัดชัยภูมิ  

2.3 คุณภาพชีวิตด้านเศรษฐกิจ ข้อที่มี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ครูได้รับโอกาส    
ในการท างานและมีรายได้ เพียงพอ เหตุผลที่
บุคคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะคิดว่าคุณภาพชีวิต
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ด้านเศรษฐกิจ ในเรื่องของรายได้จากวิชาชีพครูไม่
เพียงพอนั้น ส่วนหนึ่งมาจากบุคคลากรส่วนใหญ่ใน
โรงเรียนราชินีบูรณะเป็นครูที่พ่ึงได้รับการบรรจุ
แต่งตั้ง และเริ่มท างานทีโ่รงเรียนราชินีบูรณะเป็นที่
แรก และโรงเรียนราชินีบูรณะมีพ้ืนที่จ ากัด อีกทั้ง
โรงเรียนไม่มีบ้านพักครู  ท าให้บุคลากรส่วนใหญ่
ต้องจ่ายค่าที่พักอาศัยด้วยตนเอง ค่าใช้จ่ายในการ
ด ารงชีวิตสูงขึ้น บุคคลากรโรงเรียนราชินีบูรณจึง
อยากให้รัฐบาล หรือกระทรวง หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเข้ามาดูแลสภาพชีวิตความเป็นอยู่ในด้าน
ที่ พักอาศัยให้ เ พียงพอต่อความต้องการของ
บุคลากร เพราะถ้าหากบุคลากรได้รับการสนับสนุน
ปัจจัยขึ้น พ้ืนฐานด้านที่อยู่ อาศัยแล้วก็จะลด
ค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันลงไปได้มาก และไม่
ส่งผลเสียต่อสุขภาพจิตในระยะยาว เพราะหาก
ต้องเช่าที่ พักอาศัย ก็ต้องมีค่าเดินทางไปกลับ
ระหว่างที่พักและโรงเรียน ท าให้เกิดค่าใช้จ่ายขึ้น
เป็นสองทาง และเสียเวลาในการเดินทาง  มีเวลา
ในการพักผ่อนน้อยลงกว่าเดิม  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของภัทราวรรณ แนบสนิท ได้ศึกษาการ
วิจัยเรื่องคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู
ระดับมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อ าเภอเมืองสระบุรี และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของหทัยพันล์ พูลสวัสดิ์                
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตในการท างานของ
พนักงานครูโรงเรียนเทศบาลแหลมฉบัง 1 จังหวัด
ชลบุรี  และสอดคล้องกับงานวิจัยของเพ็ญศรี      
เวชประพันธ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตการ
ท างานของข้าราชการครูสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาจั งหวัดสงขลา และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของศรีนาย  คุเณนทราศัย   
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตการท างานของ
อาจารย์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

2.4 คุณภาพชีวิตด้านความเป็นมนุษย์ 
ข้อที่ มี ค่ ามัชฌิม เลขคณิตน้อยที่ สุ ดคือ  ครูมี   
ความสุขในชีวิตประจ าวัน ในแง่ของการปฏิบัติงาน 
บุคคลากรในโรงเรียนราชินีบูรณะมีภาระงานใน

หน้าที่ตามมาตรฐานการก าหนดต าแหน่ง และ
หน้ าที่ พิ เ ศษ อ่ืน  ๆ  ที่ ไ ด้ รั บมอบหมายจ าก
ผู้ บั งคับบัญชาในปริมาณมาก ท า ให้ ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น เ กิ ด ค ว า ม เ ค รี ย ด แ ล ะมี ปั ญ ห า   
สุขภาพจิตได้ เพราะในแง่ของการปฏิบัติหน้าที่ 
บุ คลากร โ ร ง เ รี ยนราชินี บู รณะไม่ ได้ ปฏิบั ติ       
หน้าที่ด้านการสอนเพียงอย่างเดียว แต่ต้องท างาน
เ พ่ือสนองนโยบาย เ พ่ือตอบสนองวิสัยทัศน์       
และพันธกิจขององค์กร บุคลากรโรงเรียนราชินี
บูรณะได้เสนอแนวทางว่าควรจัดให้มีการดูแล
สุขภาพของคุณครูอย่างสม่ าเสมอ อยากให้มีการ
จัดพนักงานท าความสะอาดห้องพักครู  และ
สิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียนให้สะอาด และมีความ
ปลอดภัยในการจัดการเรียนการสอน มีการแนะน า
ช่วยเหลือบุคลากรเวลามีปัญหา มีการฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ พบปะสังสรรค์เพ่ือแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น เพ่ือให้เกิดปฏิสัมพันธ์ขึ้นในองค์กร ทั้งนี้
เพ่ือให้บุคลากรในโรงเรียนสามารถท าความรู้จักกัน
ให้มากกว่านี้ มีการจัดสรรปริมาณงานให้มีความ
เหมาะสมกับบุคลากรในแต่ละช่วงวัย มีความ
เหมาะสมในแง่ของระดับความสามารถของ
บุคลากร เพ่ือเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้การ
ปฏิบัติ งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ มี
ความเครียด ท าให้บุคลากรมีความสุขในการ
ปฏิบัติงาน ไม่มีปัญหากับเพ่ือนร่วมงาน เกิดความ
ไม่เข้าใจภายในองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของนงลักษณ์ เ พ่ิมชาติ ได้ท าการศึกษาเรื่อง 
คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต ก า ร ท า ง า น ข อ ง ค ณ า จ า ร ย์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของนพพร ทิแก้วศรี และปาริชาติ หมู
แสนทอง ได้ศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชีวิตครู กรณีศึกษาครูระดับการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในกรุงเทพมหานคร และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของนิตยา พรมพินิจ  และคณะ ได้
ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวบ่งชี้คุณภาพ
ชีวิตครู  สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา 
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของดาบิราน และคนอ่ืน ๆ (Soheila 
Dabiran et.al) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง การประเมิน
คุณภาพ ชีวิตของครูในโรงเรียนมัธยมหญิงเมื่อ
เทียบกับประชากรทั่วไปในอิหร่าน และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของดิยานา อิสแฮค (Siti Intan Diyana 
Ishak) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครู และสอดคล้องกับมารอห์ และคน
อ่ืนๆ(Ighoroje Maroh et al.)ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง 
คุณภาพชี วิ ตและความเจ็บป่วยทางจิตของ
ครูผู้สอนในโรงเรียนภาคตะวันตกเฉียงใต้ของ
ไนจีเรีย 

2.5 คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม ข้อที่มี
ค่ ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่ สุ ดคือ ครู ได้อยู่ ใน
สภาพแวดล้อมของผู้คนที่ดีและเป็นมิตรต่อกัน 
บุคลากรโรงเรียนราชินีบูรณะได้เสนอแนะแนวทาง
ในการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขในองค์กร คือ
เพ่ือนร่วมงานจะต้องมีความเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน 
ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน อย่างสร้างสรรค์ 
โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีใน
หมู่คณะ ไม่ประพฤติหรือมีพฤติกรรมที่ ไม่ พึง
ประสงค์ และปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างให้เกิดความ
รัก ความสามัคคี  และร่วมใจกันในการพัฒนา
การศึกษา  ท างานอย่างเป็นระเบียบแบบแผน 
บุคลากรผู้น้อยเชื่อฟังบุคลากรผู้ใหญ่ เรียนรู้งาน
จากคนที่มีประสบการณ์มากกว่า ท าตนให้เป็นที่
เคารพสมควรแก่ฐานะ เพ่ือให้บุคลากรผู้น้อยเกิด
ความรู้สึกอบอุ่นใจ เป็นที่พ่ึงและรู้สึกปลอดภัย  
อยากให้บุคลากรในโรงเรียนตักเตือนกันเมื่อมีคน
กระท าความผิด เป็นผู้ให้ค าปรึกษาที่ดีในเวลาที่
เพ่ือนร่วมงานมีปัญหา ไม่สบายใจ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา ได้วิจัยเรื่อง คุณภาพ
ชีวิตของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาพรรณ 
สุขทอง ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาคุณภาพชีวิต
การท างานของข้าราชการครู  กลุ่มโรงเรียน                
บางเสาธง และสอดคล้องกับงานวิจัยของแสน
ค านึง ตรีฤกษ์ฤทธิ์ และคนอื่น ๆ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
คุณภาพชีวิตและการเตรียมความ พร้อมก่อนการ
เกษียณอายุของข้าราชการครูจังหวัดชลบุรี  และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของหทัยพันล์ พูลสวัสดิ์                
ได้ท าการวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตในการท างานของ
พนักงานครูโรงเรียน เทศบาลแหลมฉบัง 1 จังหวัด
ช ล บุ รี  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ง า น วิ จั ย ข อ ง                            
อมฤต หัศกรรจ์ ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง คุณภาพชีวิตใน
การท างานของครู  สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 จังหวัดอุดรธาน 

 

ข้อเสนอแนะ (Suggestion) 
1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความดูแล

ในเรื่องสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ในสถานศึกษาให้เอ้ือ 
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของบุคคลากรใน
สถานศึกษา  

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญ
กับการมีส่วนร่วมของบุคลากรในโรงเรียน ให้อิสระ 
ในการแสดงความคิดเห็นเรื่องต่าง ๆ  

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้
บุคลากรในโรงเรียนท างานอย่างมีความสุข  

4. บุคลากรในโรงเรียนควรร่วมแรงร่วมใจ
กันท างาน รักสาสามัคคี เป็นกัลยาณมิตรที่ดีเพ่ือ 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการท างาน 
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