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คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวทิยา” จังหวัดกาญจนบุรี 
QUALITY OF WORKING LIFE OF TEACHERS  

WATWAINEAW PUNSIRIWITTHAYA SCHOOLS KANCHANABURI 
  

อรชา  อุดม1 
ORACHAR  UDOM 
ส าเริง  อ่อนสัมพันธุ2์ 

                                                    SAMRERNG  ONSAMPANT 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) คุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวายเหนียว                  

“ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี 2) แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว   
“ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี โดยใช้ผู้บริหารและครูโรงเรียนโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” เป็นหน่วย
วิเคราะห์ (Unit of analysis) ประชากรที่ศึกษาได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 22 คน เครื่องมือที่ใช้เป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของครู ประยุกต์ใช้ตามแนวคิดของ จินดากานต์ คงเดชาชาญ สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. คุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี    
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมาก 7 ด้าน โดยเรียงล า ดับค่ามัชฌิม 
เลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการพัฒนาความสามารถของบุคคล ความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิภาพ การบูรณา
การทางสังคม ความเกี่ยวข้องกับสัมพันธ์กับชุมชน ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม ประชาธิปไตยในการท างาน 
สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย ส่วนด้านจังหวะชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง 

2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัด
กาญจนบุรี  พบว่า  ด้ านค่าตอบแทนที่ เหมาะสมและยุติธรรม  ผู้บริหารควรมีการปรับเพิ่มค่าตอบแทน 
ในกรณีที่ท างานล่วงเวลา ด้านสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย โรงเรียนควรดูแลอุปกรณ์ให้พร้อมใช้งาน
เสมอ ด้านการพัฒนาความสามารถของบุคคล ครูควรได้รับการอบรมที่ตรงกับความรู้ตนเอง ด้านความเจริญก้าวหน้า
และสวัสดิภาพ ผู้บริหารควรมีการกระจายงานที่มีความเหมาะสมเท่าเทียม ด้านการบูรณาการทางสังคม ผู้บริหารควร
มีการจัดกิจกรรมกระชับความสัมพันธ์ของโรงเรียนกับชุมชน ด้านประชาธิปไตยในการท างาน ครูทุกคนควรมีสิทธิ
ทางด้านความคิดและการท างาน ด้านจังหวะชีวิต ควรมีการจัดเวลาให้เหมาะสมทั้งด้านการท างาน สังคม และ
ครอบครัว  ด้านความเก่ียวข้องกับสัมพันธ์กับชุมชน ควรมีการปฏิสัมพันธ์กับชุมชน   
 
ค าส าคัญ :  คุณภาพชีวิตการท างาน  
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Abstract 
  The purposes of this research were to find: 1) Quality of working life of teachers Watwaineaw 
Punsiriwitthaya school Kanchanaburi. 2) The guidelines for development quality of the teachers’ life 
in working in Watwaineaw Punsiriwitthaya school Kanchanaburi. The population of the research were 
the director and teachers at watwaineaw punsiriwitthaya school kanchanaburi.  There were 22 
population included 1 director and 21 teachers.  The research instrument was a questionnaire 
regarding the quality of working life of teachers Watwaineaw Punsiriwitthaya school Kanchanaburi 
based on the concept of Jindakarn Khongdechachan.  The statistics were frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, and content analysis. 
 The research findings revealed that  

 1 .  Quality of working life of teachers in Watwaineaw Punsiriwitthaya school  Kanchanaburi, 
was found at the high level and individual was found at the high level 7 factors and the median; 
ranking from the highest to the lowest arithemetic mean applied from the development ability of 
person, the progress and welfare, the social integration,  the relationship with the community,  the 
fair and reasonable remuneration, the democracy in the workplace, the hygienic and safe 
environment and the life rhythm was fair level. 
     2. The guidelines for development quality of the teachers’ life in working in Watwaineaw 
Punsiriwitthaya school Kanchanaburi. were found that the fair and reasonable remuneration should  
be more adjust in case the overtime working or the day off due to knowledge of working, special 
ability. The hygienic and safe environment should always keep clean and maintenance equipments 
to be ready in use as well.  The development ability of person should train according with self 
nowledge. The progress and welfare should share the work properly and equally.  The social 
integration should set activity to make relationship of school with community in order to exchange 
knowledge together. The democracy in the workplace the teachers should have freedom in thoughts 
and fully functional working.  The life rhythm should set the time properly in social working and 
family. The relationship with the community should have interactive activity with community. 
 
KEYWORD : QUALITY OF WORKING LIFE 
 
บทน า 
  สภาพสังคมปัจจุบัน เป็นยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่ง
เป็นยุคของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ 
กลไกส าคัญของการเปลี่ยนแปลงล้วนมาจากมนุษย์
ทั้งสิ้น อริสโตเติล นักปราชญ์ชาวกรีก ได้กล่าวไว้ว่า 
มนุษย์เป็นสิ่งมีชีวิตที่จะต้องอาศัยอยู่ร่วมกันกับบุคคล
อ่ืน ๆ ในสังคม ไม่สามารถด ารงชีวิตอยู่อย่างอิสระตาม
ล าพังแต่ผู้เดียวได้  ต้องปรับตัวเองให้เข้ากับสังคมอยู่
เสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสังคมของการท างาน เพราะ

การท างานเปรียบดั่งหมากตัวส าคัญที่จะน าพาไปสู่
ความส าเร็จอื่น ๆ ที่จะตามมา   
  ในสั งคมของการท า งานทรัพยากรที่ มี
ค่าสูงสุดก็คือ มนุษย์หรือบุคลากร องค์กรใดที่ให้
ความส าคัญสูงสุดกับสิ่งนี้  องค์กรนั้นก็จะประสบ
ความส าเร็จได้มากที่สุดเช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 11 
(พ.ศ.2555-2559) ที่ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการ
พัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาประเทศ สอดคล้องกับ 
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กรอบวิสัยทัศน์และเป้าหมายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ที่มุ่ง
สู่การเปลี่ยนผ่านประเทศไทย จากประเทศที่มีรายได้
ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง  มีความมั่นคง 
และยั่งยืน สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข และ
น าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ระยะยาวคือ “ความมั่นคง 
มั่งคั่ง และยั่งยืน” ของประเทศ และจากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติทั้งสองฉบับข้างต้นที่ได้
กล่าวข้างต้นนั้น จึงนับได้ว่า คุณภาพชีวิตการท างาน 
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อการน าไปสู่การ
พัฒนาองค์กร และพัฒนาประเทศให้มีความมั่นคง มั่ง
คั่ง  ยั่งยืนต่อไป คุณภาพของงานจะดีได้ก็ต้องมาจาก
คุณภาพของคนเป็นที่ตั้ง ซึ่งคนจะมีคุณภาพได้ส่วน
หนึ่ งก็ต้องมาจากการศึกษาที่มีคุณภาพ เพราะ
การศึกษาเป็นส่วนส าคัญของกระบวนการสร้าง
คุณภาพคน คนในองค์กรการศึกษาก็คือตัวผู้เรียน ซึ่ง
เป็นหน้าที่ของครูผู้สอนที่จะต้องสร้างคุณภาพให้เกิด
ขึ้นกับตัวผู้เรียนให้ได้ โดยครูผู้สอนจะต้องมีทักษะใน
การจัดการเรียนรู้ มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นยุคแห่งอนาคตใหม่
ที่ครูควรมีทักษะและคุณลักษณะที่รองรับกับการสร้าง
นวัตกรรมบริหารจัดการชั้นเรียน เพื่อที่จะช่วยพัฒนา
ผู้เรียนที่เป็นเยาวชนในยุคใหม่ได้อย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืน  สอดคล้องกับหลักการจัดการศึกษาตาม มาตรา 
22  ที่กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า 
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
ได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการ
จัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มศักยภาพของตนเอง จากที่กล่าวมา
ข้างต้น จะเห็นได้ว่าบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การจัดการศึกษาก็คือครู  เพราะครูคือผู้ที่ท าหน้าที่
หลักในการถ่ายทอดความรู้  ทั้งวิชาการและวิชาชีวิต 
ดังนั้นคณภาพชีวิตของครูจึงเป็นส่วนส าคัญไม่ว่าจะ
เป็นด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรมในการ
ท างาน การมีสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและ
ปลอดภัย การได้มีโอกาสพัฒนาความสามารถของ

ตนเอง ความเจริญงอกงามและสวัสดิภาพ การบูรณา
การทางสังคม การมีประชาธิปไตยในการท างาน มี
ความสุขอยู่กับครอบครัว และความเกี่ยวข้องสัมพันธ์
กับชุมชน ดังนั้น เราจะปฏิเสธไม่ได้เลยว่าหัวใจส าคัญ
ของคุณภาพผู้เรียนในทุก ๆ โรงเรียน จะต้องอาศัยครู
ที่มีคุณภาพด้วย การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างาน
ของครูจึงถือได้ว่าเป็นวิธีการหนึ่งของการพัฒนา
องค์กร เป็นสิ่งที่มีคุณค่าที่ทุกคนต้องการ ทั้งยังมี
ความส าคัญกับการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพต่อไป
ด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย ผู้วิจัยได้
ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจัยไว้ดังนี้ 
  1. เพื่อทราบคุณภาพชีวิตการท างานของครู
โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัด
กาญจนบุรี   
 2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต
การท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริ
วิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี   
 
สมมติฐานของการวิจัย 
  เพื่อให้สอดคล้องกับข้อค าถามของการวิจัย 
ผู้วิจัยจึงตั้งสมมติฐานการวิจัย ดงัต่อไปนี้  
 1. คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัด
หวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรีอยู่ใน
ระดับปานกลาง 

2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี ประกอบด้วยหลายแนวทาง  
 
ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการวิจัย 
      เพื่อให้การด าเนินการวิจัยครั้งนี้ด าเนิน
ไปอย่างมีระบบด้วยความเรียบร้อย และสอดคล้อง
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้
ก าหนดขั้นตอนการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย ใน
ขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี สภาพ
ปัญหา รวมไปถึงสถิติ และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
เรื่องคุณภาพชีวิตการท างาน จากต ารา เอกสารทาง
วิชาการ วารสาร เว็บไซต์ ตลอดจนงานวิจัยที่เก่ียวข้อง
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อน าผลที่ได้จาก
การศึกษามาจัดท าโครงร่าง 
  ขั้นตอนที่  2  การด าเนินการวิจัย  เป็น
ขั้นตอนในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือส าหรับใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูล  ปรับปรุงแก้ ไขข้อบกพร่องของ
เครื่องมือ  แล้วน าเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลที่ เก็บรวบรวมได้  มา
ตรวจสอบความถูกต้อง ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็น
ขั้นตอนของการจัดท าร่างรายงานผลการวิจัยน าเสนอ
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ
ความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ ไขข้อบกพร่องตามที่
คณะกรรมการผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระเสนอแนะ  
จัดท ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิต
วิทยาลัย เพื่อขออนุมัติเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตาม
หลักสูตร 
 
ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากร
ทางการศึกษาโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน 
1 คน  ข้ า ร าชการครู  21 คน  และครู อั ต รจ้ า ง  
1 คน รวม  22 คน ไม่รวมผู้วิจัย   
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

ผู้ วิจัยใช้ตัวแปรที่ประกอบด้วย ตัวแปร
พื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับ
ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศอายุ 
ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน และ
ประสบการณ์ในการท างาน  

2. ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับ
คุณภาพชีวิตในการท างานของครูตามแนวคิดของวอล
ตัน (Walton) ประกอบด้วย 
 1)  ค่าตอบแทนที่ เหมาะสมและยุติธรรม 
หมายถึง ค่าจ้างในรูปเงินเดือนหรือผลประโยชน์อ่ืนๆ 
ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน โดยองค์กรได้จ่ายให้กับ
ครูเพื่อเป็นสิ่งตอบแทนที่ครูได้ท างานกับองค์กร โดย
ได้รับเพียงพอและยุติธรรมที่จะด ารงชีวิตตามมาตรฐาน
ของสังคม  
  2)  สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและ
ปลอดภัย หมายถึง การจัดสภาพแวดล้อมต่าง ๆ เพื่อ
อ านวยความสะดวกสบายและความปลอดภัยให้แก่ครู 
สภาพแวดล้อมในที่ท างานนับตั้งแต่สถานที่ อุปกรณ์
เ ค รื่ อ ง ใช้ ส า นั ก ง าน  แส งสว่ า ง  อุณหภู มิ จ า ก
เครื่องปรับอากาศ ระดับเสียง และกระบวนการในการ
ท างาน    
  3)  การพัฒนาความสามารถของบุคคล 
หมายถึง การจัดโอกาสให้ครูได้ใช้ประโยชน์และได้
พัฒนาทักษะความรู้ความสามารถ ซึ่งจะมีผลต่อการได้
มีส่วนร่วมความรู้สึกในคุณค่าของตนเอง และมี
ความรู้สึกท้าทายซึ่งเกิดขึ้นจากการท างาน 
 4)  ความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิภาพ 
หมายถึง การให้ความส าคัญต่องานที่ได้รับมอบหมาย
ของครู ซึ่งจะมีผลต่อการด ารงชีวิตและความสามารถ
ของครูเอง ความรู้  ความสามารถและทักษะใหม่ๆ
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่องานในอนาคตได้ 
 5)  การบูรณาการทางสังคม หมายถึง การที่
ครูมีความรู้สึกว่าตนเองประสบความส าเร็จและเห็นว่า
ตนเองนั้นมีคุณค่า จะมีผลต่อบุคคลนั้นในด้านความ
เป็นอิสระทางอคติ ความรู้สึกว่าชุมชนหรือสังคมนั้นมี
ความส าคัญ การเปิดเผยตนเองต่อบุคคลอ่ืน ความรู้สึก
ว่าไม่มีการแบ่งชั้นกันในองค์กร และมีความรู้สึกว่ามี
การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นกว่าเดิม  
   6)  ประชาธิปไตยในการท างาน หมายถึง 
การให้ความส าคัญครูทุกคนท างานร่วมกันอย่างเท่า
เทียมไม่ว่าจะอยู่จะอยู่ในระดับใด มีการท างานเป็นทีม 
ทุกคนมีส่วนร่วม แก้ปัญหาด้วยเหตุผล แสดงความ
คิดเห็นอย่างเป็นอิสระ มีสิทธิและหน้าที่อย่างเสมอภาค 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร       คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา”ฯ 
ปีที 10 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2562)            อรชา  อุดม – ส าเริง  อ่อนสัมพันธุ์ 
......................................................................................................................................................................................................................  
 

1009 

ซึ่งถือเป็นความต้องการส่วนหนึ่งของครูที่ช่วยสร้าง
เสริมขวัญก าลังใจในการท างาน 
 7)  จังหวะชีวิต หมายถึง การท างานระหว่าง
ความสมดุลกับบทบาทของชีวิตครู บทบาทนี้เก่ียวข้อง
กับการแบ่งเวลา ความต้องการทางด้านอาชีพ รวมถึง
การเดินทาง ซึ่งควรให้มีสัดส่วนที่เหมาะสมระหว่างการ
ใช้เวลาว่างของครอบครัว ตลอดทั้งความก้าวหน้าและ
การได้รับความดีความชอบ 
  8) ความเก่ียวข้องกับสัมพันธ์ชุมชน หมายถึง 
กิจกรรมของหน่วยงานที่ด าเนินไปในลักษณะที่ รับ 
ผิดชอบต่อสังคม จะก่อให้เกิดการลดคุณค่าความส าคัญ
ของงานและอาชีพในกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน เช่น ความรู้สึก
ในกลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่รับรู้ว่าองค์กรของตนได้มีส่วน
รับผิดชอบต่อสังคมในด้านเกี่ยวกับผลผลิต การก าจัด
ของเสีย วิธีการด้านการตลาด การมีส่วนร่วมในการ
รณรงค์ด้านการเมืองและอ่ืน ๆ 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เ ค รื่ อ งมื อที่ ใ ช้ ใ นก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  เ ป็ น
แบบสอบถามส าหรับเก็บข้อมูลจ านวน 1 ฉบับ โดย
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพ
ส่ วนตั วของผู้ ตอบแบบสอบถาม ซึ่ ง สอบถาม
รายละเอียดเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน และประสบการณ์ในการ
ท างาน  มีลักษณะเป็นตัวเลือกไว้ให้ (forced  choice) 
 ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพ
ชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวายเหนียว  
“ปุญสิริวิทยา” ตามแนวความคิดของ วอตัน (Walton) 
จ านวน 8 ด้าน ได้แก่ 1) ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและ
ยุติธรรม 2) สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและ
ปลอดภัย 3) การพัฒนาความสามารถของบุคคล 4) 
ความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิภาพ 5) การบูรณาการ
ทางสังคม 6) ประชาธิปไตยในการท างาน 7) จังหวะ
ชีวิต 8) ความเกี่ยวข้องกับสัมพันธ์ชุมชน  มีลักษณะ
เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประเมินค่าของลิ เคิร์ท  
(Likert’s Five Rating Scale) โดยก าหนดค่าน้ าหนัก
คะแนนของแต่ละระดับเป็น 5 ระดับ 

 ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด สอบถามเร่ือง 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครู
โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัด
กาญจนบุรี    
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ด าเนนิการสร้างเครื่องมือเป็น
แบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี ้
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร หลักฐาน วรรณกรรม
ที่เก่ียวข้อง และงานวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างาน  
 2. ผู้วิจัยประยุกต์ใช้เครื่องมือของ นางจินดา
กานต์  คงเดชาชาญ ซึ่ งมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา  
( a- coefficient)  ต า ม วิ ธี ก า ร ข อ ง ค ร อ น บ า ค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.966 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อได้รับแบบสอบถามทั้งหมดมาแล้ว  ผู้วิจัย
ได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  
  1) ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ที่ได้รับ 2) น าแบบสอบถามมาตรวจรวบรวมคะแนน 3) 
ลงรหัสข้อมูล น าไปค านวณค่าสถิติ  เพื่อท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 4) เสนอผล
การวิเคราะห์เป็นตารางประกอบการบรรยาย 
 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการ 
วิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ ให้
ข้อมูลใช้ความถี ่(frequency) และร้อยละ (percentage) 
 2. การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตการท างานของ
ครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัด
กาญจนบุรี  ใช้สถิติมัชฌิมเลขคณิต (µ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) แล้วน าค่ามัชฌิมเลขคณิต (µ) 
ที่ได้เปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 
(Best) 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
      การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเรื่อง  
คุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวาย
เหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์และตอบค าถามของการวิจัย
ครั้งนี้ ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามของ
ประชากรที่ศึกษารวมทั้งสิ้น 22 คน  คือ ผู้อ านวยการ
โรงเรียน 1 คน ข้าราชการครู 20 คน และครูอัตราจ้าง 
1 คน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 22 ฉบับ  
คิดเป็นร้อยละ 100 น ามาวิเคราะห์และเสนอผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย 
จ าแนกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ผ ลกา ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อมู ล ด้ า น
สถานภาพ  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านคุณภาพ
ชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวายเหนียว  
“ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี   
  ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัด 
หวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี   
ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านสถานภาพ  
และข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  สถานภาพโดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 
86.36  เป็นเพศชาย 3 คน คิดเป็นร้อยละ 13.64  
ด้านอายุ 50 ปีขึ้นไปมีมากที่สุด จ านวน 12 คน  คิด
เป็นร้อยละ 54.55  รองลงมาคืออายุระหว่าง 30 – 39 
ปี  จ านวน 6 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.27 รองลงมาคือ
อายุน้อยกว่า 30 ปี  จ านวน 3 คน  คิดเป็นร้อยละ 
13.64  และอายุระหว่าง 40 – 49 ปี  มีน้อยที่สุด 
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.54  ในด้านระดับ
การศึกษาส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  
จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 77.27 และระดับ

ปริญญาโท จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 22.73 ด้าน
ต าแหน่งหน้าที่การงาน  พบว่า เป็นข้าราชการครูมาก
ที่สุด มีจ านวน 21 คน ซึ่งแบ่งเป็นข้าราชการระดับครู 
คศ.3 ที่มีมากที่สุด จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 50  
รองลงมาคือระดับครู คศ.1 จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อย
ละ 18.18 รองลงมาคือระดับครผูู้ช่วย จ านวน 3 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.64 ระดับครู คศ. 2 จ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.09 ต าแหน่งผู้อ านวยการ 1 คน และ
ต าแหน่งครูอัตราจ้าง 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 4.54  และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าที่จะมีมากกว่า 25 ปี
มากที่สุด มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 50  รองลงมา
คือไม่เกิน 5 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 22.73  
และประสบการณ์ในการปฏิบัติหน้าที่ระหว่าง 6-10 ปี 
11-15 ปี และ 21-25 ปี มีจ านวนเท่ากันคือ 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 9.09     
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านคุณภาพชีวิต
การท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริ
วิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี   
      ในการวิเคราะห์ระดับคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี  เพื่อตอบข้อค าถามของการวิจัยข้อ
ที่ 1 ที่ว่า คุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัด
หวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี อยู่ใน
ระดับใด  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์โดยค่ามัชฌิมเลขคณิต (µ)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) ของคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี ทั้งในภาพรวมและจ าแนกตาม
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตการท างาน น าไป
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best)  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียดตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่าระดับของคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัด
หวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี       
                                                       (N = 22) 

คุณภาพชีวิตการท างาน  µ  σ ระดับ 
1. ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม 4.02 0.91 มาก 
2. สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย 3.68 0.85 มาก 
3. การพัฒนาความสามารถของบุคคล 4.11 0.73 มาก 
4. ความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิภาพ 4.08 0.77 มาก 
5. การบูรณาการทางสังคม 4.07 0.69 มาก 
6. ประชาธิปไตยในการท างาน 3.98 0.77 มาก 
7. จังหวะชีวิต 3.48 0.70 ปานกลาง 
8. ความเก่ียวข้องกับสัมพันธ์กับชุมชน 4.03 0.69 มาก 

รวม 3.93 0.59 มาก 
  

จากตารางที่  1 พบว่า คุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูในโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริ
วิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(µ=3.98, σ=0.59)  เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากเกือบทุกด้าน ยกเว้นในด้าน
ของจังหวะชีวิต (µ=3.48, σ=0.70) ที่มีค่าอยู่ในระดับ
ปานกลาง  โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปหาน้อยได้ดังนี้  การพัฒนาความสามารถของบุคคล 
(µ=4.11, σ=0.73) ด้านความเจริญก้าวหน้าและ
สวัสดิภาพ(µ=4.08, σ=0.77) การบูรณาการทาง

สังคม (µ=4.07, σ=0.69)  ความเกี่ยวข้องกับสัมพันธ์
กับชุมชน (µ=4.03, σ=0.69) ค่าตอบแทนที่เหมาะสม
และยุติธรรม (µ=4.02, σ=0.91)  ประชาธิปไตยใน
การท างาน (µ=3.98, σ=0.77) สภาพแวดล้อมที่ถูก
สุขลักษณะและปลอดภัย (µ=3.68, σ=0.85) และ
ด้านที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ด้านของ
จังหวะชีวิต (µ=3.48, σ=0.70)   
 
 
 

 
ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทราบแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครูโรงเรียนวัดหวาย
เหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี   
  การวิเคราะห์ข้อมูลตอนที่ 3  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการตอบค าถามปลายเปิดของผู้ให้ข้อมูล เพื่อ
ทราบข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานของครู  
ในโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี ได้ข้อสรุป ดังตารางที่ 2 
 

ด้าน แนวทางในการเสริมสร้าง 
1. ด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม         ผู้บริหารควรมีการพิจารณาเพิ่มค่าตอบแทนในกรณี

ที่ปฏิบัติงานที่เป็นความรู้ ความสามารถพิเศษ  ท างาน
นอกเวลาหรือช่วงของวันหยุด  ซึ่งอาจเป็นในรูปแบบ
ของขวัญก าลังใจ  พิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือนด้วย
ความโปร่งใสและยุติธรรม 
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ด้าน แนวทางในการเสริมสร้าง 
2. สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและปลอดภัย        อุปกรณ์และเครื่องมือ  เครื่องใช้ต่างๆควรมีการ

ซ่อมแซมให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานเสมอ  รวมไปถึง
สภาพแวดล้อมทั้งภายในห้องเรียนและภายนอก
โรงเรียนควรมีความสะอาดในทุกๆด้าน  

3. การพัฒนาความสามารถของบุคคล         ครูควรได้รับการอบรมที่ตรงกับความรู้ความ 
สามารถของตนอย่างต่อเนื่อง และบุคลากรทุกคนมีสิทธิ
ในการแสดงความคิดเห็นหรือมีส่วนร่วมในการช่วย
แก้ไขปัญหาต่างๆในการปฏบิัติงานของโรงเรียน   

4. ความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิภาพ         ผู้บริหารควรกระจายงานดว้ยความเหมาะสม  และ
พิจารณาการเลื่อนขั้นเงนิเดือนด้วยความยุติธรรมและ
ตามสภาพของการปฏิบัติงานจรงิ  พร้อมด้วยมี 
สวัสดิการที่เหมาะสมให้กับบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

5. การบูรณาการทางสังคม         โรงเรียนควรมีการจัดกิจกรรมต่างๆกระชับ  
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  เช่น กิจกรรม
วันพ่อ  วันแม่  กิจกรรมวันส าคัญทางศาสนา กิจกรรม
วันวิชาการโรงเรียน เป็นต้  

6. ประชาธปิไตยในการท างาน      ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคน
ในโดยไม่มีอคติ  กฎ ระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆควรมีการ
แจ้งหรือมีความชัดเจนในการปฏิบัติ 

7. จังหวะชีวิต         ผู้บริหารหรือวิชาการควรมีความเหมาะสมในการ
จัดชั่วโมงสอนของครู  รวมไปถึงการส่งบุคลากรเข้ารับ
อบ รม   ค ว รพิ จ า รณา เนื้ อ ห าที่ ต ร ง กั บความรู้
ความสามารถกับบุคคลนั้นโดยตรง  เสริมสร้างการมี
เวลาให้ได้อยู่กับครอบครัว  และสร้างความสุขให้เกิดขึน้
ในการปฏิบัติงาน   

8. ความเก่ียวข้องกับสัมพันธ์กับชุมชน         โรงเรียนควรมีการปฏิสัมพันธ์กับชุมชนเพิ่มขึ้น  ใน
การท ากิจกรรมร่วมกันในวันส าคัญต่างๆ  ผู้น าชุมชน  
ผู้ปกครอง ครู นักเรียน ควรมีส่วนได้ช่วยกันแก้ไขและ
พัฒนาโรงเรียนร่วมกัน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่อง
คุณภาพชีวิตการท างานของครู โรงเรียนวัดหวาย
เหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัดกาญจนบุรี มีประเด็นที่
ควรน ามาพิจารณา เพื่อให้ทราบสภาพที่แท้จริง ที่ควร
เสริมสร้างเพื่อให้เกิดประโยชน์ ผู้วิจัยน ามาอภิปราย
ผลการวิจัยดังนี้ 

 1. จากผลการวิจัย พบว่า คุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
การพัฒนาความสามารถของบุคคล รองลงมาคือ ด้าน
ความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิภาพ การบูรณาการทาง 
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สั ง ค ม  ค ว า ม เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ สั ม พั น ธ์ กั บ ชุ ม ช น 
ค่าตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม ประชาธิปไตยใน
การท างาน สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะและ
ปลอดภัย และด้านที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดก็
คือ ด้านของจังหวะชีวิต ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ ได้ตั้ ง ไว้คือในระดับปานกลาง  ทั้ งนี้  เนื่องจาก
บุคลากรในโรงเรียนโดยส่วนใหญ่มีอายุ 50 ปีขึ้นไป จึง
ท าให้ปัญหาทางด้านค่าตอบแทนค่อนข้างมีน้อย และ
ด้วยเป็นครูในเขตพื้นที่ใกล้โรงเรียนจึงท าให้ช่วยลด
ภาระค่าใช้จ่ายในการเดินทางได้เป็นอย่างมาก มีครู
เพียงส่วนน้อยที่มีผลกระทบกับปัญหาทางด้านการเงิน  
ซึ่งได้แก่ครูในวัยอายุน้อยกว่า 30 ปี และอายุ 30–39 
ปี เพราะอยู่ ในช่วงของการเริ่มบรรจุ เข้าท างาน 
เงินเดือนยังน้อยจึงท าให้ไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย แต่
สิ่งส าคัญก็คือการต้องด าเนินชีวิตด้วยความพอเพียง  
ใช้ชีวิตทุกวันกับการปฏิบัติหน้าที่ให้มีความสุข สร้าง
สัมพันธ์อันดีต่อเพื่อนร่วมงาน  และครูโดยส่วนใหญ่จะ
มีมุมมองในแง่บวกคือการเป็นข้าราชการที่เข้ามามี
ส่วนรับใช้แผ่นดิน จึงท าให้ครูทุกคนเสียสละ อุทิศ
แรงกายและแรงใจในการท างานเพื่อส่วนรวมในการ
อบรมสั่งสอนนักเรียนอย่างเต็มที่ เต็มความสามารถ  
เพราะนักเรียนจะสามารถเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศต่อไป เมื่อมีนักเรียนดี เพื่อนร่วมงานดี 
จึงส่งผลให้มีความสุขในการท างานและมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีตามมาได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เชษฐา  
ไชยเดช ได้วิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตการท างานของครูที่
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ใน
สถานศึกษาคาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 
พบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของครูในสถานศึกษา
คาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการ
พัฒนาความสามารถของบุคคล มีค่ามัชฌิมเลขคณิต
มากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากครูในสถานศึกษาคาทอลิก  
สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ มีความตระหนักใน
บทบาทหน้าที่ของตนเองเป็นอย่างดี ตลอดจนครูได้รับ
การส่งเสริมและพัฒนาตนเองจากผู้บริหารอย่าง
ต่อเนื่อง ในการเข้ารับการอบรม ประชุม สัมมนา 
เพื่อให้ได้ความรู้หรือวิธีการใหม่ ๆ เพื่อน ามาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และมีโอกาสที่ได้ใช้ความรู้ ความสามารถ

กับการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ สอดคล้องกับ ฮิวส์ 
และคัมมิ่งส์ (Huse and Cummings) ที่ได้อธิบายถึง
องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตในการท าง านว่า  
ผู้ บริหารควรจะจัด โอกาสให้ ผู้ปฏิบัติ งานได้ ใช้
ประโยชน์และพัฒนาทักษะความรู้ของตน ซึ่งจะมีผล
ต่อการได้มีส่วนร่วม ความรู้สึกในคุณค่าของตนเอง  
และความรู้สึกท้าทายซึ่งเกิดจากการท างานของตน  

ส าหรับคุณภาพชีวิตการท างานของครู
โรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” จังหวัด
กาญจนบุรี  ที่ค่ามัชฌิมเลขคณิตเป็นค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
ด้ านจั งหวะชี วิ ต  เนื่ องด้ วยภาระงานที่ ครู ต้ อ ง
รับผิดชอบในแต่ละวันมีค่อนข้างมาก ไม่ว่าจะเป็น
ภาระการสอนซึ่งเป็นหน้าที่หลักของครู ในแต่ละวันครู
ค่อนข้างที่จะสอนหลายชั่วโมง โดยเฉพาะครูประถมที่
ต้องสอนเด็กนักเรียนทั้งวัน และครูบางคนก็ได้สอนไม่
ตรงกับวิชาเอกที่จบมา และด้วยภาระงานพิเศษต่างๆ
ที่ครูแต่ละคนได้รับ ค่อนข้างที่จะมีมากและเร่งด่วน จึง
ท าให้เกิดความตึงเครียด ไม่มีเวลาทุ่มเทกับการสอน
อย่างเต็มที่ ไม่มีเวลาพักผ่อนหรืออยู่กับครอบครัว  
เพราะต้องท างานในช่วงของวันหยุดเสาร์อาทิตย์ เกิด
ความวิตกกังวลกลัวงานจะไม่เสร็จ ท าให้ไม่มีความสุข
ในการปฏิบัติงาน จึงท าให้คุณภาพชีวิตด้านจังหวะ
ชีวิต มีค่ามัชฌิมเลขคณิตล าดับสุดท้าย อยู่ในระดับ
ปานกลาง สอดคล้องกับเสาวรส คูหาปัญญา ได้ศึกษา
เรื่อง คุณภาพชีวิตในการท างานที่มีอิทธิพลต่อความ
พึงพอใจในการท างาน และแนวโน้มพฤติกรรมในการ
ท างาน ของพนักงานบริษัทต่างประเทศแห่งหนึ่ง  
ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานด้านการ
ใช้ชีวิตในการท างานและชีวิตส่วนตัว อยู่ในระดับดี  
ซึ่งอธิบายได้ว่า ชีวิตเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนหรอื
ด าเนินชีวิตประจ าวัน ทุกคนย่อมต้องการเวลาว่างเพื่อ
พั กผ่ อน  เป็ นตั ว ของตั ว เอ ง  หรื อท า กิ จกรรม
นันทนาการ สอดคล้องกับบุญแสง ชีระภากร ที่ได้
อธิบายถึงองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตว่า องค์การ
ต้องส่งเสริมให้บุคคลในองค์การมีคุณภาพชีวิตที่ดี อาจ
มีเป็นเวลาสั้น ๆ ในระหว่างการท างาน เช่น มีเวลา
หยุดพักระหว่างงาน หรือเวลาพักระยะยาว เช่น 
ก าหนดวันลาพักผ่อนประจ าปี  ตลอดจนวันหยุด
ตามปกติประจ าสัปดาห์ และวันหยุดพิเศษเนื่องในงาน
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เทศกาลต่าง ๆ การจัดให้มีวันหยุดซึ่งถือเป็นช่วงว่างที่
พนักงานทุกคนได้ละจากงานประจ านี้  ถือเป็น
ผลประโยชน์เกื้อกูลชนิดหนึ่งในประเภทที่ไม่เป็นตัว
เงิน ที่จัดขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการสร้างคุณค่าของตวั
บุคคลที่มิได้มีการท างานเหมือนเครื่องจักรที่ไม่มีชีวิต
จิตใจ 
 2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งสามารถสรุปแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตการท างานดังนี้  

     2.1 ด้านค่าตอบแทนที่เหมาะสมและ
ยุติธรรม  ผู้บริหารควรพิจารณาการเลื่อนขั้นเงินเดือน
ด้วยความโปร่งใส และยุติธรรม โดยพิจารณาจากการ
ปฏิบัติงานจริง  มีการให้ค่าตอบแทน หรือให้ก าลังใจ
กับบุคลากรทุกคนด้วยความเหมาะสม ซึ่งสอดคล้อง
กับ ณัทพล โตบารมีกุล  ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง ปัจจัย
ด้านคุณภาพชีวิตการท างานที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อ
องค์การของพนักงานธนาคารธนชาต สังกัดส านักงาน
ภาคกลาง 3 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตการท างาน
ของพนักงานด้านรายได้และผลประโยชน์ตอบแทน  
ด้านความเจริญก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน  และ
ด้านความภูมิใจใจองค์การ โดยภาพรวมส่งผลต่อความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานธนาคารธนชาต สังกัด
ส านักงานภาคกลาง 3 

     2.2 ด้านสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะ
และปลอดภัย ควรมีการส ารวจและซ่อมแซมอุปกรณ์
และเครื่องมือต่างๆให้อยู่ในสภาพที่ดี ปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน ดูแลสภาพแวดล้อมภายในบริเวณต่างๆ
ของโรงเรียนให้มีความร่มรื่น สะอาดและน่าอยู่ มีการ
จัดการกับมลภาวะบริเวณรอบโรงเรียน เช่น เสียงและ
กลิ่นของโรงงานใกล้เคียง สอดคล้องกับ รัตนาภรณ์ 
บุญมี ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตในการ
ท างานของพนักงานเทศบาลต าบลนาดี ผลการวิจัย
พบว่า คุณภาพชีวิตการในท างานด้านสภาพที่ท างาน
ปลอดภัยไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพในภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี   

     2.3 ด้านการพัฒนาความสามารถของ
บุคคล ควรส่งครูเข้ารับการอบรมที่ตรงกับความรู้
ความสามารถและความต้องการในด้านนั้น ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อจะได้น ามาปรับใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน และพัฒนาศักยภาพการท างานของตนเองและ
องค์กรต่อไป นอกจากนี้ครูทุกคนควรมีส่วนในการ
ช่วยกันคิดแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานของโรงเรียน  
โดยผ่านความคิดที่เป็นอิสระในการสร้างสรรค์ผลงาน  
เพื่อน าไปสู่ความภาคภูมิใจในผลงานที่ได้ร่วมกันคิด  
ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของเฮอร์เบอร์ต (Berbert) 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิต พบว่า บุคคลจะมีความสมบูรณ์
ได้นั้นต้องประกอบด้วยปัจจัย4 ด้านคือ 1) มีการ
ตอบสนองความต้องการด้านร่างกาย 2) มีการพัฒนา
ต น เ อ ง แ ล ะ ค ว า ม เ จ ริ ญ ข อ ง บุ ค ค ล  3) ก า ร มี
ความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดของสมาชิกในสังคม 4) การ
ติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลในฐานะที่ตนเป็นสมาชิกใน
สังคม  
       2.4 ด้านความเจริญก้าวหน้าและสวัสดิ
ภาพ ควรมีการส่งเสริม สนับสนุนความรู้ความสามารถ
ของครูให้ได้มีโอกาสแสดงศักยภาพของตนเองในทุก ๆ 
ด้าน นอกจากนี้ ผู้บริหารควรสร้างขวัญและก าลังใจใน
การปฏิบัติงานให้กับบุคลากร เช่น การชมเชย  รางวัล
น้ าใจตามความเหมาะสม เพื่อสร้างความสุขและ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับการ
วิจัยของสทีล (Steel) และเคร็ก (Craig) ที่กล่าวถึง
งานวิจัยของจอห์นสัน (Johnson)  และโครงการ
ส าหรับครูรุ่นใหม่ในอนาคตที่มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  
ผลการวิจัยพบว่า ครูจะบรรลุความเป็นครูมืออาชีพก็
ต่อเมื่อการตัดสินใจของพวกเขาเชื่อถือได้ ผลงานของ
พวกเขาเป็นที่ยอมรับ และไม่มีข้อต าหนิ นอกจากนั้น 
สภาพแวดล้อมในการท างานควรจะต้องสนับสนุนให้
เกิดความร่วมมือและส่งเสริมภาวะผู้น าในห้องเรียน
และในสังคมโรงเรียนด้วย 
       2.5 ด้านการบูรณาการทางสังคม ควรมี
การจัดกิจกรรมกระชับความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน
กับชุมชน  ควรมีการจัดเป็นระยะอาจจะจัดภายใน
โรงเรียนหรือภายในชุมชน  เพื่อสร้างความสัมพันธ์อัน
ดีให้เกิดขึ้นทั้งต่อผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง  
สร้างความสนิทสนม ความสามัคคีให้เกิดขึ้นต่อเพื่อน
ร่วมงาน นอกจากนี้ชุมชนและโรงเรียนต้องมีส่วน
แสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อช่วยกันพัฒนา
โรงเรียนต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจุง (Jung)  
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ที่ ศึ ก ษ า ถึ ง พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง
กระทรวงศึกษาธิการ พบว่า ประสิทธิภาพในการ
บริหารงานของกระทรวงศึกษาธิการมีปัจจัยที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินงานหลายประการ พบว่า การ
เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม มีอิทธิพลและมีผลต่อการ
ปฏิบัติงาน ยังพบว่าสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์
กับสังคม มีอิทธิพลและบทบาทการก าหนดรูปแบบ
บริหารงานและมี อิทธิพลในการตัดสินใจในการ
บริหารงานของกระทรวงศึกษาธิการ  
       2.6 ด้านประชาธิปไตยในการท างาน  
ผู้บริหารควรรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกคนใน
โรงเรียนโดยไม่มีอคติ ให้ความส าคัญและให้โอกาสครู
ทุกคนได้มีสิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นได้
อย่างเต็มที่  ยึดความเป็นประชาธิปไตยเป็นที่ตั้ง
มากกว่าความคิดส่วนตน ควรมีความเป็นธรรมในการ
กระจายงานให้กับบุคลากรได้อย่างเหมาะสม กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆควรมีการแจ้งหรือมีความ
ชัดเจนในการปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
สมศักดิ์  ทองสมนึก ที่ได้ท าการวิจัยเร่ือง องค์ประกอบ
คุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ส่งผลต่อ
มาตรฐานคุณภาพนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบคุณภาพชีวิตด้าน
ประชาธิปไตยในการท างาน ด้านการให้ค่าตอบแทนที่
เหมาะสมและยุติธรรม ด้านจังหวะชีวิต ด้านการมีส่วน
ร่วมในองค์กร และด้านสิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและ
ส่งเสริมสุขภาพ ส่งผลต่อมาตรฐานคุณภาพนักเรียน 
โดยภาพรวมมีนัยทางสถิติที่ระดับ .05 

     2.7 ด้านจังหวะชีวิต ครูในปัจจุบันมี
ภาระที่ต้องรับผิดชอบค่อนข้างมาก ทั้งงานสอน และ
งานพิเศษ เช่น งานพัสดุ การเงิน ห้องสมุด และ
โครงการต่าง ๆ ที่ทางต้นสังกัดจัดขึ้น จึงควรมีการจัด
คาบสอนให้มีความเหมาะสม นอกจากนี้ ส าหรับการ
ส่งบุคลากรเข้ารับอบรมหรือประชุม ควรพิจารณา
เนื้อหาที่ตรงกับความรู้ ความสามารถหรือเก่ียวข้องกับ
บุคคลนั้นโดยตรง เพื่อง่ายต่อการน าข้อมูลมาปฏิบัติ
ต่อ และเพื่อที่จะได้มีเวลาส่วนตัวอยู่กับครอบครัว
ในช่วงวันหยุดบ้าง เพื่อสร้างความอบอุ่นในครอบครัว  
ซึ่งสอดคล้องกับเบญจวรรณ มาลัยรุ่งสกุล ได้ศึกษา

ปัจจัยสิ่ งแวดล้อมกับความสุขในการท างานของ
พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ 
พบว่าความสมดุลระหว่างชีวิตงานและครอบครัว 
อิสระในการท างาน คุณค่าของงาน ความปลอดภัยใน
การท างาน สัมพันธภาพกับบุคคลอื่นความหลากหลาย
ของงานและการได้รับค่าตอบแทนและรายได้ที่
เพียงพอ สามารถร่วมกันท านายความสุขในการท างาน
ของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลของรัฐได้ 
       2.8 ด้านความเกี่ยวข้องกับสัมพันธ์กับ
ชุมชน โรงเรียนควรเพิ่มการมีปฏิสัมพันธ์กับชุมชน ไม่
ว่าจะเป็นการท ากิจกรรมร่วมกันในวันส าคัญต่าง ๆ ที่
ทั้งโรงเรียนจัดขึ้น หรือชุมชนจัดขึ้น เพื่อเป็นการ
กระชับความสัมพันธ์ และเป็นการแสดงความรู้
ความสามารถต่าง ๆ ของหน่วยงานนั้น ๆ เช่น การจัด
กิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียน อาจมีการให้
ผู้ปกครอง หรือผู้น าชุมชนได้มามีส่วนในกิจกรรมที่
โรงเรียนจัดขึ้น  เพื่อได้ชื่นชมในความรู้ความสามารถ
ทั้งของครู และนักเรียนกับความส าเร็จในงานนัน้ ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของจุง (Jung)ที่ศึกษาถึงพฤติ
กรรมการบริหารงานของกระทรวงศึกษาธิการ พบว่า 
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร บ ริ ห า ร ง า น ข อ ง
กระทรวงศึกษาธิการมีปัจจัยที่ เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานหลายประการ พบว่า การเก่ียวข้องสัมพันธ์
กับสังคม มีอิทธิพลและมีผลต่อการปฏิบัติงาน และยัง
พบว่าสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม มี
อิทธิพลและบทบาทในการช่วยกันก าหนดรูปแบบใน
การบริหารงานและมีอิทธิพลในการตัดสินใจในการ
บริหารงานของกระทรวงศึกษาธิการ  
 
ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
  จากผลการศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริวิทยา” 
จังหวัดกาญจนบุรี  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ดังนี้ 
  1. จากผลการศึกษาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครู ในโรงเรียนวัดหวายเหนียว “ปุญสิริ
วิทยา”จังหวัดกาญจนบุรี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านจังหวะ
ชีวิต มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด ดังนั้น ส านักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา กาญจนบุรี เขต 2 
ควรมีการวางแผน บริหารเวลาในการจัดกิจกรรม 
อบรมหรือประชุมต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสม โดยไม่
กระทบกับเวลาปฏิบัติงานราชการหรือเวลาในช่วงของ
วันหยุดครูเกินไป ผู้บริหารควรให้ความส าคัญและหา
แนวปฏิบัติเพื่อสร้างความสุขให้เกิดขึ้นในตัวบุคลากร
ทุกคน สร้างบรรยากาศในการท างานให้มีความสุข
เหมือนกับทุกคนเป็นคนในครอบครัว เดียวกัน  
กระจายงานด้วยความเหมาะสม เพื่อจะได้ไม่กระทบ
กับเวลาส่วนตัว  คือการมี เวลาให้กับครอบครัว  
ปริมาณงานที่รับผิดชอบต้องไม่ก่อให้เกิดความตึง
เครียดจนรู้สึกเกิดความวิตกกังวลตลอดเวลา เพื่อทุก
คนจะได้ปฏิบัติได้อย่างมีคุณภาพ   
  2. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูนั้น  สามารถท าได้หลายแนวทาง ควร
ให้ครูได้มีส่วนร่วมในการแสดงความเห็นอย่างเต็มที่  
ได้แสดงศักยภาพของตนเองอย่างเต็มความสามารถ  
มีกิจกรรมให้ครูได้ท าร่วมกัน บุคลากรทุกคนได้มีส่วน
ร่วมกันคิดงานที่มีความชัดเจน และมีกระบวนการที่มี

ประสิทธิภาพ ผู้บริหารมีการให้ก าลังใจ หรือชมเชยใน
การท างานของครู มีการจัดอ านวยความสะดวก
อุปกรณ์ ต่ า ง  ๆ  ใ ห้อยู่ ในสภาพที่ พร้ อม ใช้ ง าน
ตลอดเวลา มีสวัสดิการที่เหมาะสม รวมไปถึงการมี
สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนที่สะอาดและร่มร่ืน 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
  จากข้อวิจัยข้างต้น เพื่อประโยชน์ใน
การศึกษาค้นคว้าของผู้ที่สนใจทั่วไป ผู้วิจัยจึงขอ
เสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไปดังนี้ 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูโรงเรียนหรือสังกัดอ่ืน 
  2. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวิตการท างานของครู เพื่อจะได้น าข้อมูลมาพัฒนา
และเสริมสร้างให้ครูมีคุณภาพชีวิตในการปฏิบัติงาน
มากยิ่งขึ้น 
  3. ควรมีการศึกษาคุณภาพชีวิตการ
ท างานของครูด้วยวิธีการอ่ืน ๆ 
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