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การบริหารงานวิชาการ: กรณีศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
วิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 

Academic Administration: Educational Case Study in Development of  
Instructions for the ASEAN Studies Subject by an Inquiry Process Model 

 
ธดา สิทธิธ์าดา1  

THADA SITHTHADA   
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

วิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 2) เพื่อวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์จากการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้  และ 3) เพื่อน าเสนอองค์ความรู้
หลักการบริหารงานวิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ วิธีการด าเนินการวิจัย ได้แก่ การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา การวิเคราะห์
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการสนทนากลุ่ม ผลการวิจัย พบว่า องค์ความรู้หลักการบริหารงานวิชาการมี                      
10 หลักการ ได้แก่ 1) หลักความรับผิดชอบเชิงวิชาการ 2) หลักการบริหารการปฏิบัติงาน 3) หลักการมีส่วนร่วมใน
การบริหารงานวิชาการ 4) หลักการพัฒนาตนเอง 5) หลักการสืบเสาะหาความรู้ 6) หลักการใช้เทคโนโลยี 7) หลักการ
พัฒนาคุณภาพหลักสูตร 8) หลักการพัฒนางานวิจัยชั้นเรียน 9) หลักการส่งเสริมค่านิยมขององค์กร และ 10) หลักการ
เป็นพลเมืองอาเซียน  

  

ค าส าคัญ : การบริหารงานวชิาการ/ รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้/ อาเซียนศึกษา  
 

Abstract 
The purposes of this research were to study 1)  The academic administration educational: 

case study in development of instructions for the ASEAN studies subject by an inquiry process model. 
2)  To analyze the students’ educational achievement in the ASEAN studies subject by an inquiry 
process model. and 3) To present the knowledge of the principles of academic administration in the 
development of instructions for the ASEAN studies subject by an inquiry process model. The research 
methodology includes interviews with experts in educational administration, analysis the students’ 
educational achievement and focus group.  The findings were 10 principles of academic 
administration as follows: 1) Academic responsibility 2) Operational management 3) Participation in 
academic management 4) Self-development 5) Inquiry-Based Learning 6) Use of technology                        
                                                 
1 อาจารย์ ดร. ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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7) Curriculum quality development 8) Developing classroom research 9) Promotion of corporate 
values and 10) ASEAN citizenship. 
 
Keywords: Academic Administration/ Inquiry Process Model/ ASEAN Studies 
 
บทน า 

ในช่วงระยะเวลา 50 กว่าปีที่ผ่านมา ประเด็น
การรวมกลุ่มการพัฒนาระดับภูมิภาคโลกภายใต้ชื่อ 
“สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้  
(Association of South East Asian Nations: ASEAN)” 
หรือสมาคมอาเซียน ยังคงมีการพัฒนาความร่วมมือ
อย่างต่อเนื่องจากวันที่ก่อตั้งเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 
พ.ศ. 2510 จนถึงปัจจุบัน โดยขณะนี้สมาชิกทั้ง                 
10 ประเทศ ได้แก่ ไทย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ 
มาเลเซีย บรูไน เวียดนาม ลาว พม่า และกัมพูชา และ
จากความร่วมมือครั้งยิ่งใหญ่เมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 
พ.ศ. 2558 ที่ผ่านมา ที่ได้จัดตั้ง “ประชาคมอาเซียน 
(ASEAN Community)” โดยถือว่าเป็นเป้าหมายร่วม
ในการก่อตั้งประชาคมอาเซียน ได้แก่ 1) ความร่วมมือ
ด้ านการเมื องและความมั่ นคงอาเซี ยน  (ASEAN 
Political-Security Community: APSC) 2 )  ค ว า ม
ร่วมมือด้านเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 
Community: AEC) และ 3) ความร่วมมือด้านสังคม
และวัฒนธรรมอา เซี ยน  (ASEAN Socio-Cultural 
Community: ASCC) จึ ง เป็ นประ เด็ นที่ ท า ใ ห้ทุ ก
ประเทศสมาชิกต่างขับเคลื่อนในการปรับโครงสร้าง
ภายในประเทศให้สามารถรองรับข้อตกลงต่าง ๆ และ
ให้สอดคล้องกัน เพื่ อด า เนินการไปสู่ เป้ าหมาย              
ที่อาเซียนตั้งไว้ ในส่วนของประเทศไทยมีความตื่นตัว
เป็นอย่างมากในทุกภาคส่วนโดยเฉพาะในเรื่องการจัด
การศึกษาเพื่อให้ประชาชนชาวไทยมีความรู้ความ
เข้าใจในเรื่องอาเซียนโดยเริ่มบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนตั้งแต่ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจนถึง
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

ระดับอุดมศึกษาโดยการสอดแทรกเนื้อหาเข้าไปใน
สาระวิชาต่าง ๆ ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนได้มีความรู้ในเรื่อง
ข้อมูลพื้นฐานทั้ง 10 ประเทศสมาชิกอาเซียน โดยใน
ส่วนของการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีหลายสถาบัน
ได้เปิดสอนรายวิชาอาเซียนศึกษา (ASEAN Studies) 
โดยบางสถาบันจัดเป็นวิชาเลือกหรือจัดอยู่ในรายวิชา
การศึกษาทั่วไป ทั้งนี้ เพื่อให้นักศึกษาค านึงถึงการเป็น
พลเมืองอาเซียน ผู้วิจัยจึงเห็นว่าควรมีการ “บริการ
งานวิชาการเพื่อจัดอัตราก าลังครูผู้สอนให้มีองค์
ความรู้พื้นฐานด้านอาเซียนศึกษา” โดยเน้นเทคนิค
วิธีการที่หลากหลายในการจัดการเรียนการสอนให้
เหมาะสมและสอดคล้องกับบริบทของนักศึกษา               
ซึ่ ง เป็นการสร้างองค์ความรู้ด้ านการบริหารจัด
การศึกษาเพื่อน ามาปรับใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และที่ส าคัญการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาอาเซียนศึกษาเป็นวิชาที่น่าสนใจ
ซึ่งบางสถาบันเพิ่งเปิดสอน ดังนั้น การจัดการเรียน
การสอนจึงต้องมีการท าวิจัยควบคู่กันไปด้วยเพื่อให้
เกิดคุณภาพและสามารถที่จะค้นหากระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับบริบทของนักศึกษา เช่น 
ในกรณีนักศึกษาบางคนไม่ทราบข้อมูลใด ๆ เกี่ยวกับ
อาเซียนเลย หรืออาจมีความรู้อยู่บางแต่ควรเพิ่มเติม
ความรู้ได้อีก ดังนั้น “การบริหารงานวิชาการในการ
จัดการเรียนการสอน” จึงต้องคิดค้นวิธีการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ ๆ ให้ก้าวทันเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อ
น ามาใช้การพัฒนาการจัดการศึกษาต่อไป                                   
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วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาการบริหารงานวิชาการในการ

พัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดย
ใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้  

2. เ พื่ อ วิ เ ค ร า ะ ห์ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ จ า ก ก า ร
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษา 
โดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้  

3.  เ พื่ อ น า เ สนอองค์ ค ว าม รู้ ห ลั ก ก า ร
บริหารงานวิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  

ผู้วิจัยก าหนดวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษา

เอกสาร ต ารา วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(documentary study) เป็นการเก็บข้อมูลในลักษณะ
ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) ในการนี้ผู้วิจัยจะ
เลือกเฉพาะในส่วนที่เชื่อมโยง หรือที่มีส่วนสัมพันธ์กับ
เนื้อหาสาระ และกรอบแนวคิดในการวิจัย และเป็น
ข้อมูลที่มีส่วนสัมพันธ์กับบทสัมภาษณ์ เพื่อน าไปสร้าง
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured 
interview) เพื่ อน า ไปสัมภาษณ์ผู้ เชี่ ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิทางการบริหารการศึกษา จ านวน 5 ท่าน 
ในเรื่อง การบริหารงานวิชาการในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
จากการท าการศึกษาวิจัยชั้นเรียน (classroom research) 
เรื่อง การพัฒนาจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษา
โดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้  โดย
ประชากรที่ศึกษาในคร้ังนี้ ได้แก่ นักศึกษาในรายวิชา
อาเซียนศึกษา กลุ่มวิชาอาเซียนศึกษา คณะมนุษยศาสตร์
และสั งคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม                      

ปีการศึกษา 2560-2561 จ านวน 1,499 คน ผู้วิจัย             
ได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางการประมาณ
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie & Morgan (1970, 
p. 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 306 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบทดสอบแบบอัตนัยแบบฝึกหัด                  
ที่ใช้ทดสอบหลังการจัดการเรียนการสอน 2) ข้อสอบ
กลางภาค และ 3) ข้อสอบปลายภาค 4) แฟ้มสะสม
ผลงาน 5) แบบสังเกตของผู้สอน 6) แบบประเมิน
ตนเอง 7) แบบประเมินผลการประชุม โดยผู้วิจัยได้
ด าเนินการสร้างเครื่องมือดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ศึกษาวรรณกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
แล้วน าผลการศึกษามาสร้างเครื่องมือภายใต้การสังเกต 
ส ารวจภูมิหลังความรู้ของนักศึกษาในระยะเร่ิมท าการ
วิจัย 

ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา
ด้วยการปรึกษาอาจารย์ในกลุ่มวิชาและอาจารย์ผู้สอน
ในรายวิชาการศึกษาทั่วไป รวมถึงส ารวจบริบทของ
นักศึกษาเป็นระยะ ๆ แล้วน ามาจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 
 ขั้นที่ 3 น าผลการสังเกต ส ารวจ และปัญหาที่
เกิดขึ้นในหารจัดการเรียนการสอนมาวิเคราะห์พร้อม
สร้างแบบทดสอบแบบอัตนัย ข้อสอบกลางภาค และ
ข้อสอบปลายภาค เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่
ได้รับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียน
ศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้  
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการสังเกตพฤติกรรมในการมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของนักศึกษาและความ
ถูกต้องเชิงเนื้อหาในการท าข้อสอบ ซึ่งการวิจัยที่น าผล
มาวิ เคราะห์ เป็นกรณีศึกษานี้ เป็นวิ จั ยชั้ น เรี ยน                      
คือ การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียน
ศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
ผู้วิจัยออกแบบการวิจัยการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าร้อยละของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือระดับเกรด
ของนักศึกษา  
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ตอนที่ 3 วิเคราะห์องค์ความรู้หลักการการ
บริหารงานวิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ โดยการสนทนากลุ่ม (focus group) 
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทางการบริหารการศึกษา
จ านวน 6 ท่าน เพื่อมุ่ งเป้ าสนทนาถึงองค์ความรู้
หลักการการบริหารงานวิชาการในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู ้
 
ผลการวิจัย  

ผลการวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
1. ผลการวิจัยตามวัตุประสงค์ข้อที่  1 เพื่อ

ศึกษาการบริหารงานวิชาการในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้ รูปแบบ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ พบว่า การบริหารงาน
วิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชา
อาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ มีขั้นตอน 4 ขั้นตอน ต่อไปนี้ 
           1) การวางแผน (Plan) การบริหารงานวิชาการ
เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ การบริหาร
จัดการก าลั งคนหรือการจัดอัตราก าลังผู้ สอนที่มี
ศักยภาพด้านอาเซียนศึกษา จัดประชุมชี้แจงวิธีท างาน
ร่วมกัน ก าหนดตารางกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน
ในแต่ ละภาคเรี ยนที่ ชั ด เจน รวมถึ งการแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการท างานของสาขาวิชาเพื่อก าหนดความ
รับผิดชอบร่วมกันในการท างาน 
 2) การน าแผนไปปฏิบัติ (Do) การน าแผนเพื่อ
การพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน ได้แก่ การสืบเสาะหาความรู้ในข้อมูลเชิง
ลึก ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างอิสระโดยให้ผู้เรียนมีโอกาส
มากมายในการศึกษาด้วยตนเอง รวมถึงการศึกษาจาก
วรรณกรรม หนังสือ ต ารา งานวิจัย และสื่อจากแหล่ง
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องมาสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนควบคู่กับการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมของผู้เรียน  
 3) การตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (Check) 
เพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน ได้แก่ การตรวจสอบแผนการสอนจากผู้
อย่างเชี่ยวชาญ เพิ่มวิธีการจัดการเรียนการสอนที่
น่าสนใจ และมีการตั้งคณะกรรมการทวนสอบเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  
 4) การปรับปรุงและการพัฒนา (Act) การ
บริหารงานวิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
ดูภาพรวมความก้าวหน้าของนักเรียนในงานที่ได้รับ
มอบหมาย การสืบเสาะหาความรู้และการเข้าถึงข้อมูล
เชิงลึกอย่างรวดเร็วเกี่ยวกับวิธีการท างานของผู้สอนและ
ผู้เรียน  

2. ผลการวิจัยตามวัตุประสงค์ข้อที่  2 เพื่อ
วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์จากการพัฒนาการจัดการเรียน           
การสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาจ านวน 306 คน พบว่า นักศึกษาได้เกรด A      
มีจ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 25.50 นักศึกษาได้
เกรด B+ มีจ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 28.43 
นักศึกษาได้เกรด B มีจ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.14 นักศึกษาได้เกรด C+ มีจ านวน 21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.86 นักศึกษาได้ เกรด C มีจ านวน 2 คน                  
คิดเป็นร้อยละ 0.65 และไม่มีนักศึกษาได้เกรดต่ ากว่านี้ 
ยกเว้นในกรณีนักศึกษาที่มีชื่อลงทะเบียนแต่ไม่มาเรียน
ซึ่งจะได้ E มีจ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 7.84 รวมถึง
นักศึกษาที่ได้ IP หมายถึง ขาดสอบปลายภาคจ านวน 
13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.25 และนักศึกษาที่ ได้  W 
หมายถึง ท าเรื่องหยุดพักการเรียนในรายวิชาอาเซียน
ศึกษาจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.33 ซึ่งหลักเกณฑ์
การให้คะแนนเป็นไปตามระเบียบและข้อก าหนดของ
มหาวิทยาลัย 
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3. ผลการวิ จั ยตามวั ตุ ป ระสงค์ ข้ อที่  3                  
เพื่อน าเสนอองค์ความรู้หลักการบริหารงานวิชาการใน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษา
โดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ พบว่า 
องค์ความรู้หลักการบริหารงานวิชาการประกอบด้วย   
10 หลักการ ได้แก่    
             1) หลักความรับผิดชอบเชิงวิชาการ ให้
เข้า ใจวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการศึกษา 
รั บทราบระ เบี ยบข้ อบั ง คั บตามน โยบ ายของ
มหาวิทยาลัย และ รายงานข้อมูลการจัดการเรียนการ
สอนอย่างเที่ยงตรง 
   2) หลักการบริหารการปฏิบัติงาน ปฏิบัติ
ตามงานสอนอย่างเคร่งครัดให้ตรงตามขอบเขตและ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ การตรงต่อเวลา และการท างาน
ด้วยจิตวิญญาณความเป็นครูโดยเตรียมการสอนอย่าง
มีประสิทธิภาพ 
  3) หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ การให้ค าแนะน า การให้ค าปรึกษา การเข้า
ร่วมประชุมต่าง ๆ ตามวาระ และการท างานเป็นทีมที่
ต้องมีส่วนรับผิดชอบร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ 
 4)  หลักการพัฒนาตนเอง ผู้สอนในฐานะนัก
บริหารการศึกษาจ าเป็นต้องศึกษาหาความรู้ เพื่อ
พัฒนาตนเองให้มีศักยภาพอยู่ เสมอด้วยการสืบ
เสาะหาความรู้เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
การเข้าอบรมเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ เพื่อน ามาปรับใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนอย่างเต็มความสามารถ 
 5) หลักการสืบเสาะหาความรู้ การบริหารจัด
การศึกษาควรให้ความส าคัญในประเด็นการสืบค้น     
เพื่อพัฒนาคิดเชิงวิเคราะห์เชิงสาเหตุและผลลัพธ์ที่
แท้จริงเพื่อน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา               
ที่ต้องเผชิญหลายรูปแบบ  
 6) หลักการใช้เทคโนโลยี การพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนมีหลากหลายรูปแบบซึ่งใน
ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการ

บริหารจัดการศึกษา จึงเป็นประเด็นส าคัญที่ผู้บริหาร
การศึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องทางการศึกษาจ าเป็นต้อง
เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ให้ก้าวทันเทคโนโลยีที่ล้ าหน้าอย่าง
รวดเร็ว ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 7) หลักการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร เพื่อให้
เข้ากับบริบทสังคมไทยและสังคมโลก การพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัย
ตามช่วงเวลาที่ก าหนดท าให้การจัดการศึกษามีความ
ครอบคลุมด้านเนื้อหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
 8) หลักการพัฒนางานวิจัยชั้นเรียน ในการ
บริหารจัดการศึกษาในส่วนของการจัดท าวิจัยชั้นเรียน
เป็นเรื่องส าคัญ ควรมีการระบุประเด็นปัญหาหรือ                
จุดประกายงานวิจัยชั้นเรียนอย่างสร้างสรรค์เพื่อน า
ผลการวิจัยมาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
 9) หลักการส่ง เสริมค่านิยมขององค์กร                    
การจัดการศึกษามีส่วนช่วยในการส่งเสริมความรู้สึก
นึกคิดของทุกคนให้พัฒนาไปในแนวทางที่ถูกที่ควร
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมให้ทุกคนยึดมั่นใน
ค่านิยมหลักของมหาวิทยาลัยจะท าให้เกิดคุณค่าที่ดี
ต่อสังคมอีดด้วย 
 10) หลักการเป็นพลเมืองอาเซียน เมื่อก้าวสู่
ประชาคมอาเซียนแล้วนั้นทุกประเทศจะยึดตามค า
ขวัญของอาเซียนที่ว่า “One Vision, One Identity, 
One Community.” หนึ่งวิสัยทัศน์ หนึ่งอัตลักษณ์ 
หนึ่งประชาคม” การบริหารจัดการเรียนรู้จึงต้องมี
รอ ง รั บที่ หล ากหลาย  เช่ น  กา รพัฒนาการ ใช้
ภาษาอังกฤษ หรือภาษาที่ 3 ตามภาษาที่ใช้ในประเทศ
สมาชิกอาเซียน รวมถึ งการแลกเปลี่ ยนเรียนรู้
วัฒนธรรมที่แตกต่างซึ่งถือว่าเป็นการเพิ่มคุณค่า
ทางการเรียนรู้ที่ส าคัญ 
 
สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 

จากภาพรวมการศึกษาวิจัย การบริหารงาน
วิชาการ: กรณีศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียน            
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การสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้  สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย                    
ดังรายละเอียดต่อไปนี้  

1. การบริหารงานวิชาการในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบ
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ พบว่า การบริหารงาน
วิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชา
อาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหา
ความรู ้ทั้ง 4 ขั้นตอน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทางหาร
บริหาร คือ “วงจรคุณภาพเดมมิ่ง” หรือ “Deming 
Cycle”(Quality Improvement Secretariat, 2017, 
p. 29) ในขั้นตอน“PDCA” (Plan-Do-Check-Act) 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับทางการบริการและยังคงน ามาใช้ใน
การด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในเรื่องของการปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพของทุกองค์กรและเป็นรากฐานของการ
บริหารคุณภาพโดยรวมหรือที่เรียกว่า “TQM” (Total 
Quality Management) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ยอดเยี่ยม
ที่จะช่วยให้ทีมงานอยู่ในแนวเดียวกัน เพื่อช่วยจัด
ระเบียบความคิดและการกระท า บ่อยครั้งที่หลายทีม
มักจะค้นหาจุดเร่ิมต้นของการท างานเป็นทีมไม่ได้และ
มีความรู้ เพียงเล็กน้อยหรือไม่รู้ เลยเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงคุณภาพ ซึ่งวงจร “PDCA” สามารถช่วยได้ 
วัฏจักร “PDCA” ดูเหมือนจะเข้าใจง่ายแต่มีหลาย
ขั้นตอนที่ละเอียดอ่อนซึ่งจะครอบคลุมคุณภาพทั้งใน
เรื่องของ 1) การวางแผน 2) การน าแผนไปปฏิบัติ                
3) ตรวจสอบการด าเนินการ และ 4) การปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อการบริหารงานที่มีคุณภาพโดยรวม 

2. วิ เคราะ ห์ผลสัมฤทธิ์ จากการพัฒนา               
การจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้
รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ จากภาพรวม
ผู้เรียนได้รับการพัฒนาการองค์ความรู้ในจัดการเรียน
ก า ร ส อน แ ล ะ มี ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น ที่ มี
ประสิทธิภาพตามวัตถประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยผู้เรียนมี
ทักษะการค้นคว้า การแสวงหาความรู้ เป็นทักษะ

พื้นฐานที่ส าคัญยิ่งที่จะน าผู้เรียนไปสู่การค้นพบและ
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง เป็นเสมือนกลไกที่จะน า
ผู้เรียนสู่โลกแห่งการเรียนรู้ จึงเป็นเครื่องมือแห่งการ
เรียนรู้ที่ส าคัญและจ าเป็นที่สถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้อง
ต้องฝึกฝนให้กับผู้ เรียนเพื่อน าไปสู่การมีความรู้  
ความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ซึ่งจะ
ช่วยให้ผู้เรียน “ค้นพบ” ข้อมูล และสามารถจัดระบบ
ความหมายข้อมูลของตน เอง  ผู้ ต้ อ งฝึกทักษะ                     
และกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ให้กับผู้เรียนก่อน
ให้เขาสืบค้นข้อความรู้ หัวข้อหรือปัญหาที่ผู้สอนเลือก
ให้ผู้เรียนศึกษาควรสัมพันธ์กับหลักสูตรและสอดคล้อง
กับพัฒนาการของผู้เรียน โดยผู้สอนจะต้องตระหนัก
เสมอว่าต้องเน้นที่  “กระบวนการจัดการเรียนรู้ ” 
มากกว่า “ผลที่ได้จากกระบวนการเรียนรู้” โดยมี
ขั้ นตอนกระบวนการสืบ เสาะหาความรู้  ดั งนี้                   
1) การสร้างความสนใจ 2) การส ารวจและค้นหา                  
3) การอธิบายและลงข้อสรุป 4) การขยายความรู้                   
5) การวัดและประเมินผล และด าเนินการตามแนวคิด
กระบวนสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ในทัศนะของ            
ทิศนา แขมมณี (2550, หน้า 141) อธิบายว่าแนวคิดนี้
เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบเน้นทักษะ
กระบวนการ โดยใช้ค าว่า การจัดการเรียนการสอน
โดยเน้นกระบวนการสืบเสาะหาความรู้จากแหล่งต่างๆ 
สามารถน าผู้เรียนไปสู่การค้นพบข้อความรู้ใหม่ ๆ                 
ได้ รวมถึงการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระตุ้นให้
ผู้ เรียนเกิดค าถาม เกิดความคิด และลงมือเสาะ
แสวงหาความรู้ เพื่อน ามาประมวลหาค าตอบหรือ
ข้อสรุปด้วยตนเอง โดยที่ผู้สอนช่วยอ านวยความ
สะดวกในการเรียนรู้ ในด้านต่าง ๆ ให้แก่ผู้ เรียน                  
เช่น ในด้านการสืบค้นหาแหล่งความรู้ การศึกษา
ข้อมูล การวิเคราะห์ การสรุปข้อมูลการอภิปราย
โต้แย้งทางวิชาการอย่างมีวิจารณญาณ และการท างาน
ร่วมกับผู้ อ่ืน เป็นต้น และทิศนา แขมมณี (2545,                   
หน้า 3) ยังได้กล่าวไว้ถึงวิธีการการจัดการเรียน            
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การสอนไว้ว่า “เคยถามผู้สอนและนิสิตนักศึกษา
ฝึกหัดผู้สอนจ านวนมากว่า วิธีสอนมีกี่วิธี อะไรบ้าง 
ป ร ากฏว่ า  ไ ด้ รั บค า ต อบที่ พ อจะป ระมวล ไ ด้
หลากหลายวิธี  เช่น วิธีสอนแบบบรรยาย วิธีสอนแบบ
สาธิต วิธีสอนแบบทดลอง วิธีสอนแบบโครงการ                
วิธีสืบเสาะหาความรู้ (ตรงกับวิจัยในครั้งนี้) วิธีสอน
แบบเอกัตภาพ วิธีสอนแบบจุลภาค วิธีสอนแบบเป็น
คณะ วิธีสอนแบบอนุมาน วิธีสอนแบบโปรแกรม                 
วิธีสอนแบบอภิปราย วิธีสอนแบบใช้สถานการณ์จ าลอง              
วิธีสอนแบบใช้บทบาทสมมุติ วิธีสอนแบบใช้กรณี
ตัวอย่าง เป็นต้น โดยผู้สอนสามารถน าเอาหลักการหรือ
วิธีการสอนดังกล่ าวมาจัดการเรียนการสอนให้
เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียนและที่ส าคัญผู้สอนต้องมี
แบบทดสอบ การวัดผล และการประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพด้วย “การทดสอบ” “การวัดผล” และ 
“การประเมินผล” โดยวิธีการจัดการเรียนการสอน
ดังกล่าวต้องสามารถสนับสนุนการผู้เรียนเกิดการ
เรียนรูอ้ย่างแท้จริง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Simone 
Kopeinik และคณะ (2562) เรื่อง การสนับสนุนการ
เรียนรู้ร่วมกันด้วยให้ค าอธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมถึง
การศึกษาในโลกแห่งความเป็นจริ งในสืบเสาะ
รายละเอียดเพิ่มเติมในชั้นเรียน พบว่า น าเสนอการ
ประ เมิ นผลการตรวจสอบโลกแห่ งความจริ ง                 
การประยุกต์ใช้ค าอธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมผู้แนะน า 
เพราะการได้รับข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลของค าแนะน า
ค าอธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับการเรียนรู้แบบ
กระบวนการของกลุ่ม รวมถึงการประเมินประสิทธิภาพ
ของวิธีแนะน าค าอธิบายรายละเอียดเพิ่มเติมที่
เลียนแบบพฤติกรรมของมนุษย์โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กระบวนการจัดหมวดหมู่ของมนุษย์และการดึงข้อมูล
ของค าจากหน่ วยความจ า  การติ ด ค าอธิ บาย
รายละเอียดเพิ่มเติมส่วนบุคคล ซึ่งการเรียนรู้ ใน
ลักษณะดังกล่าวเป็นจุดเริ่มต้นความสัมพันธ์ระหว่าง
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของบุคคลและการพัฒนา

ค าศัพท์ทั่วไปในการเรียนรู้แบบกลุ่มหรือการก้าวไปสู่
การท างานเป็นทีมในอนาคต และจากงานวิจัยเรื่อง             
ผลของจัดการเรียนการสอนแบบมีผู้ชี้แนวทางที่มีต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความเข้าใจธรรมชาติของ
วิทยาศาสตร์ในวิชาชีววิทยาสิ่งแวดล้อม โดย Ahmad 
Sharif Ahmad Hasan (2562) พบว่า การมีผู้สอนหรือ
ผู้ชี้แนวทางเพียงอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอในการพัฒนา
มุมมองที่ เพียงพอของการจัดการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ในนักเรียน แม้ว่ากิจกรรมสอบถาม
รายละเอียดเพิ่มเติมให้โอกาสส าหรับนักเรียนในการ  
ฝึกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ผลิตความรู้
ทางวิทยาศาสตร์ซึ่งกระบวนการเหล่านี้ไม่ได้บอก
นักเรียนได้ครอบคลุมถึงเนื้อหาโดยรวม จึงจ าเป็นต้อง 
มีรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายรวม
ด้วยเพื่อการค้นพบองค์ความรู้ได้มากขึ้นแต่การมีผู้รู้
ชี้น าทางเปรียบเสมือนยานพาหนะถ่ายทอดความรู้
ให้กับนักเรียนได้อีกรูปแบบหนึ่งแต่ยังคงต้องมีรูปแบบ
อ่ืนเพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น ในภาพรวมงานวิจัยการบริหารงานวิชาการ: 
กรณีศึกษาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนวิชาอาเซียน
ศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบเสาะหาความรู้  
เป็นการสังเคราะห์ผลจากงานวิจัยชั้นเรียนร่วมด้วย  
แต่เมื่อน าใช้มาในมุมมองการบริหารงานวิชาการจาก
กรณีศึกษาเป็นสรุปองค์ความรู้จึงสามารถน ามา
ประยุ กต์ ใช้ ร่ วมกั บผลการวิ จั ย ในระยะต่ อมา                
ในงานวิจัย เรื่อง การอ่านและการพัฒนาความเข้าใจ
ทางสังคมที่ผลกระทบส าหรับห้องเรียนความรู้ ของ 
Stephanie Kozak and Holly Recchia (2562) พบว่า  
ในทางวิชาการแสดงให้เห็นว่าการอ่านไม่เพียงแต่มี
ประโยชน์ทางปัญญา แต่ยังเชื่อมโยงกับทักษะพื้นฐาน
ความเข้าใจทางสังคม ครูอาจกระตือรือร้นเป็นพิเศษใน
การท ากิจกรรมเหล่านี้ เพราะในห้องเรียนนักเรียนไม่
ควรมีอารมณ์กดดัน ผู้สอนควรจัดกิจกรรมที่สนุกให้ทุก
คนมีส่วนร่วมและสร้างแรงบันดาลใจให้กับนักเรียน  
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เพื่อเป็นการส่งเสริมให้รักการอ่าน ซึ่งการอ่านถือเป็น
การสืบเสาะหาความรู้อีกวิธีการหนึ่ง สอดคล้องกับข้อ
ค้นพบงานวิจัยเรื่ อง รูปแบบการพัฒนาวิชาชีพ                     
เพื่ออ านวยความสะดวกในการยอมรับของครูของเกม
ดิจิทัลเชิงโต้ตอบที่สมจริงส าหรับการเรียนรู้ในห้องเรียน 
ข อ ง  Colleen Stieler-Hunt and Christian Jones 

(2562) พบว่า การสนับสนุนเกมดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ
เพื่อการเรียนรู้และการศึกษาจะไม่เกิดขึ้นจนกว่าครูทุก
คนจะรู้สึกสบายใจและกระตือรือร้นที่จะยอมรับความ
เป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาสามารถช่วยสร้างขีด
ความสามารถของกลุ่มครูเพื่อใช้เกมดิจิทัลในห้องเรียน 
เนื่องจากรูปแบบนี้สืบเนื่องมาจากการปฏิบัติที่มีอยู่ของ
นักการศึกษารวม 13 คน ที่ ได้รับเชิญจากนักวิจัย
ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างว่าควรมีการปรับการจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบที่ทันสมัยโดยใช้นวัตกรรมเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนแบบแนวทาง
เดียวที่ขาดการบูรณาการ ดังนั้น ผู้สอนควรตระหนัก
และให้ความส าคัญกับการสืบเสาะหาความรู้เกี่ยวกับ
การก าหนดแนวทางการวางแผนการสอนที่ครอบคลุม
บริบทท่ามกลางการแปลงเปลี่ยนของสังคมในยุค
ปัจจุบัน 

3. การน าเสนอองค์ความรู้ด้ านหลักการ
บริหารงานวิชาการในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนวิชาอาเซียนศึกษาโดยใช้รูปแบบกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ พบว่า องค์ความรู้หลักการบริหารงาน
วิชาการประกอบด้วย 10 หลักการ ได้แก่ 1) หลักความ
รับผิดชอบเชิ งวิ ชาการ 2) หลักการบริหารการ
ปฏิบัติงาน 3) หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ 4) หลักการพัฒนาตนเอง 5) หลักการสืบเสาะ
หาความรู้ 6) หลักการใช้เทคโนโลยี 7) หลักการพัฒนา
คุณภาพหลักสูตร 8) หลักการพัฒนางานวิจัยชั้นเรียน 

9)  หลั กกา รส่ ง เ สริ มค่ านิ ยมขององค์ ก ร  และ                       
10) หลักการเป็นพลเมืองอาเซียน ซึ่งทั้ง 10 หลักการ
เป็นผลจากการสนทนากลุ่มของผู้ เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับ 
Sheying Chen (2009, p 7)  ศึ กษาวิ จั ย เ รื่ อ ง การ
บริหารงานวิชาการ: ภารกิจเพื่อการจัดการที่ดีและ
ความเป็นผู้น าในระดับอุดมศึกษา พบว่า หลักการมีส่วน
ร่วมในการบริหารงานวิชาการ มีความส าคัญในการ
บริหารงานวิชาการเป็นอย่างมาก และ  G.K.Viju และ
คณะ (2016, p. 379-380) ศึกษาวิจัยเรื่องการด าเนิน    
การบริหารเชิงคุณภาพไปใช้กับประสิทธิภาพของผลการ
เรียนในระดับอุดมศึกษาได้กล่าวสรุปความส าคัญของ
หลักการบริหารด้านการจัดการเรียนการสอนที่ต้องเกิด
ประโยชน์สู งสุดเพื่อให้เกิดคุณภาพในการการจัด
การศึกษาอย่างแท้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ  

ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้ง
ต่อไปที่น่าสนใจ ดังนี้ 

1. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของนักศึกษาใน
ระดับต่าง ๆ หรือในสังกัดที่ผู้วิจัยสนใจ 

2. การบริหารงานวิชาการในทศวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารการศึกษาในสังกัดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษา 

โดยแนวคิดต่าง ๆ ที่กล่าวมาจะช่วยท าให้เกิด
การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ทั้ งนี้ต้องพิจารณาให้
เหมาะสมกับบริบทขององค์กรต้นสังกัดและหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 

 
 
 



วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร                                    การบริหารงานวิชาการ: กรณีศึกษาการพัฒนาฯ 
ปีที 10 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2562)                                                                                       ธดา สิทธิ์ธาดา                                                                               
……………………………………………………………………………………………………………………….…………………………………………………………. 
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